MINISTERIO DA JUSTICA
Policia Rodoviaria Federal

ANO VII

BOLETIM DE SERVICO

Brasilia — DF, de 15 de dezembro de 2014

L

N° 86 Ed‘;o Extraordinaria

Direcao-Geral

Portaria Normativa

N° 029, DE 24 DE OUTUBRO DE 2014.

Institui o Catdlogo de Servigos de
Tecnologia da Informagao e Comunicacao
da Policia Rodoviaria Federal e da outras

providéncias.
A DIRETORA-GERAL DO
DEPARTAMENTO DE POLICIA

RODOVIARIA FEDERAL, no uso das
atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo
Regimento Interno do Departamento de Policia
Rodoviaria Federal, instituido pela Portaria n°
1.375, de 02 de agosto de 2007, publicada no
Diario Oficial da Unido, em 06 de agosto de
2007, do Senhor Ministro de Estado de Justica;

CONSIDERANDO os objetivos do Plano
Estratégico e no Plano Diretor de Tecnologia da
Informag¢dao e Comunicagdo — PDTI da Policia
Rodoviaria Federal,;

CONSIDERANDO o disposto na Portaria
n°® 118, de 31 de agosto de 2012, que instituiu o
Comité Estratégico de Tecnologia da Informagao
¢ Comunicag¢do — CETIC;

CONSIDERANDO a necessidade de
identificacdo precisa dos Servigos de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo da PRF, bem
como de seus respectivos requisitos técnicos e
funcionais, como forma de organizar,
profissionalizar e qualificar o atendimento das
inimeras demandas por manutencdo ¢
aprimoramento destes servigos, frente aos
limitados recursos disponiveis para atendé-las;

CONSIDERANDO a necessidade de

designar a area interna responsavel pela gestao
negocial e técnica de cada Servico de Tecnologia
da Informacao ¢ Comunicagdo da PRF; e

CONSIDERANDO o processo de
melhoria continua dos Servigos de Tecnologia da
Informag¢do e Comunicacdo da PRF, a fim de
aprimorar  permanentemente sua qualidade
técnica e funcional;

RESOLVE:

Art. 1° Instituir o Catalogo de Servigos de
Tecnologia da Informacdo e Comunica¢ao — TIC
da Policia Rodoviaria Federal — PRF, conforme
Anexos I e II desta Portaria Normativa.

Art. 2° O Catalogo de Servigos de TIC
contém todos os servicos voltados a atender
diretamente aos usuarios da areca de TIC da PRF,
conforme deliberagdo e homologacdo formal do
Comité Estratégico de Tecnologia da Informagao
e Comunicagdes — CETIC, sendo composto:

I - pelos Servigos de TIC Nacionais —
definidos no Anexo I desta Portaria Normativa,
atendem, de forma unificada e a partir de um
ponto central de provimento, a todo o pais,
estando sob a responsabilidade técnica direta da
Coordenagdo-Geral de  Planejamento e
Modernizagdo — CGPLAM, com o apoio
subsidiario dos Nucleos de Telematica —
NUTEL, nas Superintendéncias, ¢ dos Nucleos
de Administragdo e Finangas — NAF, nos
Distritos;

IT - pelos Servigos de TIC Regionais —
definidos no Anexo II desta Portaria Normativa,
atendem e adaptam-se especificadamente a cada
Regional, embora sejam geralmente comuns a
todas, estando sob a responsabilidade técnica
direta dos Nucleos de Telematica — NUTEL, nas
Superintendéncias, e dos Nucleos de
Administragdo e Finangas — NAF, nos Distritos,
0s quais seguem politicas, diretrizes, regras e
orientacdes da Coordenagdo-Geral de
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Planejamento ¢ Modernizacdo — CGPLAM e do
Dirigente Regional.

Art. 3° A supressdao ou admissdo de um
Servico de TIC Nacional ou Regional no
Catidlogo de Servicos de TIC devera ser
formalmente requisitada pela Dire¢dao-Geral ou
por uma Coordenacgao-Geral a CGPLAM, a qual
emitirda parecer técnico, ponderando sobre os
beneficios, custos e riscos inerentes ao
atendimento da requisicdo, € submetera ao
Comité Estratégico de Tecnologia da Informagao
e Comunicagdes — CETIC para deliberagao.

Art. 4° A Regional podera, por ato de seu
Dirigente, independente de avaliagdo ou
aprovacao da CGPLAM ou do CETIC, aprovar
um apéndice ao Catdlogo de Servigos de TIC da
PRF, contendo servigos adicionais e especificos
daquela Regional, que ndo estejam contemplados
e nao conflitem com aqueles previstos na versao
nacional.

Paragrafo unico. Os servigos elencados
neste apéndice regional serdo identificados e
reconhecidos apenas no ambito da Regional, ndo
sendo integrados ao Catalogo de Servigos de TIC
e ndo sendo necessariamente considerados nas
decisdes da CGPLAM, do CETIC ou da Diregao-
Geral da PRF.

Art. 5° Os Servigos de TIC Regionais,
incluindo aqueles previstos em eventual apéndice
regional nos moldes artigo 4° desta Portaria
Normativa, estdo vinculados diretamente aos
respectivos Dirigentes Regionais, os quais serdo
responsaveis, no ambito regional, por gerenciar e
garantir que as funcionalidades do servigo
atendam  adequadamente as  necessidades
estratégicas, taticas e operacionais da PRF,
conforme politicas, diretrizes, regras e
orientacdes da Coordenagao-Geral de
Planejamento e Modernizagao — CGPLAM.

Pardgrafo tnico. O Dirigente Regional
podera instituir, por ato proprio e como forma de

compartilhar as atribui¢cdes previstas no caput
deste artigo, um Gestor Negocial Regional para
cada Servico de TIC Regional, explicitando
claramente suas competéncias e a forma de
interagdo com o NUTEL/NAF.

Art. 6°. o NUTEL, nas
Superintendéncias, € o NAF, nos Distritos, sdo os
responsaveis técnicos pelos Servigos de TIC
Regionais, incluindo aqueles previstos em
eventual apéndice regional, devendo garantir sua
infraestrutura de funcionamento, suporte e
manutengao.

Paradgrafo unico. O NUTEL/NAF fica
isento de qualquer responsabilidade técnica por
servicos de TIC que ndo pertencam ao Catalogo
de Servigos de TIC ou a seu eventual apéndice
regional, mesmo que estes, por qualquer motivo,
estejam em uso na Regional.

Art. 7°. A CGPLAM, por meio dos
respectivos Gestores Técnicos Nacionais, ¢ a
responsavel técnica pelos Servicos de TIC
Nacionais, devendo garantir sua infraestrutura de
funcionamento, suporte € manuteng¢ao.

Paragrafo tnico. A CGPLAM fica isenta
de qualquer responsabilidade técnica por servigos
de TIC que nao pertencam ao Catidlogo de
Servicos de TIC, mesmo que estes, por qualquer
motivo, estejam em uso na PRF.

Art. 8°. Cada Servico de TIC Nacional
esta vinculado diretamente a uma Coordenacao-
Geral da PRF, a qual sera responsavel, por meio
dos respectivos Gestores Negociais Nacionais,
por gerenciar e garantir que as funcionalidades
do servico atendam adequadamente as
necessidades estratégicas, taticas e operacionais
da PRF, conforme previsto no Anexo I desta
Portaria Normativa.

Art. 9°. Compete aos Gestores Negociais
Nacionais, conforme diretrizes e orientacdes da
Coordenagao-Geral responsavel pelo respectivo
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Servigo de TIC Nacional:

I - Recepcionar, analisar, triar, consolidar,
priorizar, encaminhar e responder requisigdes,

sugestoes, reclamacdes, duvidas, criticas e
elogios dos wusuarios do servico sob sua
responsabilidade;

I - Submeter ao Gestor Técnico

Nacional, de forma consolidada e ordenada, as
demandas por interven¢do no servigo sob sua
responsabilidade, definindo prioridades
conforme os recursos disponiveis, criticidade e
importancia para o negocio;

III - Acompanhar e orientar a execugao
das demandas encaminhadas ao Gestor Técnico
Nacional;

IV - Receber, analisar, homologar ou
rejeitar, dentro dos prazos estipulados, as
demandas executadas e entregues pelo Gestor
Técnico Nacional;

V - Certificar-se que os servigos sob sua
responsabilidade  estejam  permanentemente
alinhados com as boas praticas e com os
procedimentos adequados as atividades da PRF;

VI - Atuar como gerente ¢ moderador em
foruns de debates e outras ferramentas de
interagdo com os usuarios do servigo sob sua
responsabilidade;

VII - Gerenciar e definir politicas para a
criagdo e manutencdo de perfis de acesso ao
servico, incluindo o bloqueio, a reativagcdo e a
recuperagdo de senhas.

§ 1° O Gestor Negocial Nacional podera
delegar, no todo, as atribuigdes previstas no
caput deste artigo a um representante
formalmente designado, sem prejuizo da sua
responsabilidade diante das decisdes e agdes
deste representante.
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§ 2° O Gestor Negocial Nacional podera
instituir Gestores Negociais Regionais, nas
Superintendéncias e Distritos, e Gestores
Negociais Locais, nas Delegacias, os quais
poderdo, no ambito de suas unidades, representar
o Gestor Negocial Nacional e dar um primeiro
atendimento as demandas que surgirem,
resolvendo aquilo que estiver ao seu alcance e
escalonando, de forma organizada e sistematiza,
as demandas que ndo puderem ser resolvidas
naquele nivel.

§ 3° Fica instituido o sistema “Fale
Conosco” como ferramenta oficial de interagao
rotineira e permanente dos Gestores Negociais
Nacionais, Regionais ¢ Locais com o0s usudrios
dos Servicos de TIC Nacionais sob sua
responsabilidade, conforme previsto no inciso [
do caput deste artigo.

Art. 10 Compete aos Gestores Técnicos
Nacionais, conforme diretrizes e orientagdes da
CGPLAM:

I - Recepcionar e analisar as demandas
provenientes dos Gestores Negociais Nacionais
relativas aos servigos sob sua responsabilidade;

I - Estimar cronograma e custo para
atendimento da demanda, submetendo para
analise e aprovacdo dos Gestores Negociais
Nacionais;

III - Aprovar ou rejeitar as demandas
encaminhadas  pelos  Gestores  Negociais
Nacionais, considerando a adequacdo da
requisicdo, a viabilidade técnica e os recursos
disponiveis para a execugao;

IV - Encaminhar, supervisionar, orientar e
avaliar a execu¢do das demandas aprovadas,
conforme  requisitos, prazos e  custos
estabelecidos;

V - Definir prazo para homologagao, por
parte dos Gestores Negociais Nacionais, das
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demandas executadas e entregues;

VI - Homologar tacitamente as demandas
entregues aos Gestores Negociais Nacionais e
nao homologadas dentro do prazo estipulado;

VII - Sugerir aos Gestores Negociais
Nacionais aprimoramentos nos servigos sob sua
responsabilidade.

Pardgrafo unico. O Gestor Técnico
Nacional podera delegar, no todo, as atribuigdes,
previstas no caput deste artigo, a um
representante  formalmente designado, sem
prejuizo da sua responsabilidade diante das
decisdes e acdes deste representante.

Art. 11 Serdo recepcionadas, analisadas e
executadas pela CGPLAM apenas as demandas
requisitadas formalmente pelo Gestor Negocial
Nacional e aprovadas pelo Gestor Técnico
Nacional responsavel pelo Servico de TIC
Nacional envolvido, por meio do respectivo
sistema oficial de gerenciamento de demandas.

§ 1° Para os Servigos de TIC Nacionais
em que o Gestor Técnico Nacional ¢ a Divisao de
Administracdo de Sistemas — DIASI, o sistema
oficial de gerenciamento de demandas ¢ o
sistema MANTIS.

§ 2° Para os Servigos de TIC Nacionais
em que o Gestor Técnico Nacional ¢ a Divisao de
Telematica — DITEL ou a Divisdao de
Modernizagdo e Tecnologias — DIMOT, o
sistema oficial de gerenciamento de demandas ¢
o sistema OTRS.

Art. 12 Uma demanda referente a um
Servico de TIC Nacional, considerando sua
amplitude, impacto e/ou complexidade, pode ser
classificada pelo Gestor Técnico Nacional como:

I - um Projeto Nacional de TIC; ou

II - uma Manutencao em Servico de TIC

Nacional.

Art. 13 Projeto Nacional de TIC ¢ um
esforco temporario empreendido para criar um
novo Servigo de TIC Nacional ou para alterar
significativamente um Servico de TIC Nacional
existente.

§ 1° Todo Projeto de TIC devera ser
previsto no Plano Diretor de Tecnologia da
Informagao e Comunicag¢ao — PDTI, devendo ter
seu desenvolvimento iniciado a partir da emissdo,
por parte da CGPLAM, de Termo de Abertura de
Projeto de TIC.

§ 2° No Termo de Abertura de Projeto de
TIC deverao estar indicados, no minimo, escopo
preliminar, gerente do projeto, gestor negocial,
gestor técnico e prazo para apresentacdao do Plano
do Projeto de TIC.

§ 3° O Plano de Projeto de TIC devera
conter, no minimo, o escopo definitivo,
premissas, restricdes, estrutura analitica (EAP),
cronograma fisico-financeiro, além dos planos de
aquisi¢des e contratagdes, de recursos humanos,
de gerenciamento de riscos, de qualidade, de
comunicacdes e de sustentacdo do projeto.

§ 4° Sempre que o produto de um Projeto
Nacional de TIC for um novo Servico de TIC
Nacional ou Regional, este s6 sera inserido no
Catalogo de Servicos de TIC apos a
homologac¢do do CETIC, nos moldes do artigo 2°
desta Portaria.

Art. 14 Manuten¢ao em Servico Nacional
de TIC ¢é uma alteragdo realizada em um servico
nacional componente do Catalogo de Servicos de
TIC, podendo ser classificada como:

I - Manutencdo Corretiva — Consiste na
correcao de defeitos em funcionalidades de um
Servigo Nacional de TIC em producdo. Abrange
comportamentos inadequados que causem
problemas no uso ou no funcionamento do
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servico, conforme requisitos negociais. As
manutengdes corretivas podem ser requisitadas
pelo Gestor Negocial Nacional ou pelo Gestor
Técnico Nacional,

IT - Manuteng¢do Evolutiva — Corresponde
a inclusdo, alteragdo ou exclusdo de requisitos
funcionais e ndo-funcionais em Servigos
Nacionais de TIC em produgdo, decorrentes de
alteragdes em regras de negodcio, normas legais
e/ou padroes de qualidade. As manutengdes
evolutivas devem ser requisitadas pelo Gestor
Negocial Nacional; ou

Il - Manutencdo Adaptativa —
Adequacao de Servigcos Nacionais de TIC em
producao a mudancas na Infraestrutura de TIC,
que nao impliquem em insercdo, alteracdo ou
exclusao de funcionalidades do servigo. A
manutengdo adaptativa ¢ de iniciativa do Gestor
Técnico Nacional, devendo ser previamente
informada ao Gestor Negocial Nacional.

Art. 15 Ficam estabelecidos os seguintes
requisitos de qualidade, a serem buscados,
permanentemente, de forma ponderada e
conforme recursos disponiveis, por todos os
atores do processo de desenvolvimento e
aprimoramento dos Servigcos de TIC da PRF,
Nacionais ou Regionais:

I - Utilidade — o servigo deve ser util,
relevante e aplicavel na pratica, atendendo aos
objetivos para os quais ele foi implantado e ¢
mantido;

II - Funcionalidade — as fungdes ¢
caracteristicas técnicas do servico devem ser
adequadas as necessidades de operacdo e de
informacao de seus clientes e usudrios;

IIT - Usabilidade — o servico deve ser
intuitivo, facil e confortavel de ser utilizado;

IV - Desempenho — o servigo deve tem
uma capacidade de processamento compativel
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com a expectativa dos clientes e usuarios;

V - Disponibilidade — o servigo deve estar
permanentemente disponivel, com o minimo de
interrupgdes ou falhas incapacitantes;

VI - Seguranga — o servico deve estar
protegido contra falhas de confidencialidade,
autenticidade e integridade;

VII - Interoperabilidade — o servigo deve
permitir a integragdo com outros Servigos,
conforme pertinéncia e conveniéncia,

VIII - Manutenibilidade — a manutencao
do servigo deve ser viavel, agil e sustentavel; e

IX - Auditabilidade — o servico deve
permitir auditoria de acesso, operagdes e
informacdes.

Art. 16 Para aplicagdo desta Portaria
Normativa, a Sede Nacional ¢ a Academia
Nacional da Policia Rodoviaria Federal devem
ser consideradas equivalentes as Regionais da
PRF.

Art. 17 Fica delegada a CGPLAM a
regulamentagdo da estrutura e do processo de
monitoramento e suporte técnico dos servigos do
Catalogo de Servigos de TIC.

Art. 18 Ficam revogadas as Portarias n°
29, de 27 de fevereiro de 2013, e n° 46, de 1° de
abril de 2013, ambas da Dire¢ao-Geral da PRF.

Art. 19 Esta Portaria Normativa entra em
vigor na data da publicacao.

Anexo I — Servigos de TIC Nacionais

COORDENA- GESTOR
e GESTOR NE- -
GRUPO DE < CAO-GERAL TECNICO
SERVICO SERVICO DESCRICAO RESPONSA- G%?:;?:;EA- NACIONAL
VEL (CGPLAM)
Portal da PRF na Internet,
PORTAIS | PORTAL DO | contendo informagdes e
INTERNET | CIDADAO | links para servigos aos ci- GAB ASCOM DIASI
dadaos.
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Painel contendo informa- Modulo "Patriménio" do
PAINEL PRF | c¢des e links para servigos GAB ASCOM DIASI SIPAC — PA- | Sistema Integrado de Pa-
aos servidores da PRF. TRIMONIO | triménio, Administragio e caa DIPAM DIASI
Servigo de correio eletroni- Contratos.
SISTEMAS co (e-mail), incluindo pro- Médulo "Catalogo de Ma-
COLABO- | E-MAIL PRF tocolos, webmail, grupos ¢ CGPLAM DIMOT DITEL SIPAC — CA- teriais" do Sistema Integra-
RATIVOS o, W ) BTp TALOGO DE  DIste g CGA DIPAM DIASI
catalogo de enderegos. MATERIAIS do de Patriménio, Adminis-
Servigo de armazenagem ¢ tragdo e Contratos.
NUVEM PRF | compartilhamento de arqui-| CGPLAM DIMOT DITEL Modulo "Compras e Lici-
vos via WEB SIPAC — tagdes" do Sistema Integra-
. COMPRAS E L = CGA DICON DIASI
, R LICITACOES do de Patriménio, Adminis-
PRF MES- | Servigo de mensagens ins- CGPLAM DIMOT DITEL tragdo e Contratos.
SENGER tantineas. Modulo "R s
odulo "Registro de Pre-
SIPAC — RE- .
CONSUL- . os" do Sistema Integrado
Sistema Integrado de Con- ¢ &
TAS OPE- sic e (oo | €00 cco DIASI ChRECos | de Patrimonio, Administra- | DICON DIAST
RACIONAIS ) ¢do e Contratos.
PRF MOVEL -| Mbdulo "Consultas" do Médulo "Contratos" do Sis-
CONSULTAS |  aplicativo PRF Movel. c@o cco DIASI SIPAC — | tema Integrado de Patri- CGA DICON DIASI
4 . a CONTRATOS | moénio, Administragdo e
- Sistema de Boletins de Contratos.
Occlgglégll\{— BOP Ocorréncia Policial - BOP e Go bee DIASI Modulo 'T "
MINAIS Termos Circunstanciado de SIPAC — Si odu 01 ransgor;e P °
Ocorréncias - TCO. TRANSPOR- | Sistema Integrado de Pa- CGA DISEG DIASI
triménio, Administragao e
Sistema Nacional de Alerta TE Contratos.
SINARF de Roubo e Furto de Veicu- CGO NUINFO DIASI
¢ Rouboe l(;ls o de Velew SIPAC — Modulo "Orgamento/DDO"
MULTAS E ORGAMEN. | do Sistema Integrado de CGA DIPLAN DIASI
Sistema de Processamento TO/DDO Patriménio, Administragdo
PENALIDA-| SISCOM CGO DMP DIASI e Contratos.
DES de Multas.
Moédulo "Protocolo" do Sis-
Sistema de Processamento SIPAC — PRO-| tema Integrado de Patri-
MPIR de Imagens de Radares Fo- CGO DMP DIASI TOCOLO mbnio, Administragio e CGA DIDOC DIASI
tograficos. Contratos.
TALONARIO | . 5 Sistema de Acompanha-
A Sistema para autuagdes de - P
ELETRONI- | ZHSI988 PO SXT €Go DMP DIASI SAPIPROTO- | ento de Processos e Do- | CGA DIDOC DIASI
CO (EDA) : coLo cumentos.
PRF MOVEL - | Médulo "Multas" do aplica- X Modulo "Cadastro" do Sis-
~ . . CGO DMP DIASI GESTAO DE | SIGRH — CA- ~
AUTUACOES tivo PRF Movel. PESSOAS DASTRO tema Integrado de Gesao de CGRH DICAD DIASI
Sistema para consulta e im Recursos Humanos.
S - - WRAR A :
NADA CONS- pressdo de relatorio de mul- CGO DMP DIASI SIGRH - FE- | Modulo "Ferias" do §1ste—
tas do veiculo. RIAS ma Integrado de Gesdo de CGRH DICAD DIASI
s - Recursos Humanos.
istema para impressao ex- " " —
BOPI;EEC—EXI].E S+ | traordindria de boletos para CGO DMP DIASI SIGRH — Modulo "Aposentadoria
pagamento de multas. APOSENTA. | 40 Sistema Integrado de CGRH SEAP DIASI
- ORIA Gesao de Recursos Huma-
MULTAS Sistema para consulta a DORI nos.
multas anteriores ao SIS- CGO DMP DIASI - - .
(PASSIVO) COM. SIGRH — AU- | Médulo "Auxilios" do Sis-
- - XiLIOS tema Integrado de Gesdo de CGRH DICAD DIASI
Sistema para gerenciamen- Recursos Humanos.
DOCUWARE | to eletronico de Als manu- CGO DMP DIASI . p— —
ais e canhotos de ARs. SIGRH - FI- .Modulo Financeiro" do
Sistema Integrado de Gesdo CGRH SOFIP DIASI
ACIDENTES Sistema de boletins de aci- NANCEIRO de Recursos Humanos.
DE TRANSI-| BR-BRASIL d A CGO DPO DIASI " —
TO ente de transito - BAT. SIGRI — FRE- Mbdulo "Frequéncia" do
- - QUENCIA Sistema Integrado de Gesdo CGRH DICAD DIASI
Sistema para consulta e im- de Recursos Humanos.
BAT-WEB | pressdo de boletins de aci- CGO DPO DIASI " " .
dente de transito - BAT. SIGRH — I\é[od;lo PlaIno de S;uie
Sistema de declaragdes de PLANO DE Ge‘;éol S;:Eczz%?}ﬁm; CGRH DICAD DIASI
DAT N P CGO DPO DIASI SAUDE
acidente de transito - DAT. nos.
GESTAO Parte Diaria Informatizada P]{Sé(s}?f[;o SMéQuI? ;Prggadorei de
OPERACIO- PDI (registro do dia a dia ope- CGO CCO DIASI - | Servigo” do Sistema Inte-
NAL racional). RES DE SER- | grado de Gesdo de Recur- CGRH DICAD DIASI
" . VICO sos Humanos.
Sistema ROD (Relatorio
ROD (PAS- | Operacional Diario) para SRH (PAS- Sistema de Recursos Hu-
SIVO) consultas de dados anterio- €GO NUINFO DIASI SIVO) manos (em extingdo). CGRH DICAD DIASI
res a PDI (31/08/2014). -
PROGRES- | Sistema de Progressdo Fun-
COMANDUS | Sistema de atendimento e GO cco DIASI SAO FUNCI- | cional de Policiais Rodo- CGRH DICAD DIASI
191 despacho de ocorréncias. ONAL - PRF viarios Federais.
Sistema de registro e moni- PROGRES- | Sistema de Progressao Fun-
INTERDIT | toramento de interdigdes CGO NUINFO DIASI SAO FUNCIL- | cional de Servidores Admi-|  CGRH DICAD DIASI
em rodovias. ONAL - ADM nistrativos.
SISMOR | Sistema de monitoramento GO NUINFO DIASI SISNAR | Sistema Nacional de Remo-| ¢ py DIREC DIASI
de ocorréncias. ¢oes.
i A Ati Sistema Nacional de Instru-
SILvgr | Sistema de gestio de pitios | 1 DFT DIASI SINT A CGRH COEN DIASI
e veiculos recolhidos. ores.
sABIA  |Sistemade gestiodeopera-| DOA DIASI UNEp | Sistemade EmsinodDis- | gryy DITRAN DIASI
¢des aéreas. tancia.
N MOXARIFA- L srac ~ CGA DIPAM DIASI )
TRACAO DO trimdnio, Administragdo e
Contratos.
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INFORMA- SIGER Sistema de Informagdes CGPLAM DIASI DIASI
COES GE- Gerenciais.
RENCIAIS . . .
NTEGRA Anexo I — Servigos de TIC Regionais
CAO DE
SISTEMAS
ACESSO Tipo de Servigo | Grupo de Servigo | Servigo Descrigdo
SERPRO Acesso via SNA/TN3270
(SNA/TN3270| 2© portal mainframe do CGO DMP DITEL Redes locais (LAN) e
) SERPRO. redes remotas (WAN),
incluindo links de dados
privados (independente
Rede corporativa do meio - enlaces, MPLS
etc.) e redes virtuais
INTEGRA- Integragdo do sistema privadas (VPN),
X SISCOM/PRF com o siste- abrangendo estruturas
CAO RE- ma RENAINF/DENA- CGO DMP DIASI t g i
NAINF TRAN. fisicas e logicas.
INTEGRA- | Acesso webservice as bases Acesso a Intemet’
CAORENA- | RENAVAM do DENA- €GO DMP DIASI incluindo os links de
VAM TRAN. acesso (independente do
INTEGRA- | Acesso webservice as bases Acesso a internet meio, ?X'ceto i
GCAORENA- | RENACH do DENA- CGO DMP DIASI Servico de Rede conectividade movel) e os
CH TRAN. servigos de controle de
INTEGRA. | Envio de dados para posta- trafego (firewall, proxy
CAO COR- | gem de notificagdes de au- |1 DMP DIASI etc.)
REIOS tuagdo e de aplicagdo de pe- . N
nalidades. Diretorio centralizado de
INTEGRA- T rede, permitindo gestao
CAO Acesso webservice as bases Diretoério de rede integrada de acessos e
CPF/CNPJ CPF ¢ CNPJ da Receita Fe- CGO DMP DIASI compartilhamento de
deral do Brasil.
(INFOCONV) recursos de rede.
INTEGRA- A td
CAO Integracio as bases do SI- rmazenamento de
SINESP/IN- NESP/INFOSEG. GAB COINT DIASI arquivos em servidores de
FOSEG Arquivos em rede rede, incluindo controle
INTEGRA. | Acesso webservice ao Ban- Tecnologia da de acesso e copia de
CAO BNMP co Nacional de Mandados GAB COINT DIASI Informagio seguranga regular.
de Prisdo.
Modulo "Integragio SIA- Microcomputadores de
IggES?ARI?E- PE" do Sistema Integrado CORH DICAD DIASI quaisquer tipos (desktops,
¢ SIGRH " | de Geso de Recursos Hu- notebooks etc.) ou
manos. Microcomputadores | plataformas (PC,
SISTEMAS PRF SEGU- Servigo de gestdo de per- MachiUtOSh etc.),
ESTRUTU- RANCA missdes de acesso a Servi- | CGPLAM DIASI DIASI incluindo seus softwares
RANTES ¢os de TIC. e periféricos.
DIRETORIO L - Estagdes de - — —
DE AUTEN- Diretério de autenticagdo Trabalho Dispositivos méveis de
TICACAO unificada em Servigos de CGPLAM DIASI DITEL quaisquer tipos
(LDAP) TIC. (smartphones, tablets,
Sistema de Administragio Dispositivos méveis EDAs, Impressoras
dos Sistemas Integrados de portateis etc.) ou
SIGADMIN Gestio - SIGs (SIPAC ¢ CGPLAM DIASI DIASI plataformas (Android,
SIGRH). iOS etc.), incluindo seus
i i i aplicativos e periféricos.
SERVO Servigo de gestdo de cir CGO DPO DIASI P P
cunscrigdo operacional. . . B
Dispositivos de video
Sistema de atendimento aos Dispositivos de com operagio via rede de
HELP usudrios dos Servigos de CGPLAM NUPLA DIASI video via rede dados, tais como
s
TIC. videowall, smartTV etc.
Sistema de interagdo entre .
o | usudrios e gestores negoci- | CGPLAM DIASI DIASI Periféricos de Servigo de impressao ¢
ais Rede digitalizagdo de
Sistema de gestao de de- Impresséo/ documentos, por meio de
MANTIS | mandas em Sistemas de In-| CGPLAM DIASI DIASI digitalizagdo equipamentos com
formagao Nacionais. operagdo via rede de
Sistema de gestdo de de- dados.
OTRS mandas da Infraestrutura de| CGPLAM NUPLA DITEL
Telecomunicag Sistema de
BASE DE CO-| i e gestiio d oes radiocomunicagio
NHECIMEN- | >Siema de 8esto €0 €o- 1 o pp Ay NUPLA DITEL analdgica ou digital,
nhecimento em TIC. . A .
TO DE TIC incluindo estruturas civis,
INFRAES- Servigo de hospedagem de torres, repetidoras,
TRUTURA | COLECATE e e CGPLAM DIMOT DITEL Radiocomunicagdo | Radiocomunicagio estagdes radio-base,
DE Tl ON no Centro Nacional de Da- ¢ ¢ controladoras, terminais
dos. de radio e todos os
Servigo de hospedagem de demais componentes
HOSTING sistemas de terceiros no CGPLAM DIMOT DITEL necessarios ao
Centro Nacional de Dados. funcionamento do
Servigo de Rede Privada sistema.
VPN (REGIO- | Virtual para conexdo das
Lo CGPLAM DIMOT DITEL . .
NAL - CND) | Sedes Regionais ao Centro Telefonia Telefonia fixa Sistema de telefonia fixa,
Nacional de Dados.
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abrangendo o Servigo
Telefonico Fixo

Comutado (STFC - Local,

LDN e LDI), prestado
pelas operadoras de
telefonia, centrais
telefonicas (PABX),
cabeamento telefonico
interno ao imovel e
terminais fixos, com ou
sem fio.

Telefonia movel

Sistema de telefonia
movel, prestado pelas
operadoras de telefonia,
nas modalidades local e
longa distancia, incluindo
0S Sservigos
complementares de SMS
e transmisséo de dados
via rede celular.

Telefonia IP

Sistema de telefonia via
IP (VoIP), abrangendo
servidores e terminais
telefénicos, bem como a
integragdo com os

sistemas de telefonia fixa,

movel e VoIP de outras
Regionais.

Videoconferéncia | Videoconferéncia

Sistema de
videoconferéncia,
abrangendo servidores e
terminais fisicos ou via
software, bem como a
integragdo com o sistema
de videoconferéncia de
outras Regionais.

MARIA ALICE NASCIMENTO SOUZA

indices de acidentes de transito e de
criminalidade nas rodovias e estradas federais
localizadas no ambito da 10* SRPRF/BA, bem
como 0 contido no Processo n°
08.650.000.650/2009-59;

RESOLVE:

Art. 1° Alterar a circunscricdo das
Delegacias da Policia Rodoviaria Federal no
ambito da 10* Superintendéncia Regional da
Policia Rodoviaria Federal, no Estado da Bahia,
conforme disposto no Anexo.

Art. 2° As dlvidas e os casos omissos
serdo dirimidos pela Coordenagdo-Geral de
Operagdes — CGO/PREF.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na
data de sua publicagdo, revogando as disposi¢des
em contrario.

Anexo
Circunscrigdo das Delegacias da Policia
Rodoviaria Federal no ambito da 10* SRPRF/BA

Portarlas L‘Deleg.acia- i do l’;)sto- g)e:"c::i?l?) UF BR Inicio | Fim Total
110 372,1 | 411,5 39,4
No 386, DE 05 DE DEZEMBRO DE 2014. ?g;t%lé}:igil Principal BA 324 518,0 | 626,2 108,2
Filho 420 48,0 123,1 75,1
Altera a circunscricao das Delegacias da ViaBxpres | ga | 304 | 00 | 43 | 43
, . v, . N . DEL.01 - DE-
Policia Rodoviaria Federal no ambito da LEGACIA | DELO1/PST.02 101 | 2200 | 3020 | 819
DE SIMOES | - Posto Sto. Ant. Principal BA
10* SRPRF/BA. FILHO de Josus a0 | 1231 | 2806 | 1575
DEL.01/PST.03
A DIRETO GE L DA POLiCIA - Posto Humil- Principal BA 101 140,7 | 220,0 79,3
R A - R A des
A DEL.01/PST.04 101 49,1 140,6 91,5
RQDQVIARIA FEDERAL, no uso das Do ot | neipat | B
atribui¢des que lhe confere o art. 101, inciso XX, nhas 110 ] 2431 | 3720 | 1289
do Regimento Interno da Policia Rodoviaria principal | BA | 116 | 4203 | 4954 | 751
Federal, aprovado pela Portaria n° 1.375, de 2 de SELoypsTop | Anel Vidrio
.. ) s de Feira d BA 324 0,0 7.4 74
agosto de 2007, do Senhor Ministro de Estado da DEL02 -DE- | ~Foso FeiraSul | 5y
Justica, publicada no Diario Oficial da Unido de DEF.DE principal | BA | 324 | 5127 | 5179 | 52
6 de agosto de 2007 DEL.02/PST.02 116 | 2753 | 4202 | 1449
- Posto Feira Principal BA
. Norte 324 439,9 | 512,5 72,6
CONSIDERANDO a necessidade de DEL.03 - DE- | DELO3/PST.01 | Acessoa
implementar a¢des voltadas a redugdo dos LEGACIA | -PostodeJequié | _Jague | D% | 30 | %0 | *1 |
p Y ¢ DE JEQUIE Principal | BA | 116 | 6045 | 7092 | 1047
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