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ANEXO |
ORIENTAGOES SOBRE A JUNTADA DE DOCUMENTOS NO MEU INSS

1. Acesso por meio do enderego: meu.inss.gov.br.
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2. Fazer o login (entrada) com a conta do GOV.BR, com o CPF ou por meio de certificado digital. Caso o

login seja com o CPF, ao informa-lo, clicar depois em continuar.
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3. Em seguida, deve ser informada a senha da conta GOV.BR e depois escolher a opgdo Entrar.
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4. Efetuado o /ogin (entrada), é necessario localizar o requerimento de recurso. Para isso, deve ser
escolhida a op¢ao Consultar Pedidos.
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5. A seguir, localizar o requerimento de Recurso Ordindrio (Inicial) ou Recurso Especial em que se deseja
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juntar a documentacdo e selecionar a opcdo DETALHAR.
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6. Apds detalhar o requerimento, clicar na aba Anexos.

CORMNACA BR AEERRD A BEFOREATAD

A

A ¥ Detalhe Pedido

DCrtialhaer Abpncimenlo & disthncia

7. Escolher a opgao Novo, anexar o documento desejado e Confirmar.
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Detalhar Atendimento 4 disténcia
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ANEXO I

ORIENTAGOES SOBRE O REQUERIMENTO DE SUSTENTAGCAO ORAL E DE INCLUSAO OU ALTERAGAO DE PROCURADORES
E REPRESENTANTES LEGAIS NO FALA.BR

1. Acesso por meio do endereco: falabr.cgu.gov.br, na opgao Ouvidoria.
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2. Escolher a opgao Solicitagao.
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3. Fazer o login (entrada) com a conta criada no sistema Fala.BR ou com a conta do GOV.BR, com o CPF ou
por meio de certificado digital. Caso o login seja com o CPF, ao informa-lo, depois clicar em continuar.
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4. Em seguida, deve ser informada a senha da conta GOV.BR e depois escolher a opg¢ao Entrar.
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Digite sua senha

5. Em seguida, escolher nos campos abaixo as seguintes opg¢des:
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5.1 Em Esfera: Selecionar Federal.
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Destinatario
Filtre por esfera (federal estadual ocu municipal)
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5.2 Em Orgdo para o qual vocé quer enviar sua manifestacio: Selecionar MPS - Ministério da Previdéncia
Social.
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5.3 Em Sobre qual assunto vocé quer falar? Escolher Outros em Previdéncia.
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5.4 Em Fale aqui: Digitar o texto da solicitacdo. E possivel anexar documentos no campo Envio de arquivos.

5.5 Em seguida, clicar em Avancar. Ndo é necessario preencher os campos Local do fato e Quais sdo os
envolvidos no fato?.
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6. Apos revisar as informacgodes da solicitacdo, Clicar em Concluir. Caso precise alterar alguma informacao,
escolha Voltar, faca as alteragcGes necessarias, nos moldes do item 5, e conclua sua solicitacao.
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7. Com a conclusdo, serd gerado um numero de protocolo para acompanhamento, o qual sera
encaminhado também para o e-mail informado no momento do cadastro.

8. As solicitagGes formalizadas nos moldes deste Anexo serdo também respondidas pelo Conselho de
Recursos da Previdéncia Social - CRPS por meio da plataforma Fala.BR.



