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Prova de Vida RPPS

* Fruto da parceria entre o Departamento dos
Regimes de Previdéncia do Servico Publico —
DRPSP/SRPC/MPS e o Gov.BR

 Nao ha necessidade de pedido de adesao para
utilizar

* Perfil de Representante legal do ente e o gestor de
recursos gque tenha sido nomeado como dirigente
dentro da estrutura de gestao (Podera delegar na
proxima versao).

* O RPPS interage com o Cadprev e o beneficiario
interage com o app Gov.BR.

A ferramenta de apoio a gestdo

da comprovacdo de vida dos

beneficidrios

MINISTERIO DA

PREVIDENCIA SOCIAL MI

MANUAL PROVA
DE VIDA




Prova de Vida RPPS

Visao Geral

Envio dos dados Processamento da Processamento da
dos beneficiarios Informacao Solicitacao

* RPPS e Dataprev * Prova de Vida via bases
* Verificagdo Sirc do Governo Federal

* Prova de Vida Digital
Gov.BR

MINISTERIO DA
PREVIDENCIA SOCIAL

DRPSP

Resultado da Prova
de Vida

* RPPS

S
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Portaria SPREV/MTP n2 3.870 de 24/11/202

e Autoriza a disponibilizacao da ferramenta de apoio a gestao da comprovacao de
vida dos beneficiarios dos Regimes Proprios de Previdéncia Social - RPPS
constante do Sistema de Informacdes dos Regimes Publicos de Previdéncia Social

- CADPREV.




CADPREV

A Inicio

Vaoltar

Cadastros

Ente

Dados Cadastrais e

Funcionais

Estrutura de Gestio
Orgiios e Entidades <
Fundos e Planos do Ente
Contratos

Registros de Ata

Contas Bancarias
Instituigbes Credenciadas
Fundos de Investimentos
Adesiio ao PRO-GESTAO

Nota Técnica Atuarial

A
B
=]
=
2]
9
=
b3

Prova de Vida
Enviar Arquivo

Consultar

Envio do arquivo de Prova de Vida d
Beneficiarios do RPPS

Secretaria de Previdéncia

Arquivo de Prova de Vida dos Beneficiarios do RPPS

Enviar Novo Arquivo

Arquivo de Prova de Vida *

Modelo do Arquivo de Prova de Vida (CSV)

Lista de Arquivos Enviados

Nome do Arquivo Responsavel pelo Envio

Registros por péagina:

MINISTERIO DA

PREVIDENCIA SOCIAL
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Envio do arquivo de Prova de Vida dos
Beneficiarios do RPPS

e O arquivo a ser enviado precisa conter a
listagem dos beneficiarios com necessariamente 3
informacoes:

7\’ CADPREV

ﬁ Inicio

0

e cpf sem formatacao;
e nome_completo;

e data_nascimento (dd/mm/aaaa)
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A B C

1 |cpf_sem_formatacao nome_completo data_nascimento_dd/mm/aaaa
2 90879425598 MARIA DA SILVA SOUSA 15/12/1955
3 74665680922 JOANA FERREIRA MATIAS 16/12/1955
4 12042572489 JOSE FERNANDES AZEVEDO 20/12/1956
5 66070665260 FRANCISCO MARINHO DE SOUSA 21/12/1956
6 67447894737 CARLOS EDUARDO GOMES 25/12/1957
7

8

O arquivo CSV deve ser formatado utilizando ponto e virgula (;) como separador, entao se
aberto no modo texto, pelo Bloco de Notas do Windows, por exemplo, devera ter o seguinte
formato:

I cpf sem formatacao;nome completo;data nascimento dd/mm/aaaa
90879425598;MARIA DA SILVA SOUSA;15/12/1955

74665680922; JOANA FERREIRA MATIAS;16/12/1855
12042572489; JOSE FERNANDES AZEVEDO;20/12/1956

66070665260; FRANCISCO MARINHO DE SQOUSA;21/12/18956

6 ©7447894737;CARLOS EDUARDO GOMES;25/12/18957

L 2

l:_l_| =9

Ao salvar o arquivo CSV, nomear da seguinte forma: <ENTE>_PROVA_DE_VIDA.CSV.

Exemplos:
ESTADO_PERNAMBUCO_PROVA_DE_VIDA.CSV
MUNICIPIO_BELO_HORIZONTE_PROVA_DE_VIDA.CSV . .




Prova de Vida do Cadprev

2. Cadprev recepciona o arquivo.

® Status do arquivo
Aguardando processamento

3. Cadprev processa o arquivo.

® Status do arquivo

@ Status do Beneficiario
Solicitado

cada beneficiario de 3 formas.

0 )0 )

1. EF envia o arquivo de beneficiarios no Médulo

Processado com sucesso ou Processado com falha.

4. Cadprev faz a solicitagao da prova de vida de

O resultado das solicitagGes sdo retornados ao Cadprev

I @ Tempo de Processamento MINISTERIO DA

O Cadprev processa os arquivos de 4 em 4 horas na PREVIDENCIA SOCIAL

ordem que foram recebidos. Existe uma limitagdo por
processamento, isso significa que o arquivo pode ndo ser
processado imediatamente apos o envio. O tempo para
o processamento dependera da quantidade de arquivos
enviados por todos os entes federativos.

Processar o arquivo significa que os dados dos
beneficidrios serao cadastrados individualmente no
Cadprev sendo apresentados na tela de consulta.

@ Tempo das Solicitacdes

As solicitagdes as bases governamentais, Sirc e Gov.Br
acontecem de 4 em 4 horas na ordem que foram
processados no passo anterior, respeitando a
capacidade de envio do sistema Cadprev. O tempo de
espera depende do numero de solicitagfes realizadas.

Realiza a verificagdo do
indicativo de dbito.

@ Status do beneficidrio
Obito confirmado (SIRC)

Realiza verificacdo nas bases
do governo federal

@ Status do beneficidrio
Concluido

Inicia procedimento no

aplicativo Gov.br Fim do
processo de
®Status do beneficiario envio.

Aguardando prova de Vida
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Envio do arquivo de Prova de Vida dos
Beneficiarios do RPPS

e Os dirigentes do 6rgao ou entidade gestora
do RPPS poderao encaminhar o arquivo com [

as informacoes dos beneficiarios elegiveis no [
inicio de cada més.

7\’ CADPREV

ﬁ Inicio

< Voltar

Funcionais
a=w Estrutura de Gestio
a] GOrgios e Entidades <
~”  Fundos e Planos do Ente

* Exemplo: para aniversariantes no més de [

E Registros de Ata

marco, o0 envio da relacao podera ser a partir [FE———

E Institui¢bes Credenciadas

de 12 de marco e estara disponivel até 60 dias [PEE—G——=—_ "

Ed Adesio ao PRO-GESTAO

apos realizada a solicitacao ao Gov.BR. % o Tanicamar

= ProvadeVida w

Enviar Arquivo

Consultar




Envio do
Arquivo de
beneficiarios

01/03/2023

App Gov.BR

03/03/2023

MINISTERIO DA

PREVIDENCIA SOCIAL MI

Tempo de
expiracao (60
dias)

02/05/2023




Acompanhamento da Prova de Vida

Relatorio no CADPREV para
acompanhar a situacao de cada
solicitacao de Prova de Vida, por
beneficiario, com as seguintes
caracteristicas:

* Filtros especificos
* Detalhar informacodes
* Exportar para Excel

e Cancelar solicitacao
especifica ‘T

g -




Acompanhamento da Prova de Vida

CADPREV

ﬁ Inicio

<

Cadastros

Ente

Dados Cadastrais e

Estrutura de Gestio
Orgios e Entidades <
Fundos e Planos do Ente
Contratos

Registros de Ata

Contas Bancarias
Instituigdes Credenciadas
Fundos de Investimentos
Ades3o ao PRO-GESTAO

Nota Técnica Atuarial
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Prova de Vida
Enviar Arquivo

Consultar

Secretaria de Previdéncia E MANAUS/AM ~

Consultar Solicitagdo de Prova de Vida

Filtros da Consulta

Pesquisar um ente

Inicio Fim

01/11/2022 0| 30/11/2022 |

Situagdo da Solicitagao

CPF

Somente Obitos

Q, CONSULTAR 1, EXPORTAR

Ente CPF Nome Solicitagéo Cancelamento Expiragéo Obito Data da Situacéo

Registros por pagina

MINISTERIO DA
PREVIDENCIA SOCIAL

Situagdo

25 = 0-0de 0
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Relatorio de Monit t
Secretaria de Previdéncia ili BELO HORZONTEMG ~ 2 HILDIENE CASTRO SILVA
| Q consuLmer
Ente CFF Mome Solicitacao Cancelamento Expiracio Obito Data da Situacido Situacio
Belo Horizonte 000.000.000-00 - 231172022 11:43:23 231172022 13:00:15 Registro fora do padrio no arguiva CSV
Belo Horizonte ] ANGEL I 1M ARAES 231112022 11:43:23 23/11/2022 13:00:15 Solicitado
Belo Horizonte ] DENISE I 2311172022 11:43:23 23/11/2022 13:00:15 Solicitado
Belo Horizonte . HeLos: (I 231172022 11:43:23 231112022 13:00:15 Solicitado
Belo Horizonte ] cLauoi I 23112022 11:43:23 2371172022 13:00:15 Solicitado
Belo Horizonte ] sianc NG 231172022 11:43:23 231112022 13:00:15 Solicitado
Belo Horizonte ] anceL NN 08/11/2022 15:03:15 18/11/2022 11:30:19 18/1172022 11:30:19 Expirado
Belo Horizonte I oerise GG 081112022 15:03:15 18/11/2022 113018 18/1172022 11:30:18 Expirado
Belo Horizonte ] weLosa [ 08/11/2022 15:03:15 18/11/2022 11:30:18 16/11/2022 14:54:22 Concluido
Belo Horizonte I cLauo I 08/11/2022 15:03:15 18/11/2022 11:30:19 18/11/2022 11:30:19 Expirado
Belo Horizonte ] sianc NG 0811/2022 15:03:15 18/11/2022 11:30:19 18/11/2022 11:30:19 Expirado
Belo Horizante I warceLo NG 08/11/2022 15:03:15 18/11/2022 11:30.20 174112022 09:08:21 Usuério escolheu néo autorizar
Belo Horizonte ] - 0871172022 11:36:36 08/11/2022 15:00:13 Registro fora do padrdo no arguivo CSV
Belo Horizonte I ancel I U sRAES 08/11/2022 11:36:36 1811/2022 11:30:18 18/11/2022 11:30:18 Expirado
Belo Horizonte I cenise [N 08/11/2022 11:36:36 1811/2022 11:30:17 18/11/2022 11:30:17 Expirado
Belo Horizonte I HeLois: NG 08/11/2022 11:36:36 1811/2022 11:30:17 16/11/2022 14:55:06 Concluido
Belo Horizante ] cLaupiA I 08/11/2022 11-36:36 18/11/2022 11:30:17 18/1172022 11:30:17 Expirada
Belo Horizonte ] slanca 061172022 11:36:36 18/11/2022 11:30:18 18/11/2022 11:30:18 Expirado
Belo Horizonte I anceLs A 07/11/2022 15:58:49 18/11/2022 11:30:17 18/11/2022 11:30:17 Expirado
Belo Horizonte [ ] oenise INEG_ 07/11/2022 15:58:49 1811/2022 11:30:15 18/11/2022 11:30:15 Expirado
Belo Horizonte | HELOIS I 07/11/2022 15:58:49 18/11/2022 11:30:16 16/11/2022 14:55:57 Concluido
Belo Horizonte ] cravos - O 07/11/2022 15:58:49 18M11/2022 11:30:16 18/11/2022 11:30:16 Expirada
Belo Horizonte I slancs I = O 07/11/2022 15:58:49 18/11/2022 11:30:16 18/11/2022 11:30:16 Expirado
Belo Horizonte 000.000.000-00 - 07/11/2022 15:24:45 071172022 19:00:25 Formate da data de nascimento invalida
Belo Haorizonte 000.000.000-00 - 07/11/2022 15:24:45 071172022 19:00:25 Formato da data de nascimento invalida

Registros por pagina 25 « 1-25 de 28 >
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P
A solicitacdo foi
encaminhada ao
Gov.br e estd
aguardando resposta.

0 - Aguardando retorno a

prova de vida

P
O beneficiario
concluiu com sucesso
a prova de vida.

1 - Concluido

4 \
O gestor solicitou o

cancelamento
daquela requisicao de
prova de vida.

2 - Cancelado

4 \
Foi aberta a solicitagdo de

prova de vida no Gov.br. E
o beneficidrio ndo
executou nenhuma agédo
no prazo estipulado pelo
DRPSP.

3 - Expirado

s N
O beneficiario ndo conseguiu

fazer a prova de vida pelo
celular, pode ter havido
problemas na luminosidade
ou em alguma caracteristica
fisica que mudou (barba,
bigode, etc,)

4 - Falha na validagao
biometria facial

p
O beneficiario ndo
conseguiu fazer a prova
de vida pelo celular, pode
ter havido problemas nos
dados tais quais nome,
sobrenome.

5 - Falha na validagao

dados biograficos

(O beneficiario ndo conseguiu
fazer a prova de vida pelo
celular, pode ter havido
problemas na luminosidade ou
em alguma caracteristica fisica
que mudou (barba, bigode, etc.)
e nos dados tais quais nome,
sobrenome.

6 - Falha na validagdo de
dados biométricos e
biograficos

4 \
O CPF que estd no arquivo

CSV esta em um formato
invalido

7 - Formato de CPF
invalido

a
Ao se fazer o batimento
no SIRC, foi identificado
qgue o CPF em questdo
tem ébito confirmado no
Sirc.

8 — Indicagdo de Obito

(SIRC)

4 \
Foi aberta a solicitagdo de
prova de vida no Gov.br
(envio da base dos
elegiveis). E o beneficiario
vai receber o comunicado
no celular dele.

9 - Solicitado

Ve

10 - Usuario escolheu ndo

autorizar

Beneficidrio recebeu uma
solicitagdo de prova de vida
no celular dele e optou por
nao autorizar o App a fazer
prova de vida (neste caso
realizar pelo modelo atual e
que deve ser monitorado
pelo RPPS).

N

p
Falha no layout ou na
formatacdo dos dados
no CSV, precisa mandar
um novo CSV corrigido.

11 - Registro fora do

padrdo no arquivo CSV

N

p
Erro no dado Data de
Nascimento do CSV,
precisa corrigir e
mandar novamente.

12 - Formato de data de
nascimento invalida

P
Foi solicitado pelo gestor
um cancelamento de
solicitagdo do prova de
vida e estd aguardando
sua efetivacdo.

N

13 - Aguardando
processamento do
cancelamento da solicitagdao

14
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SIRC - Sistema Nacional de Informacdes de
Registro Civil

* O acesso ao SIRC é realizado pelo CADPREV

e Caso encontrado um indicativo de obito, sera mostrado no relatorio
de monitoramento do Cadprev.

CADPREV S I r\C

123.456.789-00 Jodo da Silva 15/05/1953 111.333.222-00 Antonio Farias 22/03/2023
123.789.456-00 Maria de Sousa 20/12/1970 111.222.333-00 Marta Oliveira 22/03/2023

123.456.789-01 Joana dos Santos 06/07/1939 123.456.789-00 Claudio Silva 22/03/2023
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Duplicado SISOBI X SISOBI - Correcao pelo cartério - CPF MARIDO E MULHER

MARIOVAL R—
000000075 peoroapos 03112007 LNASEOUNE o o7 18012008 —=000007-  ooo  LINUX LU 00022 SISOBI
@ | e DOS SANTOS 00001-
0000002755
000000075 MARIAN EDVIRGENS ~000007-
075 FONSECADE 25122007 04012008 14022008 — = 900 UNUX LU 00022 SISOBI
93 SILVA TODSA 00001
JESUS 0000002756 _

Caso de acao sobre fonte SIRC x SISOBI

FLORIA UMENIA e
°°°°g,’ "% CORDERO 06042003 PIRESDA 06042003 060620038 — =72 31500 “puC 10 11001 sisoer
PRATA COSTA P

CARITA 9995010015-
000001160 LINDELIDE » 04082019 MARIADE 0402019 05082019 2019400085 999501  IPNVA  UF 19000  SIRC
27 SILVAE SILVA SILVA 003-0000200-44
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MINISTERIO DA
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v SIRC

0O
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CA3aNIr0 de DEsSOd SISO
fs<a
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Os dados enviados do SIRC sao
utilizados pelo INSS para

Pontos positivos da
Lei n® 13.846/19
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Acompanhamento Sirc

Lei 8.212/1991 alterada pela Lei n2 13.846/2019

* Art. 68. O Titular do Cartorio de Registro Civil de Pessoas Naturais remetera ao INSS, em ate 1 (um) dia dtil,
pelo Sistema Nacional de Informagdes de Registro Civil (Sirc) ou por outro meio que venha a substitui-lo, a
relacao dos nascimentos, dos natimortos, dos casamentos, dos obitos, das averbacdes, das anotacdes e das
retificacdes registradas na serventia.

* § 52 0 descumprimento de qualquer obrigacdo imposta neste artigo e o fornecimento de informacdo inexata
sujeitardo o Titular do Cartorio de Registro Civil de Pessoas Naturais, alem de outras penalidades previstas, a
pefngaolllda’ge prevista no art. 92 desta Lei e a acao regressiva proposta pelo INSS, em razao dos danos
sofridos.

Instrucdo Normativa n? 116/2021 do INSS
* Art 52

* § 12 Compete a Diretoria de Beneficios do INSS monitorar a recepgao das informagdes encaminhadas pelos
Cartorios quanto as obrigacbes constantes do art. 22 e, havendo descumprimento de prazos e demais
obrigag¢des, encaminhar as areas competentes relativas a constituicao da multa e proposi¢ao de a¢ao
regressiva.




MINISTERIO DA
PREVIDENCIA SOCIAL

Prova de Vida via Bases do Governo Federal

* Denatran

* TSE

* CIN (Nova ldentidade)

* Acre, Alagoas, Goias, Mato
Grosso, Minas Gerais,
Pernambuco, Piaui, Parana, Rio
de Janeiro, Rio Grande do Sul e
Santa Catarina.

* Passaporte/PF (em breve)
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Mensagens do GOV.BR para o beneficiario

9:59

govb

v’ Disponivel a realizacdo da Prova de Vida:

Prezado(a) servidor(a) aposentado e pensionista,
solicitamos que realize a comprovacao de vida por meio
do aplicativo GOV.BR.

v Falha na Obtencéao da Prova de Vida:

Identificamos divergéncias entre os dados

encaminhados pelo Instituto de Previdéncia e os dados

 ———— armazenados nas bases de dados do Governo Federal.
Entre em contato com seu Instituto de Previdéncia para

atualizacao dos dados.

a Baixar certidoes

== Login sem senha (OR code)

B rrondevs v Sucesso na Obtencéao da Prova de Vida:
Prova de Vida realizada com sucesso.

21




Procedimento no app Gov.BR

Dicas para o reconhecimento facial

IMPORTANTE

o  Esteja em um ambiente iluminado e

{
{ sem pessoas e objetos ao fundo. Por favor, aguarde

Deixe o rosto bem visivel. Evite

celul cara mais firme se vocé
apoiar os cotovelos em uma mesa

Mantenha sua cabeca dentro do
circulo durante todo o reconhecimento

Como fazer a prova de vida digital do Gov.BR

MINISTERIO DA
PREVIDENCIA SOCIAL

M:S

y

.



https://www.canva.com/design/DAFcASi_6-M/VRz7a_cvp4vbYVYCOmK_hQ/watch?utm_content=DAFcASi_6-M&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
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Portaria SPREV/MTP n2 3.870 de 24/11/202

* A comunicacao aos beneficiarios do
regime sobre a necessidade e periodo de

realizacao do procedimento de prova de

1

vida;

21 de setembro de 2023 Prova de Vida RPPS 23 . .




Portaria SPREV/MTP n2 3.870 de 24/11/202

* A prestacao de orientacoes sobre a necessidade
de cadastro de biometria junto ao respectivo

Tribunal Regional Eleitoral e cadastro no

aplicativo GOV.BR;

21 de setembro de 2023 Prova de Vida RPPS 24
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Portaria SPREV/MTP n2 3.870 de 24/11/202

* O monitoramento da realizacao

dos procedimentos pelos

beneficiarios do regime;

\L

21 de setembro de 2023 Prova de Vida RPPS 25 . .
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Portaria SPREV/MTP n2 3.870 de 24/11/202

* As medidas a serem adotadas em relacao aos
beneficiarios que nao realizarem o
procedimento de prova de vida, incluindo
eventual suspensao dos pagamentos dos

beneficios;

21 de setembro de 2023 Prova de Vida RPPS 26 . .




Material de Apoio

e Pagina Prova de Vida
e Como fazer a Prova de Vida Digital no Gov.BR

* Perguntas Frequentes - FAQ

g Atendimento (51) 2021-5555



https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpps/sistemas/cadprev/prova-de-vida-digital-rpps/prova-de-vida-de-beneficiarios-dos-rpps
https://www.canva.com/design/DAFcASi_6-M/VRz7a_cvp4vbYVYCOmK_hQ/watch?utm_content=DAFcASi_6-M&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpps/sistemas/cadprev/prova-de-vida-digital-rpps/perguntas-frequentes-faq

MINISTERIO DA Ml.s
PREVIDENCIA SOCIAL l

Ministério da Previdéncia Social
Esplanada dos Ministérios
Brasilia - DF
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