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MINISTERIO DA ECONOMIA
Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho

PORTARIA N° 1667, DE 20 DE JANEIRO DE 2020

Dispde sobre a Politica de Gestdo de Riscos
Institucionais da Secretaria Especial de Previdéncia e
Trabalho - SEPRT. (Processo n° 19955.100972/2019-
61).

O SECRETARIO ESPECIAL DE PREVIDENCIA E TRABALHO DO MINISTERIO DA
ECONOMIA, no uso da atribui¢do que lhe confere o inciso I do art. 71 do Anexo I ao Decreto n°® 9.745, de 8
de abril de 2019, e tendo em vista o disposto no Decreto n® 9.203, de 22 de novembro de 2017, na Instrugao
Normativa Conjunta n° 1, de 10 de maio de 2016, do Ministério do Planejamento, Or¢amento ¢ Gestdo e da
Controladoria-Geral da Unido, e na Resolugdo n° 2, de 27 de junho de 2019, Comité de Gestao de Riscos,
Transparéncia, Controle e Integridade do Ministério da Economia, resolve

Art. 12 Fica aprovada a Politica de Gestao de Riscos Institucionais da Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho - SEPRT, que tem por finalidade institucionalizar a gestao de riscos, estabelecendo os
principios, diretrizes, objetivos e competéncias.

Art. 2° O processo de gerenciamento de riscos deve subsidiar a tomada de decisdes, em
convergéncia com as melhores praticas, nos termos desta Portaria.

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 3° A gestdo de riscos devera alinhar-se:

I - aos modelos de governancga corporativa e de gestdao, ao planejamento estratégico e a cadeia
de valor institucionalizados no ambito da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho - SEPRT;

IT - as diretrizes de inovagdo, de modernizagdo e desenvolvimento institucionais; e

IIT - as competéncias e atribuigdes regimentais.

Art. 4° Para fins do disposto nesta Portaria, entende-se por:
I - risco: efeito da incerteza sobre os objetivos;

IT - gestdo de riscos: conjunto de principios, estruturas, processos e atividades coordenados
para dirigir e controlar uma organizagao no que se refere aos riscos;
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IIT - processo de gerenciamento de riscos: aplicag@o sistematica de politicas, procedimentos e
praticas de gestdo para as atividades de comunicagdo, consulta, estabelecimento do contexto, identificacao,
analise, avaliagdo, tratamento e monitoramento;

IV - estrutura de gestdo de riscos: conjunto de componentes que fornecem os fundamentos,
metodologias e arranjos organizacionais para a gestao de riscos;

V - apetite a risco: quantidade de risco em nivel amplo que uma organizagao estd disposta a
aceitar na busca de seus objetivos;

VI - tolerancia a risco: representa a variacao aceitdvel em desempenho, intimamente ligada
com apetite a risco; e

VII - gestor do risco: agente que tem a responsabilidade e a autoridade para gerenciar
determinado risco.

Paréagrafo inico. No caso de riscos associados a processos, ¢ esperado que o gestor do risco
seja o gestor do processo.

CAPITULO II
DOS PRINCIPIOS

Art. 5° A gestdo de riscos tem os seguintes principios:
I - agregagdo e protecdo do valor publico gerado;

II - promocdo do uso eficiente e integrado dos recursos disponiveis, sejam financeiros,
humanos, materiais, tecnolégicos;

IIT - comprometimento e participacdo da alta administragao, lideranca de todos os niveis de
gestdo, e engajamento de todo o corpo funcional,

IV - estabelecimento de papéis e responsabilidades definidos e comunicados;
V - padronizagao dos procedimentos de gestdo de riscos;

VI - abordagem explicita da incerteza e de sua natureza;

VII - uso efetivo das melhores informagdes disponiveis;

VIII - sinergia e apoio da tecnologia da informagao;

IX - consideragao dos fatores culturais, humanos e sociais;

X - prote¢dao do ambiente corporativo;

XI - alinhamento com o contexto interno e externo da organizacao;

XII - transparéncia; e

XIII - melhoria institucional continua.

CAPITULO III
DAS DIRETRIZES

Art. 6° Sdo diretrizes para a gestdo de riscos:
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I - sensibilizacdo do corpo dirigente e funcional quanto a efetiva implementacdo da gestdo de
riscos, bem como seus aspectos de estrutura, governanga, instrumentos e divulgacdo das a¢cdes no ambito da
SEPRT, de forma integrada;

IT - integracdo ao planejamento estratégico institucional e ao monitoramento da cadeia de
valor da SEPRT;

IIT - observagao do contexto interno e externo;

IV - promogdo da cultura de gestdo de riscos na SEPRT, e sua integracdio em todos os
processos organizacionais;

V - estabelecimento de controles proporcionais ao risco, observada a relagdo custo-beneficio;

VI - estabelecimento de niveis adequados de apetite e tolerancia a riscos, observadas métricas
quantitativas, bem como parametros qualitativos;

VII - contribuigdo para o desempenho dos processos, projetos e politicas da SEPRT;

VIII - defini¢do de critérios de priorizagao para estabelecer a ordem dos processos a serem
submetidos ao gerenciamento de riscos, conforme anexo;

IX - fixacdo de parametros e defini¢ao de instrumentos de medi¢do de desempenho da gestao
de riscos;

X - promogdo continua da capacitagdo do corpo funcional em gestdo de riscos e em outras
competéncias técnicas correlatas, por meio de palestras, cursos e eventos;

XI - observagdo das técnicas, métodos e instrumentos em apoio a gestdo de riscos, de forma
convergente com as melhores praticas adotadas por instituigdes e féruns nacionais e internacionais que sejam
referéncia no tema,;

XII - proposi¢do, provimento e manutengdo de solucdes tecnologicas de forma integrada e
eficiente para sustentar os processos de gerenciamento de riscos;

XIIT - utilizacdo de metodologia e ferramentas para o apoio a gestdo de riscos conforme as
solucdes tecnologicas providas pelo Ministério da Economia - ME;

XIV - estabelecimento de responsabilidades e competéncias para os agentes envolvidos nos
processos de gestao de riscos;

XV - acesso tempestivo as informagdes por parte dos responsaveis; e

XVI - adogdo de medidas definidas pelo Comité de Gestdo de Riscos, Transparéncia, Controle
e Integridade do Ministério da Economia - CRTCI.

CAPITULO IV
DOS OBJETIVOS

Art. 7° Os objetivos da gestdo de riscos estdo dispostos na forma de:

I - aumentar a probabilidade do alcance dos objetivos da SEPRT;

IT - subsidiar a tomada de decisdo nos niveis estratégico, tatico e operacional,

IIT - alinhar o apetite a risco com a estratégia adotada pela SEPRT;

IV - contribuir para uma alocacao e utiliza¢ao dos recursos disponiveis mais eficazes;
V - propiciar o aprimoramento dos processos institucionais; €

VI - agregar e proteger o valor publico gerado.
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CAPITULO V
DAS COMPETENCIAS

Art. 8° Compete ao Secretario Especial de Previdéncia e Trabalho:
I - patrocinar as estratégias de implementagdo da Gestao de Riscos na SEPRT;
IT - definir os niveis de apetite a risco dos processos organizacionais; e

IIT - garantir o apoio institucional para promover a gestdo de riscos, em especial os seus
recursos, o relacionamento entre as partes interessadas e o desenvolvimento continuo dos servidores.

Art. 9° Compete a Coordenagdo-Geral de Conformidade e Gestao de Riscos (COGER):

I - implementar, disseminar e dar suporte aos gestores da SEPRT na operacionalizagdo da
metodologia de gerenciamento de riscos dos processos organizacionais, assim como no cumprimento das
diretrizes da politica institucional relativa a esse tema;

II - propor politicas de gestdo de riscos de forma alinhada ao disposto pelo Ministério da
Economia;

IIT - coordenar a gestdo dos riscos da SEPRT, apoiando as suas unidades;

IV - subsidiar as unidades da SEPRT na priorizagao dos processos a serem submetidos ao
gerenciamento de riscos, conforme o anexo desta Portaria;

V - monitorar a evolucdo dos niveis de riscos e a efetividade das medidas de controle
implementadas;

VI - capacitar e treinar os gestores do risco e/ou outros envolvidos quanto ao processo de
gerenciamento de riscos, conforme diretrizes do CRTCI.

Art. 10. Compete ao gestor de risco:

I - identificar, analisar e avaliar os riscos dos processos sob sua responsabilidade, em
conformidade ao que define esta Politica de Gestao de Riscos Institucionais;

IT - propor respostas e respectivas medidas de controle a serem implementadas nos processos
organizacionais sob sua responsabilidade;

IIT - monitorar a evolucdo dos niveis de riscos ¢ a efetividade das medidas de controles
implementadas nos processos organizacionais sob sua responsabilidade;

IV - informar a COGER sobre mudangas significativas nos processos organizacionais sob sua
responsabilidade;

V - disponibilizar as informagdes adequadas a COGER quanto a gestdo dos riscos dos
processos sob sua responsabilidade; e

VI - ser submetido a capacitacdo e treinamento conforme diretrizes do CRTCI.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. Caberd ao Secretario da area correlata ao processo submetido ao gerenciamento de
risco aprovar as respostas e as respectivas medidas de controle a serem implementadas nos processos
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organizacionais.

Art. 12. Todas as iniciativas relacionadas a Gestdo de Riscos Institucionais na SEPRT devem
estar de acordo com o disposto nesta Portaria e nas normas complementares.

Art. 13. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo no Boletim de Servico do

Ministério da Economia.

Documento assinado eletronicamente

ROGERIO MARINHO

Documento assinado eletronicamente por Rogério Simonetti Marinho, Secretario(a) Especial de

EI'
o Lj Previdéncia e Trabalho, em 20/01/2020, as 15:35, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura
eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

; A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
- http //sel fazenda.gov. br/sel/controlador externo. php?

ANEXO
METODO DE PRIORIZACAO DE PROCESSOS DE TRABALHO

O Meétodo de Priorizagdo de Processos de Trabalho tem como objetivo estabelecer a
priorizacao dos processos de trabalho que serdo submetidos ao gerenciamento de riscos.

A classificagcdo dos processos de trabalho considera nove parametros, sendo que trés deles
classificam os processos atribuindo-lhes pesos e seis deles atribuem pontuagao de um a dez:

I - ATRIBUICAO DE PESOS

1. TIPO DE PROCESSO (P1)

Classifica o processo de trabalho quanto a sua caracteristica primaria (Finalistico ou Gestao e
Suporte):

- finalistico: atribui ao processo o peso 1,6

- gestdo e suporte: atribui ao processo peso 1

2. INTERACAO COM OUTROS ORGAOS (P2)
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Classifica o processo de trabalho considerando a interagdo com 6rgdos externos:

- depende totalmente de 6rgdo externo para execucao do processo: atribui ao processo o peso
1,5

- depende parcialmente de 6rgdo externo para execu¢do do processo: atribui ao processo o
peso 1,25

- ndo depende de 6rgdos externos para execugdo do processo: atribui ao processo peso 1

3. RECLAMACOES RECEBIDAS PELA OUVIDORIA (P3)
Classifica o processo quanto ao recebimento de reclamagdes na Ouvidoria:
- possui reclamagdes: atribui ao processo peso 1,4

- ndo possui reclamacdes: atribui ao processo peso 1

11 - ATRIBUICAO DE PONTUACAO

4. INTERACAO COM O CIDADAO

Avalia o grau de interagdo do processo de trabalho com o cidaddo:
- alta intera¢do com o cidadao: 8 a 10 pontos

- média interacdo com o cidaddo: 5 a 7 pontos

- baixa interacao com o cidadao: 1 a 4 pontos

5. DEPENDENCIA DE SERVIDOR COM QUALIFICACAO ESPECIFICA

Avalia o processo em relagdo a dependéncia de recursos humanos com qualificacdo especifica
para sua execugao:

- alta dependéncia de recursos humanos com qualificagdo técnica especifica: 8 a 10 pontos

- moderada dependéncia de recursos humanos com qualificacdo técnica especifica: 5 a 7

pontos

- baixa ou nenhuma dependéncia de recursos humanos com qualificagdo técnica especifica: 1
a 4 pontos

6. RECURSOS TECNOLOGICOS

Avalia o grau de dependéncia de recursos tecnologicos para a execugdo do processo de
trabalho:

- alta dependéncia de recursos tecnologicos: 8 a 10 pontos
- moderada dependéncia de recursos tecnologicos: 5 a 7 pontos

- baixa ou nenhuma dependéncia de recursos tecnologicos: 1 a 4 pontos

7. PROCESSOS MODELADOS

Avalia se o processo estd modelado a partir do mapeamento e dos fluxos de atividades,
redagdo/elaboracdo de toda documentacdo do processo como, por exemplo, procedimentos, instrugdes de
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trabalho, documentos auxiliares de consulta, manuais, etc.:

- 0o processo foi modelado a partir do mapeamento, possui fluxos, manual e as atividades
executadas estdo padronizadas: 8 a 10 pontos

- 0 processo foi mapeado e possui fluxos, mas ndo existe padrao para execucdo das atividades:
5 a7 pontos

- 0 processo nao foi mapeado e ndo possui fluxos e/ou manuais das atividades: 1 a 4 pontos

8. DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE

Avalia o processo de trabalho considerando a existéncia de recomendagdes e determinagdes
dos 6rgaos de controle:

- existe mais de cinco (5) recomendagdes e/ou determinagdes dos oOrgdos de controle
relacionadas ao processo: 10 pontos

- existe entre um (1) e cinco (5) recomendagdes e/ou determinacdes dos orgaos de controle
relacionadas ao processo: 5 pontos

- ndo existe recomendacao e determinagdo dos o6rgaos de controle relacionadas ao processo: 1
ponto

9. RISCO A IMAGEM INSTITUCIONAL

Avalia o processo de trabalho em relagdo a possivel repercussdo na midia:
- elevado risco de repercussao na midia: 8 a 10 pontos

- moderado risco de repercussdo na midia: 5 a 7 pontos

- baixo risco de repercussao na midia: 1 a 4 pontos

Os processos de trabalho sdo avaliados por meio da multiplicagdo de cada um dos pesos
atribuidos aos trés primeiros parametros com a média da pontuacdo dos outros seis parametros que sao
pontuados de um a dez, em seguida serd obtida a média geral dos trés parametros de classificacdo dos
processos, veja:

(P1.x MP) + (P2 x MP) + (P3 x MP)
3

Sendo:

P - o peso atribuido a cada um dos parametros: tipo de processo (P1), interacdo com outros
orgdos (P2) e reclamacdes recebidas pela ouvidoria (P3).

MP - média da pontuacdo atribuida aos processos: interagdo com o cidadao, dependéncia de
servidor com qualificagdo especifica, recursos tecnologicos, processos modelados, demandas de 6rgaos de
controle e risco a imagem institucional.

De acordo com o resultado, o processo de trabalho ¢ classificado com:

- prioridade alta: resultado > 10e <15

- prioridade média: resultado > 5e < 10

- prioridade baixa: resultado <5
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Uma vez aplicado o método de priorizagdo de processos, os resultados serdo apresentados aos
Secretarios e Subsecretarios, sendo que aqueles poderdo, excepcionalmente, definir que outro processo seja
priorizado na sua respectiva Secretaria, independentemente do resultado apresentado, mediante justificativa.

Referéncia: Processo n® 19955.100972/2019-61. SEI n° 6028486
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