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L519561/2024 - Vila Maria/RS

EMENTA:

REQUERIMENTO DE APOSENTADORIA. DUPLICIDADE DE CERTIDAO DE TEMPO DE
CONTRIBUIGAO (CTC) DO INSS. VERIFICACAO DE AUTENTICIDADE. REVISAO E
REVOGACAO DE CTC. REGULARIZACAO. CANAIS DE COMUNICAGCAO COM O INSS.

A Certiddo de Tempo de Contribuicdo (CTC) é instrumento essencial para a
contagem reciproca de tempo de contribuicdo e a compensacdo financeira entre
regimes previdencidrios, devendo estar em conformidade com os requisitos
formais e materiais previstos na Portaria MTP n2 1.467, de 2022.

A Instrucdo Normativa PRES/INSS n? 167, de 10 de junho de 2024, alterou o art. 70
da Instrugdo Normativa PRES/INSS n2? 128, de 28 de margo de 2022, passando a
exigir, expressamente, a ado¢cdao do modelo de CTC constante no Anexo IX da
Portaria MTP n? 1.467, de 2022, que devera estar acompanhada da "Rela¢do das
Bases de Calculo de Contribuicdo", conforme Anexo X da mesma Portaria, para as
certidGes emitidas a partir de 12 de julho de 2022, data de entrada em vigor da
Portaria MTP n2 1.467, de 2022.

A apresentacdo de duas CTCs originais emitidas pelo Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) para o mesmo servidor pode indicar irregularidade, sendo necessaria
a verificacdo de sua autenticidade e eventual revisdao ou retificacdo antes da
averbacdo do tempo de contribuicdo no RPPS, sob pena de responsabilizacdo
administrativa e negativa de registro do ato de aposentadoria pelo Tribunal de
Contas.

A revisdo das CTCs pode ser realizada, a pedido do interessado ou de oficio,
conforme previsto nos arts. 198 a 203 da Portaria MTP n2 1.467, de 2022 e nos arts.
517 e 518 da Instrucdo Normativa PRES/INSS n2 128, de 2022, observando-se a
legislacdo vigente a época da emissdo da certiddo original, em caso de erro
material.

Em ndo sendo hipdtese de simples revisdo, é possivel ainda a revogac¢do da CTC,
medida respaldada pela Lei n? 8.213, de 1991, que em seu art. 96, inciso |,
estabelece que apenas periodos efetivamente contribuidos e devidamente
comprovados podem ser computados para fins previdenciarios.



O art. 201 da Portaria MTP n2 1.467, de 2022 exige que as CTCs sejam
disponibilizadas em meio eletrénico para consulta de autenticidade. Recomenda-
se a suspensdo temporaria da analise do pedido de aposentadoria até a
regularizacdao das CTCs junto ao INSS, orientando o servidor a utilizar os canais
disponiveis, como o portal “Meu INSS”, a Central 135, ou o Protocolo Digital do
INSS, para retificacdo e unificacdo das certidées em uma Unica valida.

A Unidade Gestora do RPPS pode ainda formalizar comunica¢do com o INSS por
meio de oficios dirigidos a Geréncia-Executiva (GEX) ou Agéncia da Previdéncia
Social (APS) competente, a fim de assegurar o encaminhamento de demandas
relacionadas a compensacdo previdenciaria e a autenticidade de documentos.

Importante de consultar a 22 edicdao do Guia aos RPPS sobre a Certiddao de Tempo
de Contribuicdo, disponibilizado no portal oficial da Previdéncia Social, como
subsidio adicional para a gestdo de casos envolvendo CTCs.

(Divisdo de Orientacdo e Informagdes Técnicas - DIOIT/CGNAL/DRPPS/SRPC/MPS.
GESCON L519561/2024. Data: 25/11/2024).

INTEIRO TEOR:

1. Trata-se da consulta Gescon L519561/2024, formulada pela unidade gestora (UG) do
Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS) do municipio de Vila Maria/RS, acerca da situagdo
de servidor que busca aposentadoria no Regime Prdprio de Previdéncia Social (RPPS),
apresentando duas Certidoes de Tempo de Contribuicdo (CTCs) originais emitidas pelo
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). E o teor da consulta:

a) Como devemos proceder neste caso em tela, qual a orientacdo para nés como ente e qual
a orientacdo para o servidor regularizar a situacao?

b) Existe alguma forma de consultar se ambas as certidGes estdo validas e ativas?

c) Diante da dificuldade de contato com as agéncias do INSS como devemos proceder para
realizar a comunicacao de aproveitamento de tempo de CTC bem como outras eventuais
comunicagdes necessarias, existe algum canal direto para este contato?

2. Preliminarmente, cabe destacar que as orientagdes exaradas por este Departamento
dos Regimes Préprios de Previdéncia Social (DRPPS) sdo prestadas em carater eminentemente
geral, sem o condao de esmiucar casos concretos e de vincular as decisdes a serem tomadas
pelo ente federativo dentro da sua esfera de autonomia, mas com o intuito de fornecer os
elementos necessarios para que o consulente proceda com a analise inicial das questdes
apresentadas com todas as suas especificidades. Isso porque a competéncia deste DRPPS
consiste em orientar, supervisionar, fiscalizar e acompanhar os Regimes Prdprios de
Previdéncia Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e estabelecer
os parametros para fiel aplicagao da referida Lei, nos moldes do art. 92, da Lei n? 9.717, de
1998 e do art. 239, § 12, da Portaria MTP n2 1.467, de 02 de junho de 2022.

3. Quanto a questdo sob analise, a Certiddo de Tempo de Contribuicdo (CTC) é o
documento por meio do qual é possivel transferir o tempo de contribuicdo de um regime
previdenciario a outro, sendo instrumento essencial para contagem reciproca de tempo de



contribuicdo e, por conseguinte, se apresenta como documento indispensavel para que ocorra
a compensacao financeira previdenciaria entre os regimes previdenciarios envolvidos.

4, A Portaria MTP n? 1.467, de 2022, norma geral que disciplina os parametros e as
diretrizes gerais aplicaveis aos RPPS, prevé, em seu art. 182, que para fins de contagem
reciproca e compensacao financeira previstas nos §§ 92 e 92-A do art. 201 da Constituicao
Federal, o tempo de contribuicdo deverd ser comprovado por CTC fornecida pela UG do RPPS
ou, excepcionalmente, pelo érgao de origem do segurado, desde que devidamente
homologada pela respectiva UG, limitada ao periodo de vinculagdo a este regime. Por sua vez,
o art. 186 da Portaria, especifica os requisitos de emissdao da CTC e determina, no §22, que os
entes federativos deverao adotar os modelos de CTC e de Relagdo das Bases de Calculo de
Contribuigao constantes nos Anexos IX e X da Portaria.

5. Recentemente, no ambito da normatizagao do Regime Geral de Previdéncia Social
(RGPS), houve atualizacdo quanto ao modelo de CTC a ser aceito pelo Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS) para fins de aproveitamento do tempo de contribuigdo do servidor
vinculado a RPPS. A Instrucdo Normativa PRES/INSS n2 167, de 10 de junho de 2024, alterou
o art. 70 da Instrucdo Normativa PRES/INSS n? 128, de 28 de mar¢o de 2022, passando a exigir,
expressamente, a ado¢do do modelo de CTC constante no Anexo IX da Portaria MTP n2 1.467,
de 2022, que devera estar acompanhada da "Relacdo das Bases de Célculo de Contribuicdo",
conforme Anexo X da mesma Portaria, para as certidoes emitidas a partir de 12 de julho de
2022, data de entrada em vigor da Portaria MTP n2 1.467, de 2022.

6. Para além dos requisitos de forma, necessario aos regimes de previdéncia verificarem
a autenticidade da CTC antes da sua utilizacdo. Nesse sentido o art. 201 da Portaria MTP n2
1.467, de 2022 estabelece que os entes federativos e o INSS deverdo disponibilizar na
respectiva pagina oficial da internet as CTCs por eles emitidas, digitalizadas, para permitir a
confirmacdo da sua veracidade pelo regime previdenciario destinatario, endereco eletrénico
gue deve constar da propria CTC.

7. A apresentagao de duas CTCs originais emitidas pelo INSS para o mesmo servidor
levanta a possibilidade de irregularidade em uma das certiddes, fato que pode gerar
consequéncias como a negativa de registro do ato de aposentadoria pelo Tribunal de Contas,
a impossibilidade de compensagdo previdenciaria junto ao regime previdenciario de origem e
ainda a responsabilizagao do gestor responsavel pelo deferimento da aposentadoria sem a
validagdo adequada.

8. Nesse sentido, indica-se a possibilidade de revisdo da CTC. Tal hipdtese, em se tratando
de RPPS esta prevista nos arts. 198 a 203 da Portaria MTP n2 1.467, de 2022, tendo como regra
a necessidade de prévia devolugdo da certiddo original. Quanto ao RGPS, essa possibilidade
esta prevista nos arts 517 e 518 da Instrucdo Normativa PRES/INSS n2 128, de 28 de margo de
2022:

Art. 517. A CTC pode ser revista a qualquer tempo, a pedido do interessado ou de seus
dependentes, desde que ndo seja alterada a destinacdo dos periodos ja averbados e
utilizados para obtencao de aposentadoria ou vantagem no RPPS.



§ 12 Os periodos de trabalho constantes na CTC serdo analisados de acordo com as regras
vigentes na data do pedido, para alteracdo, manutencdo ou exclusdo, e consequente
cobranga das contribui¢cdes devidas, se for o caso, ressalvado o disposto no § 29.

§ 29 O disposto no § 12 ndo se aplica na ocorréncia de erro material por parte do INSS,
independentemente da origem do pedido, para resguardar os direitos do interessado,
devendo ser seguida a legislacdo da época da emissdo da CTC original, e o documento revisto
deve manter a numeragao original.

§ 32 Todos os periodos de atividade rural constantes em CTC emitida a partir de 14 de
outubro de 1996 devem ter sido objeto de recolhimento de contribui¢cdes ou de indenizacao
correspondente, devendo ser revistas as respectivas certidées emitidas em desacordo com
o disposto neste paragrafo.

§ 42 N3o serdo objeto de revisdo as certidées emitidas no periodo de 14 de maio de 1992 a
26 de marco de 1997, com conversdo de periodo de atividade especial, continuando validas.
§ 52 Nos casos em que o tempo certificado ja tenha sido utilizado para fins de vantagens no
RPPS, a certiddo podera ser revista para inclusdo de periodos de trabalho anteriores ou
posteriores ao periodo certificado e para alteragdo de destinagdo, observado o disposto no
caput.

Art. 518. Cabera revisdo da CTC de oficio, observado o prazo decadencial, desde que tal
revisdo ndo importe em dar a certiddo destinacdo diversa da que lhe foi dada
originariamente.

Pardgrafo Unico. Em se tratando de apuragao de irregularidade com indicio de dolo ou fraude,
a CTC podera ser revista a qualquer tempo.

9. Posto isso, considerando que para o aproveitamento de tempo de contribuicdo, a CTC
deve estar em conformidade com o histérico contributivo do servidor e ndo apresentar
inconsisténcias. Em caso de duplicidade ou divergéncia de CTCs, a unidade gestora do RPPS
deve orientar o servidor a regularizar a situacdo junto ao INSS antes de proceder com o
registro.

10. Ademais, em nado sendo hipdtese de simples revisdao, é possivel ainda a revogacao da
CTC, medida respaldada pela Lei n2 8.213, de 1991, que em seu art. 96, inciso |, estabelece
que apenas periodos efetivamente contribuidos e devidamente comprovados podem ser
computados para fins previdenciarios.

11. Para facilitar a comunicacdo com o INSS em casos como este, sdo op¢des de canais
disponiveis:

a) Meu INSS (Portal e Aplicativo): Essa plataforma digital permite que tanto o servidor
guanto o ente previdencidrio acompanhem processos, solicitem informacdes, e
protocolizem documentos para o aproveitamento de tempo de CTC. O Meu INSS é
uma alternativa ao contato fisico, com fungdes como agendamento de atendimento
presencial, atualizacdo de dados, e consulta ao histérico de contribuicdo.

b) Central Telefonica 135: Este canal é voltado para esclarecer duvidas, realizar
agendamentos, e obter informacdes sobre o status de processos de compensacao
previdenciaria e outros relacionados ao INSS. A ligacdo para o nimero 135 é gratuita
de telefone fixo e de custo reduzido para ligacGes de celular.

c) Protocolo Digital do INSS: Quando necessario enviar documentos ou formalizar
solicitacBes, o Protocolo Digital € uma ferramenta alternativa para o contato fisico. A
Unidade Gestora pode utilizar esse recurso para comunicar e documentar os pedidos



relacionados ao aproveitamento de tempo de contribuicdo e, assim, garantir o
encaminhamento formal e rastredvel dos documentos.

12. Esses canais podem auxiliar na comunicacdo e na regularizacdo das pendéncias com o
INSS, ajudando a Unidade Gestora a dar andamento aos processos de aposentadoria e a
compensacao previdencidria de forma segura e documentada.

13. Do até aqui exposto, em resposta as questdes levantadas, sdo as orientacdes deste
Departamento que garantirdo a regularidade do ato de aposentadoria, a seguranca juridica
para o ente previdenciario e o servidor, e evitardo prejuizos financeiros ou administrativos
decorrentes da utilizagao de CTC irregular:

a) Em um, recomenda-se a suspensdo temporaria da andlise do pedido de averbacao
até a verificagao e regularizagdo das CTCs, orientando o servidor a, utilizando os
canais disponiveis, procurar o INSS para revisao e retificagao das CTCs, unificando-as
em uma Unica certiddo valida.

b) Em dois, a autenticidade de CTCs emitidas pelo INSS pode ser conferida por meio
do site ou aplicativo Meu INSS, no icone “Verificar Autenticidade de Documentos”

c) Em trés, embora a Portaria MTP n2 1.467, de 2022, tenha sido editada por érgao
da administracdo direta ao qual o INSS é vinculado, ndo compete a este
Departamento orientar a respeito de procedimentos especificos estabelecidos e
praticados no ambito do RGPS, contudo, nada obsta a que a Unidade Gestora
encaminhe oficio a Geréncia-Executiva (GEX) ou Agéncia da Previdéncia Social (APS)
do INSS com jurisdicdao na respectiva regiao.

14. Recomenda-se, ainda, a leitura da 22 edicdo do Guia aos RPPS sobre a Certiddo de
Tempo de Contribuicdo, atualizado com a redacdo vigente da Portaria MTP n2 1.467, de 2022,
disponivel no endereco eletronico: https://www.gov.br/previdencia/pt-
br/assuntos/rpps/legislacao-dos-rpps/guias-orientativos .

15. E o cabe informar, com fundamento nas competéncias deste Ministério conferidas
pelo art. 92 da Lei n29.717, de 1998.

Brasilia-DF, 25 de novembro de 2024.
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