SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

EDITAL N2 22/2023/PREVIC

Processo n? 44011.005039/2023-64

Pregdo eletrénico 10/2023

Contratante: Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC (UASG 333005 -
Coordenacdo-Geral de Patrimonio e Logistica).

Objeto: registro de precos.

Valor total da contratagdo: RS 2.266.527,50 (dois milhdes, duzentos e sessenta e seis mil, quinhentos e
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Data da sessdo publica: 15/12/2023

Horario: 10h00.

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de julgamento: menor prego.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREVIC
PREGAO ELETRONICO N2 10/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢ 44011.005039/2023-64)

Torna-se publico que a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC, por meio da
Coordenacdo-Geral de Patrimonio e Logistica — CGPL/DIRAD, sediada no Setor Comercial Norte — SCN,
quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping ID), Asa Norte, CEP n? 70.716-900, Brasilia/DF,
realizard licitacdo, para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos
dalei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, do Decreto n? 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais
legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢Ges estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a aquisicdo de equipamentos de Tecnologia da Informacgao
para a centro de processamento de dados - CPD da PREVIC, nas diversas a¢des necessarias ao pleno
funcionamento da infraestrutura de rede computacional da PREVIC, contemplando servicos de
instalagao, configuracao e suporte técnico, conforme regras estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.2. A licitacdo serd dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme tabela constante
do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu
interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os compdem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como as eventuais adesées
sao as que constam da minuta de Ata de Registro de Pregos.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregdao os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo

Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos o6rgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.

3.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006 e
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do Decreto n.2 8.538, de 2015, bem como para bens e servicos produzidos com tecnologia
produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 32
da Lei n2 8.248, de 1991 e art. 82 do Decreto n? 7.174, de 2010.

3.7. Ndo poderdo disputar esta licitacdo:
3.7.1. aquele que ndo atenda as condicGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.7.2. autor do anteprojeto, do projeto bdasico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.3. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsdvel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos
ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de san¢do que |lhe foi imposta;

3.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do d6rgao ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe fung¢ao na licitagdao ou atue na fiscalizagdo ou na gestdao do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

3.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.7.8. agente publico do érgdo ou entidade licitante;
3.7.9. Organizac0es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

3.7.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdao do
contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92
da Lein? 14.133, de 2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.7.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a
gue se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagao, de execugdo da licitagdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva
de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.11. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndao impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto bdsico e do projeto executivo, nas
contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucgao.

3.12. Em licitagdes e contratacdes realizadas no dambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou
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juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

3.13. A vedacdo de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 8.1.1 e 8.13.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

4.4.2.n3o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos

termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o
disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal ;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021 .

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32
do art. 42, da Lein.2 14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagao do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participacdao ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndao” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
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habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.9. N3o haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

4.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance
gue cobrir a melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor prego; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
4.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da
licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e
interno.

4.14. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

5.1.1. Valor unitério e total do item;
5.1.2. Marca;
5.1.3. Fabricante;

5.1.4. Quantidade cotada, devendo respeitar o minimo previsto no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao minimo previsto
para a contratagdo.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva



responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagGes publicas;

5.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prec¢o ja decorrente da
aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item 4.9.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugdo
do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdao, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto
em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta,
devera ser de 1% (um por cento).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apods o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.
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6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances conforme
a ordem final de classificacdo.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o
seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.12.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de
menor pre¢o/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessdao e eventuais prorrogagoes.

6.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 6.13,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

6.13.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de



dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme
a ordem final de classificacdo.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.13.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermedidrios.

6.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

6.17. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicacdao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

6.20. Em relacdo a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

6.20.1. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacdo automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serao convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

6.21. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 32 da Lei n? 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos
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seguintes termos:

6.21.1. Apds a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de
pequeno porte, caberd a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.21.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo
com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo
Federal;

6.21.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.21.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo
Poder Executivo Federal, nos termos do art. 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e art. 32
da Lei n2 8.248, de 1991.

6.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.21.1.1, na ordem de
classificagdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para
igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que serd declarado vencedor do
certame.

6.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1, por qualquer motivo,
serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.21.1.2, na
ordem de classificacdo, para a comprovacgao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-
se a mesma regra para o item 6.21.1.3 caso esse direito nao seja exercido.

6.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que
fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n2 7.174, de 2010, terdao prioridade
no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

6.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.22.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdao apresentar
nova proposta em ato continuo a classifica¢do;

6.22.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de ag¢des de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgaos de controle.

6.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

6.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
6rgdo ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitagao realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
gue este se localize;

6.22.2.2. empresas brasileiras;

6.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

6.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lein212.187,
de 29 de dezembro de 2009.

6.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
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colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo,
o pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

6.23.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do
grupo exigird prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a
entidade e serdo observados os seguintes precos unitdrios maximos como critério de
aceitabilidade:

6.23.1.1 serdo os estabelecidos no Termo de Referéncia.

6.23.2. N3o sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.23.3. A negociacdo poderad ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administracdo.

6.23.4. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.23.5. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.23.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e jd apresentados.

6.23.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.24. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdao no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n2 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.6. do edital, especialmente quanto
a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da

Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992

7.3. Caso conste na Consulta de Situagdao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN .n2 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros. (IN.n2 3/2018, art. 29, §19).

7.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual

desclassificacdo. (IN.n2 3/2018, art. 29, §29).
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7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacdo.

7.4. Caso atendidas as condi¢bes de participacdo, serd iniciado o procedimento de habilitacdo .

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com a legislacdo que rege a matéria.

7.6. Verificadas as condicGes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do pre¢co em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022 .

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido
para a contratagao;

7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administra¢ao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insandvel.

7.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipdétese de que trata o caput, sé serda considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos elaborada pela
Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de ndo aceitagdo da proposta.

7.10.1. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracdo como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo
ato convocatdrio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

7.10.2. Os licitantes poderdao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
pela Administragdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, nao
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de
produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.10.3. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as
condicbes para a justa remuneracdo do servico.

7.11. Erros no preenchimento da planilha n3ao constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue ndo haja majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os
custos da contratagao;
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7.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

7.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

7.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, poderd
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

7.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo
aceitacdo da proposta.

7.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

7.17. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.18. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital,
a proposta do licitante serd recusada.

7.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a4 com
a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdao exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021 .

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

8.3. Na hipodtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins
de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
n o Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitagdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

8.4.1. Se o consodrcio ndao for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira,
haverd um acréscimo de 10% (dez por cento) para o consdrcio em relacdo ao valor exigido
para os licitantes individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
cOpia ou por publicacdo de érgdo de imprensa oficial, e inclusive expedido via internet.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
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emitido por érgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n2 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo,
e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da
Lei n® 14.133/2021).

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de
gue cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declara¢cdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

8.10. Considerando que na presente contratacdo a avaliacdo prévia do local de execucdo é
imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢cbes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢des de
realizagdo do servigo, assegurado a ele o direito de realizacao de vistoria prévia.

8.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela
Administracdo data e horario exclusivos, a ser agendado pelo e-mail
previc.licitacao@ previc.gov.br, de modo que seu agendamento n3ao coincida com o
agendamento de outros licitantes.

8.10.2. Caso o licitante opte por nao realizar vistoria, podera substituir a declaracdo exigida
no presente item por declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

8.11. A habilitacdo serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.11.1. Somente havera a necessidade de comprova¢do do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN_n2
3/2018, art. 42, §19, e art. 62, §49).

8.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos d&rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢dao ou a alteracdao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles

se tornem desatualizados. (IN.n2 3/2018, art. 72, caput).

8.12.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no

momento da habilitacdo. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo Unico).

8.13. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.13.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

8.13.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no §

12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n? 73, de 30 de setembro de
2022.

8.14. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndao contidos somente serd feita em
relacdo ao licitante vencedor.

8.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
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somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.14.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase
de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a
verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacdo a todos os licitantes.

8.15. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §49):

8.15.1. complementacdo de informacbes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

8.15.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

8.16. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de
habilitacdo e classifica¢ao.

8.17. Na hipotese de o licitante ndao atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apura¢do de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

8.19. A comprovacado de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢cdo para

participacdo na licitacdo (art. 42 do Decreto n? 8.538/2015).

8.20. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd
exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitacdao, salvo em razao de fatos supervenientes
ou so6 conhecidos apés o julgamento.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 5 (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sanc¢Oes previstas na Lei n2 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocacao poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

(a) a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
(b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administragdo.

9.3. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema
de registro de precos.

9.4. Serdao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessdrias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante vencedor, a descricao
do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicées.

9.5. O preco registrado, com a indicagao dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de pregos.
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9.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigoes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7. Na hipdtese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicdes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

10. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
10.1. Apds a homologacdo da licitacdo, serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario,
observada a classificacdo na licitacdo; e

10.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original

10.2. Serd respeitada, nas contratacOes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

10.2.1. A apresentac¢dao de novas propostas na forma deste item nao prejudicard o resultado
do certame em relagdo ao licitante mais bem classificado.

10.2.2. Para fins da ordem de classificagao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar
o objeto com preco igual ao do adjudicatdrio antecederdao aqueles que mantiverem sua
proposta original.

10.3. A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratacao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

10.3.1. quando o licitante vencedor n3ao assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas
condic¢Oes estabelecidos no edital; ou

10.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos,
nas hipdteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n2 11.462/23.

10.4. Na hipdétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatdrio concordar com a contrata¢cdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas
pelo primeiro classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual
atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

10.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, na
ordem de classificacdo, com vistas a obten¢do de preco melhor, mesmo que acima do prego
do adjudicatario; ou

10.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacao, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo
de licitantes, a anulacdo ou revogacdao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n?
14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitacdo do licitante:

11.3.1. aintencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;

11.3.1.1. o prazo para a manifesta¢do da intengdo de recorrer nao sera inferior a 10
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(dez) minutos.

11.3.2. o prazo para apresentac¢do das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou
de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

11.3.3. na hipdtese de adogdao da inversao de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n?
14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimacao da ata de julgamento.

11.4. Os recursos deverdao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
gual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uUteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico www.previc.gov.br, e também poderd ser lido e/ou obtido no endereco no Setor
Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping ID), Asa Norte, CEP n?
70.716-900, Brasilia/DF, Coordenagdo-Geral de Patrimonio e Logistica — CGPL/DIRAD, nos dias uteis,
no horario das 8:00 horas as 18:00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2.Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacdo;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

12.1.3.ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

12.1.4. apresentar declaracao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitacao

12.1.5. fraudar a licitacdao


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art17%C2%A71

12.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52da Lei n.2 12.846, de 2013 .

12.2. Com fulcro na Lei n2 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicacao das san¢des serao considerados:
12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
12.3.2. as peculiaridades do caso concreto
12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica

12.3.5. a implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos drgdos de controle.

12.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

12.4.1. Para as infra¢des previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

12.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa serd de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. As sanc¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

12.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsdvel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e
12.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que
justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n.2 14.133/2021

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
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instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 12.1.3,
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art.
45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

12.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sanc¢fes de impedimento de licitar e contratar e
de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
gue pretenda produzir.

12.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢Ges de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgdo, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14. A aplicagao das sang¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacgao integral dos danos causados.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplica¢do da
Lei n2 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da
abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame

13.3. Aimpugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica, pelo
e-mail previc.licitacao@ previc.gov.br, ou por peticao dirigida ou protocolada no endereco no Setor
Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping ID), Asa Norte, CEP n?
70.716-900, Brasilia/DF, Coordenac¢do-Geral de Patrimonio e Logistica — CGPL/DIRAD.

13.4. As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacado.

13.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrdnico.

14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrdrio, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica observardo o
horario de Brasilia - DF.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

14.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

14.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

14.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdao de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducado ou do resultado do processo licitatoério.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administrac3o.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e no endereco eletronico www.previc.gov.br, e também podera ser lido e/ou obtido
no enderego no Setor Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping
ID), Asa Norte, CEP n? 70.716-900, Brasilia/DF, Coordenagdo-Geral de Patrimdnio e Logistica —
CGPL/DIRAD, nos dias uteis, no horario das 8:00 horas as 18:00 horas, mesmo endereco e periodo
no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

14.11.1. ANEXO | - Estudo Técnico Preliminar Digital - ETP n2 43/2023 (documento SEI N2

0605611);
14.11.2. ANEXO Il — Termo de Referéncia Digital 39/2023 (SEI n2 0617470) e os respectivos
anexos, quais sejam: Anexo Il - Modelo de Proposta Comercial (0606429); Anexo Il - Termo

de Recebimento Provisorio (0606432); Anexo IV - Termo de Recebimento Definitivo
(0606433); Anexo V - Termo de Ciéncia (0606434); Anexo VI - Termo de Compromisso e
Manutencdao de Sigilo (0606435); Anexo VII - Declaragdio de cumprimento da LGPD
(0606436); Anexo VIII - Termo de Vistoria Técnica ( 0606437); Anexo IX - Declara¢do de Recusa
de Vistoria (0606440).

14.11.3. ANEXO IIl - Minuta de Termo de Contrato (SEl n2 0617400);
14.11.4. ANEXO IV - Minuta de Ata de Registro de Precos (SEI n2 0617634).

ANEXOS

'I Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Analista
Je'n Lﬁ Técnico-Administrativo, em 30/11/2023, as 11:20, conforme horario oficial de Brasilia, com

| e g fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

codigo CRC 64584955.

Referéncia: Processo n2 44011.005039/2023-64 SEIn2 0617183


https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

UASG 333005 Estudo Técnico Preliminar 43/2023

Estudo Técnico Preliminar 43/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 44011.005039/2023-64

2. Introducgao

2.1. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta
no Documento de Formalizagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e economica das solugdes
identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagao.

2.2. Este estudo trata da a aquisicdo de equipamentos para atualizagdo tecnolégica do Centro de Dados da PREVIC que se
encontra com todos 0s equipamentos sem garantia técnica e servigo de suporte.

2.3. A aquisicao estd dividido em 5 (cinco) grupos distintos, sendo que o mesmo licitante podera participar de todos os grupos, de
forma separada, sem vinculacdo entre os grupos.

3. Descricdo da necessidade

3.1. Aquisicdo de equipamentos para a centro de processamento de dados - CPD da PREVIC com fim a atualizagdo
tecnolégica, ampliacdo e seguranca dos servigos de tecnologia da informac&o da instituicdo, tendo em vista que todos os atuais
equipamentos se encontram sem garantia.

3.2. Para atendimento das necessidades sera preciso a aquisi¢do dos seguintes equipamentos:

CATMAT/
GRUPO | ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO QTDE
CATSER
SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS COM GARANTIA DE 60
1 453448 04
MESES
I
SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS E CONFIGURAGAO
2 DE NOVO CLUSTER (CONSIDERADO PARA CADA UM DOS 27111 01
EQUIPAMENTOS) E REPASSE DE CONHECIMENTO
3 SWITCH CORE L3 48 PORTAS COM GARANTIA DE 60 MESES 602456 04
I
4 SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO E 97111 01
REPASSE DE CONHECIMENTO
SWITCH SAN FC 48 PORTAS NOVOS COM GARANTIA DE FABRICA DE
5 481771 02
60 MESES
111
6 SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO E 7111 o1
REPASSE DE CONHECIMENTO
SWITCH DE ACESSO 48 PORTAS COM GARANTIA DE FABRICA DE 60
7 MESES 448242 10
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1A% SWITCH DE ACESSO 24 PORTAS COM GARANTIA DE FABRICA DE 60
8 609689 03
MESES
9 SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO E 7111 o1
REPASSE DE CONHECIMENTO
10 [FQUIPAMENTOS ACESS POINT (WIFI 6) COM GARANTIA DE FABRICA E 393277 18
SUPORTE DE 60 MESES
\Y
11 CONTROLADORA, SOLUGAO DE GESTAO E DE ACESSO 27505 01
1» | SERVICODE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO E 7111 o1
REPASSE DE CONHECIMENTO

3.3. Recentemente, a Superintendéhcia Nacional de Previdéhcia Complementar — PREVIC, iniciou o processo de independéncia
tecnolégica da empresa DATAPREYV, que fornecia seus principais ativos de informatica.

3.4. Entendendo que a situagdo é critica, pois o tempo de vida util dos atuais equipamentos ja foi ultrapassado, tornando-os
obsoletos e vulneraveis, sem possibilidades de garantir a efetiva operacdo dos servigos, bem como a guarda e integridade de
dados corporativos.

3.5. E certo, que qualquer instabilidade e indisponibilidade dos servigos de TI deixara a PREVIC impossibilitada de acessar a
seus principais ativos de TI tais como os sistemas de gestdo interna (SEI, SIASG, SIGEP, etc.) os sistemas de atendimento as
EFPCs (SEI, STA, CAD, CAND, etc.), além de servigos essenciais para a manutencdo das atividades laborais dos servidores
como o E-mail, o servidor de arquivos, a intranet e o servico de VPN.

3.6. Com o crescente desenvolvimento e execucdo de servigos decorrente das agOes e programas governamentais, e demandas
dos usudrios da PREVIC, torna-se necessario manter uma infraestrutura de TI com processamento de dados capaz de atender as
demandas institucionais, com niveis maiores de capacidade e desempenho, garantindo eficiéncia, eficdcia e agilidade das
demandas institucionais na execugéo dos processos informatizados e na utilizacdo de informacdes estratégicas.

3.7. Diante deste cendrio, se faz necessério a aquisicdo de novos equipamentos e a substituicdo de outros que estdo fora da
garantia e se encontram com notavel obsolescéncia, cuja manutengdo é muito onerosa para a PREVIC. Os equipamentos
descritos neste artefato foram necessidades apontadas como prioritarias para tal fim.

3.8. A escolha pelo Registro de Precos deu-se considerando a necessidade de contratacdes frequentes, assim como, por ser mais
conveniente para a Administracdo que as aquisi¢des ocorram de forma parcelada, evitando a formacdo de estoque, dentro do
contexto legal enquadrado nas hipéteses do art. 3° do Decreto n°® 7.892/2013;

3.9. A célula orcamentdria reservada para efetuar a presente aquisicdo sera apresentada no momento da emissdo da nota de
empenho

3.10. Abaixo segue breve resumo do ambiente atual e explicacdo para cada um dos itens objeto da contratagao:
3.11. Servidor de Rede

3.11.1. Com fim a atender a missdo institucional, a PREVIC criou, internamente, seu proprio Centro de Processamento de Dados
- CPD. Para tanto, foi necessdrio a aquisicdo de equipamentos. Atualmente, hd no ambiente interno da PREVIC 12
(doze) servidores de rede, todos ja estdo sem garantia e com muitos anos de utilizagdo. Sdo eles:

HD
Meméri
Processadores | Cores Por |Total [Processadores cmoria Interno L.
Modelo Processador L. , . RAM Finalidade
Fisicos Processador|Cores Logicos (em
(em GB)
GB)
Host Hyper-V
2 12 24 24 27
6 8 StandAlone
Intel® Xeon® CPU X5650 Veritas
DELL | @ 2.67GHz, 2260 MHz, 6 Net]?»ackup -
R710 Core(s), 12 Logical Media Server
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Processor(s) 2 6 12 24 24 278 - Conexao
com Tape e
Storage
Intel® Xeon® CPU X7550 4 8 3 64 128 g7 |Host Hyper-V
DELL |@ 2.00GHz, 1995 MHz, 8 StandAlone
R910 Core(s), 16 Logical Host Hyper-V
Processor(s) 4 8 32 64 128 971 | inlone
Intel® Xeon® CPU E5- 2 12 24 48 22 1 L erde
DELL |2670 v3 @ 2.30GHz, 2300 2 12 24 48 512 278 Hyper-V
R730 DSH;, 112PC0re(S), 24 2 12 24 48 512 278 |cLT LORIEN
ogical Processor(s) 2 12 24 48 512 | 278
Intel® Xeon® CPU Gold 2 16 32 & 20 1O L erde
DELL | 5218 CPU @ 2.30GHz, 2 16 32 64 256 668 HvperV
R740 | 2295 MHz, 16 Core(s), 32 2 16 32 64 256 668 P
il p CLT_CIRION
ogical Processor(s) 2 16 32 64 256 | 668

3.11.2. O poder de processamento desses servidores de rede é hoje de 312 cores fisicos de processamento, com 3376 GB de
memoéria RAM. O ambiente foi construido no ano de 2011, e dimensionado para suportar alguns dos servigos que estdo
atualmente em producdo e outros sdo para os ambientes de homologacdo e teste.

3.11.3. Considerando-se a criticidade destes sistemas e servigos, esses equipamentos operam em regime integral, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, o que causa um desgaste natural de seus componentes fisicos, como processadores, pentes de memoria
RAM, discos rigidos, placa-principal e interfaces de rede.

3.11.4. Contudo, pelo fato do tempo de fabricacdo ja ser longo, esses modelos de equipamentos foram substituidos pela
fabricante. Assim, ndo é mais possivel a contratacdo de garantia estendida para esses equipamentos.

3.11.5. Desses servidores de rede fisicos mais antigos, 3 (trés) deles sdo utilizados como servidores de virtualizacdo e 1 (um) é
utilizado exclusivamente no servico de backup do ambiente interno (Software Veritas NetBackup). Alocados nos 3 servidores de
virtualizacdo existem 28 (vinte e oito) servidores virtuais, dentre eles 22 (vinte e dois) utilizados em ambiente de
desenvolvimento, homologacdo ou testes e 6 (seis) servidores virtuais em producdo com os servicos de Controlador de Dominio,
Proxy, System Center Virtual Machine Manager, System Center Operations Manager, SQL Server (destinado ao System Center)
e o sistema de monitoramento da Storage EMC VNX.

3.11.6. Pelo fato de todos esses ambientes e servicos acima mencionados estarem nos servidores de rede antigos, ha um alto risco
de indisponibilidade de todos esses servicos, em especial pelo fato de ndo haver mais garantia nesses equipamentos. Além disso,
atualmente ndo temos como realocar esses servigos para outros servidores.

3.11.7. Atualmente, esses equipamentos hospedam cerca de 132 maquinas virtuais que, por sua vez, alocam diversos servicos e
sistemas de uso interno, como ambiente intranet, controlador de dominio, servidores de e-mail corporativo; de arquivo; de
impressdo e de backup, sistemas internos de patriménio e almoxarifado; de apoio a fiscaliza¢do, workflow, bancos de dados, o
Sistema Eletronico de Informacdes - SEI, STA, além de outras solugdes de desenvolvimento e aperfeicoamento de solugdes de
TIC.

3.11.8. Dessa forma, no momento, ja estamos trabalhando com déficit de processadores, o que inviabiliza qualquer eventual
migracdo, caso ocorra qualquer problemas no ambiente de servidores mais antigos. Além disso, ndo conseguimos expandir os
servicos internos da autarquia, pois ndo hd mais recursos computacionais disponiveis.

3.11.9. Ressalta-se também que a area de TIC de uma organizagdo estd sempre em constante alteracdo e os requisitos,
necessidades e servicos solicitados pelos clientes internos e externos, tendem a aumentar. H& projetos elencados no PDTI
vigente que vai requerer mais poder de processamento e memoria dos equipamentos da Autarquia, a exemplo dos sistemas de
cadastro que atualmente estdo sendo hospedados na empresa Dataprev e que ja comegaram a ser internalizados.

3.11.10. Esses servicos e as ferramentas tecnolégicas que estdo a eles acopladas, necessitam de elevado poder de processamento,
além de um ambiente que garanta alta disponibilidade. Considerando tais premissas, a area de TI identificou a necessidade de
ampliacdo de sua capacidade de processamento em seu ambiente de Datacenter. Para alta disponibilidade, faz-se necessério a
criacdo de um novo ambiente clusterizado, onde todos os equipamentos trabalham como se fossem apenas um. Dessa forma ha
ganhos com performance e garante que caso alguns dos equipamentos apresente algum defeito (nd), os outros assumem o
servicos em producdo, ndo afetando assim os servicos de TIC.
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3.11.11. Por fim, para a migracdo dos servigos que estdo nos servidores atuais e para 0s novos servicos que estdo previstos, serdo
necessdrios, no minimo, trés novos equipamentos servidores de rede. Essa quantidade minima se da por trés motivos:

3.11.11.1. Quantidade de processamento e memdria necessarios para migrar os servigos existentes nos atuais servidores
de rede em producao;

3.11.11.2. Quantidade de processamento e memdria necessarios garantir o poder de processamento para 0s Novos
servicos que a PREVIC pretende implementar no seu ambiente interno;

3.11.11.3. E necessidade de, ao menos, trés equipamentos para que seja criado um cluster* de servidores, que garanta
alta disponibilidade de servicos, sem riscos de paradas e falhas.

3.11.12. Considerando-se, portanto, que a atual infraestrutura de servidores ndo foi dimensionada para operar no ambiente
descrito, justifica-se a necessidade de se adquirir mais 04 (quatro) servidores de rede, de mesmo fabricante e configuracdo de
hardware, para implantacdo de cluster que suporte a instalacdo e operacdao das maquinas virtuais que irdo sustentar essa
arquitetura.

3.12. Switches (SAN, Core, e Acesso)

3.12.1. Para atendimento das necessidades de comunicagdo entre os equipamentos de processamento de dados (servidores de
rede), de armazenamento de dados (storage) e link de dados (Gateway e Firewall) é imprescindivel que tenhamos instalado no
CPD os Switches certos para cada tipo de servigo.

3.12.2. Esses equipamentos fazem a comunicagdo entre os servigos solicitados pelos usudrios e sistemas e entregam os dados de
forma tempestiva e integra.

3.12.3. Os Switches sdo os ativos de rede que permitem que a Previc continue a funcionar sem paralizagdes. Contudo,
esses equipamentos que estdo em operacdo no CPD da Previc estdo todos sem garantia e precisam ser substituidos com a maior

brevidade possivel, tendo a vista o risco que a quebra desses ativos podem causar na autarquia.

3.12.4. Abaixo, segue a topologia atual dos ativos de rede da Previc:
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SAN-MIDS 91485 16G 48
SWSANCOL

SWSAMCO2

32 Andar — Acesso (SWA-R151A3)
Stack 4x SG500 52MP -X9

Gdf1/a9
G1/1143

72 Andar — Acesso [SWA-R151A7)
Stack 4x 5G500 52MP -K9

G1/1/49

12%2 Andar — Acesso [SWA-R151A12]
Stack 4x 5G500 28/52MP -K9

Ga/1/25

G1f1/a3
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CPO-TOPO DE RACK [SWT-R151LA3)
Stock 2u WE-C20G0MR-50T5-1

GL/n/a7
Gz/0/a8
G1/0/48
G2/0/a7
G2/0/a3

G1/0/40

Rack EMC EMC DS-3008
1€ PREVIC-5ANO1 -
ETHD

PREVICSANGZ . — m

ETHD =
G1/0/3

alfoj2s —
62/0/3 giﬁﬁ;ﬂn 23751 GULIE
s2/fofz : G302
G1/0/24 azjofz1
a0z /a1
el GLif7 —

G2[0/27 G4/0/24

1G

LEERNNE: LITP s FIERA e AGREGACAD O

3.12.5. Para resolver esse problema, teremos que adquirir algumas unidades de Switches, conforme abaixo:

3.12.5.1. Switch SAN - 02 unidades

3.12.5.2. Switch CORE - 04 unidades

3.12.5.3. Switch Topo de Rack - 02 unidades

3.12.5.4. Switch de Acesso 13 unidades

3.13. Acess Point , Controladora e solucdo de gestdo e acesso

3.13.1. Trata-se de solugdo de distribuicéo de sinal de internet sem fio (wireless) para toda a Previc.

3.13.2. Ja existe uma solucdo instalada na Previc que presta esse servigo, contudo, ja se encontra fora de garantia e algumas das
funcionalidades de gestdo desses equipamentos ja ndo estdo mais acessiveis.

3.13.3. Além disso, o equipamento possui reduzida capacidade de usuarios conectados simultaneamente, o que gera excessiva
lentiddo e diversas desconexdes quando utilizado.

3.13.4. O equipamento atual estd com muitas das licencas expiradas e com isso, compromete a seguranca e a conformidade da

rede de dados da Previc.

3.13.5. A falta de atualizacéo das licencas no Cisco ISE implica em uma vulnerabilidade significativa, expondo a Previc a riscos

de seguranga.
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3.13.6. Abaixo segue imagem do software de controle da atual solu¢do WiFi:

Aviso de licenga

Sessdes de licenga base excedidas Licenga Plus expirada Licenga Apex expirada Licenga de administrador do
dispositive expirada

100 146 (>125%)

e ——

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacédo - CGTI

/DIRAD/PREVIC Andrey Almeida Oliveira

5. Necessidades de Negocio

5.1. Para atendimento das necessidades de negécio da CONTRANTE, os itens objeto da contratagdo deverdo atender os seguintes
preceitos:

A contratacao deve comportar os sistemas de tecnologia da informacao da instituicdo, tais como o SEI, STA, SISPG
1 e outros, e-mail, paginas na web, sistema de gerenciamento de banco de dados e sistema para armazenamento de
arquivos.

A contratacdo deve considerar o melhor aproveitamento possivel dos investimentos ja realizados da infraestrutura da
instituicao.

A contratacdo deve assegurar um nivel minimo de qualidade preestabelecido.

4 A contratacdo deve garantir que seja minimizado o de migracao downtime dos servicos de TI existentes.

A contratacdo deve prever que ndo haja dependéncia de tecnologias proprietarias ou de determinados fabricantes e
equipamentos.

6 [|A contratacdo deve estar apta a atender as diferentes demandas de acesso dos servicos de de TI

A contratagdo deve prover mecanismos que assegurem a seguranca das informagdes trafegadas, no tocante a
disponibilidade, integridade e confidencialidade.

8 Os servicos de TI devem ser migrados, assegurando-se 0s mesmos recursos computacionais ou superiores.

A contratacdo deve atender a demanda por servicos computacionais de seguranga, transmissdo e processamentos
oriundos do ensino remoto.

A contratagdo deve atender a demanda por servicos computacionais de seguranga, transmissdo e processamentos

10
oriundos da transformagcdo digital.
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6. Necessidades Tecnoléagicas

6.1. A contratada devera entregar os produtos e efetuar eventuais servicos solicitados na sede da Previc , no endereco Setor

Comercial Norte Quadra 6 Edificio Venancio 3000, Shopping ID, 3° Andar - Asa Norte, Brasilia - DF.

6.2. A aquisicio devera incluir a instalacad, a atualizaciio de software e o suporte tecnico, A licitante devera utilizar essa

informaca®d para dimensionar os valores cobrados pelos produtos.

6.3. Eventuais necessidades de transferéncia de conhecimento acerca dos bens/servicos contratados serdo efetuados aos técnicos

indicados pela CGTI, sem custos adicionais para a contratante.

6.4. Os equipamentos a serem adquiridos, deverdo ser novos, e estar em linha de producdo ativas nos fabricantes no momento das
propostas o que sugere que atentem para 0os quesitos de baixo consumo de energia em suas respectivas categorias e outras boas

praticas de fabricacdo e manuseio.

6.5. Deverdo ser fornecidos todos os cabos, Tranceivers (GBIC) e outros materiais necessarios para a instalacdo dos

equipamentos no data center da PREVIC

6.6. Deverdo também ser observadas os seguintes preceitos:

1 Entrega dos recursos computacionais e conectividade novos, sem uso e em pleno funcionamento.

2 Compatibilidade da Infraestrutura para a migracdo dos servigos de TI existentes do Centro de Dados.

armazenamento e processamento) e sejam compativeis com software livre.

Garantia de que todos os servigos adquiridos na compra estejam de acordo com os recursos existentes (memoria,

4 A banda do trafego de dados deve ser suficiente para proporcionar qualidade nos servicos de TI.

Instituicdo.

Deve ser feita a entrega dos recursos computacionais em pleno funcionamento, e em equivaléncia as necessidades da

6 Acesso remoto de geréncia dos servigos de TI por meio da pilha TCP/IP.

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
7.1. Identificacad das necessidades de capacitaca®

7.1.1. Nao foram identificadas necessidades de capacitacdo para esta contratacao.

7.2. Identificacad das necessidades legais

7.2.1. A contratacad deve estar em consondncia com 0s seguintes normativos:

a) Lei Federal n° 14.133, de 1o de abril de 2021, Lei de Licitacoés e Contratos Administrativos;

b) Instrucad Normativa no 73, de 5 de agosto de 2020: dispoé sobre o procedimento administrativo para a realizacad de
pesquisa de precos para a aquisicad de bens e contratacad de servicos em geral, no dmbito da administracad publica

federal direta, autarquica e fundacional;

¢) Instrucad Normativa SEGES/ME n° 01, de 10 de janeiro de 2019: dispoé sobre Plano Anual de Contratacoés de bens,
servicos, obras e solucoés de tecnologia da informacad e comunicacogs no dmbito da Administracad Publica federal

direta, autarquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacogs; e

d) Instrucad Normativa SGD/ME no 94, de 23 de dezembro de 2022: Dispoé sobre o processo de contratacad de solucoés
de Tecnologia da Informacad e Comunicacad - TIC pelos orgads e entidades integrantes do Sistema de Administracad

dos Recursos de Tecnologia da Informacad - SISP do Poder Executivo Federal.
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7.3. Identificacad das necessidades de manutencad

7.3.1. Sdo aqui consideradas manutenc¢Ges preventivas, as atualizacoes de software disponibilizadas pelo fabricante que deverdo
ser informadas assim que disponibilizadas. Apds o informe pela contratada, a contratante agendara a execucdo destas tarefas.

7.4. Identificacad das necessidades temporais

7.4.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, prorrogavel a critério da Administracdo, conforme legislacdo
vigente.

7.4.2. O tempo de atendimento para servicos de suporte sera de 48 (quarenta e oito) horas corridas, a partir da abertura do
chamado;

7.4.3. periodo de Garantia estendida, devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) meses.
7.4.4. A data de inicio da garantia estendida deve ser o dia de emissad do Termo de Recebimento Definitivo.

7.4.5. Prazo para a entrega da garantia estendida e de ate 5 (cinco) dias apos a data de emissad do Termo de Recebimento
Definitivo

7.5. Identificacad das necessidades de seguranca e privacidade

7.5.1. A contratada devera manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer
dado ou informacad a que venha ter acesso em razad da execucad do objeto do futuro contrato, devendo orientar seus
empregados nesse sentido tambem.

7.5.2. A solucad devera atender os requisitos de seguranca, segundo as normas nacionais pertinentes ao ambiente objeto
contratagdo.

7.5.3. A contratada nad devera divulgar quaisquer informacoés oriundas da contratante sem sua previa autorizacad.
7.6. Identificacad das necessidades sociais, ambientais e culturais

7.6.1. Durante a execucad de tarefas no ambiente da contratante ou quaisquer meios de comunicacad, os colaboradores da
empresa fornecedora deverad sempre observar a urbanidade e os bons costumes de comportamento, tais como: asseio,
pontualidade, cooperacad, respeito mutuo, discricad e zelo com o patrimonio publico.

7.6.2. Os empregados da contratada que necessitarem adentrar as instalaco@s da contratante deverad se apresentar devidamente
identificados com crachas, equipados caso necessério, com EPIs, uniformizados e em trajes adequados a circulacad em orgads
publicos.

7.6.3. Caso o servico seja realizado durante horario de expediente em local onde haja pessoas trabalhando, devem ser utilizadas
ferramentas que causem o minimo de ruido possivel e a contratada deve tomar precauco®s para que o servico nad cause
transtornos e sujeira no local da execucad.

7.6.4. Nad devem ser deixados em corredores de circulacad de pessoas, materiais, ferramentas ou qualquer outro objeto que possa
causar dificuldades na livre circulacad durante a execucad do servico.

7.6.5. A abertura de chamados tecnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatorios produzidos deverad ser
realizados, preferencialmente, sob a forma eletrohica, evitando-se a impressad de papel.

7.6.6. A contratada sera responsavel por dar encaminhamento adequado a quaisquer residuos ou sobras de materiais apos a
execucad dos servicos. O descarte de materiais deve sempre ser realizado de forma sustentavel e observando as normas
ambientais vigentes.

7.6.7. A contratada devera atender aos criterios de sustentabilidade ambiental estabelecidos pela legislacad vigente.

7.6.8. A contratada devera comprometer-se a adotar politicas empresariais de eliminacad de desperdicios e reducad de consumo
de bens consequentes da exploracad de riquezas naturais, tais como: consumo de energia elétrica, a promocad do adequado
tratamento de rejeitos como papel, de instrumentos, de equipamentos eletroeletrohicos obsoletos, oportunizando suas reciclagens,
alem de promover acoés de responsabilidade social e cidadania.

7.7. 1dentificacad das necessidades de projeto e de implementacad
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7.7.1. A contratada devera fornecer toda a mad de obra, ferramental, maquinério, materiais e aparelhamento adequados a mais
perfeita execucad do objeto a ser contratado.

7.7.2. A contratada devera utilizar na prestacad dos servicos, parte integrante do objeto do contrato, mad de obra qualificada,
equipamentos e materiais, inclusive EPI’s (em conformidade com as exigéncias da NR-10/2004), de primeira qualidade e
suficientes a realizacad dos servicos.

7.7.3. A contratada devera prever em sua proposta todos os custos associados a execucad dos servicos e fornecimento dos
materiais.

7.8. Identificaca6 das necessidades de implantaca® .
7.8.1. A entrega da solucad pela contratada devera ocorrer em ate 90 (noventa) dias corridos da emissad da assinatura do contrato.

7.8.2. A contratante disponibilizara um PREPOSTO E/OU TECNICO RESPONSAVEL para, em conjunto com representante da
contratante, acompanhar e controlar as entregas.

7.8.3. As instalacoes deverad ser realizadas de segunda-feira a sexta-feira, no horario de 8h as 12h e de 14h as 17h, podendo
ocorrer em sabados, domingos e feriados, caso a contratante julgue necessario, sem nenhum chus adicional.

7.8.4. Para a realizacad DAS ENTREGAS E SERVICOS ASSOCIADOS do contrato, a Contratada devera realizar visita tecnica
as instalaco@s da localidade da Contratante preenchendo o Termo de Vistoria ou optar pela Declaracad de Recusa de Vistoria.

7.8.4.1. Os modelos do Termo de Vistoria e/ou da Declaracad de Recusa de Vistoria estardo presentes nos anexos do
Termo de Referéncia da contratagdo.

7.9. Identificacaé das necessidades de garantia e manutencad

7.9.1. Sdo necessarias atualizacdes de software, suporte e garantia para os produtos adquiridos durante todo o periodo de garantia
dos equipamentos (60 meses).

7.9.2. A contratada devera disponibilizar um canal para a abertura dos eventuais chamados de suporte, que devera estar
disponivel nos 7 (sete) dias da semana, no minimo entre 8h as 12h e das 14h as 18h. Devera fornecer, no momento da abertura,
um numero de chamado (ou ticket)

7.10 Identificaca® das necessidades de experiéncia profissional

7.10.1. Deverdo ser identificadas e aplicadas pela contratada, os critérios de experiencia profissional dos executores dos servigos
sob sua responsabilidade contratual.

7.11 Identificaca® das necessidades de formaca6 da equipe
7.11.1. Nab se aplica ao objeto da contratacad.
7.12 Identificaca® das necessidades de metodologia de trabalho

7.12.1. Apbs a assinatura do Contrato Administrativo por todas as partes, a contratada tera ate 90 dias corridos para a realizagio
integral da entrega dos equipamentos.

7.12.2. Apo6s a entrega, a contratada terd o prazo de 15 dias corridos para realizar todas as etapas referente a instalacdo dos
equipamentos contratados.

7.12.3. A assinatura do Termo de Recebimento Provisorio ocorrera no prazo maximo de 5 (cinco) dias apos a execucad das
entregas e servicos associados.

7.12.4. A verificacad tecnica e a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo deverad ocorrer no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis apos assinatura do Termo de Recebimento Provisorio.

7.12.5. O aceite definitivo sera efetuado por servidores designados pela contratante, que elaborarad a documentacad para fins de
liberacad do pagamento das Notas Fiscais /Faturas.

7.13 Identificaca® das necessidades de seguranca da informaca® e privacidade
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7.13.1. A contratada devera manter sigilo — sob pena de responsabilizacad civil, penal e/ou administrativa — sobre quaisquer
dados, informacogs, codigos-fonte e/ou artefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, incluindo meios de
armazenamento e transferéncia, de que venha a ter conhecimento durante a execucad do contrato, nad podendo, sob qualquer
pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar tais informacoés — independentemente da classificacad de sigilo conferida pela
contratante ou por terceiros a tais documentos.

7.13.2. Sera exigido da contratada a assinatura do documento do TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAD DE
SIGILO, pelo qual se compromete a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informacoés de que venha a ter
conhecimento no exercicio de suas atribuicogs.

7.13.3. Por questogs de seguranca, ficara a contratada obrigada a estender o compromisso de manutencad do sigilo e seguranca
das informaco@s a todos os seus colaboradores diretamente envolvidos na execucad do contrato, comprovada pela apresentacad
do documento do TERMO DE CIENCIA, sendo que a contratante reserva o direito de proceder levantamento e/ou confirmacad
de informaco@s pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a ser indicado para a prestacad dos servicos.

7.13.4. A contratada devera manter em carater confidencial, mesmo apos o termino do prazo de vigehcia ou rescisad do contrato,
todas as informacoés da contratante.

7.13.5. A contratada nad podera veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem autorizacad, por escrito, da
contratante.

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

8.1. A estimativa da demanda levou em consideragdo os recursos computacionais atuais de armazenamento, processamento e
transmissdo no Centro de Dados.

8.2. A infraestrutura de virtualizacdo atual do Centro de Dados da PREVIC emprega o modelo de servidores de rack para
processamento, storage para armazenamento e switches para transmissdo de dados.

8.3. Para atendimento das necessidades sera preciso a aquisicdo dos seguintes equipamentos:

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO QTDE
1 SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS COM GARANTIA DE 60 MESES 04
) SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS E CONFIGURAGCAO DE NOVO CLUSTER 01

(CONSIDERADO PARA CADA UM DOS EQUIPAMENTOS) E REPASSE DE CONHECIMENTO

3 SWITCH CORE L3 48 PORTAS COM GARANTIA DE 60 MESES 04

4 SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURACAO E REPASSE DE 01
CONHECIMENTO

5 SWITCH SAN FC 48 PORTAS NOVOS COM GARANTIA DE FABRICA DE 60 MESES 02

6 SERVIGO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURACAO E REPASSE DE 01
CONHECIMENTO

7 SWITCH DE ACESSO 48 PORTAS COM GARANTIA DE FABRICA DE 60 MESES 10

8 SWITCH DE ACESSO 24 PORTAS COM GARANTIA DE FABRICA DE 60 MESES 03

9 SERVIGCO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURACAO E REPASSE DE 01
CONHECIMENTO

10 de 18



UASG 333005 Estudo Técnico Preliminar 43/2023

10 EQUIPAMENTOS ACESS POINT (WIFI 6) COM GARANTIA DE FABRICA E SUPORTE DE 60 18
MESES
11 CONTROLADORA, SOLUCAO DE GESTAO E DE ACESSO 01
12 SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURACAO E REPASSE DE 01
CONHECIMENTO

9. Levantamento de solucoes

9.1. Dentre as opcoés mercadologicas disponiveis para atendimento da demanda, foram identificadas e analisadas as seguintes
alternativas, conforme abaixo:

9.1.1. Aquisigdo dos produtos;
9.1.2. Aluguel dos produtos;

9.1.3. Colocation de infraestrutura.

9.2. Solucabd 1 - Aquisicao dos produtos

9.2.1. Amplamente utilizada pela Administracao, a aquisicdo de equipamentos de infraestrutura de TI é comum e rotineira

9.3. Solucad 2 - Aluguel dos produtos

9.3.1. Esta opgéo esta vedada para esse tipo de contratacdo, pois é permitida apenas para projetos temporarios e/ou especiais.

9.4. Solucad 3 - Colocation de infraestrutura
9.4.1 Esta solugdo no momento e considerada inviavel por ndo haver orcamento disponivel para a contratacdo de todo um

ambiente, com as condi¢Ges de seguranca, disponibilidade e outros atributos necessérios a execucao dos servicos que sdo/serao
executados neste 6rgao.

10. Analise comparativa de solucoes

10.1. Néo foram efetuadas analises comparativas entre as solu¢des apontadas, pois apenas uma foi considerada viavel (Solucad 1
- Aquisicao dos produtos).

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

A Solucédo 2 - Aluguel dos produtos € considerada inviavel, uma vez que esta op¢éo esta vedada para esse tipo
de contratagédo, pois € permitida apenas para projetos temporarios e/ou especiais

A Solucao 3 - Colocation de infraestrutura, no momento e considerada inviavel por ndo haver or¢camento
disponivel para a contratacdo de todo um ambiente, com as condi¢cdes de seguranca, disponibilidade e
outros atributos necessarios a execugdo dos servicos que sdo/serdo executados neste 6rgao.
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12. Analise comparativa de custos (TCO)
12.1. Calculo dos Custos Totais de Propriedade - Solucao 1

. Pesquisa inicial de precos

12.4 Resumo dos calculos dos Custos Totais de Propriedade

13. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

13.1. Eventual aquisi¢do, para o fornecimento de forma futura ou entrega parcelada equipamentos de Tecnologia da Informagao,
nas diversas acdes necessarias ao pleno funcionamento da infraestrutura de rede computacional da PREVIC conforme condigoes,
especificacbes e quantitativos constantes neste planejamento, contemplando servicos de instalacad, configuracad e suporte
tecnico.

14. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 2.321.821,95

14.1. Inicialmente, cabe informar que se trata de uma estimativa de precos preliminar para elaboracdo unicamente do Estudo
Técnico Preliminar, uma vez que constara futuramente integrando ao Termo de Referéncia valores orgados por fornecedores de
equipamentos de TI (pardmetro do inciso IV do art. 5° da IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021).

14.2. Dessa forma, até o momento, para defini¢cdo do valor estimado da contratagdo foi utilizado apenas o parametro do inciso I
do art. 5° da IN SEGES/ME n° 65/2021, que disp0e sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos
para aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no dmbito da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, sendo:

"I - composicdo de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de
governo, como Painel de Pregos ou banco de precos em sadde, observado o indice de atualizacdo de pregos
correspondente;”

14.3. Foi priorizada a consulta aos sistemas oficiais de governo, em conformidade com o art. 5°, § 1° da IN SEGES/ME n° 65
/2021. Estes resultados estdo constantes no Relatério Resumido Pesquisa de Precos (Doc. SEI n° 0610311) e no Relatério
Detalhado Pesquisa de Precos (Doc. SEI n° 0610312), oriundos das bases de dados do Compras.gov.br - sistema oficial do Poder
Executivo Federal.

14.4. O prego estimado para a contratagdo considerou o minimo de trés cotagdes, nos termos do art. 6° § 5° da da IN SEGES/ME
n° 65/2021.

14.5. A metodologia de célculo utilizado na pesquisa foi a MEDIANA dos valores obtidos na pesquisa de precos, conforme
consta no § 6° do art. 6° da IN SEGES/ME n° 65/2021.

14.6 Abaixo, segue tabela com valores obtidos a partir das pesquisas de preco:

VALOR

- CATMAT/ P VALOR TOTAL

GRUPO| ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO QTDE UNITARIO

CATSER ESTIMADO
ESTIMADO
SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS COM
1 GARANTIA DE 60 453448 4 R$ 122.268,00 R$ 489.072,00
MESES
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I SERVICO DE INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS E
CONFIGURAQAO DE NOVO CLUSTER (CONSIDERADO
2 27111 1 R$ 45.585,00 R$ 45.585,00
PARA CADA UM DOS EQUIPAMENTOS) E REPASSE
DE CONHECIMENTO
SWITCH CORE L3 48 PORTAS COM GARANTIA DE 60
3 602456 4 R$ 138.126,00 R$ 552.504,00
MESES
1l
SERVICO DE INSTALAQAO DOS EQUIPAMENTOS,
4 - 27111 1 R$ 45.585,00 R$ 45.585,00
CONFIGURACAO E REPASSE DE CONHECIMENTO
SWITCH SAN FC 48 PORTAS COM GARANTIA DE
5 ; 481771 2 R$ 238.984,00 R$ 477.968,00
FABRICA DE 60 MESES
11
SERVICO DE INSTALAQAO DOS EQUIPAMENTOS,
6 - 27111 1 R$ 45.585,00 R$ 45.585,00
CONFIGURACAO E REPASSE DE CONHECIMENTO
SWITCH DE ACESSO 48 PORTAS COM GARANTIA DE
p 448242 10 R$ 33.900,00 R$ 339.000,00
FABRICA DE 60 MESES
SWITCH DE ACESSO 24 PORTAS COM GARANTIA DE
8 . 609689 3 R$ 16.864,15 R$ 50.592,45
\Y FABRICA DE 60 MESES
SERVICO DE
9 INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAQAO 27111 1 R$ 45.585,00 R$ 45.585,00
E REPASSE DE CONHECIMENTO
EQUIPAMENTOS ACESS POINT (WIFI 6) COM
10 GARANTIA DE FABRICA E 393277 18 R$ 3.950,00 R$ 71.100,00
SUPORTE DE 60 MESES
V CONTROLADORA, SOLUQAO DE GESTAO E DE
11 27502 1 R$ 113.660,50 R$ 113.660,50
ACESSO
SERVICO DE INSTALAQAO DOS EQUIPAMENTOS,
12 ~ 27111 1 R$ 45.585,00 R$ 45.585,00
CONFIGURACAO E REPASSE DE CONHECIMENTO
TOTAL R$ 2.321.821,95

14.7. Dentro dos pregos coletados, foram desconsiderados aqueles inexequiveis, inconsistentes ou excessivamente elevados,
conforme marcados "Compde" das tabelas de cada item constante no Relatério Resumido Pesquisa de Precos (Doc. SEI
n° 0610311).

14.8. Para a valoracdo do servigo de instalacao dos equipamentos (CATSER 27111), de todo o universo de itens apresentados na
base de dados do Compras.gov.br, estdo compondo a pesquisa apenas aqueles cujo objeto trata de equipamento Switch. J4 para os
servicos de controladora, solucdo de gestdo e de acesso (CATSER 27502), foram considerados os que se referiam a softwares
nativos de plataforma WEB.
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14.8.1 Ressalta-se que para o Item 1 (Lote I) a CONTRATANTE solicita que esteja incluso no equipamento o Sistema
Operacional Windows Server 2022, tendo em vista que ndo ha licenca disponivel na autarquia para utilizacdo. Essa
licenca possui valor elevado e ndo foi identificado nas cotagdes durante as pesquisas feitas no sistema de compras do
Governo Federal. Dessa forma, esses valores encontrados estdo aquém do prego real que serd ofertado no Pregdo para
aquisicdo dos itens objeto deste ETP.

14.9. Nas proximas etapas de planejamento da contratagdo, deve-se levar em consideracdo, principalmente para a estimativa de
preco dos servicos, os valores obtidos em orcamentos junto a fornecedores do mercado, uma vez que as peculiaridades da
contratacdo ora pretendida difere das apresentadas no sistema do governo quanto em quantitativos e defini¢des, quanto em
tamanho dos 6rgdos comparados.

14.10. Apds a realizacdo de pesquisa de precos em conformidade com a IN SEGES/ME n° 65/2021, certifica-se que o preco
estimado para a presente contratagdo é compativel com os praticados no mercado.

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

15.1. Faz-se necessario a aquisi¢do de novos equipamentos e a substituicdo de outros que estdo fora da garantia e se encontram
com notavel obsolescéncia, cuja manutengdo é muito onerosa para a PREVIC. Os equipamentos descritos neste artefato foram
necessidades apontadas como prioritarias para tal fim.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

16.1. Conforme, mostrado na analise comparativa das solucdes, a Solugdo 1 se mostra Unica possivel e portanto, a
mais vantajosa economicamente para a Administragédo Publica Federal,

17. Justificativa do parcelamento da solucao

17.1. A Comissdo de planejamento da contratagao indica a licitagdo por pregdo eletronico com critério de menor preco global
por item conforme orientacao do TCU.

17.2. O objeto da contratacdo esta divido em 6 (seis) grupos distintos, onde deverdo ser licitados separadamente, podendo os
licitantes participarem de um ou mais grupos.

17.3. Quando aplicavel, os grupos possuem servico de instalacdo e repasse de conhecimento que deverdo ser licitados em
conjunto com o equipamento correlato. Essa escolha se da pelo fato de que a garantia do produto esta diretamente ligada a sua
instalacdo.

18. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

18.1. Garantia das capacidades de processamento necessarias aos sistemas administrativos e institucionais alocados no ambiente,
através de hardware atualizado;

18.2. Manutencdo da eficiéncia e protegdo do hardware, simplificando tarefas complexas e permitindo uma fécil adaptagdo do
ambiente as alteragdes emergenciais dos sistemas;

18.3. Maior desempenho dos sistemas administrativos e institucionais com a diminui¢do do tempo de resposta a falhas e
paralisacGes ndo programadas;

18.4. Otimizacdo da utilizacdo dos recursos de energia e resfriamento, reduzindo os custos de manutengdo, com o uso de
equipamentos mais modernos;

18.5. Integracdo e compartilhamento de recursos dos servidores de rede com os equipamentos existentes, aumentando a protecao
e flexibilidade do ambiente computacional;
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18.6. Manutencdo da eficiéncia e protecdo do hardware, simplificando tarefas complexas e permitindo uma facil adaptacdo do
ambiente as alteracOes emergenciais dos sistemas;

18.7. Maior desempenho dos sistemas administrativos e institucionais.

19. Providencias a serem Adotadas

19.1. Identificar e nomear tempestivamente, agentes publicos com conhecimento suficiente para a gestdo e fiscalizagdo dos
contratos oriundos deste planejamento.

19.2. Além do item anterior, ndo se vislumbra necessidades de tomada de outras providéncias de adequagdes para as solugdes
serem contratadas e o objeto.

20. Alinhamento Contratacao e Planejamento

20.1. O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em consonancia com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) 2023-2026 da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC,
conforme demonstrado abaixo:

20.1.1. Alinhamento a EGD

ALINHAMENTO A ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL - EGD

ID Objetivos Estrategicos

Objetivo 1 Oferta de servicos publicos digitais

20.1.2. Alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS - PDI

ID Objetivos Estrategicos

T2 Adequar a infraestrutura de TI e outros recursos necessarios

20.1.3. Alinhamento ao PDTIC

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2026

ID Acao Descricao

34 |Switches de Acesso para os andares da Previc e para os ER

Aquisicdo de dois Switch SAN, dois Switch ToR e quatro Swicth Core, Switches de Acesso
para os andares da Previc e para os ER

37

38 |Aquisicdo de servidores de redes.

Aquisicdo de Solucdo de rede local sem fio, compreendendo o fornecimento de pontos de
41 |acesso (Access Points - AP), solucdo de gestdo e controle, instalacdo e configuragdo, com
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| |garantia e suporte

20.1.4. Alinhamento ao PCA

ALINHAMENTO AOS PLANOS DE COMPRAS ANUAL

N° Contratacdo Acao Descricao
47/2023 Aquisicdo de quatro servidores de redes.
48/2023 Aquisigdo de dois Switch SAN, dois Switch ToR e quatro Swicth Core.
52/2023 Switch de Acesso para os andares da Previc e para os ER

Aquisigdo de Solucdo de rede local sem fio, compreendendo o fornecimento de
83/2023 pontos de acesso (Access Points - AP), solucdo de gestdo e controle, instalacdo
e configuracdo, com garantia de 60 meses.

21. Possiveis impactos ambientais

21.1. Em cumprimento ao disposto no Art. 5° da IN/SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens pela Administragdo Publica Federal Direta, os fornecedores deverdo obedecer,
sob pena de ndo aceitagdo do objeto, aos seguintes critérios;

21.2. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT
NBR-15448-1 e 15448-2;

21.3. Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos
seus similares;

21.4. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, como menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a méxima prote¢do durante o transporte;

21.5. A CONTRATADA devera observar o disposto no Decreto 10.779, de 25 de Agosto de 2021, que estabelece medidas para a
reducdo do consumo de energia elétrica, no que couber.

21.6. Serdo exigidas da Contratada as comprovacdes: de que os equipamentos cumprem os critérios de
seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n° 170 de 2012 do INMETRO; e de que
os bens ofertados ndo contém substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction
of Certain Hazardous Substances), tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cddmio (Cd), bifenil
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

21.7. A Contratada também deverd comprometer-se a adogdo de boas praticas de preservacdao do meio ambiente, como utilizagdo
racional de recursos hidricos, usar materiais biodegradaveis e ndo téxicos, a racionalizacdo/economia no consumo de energia

(especialmente elétrica) e agua, que sera exigido através de Declaragdo de Responsabilidade Sécio Ambiental.

21.8. Os critérios acima estabelecidos minimizam os impactos ambientais, oferecendo condi¢des de reciclagem ou disposicéao
adequada dos residuos ou embalagens apés utilizacao;
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22. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

22.1. Justificativa da Viabilidade

Diante do estudo técnico realizado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo sobre a atualizagdo tecnoldgica e a expansao dos
recursos computacionais dos servidores de virtualizagao do Centro de Dados da PREVIC, verificou-se a vantagem nas aquisi¢oes

e o alinhamento com as necessidades estratégicas institucionais para prover ampliacdo e continuidade no fornecimento dos
servigos de tecnologia da informacédo dessa instituicdo.

23. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCELA AZEVEDO ALVES HORTA

Integrante Administrativo do Planejamento da Contratacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/11/2023 as 16:06:23.

ANDREY ALMEIDA OLIVEIRA

Integrante Requisitante do Planejamento da Contratacdo
Documento assinado digitalmente

b ANDREY ALMEIDA OLIVEIRA
g » Data: 14/11/2023 15:16:40-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

ALEXANDRE CRUSCA POZZETTI

Integrante Técnico do Planejamento da Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/11/2023 as 14:31:28.

JAMES TAYLOR FARIA CHAVES

Autoridade competente

JAMES TAYLOR FARIA Assinado de forma digital por
. JAMES TAYLOR FARIA
CHAVES:8515728761 CHAVES:85157287615

5 Dados: 2023.11.14 15:31:29 -03'00" 17de 18
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Termo de Referéncia 39/2023

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
39/2023 333005-COORDENA¢iO GERAL DE PATRIMONIO ALEXANDRE CRUSCA 29/11/2023 14:34
E LOGISTICA POZZETTI (v4.1)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Numero da Processo

Categoria ~ . .
g Contratacao Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos

de TIC 44011.005039/2023-64

1. Definicao do objeto

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Aquisi¢do de equipamentos de Tecnologia da Informagdo para a centro de processamento de dados - CPD da
PREVIC, nas diversas a¢oes necessérias ao pleno funcionamento da infraestrutura de rede computacional da PREVIC,
por meio de Sistema de Registro de Precos - SRP, conforme condigGes, especificacdes e quantitativos constantes neste
planejamento, contemplando servicos de instalacad, configuracad e suporte técnico pelo periodo de 60 meses.

1.2. Para atendimento das necessidades sera preciso a aquisicdo dos seguintes equipamentos, em quantidades minimas

pra cada |
CATMAT/ QTDE
LOTES (ITEM| DESCRI(;AO DO BEM OU SERVICO iNTMAl
CATSER
1 SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS COM GARANTIA DE 60 453448 04

MESES

SERVIGO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS E CONFIGURACAO DE
2 |NOVO CLUSTER (CONSIDERADO PARA CADA UM DOS EQUIPAMENTOS) 27111 04
E REPASSE DE CONHECIMENTO

3 SWITCH CORE L3 48 PORTAS COM GARANTIA DE 60 MESES 602456 04
II
p SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGCAO E — o4
REPASSE DE CONHECIMENTO
5 SWITCH SAN FC 48 PORTAS COM GARANTIA DE FABRICA DE 60 MESES 481771 02
111
6 SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGCAO E 27111 02
REPASSE DE CONHECIMENTO
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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7 SWITCH DE ACESSO 48 PORTAS COM GARANTIA DE FABRICA DE 60 448240 10
MESES
v SWITCH DE ACESSO 24 PORTAS COM GARANTIA DE FABRICA DE 60
8 609689 03
MESES
9 SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO E 27111 13
REPASSE DE CONHECIMENTO
10 EQUIPAMENTOS ACESS POINT (WIFI 6) COM GARANTIA DE FABRICA E 393277 18
SUPORTE DE 60 MESES
V ~ ~
11 CONTROLADORA, SOLUCAO DE GESTAO E DE ACESSO 27502 01
12 SERVIGO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO E 27111 18
REPASSE DE CONHECIMENTO

Classificacdo dos Bens Comuns

1.3. Os equipamentos e servicos objeto desta contratacdo sdo caraterizados como comuns, assim entendidos aqueles
“cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos no edital, por meio de
especificacdes usuais do mercado”, conforme preceitua o art. 1°, paragrafo tinico da Lei n® 10.520/2002 e o inciso II do
art. 3° do Decreto n° 10.024/2019.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses contatos da publicacdo do instrumento de contrato, na
forma do artigo 105 e 106 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O objeto da presente contratacao ndo incide nas hipéteses vedadas pelos artigos 3° e 4° da IN SGD n° 94/2022.

1.6. A aquisicio do objeto deste Termo de Referéncia deverd ser realizada na modalidade de PREGAO ELETRONICO
do tipo MENOR PRECO POR ITEM, em observancia ao Art. 4° do Decreto n° 5.450/05, considerando que os servicos e
bens sdo considerados comuns, conforme as caracteristicas previstas no Art. 1° da Lei n® 10.520/02;

1.7. A presente contratacdo ndo se enquadra no Art. 19 §2 e Art. 40 §1 da Lei n® 14.133, de 2021 (Catélogo Eletronico de
Padronizagdo).

1.8. A presente contratacdo nao se enquadra nas vedacdes do Art. 48 da Lei n° 14.133, de 2021.
1.9. O Edital oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

Parcelamento do Objeto

1.10. O objeto da contratagdo seréa parcelado em o em 5 (cinco) lotes distintos, onde deverdo ser licitados separadamente,
podendo os licitantes participarem de um ou mais grupos.

1.6.1. Em todos os grupos havera prestacdao de servico de instalacdo e repasse de conhecimento que deverdo ser
licitados em conjunto com o equipamento correlato. Essa escolha se da pelo fato de que a garantia do produto

estd diretamente ligada a sua instalacao e correta utilizacao;

16.2. A instalacdo sera considerada como unica e tera seu valor cobrado por unidade de equipamento a ser
instalado.

Padronizacdo do Objeto

1.11. O Art. 40, V, “a”, da Lei 14.133/21 determina que seja utilizado o principio da padroniza¢do nos contratos de
aquisicao de bens e servicos.

1.12. Esse principio visa a obten¢do de maior uniformidade do ponto de vista estético, técnico e de desempenho.

1.13. Contudo, as caracteristicas técnicas do CPD da CONTRATANTE s&o sui generis, tendo em vista todo o histérico
de criacdao e ampliacdo do ambiente tecnolégico.
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1.14. Desta forma, realizar um padronizacdo de um ambiente altamente heterogéneo careceria de alto valor em
investimento e de equipe técnica especializada para remodelar todo o ambiente.

1.15. Sendo assim, ndo seréd possivel atender a este principio na presente contratacao.

Sobre a essencialidade e o interesse publico

1.16. A sustentacdo tecnolégica inclui-se a manutencao de TIC como condigdo prioritaria para o continuo servico na
organizacdo de processos e métodos de trabalho na na supervisdo dos fundos de pensdo com o objetivo de assegurar
higidez e confiabilidade ao sistema de previdéncia complementar fechada.

1.17. Para cumprir a sua missdo e atender com qualidade as expectativas dos segurados, é indispensével que a Previc
mantenha em perfeito funcionamento e promova melhorias continuas em sua infraestrutura de TI, fornecendo o suporte
necessario a utilizacdo dos recursos informacionais e dos sistemas aplicativos, orientando, avaliando e, eventualmente,
corrigindo suas estratégias e politicas, sempre que necessério, seja por exigéncia de nova legislacdo, seja através de
novas tecnologias que possam exigir alteracdo na infraestrutura computacional.

1.18. Desta forma, é essencial que fagcamos investimentos na area de TI com fim a manter o ambiente funcional e
disponivel para atendimento das necessidades organizacionais e de interesse da sociedade como um todo.

Informacdes complementares

1.19. A garantia e suporte técnico do fabricante para os equipamentos (Itens 01, 03, 05, 07, 08 e 10) serdo de 60 meses, a
contar da data da assinatura do recebimento definitivo do equipamento pela equipe de fiscalizacao do contrato.

1.19.1. A abertura de chamados e suporte técnico deverdo ser no padrdo 24 x 7.

1.19.2. Todos os equipamentos ofertados deverdo ser novo, sem uso e com embalagem do fabricante. Nao serdo
aceitos equipamentos vindos de reparos (refurbished), recondicionados e/ou outra forma que demonstre que
tiveram uso anterior.

1.19.3. Néo serdo aceitos equipamentos que ja tenham informacdo de fim de vida (End of Life - EoL) publicada

2. Fundamentacao da contratacao

Fundamentacao e descricao da necessidade da contratagao

2.1. A Superintendéncia Nacional de Previdéhcia Complementar — PREVIC, iniciou em 2023 o processo de
independéncia tecnolégica da empresa DATAPREV, que fornecia seus principais ativos de informética e rede de dados.

2.2. Diversos servigos e sistemas estdo sendo migrados da DATAPREYV para a PREVIC e para que a autarquia possa
suportar essa nova carga de ativos de tecnologia da informagdo, é necessario que tenhamos equipamentos capazes de
suportar esse trabalho diariamente.

2.3. O Centro de Processamento de Dados - CPD da PREVIC esta estabelecido desde de 2012, com diversos
equipamentos (Switches, Servidores de rede, Firewall, Storage, fitoteca, etc.), contudo, a grande maioria desses
equipamentos se encontram fora do periodo de garantia contratual e de suporte técnico.

2.4. Entendendo que a situacdo € critica, pois o tempo de vida util dos atuais equipamentos ja foi ultrapassado, tornando-
os obsoletos e vulneraveis, sem possibilidades de garantir a efetiva operacdo dos servicos, bem como a guarda e
integridade de dados corporativos.

2.5. E certo, que qualquer instabilidade e indisponibilidade dos servigos de TI deixard a PREVIC impossibilitada de
acessar a seus principais ativos de TI tais como seus sistemas de gestdo internos (SEI, SIGA, SIGEPE, SIASG), os
sistemas voltados para as Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (STA, VIRTUS, SEI, CADPREVIC e
CAND), além de todos os servicos internos que sdo necessarios para a manutengao das atividades laborais dos servidores
da autarquia (E-mail, servidor de arquivos VPN, base de dados, etc.).

2.6. Com o crescente desenvolvimento e execucdo de servicos decorrente das agdes e programas governamentais, e
demandas dos usudrios da PREVIC, torna-se necessario manter uma infraestrutura de TI com processamento de dados
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capaz de atender as demandas institucionais, com niveis maiores de capacidade e desempenho, garantindo eficiéncia,
eficicia e agilidade das demandas institucionais na execucdo dos processos informatizados e na utilizacdo de
informacgdes estratégicas.

2.7. Diante deste cendrio, se faz necessario a aquisi¢do de novos equipamentos e a substitui¢do de outros que estdo fora
da garantia e se encontram com notavel obsolescéncia, cuja manutencdo é muito onerosa para a PREVIC. Os
equipamentos descritos neste artefato foram necessidades apontadas como prioritarias para tal fim.

2.8. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: : 07290290000102-0-000001/2023
IT) Data de publicacdo no PNCP: 14/02/2023
I11) Id do item no PCA: 46/2023, 47/2023, 48/2023, 52/2023, 83/2023
IV) Classe/Grupo: Solucoes de TI
V) Identificador da Futura Contratacao: 333005-006/2022
Alinhamento Contratacdo e Planejamento

2.9. O objeto da contratagdo também estd alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em consonancia com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) 2023-2026 da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar - PREVIC, conforme demonstrado abaixo:,

2.9.1. Alinhamento a EGD

ALINHAMENTO A ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL - EGD

ID Objetivos Estrategicos

Objetivo 1 Oferta de servicos publicos digitais

2.9.2. Alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS - PDI

ID Objetivos Estrategicos

T2 Adequar a infraestrutura de TI e outros recursos necessarios

2.9.3. Alinhamento ao PDTIC

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2026

ID Acad Descricad

34 Switches de Acesso para os andares da Previc e para os ER

Aquisicao de dois Switch SAN, dois Switch ToR e quatro Swicth Core, Switches de Acesso para os andares

37 da Previc e para os ER

38 Aquisigdo de servidores de redes.

Aquisicdo de Solugdo de rede local sem fio, compreendendo o fornecimento de pontos de acesso (Access
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41 I Points - AP), solucdo de gestdo e controle, instalacdo e configuracdo, com garantia e suporte I

2.9.4. Alinhamento ao PCA

ALINHAMENTO AOS PLANOS DE COMPRAS ANUAL

N° Contratacao Acad Descricad
47/2023 Aquisigdo de quatro servidores de redes.
48/2023 Aquisigdo de dois Switch SAN, dois Switch ToR e quatro Swicth Core.
52/2023 Switch de Acesso para os andares da Previc e para os ER

Aquisicdo de Solugdo de rede local sem fio, compreendendo o fornecimento
83/2023 de pontos de acesso (Access Points - AP), solugdo de gestdo e controle,
instalacdo e configuracdo, com garantia de 60 meses.

2.10. A presente contratacio foi elaborada observando os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgéo Central do
SISP.

2.11. O presente processo licitatério ndo incide nas hipéteses vedadas pelos 3°, 4° e 5° da IN SGD n° 94/2022.

3. Descricao da solucdo

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar (segdo
3), apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solugdo de TIC consiste em aquisicdo de equipamentos para o CPD da PREVIC nas quantidades definidas no Item 1 deste
Termo de Referéncia - TR (Defini¢do do Objeto).

4. Requisitos da contratacao

Requisitos Técnicos da contratacao:

4.1. LOTE I - Item 1: Servidor de Rede tipo Rack

Gabinete:
4.1.1. Gabinete para instalacao em rack de 19” através de sistema de trilhos deslizantes;
4.1.2. Altura maxima de 2U;

4.1.3. Deve possuir botdo liga/desliga com protecdo para prevenir o desligamento acidental, preferencialmente na parte
frontal do equipamento;

4.1.4. Possuir display ou Leds embutido no painel frontal do gabinete para exibicdo de alertas de funcionamento dos
componentes internos, tais como falhas de memdria RAM, fontes de alimentagdo e disco SSD;

4.1.5. Deve possuir suporte a baias de discos de 2.5 polegadas, nos padrdes SAS, SATA e SSD;
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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4.1.6. Devera suportar ao menos duas baias de discos compativeis com o padrdo NVMe;

4.1.7. Devera ser entregue junto com o servidor, um kit de fixa¢do para rack, do tipo retrétil, permitindo o deslizamento
do servidor e a organizacdo dos cabos de alimentacéo e dados a fim de facilitar sua manutencéo;;

4.1.8. Possuir projeto tool-less, ou seja, ndo necessita de ferramentas para abertura do gabinete e instalagdo/desinstalacdo
de placas de expansao;

4.1.9. Deve possuir sistema de ventilacdo redundante e hot-pluggable para que a CPU suporte a configuragdo méaxima e
dentro dos limites de temperatura adequados para o perfeito funcionamento do equipamento, e que permita a substituicdo

mesmo com o equipamento em funcionamento.

4.1.10. Devera suportar pelo menos 2 slots PClIe 4.0 para adi¢do de placas “off board” em sua configuracdo maxima de
processadores.

Fonte de Alimentacdo

4.1.11. Minimo de 02 (duas) fontes, suportando o funcionamento do equipamento na configuragdo ofertada mesmo em
caso de falha de uma das fontes;

4.1.12. As fontes deverdo ser redundantes e hot-pluggable permitindo a substituicdo de qualquer uma das fontes em caso
de falha sem parada ou comprometimento do funcionamento do equipamento;

4.1.13. As fontes de alimentacdo devem possuir cerificacdo 80Plus, no minimo na categoria PLATINUM.

4.1.14. A fonte deve ter poténcia minima de 1800 W (mil e oitocentos watts) ou maior, capazes de suprimir a carga de
energia necessaria para alimentacdo de todos os componentes instalados no servidor, suportando o funcionamento do
equipamento na configuracdo ofertada mesmo em caso de falha de uma das fontes;

4.1.14.1. Sera aceito divergéncia da poténcia neste item, desde que esteja de acordo com o Datasheet do
fabricante para o modelo de equipamento ofertado;

4.1.14.2. Devera ser fornecido com sua quantidade maxima de fontes.
4.1.15. As fontes devem possuir tensédo de entrada de 100VAC a 240VAC a 50/60Hz, com ajuste automatico de tensao;
4.1.16. Devera acompanhar cabo de alimentagdo para cada fonte de alimentagdo fornecida.

Controladora de Video

4.1.17. Os servidores devem possuir controladora de video do tipo on board (integrado na placa mae);
4.1.18. Capacidade da memoria cache de video ou da placa de video: minimo de 16 MB (dezesseis megabytes); e
4.1.19. Resolucao gréfica de 1920 x 1200 pixels ou superior.

BIOS e Seguranca

4.1.20. A BIOS deve possuir o nimero de série do equipamento e campo editavel que permita inserir identificagdo
customizada podendo ser consultada por software de gerenciamento, como ntiimero de propriedade e de servico;

4.1.21. A BIOS deve possuir opgdo de criagdo de senha de acesso, senha de administrador ao sistema de configuracdo do
equipamento;

4.1.22. Deve ser atualizavel por software;

4.1.23. As atualizacdes de BIOS/UEFI devem possuir (assinatura) autenticagdo criptogréafica segundo as especificagoes
NIST SP800-147B;

4.1.24. Deve possuir funcionalidade de recuperagdo de estado da BIOS/UEFI ou BMC a uma versdo anterior;
4.1.25. Devera ser fornecido com Mdédulo TPM 2.0;
4.1.26. Devera ser fornecido tampa frontal com chave;

4.1.27. Devera possuir sensor ou chave de intrusdo para deteccdo de abertura de tampa do chassi; e
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4.1.28. A BIOS e firmware devem ser desenvolvidos pelo préprio fabricante do servidor ou ter direitos copyright sobre
essa BIOS, comprovados através de declaragdo fornecida pelo fabricante do equipamento, nao sendo aceitas solu¢does em
regime de OEM ou customizadas.

Interfaces de Conexdo e Comunicacdo

4.1.29. Todos os conectores das portas de entrada/saida devem ser identificados pelos nomes ou simbolos;
4.1.29.1. Deveré ser fornecido com 3 portas USB padréo 3.0 ou superior;
4.1.29.2. Possuir, no minimo, 1 portas de video padrdao VGA (DB-15);
4.1.29.3. Possuir 1 porta dedicada RJ-45 1GbE para gerenciamento.

Controladora RAID

4.1.30. Controladora RAID, compativel com discos padrdo SAS e SATA sendo do tipo HDD, SSD e SED para
velocidades de 12Gb/s;

4.1.31. Suportar e implementar RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50 e 60;
4.1.32. Memoria cache de no minimo, 2GB (dois gigabytes);
4.1.33. Suportar expansao de capacidade de formatagdo on-line;

4.1.34. Permita deteccdo e recuperacdo automatica de falhas e reconstrugdo, também de forma automatica, dos volumes
de RAID sem impacto para as aplicacdes e sem necessidade de reiniciar o equipamento;

4.1.35. Suporte a recursos de hot swap para as unidades de disco;

4.1.36. Suportar implementagao de disco Global Hot-spare;

4.1.37. Suportar migracao de nivel de RAID; e

4.1.38. Suportar Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology (SMART).

Sistema Operacional

4.1.39. Os servidores deverdo ser ofertados COM sistema operacional.

4.1.40. Acompanhar midia de inicializacdo e configuragcdo do equipamento contendo todos os drivers de dispositivos de
forma a permitir a facil instalacdo do equipamento;

4.1.41. O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo web site, download gratuito de todos os Drivers dos
dispositivos, BIOS e Firmwares para o equipamento ofertado;

4.1.42. O modelo do equipamento ofertado devera ser fornecido com o Sistema Operacional Microsoft Windows Server
2022 Datacenter, com licenciamento perpétuo.

Placa Mie

4.1.43. A placa mde deve ser da mesma marca do fabricante do equipamento, ndo sendo aceitas solugcdes de outros
fabricantes em regime de OEM ou customizagdes;

4.1.44. Possuir niimero de slots de expansdo compativeis com o padrdo de mercado, suportando pelo menos 8 slots, na
tecnologia PCI-Express Geragdo 4 ou superior, sendo a maior disponivel no mercado a época da contratacao.

Processador

4.1.45. Deve conter processadores escalaveis (INTEL XEON GOLD ou AMD EPYC Serie 7003 ou superior), que
suportam, no minimo 8 canais de meméria DDR4 por processador;

4.1.45.1. O ano de lancamento do modelo de processador ofertado ndo pode ser inferior a 2021;
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4.1.46. Equipado com 2 (dois) processadores de no minimo 32 nticleos e 64 “threads” cada um, com arquitetura x64 ( 64-
bit);

4.1.47. Frequéncia de clock interno de no minimo 2,1 GHz;

4.1.48. Controladora de memoria com suporte a DDR4 de no minimo 3200 MT/s, oferecendo no minimo 6 canais de
memoria;

4.1.49. Memoria cache de no minimo 60MB; e

4.1.50. O Chipset deve ser do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa mae, sendo especifico para
servidores.

Memoria RAM

4.1.51. Médulos de memoéria RAM tipo DDR4 RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM) com
tecnologia de correcdo ECC (Error Correcting Code) e velocidade de, no minimo, 3200 Hz;

4.1.51.1.Equipamento deve ser fornecido com no minimo 1024 GB (mil e vinte e quatro Gigabytes) de memdria
principal RAM tipo RDIMM, Dual Rank, com taxa de transferéncia de, no minimo, 3200 MT/s, compativeis

com as especificacOes técnicas das controladoras de meméria do servidor,

4.1.51.2. Os pentes de memoria instalados deverdo suportar fungdo de detecgdo e correcdo de erros (ECC) ou de
correcdo avancada de erros (memory scrubbing, chipkill, SDDC);

4.1.52. Deve preencher todos os canais de memdria dos processadores com pentes do mesmo tamanho totalizando no
minimo 1024GB;

4.1.53. Os médulos de memoria deverdo ser fornecidos com capacidade idéntica; e

4.1.54. Os modulos de memoria deverdo estar distribuidos de forma balanceada e com todos os canais de memoria
preenchidos.

Armazenamento
4.1.55. Possuir no minimo, 2 discos com capacidade unitaria de 960GB SSD com barramento de 6Gbit;

Interface de Rede Integrada

4.1.56. Possuir 1(uma) porta RJ-45 traseira dedicada ao gerenciamento do hardware através de rede, bem como todas as
licengas necessérias ao acesso e controle a distancia do equipamento.

Interface de Rede 10GbE

4.1.57. Os servidores devem possuir, no minimo, 04 (quatro) interfaces de rede 10G BASE T;
4.1.58. Suporte ao protocolo de virtualizagdo VMQ;

4.1.59. Suporte ao protocolo VXLAN;

4.1.60. Possuir tecnologia de processamento TCP/IP offload LSO, RSS e TSS;

Interface de FC 16Gb

4.1.61. Os servidores devem possuir, no minimo, 02 (duas) interfaces fiber channel 16G;
4.1.61.1. As interfaces devem vir com os conectores GBIC;

4.1.62. Suporte ao protocolo FEC;

4.1.63. Suporte ao protocolo MSI-X;

4.1.64. Suporte a virtualizagdo N_PORT ID

Gerenciamento e Inventario

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagio: maio/2023 8 de 64
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 39/2023

4.1.65. O equipamento deve possuir solucdo de gerenciamento do préprio fabricante através de recursos de hardware e
software com capacidade de prover as seguintes funcionalidades:

4.1.66. Possuir software de geréncia, com capacidade de gerenciamento remoto de um tinico equipamento (1:1) e varios
equipamentos (1:N);

4.1.67. O equipamento deve possuir interface de rede dedicada para gerenciamento que suporte nativamente a atribuicdo
de enderecamento IP dinamico;

4.1.68. Permitir o monitoramento remoto, de todo o hardware das condic¢oes de funcionamento dos equipamentos e seus
componentes, tais como: processadores, memdria RAM, controladora RAID, discos, fontes de alimentacdo, NICs e
ventiladores;

4.1.69. Suportar os protocolos de criptografia SSL para acesso Web e SSH para acesso CLI;

4.1.70. Emitir alertas de anormalidade de hardware através do software de geréncia e suportar o encaminhamento via e-
mail e trap SNMP;

4.1.71. Suportar autenticacdo local e através de integracao com MS Active Directory/LDAP;
4.1.72. Devera suportar autenticacdo de 2 fatores.

4.1.73. Permitir o controle remoto da console do servidor do tipo virtual KVM out-of-band, ou seja, independente de
sistema operacional ou software agente;

4.1.74. A console virtual devera ser acessivel via interface HTMLS5;

4.1.75. Permitir a captura de video ou tela de situacdes de falhas criticas de sistemas operacionais e inicializacdo do
sistema (boot), possibilitando uma depuracdo mais aprimorada;

4.1.76. As funcionalidades de gerenciamento e monitoramento de hardware devem ser providas por recursos do proprio
equipamento e independente de agentes ou sistema operacional;

4.1.77. Suportar os protocolos de gerenciamento, IPMI e SNMP vl e v3, SSH e REDFISH ou outros protocolos
atualizados que possua caracteristicas similares e com a mesma finalidade;

4.1.78. Permitir customizar alertas e automatizar a execucao de tarefas baseadas em script;
4.1.79. Deveré possuir integracdo com Microsoft System Center;

4.1.80. Caso haja necessidade de qualquer tipo de licenciamento da interface (software) de gerenciamento dos
equipamentos, esse licenciamento devera estar incluso na solugdo, sem que seja necessério realizar qualquer tipo de
pagamento, mesmo apos o periodo da garantia;

4.1.81. Permitir a instalagdo, update e configuracdo remota de sistemas operacionais, drivers e firmwares, através de
solucdo de deployment compativel com a solugao ofertada;

4.1.82. Permitir a criacdo de perfis (baselines) de configuracdo para detectar desvios relacionados ao firmware dos
componentes de hardware;

4.1.83. Possuir informag0es de garantia e apresentar via relatério e ou scorecard, listando o tipo de garantia e data limite,
em caso de limite informar via e-mail de forma automatizada para que seja possivel acdo da contratante;

4.1.84. Permitir a deteccdo de pré-falhas dos componentes de hardware.

4.1.85. Realizar a abertura automadtica de chamados sem interven¢do humana, diretamente ao fabricante dos
equipamentos em caso de falha de componentes de hardware;

4.1.86. Permitir ligar, desligar e reiniciar os servidores remotamente e independente de sistema operacional;

4.1.87. Deve possuir recurso remoto que permita o completo desligamento e reinicializagdo (Hard-Reset) remoto do
equipamento através da interface de geréncia ou através de solucao alternativa (Hardware/Software);

4.1.88. Permitir a emulacdo de midias virtuais de inicializagdo (boot) através de CD/DVD remoto, compartilhamentos de
rede NFS/CIFS e dispositivos de armazenamento USB remotos;
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4.1.89. Permitir acesso do tipo Console Virtual, do mesmo fabricante dos servidores ofertados, que permita gerenciar,
monitorar e configurar parametros fisicos dos servidores de forma remota e centralizada;

4.1.90. O software de gerenciamento deve realizar descoberta automatica dos servidores, permitindo inventariar os
mesmos e seus componentes;

4.1.91. A interface de gerencia do servidor deve permitir a criagcdo de grupos de modo a permitir o gerenciamento de
outros servidores a partir de um tinico IP sem a necessidade de softwares adicionais.

4.1.92. Deve possuir funcionalidade que permita que os discos locais do servidor sejam apagados de forma definitiva
através de tecnologia de regravacdo de dados ou similar. Esta funcionalidade deve possibilitar que sejam definitivamente
apagados quaisquer disco dentro do servidor, suportando, no minimo discos fisicos (HDDs), discos criptografados
(SEDs) e dispositivos de memdria ndo volétil (SSDs e NVMe).

4.1.93. Deve possibilitar o download automatico de atualiza¢des de firmwares, BIOS e drivers diretamente do site do
fabricante ou repositério local.

4.1.94. As atualizagdes de firmwares, BIOS e drivers devem ser possuir tecnologia de verificacdo de integridade do
fabricante, de modo a garantir sua autenticidade.

Certificados

4.1.95. Devera ser entregue no dia do pregdo a certificacdo comprovando que o equipamento estd em conformidade com
a norma IEC 60950, Energy Star e Inmetro;

4.1.96. O equipamento ofertado deve estar de acordo com as diretivas ROHS;
4.1.97. Deverd possuir certificacdo (HCL) com o seguinte sistema:
4.1.98. Microsoft Windows Server 2022 ou sua versdo mais recente.

Demais Itens e Acessorios

4.1.99. Para o fornecimento da solucio, SERA necessério o fornecimento de licencas do MS Windows Server 2022;
4.1.100. Além dos itens descritos anteriormente, os servidores deverdo vir acompanhados de, no minimo:
4.1.101. Trilhos deslizantes, brago organizador e demais itens necessarios para instalacdo em rack padrdo 19 polegadas;

4.1.102. Cabos de alimentagdo de energia padrdo NBR 14136 20A, na mesma quantidade do nimero de fontes de
alimentacdo do equipamento, e com comprimento minimo de 3 (trés) metros;

4.1.103. Cabos fibre channel com conectores LC/LC com 5 metros de comprimento, na mesma quantidade de interfaces
Fibre Channel presentes no equipamento;

4.1.104. Todos os drivers, softwares e licencas necessarios para o perfeito funcionamento de todos os componentes do
servidor;

4.1.105. Documentagdo com a especificacdo técnica do equipamento;
4.1.116. Manuais de instalagdo, operagdo e gerenciamento.

4.1.107. Todos os documentos e manuais deverdo ser confeccionados preferencialmente em lingua portuguesa e
fornecidos no momento da entrega do equipamento por meio de midia fisica ou digital.

4.1.108. OBRIGATORIAMENTE, a proposta devera apresentar toda a descri¢do técnica do equipamento com todos os
PARTNUMBERS originais do fabricante relacionados de cada componente que acompanha o equipamento.

4.1.08.1. Esse requisito é obrigatério e tem como objetivo facilitar a anélise técnica da comissdo avaliadora da
proposta e também garantir a originalidade do equipamento.

4.1.108.2. O proponente que ndo apresentar tais informacGes tera sua proposta recusada.
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4.2. LOTE 1 - Item 2 - Servico de instalacdo e configuracdo do novo cluster (Servidor de Rede) e repasse de conhecimento

4.2.1. Com a entrega dos equipamentos, faz-se necessario a devida instalacdo fisica destes no ambiente interno da
CONTRATANTE, e também a montagem do ambiente de novo cluster;

4.2.2. A instalacdo fisica se dard no Armario Rack, ja presente no ambiente da CONTRATANTE;
4.2.3. O horério para a execucao dos servi¢os devera ser das 08:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira.

4.2.3.1. Excepcionalmente, o servigo de instalacdo e configuracdo do cluster podera ser realizado em dia e
horério diferente do estabelecido, desde que justificada a necessidade e solicitada previamente.

4.2.4. Devera ser observado, para esse servico, o disposto nos Requisitos de Seguranca desse documento.

4.2.5. A empresa CONTRATADA devera realizar a configuracdo de RAID mais adequada para protecdo de dados nos
discos locais dos equipamentos;

4.2.6. Abaixo, segue as atividades que devem ser executadas para a conclusdo desse item:

Planejamento do Projeto

4.2.7. Com a finalidade de definir o exato escopo e a melhor forma da prestacdo do servigo, serd necessario a realizacdo
de, ao menos, uma reunidao com a equipe técnica da CONTRATANTE (agendada com antecedéncia de pelo menos 5 dias
uteis) para elaborar o Planejamento do Projeto.

4.2.8. Dessa reunido, deve ser elaborado um Plano de Gerenciamento do Projeto (PGP), onde consta as etapas do projeto,
suas tarefas e agOes e o prazo para a realizagdo dos trabalhos;

4.2.9. O prazo para conclusdo da instalagdo e criagdo do Cluster ndo devera ser superior a 15 (quinze) dias uteis;
4.2.10. A CONTRATADA terd até 5 (cinco) dias tteis, apds a reunido, para apresentar o PGP. Nesse periodo, a
CONTRATADA poderé solicitar auxilio da equipe técnica da CONTRATANTE para dirimir dividas sobre o ambiente e

sobre definicdo de configuragdes do ambiente de cluster a ser criado.

Instalacdo dos Servidores (N6s)

4.2.11. Para que seja possivel a montagem do cluster, faz-se necessério que haja mais de um equipamento. Desta forma,
para a realizacdo da instalagcio e montagem do cluster, segue as diretrizes para CADA UM DOS NOS a serem montados
no cluster:

4.2.12. O cluster deve ser instalado, no minimo, com a versdo 2022 do virtualizador Hyper-V. A licenca est4 inclusa no
MS Windows Server 222 que a CONTRATADA oferecera junto com os equipamentos;

4.2.13. Deve ser ser feito a verificagdo da possibilidade de realizagdo de migracdo de maquinas virtuais “a quente”, ou
seja, via o recurso “live migration” do Hyper-V;

4.2.14. Na montagem do novo cluster, a CONTRATADA deverd promover a integracdo com o ambiente de storage
existente na CONTRATANTE, por meio da rede SAN 16Gb.

Instalacdo do Sistema Operacional;

4.2.15. Definicdo de hostname, 1P, DNS, Gateway e dominio;

4.2.16. Atualizacdo do Sistema Operacional;

4.2.17. Instalacdo e configuracdo de Multipath;

4.2.18. Instalacdo das Features para Cluster;

4.2.19. Instalagdo das Roles para Cluster.

4.2.20. As features e as Roles deverdo ser levantadas no Planejamento do Projeto.

Instalacdo do Microsoft Failover Cluster

4.2.21. Configuracdo do Windows Failover Cluster;
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4.2.22. Instalacdo e configuracdo do Failover Cluster;
4.2.23. Configuracdo do cluster Network Configuration;
4.2.24. Adicionar nés ao cluster;

4.2.25. Adicionando LUN's ao failover cluster.

Instalacdo do Servidor de gerenciamento

4.2.26. Atualizacdo do Windows Server 2022;

4.2.27. Instalagdo das Features necessarias para o correto gerenciamento necessarios das Maquinas Virtuais e nés do
ambiente clusterizado.

Instalacdo do Library Server.

4.2.28. Deve-se, necessariamente, serem utilizadas as configuracdes ja existentes no ambiente interno da
CONTRATANTE, na nova versdo do VMM, com fim a manter em funcionamento os outros clusters ja existentes.

Testes
4.2.29. Devera ser realizado teste no novo ambiente. Os testes serdo definidos no Plano de Gerenciamento do Projeto;

4.2.30. Obrigatoriamente devera ser movida ao menos uma maquina virtual de um dos clusters ja existentes no ambiente
interno da CONTRATADA para o novo cluster, e essa maquina tem que entrar em operagcao sem apresentar qualquer
falha decorrente das configuracdes do cluster;

4.2.31. Para esse teste, devera ser utilizado, preferencialmente, o recurso “live migration” do Hyper-V.

4.2.32. Caso haja alguma incompatibilidade que impega o teste através deste recurso do Hyper-V, e somente nesse caso,
o teste devera ser realizado por meio de “migragdo em off”.

4.2.33. Nesse ultimo caso, havera necessidade de desabilitar temporariamente a maquina virtual. Como o cluster atual
apenas possui maquinas de produgdo, o teste nesta modalidade devera necessariamente ser realizado fora do horério de

expediente (ap6s as 18:00h), para evitar indisponibilidade.

4.2.34. No caso de qualquer problema, o 6nus para refazer ou reajustar o servico inicial serd da empresa CONTRATADA

Homologacéo

4.2.35. No processo de homologagdo a CONTRATADA devera preparar totalmente o software antes de disponibiliza-lo
para produgdo.

4.2.36. Caso o prazo ndo seja suficiente, devera, durante a fase de homologacdo, solicitar expansdo do prazo e justificar
0S motivos.

Documentacao do ambiente

4.2.37. Elaboracdo da documentagdo Hyper-V Failover Cluster;

4.2.38. Reunido de Entrega de todos os artefatos e conclusédo do projeto ,com a CONTRATANTE. Podera ser realizada o
n-site ou remotamente..

Repasse de conhecimento

4.2.39. Treinamento com repasse de conhecimento especifico sobre a solucdo instalada para, no minimo, 03 (trés)
funcionarios da PREVIC;

4.2.40. O treinamento devera ter duracdao minima de 16 (dezesseis) horas, distribuidas em no maximo 8 (oito) horas
diarias, devendo ser ministrado em Brasilia/DF, durante o horario comercial (segunda a sexta-feira, entre 08 e 18 horas,
exceto feriados);
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4.2.40.1. Desde que seja comprovado a impossibilidade da realizacdo do treinamento presencial, podera ser
feito, de forma online.

4.2.41. O treinamento podera ser ministrado nas dependéncias da PREVIC. Neste caso, a empresa contratada devera
informar antecipadamente a autarquia 0s recursos que serdo necessarios para sua realizagdo, tais como equipamentos
audiovisuais e de comunicagdo (projetores, conexao a internet, etc.);

4.2.42. O treinamento devera ser baseado no contetido programatico presente nos treinamentos oficiais oferecidos pelo
fabricante dos equipamentos ofertados, devendo ser previamente aprovado pela PREVIC;

4.2.43. O(s) profissional(is) responséavel(is) por ministrar o treinamento devera(do) ter conhecimento comprovado nos
recursos oferecidos pelos equipamentos. A comprovacdo pode ser realizada através da apresentacdo de curriculos,
certificados ou declaragdes do fabricante;
4.2.44. O treinamento deveré abordar, no minimo, os seguintes tépicos:

4.2.44.1. Principais caracteristicas dos equipamentos fornecidos;

4.2.44.2. Principais caracteristicas dos softwares de gerenciamento dos equipamentos;

4.2.44.3. Monitoramento e identificacdo de falhas de funcionamento;

4.2.44.4. Melhores praticas para uso e manutengao.
4.2.45. Apbs o término do treinamento, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relatério com a relagdo dos

topicos abordados, a identificacdo do(s) instrutor(es) e dos servidores da PREVIC participantes. O relatério em questdo
serd utilizado para validagdo formal, sendo pré-requisito para o ateste da fatura.

4.3. LOTE II - Item 3: Switch CORE
Interfaces

4.3.1. Deve possuir, no minimo, 48 (quarenta e oito) portas 10GE com suporte a insercdo de transceivers do tipo SFP
/SFP+;

4.3.2. Deve possuir, no minimo 4 (quatro) portas 40GE QSFP+ com suporte a insercao de transceivers do tipo QSFP+

4.3.3. Cada equipamento deve ser fornecido, com no minimo, os seguintes cabos e transceivers compativeis com os
switches ofertados:

4.3.3.1. Trinta (30) transceivers padrdo 1/10G-BaseT, com conector do tipo RJ45, e suportar distancias de até 30
metros;

4.3.3.2. Trinta (30) patch cords UTP CAT6 com no minimo 10m de comprimento, montado de fabrica.

4.3.3.3. Quatorze (14) transceivers padrdo 10GBASE-SR SFP+, com conector do tipo LC duplex para fibra
multimodo e suportar distancias de até 300 metros em OM3;

4.3.3.4. Quatro (4) transceivers padrdo 1000Base-SX SFP, com conector do tipo LC duplex para fibra
multimodo e suportar distancias de até 300 metros em OM3;

4.3.3.5. Quatorze (14) patch cords 6pticos OM3, com no minimo 10m de comprimento, padrio LC-LC
multimodo

4.3.3.6. Quatro (04) transceivers padrao 40GBASE-SR4 QSFP+, com conector do tipo LC ou MPO

4.3.3.7. Quatro (04) patch cords 6pticos OM3, com no minimo 10m de comprimento, padrdo LC-LC ou MPO
/PC multimodo

4.3.4. Deve possuir porta de console para ligacdo direta e através de terminal RS-232 para acesso a interface de linha de
comando. Podera ser fornecida porta de console com interface USB.

Arquitetura
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4.3.5. Devera ser apresentado o certificado dentro do prazo de validade referente a homologacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunica¢des (ANATEL) para o produto;

4.3.6. Deve possuir fontes de alimentagdo redundantes internas AC bivolt, com selecdo automaética de tensdo (na faixa de
100 a 240V) e frequéncia (de 50/60 Hz), com cabo de alimentagdo padrdo ABNT NBR 14136;

4.3.7. Deve permitir ser montado em rack padrdo de 19 (dezenove) polegadas, incluindo todos os acessorios necessarios;

4.3.8. Deve permitir o empilhamento (Switch Stackable) de no minimo 4 (quatro) unidades por caminhos redundantes
através de interfaces 40G ou superior.

4.3.9. Deve acompanhar cabo para empilhamento, com no minimo 1 (um) metro;
4.3.10. Deve possuir no maximo 1 (um) Rack Unit (RU).
Gerenciamento

4.3.11. Devera ser entregue o software de gerenciamento dos equipamentos com a licenca necessaria para utilizacdo, do
mesmo fabricante do switch para implementar todos os requisitos de gerenciamento, monitoramento e seguranca;

4.3.11.1. Equipamento deve acompanhar sistema de gerenciamento centralizado.

4.3.12. Deve implementar os padrdes abertos de geréncia de rede SNMPv1, SNMPv2c e SNMPv3, incluindo a geracdo
de traps;

4.3.13. Deve implementar Sflow, ou Netflow, ou Netstream;

4.3.14. Deve implementar telemetria para monitoramento de Jitter, laténcia e perdas de pacotes como IP SLA (Service
Level Agreement) ou similar baseado no IEEE 802.1ag;

4.3.15. Deve suportar os padrdes Openflow 1.3, NETCONF ou RESTFUL API
4.3.16. Deve possuir API (REST) para execucdo de todas as funcionalidades;
4.3.17. Deve possuir suporte a automacao e orquestracdo via software (SDN);
4.3.18. Deve implementar Zero Touch Provisioning (ZTP);

4.3.19. Deve implementar linguagem de programacao para automatizacdo de tarefas através de scripts ou programacao
direta na console do switch, ou fung¢do similar;

4.3.20. Deve possuir gerenciamento por meio dos seguintes protocolos:

4.3.20.1. Usando SSH v2 utilizando os algoritimos de criptografia 3DES e AES. Deve ser permitido a utilizacdo
de enderecos IPv4 e IPv6 para a funcionalidade solicitada;

4.3.20.2. Implementar gerenciamento via Telnet. Deve ser permitido a utilizacdo de enderegos IPv4 e IPv6 para
a funcionalidade solicitada;

4.3.21. Permitir configuracdo automadtica do seu préprio endereco IP e a seguir carga automatica de um arquivo de
configuragdo pré-definido, usando um servidor DHCP e um servidor TFTP ou FTP;

4.3.22. Possuir interface grafica para gerenciamento via web por protocolos HTTP e HTTPS.

4.3.23. Permitir a atualizacdo de imagens de firmware ou a aplicacdo de patches de correcdo dos equipamentos de uma
pilha sem a necessidade de reinicializacdo simultanea de todos os equipamentos da pilha, permitindo a continuidade do
trafego de dados durante o processo de atualizacao;

Desempenho
4.3.24. Deve possuir capacidade para pelo menos 200.000 enderecos MAC na tabela de comutacao;

4.3.25. Deve implementar, no minimo, 1000 vlans simultaneamente;
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4.3.26. Deve possuir capacidade de comutac¢do de pelo menos 1,44 Tbps e taxa de encaminhamento de, no minimo, 450
Mpps;

4.3.27. Deve suportar Jumbo frames de no minimo 9018 Bytes;

4.3.28. Deve possuir capacidade para pelo menos 64.000 entradas na tabela ARP;

4.3.29. Deve suportar, pelo menos, 128.000 rotas IPV4 e 80.000 rotas IPV6.
Funcionalidades

4.3.30. Deve implementar IEEE 802.1d (STP), IEEE 802.1w (RSTP) e IEEE 802.1s (MSTP);

4.3.31. Deve implementar roteamento estatico para IPv4 e IPv6;

4.3.32. Deve implementar roteamento dindmico RIPv1/v2 e RIPng;

4.3.33. Deve implementar protocolo de roteamento dindmico OSPFv2 e OSPFv3;

4.3.34 Deve implementar protocolo de roteamento BGPv4 e BGPv4+

4.3.35. Deve implementar o protocolo VRRP (Virtual Router Redundancy Protocol);

4.3.36. Deve implementar Policy-Based Routing (PBR);

4.3.37. Deve implementar roteamento multicast PIM-DM, PIM-SM, para IPV4 ou IPV6;

4.3.38. Deve implementar o protocolo IGMP (v1, v2 e v3);

4.3.39. Deve implementar o mecanismo IGMP Snooping (v1, v2, v3);

4.3.40. Deve implementar ECMP com rotas resilientes;

4.3.41. Deve implementar mecanismo de autenticacdo para acesso local ou remoto ao equipamento baseada em um
Servidor de Autenticacdo/Autorizacdo do tipo Radius e TACACS+ ou similar;

4.3.42. Deve implementar filtragem de pacotes (ACL - Access Control List) de entrada e saida, com definicdo de
parametros de camada 2, 3 e 4;

4.3.43. Deve possuir Classificacdo, Marcacdo e Remarcagdo baseadas em CoS ("Class of Service" - nivel 2) e DSCP
("Differentiated Services Code Point"- nivel 3), conforme defini¢des do IETF (Internet Engineering Task Force);

4.3.44. Deve implementar funcionalidades de QoS de “Traffic Shaping” e “Traffic Policing”;

4.3.45. Deve ser possivel a especificacdo de banda por classe de servigo. Para os pacotes que excederem a especificacao,
deve ser possivel configuraragdes tais como: transmissdo do pacote sem modificacdo, transmissdo com remarcac¢do do
valor de DSCP, descarte do pacote;

4.3.46. Deve implementar mapeamento de prioridades nivel 3 (DSCP) em prioridades nivel 2, definidas pelo padrao
(IEEE 802.1p);

4.3.47. Deve possuir suporte aos mecanismos de QoS WRR (Weighted Round Robin) ou DRR (Deficit Round Robin) ou
WRED (Weighted Random Early Detection);

4.3.48. Deve implementar pelo menos 8 (oito) filas de prioridade por porta;
4.3.49. Deve possuir controle de broadcast, multicast e unicast por porta;
4.3.50. Deve implementar IPv6;
4.3.51. Deve implementar protocolos de gerenciamento Ping, Traceroute, Telnet, SSH, TFTP, SNMP, e DNS sobre IPv6;
4.3.52. Deve implementar mecanismo de Dual Stack (IPv4 e IPv6), para permitir migracdo de IPv4 para IPv6.
4.3.53. Deve implementar VXLAN Bridging;
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4.3.54. Deve implementar BGP-EVPN ou Fabric SPB-M (IEEE 802.1aq);

4.3.55. Deve implementar MLAG (Multi-Switch Link Aggregation Group) ou similar para redundancia de enlaces sem
depender de Spanning Tree, com no minimo 02 (duas) unidades por caminhos redundantes através de interfaces 40G ou
superior;

4.3.56. . Deve suporta protocolo de descoberta de camadas de links IEEE 802.1AB (LLDP)

4.3.57. Deve permitir a configuracdo de DHCP Relay.

4.4. LOTE III - Item 5: Switch SAN

4.4.1. Os switches deverao ser compativeis com os equipamentos Storge atuais (DELL EMC2 S VNX-5600 e Huawei
Dorado 3000 v6) e com outros Switches SAN (EMC Brocade modelo: Connectrix DS-300B e CISCO MDS modelo: DS-
C48S-300AC), ja existentes no ambiente interno da CONTRATANTE;

4.4.2. Os switches deverdo ser full-fabric, contemplando licenciamento ilimitado para ISL (Inter switch link) entre os
switches da solugdo, os existentes e as possiveis expansoes;

4.4.3. Os equipamentos ofertados deverdo ser novos e com embalagem do fabricante. Ndo serdo aceitos switches vindos
de reparos (refurbished), recondicionados e/ou outra forma que demonstre que os switches tiveram uso anterior.

4.4.4. Ndo serdo aceitos equipamentos que ja tenham informacao de fim de vida (End of Life - EoL) publicada.

4.4.5. Todos os componentes (chassi, fontes e transceivers) devem ser do mesmo fabricante ou com compatibilidade
comprovada.

4.4.6. Deve ser fornecido com todos os acessorios (bandejas, elementos de fixa¢do no rack e para organizacdo dos cabos)
devem ser fornecidos sem custo adicional para a CONTRATANTE.

4.4.7. Deve ser fornecido com todas as licencas de software necessarias para o funcionamento integral de todas as
funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia, permitindo que os equipamentos continuem operacionais com todas
as funcionalidades descritas neste objeto, mesmo apds o término do periodo de suporte ou garantia.

4.4.8. Cada switch deve possuir no minimo 48 (quarenta e oito) portas ativas e licenciadas, padrdo fibre channel de, no
minimo, 32 Gbps full duplex. As portas SFP+ devem suportar transceivers nos padroes FC.

4.4.9. O equipamento devera suportar os seguintes tipos de “transceivers” 6pticos:
4.4.9.1. Quarenta e oito (48) Portas FC132GB SFP+ SHORT WAVELENGTH (SWL);
4.4.9.2. Esses transceivers devem ser retrocompativeis com as velocidades de 16/8/4 GB;

4.4.10. Cada switch devera ser fornecido com: 48 (quarenta e oito) ftransceivers do tipo SFP+ SHORT WAVELENGTH
(SWL) FC que implementem as velocidades de 4, 8, 16 e 32 Gbps (todas portas licenciadas), fibra 6ptica multimodo, em
conectores do tipo LC para interconexdo com as interfaces FC dos equipamentos.

4.4.11. Todos os transceivers 6pticos do tipo SFP+, devem ser de um mesmo modelo e fabricante.

4.4.12. Deverdo ser fornecidos as fibras dpticas multimodo OM3 ou OM4, com comprimento minimo de 10 (dez)
metros, compativeis com os padrdes dos transceivers que compdem os dispositivos adquiridos e em quantidade
suficiente para a conexdo dessas interfaces.

4.4.13. Cada equipamento devera acompanhar pelo menos 24 (vinte e quatro) cabos de fibra 6tica do tipo LC-LC com
pelo menos 10 (dez) metros de comprimento;

4.4.14. Deverdo ser fornecidos adaptadores 6ticos (transceivers) SFP+, conector padrdo LC, para utilizagdo de fibra 6tica
multimodo, em niimero igual ao nimero de portas licenciadas;

4.4.15. Todas as portas dos switches deverdo suportar, no minimo, conexdes fibrechannel de 04 (quatro) Gbps e 08 (oito)
Gbps, 16 (dezesseis) Gbps e 32 (trinta e dois) Gbps de modo automatico (auto-sensing);

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagio: maio/2023 16 de 64
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 39/2023

4.4.16. Os switches devem possuir arquitetura ndo bloqueante (non blocking), permitindo o uso simultdneo de todas as
portas na velocidade maxima especificada para cada porta;

4.4.17. Os switches devem ser capazes de implementar a funcionalidade de zoning, possibilitando delimitar areas de
acesso entre os dispositivos a eles conectados;

4.4.18. Possui a funcionalidade que permita criar TRUNKING entre os switches.
4.4.19. Prover minimamente, as seguintes funcionalidades:
4.4.19.1. Virtual SAN
4.4.19.2. PortChannel com balanceamento de carga multicaminhos
4.4.19.3. Traffic Isolation Zones.
4.4.20. Deverd permitir o particionamento da rede SAN através da criacdo de SANSs virtuais (VSAN);
4.4.21. Cada VSAN devera ser separada da outra, possuindo suas proprias caracteristicas Fibre Channel;
4.4.22. Cada VSAN devera garantir o isolamento de seu trafego Fibre Channel;
4.4.23. Suportar o compartilhamento do enlace fisico para diferentes VSANS;
4.4.24. Suportar a agregacao de multiplas interfaces para a criacao de um enlace 16gico agregado;
4.4.25. Suportar a agregacdo de, no minimo, 10 (dez) ISL com suporte ao balanceamento e failover entre switches;
4.4.26. Suportar a virtualizacdo do identificador de porta N (NPIV);
4.4.27. Possuir recurso para a reducdo de identificadores de dominios Fibre Channel a partir de virtualizador da porta N;

4.4.28. Devera permitir a configuracdo das zonas a partir de etiquetas/nomes dos diferentes componentes dos
dispositivos conectados ao switch;

4.4.29. Os switches devem possuir interface grafica para configuragdo e gerenciamento.
4.4.30. Os switches deveram integrar as seguintes classes de servigos:

4.4.30.1. Class 2;

4.4.30.2. Class 3;

4.4.30.3. Class F.

4.4.31. Devera possuir, no minimo, 768 Gbps (setecentos e sessenta e oito gigabit por segundo) de largura de banda
agregada (full duplex).

4.4.32. Deve ser fornecido com configuracdao de CPU e memdrias (RAM e Flash) suficientes para implementacdo de
todas as funcionalidades descritas nesta especificagdo.

4.4.33. Deve permitir a atualizacdo de firmware de forma néo disruptiva (In Service Software Upgrade — ISSU).
4.4.34. O controle de acesso e 0o WWN Zoning deverdo ter implementagdo auxiliada pelo hardware dos equipamentos.

4.4.35. E desejavel que o recurso de “zoning” tenha mecanismos de QoS de prioridade de trafego entre zonas e
isolamento de trafego. Contudo, ndo se trata de requisito obrigatério para a contratacao;

4.4.36. Possuir recurso habilitado de ligagdo entre switches através de ISL Trunking de até 128Gbps.
4.4.37. Possuir recurso de filtro de frames habilitados para todas as portas.

4.4.38. Possuir capacidade de atualizagdo de software sem que haja a necessidade de desligamento do equipamento.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 17 de 64
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 39/2023

4.4.39. Deve possui, no minimo, 1 (uma) porta para gerenciamento out-of-band com conector RJ-45 Ethernet de 100
/1000 Mbs.

4.4.40. Deveré possuir funcionalidade que permita virtualizar portas de servidores conectados (NPIV);
4.4.41. Os Switches deveram integrar os seguintes Fabric Services:
4.4.41.1. Adaptive Networking ou equivalente;
4.4.41.2. Advanced Performance Monitoring ou equivalente;
4.4.41.3. Fabric Watch e ISL Trunking ou equivalente;
4.4.41.4. Simple Name Server (SNS);
4.4.41.5. Registered State Change Notification (RSCN);
4.4.41.6. Suporte a Virtual Fabric;
4.4.41.7. Implementar isolamento total de multiplos fabrics através de SANs Virtuais.
4.4.42. Devera possuir funcionalidade de zonas a nivel de porta.
4.4.43. Implementar, pelo menos, os protocolos:
4.4.43.1. FC-GS-6, FC-GS-5, FC-GS-4, FC-IFR, FC-SP-2, FC-SP, FC-SW-5, FC-SW-4, FC-SW-3, FC-VI, FC-
TAPE, FC-DA-2, FC-DA, FC-FLA, FC-PLDA, FC-MI-3, FC-MI-2, FC-PI-5, FC-PI-4,FC-PI-3, FC-PI-2, FC-P],
FC-FS-3, FC-FS-2, FC-FS, FC-LS- 2, FC-LS,FC-BB-6, FC-BB-5, FC-BB-4, FC-BB-3, FC-BB-2, FC-SB-4, FC-
SB-3, FC-SB-2,FCSB, FCP-4, FCP-3, FCP-2, FCP;
4.4.43.2 SSH;
4.4.43.3. Auditing;
4.4.43.4. Syslog NTPv3;
4.4.43.5. CLL
4.4.43.6. SMI-S compliant;
4.4.43.7. HTTP;
4.4.43.8. SNMP v1/v3.
4.4.44. Devera suportar os tipos de porta: F_Port , E_Port e L_Port ou equivalente;
4.4.45. Implementar canais virtuais para priorizacdo de trafego dentro dos ISLs;
4.4.46. Deve implementar o protocolo NTP (Network Time Protocol).
4.4.47. Deve permitir o gerenciamento a partir dos protocolos SSHv2, HTTP, SNMPv1, SNMPv2, SNMPv3;
4.4.48. Deve permitir a notificacdo via servidor de logs;
4.4.49. Os switches devem possuir ventilacdo e fontes de alimentagdo redundantes e hot-swappable.

4.4.4.50. As fontes devem possuir tensdo de entrada de 100VAC a 240VAC a e deve operar em 50/60Hz, com ajuste
automatico de tensdo;

4.4.4.50.1. Cabos para todas as fontes de alimentacdo de energia elétrica, padrao ABNT 14136 (2P+T), com pelo
menos 2 metros;

4.4.4.51. Os switches devem ser do tipo standalone e devem ser apropriados para instalacdo em rack padrdo 19
(dezenove) polegadas, ocupando, no maximo, 2 (dois) rack units de altura, devendo ser fornecidos todos os acessérios
necessdrios para instalacdo em rack (Ex. trilho e cabos);
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4.4.4.52. Os equipamentos deverdo ser instalados em Rack existente, nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo
estes, conectados a diversos o menos 4 novos Hosts, além de configurados seus zoning.

4.5. LOTE IV - Item 7: Switch de Acesso 48 Portas
Interfaces

4.5.1. Deve possuir, no minimo, 48 (quarenta e oito) portas Ethernet 10/100/1000 PoE/PoE+ Mbps auto-sensing com
conectores RJ-45;

4.5.2. Deve possuir, no minimo, 4 (quatro) portas SFP+ com suporte a insercdo dos seguintes transceivers: 1000Base-X,
10Gbase-SR, 10Gbase-LR, 10Gbase-ER e cabos DAC SFP+;

4.5.3. Cada equipamento deve ser fornecido, com no minimo, os seguinteS cabos e transceivers compativeis
com os switches ofertados:

4.5.3.1. Quatro (04) transceivers padrao 10GBASE-SR SFP+, com conector do tipo LC duplex para fibra
multimodo e suportar distancias de até 300 metros em OM3;

4.5.3.2.Quatro (04) patch cords 6pticos OM3, com no minimo 10m de comprimento, padrdo LC-LC multimodo,
montado de fabrica; multimodo.

4.5.4. Deve possuir porta de console para ligagcdo direta ou através de terminal RS-232 para
acesso a interface de linha de comando.

Arquitetura

4.5.5. Deverd ser apresentado o certificado dentro do prazo de validade referente & homologacao
da Agéncia Nacional de Telecomunica¢fes (ANATEL) para o produto;

4.5.6. Deve possuir fonte de alimentagdo AC bivolt, com sele¢do automética de tensdo (na faixa
de 100 a 240V) e frequéncia (de 50/60 Hz);

4.5.7. Deve suportar e prover alimentacdo Power Over Ethernet (PoE) de acordo com os padrdes
IEEE 802.3af e IEEE 802.3at em todas as interfaces.

4.5.8. Deve suportar os mecanismos Perpetual PoE e Fast PoE;

4.5.9. Deve ser fornecido juntamente com cabo de alimentacdo com plugue de trés pinos no novo
padrdo do Inmetro, norma ABNT NBR 14136;

4.5.10. Deve permitir ser montado em rack padrédo de 19 (dezenove) polegadas, e possuir no
maximo 1 (um) Rack Unit (RU) de altura, incluindo todos os acess0rios necessarios;

4.5.11. Deve permitir o empilhamento (Switch Stackable) de no minimo 4 (quatro) unidades por
caminhos redundantes;

4.5.12. Deve o empilhamento ser realizado por meio de 2 (duas) interfaces/portas, de no minimo,
10GE SFP+. Neste caso devera ser fornecido juntamente com cada unidade do equipamento, no
minimo, 1 (um) cabo tipo DAC SFP+ ou similar, dedicado para esta funcdo, de no minimo 1,5
metros, para conexdes fisicas e posterior configuracéo légica do empilhamento;

4.5.13. Deve formar uma mesma pilha, ou seja, pilha Unica com os demais tipos de switches de
acesso especificados neste LOTE do Termo de Referéncia,

4.5.14. Deve permitir mesclar em uma mesma pilha equipamentos que possuam portas de
acesso ndo PoE, e equipamentos que implementem PoE;
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4.5.15. Deve possuir LEDs para a indicagéo do status das portas e atividades.

4.5.16. A solugéo deve indicar o status das conexdes das pilhas por meio de LEDs ou comando
na CLI ou no software de gerenciamento.

Gerenciamento
4.5.17. Devera ser entregue o software de gerenciamento dos equipamentos com a licenga necessaria para utilizagdo, do
mesmo fabricante do switch para implementar todos os requisitos de gerenciamento, monitoramento e seguranca,
incluindo NAC para associa¢do dindmica da VLAN na porta conforme autenticagdo IEEE 802.1x.
4.5.18. Deve implementar os padrdes abertos de geréncia de rede SNMPv2c e SNMPv3, incluindo a geragdo de traps;
4.5.19. Deve possuir suporte a MIB 1II, conforme RFC 1213;
4.5.20. Deve possibilitar a obtengdo via SNMP de informagdes de capacidade e desempenho da CPU, memdria e portas;
4.5.21. Deve implementar nativamente 4 grupos RMON (History, Statistcs, Alarms e Events) conforme RFC 2819;

4.5.22. Deve implementar os protocolos LLDP (IEEE 802.3ab) e LLDP-MED;

4.5.23. Deve ser configuravel e gerenciavel via GUI (user interface), CLI (command line interface), SNMP, SSH e
HTTPS;

4.5.24. Deve permitir a atualizacdo de sistema operacional através do protocolo TFTP ou FTP;

4.5.25. Deve permitir a gravagdo de logs em servidores externos (via syslog ou similar);

4.5.26. Deve permitir o espelhamento da totalidade do tréfego de uma porta ou de um grupo de portas para outra porta
localizada no mesmo switch conectada a um dispositivo de coleta e/ou monitoramento. Deve ser possivel definir o

sentido do trafego a ser espelhado: somente trafego de entrada, somente trafego de saida e ambos simultaneamente;

4.5.27. Deve permitir o espelhamento da totalidade do trafego de uma VLANS para outra porta localizada no mesmo
switch conectada a um dispositivo de coleta e/ou monitoramento

4.5.28. Deve implementar linguagem de programagéo para automatizagdo de tarefas através de scripts ou programagéo
direta na console do switch, ou fungdo similar;

4.5.281. Deve suportar autentica¢do em servidores RADIUS ou TACACS+ (ou similar).

4.5.29. Deve implementar telemetria para monitoramento de Jitter, laténcia e perdas de pacotes como IP SLA (Service
Level Agreement) ou similar;

4.5.30. Deve suportar os padrdes Openflow 1.3, NETCONF ou RESTFUL API;

Desempenho

4.5.31. Deve possuir capacidade para pelo menos 16.000 enderecos MAC na tabela de comutagao;

4.5.32. Deve possuir capacidade de comutagdo de no minimo 182 Gbps e taxa de encaminhamento de no minimo 135
Mpps;

4.5.33. Deve implementar, no minimo, 1.000 Vlans simultaneamente;
4.5.34. Deve suportar Jumbo frames de no minimo 9018 Bytes;
4.5.35. Deve possuir capacidade para pelo menos 256 entradas na tabela ARP;

4.5.36. Deve suportar, pelo menos, 64 rotas IPV4 e 4 rotas IPV6.
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Funcionalidades
4.5.37. Deve implementar o protocolo NTPv4 (Network Time Protocol, versdo 4);

4.5.38. Deve implementar controle de acesso por porta, usando o padrdo IEEE 802.1x (Port Based Network Access
Control);

4.5.39. Deverd suportar o protocolo ERPS (Ethernet Ring Protection Switching) segundo o padrdo ITU-T G.8032 ou
protocolos similares que evitem loop na rede;

4.5.40. Deve implementar DHCP Server e DHCP Relay;

4.5.41. Deve implementar IEEE 802.1x para autenticagdo do usudrio, permitindo a associagdo dindmica do usudrio a
determinada VLAN com suporte a EAP e ainda a criacdo de politicas baseadas por usuérios;

4.5.42. Deve implementar IEEE 802.1d, IEEE 802.1w, IEEE 802.1s, prote¢do de loop, protecédo de root e protegdo de
BPDU

4.5.43. Deve implementar roteamento estatico para IPV4 e IPv6;

4.5.44. Deve implementar o protocolo VRRP (Virtual Router Redundancy Protocol);
4.5.45. Deve implementar o protocolo IGMP nas versdes v1, v2 e v3;

4.5.46. Deve implementar o mecanismo IGMP Snooping (v1, v2, v3);

4.5.47. Deve implementar classificagdo de trafego baseado em ACLs;

4.5.48. Deve possuir Classificagdo e Reclassificagdo baseadas em endereco IP de origem/destino, portas TCP e UDP de
origem e destino, enderecos MAC de origem e destino;

4.5.49. Deve possuir Classificagdo, Marcagio e Remarcagio baseadas em CoS ("Class of Service" - nivel 2) e DSCP
("Differentiated Services Code Point"- nivel 3), conforme defini¢des do IETF (Internet Engineering Task Force);

4.5.50. Deve implementar funcionalidades de QoS de “Traffic Shaping” e “Traffic Policing”;
4.5.51. Deve ser possivel a especificagio de banda por classe de servigo. Para os pacotes que excederem a
especificacdo, deve ser possivel configurar a¢des tais como: transmissdo do pacote sem modificagdo, transmissdo com

remarcacdo do valor de DSCP, descarte do pacote;

4.5.52. Deve implementar mapeamento de prioridades nivel 3 (DSCP) em prioridades nivel 2, definidas pelo padrdo
(IEEE 802.1p);

4.5.53. Deve implementar aos mecanismos de QoS Deficit Round Robin (DRR) ou Weighted Round Robin (WRR);
4.5.54. Deve implementar pelo menos 8 (oito) filas de prioridade por porta;

4.5.55. Deve implementar IPv6;

4.5.56. Deve permitir a configuragio de enderegos IPv6 para gerenciamento;

4.5.57. Deve implementar protocolos de gerenciamento sobre IPV6: HTTPS, SSH, TFTP, traps SNMP e DNS.

4.6. LOTE IV - Item 8: Switch de Acesso 24 Portas
Interfaces

4.6.1. Deve possuir, no minimo, 24 (vinte e quatro) portas Ethernet 10/100/1000 PoE/PoE+ Mbps auto-sensing com
conectores RJ-45;
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4.6.2. Deve possuir, no minimo, 4 (quatro) portas SFP+ com suporte a inser¢do dos seguintes transceivers: 1000Base-X,
10Gbase-SR, 10Gbase-LR, 10Gbase-ER e cabos DAC SFP+;

4.6.3. Cada equipamento deve ser fornecido, com no minimo, os seguintesS cabos e transceivers compativeis
com os switches ofertados:

4.6.3.1. Quatro (04) transceivers padrdo 10GBASE-SR SFP+, com conector do tipo LC duplex para fibra
multimodo e suportar distancias de até 300 metros em OM3;

4.6.3.2. Quatro (04) patch cords 6pticos OM3, com no minimo 10m de comprimento, padrdo LC-LC multimodo,
montado de fabrica;

4.6.4. Deve possuir porta de console para ligacdo direta ou através de terminal RS-232 para
acesso a interface de linha de comando.

Arquitetura

4.6.5. Devera ser apresentado o certificado dentro do prazo de validade referente a homologacao
da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) para o produto;

4.6.6. Deve possuir fonte de alimentagdo AC bivolt, com sele¢do automatica de tensao (na faixa
de 100 a 240V) e frequéncia (de 50/60 Hz);

4.6.7. Deve suportar e prover alimentacdo Power Over Ethernet (PoE) de acordo com os padrdes
IEEE 802.3af e IEEE 802.3at em todas as interfaces.

4.6.8. Deve suportar os mecanismos Perpetual PoE e Fast PoOE;

4.6.9. Deve ser fornecido juntamente com cabo de alimentacdo com plugue de trés pinos no novo
padrdo do Inmetro, norma ABNT NBR 14136;

4.6.10. Deve permitir ser montado em rack padrdo de 19 (dezenove) polegadas, e possuir no
méximo 1 (um) Rack Unit (RU) de altura, incluindo todos os acessorios hecessarios;

4.6.11. Deve permitir o empilhamento (Switch Stackable) de no minimo 4 (quatro) unidades por
caminhos redundantes;

4.6.12. Deve o empilhamento ser realizado por meio de 2 (duas) interfaces/portas, de no minimo,
10GE SFP+. Neste caso devera ser fornecido juntamente com cada unidade do equipamento, no
minimo, 1 (um) cabo tipo DAC SFP+ ou similar, dedicado para esta fun¢éo, de no minimo 1,5
metros, para conexdes fisicas e posterior configuracéo légica do empilhamento;

4.6.13. Deve formar uma mesma pilha, ou seja, pilha Unica com os demais tipos de switches de
acesso especificados neste LOTE do Termo de Referéncia;

4.6.14. Deve permitir mesclar em uma mesma pilha equipamentos que possuam portas de
acesso nao PoE, e equipamentos que implementem PoE;

4.6.15. Deve possuir LEDs para a indicacdo do status das portas e atividades.

4.6.16. A solucao deve indicar o status das conexdes das pilhas por meio de LEDs ou comando
na CLI ou no software de gerenciamento.

Gerenciamento

4.6.17. Devera ser entregue o software de gerenciamento dos equipamentos com a licenga necesséria para utilizagdo, do
mesmo fabricante do switch para implementar todos os requisitos de gerenciamento, monitoramento e seguranca,
incluindo NAC para associacdo dindmica da VLAN na porta conforme autenticagdo IEEE 802.1x;
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4.6.18. Deve implementar os padrdes abertos de geréncia de rede SNMPv2c e SNMPv3, incluindo a geragdo de traps;
4.6.19. Deve possuir suporte a MIB II, conforme RFC 1213;

4.6.20. Deve possibilitar a obtengdo via SNMP de informagdes de capacidade e desempenho da CPU, memoria e portas;
4.6.21. Deve implementar nativamente 4 grupos RMON (History, Statistcs, Alarms e Events) conforme RFC 2819;
4.6.22. Deve implementar os protocolos LLDP (IEEE 802.3ab) e LLDP-MED;

4.6.23. Deve ser configuravel e gerenciavel via GUI (user interface), CLI (command line interface), SNMP, SSH e
HTTPS;

4.6.24. Deve permitir a atualizacdo de sistema operacional através do protocolo TFTP ou FTP;

4.6.25. Deve permitir a gravagdo de logs em servidores externos (via syslog ou similar);

4.6.26. Deve permitir o espelhamento da totalidade do trafego de uma porta ou de um grupo de portas para outra porta
localizada no mesmo switch conectada a um dispositivo de coleta e/ou monitoramento. Deve ser possivel definir o

sentido do trafego a ser espelhado: somente trafego de entrada, somente trafego de saida e ambos simultaneamente;

4.6.27. Deve implementar telemetria para monitoramento de Jitter, laténcia e perdas de pacotes como IP SLA (Service
Level Agreement) ou similar;

4.6.28. Deve suportar os padrdes Openflow 1.3, NETCONF ou RESTFUL API;

4.6.29. Deve implementar linguagem de programagdo para automatizagdo de tarefas através de scripts ou programagéo
direta na console do switch, ou fun¢do similar;

4.6.30. Deve suportar autenticagio em servidores RADIUS ou TACACS+ (ou similar).

Desempenho

4.6.31. Deve possuir capacidade para pelo menos 16.000 enderecos MAC na tabela de comutagdo;

4.6.32. Deve possuir capacidade de comutagdo de no minimo 128 Gbps e taxa de encaminhamento de no minimo 95
Mpps;

4.6.33. Deve implementar, no minimo, 1.000 Vlans simultaneamente;
4.6.34. Deve suportar Jumbo frames de no minimo 9018 Bytes;
4.6.35. Deve possuir capacidade para pelo menos 256 entradas na tabela ARP;
4.6.36. Deve suportar, pelo menos, 64 rotas IPV4 e 4 rotas IPV6.
Funcionalidades
4.6.37. Deve implementar o protocolo NTPv4 (Network Time Protocol, versdo 4);

4.6.38. Deve implementar controle de acesso por porta, usando o padrdo IEEE 802.1x (Port Based Network Access
Control);

4.6.39. Devera suportar o protocolo ERPS (Ethernet Ring Protection Switching) segundo o padrdo ITU-T G.8032 ou
protocolos similares que evitem loop na rede;

4.6.40. Deve implementar DHCP Server e DHCP Relay;

4.6.41. Deve implementar IEEE 802.1x para autenticagdo do usudrio, permitindo & associacdo dindmica do usudario a
determinada VLAN com suporte a EAP e ainda a criagdo de politicas baseadas por usuérios;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagio: maio/2023 23 de 64
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 39/2023

4.6.42. Deve implementar IEEE 802.1d, IEEE 802.1w, IEEE 802.1s, protegdo de loop, protecdo de root e protegdo de
BPDU

4.6.43. Deve implementar roteamento estético para [IPV4 e IPv6;

4.6.44. Deve implementar o protocolo VRRP (Virtual Router Redundancy Protocol);
4.6.45. Deve implementar o protocolo IGMP nas versdes v1, v2 e v3;

4.6.46. Deve implementar o mecanismo IGMP Snooping (v1, v2, v3);

4.6.47. Deve implementar classifica¢do de trafego baseado em ACLs;

4.6.48. Deve possuir Classificagdo e Reclassificacio baseadas em endereco IP de origem/destino, portas TCP e UDP de
origem e destino, enderecos MAC de origem e destino;

4.6.49. Deve possuir Classificagdo, Marcagdo e Remarcagdo baseadas em CoS ("'Class of Service" - nivel 2) e DSCP
("Differentiated Services Code Point"- nivel 3), conforme defini¢des do IETF (Internet Engineering Task Force);

4.6.50. Deve implementar funcionalidades de QoS de “Traffic Shaping” e “Traffic Policing”;
4.6.51. Deve ser possivel a especificacio de banda por classe de servigco. Para os pacotes que excederem a
especificagdo, deve ser possivel configurar a¢des tais como: transmissdo do pacote sem modificacdo, transmissdo com

remarcacdo do valor de DSCP, descarte do pacote;

4.6.52. Deve implementar mapeamento de prioridades nivel 3 (DSCP) em prioridades nivel 2, definidas pelo padrdo
(IEEE 802.1p);

4.6.53. Deve implementar aos mecanismos de QoS Deficit Round Robin (DRR) ou Weighted Round Robin (WRR);
4.6.54. Deve implementar pelo menos 8 (oito) filas de prioridade por porta;

4.6.55. Deve implementar IPv6;

4.6.56. Deve permitir a configuragdo de enderegos IPv6 para gerenciamento;

4.6.57. Deve implementar protocolos de gerenciamento sobre IPV6: HTTPS, SSH, TFTP, traps SNMP e DNS.

4.7. Servicos de Instalacdo dos equipamentos, configuracdo e repasse de conhecimento para os equipamentos Switches
CORE, SAN e de Acesso (Referente aos Itens 3, 5, 7 e 8 do objeto da contratacao).

Instalacdo e configuracdo

4.7.1. Compreende a instalacdo e configuracdo dos equipamentos e a migracdo da estrutura atual para a nova estrutura
instalada;

4.7.1.1. Durante a instalacdo, caso seja necessario a coleta de logs e demais informagdes que permitam o
adequado troubleshooting, a CONTRATADA deve fazé-lo localmente ou de forma remota.

4.7.1.2. Caso seja necessario, poderdo solicitar auxilio a equipe de suporte de redes da CONTRATADA.

4.7.1.3. Toda ou qualquer tecnologia de rede utilizada no ambiente da PREVIC deve ser configurada da mesma
forma como se encontra no momento atual..

4.7.2. A empresa CONTRATADA serd inteiramente responsavel pela migragdo da solugdo atual para a nova solugdo.

4.7.3. Previamente ao inicio do processo, a empresa CONTRATADA devera realizar uma reunido técnica com a equipe
técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC, para apresentacdo dos envolvidos no processo e repasse de informacoes adicionais
que forem necessérias para a elaboracdo de uma proposta de implantacdo;
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4.7.4. A empresa contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos ap6s a reunido técnica uma
Proposta de Implanta¢do contendo no minimo as seguintes informacoes:

4.7.4.1. Descricdo das etapas e respectivas atividades necessdrias para cumprimento do processo de implantagao;
4.7.4.2. Cronograma das atividades;
4.7.4.3. Relacdo dos profissionais envolvidos;

4.7.4.4. Projeto contendo detalhes sobre conexdo dos equipamentos, recursos habilitados, componentes
utilizados, e demais informagoes consideradas indispensaveis para a execucdo do contrato;

4.7.4.5. Pré-requisitos para a implantacdo, em conformidade com o ambiente computacional disponivel na
PREVIC.

4.7.5. O processo de implantacdo da solucdo sé serd iniciado ap6s a aprovacgdo da referida Proposta de Implantagdo que
serd avaliada pela PREVIC em até 10 (dez) dias corridos a contar da data de recebimento do documento;

4.7.6. Sendo a proposta de implantacdo rejeitada pela PREVIC, a empresa contratada devera analisar a resposta enviada
pela equipe técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC e apresentar nova proposta em até 5 (cinco) dias corridos a contar do

recebimento da resposta de rejeicao;

4.7.7. Sendo necessario, devera ser solicitado, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, o acesso a rede e
ao ambiente corporativo de TI da PREVIC por parte de funcionarios da empresa CONTRATADA, informando o motivo
da concessdo de acesso, a identificagdo do funcionério e o periodo de concessdo das credenciais;

4.7.8. O prazo para o inicio da implantagdo da solu¢do ndo podera ser superior a 10 (dez) dias corridos, a contar da
aprovacdo da proposta de migracdo;

4.7.9. A migracdo efetiva dos equipamentos devera ser realizada em horéario fora do expediente normal do edificio sede
da PREVIC. Portanto, a execucdo devera ocorrer de segunda a sexta-feira, entre 19h00 e 07h00, e nos finais de semana e
feriados, com vistas a ndo interromper as rotinas de trabalho da autarquia;

4.7.10. Apds a entrega e validacdo, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relatério detalhando os
procedimentos que foram realizados durante todo o processo. O relatério em questdo serd utilizado para validacdo
formal, sendo pré-requisito para o ateste da fatura;

4.7.11. O escopo englobara, no minimo, as seguintes atividades:

4.7.11.1. Instalacdo dos switches localizados no Datacenter da PREVIC;

4.7.11.2. Instalacao dos switches localizados no Shaft de comunicagdo onde se encontra os switches de acesso
nos escritérios de cada regional da CONTRATANTE, conforme item 5.7.1 deste Termo de Referéncia;

4.7.11.3. Levantamento da Topologia de redes, caso tenha tido alguma alteracdo na topologia atual.
4.7.12. O processo de instalagdo englobara no minimo:

4.7.12.1. A fixacao dos dispositivos em rack;

4.7.12.2. Conexao a rede elétrica, instalacdo e ativacdo dos médulos (transceivers);

4.7.12.3. Empilhamento fisico dos switches, se necessario;

4.7.12.4. Conexao dos cabos de comunicagdo.
4.7.13. Configuracdo dos switches, englobando no minimo:

4.7.13.1. Coleta dos arquivos de configuragdo atualmente utilizados nos switches da PREVIC, para andlise da
configuragao vigente;

4.7.13.2. Configuracdo dos médulos (transceivers);
4.7.13.3. Configuracdo de pilha de switches (se realizado empilhamento), a ser gerenciada por IP tinico;

4.7.13.4. Configuragdo e ativacao de recursos de switching e roteamento;
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4.7.13.5. Configuracdo de pardmetros de QoS, limitacdo de banda e seguranca;

4.7.13.6. Configuracao de VLANS;

4.7.13.7. Criacéo e configuracdo de ACLs.

4.7.13.8. Configuracdo e ativacao de recursos ZONNING no switches SAN.
4.7.14. Teste operacional dos novos equipamentos;

4.7.15. Substituicdo dos switches localizados no Datacenter da PREVIC e nos Escritérios Regionais como informado no
item 5.7.1 deste Terno de Referéncia;

4.7.16. Substituicdo dos switches de acesso localizados nas salas de comunicagdo do edificio sede da PREVIC;
4.7.17. Teste operacional sobre a nova estrutura instalada;
4.7.18. Entrega e validagdo.

4.7.19. Na instalagdo dos Switches CORE, havera remodelagem de 2 (duas) unidades para que sirvam como Switch
Topo de Rack.

Repasse de conhecimento sobre gerenciamento e operacdo dos switches:

4.7.20. Treinamento com repasse de conhecimento especifico sobre a solucdo instalada para, no minimo, 03 (trés)
funcionarios da PREVIC;

4.7.21. O treinamento devera ter duracao minima de 16 (dezesseis) horas, distribuidas em no maximo 8 (oito) horas
diérias, devendo ser ministrado em Brasilia/DF, durante o horédrio comercial (segunda a sexta-feira, entre 08 e 18 horas,
exceto feriados);

4.7.21.1. Desde que seja comprovado a impossibilidade da realizacdo do treinamento presencial, podera ser
feito, de forma online.

4.7.22. O treinamento podera ser ministrado nas dependéncias da PREVIC. Neste caso, a empresa contratada devera
informar antecipadamente a autarquia os recursos que serdo necessarios para sua realizacdo, tais como equipamentos
audiovisuais e de comunicagdo (projetores, conexdo a internet, etc.);

4.7.23. O treinamento devera ser baseado no contetido programatico presente nos treinamentos oficiais oferecidos pelo
fabricante dos equipamentos ofertados, devendo ser previamente aprovado pela PREVIC;

4.7.24. O(s) profissional(is) responsavel(is) por ministrar o treinamento devera(do) ter conhecimento comprovado nos
recursos oferecidos pelos equipamentos. A comprovacdo pode ser realizada através da apresentagdo de curriculos,
certificados ou declaragdes do fabricante;

4.7.25. O treinamento devera abordar, no minimo, os seguintes topicos:
4.7.25.1. Principais caracteristicas dos equipamentos fornecidos;
4.7.25.2. Principais caracteristicas dos softwares de gerenciamento dos equipamentos;
4.7.25.3. Monitoramento e identificacdo de falhas de funcionamento;
4.7.25.4. Melhores préticas para uso e manutengao.
4.7.26. Apo6s o término do treinamento, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relatério com a relagdo dos

topicos abordados, a identificacdo do(s) instrutor(es) e dos servidores da PREVIC participantes. O relatério em questdo
serd utilizado para validacédo formal, sendo pré-requisito para o ateste da fatura.

4.8. LOTE V - Item 10 - Acess Point Wireless

Interfaces
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4.8.1. Possuir no minimo 1 interface 10/100/1000 Base-T ou superior;

4.8.2. Possibilitar alimentacdo elétrica local e via padrdao Power over Ethernet - PoE (padrdo IEEE 802.3af ou 802.3at)
através de uma unica interface de rede.

Arquitetura

Radio

4.8.3. Devera ser apresentado o certificado dentro do prazo de validade referente a homologacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunica¢des (ANATEL) para o produto;

4.8.4. Deve ser certificado pela WIFI Alliance na subcategoria Enterprise/Service Provider Access Point, Switch
/Controller or Router;

4.8.5. Deve possuir o certificado de Conectividade Wi-Fi CERTIFIED 6 ™ da WIFI Alliance;

4.8.6. Atender aos padrdes I[EEE 802.11a, IEEE 802.11b, IEEE 802.11g, IEEE 802.11n e IEEE 802.11ac e IEEE 802.11
ax (Wi-Fi 6), com configuragdo via software;

4.8.7. Ser do mesmo fabricante do controlador wireless;

4.8.8. Ser gerenciavel pelo controlador wireless, sendo possivel executar ajustes de pardmetros wireless, gerenciamento
das politicas de seguranga, QoS e monitoramento de RF;

4.8.9. Permitir simultaneamente usuarios configurados nos padrdes IEEE 802.11b/g/n (2.4 GHz) e 802.11a/n/ac/ax (5
GHz), através de radios independentes (dual radio);

4.8.10. Deve suportar no minimo 256 clientes por radio (512 por AP);
4.8.11. Deve possuir antenas internas integradas;

4.8.12. Possuir estrutura que permita fixacdo do equipamento em teto e parede e fornecer acessorios para que possa ser
feita a fixacdo;

4.8.1.3 Deverd estar licenciado para a geréncia e controle por meio do controlador wireless;
4.8.14. Devera ser entregue com licenca de gerenciamento compativel ao Software de Gerenciamento.
4.8.14.1. Caso haja necessidade de qualquer tipo de licenciamento, esse licenciamento devera estar incluso na

solucdo, sem que seja necessario realizar qualquer tipo de pagamento, mesmo ap6s o periodo da garantia,
funcionando, assim, mesmo apds o término da garantia (licenca lifetime).

4.8.15. Deve suportar operacao MIMO 2 x 2 para 5GHz e 2.4GHz, permitindo taxas de transmissdo de 574 Mbps (2.4
GHz) e 1.2Gbps (5GHz);

4.8.16. Implementar a funcionalidade de CAPWAP ou tunelamento GRE/IPSec, melhorando a seguranga da transmissdo
de dados entre ponto de acesso e controlador;

4.8.17. Possuir antenas compativeis com as frequéncias de radio dos padroes IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax com padrdo de
irradiacdo omnidirecional e ganho minimo por antena de 3.3 dBi para 2.4 GHz e 3.3 dBi para 5 GHz;

4.8.18. Possuir poténcia maxima de transmissdo de, no minimo 21dBm tanto em 2.4 GHz quanto em 5.0 GHz

4.8.19. Implementar a tecnologia de “Band Steering/Select”, permitindo que clientes se conectem aos pontos de acesso
utilizando, preferencialmente, a faixa de 5 GHz;

4.8.20. Implementar a tecnologia de “Beam Forming” para melhorar o desempenho de transmissdo de dados para
determinados usudrios da rede sem fio;

4.8.21. Deve possuir capacidade de selecionar automaticamente o canal de transmissao;

4.8.22. Deve permitir o ajuste dindmico de nivel de poténcia e canal de radio de modo a otimizar o tamanho da célula de
RF (rddio frequéncia) conforme as caracteristicas do ambiente;

4.8.23. Deve permitir habilitar e desabilitar a divulgacdo do SSID;
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4.8.24. Implementar OFDMA;
4.8.25. Deve implementar recurso de Target Wake Time (TWT);
4.8.26. Deve suportar BSS Coloring ou CCA;
Funcionalidades
4.8.27. Deve implementar a criacdo de pelo menos 16 (dezesseis) SSIDs com VLANS associadas;
4.8.28. Suportar a divulgacao e utilizagdo de, no minimo, 8 (oito) SSIDs por radio (16 SSID por AP);
4.8.29. Permitir a atualiza¢do remota do sistema operacional e dos arquivos de configuracdo utilizados no equipamento;

4.8.30. Deve implementar, em conjunto com o controlador WLAN especificado, padrdes abertos de geréncia de rede
SNMPv2c e SNMPv3, incluindo a geracao de traps;

4.8.31. Deve implementar cliente DHCP, para configuracdo automatica de rede;
4.8.32. Deve suportar os protocolos IPv4 e IPv6 simultaneamente;

4.8.33. Deve suportar WPA3

4.9.LOTE V - Item 11 - Controladora, Solu¢do de Gestao, de controle e de Acesso do WiFi

4.9.1. A solucdo de WLAN deve ser fornecida no formato On-Premise incluindo hardware e software instalado na
infraestrutura da Contratante;

4.9.2. A solugdo serd instalado na infraestrutura da Contratante e deverd ser homologada para Microsoft Hyper-V e
consumir no maximo 32GB de RAM;

4.9.2.1. Caso a solucdo ndo atenda esses requisitos devera ser fornecido os servidores e licencas para a solugdo
de virtualizacdo recomendada pelo fabricante;

4.9.2.2. A Licitante que nado atender a homologagdo com o software Microsoft Hyper-V podera instalar em outro
virtualizador, contudo, o licenciamento (perpétuo) ficard a cargo da licitante, sem custos adicionais a

CONTRATANTE.

4.9.3. Deve ser incluso na proposta todas as licencas e demais componentes necessarios para implementar todas as
funcionalidades exigidas na modalidade perpétua, ou seja, a solucdo deve continuar em producdo sem perda de
funcionalidades ap6s o vencimento do contrato.

4.9.4.As exigéncias deste LOTE poderdo ser comprovadas na documentacao do Access Point, da controladora ou de
qualquer componente da solucdo, desde que todos os componentes sejam do mesmo fabricante e totalmente integrados;

4.9.5. Deve ser considerado o licenciamento para a mesma quantidade de pontos de acesso solicitados nesta
especificacao;

4.9.6. Implementar fluxo de trafego tunelado, de forma que o trafego entrante nos pontos de acesso WiFi seja
encaminhado diretamente ao Controlador Wireless, bem como implementar fluxo de tréfego local, de forma que o
trafego entrante nos pontos de acesso WiFi seja encaminhado localmente na porta de rede do préprio ponto de acesso.

4.9.7. Implementar balanceamento de carga entre os pontos de acesso;

4.9.8. Permitir a identificacdo de pontos de acesso instalados em rede de camada 2 e 3;

4.9.9. A rede sem fio deve continuar operando caso os Pontos de Acesso percam comunicacdo com o controlador;
Gerenciamento

4.9.10. Devera ser entregue com licenca de gerenciamento compativel ao Software de Gerenciamento;

4.9.11. Implantar gerenciamento por Web, CLI, SSHv2, SNMPv2c, SNMPv3 e MIB;
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4.9.12. Implantar NTP ou SNTP;
4.9.13. Deve possuir funcionalidade para reconhecimento das aplicagdes trafegadas.
Desempenho
4.9.14. Suportar, no minimo, 4.000 (quatro mil) dispositivos Wi-Fi de usuéarios como notebooks, celulares, tables, etc;
4.9.15. Suportar o gerenciamento de no minimo, 500 (quinhentos) pontos de acesso;
4.9.16. Suportar, no minimo, 1.000 (trés mil) VLANS.
Funcionalidades
4.9.17. Implantar Hotspot 2.0;
4.9.18. Implantar agregacdo das interfaces de rede.
4.9.19. Implantar roteamento estatico, OSPF, DHCP server, relay e snooping;
4.9.20. Implantar IEEE 802.1p;
4.9.21. Implantar Traffic Shaping e Traffic Policing;
4.9.22. Implantar mapeamento DSCP e 802.1p;
4.9.23. Implantar WMM,;
4.9.24. Implantar roaming e fast-roaming;
4.9.25. Implantar limitacdo de banda baseada em usuarios e SSIDs,
4.9.26. Implantar classificacdo de trafego baseado em enderego IP, portas TCP e UDP e enderecos MAC;
4.9.27. Implantar AAA (Autenticagdo, Autorizacdo e Accounting) para controle de acesso a servigos de Rede.
4.9.28. Implementar RADIUS Accounting e RADIUS Authentication;
4.9.29. Implementar identificacdo e bloqueio para ataques de rede, tais como: Rogue APs, Spoofing, Wireless Bridge;
4.9.30. Implementar WEP, WPA, WPA2, WPA3, TKIP, PPSK;
4.9.31. Implementar autenticacdo via 802.1x e endereco MAC.
4.9.32. Através de 802.1x deve suportar autenticacdo via, EAP-PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS
4.9.33. Através de 802.1x deve suportar autenticagao utilizando criptografia MD5,
4.9.34. Implementar, no minimo, 3.000 (trés mil) Listas de Controle de Acesso;
4.9.35. Implementar o controle de pontos de acesso operando em 802.11a, 802.11b/g, 802.11n, 802.11ac e 802.ax;
4.9.36. Implementar SSH 2.0;
4.9.37. Implementar IEEE 802.11i;
4.9.38. Implementar Wireless IDS (WIDS);
4.9.39. Implementar Wireless Distribution System (WDS);

4.9.40. A plataforma de gerenciamento devera ser capaz de gerenciar, toda a solucdo de conectividade com as seguintes
caracteristicas:

4.9.40.1. Ser capaz de gerenciar toda a solugdo de conectividade proposta;
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4.9.40.2. Permitir a segregacdo de acesso através da implementacdo de diferentes perfis de acesso com niveis
diferenciados de privilégios;

4.9.40.3. Deve possuir conexdo segura entre o cliente e a solugdo de gerenciamento através de criptografia;

4.9.40.4. Deve realizar o descobrimento (discovery) automatico de novos dispositivos ou manualmente através
de agendamento;

4.9.40.5. Deve prover gerenciamento de dispositivos fisicos, sendo capaz de coletar estatisticas e apresenta-las;

4.9.40.6. Suportar a adicdo, de maneira automadtica ou manual, de novos elementos na rede a fim de prover seu
gerenciamento;

4.9.40.7. Deve apresentar os equipamentos de rede gerenciados e a topologia da rede;
4.9.40.8. Deve possuir capacidade de realizar “backup” e “restore” das configura¢des dos switches;

4.9.40.9. Deve implementar monitoramento de condigdo operacional através do protocolo SNMP v3 ou através
de Telemetria, com graficos em tempo real;

4.9.40.10. Deve implementar monitoramento de desempenho com graficos em tempo real

4.9.40.11. Verificar e alterar o estado operacional dos equipamentos de rede, reconhecendo, pelo menos, os
seguintes estados operacionais: ativo e inativo;

4.9.40.12. Deve implementar a configuracdo dos equipamentos, através de interface gréafica e com o envio de
comandos e scripts para uma execucdo em lote ou individualmente

4.9.40.13. Deve possuir a capacidade de geracao de relatérios de inventério de rede e utilizagdo dos switches;

4.9.40.14. Deve possuir a capacidade de geracdo de relatérios de inventdrio de rede e utilizacdo dos
controladores wireless e pontos de acesso

4.9.40.15. Deve permitir o agendamento de tarefas;

4.9.40.16. Implementar a versdo do sistema operacional/firmware mais recente, ou seja, o equipamento devera
possuir a versdo mais atual do sistema operacional na data da autorizacdo do fornecimento;

4.9.41. A solucgdo fornecida deve suportar relatérios pré-definidos de utilizacdo dos servicos de controle de acesso.
Devem ser suportados, no minimo, os seguintes relatérios:

4.9.41.1. Usuarios autenticados com sucesso;

4.9.41.2. Falhas de autenticacao;

4.9.41.3. Relatérios de administragdo do appliance.

4.9.41.4. Devera suportar visibilidade de monitoramento por topologia baseada em regites geograficas;

4.9.41.5. Quando gerenciando ao ambiente wireless, deverd mostrar o status da rede Wireless, em dimensdes
como:

4.9.41.6. Status do dispositivo;

4.9.41.7. Uso de canal por Ponto de Acesso;

4.9.41.8. Estatisticas de usuarios por Ponto de Acesso;

4.9.41.9. Estatisticas de SSID baseadas em usudrios.

4.9.41.10. Devera analisar a qualidade da rede, com as seguintes informacdes:

4.9.41.11. Estatisticas da rede sem fio incluindo informagdes dos access points, controladores e usuérios;
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4.9.42. Os componentes responsaveis pelos servigos de geréncia da solugdo devem implementar acesso remoto
administrativo através de navegador de Internet, (browser) padrdo utilizando o protocolo HTTPS;

4.9.43. Deve implementar protocolo de autenticacdo para controle do acesso administrativo a qualquer componente da
geréncia da solugdo utilizando servidor RADIUS sendo possivel conceder diferentes niveis de permissdes através dos

mecanismos de AAA;

4.9.44. A CONTRATADA deve fornecer software de controle de acesso licenciado para toda a rede, que fornega acesso
seguro (autenticacdo, autorizacdo e gerenciamento [AAA] e IEEE 802.1X), gerenciamento de convidados e suporte
bésico para BYOD para no minimo 2.800 dispositivos 802.1x e 200 convidados (GUEST);

4.9.45. Séo caracteristicas minimas da solugdo de autenticacdo e controle de acesso:
4.9.45.1. Deve realizar a autenticagdo e controle dos dispositivos sem fio;
4.9.45.1. Deve fornecer portal de acesso Guest ou Captive portal a usuarios visitantes;

4.9.45.1. Deve possuir ferramenta de busca e de identificacdo de dispositivos e usudrios. Deve também realizar
andlise de dados.

4.9.45.1. Suportar analise de comportamento do visitante no site e saber como as pessoas usam a navegagao
(monitoramento);

4.9.45.1. Deve identificar equipamentos e pessoas dentro do ambiente;

4.9.45.1. Deve possuir ferramenta de busca e de identificacdo de dispositivos e usuérios. Deve também realizar
analise de dados.

4.9.45.1. Caso haja necessidade de qualquer tipo de licenciamento, esse licenciamento devera estar incluso na
solucdo, na modalidade perpétua, mesmo ap6s o periodo da garantia, funcionando, assim, mesmo apés o término
da garantia (licenga lifetime).

4.9.46. Deve permitir o acesso simultaneo de multiplos usuarios administradores;

4.9.47. Deve realizar o cadastramento e o controle de usudrios administradores com diferentes perfis de acesso,
diferenciando as permissdes e as funcionalidades disponiveis para esses usuarios;

4.9.48. Deve permitir a comunicacdo com os equipamentos gerenciados através do protocolo SSHv2 ou SNMPv3;
4.9.49. Deve realizar o gerenciamento de falhas nos equipamentos ao receber e interpretar mensagens (“traps”) SNMP;

4.9.50. Deve permitir a visualizacdo de alertas da rede em tempo real, com indicagdo de niveis de severidade, permitindo
o0 acesso simultdneo de, no minimo, 5 (cinco) usudrios de monitoracéo, e o envio automético de alertas por e-mail;

4.9.51. Deve permitir a monitoracdo do desempenho da rede, consolidando informagdes de utilizacdo dos links, consumo
de CPU e memoria nos equipamentos monitorados;

4.9.52. Deve permitir a definicdo de limites para os pardmetros monitorados de maneira a gerar alarmes para alertar os
operadores sempre que um limite for ultrapassado;

4.9.53. Deve implementar a listagem em tempo real das informacdes de cada Ponto de Acesso, identificando os
dispositivos conectados através dos seus enderegos IP e MAC;

4.9.54. Deve implementar busca dindmica por dispositivos, retornando as informacdes especificas das conexdes
existentes com este dispositivo;

4.9.55. Deve permitir a visualizacdo do mapa l6gico da rede, com a representagdo grafica dos equipamentos e sinalizagdo
por cor de seu estado operacional e mapa de calor demonstrando a cobertura dos Pontos de Acesso para identificar areas
de sombra;

4.9.56. Realizar o backup e controle de versdao das configuracoes dos equipamentos, identificando as alteragdes
realizadas entre as versoes;
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4.9.57. Realizar o inventario de hardware, de versdes do sistema operacional e de configuracdes gravadas em cada
equipamento;

4.9.58. Deve suportar backup ou replicacdo da base de dados;

4.9.59. A solugdo fornecida deve permitir integragdo com Autenticagdo e Autorizagdo para controle de acesso a servicos
de Rede LAN e WLAN;

4.9.60. Devera suportar a deteccéo e andlise de falhas de usudrios da rede sem fio

4.10. LOTE V - Item 12 - Servico de Instalacdo dos equipamentos, configuracao e repasse de conhecimento (Acess Point
Wireless e solucdo de gestdo e acesso)

4.10.1. Compreende a instalacdo e configuracdo dos equipamentos e a migracdo da estrutura atual para a nova estrutura
instalada;

4.10.1.1. Em caso de necessidade de coleta de logs e demais informagdes que permitam o adequado
troubleshooting, a CONTRATADA deve fazé-lo remota ou localmente, sem a necessidade de atuacdo da equipe
do Orgéo;

4.10.1.2. Toda ou qualquer tecnologia de rede utilizada no ambiente da PREVIC deve ser configurada da mesma
forma como e nos equipamentos atuais.

4.10.2. A empresa CONTRATADA sera inteiramente responsavel pela migracdo da solugéo atual para a nova solugdo.

4.10.3. Previamente ao inicio do processo, a empresa CONTRATADA devera realizar uma reunido técnica com a equipe
técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC, para apresentagdo dos envolvidos no processo e repasse de informacdes adicionais
que forem necessdrias para a elaboracdo de uma proposta de implantacdo;

4.10.4. A empresa contratada deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apés a reunido técnica uma
Proposta de Implanta¢do contendo no minimo as seguintes informacoes:

4.10.4.1. Descricdo das etapas e respectivas atividades necessarias para cumprimento do processo de
implantacdo;

4.10.4.2. Cronograma das atividades;
4.10.4.3. Relacéo dos profissionais envolvidos;

4.10.4.4. Projeto contendo detalhes sobre conexdo dos equipamentos, recursos habilitados, componentes
utilizados, e demais informacdes consideradas indispensaveis para a execucdo do contrato;

4.10.4.5. Pré-requisitos para a implantagdo, em conformidade com o ambiente computacional disponivel na
PREVIC.

4.10.5. O processo de implantacdo da solugdo s6 sera iniciado apés a aprovacdo da referida Proposta de Implantagdo que
serd avaliada pela PREVIC em até 10 (dez) dias corridos a contar da data de recebimento do documento;

4.10.6. Sendo a proposta de implantacdo rejeitada pela PREVIC, a empresa contratada deverd analisar a resposta enviada
pela equipe técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC e apresentar nova proposta em até 5 (cinco) dias corridos a contar do
recebimento da resposta de rejeicao;

4.10.7. Sendo necessario, devera ser solicitado, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, o acesso a rede e
ao ambiente corporativo de TI da PREVIC por parte de funcionarios da empresa CONTRATADA, informando o motivo
da concessdo de acesso, a identificacdo do funcionério e o periodo de concessdo das credenciais;

4.10.8. O prazo para o inicio da implantacdo da solucdo ndo podera ser superior a 10 (dez) dias corridos, a contar da
aprovacdo da proposta de migracao;

4.10.9. A migracao efetiva dos equipamentos devera ser realizada em horério fora do expediente normal do edificio sede
da PREVIC. Portanto, a execucdo devera ocorrer de segunda a sexta-feira, entre 19h00 e 07h00, e nos finais de semana e
feriados, com vistas a ndo interromper as rotinas de trabalho da autarquia;
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4.10.10. Apds a entrega e validagdo, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relatério detalhando os
procedimentos que foram realizados durante todo o processo. O relatério em questdo serd utilizado para validagdo
formal, sendo pré-requisito para o ateste da fatura;

4.10.11. O escopo englobara, no minimo, as seguintes atividades:
4.10.11.1. Instalacéo fisica e logica on-site dos ativos de redes sem fio (Access Points, controladora e servidor de
autenticagdo (caso necessdrio) localizados no Datacenter da PREVIC e andares e filiais para instalacdo dos
Access Points.

4.10.11.2. Levantamento da Topologia de redes, caso tenha tido alguma alteracdo na topologia atual;

4.10.11.3. Compativel com estagdes de trabalho que utilizem o sistema operacional Windows 10 e versdes
superiores da plataforma Microsoft Windows;

4.10.11.4. Compativel com celulares que utilizem o sistema operacional android e IOS da Apple.

4.10.12. Substituicdo dos Access Points dos andares na PREVIC, e escritorios e controladoras e servidores de
autenticacao localizados no Datacenter da PREVIC;

4.10.13. Teste operacional sobre a nova estrutura instalada;
4.10.14. Entrega e validacdo.

Repasse de conhecimento sobre gerenciamento da solucdo wireless WiFi6 (controladora e AP)

4.10.15. Treinamento com repasse de conhecimento especifico sobre a solucdo instalada para, no minimo, 03 (trés)
funcionarios da PREVIC;

4.10.16. O treinamento devera ter duracdo minima de 16 (dezesseis) horas, distribuidas em no maximo 8 (oito) horas
diérias, devendo ser ministrado em Brasilia/DF, durante o horédrio comercial (segunda a sexta-feira, entre 08 e 18 horas,
exceto feriados);

4.10.16.1. Desde que seja comprovado a impossibilidade da realizacdo do treinamento presencial, podera ser
feito, de forma online.

4.10.17. O treinamento podera ser ministrado nas dependéncias da PREVIC. Neste caso, a empresa contratada devera
informar antecipadamente a autarquia os recursos que serdo necessarios para sua realizacdo, tais como equipamentos
audiovisuais e de comunicagdo (projetores, conexdo a internet, etc.);

4.10.18 O treinamento devera ser baseado no conteido programatico presente nos treinamentos oficiais oferecidos pelo
fabricante dos equipamentos ofertados, devendo ser previamente aprovado pela PREVIC;

4.10.19. O(s) profissional(is) responsavel(is) por ministrar o treinamento devera(do) ter conhecimento comprovado nos
recursos oferecidos pelos equipamentos. A comprovacdo pode ser realizada através da apresentacdo de curriculos,
certificados ou declarag¢des do fabricante;

4.10.20. O treinamento devera abordar, no minimo, os seguintes topicos:
4.10.20.1. Principais caracteristicas dos equipamentos fornecidos;
4.10.20.2. Principais caracteristicas dos softwares de gerenciamento dos equipamentos;
4.10.20.3. Monitoramento e identificagdo de falhas de funcionamento;
4.12.20.4. Melhores préticas para uso e manutengao.

4.10.21. A prestacao da transferéncia de conhecimento deverd iniciada ser no formato "hand-on" durante a a implantagdo

da solucdo e ao longo das atividades de configuracdo, bem como durante atividades de suporte e customizagaO,

4.10.22. A CONTRATADA devera auxiliar o CONTRATANTE na configuracdo das ferramentas que compdem a
solucdo, a fim de garantir o uso eficiente delas.
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4.10.23. Ap6s o término do treinamento, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relat6rio com a relagdo dos
topicos abordados, a identificacdo do(s) instrutor(es) e dos servidores da PREVIC participantes. O relatério em questdo
serd utilizado para validacédo formal, sendo pré-requisito para o ateste da fatura.

Requisitos de Capacita¢do

4.11. A capacitagdo esta inclusa nos itens referentes a repasse de conhecimento para todos os equipamentos contratados.

Requisitos Legais
4.12.1. Observar a Constituicdo Federal de 1988;

4.12.2. Observar as diretrizes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que institui normas para licitacdes e contratos da
Administracdo Publica e da outras providéncias;

4.12.3. Observar as diretrizes da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD);

4.12.4.1. Devera ser entregue a Declaracio de cumprimento da LGPD (ANEXO VII), nos moldes do
subitem 5.16, 5.17 e 5.18 deste Termo de Referéncia.

4.12.4. Observar as diretrizes da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 200, que institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitacdo denominada
pregdo, para aquisi¢do de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;

4.12.5. Observar as diretrizes da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, que dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisi¢do de bens e contratacdo de servigos em
geral, no ambito da administragdo publica federal direta, autédrquica e fundacional;

4.12.6. Observar as diretrizes da Instru¢do Normativa n° 94, de 23 de dezembro de 2022, que dispde sobre o processo de
contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - TIC pelos érgdos e entidades integrantes do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informac&o - SISP do Poder Executivo Federal;

4.12.7. Observar o Decreto n° 7.174, de 12 de Maio de 2010, que regulamenta a contratagdo de bens e servigos de
informatica e automacdo pela administracao Publica Federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas
pelo Poder Publico e pelas demais organizacdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

4.12.8. Observar as diretrizes do Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, que regulamenta a licitagdo, na modalidade
pregdo, na forma eletrénica, para a aquisi¢do de bens e a contratacdo de servigos comuns, incluidos os servicos comuns
de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no dambito da administracdo publica federal;

4.12.9. Observar as diretrizes da Portaria SGD/MGI n° 370/2023, que institui o Modelo de Contratagdo de Servigos de
Outsourcing de Impressdo, no ambito dos 6rgaos e das entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos
de Tecnologia da Informagcdo - SISP do Poder Executivo Federal;

4.12.10. Observar as demais legislacdes, normativos complementares, determinacdes de 6rgdos de controle e boas
préticas relacionadas a contratagdes de solu¢des de TIC no ambito do Poder Executivo Federal.

Requisitos de Manutencao

4.13.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manuten¢des preventivas e corretivas pela
Contratada, visando a manutencao da disponibilidade da solugdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.13.1.1. A manutencdo preventiva podera ser realizada de forma remota, por meio de softwares especificos para
esse fim.

4.13.2 A empresa contratada deverd comunicar antecipadamente a CONTRATANTE o cronograma previsto para a
realizagdo das manutencdes preventivas que forem necessarias.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagio: maio/2023 34 de 64
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 39/2023

4.13.3 A manutengdo corretiva devera ocorrer “on site ” sempre que:
4.13.3.1. Necessaria a substituicdo de um componente do equipamento por desgaste ou quebra/defeito.
4.13.3.2. Surgirem falhas ou defeitos nas funcionalidades dos equipamentos;
4.13.3.3. Necessidade de substitui¢do de equipamento com defeito.

4.13.4. Para os cada um dos equipamentos que apresentarem defeito, serd aceito até 3 (trés) aberturas de chamado para
resolucdo do problema. Caso ndo seja resolvido, o equipamento devera ser obrigatoriamente substituido.

4.13.5. Qualquer equipamento que venha a substituir outro devera possuir configuracdes e especificagdes iguais ou
superior ao do equipamento substituido.

4.13.6. O ndo cumprimento dos prazos e a ndo substituicio de qualquer equipamento nos termos definidos, serd
entendida como falta grave, sujeitando a empresa contratada as penalidades administrativas previstas.

4.13.7. A ocorréncia reiterada de falha no monitoramento e a ndo substituicdo do equipamento quando confirmado
defeito, de forma proativa, podera acarretar incidéncia de multa, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

4.13.8. Informagoes mais detalhadas estdo elencadas no tépico relacionado a Niveis Minimos de Servico (Itens 6.30 a
6.59).

Requisitos Temporais

4.14.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contréria,
excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.14.2. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do tltimo dia,
conforme os prazos.

4.14.3. Na execucao do objeto da contratacdo, deverdo ser observados os seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Servico Prazo méaximo de inicio de atendimento

Reunido inicial com a gestdo do contrato até 10 dias uteis apds a assinatura do contrato

Plano de implementacdo da instalacdo dos

. até 10 dias ap6s a reunido inicial
equipamentos

Recebimento dos equipamentos até 90 dias ap6s a emissdo da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB)

Instalacdo, configuracao e inicio da operagdo dos

. até 10 dias tteis apds o recebimento dos equipamentos
Servicos

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.15.1. A contratada deverd manter sigilo — sob pena de responsabilizacdo civil, penal e/ou administrativa — sobre
quaisquer dados, informagdes, codigos-fonte e/ou artefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias,
incluindo meios de armazenamento e transferéncia, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo do contrato, ndo
podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar tais informac6es — independentemente da classificagdo
de sigilo conferida pela contratante ou por terceiros a tais documentos.

4.15.2. Seré exigido da contratada a assinatura do documento do TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO
DE SIGILO (Anexo VI), pelo qual se compromete a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes de
que venha a ter conhecimento no exercicio de suas atribuices.

4.15.3. Por questdes de seguranca, ficara a contratada obrigada a estender o compromisso de manutencdo do sigilo e
seguranca das informacGes a todos os seus colaboradores diretamente envolvidos na execucdo do contrato, comprovada
pela apresentacio do documento do TERMO DE CIENCIA (Anexo V), sendo que a contratante reserva o direito de
proceder levantamento e/ou confirmacdo de informacdes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a
ser indicado para a prestacdo dos servicos.
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4.15.4. A contratada devera manter em caréter confidencial, mesmo ap6s o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do
contrato, todas as informagdes da contratante.

4.15.5. A contratada ndo poderd veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem autorizagdo, por escrito, da
contratante.

4.15.6. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacao do
Contratante.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.16.1. Durante a execucdo de tarefas no ambiente da contratante ou quaisquer meios de comunicagdo, os colaboradores
da empresa fornecedora deverdo observar, no trato com os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons
costumes de comportamento, tais como: asseio, pontualidade, cooperagdo, respeito mituo, discricdo e zelo com o
patrimonio publico.

4.16.2. Os empregados da contratada que necessitarem adentrar as instalacdes da contratante deverdo se apresentar
devidamente identificados com crachds, equipados com EPIs, uniformizados e em trajes adequados a circulagdo em
6rgaos publicos.

4.16.3. Caso o servigo seja realizado durante horario de expediente em local onde haja pessoas trabalhando, devem ser
utilizadas ferramentas que causem o minimo de ruido possivel e a contratada deve tomar precaugdes para que o servico
ndo cause transtornos e sujeira no local da execugdo.

4.16.4. Ndo devem ser deixados em corredores de circulagdo de pessoas, materiais, ferramentas ou qualquer outro objeto
que possa causar dificuldades na livre circulagdo durante a execucdo do servigo.

4.16.5. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatérios produzidos
deverdo ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica, evitando-se a impressdo de papel.

4.16.6. A CONTRATADA sera responsavel por dar encaminhamento adequado em cabos, materiais, dispositivos de
fixacdo, acessérios em previsdo de utilizacdo, entre outros que se tornaram inserviveis apos a execugdo dos servicos. O
descarte de materiais deve sempre ser realizado de forma sustentavel e observando as normas ambientais vigentes.

4.16.7. A contratada devera atender aos critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos pela legislacdo vigente.

4.16.8. A contratada deverd comprometer-se a adotar politicas empresariais de eliminacdo de desperdicios e reducédo de
consumo de bens consequentes da exploracdo de riquezas naturais, tais como: consumo de energia elétrica, a promogdo
do adequado tratamento de rejeitos como papel, de instrumentos, de equipamentos eletroeletronicos obsoletos,
oportunizando suas reciclagens, além de promover agdes de responsabilidade social e cidadania.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.17.1. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela area
técnica da Contratante.

4.17.2. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja

autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela
Contratante.

Requisitos de Implantacao

4.18.1. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalagdo e fornecimento descritos a
seguir:

4.18.1.1. Devera ser verificado as instalagdes fisicas da contratante para definir os melhores locais para a
instalac@o dos equipamentos, levando em consideragdo o cabeamento elétrico e l6gico da contratante;

4.18.1.2. Todos os equipamentos devem ser instalados com o autotransformador de energia elétrica;
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4.18.1.3. Os equipamentos deverdo ser novos, sem uso. Esse requisitos serd verificado por servidor que
acompanharé a instalagdo dos equipamentos;

4.18.1.4. A instalacdo dos equipamentos serd acompanhado por servidor ou representante autorizado e a
CONTRATADA devera observar as diretrizes e recomendacdes informada por esse servidor.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.19.1. O prazo de garantia contratual dos bens e servicos, serd de 60 (sessenta) meses, a contar da emissdo do Ateste
Definitivo por parte da equipe de gestdo do contrato.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.20.1. A equipe técnica de implementadores da CONTRATADA devera possuir certificado de proficiéncia em relagdo
ao equipamento que sera instalado.

4.20.1.1. Aplica-se a mesma regra para a equipe que ird realizar o repasse de conhecimento para a
CONTRATANTE.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.21.1. Nao serdo exigidos requisitos de formagdo da equipe para a presente a contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.22.1. A execugdo dos servigos estd condicionada a aprovagdo do plano de implementagdo que serd enviado pela
CONTRATADA ap6s a reunido inicial.

Vistoria

4.23.1. A avaliacao prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢Ges
e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 horas as 16 horas.

4.23.2. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.23.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizacdo da vistoria.

4.23.3.1. As vistorias técnicas serdo agendadas pela Coordenacdo-Geral de Patrimonio e Logistica da
CONTRATANTE, por meio dos telefones (61) 2021.2190 / (61) 2021-2164, ou pelo endereco eletronico previc.
cpl@previc.gov.br;

4.23.3.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o
dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica;

4.23.3.3. Ap6s a realizacdo da vistoria, a empresa solicitante deverd preencher e assinar o Termo de Vistoria
Técnica (Anexo VIII).

4.23.4. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagdo (Declaracdo de Recusa
de vistoria (ANEXO IX);
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4.23.5. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instala¢Ges,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os
onus dos servigos decorrentes.

Sustentabilidade:

4.24.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os
requisitos que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis.

4.24.2. E dever da CONTRATADA fornecer equipamentos sustentaveis, comprovados por documento de certificacio
(ou na sua falta, por meio de diligéncias do 6rgao), em atencdo ao Decreto n° 10.240, de 12 de fevereiro de 2020, que
estabelece a implementacdo de sistema de logistica reversa de produtos eletroeletronicos e seus componentes de uso
doméstico.

4.24.3. A logistica reversa é de responsabilidade da CONTRATADA, devendo ela obedecer a todas as normas
especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados,
em conformidade com a legislacdo vigente, como a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010 (Politica Nacional de Residuos
Sélidos), e os preceitos de preservacdo ambiental.

4.24.4. A empresa CONTRATADA devera fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaracgdo de
Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinagdo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a
legislacao anteriormente citada.

4.24.5. Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e material consumidos, bem como a geracao
excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelo CONTRATANTE.

4.24.6. A CONTRATADA devera observar o disposto no Decreto 10.779, de 25 de Agosto de 2021, que estabelece
medidas para a reducdo do consumo de energia elétrica, no que couber.

4.24.7. Serdo exigidas da Contratada as comprovagdes: de que os equipamentos cumprem os critérios de
seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n° 170 de 2012 do INMETRO;
e de que os bens ofertados ndo contém substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)),
cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

4.24.8. A Contratada também devera comprometer-se a adogdo de boas praticas de preservacdao do meio ambiente,
como utilizagdo racional de recursos hidricos, usar materiais biodegradéaveis e ndo téxicos, a racionalizacdo/economia
no consumo de energia (especialmente elétrica) e 4gua, que serd exigido através de Declaracdo de
Responsabilidade Sécio Ambiental.

Subcontratacdo

4.25.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

4.26.1. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no
percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

4.26.2. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria devera apresenta-la, no méximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.26.3. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias tteis apds a assinatura
do contrato.

4.26.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratagdo.
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Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

4.27.1. Para a efetiva implementagdo dos bens adquiridos, a CONTRATADA ird substituir os equipamentos que estdo
atualmente em funcionamento.

4.27.1.1. Por substituicdo entende-se o desligamento, retirada, guarda dos atuais equipamentos e a instalacdo dos
novos equipamentos.

4.27.2. Deverdo ser mantidas, se possivel, as atuais configuragdes dos bens e servigos substituidos.

4.27.2.1. Caso ndo seja possivel manter as configuragdes atuais, deverdo ser definidas novas, com vista a
manutencdo dos servicos da CONTRATANTE.

Papéis e Responsabilidade

Séo obrigacdes da CONTRATANTE:

4.28.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucdo dos contratos;

4.28.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

4.28.3. Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecodes realizadas;

4.28.4. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

4.28.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

4.28.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de
TIG;

4.28.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

4.28.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragdo,
incluindo a documentacéo, o codigo-fonte de aplicagoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando
0S casos em que isso ndo ocorrer.

Sdo obrigacdes da CONTRATADA:

4.29.1. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a contratante, que deverd responder pela fiel
execucao do contrato;

4.29.2. Atender prontamente quaisquer orientacOes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucdo do objeto contratual;

4.29.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucdo dos servicos pela contratante;

4.29.4. Propiciar todos os meios necessdrios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisao;

4.29.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;
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4.29.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

4.29.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucédo de
TIC durante a execucdo do contrato;

4.29.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de
dados e as bases de dados a Administragao;

4.29.9. Fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

S0 obrigacdes do ORGAO DE REGISTRO DE PRECOS

4.30.1. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;

4.30.2. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou precos
registrados;

4.30.3. Definir mecanismos de comunicacdo com os drgdos participantes e ndo participantes, contendo:

4.30.3.1. As formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

4.30.3.2 Definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo e
responsavel;

4.30.4. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando, dentre outros:
4.30.4.1. A definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC;

4.30.4.2. As regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos o6rgios
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociagdo e redistribui¢do da demanda,
quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for
requerida pelo Contratado; e

4.30.4.3. As regras para a substitui¢do da solugdo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a
verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso III, alinea "c", item 2 deste artigo, em

funcdo de fatores supervenientes que tornem necessiria e imperativa a substituicdo da solugdo
tecnolégica.

5. Modelo de execucao do objeto
Rotinas de Execucdo

Encaminhamento Formal de Demandas

5.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados.
5.1.1. A OFB poderé ser emitida a qualquer momento, depois da assinatura do Contrata Administrativo.

5.2. A empresa CONTRATADA devera fornecer equipamentos com as mesmas configuragdes e quantidades definidas
na OFB e no Termo de Referéncia da contratacdo, respeitado todos os requisitos técnicos e demais requisitos.

5.3. O recebimento provisério e definitivo dos bens é disciplinado em tépico proprio deste TR.

Condicdes de Entrega

5.4. O prazo de entrega dos bens é de 90 (noventa) dias, contados da data da Ordem de fornecimento de bens, em
remessa Unica por item do objeto.
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Local e horario da entrega e prestacéo dos servicos
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5.5. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razdes respectivas com pelo
menos 15 (quinze) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas

situacOes de caso fortuito e forca maior.

5.6. O ndo cumprimento do prazo acima mencionado implicard na aplicacdo de san¢des administrativas previstas na Lei

n° 14.133/2021.

5.7. A entrega dos bens, objeto deste Termo de Referéncia, devera ser realizada nos seguintes horérios: entre 08hs as
17hs e devera ocorrer conforme quadro abaixo:
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Item Descricao Qtde | UF Endereco Entrega
Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 -
1 Servidor Rede 64 cores 4 | DF | Conjunto A, 3° andar Asa Norte Brasilia
/DF - CEP 70716-900
Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 -
3 Switch CORE 48 Portas 4 | DF [ Conjunto A, 3° andar Asa Norte Brasilia
/DF - CEP 70716-900
Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 -
5 Switch SAN 48 portas 2 | DF | Conjunto A, 3° andar Asa Norte Brasilia
/DF - CEP 70716-900
Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 -
7 |Switch de Acesso 48 portas| 10 | DF | Conjunto A, 3° andar Asa Norte Brasilia
/DF - CEP 70716-900
Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 -
8 |Switch de Acesso 24 portas| 3 | DF | Conjunto A, 3° andar Asa Norte Brasilia
/DF - CEP 70716-900
Equipamentos Acess Point Ed: Venancio 3000 SCN Quadra 06 -
10 (WIFI 6) 18 [ DF | Conjunto A, 3° andar Asa Norte Brasilia
/DF - CEP 70716-900
5.8. Os servigos de instalacdo deverdo ser realizados conforme quadro abaixo:
Item Descricao Qtd| UF Endereco Instalagéo
Instalaco de Servidor Ed. Vené.mcio 3000 - Asa Norte SCN Quadra
2 Rede 64 cores 4 | DF |06 - Conjunto A, 3°, 7° e 12° andar CEP
70716-900 - Brasilia/DF
Instalacdo de Switch Ed. Vené-mcio 3000 - Asa Norte SCN Quadra
4 CORE 48 Portas 4 | DF |06 - Conjunto A, 3°, 7° e 12° andar CEP
70716-900 - Brasilia/DF
~ . Ed. Venancio 3000 - Asa Norte SCN Quadra
6 '”Sta'agadepeorStggCh SAN | 5 | DF |06 - Conjunto A, 3°, 7° e 12° andar CEP
70716-900 - Brasilia/DF
Ed. Venancio 3000 - Asa Norte SCN Quadra
7 | DF |06 - Conjunto A, 3°, 7° e 12° andar CEP
70716-900 - Brasilia/DF
Rua Padre Eustaquio, 1831 — 5° andar —
1 | MG |salas 501/502 — Bairro Padre Eustaquio CEP:
9 Instalacdo de Switch de 30720-100 — Belo Horizonte/MG
Acesso 48 portas Avenida Presidente Vargas, 730 — 16° andar,
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1 | RJ [Torres 1 e 2. Centro. CEP: 20071-001 — Rio
de Janeiro/RJ
1| sp Avenida Paulista, 1804, 8° andar, Bela Vista -
CEP 01310-922 - Sao Paulo/SP
Ed. Venancio 3000 - Asa Norte SCN Quadra
1 | DF |06 - Conjunto A, 3°, 7° e 12° andar CEP
. ) 70716-900 - Brasilia/DF
9 Ins'[:'(:a:;oodzi?:rizz de 1 | pE Rua da Aurora, 1259, 2° andar - Santo Amaro
/ CEP: 50040-090 — Recife/PE
1 | Rrs Avenida Loureiro da Silva, n° 445, 8° Andar,
Sala 840, CEP 90013-900 — Porto Alegre/RS
Instalacéo da Ed. Venancio 3000 - Asa Norte SCN Quadra
11 | controladora e servigos 1 | DF |06 - Conjunto A, 3°, 7° e 12° andar CEP
agregados 70716-900 - Brasilia/DF
Ed. Venancio 3000 - Asa Norte SCN Quadra
13 | DF |06 - Conjunto A, 3°, 7° e 12° andar CEP
70716-900 - Brasilia/DF
Rua Padre Eustaquio, 1831 — 5° andar —
1 | MG |salas 501/502 — Bairro Padre Eustaquio CEP:
30720-100 — Belo Horizonte/MG
Instalagéo dos PE Rua da Aurora, 1259, 2° andar - Santo Amaro
12 Equipamentos Acess 1 / CEP: 50040-090 — Recife/PE
Point (WIFI 61) Avenida Presidente Vargas, 730 — 16° andar,
RJ |Torres 1 e 2. Centro. CEP: 20071-001 — Rio
1 de Janeiro/RJ
RS Avenida Loureiro da Silva, n° 445, 8° Andar,
1 Sala 840, CEP 90013-900 — Porto Alegre/RS
sp Avenida Paulista, 1804, 8° andar, Bela Vista -
1 CEP 01310-922 - Sao Paulo/SP

5.9. Os servicos de instalacdo dever realizados nos horéarios entre as 19h e as 07h (horério noturno) e nos finais de
semana, tendo em vista necessidade da continuidade dos servicos da CONTRATANTE.

Formas de transferéncia de conhecimento

5.10. Tendo em vista que ap6s a instalacdo dos equipamentos, havera o servico de repasse do conhecimento por parte da
CONTRATADA, o repasse sera realizado por meio desse treinamento.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

5.11. Por se tratar de aquisicdo de equipamentos, ndo havera nenhuma rotina de transicao e finaliza¢do do contrato.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

5.12. Cada OFB contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizacdo e o prazo, conforme defini¢cdes deste
TR

Mecanismos formais de comunicacao

5.13. Séo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
5.13.1. Ata de Reunido;

5.13.2. Oficio;
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5.13.3. Sistema de Abertura de chamados;
5.13.4. E-mail.
5.13.5. Telefone 0800

5.14. Para fins de abertura de chamado técnico referente a falhas, assim como aos chamados referentes ao Acordo de
Nivel de Servico, deve ser disponibilizado um sistema informatizado para a contratante.

Deve ser permitido ter ao menos 10 usudrios com permissdo para abrir, acompanhar e responder chamados
técnicos.

Formas de Pagamento

5.15. Os critérios de medicdo e pagamento dos equipamentos entregues e dos servicos prestados serdo tratados em topico
proprio do Modelo de Gestdo do Contrato.

Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca:

5.16. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execucao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

5.17. O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga
vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS V e VI
deste Termo de Referéncia.

5.18. Todos os responsaveis da contratada que tiverem acesso aos dados geridos pela CONTRATANTE deverdo assinar
a Declara¢do de cumprimento da LGPD (ANEXO VII).

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.19. A fim de dimensionar corretamente sua proposta, a Licitante terdA como base, principalmente, as quantidades e
caracteristicas dos equipamentos estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar;

5.20 Como complemento para um melhor dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, a Licitante podera, mediante
agendamento, realizar Vistoria Técnica na Sede da CONTRATANTE, conforme consta em tépico especifico deste
Termo de Referéncia.

5.21 As propostas comercias deverdo ser enviadas conforme Modelo de Proposta Comercial (ANEXO II).

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serad
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagoes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Reunido Inicial

6.5. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus
anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execugdo do contrato.
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6.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrerd em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

6.7. A pauta desta reunido observard, pelo menos:
6.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
6.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

6.7.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato, assim como a
definicdo do quantitativo de itens a serem entregues.

6.7.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério da
empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

6.7.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacdo

6.8 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em
especial, as rotinas a seguir:

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.9.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I1);[A1]

6.9.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a
correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.9.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.9.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
V).

6.9.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.10. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.11. Caso ocorram descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato
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6.12. O gestor do contrato coordenard a atualiza¢do do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo
todos os registros formais da execuc¢do no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, IV).

6.13. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.14. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicoes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.15. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de camprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.16. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para
fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.17. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.18. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

Critérios de Aceitacdo

6.19. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificagdo dos critérios
relacionados a seguir:

6.20. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecas e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizacdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal
através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

6.21. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a
utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou
quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas especificacdes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais
inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente
incompativeis.

6.22. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) deverd(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres de
pressdes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou
funcionamento inadequado.

6.23. O ntimero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e tnico, afixado em local visivel, na parte externa do
gabinete e na embalagem que o contém. Esse nimero deverd ser identificado pelo fabricante, como vélido para o produto
entregue e para as condi¢cdes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

6.24. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidagdo, danos fisicos,
sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessério considerado como novos pelo
fornecedor dos produtos.

6.25. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitacdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial,
considerando a data de LICITAGAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos
para a utilizagdo, com todos os acessérios, componentes, cabos etc.
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6.26. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O
modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de produgdo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior),
sem previsdo de encerramento de producdo, até a data de entrega da proposta.

6.27. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a
realizacdo dos testes de aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

6.28. S6 havera o recebimento definitivo, ap6s a anélise da qualidade dos bens e/ou servicos, em face da aplicagdo dos
critérios de aceitagdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificacdes definidas neste Termo de Referéncia — situagdo em que
poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO.
Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecdo

6.29. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo:

6.29.1. Verificagdo dos requisitos técnicos dos equipamentos, fazendo um batimento dos requisitos técnicos
solicitados no Termo de Referéncia e as caracteristicas técnicas do equipamento efetivamente entregue;

6.29.2. Apbs a instalacdo fisica dos equipamentos, devera ser realizado a instalagdo logica. Sera verificado se as
features estdo de acordo com o solicitado no TR.

6.29.3. Apenas ap6s a instalagdo fisica e logica e os devidos atestes sera feito o Ateste Provisério (ANEXO VII)
e o Ateste Definitivo (ANEXO VIII).

Niveis Minimos de Servico (Entrega de Bens)

6.30. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objetivamente
os resultados pretendidos com a contratagao.

6.31. Os indicadores sdo instrumentos praticos de afericdo do cumprimento do alcance dos niveis minimos de servigo,
evidenciando de maneira objetiva e mensuravel o desempenho e as tendéncias de um servico demandado. Devem ser
objetivamente mensuraveis e compreensiveis, de preferéncia facilmente coletaveis, relevantes e adequados a natureza e
caracteristicas do servigo.

6.32. E vedada a afericio baseada exclusivamente em relatério ou outro artefato produzido pela propria contratada.

6.33. Sdo considerados para a presente contratacdao os seguintes indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servicos constantes na|

Finalidad i
tnalidade Ordem de Fornecimento de Bens

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos

Meta a cumprir

IAE < = 0 |constantes nas Ordens de Fornecimento de Bens dentro do prazo

previsto.

Instrumento de

OFB, Termo de Recebimento Provisério (TRP - Anexo 1)

medicao
A avaliacdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB.
Forma de
acompanhamento |Serd subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconhega aquela

data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da execucdo da OFB.
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Periodicidade Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo
(Anexo VIII)

IAE = TEX - TEST

Onde:
IAE - Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execucao — corresponde ao periodo de execucdo da OFB, da sua data de inicio até
a data de entrega dos produtos da OFB.

Mecanismo de calculo L , . . - . L
A data de inicio serd aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia util apos

a emissao da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios
constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo
de execucdo da OFB continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado entrega os produtos
da OFB e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execucdo da OFB — constante na OFB, conforme estipulado no
Termo de Referéncia

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Observacoes: . . . P . ~ . . .
¢ Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no

computo do indicador.

Inicio da vigéncia |Data de emissdo da OFB.

Para valores do indicador IAE:

Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;
Sangoes / faixas de
ajustes De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fragdo em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-4 glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fracdo em
atraso.

Niveis Minimos de Servico (Garantia Técnica)

6.34. Serdo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

a) Prazo de Atendimento: tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico efetuado pela equipe da CGTI na
Central de Atendimento da CONTRATADA e o efetivo inicio dos trabalhos de suporte;

b) Prazo de Resolugdo: tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico efetuado pela equipe da CGTI na
Central de Atendimento do CONTRATADA e a efetiva recolocacdo do(s) equipamento(s) e software(s) em
pleno estado de funcionamento.

6.35. A contagem do prazo de atendimento de solucdo definitiva de cada chamado sera a partir da abertura do chamado
técnico na Central de Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA, até o momento da comunicagdo da solugdo
definitiva do problema e aceite pela equipe da CGTI, classificados conforme as severidades.

6.35.1. Os chamados poderdo ser abertos junto a CONTRATADA ou ao FABRICANTE. Contudo, os niveis
minimos de servico serdo os mesmos, ficando a CONTRATADA responséavel pelo andamento e atendimento dos
chamados dentro do prazo.
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6.36. Os Niveis Minimos de Servicos Exigidos (NMSE) serdo classificados conforme as severidades a seguir:

NIVEL DE SEVERIDADE PRAZO DE ATENDIMENTO PRAZO DE RESOLUCAO
ALTA 02 (duas) horas 08 (oito) horas
MEDIA 02 (duas) horas 12 (doze) horas
BAIXA 02 (duas) horas 48 (quarenta e oito) horas
INFORMATIVA 02 (duas) horas 120 (cento e vinte) horas

6.37. Os prazos informados na coluna "Prazo de Resolucdo" acima sdo prazos totais para a devida resolucdo. A
CONTRATADA tem até 2 (duas horas) para atender o chamado aberto e encaminhar para resolucdo. Essas duas horas
deverao ser debitadas do prazo maximo total para atendimento.

6.38. Considera-se para fins de compreenséo da tabela anterior:

NIVEL DE x
GRAVIDADE DESCRICAO
ALTA Ocorréncias de alto impacto que causem indisponibilidade total dos equipamentos e, consequentemente, dos

servicos e sistemas por eles sustentados. Seu atendimento sera sempre presencial (on-site).

Ocorréncias que causem indisponibilidade parcial ou intermitente dos equipamentos e, consequentemente,
MEDIA dos servigos e sistemas por eles sustentados, incluindo redugdo dréstica de performance. Seu atendimento
sera sempre presencial (on-site).

Ocorréncias que causem reducdo de performance dos equipamentos e, consequentemente, dos servigos e

BAIXA . . . . . .
sistemas por eles sustentados. Seu atendimento sera prestado preferencialmente de forma presencial (on-site).

Esclarecimento de dividas e fornecimento de informagdes adicionais sobre o funcionamento dos
[INFORMATIVA] equipamentos. Seu atendimento podera ser prestado de forma remota, através de telefonema ou troca de
mensagens eletronicas.

6.39. O nivel de gravidade do chamado podera ser reclassificado a qualquer momento pela CONTRATANTE, sendo que
o prazo para resolucdo do problema passara a ser contado novamente a partir do momento de sua reclassificacéo;

6.40. As ocorréncias que necessitarem de intervencoes no ambiente computacional da CONTRATANTE, tais como
mudancas de configuracdo de dispositivos e sistemas operacionais, acesso a rede corporativa e instalagdo ou remocao de
aplicativos, s6 poderdo ser efetuadas apds a autorizacdo da equipe técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC;

6.41. O chamado s6 sera considerado concluido apés o aceite formal por parte da CGTI/DIRAD/PREVIC, que se dara
somente ap6és a comprovacao do restabelecimento do funcionamento dos equipamentos e dos servicos e sistemas por eles
sustentados;

6.42. O aceite formal podera ser efetuado por:

6.42.1. Meio eletronico, através do sistema informatizado a ser disponibilizado pela Central de Atendimento da
CONTRATADA;

6.42.2. Por ligagdo telefonica junto a Central de Atendimento da CONTRATADA;
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagio: maio/2023 48 de 64
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 39/2023

6.42.3. Manualmente no relatério de atendimento técnico nos casos de prestacdao de suporte técnico on-site.

6.43. A empresa CONTRATADA ou a fabricante devera manter registro dos chamados técnicos, contendo as
informacdes basicas de cada chamado, tais como:

6.43.1. Data e hora de abertura;
6.43.2. Data e hora de inicio e término do atendimento;
6.43.3. Gravidade do incidente;

6.43.4. Identificacdo do componente que sofreu intervengdo, conserto ou substituicdo (hardware, software ou
ambos);

6.43.5. Descricdo do problema;

6.43.6. Descri¢do da solugdo aplicada;

6.43.7. Identificacdo do funcionédrio da PREVIC que atestou o fechamento do chamado.
6.44. A garantia de fabrica devera cobrir no minimo os seguintes itens:

6.44.1. Fornecimento de pecas originais de reposicdo, exceto componentes considerados de consumo, como
baterias e pilhas, se aplicaveis;

6.44.2. Garantia de atualizacdo durante todo o periodo de garantia das versdes dos softwares fornecidos (
firmwares, drivers e software de gerenciamento) necessarios para o pleno funcionamento dos equipamentos.

6.45. A empresa contratada deverd, se previsto pelo manual do fabricante dos equipamentos, realizar manutencdo
preventiva tanto do hardware quanto dos softwares instalados, sendo de responsabilidade da empresa contratada prover
todas as corregoes e atualizacOes necessarias;

6.46. Excepcionalmente, nos casos em que for necessdria a realizacdo de intervencdo de grande complexidade nos
equipamentos fornecidos, a empresa contratada poderd remover os equipamentos para conserto ou substituicdo. A
remocdo deverd ser realizada somente ap6s autorizagdo formal de saida emitida por um funcionério da PREVIC;

6.47. A devolugdo ou substituicdo de equipamentos removidos deverd ser realizada em até 30 (trinta) dias corridos a
contar da data de retirada;

6.48. A remocdo de equipamento estd condicionada ao fornecimento e instalacdo imediata de outro equipamento para
substituicdo temporaria, do mesmo fabricante e com configuracdo técnica idéntica ou superior ao original, garantindo a
continuidade de operacdo dos sistemas e servicos instalados no equipamento, sem prejuizo dos recursos por ele
sustentados durante o periodo em que o equipamento substituido estiver sendo consertado ou estiver sendo providenciada
sua substituicdo permanentemente;

6.49. O equipamento deverd ser devolvido em pleno estado de funcionamento, cabendo a empresa contratada a
responsabilidade por sua reinstalagéo e a coloca¢do em funcionamento;

6.50. O aceite de devolugdo ou de substituicdo de equipamento defeituoso serd emitido pela CGTI/DIRAD/PREVIC
somente ap6s comprovacdo de que o equipamento se encontra perfeitamente instalado e em pleno funcionamento;

6.51. Em caso de substituicdo de equipamento defeituoso, o equipamento substituto devera ser do mesmo fabricante e
possuir configuracdo igual ou superior ao equipamento substituido;

6.52. A empresa CONTRATADA sera eximida de despesas de manutencdo e suporte técnico decorrentes de uso
inadequado dos recursos, desde que tal uso irregular seja devidamente comprovado de forma objetiva, através de parecer
técnico comprobatorio;

6.53. Caso a CONTRATANTE venha a transferir, ceder ou locar a terceiros os equipamentos objeto desta contratagdo,
durante o periodo de garantia, a empresa contratada e a fabricante permanecerdo cumprindo as obrigaces assumidas em
contrato.

6.54. Sempre que houver quebra dos NMSE, o CONTRATANTE emitird notificagio a CONTRATADA, que terd o
prazo de, no maximo, 5 (cinco) dias corridos e contados a partir do recebimento da notificagdo para apresentar as
justificativas para as falhas verificadas.
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6.55. Caso nao haja manifestacdo dentro desse prazo ou caso o CONTRATANTE entenda serem improcedentes as
justificativas apresentadas, serd iniciado processo de aplicacdo de penalidades previstas, conforme o nivel de servico
transgredido.

6.56. A Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informagdo (CGTI) da CONTRATANTE encaminharda a CONTRATADA
quando da reunido de alinhamento de expectativas, relacdo nominal da equipe técnica autorizada a abrir e fechar
chamados técnicos.

6.57. Para mensuragdo do NMSE deve ser considerado o seguinte indicador:

IGT - INDICADOR DE ATRASO NA PRESTAGCAO DE GARANTIA TECNICA

Medir o tempo de atraso na resolucdo dos chamados técnicos durante o periodo

Finalidade .
de garantia dos bens contratados.

Alta: 8h
Média: 12h [A meta definida visa garantir a entrega da resolugéo dos defeitos e/ou
Baixa: 48h |substituicdo dos equipamentos contratados dentro do prazo previsto.
Info: 120h

Meta a cumprir

Instrumento de
Chamados abertos junto a CONTRATADA ou FABRICANTE

medicao
A avaliacdo sera feita conforme Os Niveis Minimos de Servicos Exigidos (NMSE) e suas
Forma de classificagdes.
RO e Sera subtraida a data e hora da efetiva resolucdo do problema pela data e hora da abertura de
chamado no sistema ou por telefone.
Periodicidade Sempre que houver ocorréncias

IGT = TEX - TEST

Onde:
IGT - Indicador de Atraso da Garantia Técnica

TER — Tempo de Efetiva Resolugdo do problema ocorrido nos equipamentos contratados e em

garantia.
Mecanismo de calculo

A data e hora da efetiva resolucdo do problema nos equipamentos, no fechamento do chamado ou
informado pela CONTRATADA ou pela FABRICANTE, observado o disposto no item 6.41 deste
Termo de Referéncia.

TAC — Tempo de Abertura de Chamado Técnico.

A data e hora do inicio serd aquela constante no chamado aberto em sistema préprio da
CONTRATADA ou do FABRICANTE ou da ligacdo por telefone para a equipe responsavel
informada pela CONTRATADA.

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Observacoes: . . . P . ~ . . .
< Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no

computo do indicador.

Inicio da vigéncia |Data de emissdo da OFB.
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Sancoes / faixas de
ajustes

Para valores do indicador IGT:

Chamados conclusos no prazo: Nao havera multa.

Chamados conclusos no fora do prazo: Multa conforme abaixo:
Severidade ALTA: 0,01% por hora de atraso sobre o valor da OFB;
Severidade MEDIA: 0,005% por hora de atraso sobre o valor da OFB;
Severidade BATXA: 0,003% por hora de atraso sobre o valor da OFB;

Severidade INFORMATIVA: 0,001% por hora de atraso sobre o valor da OFB;

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

6.58. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nesta Lei as seguintes sangoes:

I - adverténcia;

IT - multa;

III - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1° Na aplicacdo das sangoes serdo considerados:

I - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;

I1I - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Ptblica;

V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos
6rgdos de controle.

6.58.1. A sancdo prevista no inciso I sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista no inciso
I do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

6.58.2. A sancdo prevista no inciso II, calculada na forma do edital ou do contrato, ndo podera ser inferior a
0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado
com contratacdo direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art.
155 da Lei 14.133/2021.

6.58.3. A sancdo prevista no inciso III serd aplicada ao responsavel pelas infrages administrativas previstas
nos incisos 11, III, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Ptblica
direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

6.58.4. A sancdo prevista no inciso IV serd aplicada ao responsavel pelas infra¢des administrativas previstas
nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, bem como pelas infra¢Ges
administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo referida item 6.58.3 deste TR, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
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6.58.5. A sancdo estabelecida no inciso IV seré precedida de andlise juridica e observara as seguintes regras:

6.58.5.1. quando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo, serd de competéncia exclusiva de ministro de
Estado, de secretério estadual ou de secretdrio municipal e, quando aplicada por autarquia ou fundacéo,
serd de competéncia exclusiva da autoridade méaxima da entidade;

6.58.2. quando aplicada por 6rgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, pelo Ministério Publico e pela
Defensoria Ptiblica no desempenho da funcdo administrativa, serd de competéncia exclusiva de
autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades referidas no item anterior, (6.58.5.1.) na
forma de regulamento.

6.58.6. As sangdes previstas nos incisos I, IIT e IV poderdo ser aplicadas cumulativamente com a prevista no
inciso II..

6.58.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

6.58.8. A aplicagdo das sangdes previstas no item 6.58 ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparagao
integral do dano causado a Administragdo Publica.

6.59. Na aplicagdo da sancdo prevista no inciso II do caput do art. 156 da Lei 14.133/2021, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimacdo.

6.60. A aplicagdo das sang¢des previstas nos incisos III e IV do caput do art. 156 da Lei 14.133/2021 requererd a
instauracdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores
estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimarad o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias titeis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

6.60.1. Em 6rgdo ou entidade da Administragdo Ptblica cujo quadro funcional ndo seja formado de servidores
estatutarios, a comissdo a que se refere o item 6.60 serd composta de 2 (dois) ou mais empregados ptiblicos
pertencentes aos seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de
servigo no 6rgdo ou entidade.

6.60.2. Na hipétese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas julgadas
indispenséaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes finais no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da intimacdo.

6.60.3. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

6.60.3. A prescricdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragdo pela Administracdo, e sera:
I - interrompida pela instauragdo do processo de responsabilizagdo a que se refere o item 6.60;
IT - suspensa pela celebracéo de acordo de leniéncia previsto na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;
11T - suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuracdo administrativa.

6.61. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei 14.133/2021ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente
definidos na referida Lei.

6.62. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes
de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de analise juridica prévia.

6.63. Os 6rgdos e entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio de todos os entes federativos deverdo, no
prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por eles aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo federal.
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6.63.1. Para fins de aplicagdo das san¢Ges previstas nos incisos I, II, III e IV do caput do art. 156 da Lei 14.133
/2021, o Poder Executivo regulamentara a forma de computo e as consequéncias da soma de diversas sangdes
aplicadas a uma mesma empresa e derivadas de contratos distintos.

6.64. O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na forma prevista em edital
ou em contrato.

6.64.1. A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a converta em compensatoria e
promova a extin¢ao unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas na Lei 14.133
/2021.

6.65. E admitida a reabilitagdo do licitante ou contratado perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos,
cumulativamente:

6.65.1. Reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica;
6.65.2. Pagamento da multa;

6.65.3. Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de impedimento de
licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagdo da penalidade, no caso de declaragdo de inidoneidade;

6.65.4. Cumprimento das condic¢Ges de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

6.65.5. Andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos
neste artigo.

6.66. A sancdo pelas infracdes previstas nos incisos VIII e XII do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021 exigir4, como
condicdo de reabilitagdo do licitante ou contratado, a implantagdo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo
responsavel.

6.67. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, conforme a
tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa | Sancao

Multa de 0,5% sobre o valor total do Contrato por

Néo  prestar ~ os  esclarecimentos|yi; (| de atraso em prestar as informacdes por

imediatamente, referente a execucdo dO|agerito, ou por outro meio quando autorizado pela

1 contrato, salvo quando implicarem em|c,atante. até o limite de 5 dias teis.

indagacBes de carater técnico, hipétese em

gue serao respondidos no prazo maximo de

(48) horas (teis. Apo6s o limite de 5 dias Uteis, aplicar-se-a multa de

5% do valor total do Contrato.

Glosa de 0,5% sobre o valor da OFB em caso de
ocorréncia de 3 ou mais atrasos de severidade
INFORMATIVA durante a garantia contratual. A
cada nova incidéncia apés as 3 primeiras, havera
glosa de 0,5% sobre o valor da OFB.

Glosa de 1% sobre o valor da OFB em caso de
ocorréncia de 3 ou mais atrasos de severidade
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N&o atender ao indicador de atraso na|BAIXA durante a garantia contratual. A cada nova
prestacdo de garantia técnica - IGT incidéncia apdés as 3 primeiras, havera glosa de
0,5% sobre o valor da OFB.

Glosa de 2% sobre o valor da OFB em caso de
ocorréncia de 3 ou mais atrasos de severidade
BAIXA durante a garantia contratual. A cada nova
incidéncia apds as 3 primeiras, havera glosa de
1% sobre o valor da OFB.

Glosa de 3% sobre o valor da OFB em caso de
ocorréncia de 3 ou mais atrasos de severidade
BAIXA durante a garantia contratual. A cada nova
incidéncia apd6s as 3 primeiras, havera glosa de
1,5% sobre o valor da OFB.

N&o atender ao servico de repasse de
conhecimento dentro do prazo acordado na
reunido inicial ou acordado posteriormente
com a equipe de gestédo do contrato

Multa de 5% sobre o valor do Contrato.

Adverténcia.

Ndo cumprir qualquer outra obrigacdo Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo

contratual néo citada nesta tabela. aos resultados pretendidos com a contratacao,

aplica-se multa de 5% do valor total do Contrato.

6.68. Nos termos do art. 19, inciso III da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa
no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que o
CONTRATADO:

6.68.1. Nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

6.68.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugéo de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

7. Critérios de medicdo e pagamento

Recebimento do Objeto

7.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito
de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de
15(quinze) dias, a contar da notificacdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorreréa no prazo de 10 (dez) dias titeis, a contar da finalizacdo dos servigos de instalagdo
dos equipamentos. apés a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

7.4. Apo6s o recebimento definitivo, a CONTRATADA podera emitir a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente para Administragdo.
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7.5. Para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75
da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo méximo para o recebimento definitivo serd de até XXXXX (XXX) dias uteis.

7.6. O prazo para recebimento definitivo poderad ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

7.7. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que
concerne a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.8. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal
ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidagdo de
despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

7.9. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacdo

7.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogdveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.11. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos
de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°
14.133, de 2021.

7.12. Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.12.1. O prazo de validade;

7.12.2. A data da emissao;

7.12.3. Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.12.4. O periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.12.5. O valor a pagar; e

7.12.6. Eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

7.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da
regularizacdo da situacdo, sem 6nus a contratante;

7.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.15. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdao em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
que implique proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.17. Néo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.
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7.18. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.20. O pagamento serd efetuado no prazo méaximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da
despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77, de 2022,

7.21. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a empresa contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos Moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:
1= (TX)
I=(6/100)/365
1=0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.22. Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as
justificativas e motivos e serem submetidos a apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias
para verificar se é ou ndo caso de apuracdo de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagdo de 6nus a
quem deu causa.

7.23. A empresa contratada, regularmente inscrita no Simples Nacional, nos termos da LC n°® 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributaria. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.24. Se houver aplicacdo de multas, esta serd descontada de qualquer fatura ou crédito existente da Instituicdo em favor
da contratada e, caso seja a mesma de valor superior ao crédito existente, a diferenca serd cobrada administrativa ou
judicialmente.

Forma de pagamento

7.25. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

7.26. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.27. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacado aplicavel.

7.27.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.27.2. Em cada contrato havera entrega de equipamentos e prestacdo de servigos, onde cada item pode possuir
classificagdo fiscal distinta com aliquota diferente. Sendo assim, poderdo ser emitidas Notas Fiscais separadas,
seguindo a legislacdo vigente.

7.28. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, nao
sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢oes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 56 de 64
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 39/2023

7.29. E admitida a cessdo fiduciéria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.

7.30. A eficécia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, estd condicionada a celebragéo
de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.31. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de habilitacdo
por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem como a certificagdo de que o
cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de
1992, tudo nos termos do Parecer JL.-01, de 18 de maio de 2020.

7.32. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucgdo do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais
cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo
do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.33. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.1.1. O critério Menor Preco foi escolhido em atendimento ao principio da Economicidade, que objetiva a minimizagdo
dos gastos publicos, sem comprometimento dos padroes de qualidade.

8.1.2. A ndo utilizacdo do critério de Técnica e Preco, ainda que previsto no § 1° Inciso III do Art. 36 da Lei 14.133
/2021 se deu pelo fato da CONTRATANTE entender que os requisitos ndo sdo suficientemente especializados para
justificar a adocdo deste critério.

Regime de execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco Global e Certo.

8.2.1. Cada servico ou produto de cada um dos lotes devem estar discriminados em itens separados nas propostas de
precos, permitindo a identificacdo do preco individual e a eventual incidéncia das margens de preferéncia

Margem de Preferéncia

8.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.
Exigéncias de habilitacao

8.4. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.4.1. Habilitagdo juridica

8.4.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.4.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
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8.4.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCME], cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-
e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.4.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatoério de seus administradores;

8.4.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.
© 77, de 18 de marco de 2020.

8.4.1.6. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.4.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede
a matriz

8.4.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.4.1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo
respectiva.

8.4.2. Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.4.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.4.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.4.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.4.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.4.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.4.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.4.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.4.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.4.3. Qualificacdo Econémico-Financeira
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8.4.3.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.4.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso II);

8.4.3.3. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2
(dois) tltimos exercicios sociais, comprovando:

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

b) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

¢) Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

d) Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.4.3.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo
patrimonio liquido minimo de 5.% do valor total estimado da contratacao.

8.4.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021,
art. 65, 81°).

8.4.4. Qualificacdo Técnica

8.4.4.1. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacGes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo;

8.4.4.2. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratagao.

8.4.4.3. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da
assinatura do contrato, da solicitacdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.4.4.4. Comprovagdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de
certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito piblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

8.4.4.5. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.4.4.6. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

8.4.4.7. O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagao,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.4.5. Caso admitida a participacao de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo complementar:

8.4.5.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdao e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §82° a 6° da Lei
n. 5.764, de 1971;

8.4.5.2. A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;
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8.4.5.3. A comprovacgdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necesséarios a prestacdo do
Servico;

8.4.5.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.4.5.5. A comprovacdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato; e

8.4.5.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés tltimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou
nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
licitacao;

8.4.5.7. A tltima auditoria contéabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

8.4.6. Atendimento ao Anexo I da IN SGD n° 94/2022.

8.4.6.1. Nas aquisi¢des de bens de tecnologia da informagdo e comunicagdo, o instrumento convocatério devera
prever que:

I - as exigéncias, na fase de habilitagdo, de certificacdes emitidas por institui¢des ptiblicas ou privadas
credenciadas pelos érgdos oficiais competentes, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT
ou por outra entidade credenciada pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial - Inmetro, que atestem, conforme regulamentacdo especifica, a adequagdo dos requisitos de
seguranca para o usudrio e instalagdes, compatibilidade eletromagnética e consumo de energia serdo
exigidas como requisito de qualificagdo dos bens a serem adquiridos; e

IT - serdo aceitas certificacdes emitidas, no dmbito do Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade,
coordenado pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - Inmetro, como também
aquelas emitidas por organismos acreditados por esse Instituto, os quais podem ser consultados por meio
do endereco https://www.gov.br/inmetro/pt-br/assuntos/acreditacao/organismos-acreditados.

8.4.6.2. Os itens objeto desta contratacdo estdo listados no Anexo A da Portaria Inmetro n° 170, de 10 de abril de
2012.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (RS$): 2.266.527,50

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 2.266.527,50 (dois milhdes, duzentos e sessenta e seis mil, quinhentos e vinte
e sete reais e cinquenta centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:

DESCRICAO DO BEM OU PRECO UNIT. PRECO PRECO TOTAL
GRUPO|ITEM TDE
SERVICO Q (R$) TOTAL (R$) POR GRUPO (R$)
Servidor de Rede tipo Rack 04 159.456,25 637.825,00
I 652.105,00
9 Servigos de 1nstaflagao e repasse 04 3.570,00 14.280,00
conhecimento
3 Switch CORE 04 117.335,00 469.340,00
II 514.340,00
4 Servigos de 1nst§1aga0 e repasse 04 11.250,00 45.000,00
conhecimento
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5 Switch SAN 02 294.750,00 589.500,00
III 612.000,00
6 Servigos de 1nst§laga0 e repasse 02 11.250,00 22.500,00
conhecimento
7 Switch Acesso 48 Portas 10 20.021,00 200.210,00
v 8 Switch Acesso 24 Portas 03 14.750,00 44.250,00 267.410,00
9 Servigos de msteTlagao e repasse 13 1.765.38 22.950,00
conhecimento
10 Solucdo Wireless (WIFI 6) 18 3.820,00 68.760,00
AV 1 Controladora, solucdo de gestao, 01 122.562.50 122.562,50 220.672,50
e de acesso
1 Servigos de 1nste!1aga0 e repasse 18 1.630,55 29.350,00
conhecimento

9.2. Foram priorizados na pesquisa de precos os sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou banco de precos em
saude, e contratacOes similares feitas pela Administracdo Publica.

9.3. Os valores encontrados no Painel de Pregos ou banco de precos estdo definidos no Estudo Técnico Preliminar da contratagcdo
(Doc. SEI n° 0605611). Contudo, tendo em vista as caracteristicas técnicas dos equipamentos objeto dessa contratagdo sdo
definidos por variaveis internas relativas ao parque tecnolégico da Contratante, os equipamentos encontrados nas pesquisas de
precos governamentais sio meramente "semelhantes" e portanto, ndo refletem integralmente as reais necessidades desta
Autarquia Federal .

9.4. Desta forma, ap6s a confec¢do da parte técnica do Termo de Referéncia, esses requisitos forma envidados para pesquisa de
precos junto a empresas privadas.

9.5. Os precos levantados levam em consideracdo integralmente as reais necessidades técnicas e limitacdes pertinentes da
CONTRATANTE e dessa forma, a pesquisa é mais assertiva.

9.6. Foram enviados e-mails para 11 (onze) empresas diferentes, solicitando propostas comerciais para os equipamentos objeto
desta contratagdo.

9.7. Foram recebidos 4 (quatro) propostas diversas e com elas foi realizado o estudo , célculo e anélise critica dos precos,
conforme documento "Planilha de cotacGes e analise critica de pregos" (SEI n° 0610358).

9.8. A obtencédo do preco estimado deu-se com base na mediana dos valores obtidos na pesquisa de precos, em razao do que
preconiza o § 6° do art. 6° da IN SEGES/ME n° 65/2021:

"§ 6° Quando o preco estimado for obtido com base unica no inciso I do art. 5°, o valor ndo podera ser superior a
mediana do item nos sistemas consultados."

9.9. Apds a realizacdo de pesquisa de precos em conformidade com a IN SEGES/ME n° 65/2021, certifica-se que o preco
estimado para a presente contratagdo é compativel com os praticados no mercado.

9.10. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagdo entre contratante e contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

9.11. Nao foi utilizado Catalogo Eletronico de Padronizagdo tendo em vista que os itens do objeto desta contratagdo ndo estdo
previsto no Catalogo Eletronico de Padronizagao aprovado e vigente no momento.

9.12. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens ou dos servigos registrados, nas
seguintes situagdes:
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9.12.1. Em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis
de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea
“d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.12.2. Em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicoes legais, com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

9.12.3. Serdo reajustados os precgos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratagao; ou

9.12.4. Poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacdo.

10. Adequacao orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestdao/Unidade: 333005/33206
IT) Fonte de Recursos: 1003;
I1T) Programa de Trabalho: 09.122.0032.2000.0001;
IV) Elemento de Despesa:

Item 1: 44.90.52.43
Item 2: 44.90.40.03
Item 3: 44.90.52.37
Item 4: 44.90.40.03
Item 5: 44.90.52.37
Item 6: 44.90.40.03
Item 7: 44.90.52.37
Item 8: 44.90.40.03
Item 9: 44.90.52.37
Item 10: 44.90.52.37
Item 11: 44.90.40.03
Item 12: 44.90.52.37

V) Plano Interno: 0002.

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacgdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

10.3. A tabela a seguir descreve o Cronograma de Execucdo Contratual ((para cada lote):

Etapa Descricao Quando ocorre?

1 Assinatura do contrato Apds a homologacao

Em até 10 (dez) dias tteis a contar da assinatura do

2 Reunido Inicial com a empresa responsavel Contrato, conforme agendamento efetuado pelo Gestor do
Contrato.

3 Emissdo da Ordem de Fornecimento de Bens - OFB Apo6s a reunido inicial.

4 Entrega dos equipamentos Até 90 dias da emissdo da OFB

5 Ateste provisorio Até 5 dias tteis da entrega dos dos equipamentos

6 Instalacdo dos equipamentos Até 15 dias tteis da entrega dos dos equipamentos

Até 5 dias tteis da entrega dos servicos de instalacdo dos
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7 Ateste definitivo equipamentos

8 Repasse de conhecimento Até 5 dias uteis da entrega do Ateste Definitivo.

10.4. Abaixo segue a tabela com o Cronograma fisico-financeiro:

LOTE |(ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO PAGAMENTO
100% -Apos
I 1 SERVIDORES DE REDE entrega, transferéncia
de conhecimento e
2 SERVICO DE INSTALACAO E REPASSE DE CONHECIMENTO aceitagdo.
3 SWITCH CORE L3 48 PORTAS 100% -Apbs
entrega, transferéncia
I .
de conhecimento e
4 SERVICO DE IN STALA(;AO E REPASSE DE CONHECIMENTO aceitacao.
5 SWITCH SAN FC 48 PORTAS 100% -Apo6s
entrega, transferéncia
II1 .
de conhecimento e
6 SERVICO DE IN STALA(;AO E REPASSE DE CONHECIMENTO aceitagao.
7 SWITCH DE ACESSO 48 PORTAS
100% -Apos
v 8 SWITCH DE ACESSO 24 PORTAS entrega, transferéncia
de conhecimento e
aceitagdo.
9 SERVICO DE INSTALA(;AO E REPASSE DE CONHECIMENTO
10 EQUIPAMENTOS ACESS POINT (WIFI 6) 100% -Ap6s
v entrega, transferéncia
11 | SOLUCAO DE GESTAO, DE CONTROLE E DE ACESSO DOS ACESS de conhecimento e
POINT aceitago.
12 SERVICO DE INSTALA(;AO E REPASSE DE CONHECIMENTO

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCELA AZEVEDO ALVES HORTA

Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/11/2023 as 16:07:04.
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ANDREY ALMEIDA OLIVEIRA

Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/11/2023 as 16:05:50.

ALEXANDRE CRUSCA POZZETTI

Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/11/2023 as 16:00:31.

JAMES TAYLOR FARIA CHAVES

Autoridade competente

JAMES TAYLOR Assinado de forma digital
FARIA por JAMES TAYLOR FARIA

CHAVES:85157287615
CHAVES:8515728761 140 2093 11.90

5 15:16:44 -03'00'
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ANEXO II

(papel timbrado da empresa)

PROPOSTA COMERCIAL (INSERIR O OBJETO DA CONTRATAGAO)
PREGAO ELETRONICO XXXX/20XX

PROCESSO N2 44011.005039/2023-64

1. QUALIFICACAO DO PROPONENTE
Razao Social:
CNPJ/MF:
Endereco Comercial:
Bairro:
Estado:
Telefone:
Endereco Eletronico:
Site:
2. PRECOS E CONDICOES
DESCRICAO DO BEM OU VALOR VALOR
ITEM SERVICO QTD UNITARIO TOTAL
1 XXXXXXXX X
2 XXXXXXXX X
3 XXXXXXXX X
4 XXXXXXXX X
5 XXXXXXXX X
6 XXXXXXXX X

A validade desta proposta ¢ de 60 (sessenta) dias.
Nos precos cotados, referentes aos servigos descritos no Termo de Referéncia n® XX/2020, estdao incluidas
todas as despesas, lucros, fretes, tributos e demais encargos, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto

deste Pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

Cidade, de de 20xx

Identificacao do responsavel
Referéncia: Processo n? 44011.005039/2023-64 SElI n2 0605616

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
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SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Processo n2 44011.005039/2023-64
1. IDENTIFICACAO

Contrato n2:

Periodo da Vigéncia:

N2 da OS/OFB/NE:

Objeto:

Valor dos
Bens/Servigos
Recebidos:

Contratante:

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar

Contratada:

Data da Entrega:

Data do
Recebimento:

Prazo Originalmente
Estipulado:

2. TERMOS

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso
I, da Instru¢do Normativa n2 01, de 04 de abril de 2019, emitida pelo Ministério da Economia/Secretaria
Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Governo Digital, que os servigos
e/ou ou bens, integrantes da OS/OFB acima identificada, ou conforme definido no Modelo de Execucdo
do contrato supracitado, foram recebidos nesta data e serdo objetos de avaliacdo quanto a adequacgao
da Solucdao de Tecnologia da Informacgdo e a conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de
Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdao do contrato pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigcos e/ou bens ocorrera em até
dias, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificagcdes constantes do
[Contrato / Termo de Referéncia / Projeto Basico] do Contrato acima identificado.

O presente documento segue assinado pelo Agente Fiscalizador do Contrato.

participantes.

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus

Referéncia: Processo n2 44011.005039/2023-64

SEI' n2 0605619



SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Processo n2 44011.005039/2023-64
1. IDENTIFICACAO

Contrato n2:

Periodo da Vigéncia:

N2 da OS/OFB/NE:

Objeto:

Valor dos
Bens/Servigos
Recebidos:

Contratante:

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar

Contratada:

Data da Entrega:

Data do
Recebimento:

Prazo Originalmente

Estipulado:
2. TERMOS
2.1. Por este instrumento, em carater definitivo, atestamos que os servicos e/ou bens acima

identificados foram devidamente executados/entregues e atendem as exigéncias especificadas no
[Termo de Referéncia / Projeto Basico], com eficacia liberatdria de todas as obrigacGes estabelecidas em
contratado referentes ao objeto acima mencionado, exceto as garantias legais (art. 73, § 29, da Lei n?

8.666/1993).

2.2. Observagdes, caso necessario:

Observagao: Havendo valor patrimonidvel ou complemento financeiro de bem patrimoniado, o Agente
Fiscalizador ou o Gestor do Contrato também deve encaminhar este documento a area de patrimonio.

O presente documento segue assinado pelo Agente Fiscalizador e pelo Gestor do Contrato.

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.

Referéncia: Processo n2 44011.005039/2023-64

SEI n? 0605620
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& PREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

Processo n? 44011.005039/2023-64
TERMO DE CIENCIA
INTRODUGAO

Visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente envolvidos no
projeto sobre o conhecimento da declaracdo de manutencdo de sigilo e das normas de seguranca
vigentes na Instituicao.

IDENTIFICACAO
Contrato n?

Objeto

Contratante

Gestor do Contrato Matricula
Contratada CNPJ
Preposto da Contratada CPF

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo
de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes na Contratante.

CIENCIA
CONTRATADA - Funcionarios
Nome Matricula
[Se necessario, inserir novas linhas]

Local, xx de xXxxXxxxxxxx de xxxx

Referéncia: Processo n2 44011.005039/2023-64 SEI n2 0605621
PREVIC - Protegendo o seu futuro e gerando confianca para o Brasil crescer mais
Ed. Venancio 3000 - SCN Quadra 06, Conjunto A, Bloco A, 3° Andar - Brasilia/DF

(61) 2021-2000 WWW.previc.gov.br



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO

Processo n°

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo registra o comprometimento formal da Contratada
em cumprir as condicOes estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizacdao de informacdes
sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou ndo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, e em consonancia com a Politica
de Seguranca da Informac¢do e Comunica¢des da PREVIC - POSIN, estabelecida pela Portaria n2 295, de
04 de abril de 2023, de um lado a area de Tecnologia da Informagdo da Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar - PREVIC, com sede em Brasilia, no Setor Comercial Norte, Quadra 6,
Conjunto A, 392 Andar, doravante denominada CGTI/DIRAD/PREVIG de outro lado
, documento de identificacdo , n° ,
orgdo emissor /___, representante da Empresa ,
que terd acesso ao Ambiente de tecnologia da informacdo e de telecomunica¢des da PREVIC, doravante
denominado simplesmente COMPROMISSADO, celebram o presente TERMO DE COMPROMISSO

MANUTENCAO DE SIGILO, mediante as seguintes condi¢des:
1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informacgdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos necessarios
para a execuc¢dao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que
dispdem alei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, o Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012,
Decreto n? 7.845, de 14 de novembro de 2012, Decreto n.2 10.024/2019, de 20 de setembro de 2019 e
Lei n? 13.709/2018 de 14 de agosto de 2018, que regulamentam os procedimentos para acesso e

tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINICC)ES

2.1. Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definicdes:

2.1.1. Informagdo: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e
transmissdao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

2.1.2. Informagao Sigilosa: aquela submetida temporariamente a restrigao de acesso publico em
razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

2.1.3. Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA INFORMACAO SIGILOSA

3.1. Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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nao nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacdo escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndao se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes,
relatdrios, compilacées, cddigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, férmulas,
desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econO6micos, definicdes,
informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacgdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a
gue diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a |lhe ser confiada durante e em razdo das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes.

3.2. Serdo aplicaveis a este instrumento, as “Leis Aplicaveis a Protecdo de Dados” que significa
todas as leis, normas e regulamentos que regem o tratamento de dados pessoais, especificamente, a
LGPD, além das normas e dos regulamentos adotados pelas competentes autoridades de protecdo de
dados.

3.3. A CONTRATADA declara-se ciente e concorda que podera ter acesso, utilizar, manter e
processar, eletronica e manualmente, informacGes e dados prestados pela CONTRATANTE e seus clientes
(“dados protegidos”), exclusivamente para a presta¢ao dos servigos.

3.4. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacGes e penalidades aplicaveis constantes
da LGPD e obrigam-se a adotar todas as medidas razodveis para garantir, por si, bem como seu pessoal,
colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os dados protegidos na extensdao autorizada
na referida LGPD.

3.5. A CONTRATADA somente poderad tratar dados pessoais conforme as instrugdes da
CONTRATANTE, a fim de cumprir suas obriga¢des para a prestacdo dos servicos, jamais para qualquer
outro propdsito.

3.6. A CONTRATADA tratara os dados pessoais em nome da CONTRATANTE e de acordo com as
instrucdes escritas fornecidas pela CONTRATANTE. Caso a CONTRATADA considere que nao possui
informacdes suficientes para o tratamento dos dados pessoais de acordo com este instrumento ou que
uma instrucdo infrinja as Leis Aplicdveis a Protecdo de Dados, a CONTRATADA prontamente notificara a
CONTRATANTE e aguardara novas instrucoes.

3.7. Se aplicavel, a CONTRATADA se certificara que qualquer terceiro sob sua responsabilidade
agira de acordo com este instrumento, as Leis Aplicaveis a Protecdo de Dados e as instrucgdes
transmitidas pela CONTRATANTE. A CONTRATADA se certificara que as pessoas autorizadas a tratar os

dados pessoais assumam um compromisso de confidencialidade ou estejam sujeitas a adequadas
obrigacdes legais de confidencialidade.

3.8. Se o titular dos dados, autoridade de protecao de dados ou terceiro solicitar informagdes
diretamente da CONTRATADA relativas ao tratamento de dados pessoais, a CONTRATADA submetera
esse pedido a apreciacdo da CONTRATANTE. A CONTRATADA ndo poderd, sem instrucdes prévias da
CONTRATANTE, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos dados
pessoais ou a quaisquer outras informacgdes relativas ao tratamento de dados pessoais a qualquer
terceiro.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS LIMITES DO SIGILO
4.1. As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

[ - sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao,
exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il - tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos
ao presente TERMO; e

I - sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida
do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram



gualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

5. CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

5.1. As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que
gualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em
gualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas
INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

5.2. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de coépia da informacao
sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

5.3. A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a
existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

5.4. A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir
o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatdrios.

5.5. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a prote¢do da informacgao
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao a terceiros, exceto se devidamente
autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

5.6. Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas a outra parte em
funcdo deste TERMO.

5.7. Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietéario,
bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

5.8. A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados,
seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacao das informacgdes
disponibilizadas em face da execu¢cao do CONTRATO PRINCIPAL.

5.9. A CONTRATADA, na forma disposta no item 5.2, acima, também se obriga a:

| - N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo
ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma
pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente
relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por
gualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido,
arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagio das INFORMAGCOES
por seus agentes, representantes ou por terceiros;

" - Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qualquer divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgao
competente; e

V- Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacdes sigilosas.



6. CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

6.1. O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde
a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve
acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

7. CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara
a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislacdes em vigor
gue tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as
PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis, conforme Art. 156 da Lei n2.
14.133/21.

8. CLAUSULA OITAVA - DISPOSIGOES GERAIS

8.1. Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

8.2 Surgindo divergéncias quanto a interpretacdao do disposto neste instrumento, ou quanto a

execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo
solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

8.3. O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos conexos
firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tal como aqui definidas.

8.4, Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:

| - A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente
pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

I - A omissdao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem
afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

V- Todas as condicdes, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V- O presente TERMO somente poderd ser alterado mediante TERMO aditivo
firmado pelas partes;

VI - Alteracdes do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas
para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido e com todos seus efeitos
legais em qualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer
uma das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protecdo descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo



necessario a formalizagao de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL; e

VI - Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacio de divulgar INFORMACOES para a outra
Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9. CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1. A CONTRATANTE elege o foro de Brasilia - DF , onde estd localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renulncia expressa a
gualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicGes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO é assinado eletronicamente pelas partes.

Brasilia, DF, de de 20 .

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.

Referéncia: Processo n? 44011.005039/2023-64 SEI n2 0605623



SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

DECLARACAO DE CONHECIMENTO E CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS

1. INTRODUCAO

1.1. Visa obter o comprometimento formal da gestdo e dos colaboradores da CONTRATADA
diretamente envolvidos na execucdo de atividades realizadas no ambiente interno da PREVIC, sobre o
conhecimento e cumprimento da LGPD.

IDENTIFICACAO
Contrato n°
Objeto:
Contratanie: Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar -
’ PREVIC
Gestor do XXXXXXXXXXxXxXxX - Matricula SIAPE xXXXXXXXXXX
Contrato:
» po :
Contratada: nome/razio social da CNPJ:[<CNPJ da Contratada>
Contratada>
<
Preposto da nome completo CPF: |<CPF do preposto>
Contratada: preposto>
1.2. Por este instrumento, os funcionarios listados abaixo declaram ter ciéncia e conhecer o

teor da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPL, e declarar que cumprirdo com todas as obrigacdes,
condicOes e peculiaridades inerentes a LGPD, tanto quanto assumir total responsabilidade por este fato e
seu fiel cumprimento.

2. CIENCIA

Funciondrios da Contratada:

Documento de

identificacao Assinatura

Nome completo

Preposto da Contratada:

Nome e identificacao funcional do preposto



SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

Processo n? 44011.005039/2023-64
ANEXO VIII - TERMO DE VISTORIA

Declaro, que tomei conhecimento de todas as informagdes necessarias para a

identificacdo dos servicos que serdo prestados, bem como vistoriei os equipamentos e ambientes em
gue serdao prestados os servicos, tomei conhecimento e cumpri as exigéncias expressas no Termo de
Referéncia, tendo sido sanada pela equipe técnica da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar - PREVIC todas as duvidas que porventura foram por mim questionadas e que marquei
de prdéprio punho os itens abaixo.

[]

Visitei os locais de realizagdo dos servicos, como CPDs/Datacenters, ativos de redes, dutos de
cabeamento, periféricos de apoio e setores de demanda e aprovacao

[]

Vistoriei o ambiente de trabalho destinado para execucdo dos servicos, e 0s recursos materiais
disponibilizados para a equipe contratada

[]

Conheci os modelos e quantidades de equipamentos hardwares e periféricos objeto dos servicos

[]

Tomei conhecimento dos principais softwares, aplicativos e ferramentas auxiliares em utilizacdo
nos computadores servidores e estacdes de trabalho

[]

Tomei conhecimento dos procedimentos adotados, documentacdo existente, modelos de
acompanhamento, certificacdes existentes, recomendacdes e normatizacdes da Organizacao

[]

Tomei conhecimento das ferramentas de software para acompanhamento de disponibilidade e
desempenho dos recursos de infraestrutura

[]

Estou ciente do grau de dificuldade e a devida especializacdo necessdria para a execucdo dos
servigos a serem prestados

[]

Tomei conhecimento dos novos recursos em fase de contratacdo

[]

Foram esclarecidas todas as minhas perguntas pertinentes

Brasilia, XX de XXXXXXXXX de XXXX

Nome e assinatura do Responsavel - Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC:

Nome da Empresa, enderego e CNPJ.




Nome, RG, CPF e assinatura do vistoriador

Referéncia: Processo n2 44011.005039/2023-64 SEI n2 0605626
PREVIC - Protegendo o seu futuro e gerando confianca para o Brasil crescer mais
Ed. Venancio 3000 - SCN Quadra 06, Conjunto A, Bloco A, 3° Andar - Brasilia/DF

(61) 2021-2000 WWW.previc.gov.br



SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

DECLARACAO DE RECUSA DE VISTORIA

Processo n2 44011.005039/2023-64
Interessado: PREVIC

DECLARAGAO DE RECUSA DE VISTORIA

DECLARO, para fins de participacdo no Pregdo Eletrénico n2 / , que a
empresa

CNPJ ne situada
em

na cidade de UF

J

OPTOU PELA NAO REALIZACAO DA VISTORIA TECNICA NAS INSTALACOES FiSICAS DA SUPERINTENDENCIA

NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREVIC, tendo ciéncia que ndo poderd alegar em qualquer
fase

da licitacdo ou vigéncia da relacdo contratual que ndo realizard os servicos em conformidade com a
qualidade

e requisitos exigidos por desconhecimento do ambiente.

Brasilia/DF, de de

Carimbo e Assinatura do Responsavel/Representante da Empresa

Nome legivel
CPF ne.

Referéncia: Processo n2 44011.005039/2023-64 SEl n2 0605628

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

MINUTA DE CONTRATO

Processo n2 44011.005039/2023-64

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021
AQUISICOES - LICITACAO

A presente minuta segue o modelo "Termo de contrato modelo para Pregdo Eletrénico para contratagdo de compras/Solugdo de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo", Atualizagdo: maio/2023, Cadmara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido, doc. SEI
n2 0611633.

CONTRATO
ADMINISTRATIVO N2
/2023, QUE
FAZEM ENTRE SI A
SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE
PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR
E A EMPRESA

A SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREMtErquia federal de natureza especial, com sede no SCN - Setor
Comercial Norte quadra 06, Bloco “A”, edificio Venancio 3.000 — Shopping ID, CEP n2 70.716-900, na cidade de Brasilia/DF, inscrita no CNPJ sob o
n2 07.290.290/0001-02, neste ato representada pela Diretor de Administra¢do, Senhor Leonardo Zumpichiatti de Campani Rodrigues, inscrito no CPF n2
021.946.499-56, portador do Documento de Identidade n? , expedia pelo MDEF/ , homeado pela Portaria n? , de

, publicada no Diario Oficial da Unido de , e pelo Diretor de , Senhor nomeado pela
Portaria n2, de de outubro de, publicada no Diario Oficial da Unido de , inscrito no CPF n2, portador do Documento de Identidade n?,
doravante denominada CONTRATANTE, e o(a) , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n2 , sediado(a) na , doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo
apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n2 44011.005039/2023-64 e em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 12 de
abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo por Sistema de Registro de Pregos
ne /2023, mediante as clausulas e condi¢bes a seguir enunciadas.

i, CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92, | E Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a aquisigdo de equipamentos de Tecnologia da Informagdo para a centro de processamento de dados
- CPD da PREVIC, nas diversas agdes necessdrias ao pleno funcionamento da infraestrutura de rede computacional da PREVIC, contemplando servigos de
instalacdo, configurac3o e suporte técnico, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia 39/2023, doc. SEI n2.

1.2. Objeto da contratagdo:
CATMAT/ VALOR | VALOR PRECO
CATSER UNITARIO | TOTAL | TOTAL POR
. GRUPO (RS)
LOTES | ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO QTDE
1 SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS COM 453448 04
GARANTIA DE 60 MESES
| SERVICO DE INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS E
2 CONFIGURAGAO DE NOVO CLUSTER (CONSIDERADO PARA 27111 04

CADA UM DOS EQUIPAMENTOS) E REPASSE DE
CONHECIMENTO

3 SWITCH CORE L3 48 PORTAS COM GARANTIA DE 60 MESES 602456 04

SERVIGO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS,

CONFIGURAGAO E REPASSE DE CONHECIMENTO 27111 04



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

5 SWITCH SAN FC 48 PORTAS COM GARANTIA DE FABRICA 481771 02

n DE 60 MESES

SERVIGO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS,
CONFIGURAGAO E REPASSE DE CONHECIMENTO

6 27111 02

7 SWITCH DE ACESSO 48 PORTAS COM GARANTIA DE 448242 10
FABRICA DE 60 MESES

v 8 SWITCH DE ACESSO 24 PORTAS COM GARANTIA DE 609689 03
FABRICA DE 60 MESES

9 SERVIGO DE INSTALAGAO 27111 13

DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO E REPASSE DE
CONHECIMENTO

10 EQUIPAMENTOS ACESS POINT (WIFI 6) COM GARANTIA DE 393277 18
FABRICA E SUPORTE DE 60 MESES

Vv
11 CONTROLADORA, SOLUGAO DE GESTAO E DE ACESSO 27502 01
12 SERVICO DE INSTALACéO 27111 18
DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGCAO E REPASSE DE
CONHECIMENTO

1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagdo;

1.3.3. A Proposta do Contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 60 (sessenta) meses contatos da publicagdo do instrumento de contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigBes e os pregos

permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o contratado.
2.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.3. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
2.4. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de declaragdo de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo.
3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)
3.1. O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de conclusdo, entrega e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. N&do serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
5. CLASULA QUINTA - PRECO
5.1. 0 valor total da contratacdo é de RS.......... (....n)
5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente
fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO (ART. 92, VE VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados s3o fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado,em _ / / .
7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo,

pelo contratante, do (ndice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela
ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
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7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s),
sera(do) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACGES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

8.1. Sdo obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no
presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.1.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obrigagdes pelo Contratado.

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagGes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.1.9. A Administracdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento, para decidir, admitida a prorrogagdo
motivada, por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 60
(sessenta) dias.

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas
contratuais.

8.2. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo
do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os

riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas, além das previstas no termo
de referéncia:

9.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versdao em portugués, e da relacdo da rede de assisténcia técnica
autorizada;

9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor ( Lei n2 8.078, de 1990);
9.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem

o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

9.1.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior ( art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de
2021) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles solicitados;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo
ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao
setor responsdvel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacSes trabalhistas, previdencidrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo poderd onerar o objeto do contrato;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
da execugdo do objeto contratual.

9.1.10. Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacSes assumidas, todas as condi¢Ges exigidas para
habilitagdo na licitagdo;

9.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);

9.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados
que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.? 14.133, de 2021 );

9.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.1.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos

varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n2 14.133, de 2021.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art116
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124

9.1.16. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do contratante;

9.1.17. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacg@es de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.1.18. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para
protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por forga da execugdo deste contrato;

9.1.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinages dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

9.1.20. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.1.21. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em

razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratagdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham

a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excegdo das hipoteses do art.
16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais
ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo
integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais
pedidos de comprovagdo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel justificadamente, quaisquer informag6es acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais,
devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissGes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela
Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.
10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.
10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGCAO (ART. 92, XlI)
11.1. O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do contratante, contado da

assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga
bancéria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total/anual do contrato, limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de
pagamento dos empregados da contratada que venham a participar da execugdo dos servigos contratados.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias
apos o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.
11.3. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagcdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora.
11.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢Ges e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.5 deste contrato.
11.5. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.
11.6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.6.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

11.6.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao contratado; e

11.6.3. obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.
11.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.6, observada a legislagdo que
rege a matéria.
11.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do
monetaria.
11.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

11.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd ser emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a
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operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

11.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a
respectiva reposigdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

11.13. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.13.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo
para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei n.2 14.133, de 2021).

11.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunica¢do
poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais
aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.14. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para a liberacdo de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as
clausulas do contrato;

11.15. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administragdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.16. A garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que o contratado pagou todas as verbas rescisdrias decorrentes da contratagdo,
sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para
0 pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislagdo que rege a matéria;

11.17. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho;

11.18. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante poderd utilizar o valor da garantia
prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos.

11.19. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangbes ao contratado.

11.20. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e neste Contrato.

11.21. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no Termo de Referéncia.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

(i) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei 14.133/2021);

(ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c e d do subitem acima, sempre que ndo
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §42, da Lei 14.133/2021);

(iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei)

(iv) Multa:

(1) moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias;

(2) Compensatéria, para as infrages descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 10% a 30% do valor do Contrato;
(3) Compensatéria, para as infragdes descritas na alinea ¢ do subitem 12.1, de 10% a 30% do valor do Contrato;

(4) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 10% a 30% do valor do Contrato;

(5) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do Contrato;

(6) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a
Contratante (art. 156, § 992).
12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uUteis, contado da data

de sua intimagdo (art. 157);

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, § 89);
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12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sangles realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §19):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracao
Plblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160).

12.9. O Contratante deverda, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161).

12.10. As sangGes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na
forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em
divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n? 26, de
13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacGes de
ambas as partes contraentes.

13.1.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando este ndo dispuser de
créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.1.2. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do
contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da
data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da comunicagdo.

13.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos
previstos no artigo 137 da NLLC, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2. A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara rescisdo se nao restringir sua
capacidade de concluir o contrato.

13.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo aditivo para
alteragdo subjetiva.

13.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3. Indenizagdes e multas.

13.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
(art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES
14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.
14.2. O contratado é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou supressGes que se fizerem necessarios, até o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As alteragGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria
juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo deverd
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

14.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo
aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTAGCAO ORGCAMENTARIA (ART. 92, VIil)

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido

deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
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1) Gestdo/Unidade: 333005/33206;
11) Fonte de Recursos: 1003;
11l) Programa de Trabalho: 09.122.0032.2000.0001;
IV) Elemento de Despesa:
Item 1: 44.90.52.43;
Item 2: 44.90.40.03;
Item 3:44.90.52.37;
Item 4: 44.90.40.03;
Item 5: 44.90.52.37;
Item 6: 44.90.40.03;
Iltem 7:44.90.52.37;
Iltem 8:44.90.40.03;
Item 9: 44.90.52.37;
Iltem 10: 44.90.52.37;
Item 11: 44.90.40.03;
Iltem 12: 44.90.52.37.
V) Plano Interno ;
V) Nota de Empenho:
16. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, Il1)

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cbes contidas na Lei n2 14.133, de 2021 e demais normas
federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art.
94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e a0 art. 82, §22, da
Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO (ART. 92, §12)

18.1. E eleito o Foro da Segdo Judicidria do Distrito Federal - Justica Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execucio deste Termo de
Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §12 da Lei n® 14.133/21.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
1-
2-
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horario oficial de Brasilia, com fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo n2 44011.005039/2023-64

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREVIC, autarquia federal de natureza especial, com sede no SCN - Setor Comercial
Norte quadra 06, Bloco “A”, edificio Venancio 3.000 — Shopping ID, CEP n2 70.716-900, na cidade de Brasilia/DF, inscrita no CNPJ sob o n2 07.290.290/0001-02,
neste ato representada pela Diretor de Administracdo, Senhor Leonardo Zumpichiatti de Campani Rodrigues, inscrito no CPF n2 021.946.499-56, portador do
Documento de Identidade n? , expedia pelo MDEF/ , nomeado pela Portaria n? , de , publicada no Diario Oficial da
Unido de ) e , considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletrdnica, para REGISTRO DE PRECOS n?
....... /2023, publicada no ...... de ...../...../2023, processo administrativo n.2 44011.005039/2023-64, RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e
qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigbes previstas no Edital de
licitagdo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, no Decreto n.2 11.462, de 31 de margo de 2023, e em
conformidade com as disposi¢des a seguir

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual aquisi¢do de equipamentos de Tecnologia da Informagdo para o centro de
processamento de dados - CPD da PREVIC, nas diversas acGes necessarias ao pleno funcionamento da infraestrutura de rede computacional da PREVIC,
contemplando servicos de instalacdo, configuragdo e suporte técnico, especificados no Termo de Referéncia n2 39/2023, anexo Il do edital de Licitacdo n?
.......... /2023, que ¢é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos tenham sido registrados, independentemente de transcrigdo.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O prego registrado, as especificagbes do objeto, as quantidades minimas e méaximas de cada item, fornecedor(es) e as demais condi¢des
ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

Marca Modelo

Item do ( ( Prazo
se se : .
I - = . Quantidade Valor garantia
Grupos ';r:fl;n:é)n(:; Especificacdo exigida | exigido | Unidade Minima unitario ou
ne no validade

edital) edital)

SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES
FISICOS COM GARANTIA DE 60 MESES

| SERVICO DE INSTALACAO  DOS
EQUIPAMENTOS E CONFIGURAGAO DE
2 NOVO CLUSTER (CONSIDERADO PARA 04
CADA UM DOS EQUIPAMENTOS) E
REPASSE DE CONHECIMENTO

SWITCH CORE L3 48 PORTAS COM
GARANTIA DE 60 MESES

SERVICO DE INSTALAGAO
4 DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO 04
E REPASSE DE CONHECIMENTO

SWITCH SAN FC 48 PORTAS COM

> GARANTIA DE FABRICA DE 60 MESES 02
n ~

SERVICO DE INSTALACAO

6 DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO 02
E REPASSE DE CONHECIMENTO

7 SWITCH DE ACESSO 48 PORTAS COM 10
GARANTIA DE FABRICA DE 60 MESES

3 SWITCH DE ACESSO 24 PORTAS COM 03

v GARANTIA DE FABRICA DE 60 MESES




SERVICO DE INSTALAGAO
9 DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO 13
E REPASSE DE CONHECIMENTO

EQUIPAMENTOS ACESS POINT (WIFI 6)
10 COM GARANTIA DE FABRICA E 18
SUPORTE DE 60 MESES

CONTROLADORA, SOLUGAO DE

v 1 GESTAO E DE ACESSO 01
SERVICO DE INSTALAGAO
12 DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO 18
E REPASSE DE CONHECIMENTO
2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo a esta Ata.
3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)
3.1. O drgdo gerenciador serd a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - Previc.
3.2. Além do gerenciador, ndo ha 6rgdos e entidades publicas participantes do registro de pregos.
4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
4.1. Ndo sera admitida a adesdo a ata de registro de pregos decorrente desta licitagdo ou desta contratagdo direta, conforme justificativa
apresentada nos autos do processo administrativo n.2 44011.005039/2023-64.
5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS E CADASTRO RESERVA
5.1. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia Util subsequente a data de divulgagdo no PNCP,
podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso.
5.1.1. O contrato decorrente da ata de registro de pregos terd sua vigéncia estabelecida no préprio instrumento contratual e observara no

momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de créditos or¢amentarios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando
ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagdo da disponibilidade dos créditos orgamentarios
respectivos.
5.2. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo érgdo ou pela entidade interessada por intermédio de instrumento
contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n? 14.133, de 2021.
5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. deverd ser assinado no prazo de validade da ata de registro de pregos.
5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados, observado o art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.
5.4. Apds a homologagdo da licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condigdes para formalizagdo da ata de registro de pregos:
5.4.1. Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatério, devendo ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo
proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela;
5.4.2. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:
5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com pregos iguais aos do adjudicatario, observada a classificagdo da
licitagdo; e
5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.
5.4.3. Sera respeitada, nas contratagGes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.
5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo
signatario da ata.
5.6. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas para o preco do adjudicatario
antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.
5.7. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2 somente sera efetuada quando houver
necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipdteses:
5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas condigdes estabelecidos no edital; e
5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos nas hipéteses previstas no item 9.
5.8. O prego registrado com indicacdo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficard disponibilizado durante a vigéncia da ata de
registro de pregos.
5.9. Apds a homologagdo da licitagdo, o licitante mais bem classificado sera convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas
condigdes estabelecidos no edital de licitagdo, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n? 14.133, de 2021.
5.9.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do licitante ou fornecedor convocado,
desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administragdo.
5.10. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema de Registro de Pregos.
5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condigBes estabelecidos no edital ou no aviso de contratagdo, e

observado o disposto no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipotese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagdo nos termos do item anterior, a Administragdo, observados
o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos pregos foram registrados sem redugdo, observada a
ordem de classificagdo, com vistas a obtengdo de prego melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatoria,
quando frustrada a negociagdo de melhor condigdo.



5.13. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas, mas ndo obrigara a Administragdo a
contratar, facultada a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZAGAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato
que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢cSes legais, com
comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

6.1.3. Na hipdtese de previsdo no edital de cldusula de reajustamento ou repactuagdo sobre os pregos registrados, nos termos da Lei n2 14.133,
de 2021.
6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a contratagdo;
6.1.3.2. No caso da repactuagdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo.
7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS
7.1. Na hipdtese de o prego registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo superveniente, o érgdo ou entidade

gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugdo do prego registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao
item registrado, sem aplicagdo de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipdtese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para
verificar se aceitam reduzir seus pregos aos valores de mercado e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociagBes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procederd ao cancelamento da ata de registro de pregos,
adotando as medidas cabiveis para obteng¢do de contratagdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipdtese de redugdo do prego registrado, o gerenciador comunicard aos 6rgdos e as entidades que tiverem firmado contratos
decorrentes da ata de registro de pregos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteragdo
contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.2. Na hipdtese de o preco de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as obrigacGes estabelecidas na
ata, serd facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteragdo do prego registrado, mediante comprovagdo de fato superveniente que supostamente o
impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragdo, a documentagdo comprobatdria ou a planilha de custos
que demonstre a inviabilidade do prego registrado em relagdo as condigGes inicialmente pactuadas.

7.2.2. Ndo hipdtese de ndo comprovagdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco registrado, o pedido sera indeferido pelo
6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigages estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos
do item 9.1, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e na legislacdo aplicavel.

7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do
cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam manter seus pregos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negociagGes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procederd ao cancelamento da ata de registro de pregos, nos
termos do item 9.4, e adotara as medidas cabiveis para a obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipétese de comprovagdo da majoragdo do prego de mercado que inviabilize o prego registrado, conforme previsto no item 7.2 e no
item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizara o prego registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O 6rgdo ou entidade gerenciadora comunicard aos drgdos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de
pregos sobre a efetiva alteragdo do prego registrado, para que avaliem a necessidade de alteragcdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n2
14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
8.1. As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de precos poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade
gerenciadora entre os érgdos ou as entidades participantes e ndo participantes do registro de precos.
8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgdo ou entidade participante para érgdo ou entidade ndo participante.
8.3. O 6rgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar serd considerado participante para efeito do
remanejamento.
8.4. Na hipdtese de remanejamento de 6rgdo ou entidade participante para érgdo ou entidade ndo participante, serdo observados os limites

previstos no art. 32 do Decreto n2 11.462, de 2023.

8.5. Competird ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a redugdo do quantitativo inicialmente informado
pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do 6rgdo ou da entidade que sofrer redugdo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre drgdos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor
beneficidrio da ata de registro de precos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente do
remanejamento dos itens.

8.7. Na hipdtese da compra centralizada, ndo havendo indicagdo pelo érgdo ou pela entidade gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da
compra centralizada, nos termos do item 8.3, a distribuigdo das quantidades para a execugdo descentralizada sera por meio do remanejamento.
9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS
9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
9.1.1. Descumprir as condigdes da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;
9.1.2. N&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragdo sem justificativa razodvel;
9.1.3. N&o aceitar manter seu prego registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 22, do Decreto n2 11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n2 14.133, de 2021.



9.1.4.1. Na hipdtese de aplicagdo de sangdo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021, caso a penalidade
aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera,
mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengdo do registro de pregos, vedadas contratacGes derivadas da ata enquanto perdurarem os
efeitos da sangdo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no item 9.1 sera formalizado por despacho do érgdo ou da entidade gerenciadora,
garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.
9.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgdo ou a entidade gerenciadora podera convocar os licitantes que compdem o
cadastro de reserva, observada a ordem de classificacdo.
9.4. O cancelamento dos pregos registrados poderd ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de registro de pregos, total ou
parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:
9.4.1. Por razdo de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou
9.4.3. Se ndao houver éxito nas negociagGes, nas hipdteses em que o preco de mercado tornar-se superior ou inferior ao prego registrado, nos
termos do artigos 26, § 32 e 27, § 42, ambos do Decreto n2 11.462, de 2023.
10. DAS PENALIDADES
10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicagdo das penalidades estabelecidas no edital.
10.1.1. As sangBes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o

compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicagio das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego (art.
79, inc. XIV, do Decreto n? 11.462, de 2023), exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos 6rgdos ou entidade
participante, caso no qual cabera ao respectivo 6rgdo participante a aplicagdo da penalidade (art. 82, inc. IX, do Decreto n? 11.462, de 2023).

10.3. O érgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade
de instauragdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condigOes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as obrigagdes da Administragdo e do fornecedor

registrado, penalidades e demais condigdes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em _ ____vias de igual teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas
partes.

Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgdo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)

ANEXO

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relagdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com pregos iguais ao adjudicatério:

Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, enderecgo, contatos, representante)

Item do Marca Modelo . )
Termo de Especificacio - . Unidade Quantidade Valor Prazo garantia ou
énci y ¢ (se exigida (se exigido no Minima unitério validade

Referéncia no edital) edital)

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relacdo de fornecedores que mantiveram sua proposta original:

Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

Item do Marca Modelo . )
Termo de Especificacdo - . Unidade Quantidade Valor Prazo garantia ou
A P s (se exigida (se exigido no Minima unitario validade

Referéncia no edital) edital)

Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Analista Técnico-Administrativo, em 30/11/2023, as 11:00, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

il
Sel
assinatura
eletrdnica

£ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?
A acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0617634 e o cédigo CRC 3D6CEDDA4.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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