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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

EDITAL N2 21/2021/PREVIC

Processo n2 44011.005461/2021-58
MODELO DE EDITAL — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

PREGAO ELETRONICO
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREVIC

PREGAO ELETRONICO N2 05/2021
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 44011.005461/2021-58)

Torna-se publico que a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - Previc, por meio da Coordenacdo-Geral de Patrimoénio e Logistica —
CGPL/DIRAD, sediada no o Setor Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping ID), Asa Norte, CEP n2 70.716-900, Brasilia/DF,
realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de julgamento (menor preco) por lote/grupo, sob a forma de execucdo
indireta, no regime de empreitada por preco unitario, nos termos da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de 1991, do
Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n? 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n?
7.174, de 12 de maio de 2010, , da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de
2017 e n2 03, de 26 de abril de 2018 e da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n2 8.666, de 21 de
junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 14 de dezembro de 2021 (ter¢a-feira).
Horario: 10:00 (dez horas)

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br
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1 DO OBIJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para contratacdo de empresa para o fornecimento de subscricdes RedHat
Openshift incluindo configuracgdo, instalagdo, migragdo e transferéncia de conhecimento, em um unico lote, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em grupo Unico, formados por 3 (trés) itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer
proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco do grupo, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes
do objeto.

1.4 Cada servico ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas propostas de precos, de modo a permitir a identificacdo do seu preco
individual na composicao do preco global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para produtos e servicos que atendam as
Normas Técnicas Brasileiras — NTB.

2 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria prdpria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de
20...., na classificacdo abaixo:

Gest3do/Unidade: 333005

Fonte: 0174

Programa de Trabalho: 09.125.2214.2592.0001

Elemento de Despesa: 33.90.40-06

PTRES/PO: 173615/0002

3 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacao dos interessados na modalidade licitatdria Pregdo, em sua
forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado
digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade
técnica para realizagdo das transacdes inerentes a este Pregao.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e
seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou
entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos érgdos responsdveis pela
informagao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdao dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.
3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacdo
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4 DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1 Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento
regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n? 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema

4.2 N3o poderdo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legisla¢do vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que nao tenham representac¢ao legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.4 que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 92 da Lei n? 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidacdo;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 organizac¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acorddo n? 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8 instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instru¢do Normativa/SEGES n2 05/2017)

4.2.8.1 E admissivel a participacdo de organiza¢des sociais, qualificadas na forma dos arts. 52 a 72 da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta
licitacdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizacdo social (Acérddo n2 1.406/2017- TCU-
Plenario), mediante apresentacdo do Contrato de Gestdo e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.9 sociedades cooperativas, considerando a vedac¢do contida no art. 10 da Instru¢gdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, bem como o disposto no Termo
de Conciliagdo firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU.

4.3 Nos termos do art. 52 do Decreto n2 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de
direcdo, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou func¢do de confianca que atue na area responsdvel pela demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgdo contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n2 13, art. 59, inciso V, da Lei n2 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso IIl, do Decreto n.2
7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na execucdo dos servicos contratados, de empregado da futura
Contratada que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou func¢do de confianca neste 6rgdo contratante.

4.5 Como condicdo para participacdao no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndao” em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes
declaragoes:

4.6.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1 nos itens exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento
no certame;

4.6.1.2 nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas
produzird o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2 que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;
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4.6.3 que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias
editalicias;

4.6.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo;

4.6.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 2, de 16 de setembro de 2009.

4.6.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.
12 e noinciso Il do art. 52 da Constituicao Federal;

4.6.8 que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de
julho de 1991.

4.6.9 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios de preferéncia.

4.6.9.1 a assinala¢do do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n? 7.174, de
2010.

4.7. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as sang¢des previstas em lei e neste Edital.

5 DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitacdao exigidos no edital, proposta
com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o hordrio estabelecidos para a abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagao exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos
dados constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade
fiscal e trabalhista, nos termos do art, 43, §12, da LC n2 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sessdao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema;

5.7 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realiza¢do dos
procedimentos de negociacdo e julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdao do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e
para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6 PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
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6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

6.1.1 valor unitario e total) do grupo;

6.1.2 Descrigao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia

6.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros
gue incidam direta ou indiretamente na prestacdao dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formacdo de
Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagao, se
necessario e cabivel, de adequacdo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do
art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4 A empresa é a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou cotacdao incompativel com o regime tributdrio a que
se submete, serdo adotadas as orientacdes a seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual serda mantido durante toda a execugao contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou
reduc¢do, quando da repactuacdo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média
dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, a qualquer
tempo, comprovacao da adequacado dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

6.7 A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicdo.

6.8 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9 O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.

6.10 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de
licitacOes publicas;

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de
Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdao das medidas necessarias ao exato
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cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsdveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-d em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, hordrio e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacao serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor /total do lote.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagao aos lances intermedidrios quanto em relacdo a
proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de RS 10,00 (dez reais).

7.9 Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto” em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos,
com prorrogagoes.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, ap0s isso, serad prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracao da sessao publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacdao automatica pelo sistema, poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecucao do melhor preco.

7.14. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdao informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do
licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes
para a recepc¢ao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempos superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada
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somente apds decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagdo do fato aos participantes no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.18. O Critério de julgamento adotado serd o menor preco/maior desconto, conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd
efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como
das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior
ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as
demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para
o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos
nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

7.25. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 32, § 22, da Lei n? 8.666, de 1993,
assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

7.26.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.26.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.26.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legisla¢ao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdao em condicdes diferentes das prevista deste Edital..

7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.29. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7.30. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 32, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de
2010.

7.30.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n®
7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagcdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.
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8 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade
de prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 72 e no §92 do
art. 26 do Decreto n2 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da Planilha de Custos e Formacdo de Precos, a ser preenchida pelo
licitante em relagao a sua proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formacdo de Precos deverd ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da
solicitacdo do Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitacdo do lance
vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacdo de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a
desclassificacao da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.

8.5. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.5.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n2 1455/2018-TCU — Plenario), desconto menor do que o minimo exigido, ou que
apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada
inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitacdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacGes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais
como leis, medidas provisérias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de
2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da
proposta ndo for flagrante e evidente pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, serd obrigatdria a realizacdo de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.9 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as
provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.9.1 Na hipdtese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdo publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em
ata.

8.10 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2
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(duas) horas, sob pena de nao aceita¢do da proposta.

8.10.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo
8.10.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.11 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.12. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos com aqueles praticados no
mercado em relagao aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagao;

8.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo licitante, no prazo
indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoragdo do prego.

8.13.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas.

8.13.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples
Nacional, quando nao cabivel esse regime.

8.14. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, poderd ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante
do servigo ou da drea especializada no objeto.

8.15. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo.

8.16. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e hordrio para a sua continuidade.

8.17. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o
Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITACAO

9.1. Como condigao prévia ao exame da documentacado de habilitacdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara
o eventual descumprimento das condicGes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participa¢do no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenacgdes por llicitos Administrativos - CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de
Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
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fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacao previamente a sua desclassifica¢do.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de condicdo de participacao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condicGes de participacdo, a habilitacdo do licitante serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em
relagdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e a qualificagdo econdmica financeira, conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 03, de
2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender
as condicdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sess3o publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresenta¢ao da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes
feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(Ges) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmacdao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo.

9.4. Somente haverad a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante a apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais
guando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital .

9.5. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em
nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prdpria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicées.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documenta¢do nos itens a seguir, para fins de
habilitacao.

9.8. Habilitacdo juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicagdao dos seus administradores;
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9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais;
9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacado das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condi¢do mediante a
apresentacao de declaracao da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificacdo Econdmico-Financeira:

9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balango patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancgos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da
data de apresentagdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.2. é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovagao da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a
1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

G = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
G = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
lC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=526291&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=89b...
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9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez) por cento do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

9.11. Qualificacdo Técnica:

9.11.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacao dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o
item pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

Para fins da comprovacgdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas,
conforme disposto no subitem 22.9 do Anexo | do Edital (Termo de Referéncia).

9.11.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucgdo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.11.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de
forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do
item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.5. O licitante disponibilizarad todas as informacdes necessdrias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante
o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.6. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverdao apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo de
Referéncia.
9.11.6.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracdo emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condicdes
locais para execucdo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condi¢Ges e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total
responsabilidade por este fato e ndo utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a
contratante.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do
balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do uUltimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de habilitacado.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez
constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
apos a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracao publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

9.15. A ndo-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das san¢bes previstas
neste Edital, sendo facultada a convoca¢do dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificagdao, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restrigdo na documentagao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo
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prazo para regularizacgao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e
hordrio para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada no prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema
eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha
ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacdao de precos, devidamente ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este
instrumento convocatdrio.

10.1.3. conter a indicacdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideracao no decorrer da execucdao do contrato e aplicacdo de eventual
sancdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da
Lei n2 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdao os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os
valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicao
gue induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacdo.

10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo corresponda as especificacdes ali contidas
ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descri¢ao do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se
for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto &,
indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se
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admite ou nado o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificard as condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdao motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comecarao
a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a
prépria sessado publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

12.2.1. A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatdrio.

12.2.2. A convocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

13.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade
competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apéds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologard o procedimento licitatério.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1 Serd exigida a prestagao de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apds a homologagao da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacgao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar
instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
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sanc¢Oes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no
prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatdrio e aceita pela
Administracao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdao de negdcios ali estabelecida as disposi¢cdes da Lei n2 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 (trinta e seis) meses prorrogavel conforme previsao no instrumento contratual ou no termo de referéncia.
15.5. Previamente a contratagdo a Administragao realizard consulta ao Sicaf para identificar possivel suspensdo tempordria de participa¢do em licitagao, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 69, lll, da Lei n2 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder
ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratacdo.

15.5.2. Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situa¢do perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovacdao das condi¢cdes de habilitagdo consignadas no edital, que
deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

15.7. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de
registro de prec¢os, a Administracao, sem prejuizo da aplicacao das san¢des das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBIJETO E DA FISCALIZACAO
17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de Referéncia.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
18.1. As obrigacbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
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19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

19.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacio de que trata este Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual
anexa a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;

20.1.3. apresentar documentacao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.5. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.1.6. ndao mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

20.2. As sanc¢Oes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo
honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade
civil e criminal, as seguintes sancoes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagao;

20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;

20.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.4.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou
até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des.

20.6. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuracdao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

20.7. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
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termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administracdao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

20.10. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em considera¢do a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacao estdao previstas no Termo de Referéncia.

21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa poderd impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail previc.licitacao@previc.gov.br, ou por petigdo dirigida ou protocolada no
endereco Setor Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping ID), Asa Norte, CEP n? 70.716-900, Brasilia/DF, Coordenacdo-
Geral de Patriménio e Logistica — CGPL/DIRAD/PREVIC.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnac¢do no prazo de até dois dias
Uteis contados da data de recebimento da impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data
designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar
subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

21.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e deverd ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.
21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a administracao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo
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e classificacdo.

22.5. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndao implicard direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na Administracao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico www.previc.gov.br, e também podera ser lido e/ou obtido no endereco Setor
Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping ID), Asa Norte, CEP n2 70.716-900, Brasilia/DF, nos dias Uteis, no horario das
08:00 horas as 18:00horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.
22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

22.12.1.1. Apenso | ao TR — Termo de sigilo e Responsabilidade

22.12.1.2. Apenso Il ao TR — Modelo de Proposta Comercial

22.12.1.3. Apenso lll ao TR — Termo de Recebimento Provisorio

22.12.1.4. Apenso IV ao TR — Termo de Recebimento Definitivo

22.12.1.5. Apenso V ao TR — Documento de Oficializagdo da Demanda

22.12.1.6. Apenso VI ao TR — Mapa de Riscos

22.12.1..7 Apenso VIl ao TR - Estudo Técnico Preliminar
22.12.2. ANEXO Il -Minuta de Termo de Contrato;

O presente documento segue assinado pelo servidor Elaborador, Pregoeiro (validador) e pela autoridade responsavel por sua aprovac¢do, com fulcro no
Regimento Interno da PREVIC, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisdo por forca do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

Documento assinado eletronicamente por ANCHIETA SOARES DE SOUZA, Coordenador(a), em 01/12/2021, as 10:08, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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eletrénica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0418478 e o cddigo CRC 6FE8420B.
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SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

PROCESSO N2 44011.005461/2021-58

TERMO DE REFERENCIA SERVICOS CONTINUADOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA

HISTORICO DE REVISOES

Data Versao Descricao Autor
18/10/2021 1.0 Cria¢do do documento. Leonardo Fitza da Silva
20/10/2021 11 Edicdo e inclusdo das informacgdes referentes a contratagado Leonardo Fitza da Silva
25/10/2021 1.2 Atualizagdo e Revisdo de requisitos Leonardo Fitza da Silva

Observacoes:

1- O modelo deste Termo de Referéncia esta atualizado de acordo com o documento encontrado no sitio eletrénico da AGU (ultima atualizagdo julho/2021);
2 - Este documento segue estritamente a ordem dos itens do modelo da AGU até o Subitem 24. Todos os Subitens posteriores sdo inseridos para dar maior detalhamento da necessidade

desta Autarquia federal.
3 - O presente modelo de Termo de Referéncia se aplica aos procedimentos licitatérios regidos pelo regime de contratagdes publicas previsto na Lei n.2 10.520/2002, regulamentada pelo

Decreto n.2 10.024/2019

1. DO OBIJETO
1.1. Contratagdo de empresa para o fornecimento de subscricdes RedHat Openshift incluindo configuragao, instalagdo, migra¢ao e transferéncia de conhecimento,
em um unico lote, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE
1 Red Hat OpenShift Container Platform with Runtimes, Standard (16 Cores or 32 vCPUs) ! subscrigé(? acada 16 1
(dezesseis) cores
1 subscrigdo a cada 2 4
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2 Red Hat OpenShift Container Platform with Runtimes, Standard (2 Cores or 4 vCPUs) (dois) cores
3 Instalagdo e configuracdo do Cluster Openshift 4 - QA e Prod Unidade 1
4 Migragdo* e transferéncia de conhecimento Unidade 1

* Embora conste com uma unidade o servigo de migragdo envolve duas aplicagdes, o SEI (PHP) e o STA (Java) mais a transferéncia de conhecimento (workshop).

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de fornecimento de subscricdes Red Hat OpenShift Container Platform e servicos de instalagao,
configuracdo, migracdo e transferéncia de conhecimento.

1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Preco Unitério.

1.5. O contrato terd vigéncia pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, ndo sendo prorrogdvel na forma do art. 57, Il, da Lei de LicitagGes.

1.6. O objeto da contratagdo configura-se como solugdo Unica de TIC, na forma do inciso | do art. 32 da Instrugdo Normativa n.2 1, de 4 de abril de 2019.

1.7. Tendo em vista as questdes técnicas que envolvem instalacdo, configuragcdo, migracdo com transferéncia de conhecimento além do fornecimento das licengas,

opta-se pela divisdo em itens para melhor conhecimentos dos participantes, no entanto, em Unico lote, assim ha margem para a economia entre os itens com a entrega de uma

Unica solugdo com as garantias técnicas de funcionamento no ambiente da Previc.

1.8. Alinhamento Estratégico Institucional

1.8.1. Em acatamento ao art. 62 da IN n.2 1, de 4 de abril de 2019, bem como as melhores praticas de governanca de TIC, tem-se que a presente demanda se encontra
em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTIC 2020-2022 da Previc conforme Portaria SGD/ME n.2 778, de 4 de abril de 2019.

1.8.2. Esta contratacdo encontra-se prevista no Plano Anual de Contrata¢Ses — PAC da Previc, conforme IN SEGES/ME n.2 01, de 10 de janeiro de 2019, enviada ao
Ministério da Economia por meio do Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes.

1.8.3. Esta contratagdo encontra-se alinhada a Politica de Governanga Digital, instituida pelo Decreto n.2 8.938, de 15 de janeiro de 2016.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de

Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descri¢do da solugdao como um todo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de cardter continuado e sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao exclusiva, a ser contratado mediante licitagao, na

modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.
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4.2, Vale ressaltar, s.m.j., que se trata de servico comum, cujos padrGes de desempenho e qualidade sdo objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais de mercado, e deverdo ser contratados mediante licitagdo na modalidade pregdo, em sua forma eletronica. Notadamente, em consulta a editais de
contratacOes analogas, pode-se observar que os érgdos da administracdo procedem seus processos de contratacdo pelas vias do Pregdo Eletronico, notando-se assim a
uniformidade deste procedimento para este tipo de contratagdo. Ademais, é entendimento pacifico do Tribunal de Contas que “a licitagdo e contratagdo de servicos de tecnologia
da informac&o considerados comuns, o Pregdo é modalidade obrigatéria” (Acérdio 2.471/2008 — Plenario).

4.3. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das
atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.4, A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdao Contratante, vedando-se qualquer relagao entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinacgdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade

5.1.1.1. A CONTRATADA devera fornecer solucdo web da fabricante para abertura e acompanhamento dos chamados de suporte técnico abertos. A Previc fornecera os

dados das pessoas autorizadas a abrir e acompanhar os chamados de suporte.

5.1.1.2. A CONTRATADA devera disponibilizar, juntamente com a entrega das subscri¢des, documentacdo impressa ou em meio eletrénico informando o processo de
abertura de chamado, incluindo o nimero de contato telefénico, o endereco eletrénico do suporte via web e, caso necessario, login e senha de acesso.

5.1.1.3. A CONTRATADA devera fornecer a Previc um nimero de telefone do fabricante Red Hat que possibilite ligagGes gratuitas para sua central de suporte técnico (tipo
0800), para fins de abertura e acompanhamento de chamados.

5.1.1.4. O servigo de suporte devera ser prestado nas modalidades via web e telefonica, sem limite de chamados, em idioma portugués do Brasil, e devera estar disponivel
para abertura e acompanhamento de chamados em hordrio comercial (5x8) em ambas as modalidades.

5.1.1.5. O servico de suporte envolverd, ainda, a prestacdao das atividades de resolugdo de dividas e esclarecimentos relativos a utilizagdo e configuragdo das
funcionalidades do ambiente do software; a utilizacdo e configuracdo do software para o ambiente de hardware onde sera executado, incluindo, mas nao se limitando a, conexao
com redes de armazenamento SAN; A valida¢ao de conformidade do ambiente da Previc devera estar relacionada apenas as regras das subscri¢des previstas no item 1 e 2 do
objeto deste edital; resolucdo de problemas de desempenho do ambiente do software; e resolucdo de problemas do software que limitem ou impegcam o desenvolvimento e/ou
execugao das aplicagdes da Previc que fagam uso efetivo das suas funcionalidades.

5.1.1.6. O chamado técnico para os servicos de subscricdo do objeto deste Documento serd classificado de acordo com a severidade do problema, da seguinte forma:
Nivel de Descricao Resumida Mél-?r;n:oara
Severidade s P

Atendimento

Um problema que impacta gravemente o uso do software em um ambiente de produgdo (como perda de dados de produgdo ou no qual os sistemas de

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=522287&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=8269...

1 R ~ . S ~ L N . . . . 1 hora 1til
producdo nao estdo funcionando). A situacdo interrompe suas operagdes de negocios e ndo existe nenhuma solugao alternativa de procedimento.

) Um problema em que o software esta funcionando, mas seu uso em um ambiente de produgdo ¢ severamente reduzido. A situagdo esta causando um 4 horas (tcis
alto impacto em partes de suas operagdes de negodcios e ndo existe nenhuma solugdo alternativa de procedimento.

3 Um problema que envolve a perda parcial e ndo critica de uso do software em um ambiente de producdo ou ambiente de desenvolvimento. Para 1 dia util
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ambientes de producdo, hd um impacto de médio a baixo em seus negdcios, mas seus negdcios continuam a funcionar, incluindo o uso de uma
solugdo alternativa processual. Para ambientes de desenvolvimento, onde a situagao esta fazendo com que seu projeto ndo continue ou migre para a
producao.

Uma pergunta geral de uso, relato de um erro de documentagdo ou recomendagdo para um futuro aprimoramento ou modificagdo do produto. Para
ambientes de producdo, hd pouco ou nenhum impacto em seus negocios ou no desempenho ou funcionalidade de seu sistema. Para ambientes de

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=522287&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=8269...

4 . ; . 1 . , o , L . . . . ~ 2 dias Uteis
desenvolvimento, ha um impacto de médio a baixo em seus negocios, mas seus negdcios continuam a funcionar, incluindo o uso de uma solugéo
alternativa processual.
5.1.1.7. Os chamados referente ao servigos dos itens 3 e 4 devem ser atendidos pela garantia da seguinte forma:
Nivel de _ . Tempo Méximo para
Severidade Descrigdo Resumida Atendimento
1 Incidente de erro ou falha que torna indisponivel algum servigco daqueles homologados para o servigo de instalacdo, configuragio e |6 (seis) horas corridas apds sua
migracdo em uso pela Contratante. abertura
) Incidente detectado mas mantendo todos os servigos disponiveis daqueles homologados para o servigo de instalacdo, configuragéo e |2 (dois) dias titeis apos a sua
migracdo em uso pela Contratante. abertura
5.1.1.8. A CONTRATADA devera comunicar a Previc sobre a descoberta de erros (bugs) no software durante toda a vigéncia do(s) contrato(s). A descricdo destes erros e

seus possiveis impactos deverao ser informados a Previc tdo logo sejam identificados;

5.1.1.9. A CONTRATADA devera comunicar a Previc cada lancamento de correc¢do (patch) dos produtos. As corre¢des langadas deverdo estar disponiveis para download, via
internet, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do langamento da corregdo e a cada langamento de nova versdo ou release, a CONTRATADA devera
disponibilizar a Previc, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar do lancamento, um endereco publico de internet para baixar a nova versdo ou release do produto
atualizado. Caberd a Previc a decisdo por migrar ou permanecer em determinada versdo do software ou subscri¢do, a qualquer tempo durante a vigéncia do(s) contrato(s).

5.1.1.10. A CONTRATADA devera disponibilizar para download os manuais sempre que novas versdes do software o exigirem, sem 6nus adicional para a Previc.

5.1.1.11. Apds a vigéncia do contrato, as funcionalidades do produto devem operar em cardter permanente, podendo ser utilizadas por tempo indeterminado e sem a perda
das ultimas atualizagGes ja recebidas, mesmo que nao haja contrato de garantia de software com o fabricante, em vigéncia.

5.1.1.12. Os servicos de migracdo e transferéncia ocorrerdo por projeto que envolve a migracdo de duas aplicagdes uma escrita em Java e outra em PHP mais a transferéncia
de conhecimento (workshop) estimado em 80 horas uteis.

5.1.1.12.1. O processo de migracdo para ter qualidade e eficiéncia, deve possuir bases metodoldgicas de boas préaticas de mercado, para que os produtos adquiridos e o
servigo de suporte prestado pelo fabricante, estejam alinhados e adequados aos processos de manutengdo e suporte ao ambiente da PREVIC.

5.1.1.13. Detalhamento dos servicos para os itens 3 e 4 do Termo de referéncia:

5.1.1.13.1. O servigos de instalagdao e configuragao do Red Hat Openshift Conteiner abrangem:
a) Instalagdo da solugdo em ambiente computacional da Contratante com namespace de QA e Produgdo;
b) Organizar routers;
c) Instalagdo das stocks, stacks;

d) Organizacdo das labels;
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e) Configuragdo de pods por nodes;
f) Configuragdo de registry, Liberacdo de registry externo, Configuragdo de storageclass;
g) Configuracdo de balanceador de carga
h) Tunning do ambiente corporativo no momento da instalacdo e configuragdo;
i) Elaboragdo de documentacgdo técnica de instalagdo e configuragao;

5.1.1.13.2. O servico de Migracdo de aplicacdo PHP e JAVA para o Red Hat Openshift Conteiner abrange:
a) Criacdo dos projetos no novo ambiente;
b) Criacdo de Services para as aplicacdes;
c) Criacdo de Rotas para as aplicagdes;
d) Criacdo de estratégia de auto scale para as aplica¢oes;
e) Configuracdo de Volumes Persistentes para as aplicagdes;
f) Atualizagdo dos frameworks para manter a suportabilidade das aplicagGes;

5.1.1.13.3. O servico de transferéncia de conhecimento abrange:
a) Apoiar e orientar na adaptacdo e migracdo de aplicagbes nos modelos e arquitetura da Contratante;
b) Apoiar e orientar na manutencdo dos sistemas para implantacdo no Red Hat Openshift;
¢) Transferéncia de conhecimentos relacionados ao desenvolvimento, implantacdo e manutencdo de aplicagdes em ambiente Red Hat Openshift;
d) Elaboragdo de documentacgdo técnica de migragdo para cada aplicagao;

5.1.1.14. Os servicos do Fabricante Red Hat, referentes as subscri¢cbes abrangem:
a) Acesso ao software corporativo Red Hat;
b) Servico de suporte das solugdes ativas;
c) Acesso a base de conhecimento com informagdes sobre as solugGes Red Hat;
d) Acesso atualizagdes de versdes e seguranca das solugdes;
e) Acesso atualiza¢des de arquitetura das solucgdes;
f) Acesso a caminhos de upgrade e ciclos de vida das solugdes;
g) Acesso a patches de seguranca e correcdes de bugs;
h) Garantia das solugdes em execuc¢do em hardwares e softwares homologados;

i) Garantia de seguranca oferecida pelo programa Open Source Assurance da Red Hat, que oferece protecdo em caso de processos judiciais referentes a
propriedade intelectual;

j) Acesso ao portal de cliente com discussGes, artigos, documentagdes e outros conteudos de conhecimento;

k) Acesso a toda a expertise dos engenheiros Red Hat.
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5.1.2. Servigo continuado ou nao

5.1.2.1. Este servigo é classificado como de natureza de prestagao continuada.

5.1.3. Eventual necessidade de transi¢do gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas

5.1.3.1. Em casos de interrupgdo contratual e ocorrendo mudanga de fornecedor da solugdo, todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda informacao

produzida e/ou utilizada para a execugdo dos projetos e servigcos contratados deverdo ser disponibilizados a Contratante ou empresa por ela designada em até 30 (trinta) dias
corridos apds o encerramento do contrato.

5.1.3.2. A Contratada devera elaborar o Plano de Transi¢dao, no prazo de 60 (sessenta) dias corridos antes do encerramento do contrato, para a transferéncia integral e
irrestrita dos conhecimentos e das competéncias necessarias e suficientes para promover a continuidade dos servicos. A Contratante poderd estabelecer prazo inferior caso haja
rescisdo contratual.

5.1.3.3. Nenhum pagamento serd devido a Contratada pela elaboragdo ou pela execu¢do do Plano de Transicdo. O fato da Contratada ou seus representantes nao
cooperarem ou reterem qualquer informacdo ou dado solicitado pela Contratante, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transi¢cdo das tarefas e servigos
para um novo prestador, constituirad quebra de contrato, sujeitando-a as obrigacGes em relagdo a todos os danos causados a Contratante.

5.1.4. Quadro com solug¢des de mercado

5.1.4.1. Tais dados encontram-se nos Estudos Técnicos Preliminares - ETP, apéndice deste Termo de Referéncia.

5.1.5. Requisitos de Seguranga

5.1.5.1. Credenciar junto a Contratante, seus profissionais autorizados a retirar e a entregar documentos, bem como aqueles que venham a ser designados para prestar

servi¢cos nas dependéncias da Contratante;

5.1.5.2. O acesso dos profissionais da Contratada as dependéncias da Contratante estara sujeito as normas internas, referentes a identificacdo, trajes, transito e
permanéncia em suas dependéncias;

5.1.5.3. Identificar qualquer equipamento da Contratada que venha a ser instalado nas dependéncias da Contratante, utilizando placas de controle patrimonial, selos de
seguranga, etc;

5.1.5.4. A Contratada firmara, em termo préprio, compromisso de manutengdo de sigilo e seguranga das informagées conforme Apéndice deste TR. Adicionalmente, cada
profissional a servico da Contratada deverd assinar termo préprio atestando ciéncia da existéncia de tal compromisso conforme Apéndice deste TR;

5.1.5.5. Todo e qualquer profissional a servico da Contratada devera assinar termo declarando estar ciente de que a estrutura computacional da Contratante ndo podera
ser utilizada para fins particulares;

5.1.5.6. A Contratada, na execugdo dos servigos contratados, devera observar a Politica de Seguranga da Informagdao da Contratante, os normativos vigentes e as boas
praticas relativas a seguranca da informacdo, especialmente as indicadas nos normativos internos da Administracdo Publica Federal, em todas as atividades executadas;

5.1.5.7. Adotar critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais, com o propdsito de evitar a incorporagdo de pessoas com caracteristicas e/ou antecedentes
gue possam comprometer a seguranca ou credibilidade da Contratante;

5.1.5.8. Comunicar com antecedéncia minima de 3 (trés) dias a Contratante qualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissdo, para que seja
providenciada a revogac¢do de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacGes e recursos da Previc, porventura colocados a disposi¢cdo para realizacdo dos servicos
contratados;

5.1.5.9. Manter sigilo sobre todos os ativos de informagdes e de processos da Contratante e da Contratada que se refiram a Contratante;

5.1.5.10. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes, cédigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer
midias, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
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independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela Contratante a tais documentos;

5.1.5.11. A Contratada nao podera divulgar quaisquer informa¢bes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado
conhecimento em decorréncia da execucdo do objeto, sem autorizagdo, por escrito, da Contratante, sob pena de aplicacdo das sanc¢des cabiveis, além do pagamento de
indenizagao por perdas e danos;

5.1.5.12. Cada profissional devera assinar Termo de Ciéncia, comprometendo-se a ndo divulgar nenhum assunto tratado nas dependéncias da Contratante ou a servico
desta, salvo se expressamente autorizado.

5.1.6. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestacdo do servico.

5.1.7. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Considerando o Decreto n.2 7.746, de 5 de junho de 2012, que regulamentou o art. 32, da Lei n.2 8.666, de 21 de junho de 1993, a Lei n.2 12.305, de 2 de agosto de

2010, a IN MP n.2 01, de 19 de janeiro de 2010, a Portaria MP n.2 20, de 14 de junho de 2016, para a presente contrata¢do, aplicar-se-do os seguintes critérios de
sustentabilidade ambiental:

a) E dever da CONTRATADA observar entre outras: o0 menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua; preferéncia para materiais,
tecnologias e matérias primas de origem local; maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como dgua e energia; maior geracdo de empregos,
preferencialmente com mao de obra local; maior vida util e menor custo de manutengdo do bem e da obra; uso de inovagGes que reduzam a pressdo sobre
recursos naturais; e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servicos e obras.

b) Utilizar tecnologias de virtualizacdo, as quais podem ser definidas como solugGes computacionais que permitem a execugao de varios sistemas operacionais e
seus respectivos softwares a partir de uma Unica maquina fisica. Como beneficios da virtualizacdo podem ser citados o melhor aproveitamento da infraestrutura
existente, a redugdo no consumo de energia elétrica, diminuigcdo na geragao de lixo eletronico e menor emissao de carbono.

¢) Adotar processos administrativos na sua forma eletronica, utilizando softwares aplicativos. Os documentos deverdo ser gerados e mantidos em sua forma
digital e, com o objetivo de garantir a integridade dos mesmos, nestes poderao ser utilizados recursos tecnoldgicos de seguranca da informacgdo. O objetivo da
referida adogdo é reduzir o nimero de cdpias e impressGes em papel.

d) Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio
de insumos e material consumidos, bem como a geracdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela
Previc.

e) A CONTRATADA devera instruir os seus empregados quanto a necessidade de racionalizagao de recursos no desempenho de suas atribui¢cées, bem como das
diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela Previc.

6.2. Considerando  as  orientagbes contidas no  "Guia  Nacional de Licitagbes  Sustentaveis” da  AGU  disponibilizado no  link
http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/400787, destaca-se que n3o ha obriga¢des adicionais que meregam destaque.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalacdes do local de execugdo dos servicos, acompanhado
por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 17:00. horas.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo
publica.
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7.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagao para a realizagao da vistoria.

7.4. A vistoria técnica poderad ser realizada nas instalagdes da Previc, Edificio Venancio 3000, SCN Quadra 06 - Conjunto A, 32 andar CEP 70716-900 - Asa Norte - Brasilia
- DF.

7.5. As visitas serdo acompanhadas e orientadas por técnicos da Previc e, pelo fato de ser facultativa, a vistoria ndo ensejara a emissdao de nenhum comprovante.

7.6. E facultado ao representante da licitante comparecer a vistoria acompanhado de equipe técnica de apoio, cujos membros, para fins de registro na Previc, devem

apresentar documento de identificacdo pessoal original, oficial, dentro do periodo de validade e com foto.

7.7. A vistoria devera ser agendada pelo e-mail: previc.sistemas@previc.gov.br.
7.8. Serdo aceitas as solicitagdes de agendamento de vistoria encaminhadas até 01 (um) dia Util antes da data prevista para a realiza¢cdo do pregdo. As visitas serdo
individualizadas, com duragdo maxima de 40 (quarenta) minutos, e acontecerdo até o 1° dia anterior a sessdo do pregdo.
7.9. A Previc se reserva o direito de prestar as informagdes que somente considerar necessarias para o entendimento do objeto a ser contratado.
7.10. Por ocasitio da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, poderd ser entreque CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodug¢do, contendo
as informagdes relativas ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condigbes de bem elaborar sua proposta.
7.11. A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instala¢des, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.
7.12. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢Ges locais para o cumprimento das obrigacGes objeto da licitacdo.
8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO E MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
8.1. A execucgdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
8.1.1. O Regime de Execugdo desta contratagdo se dara por empreitada por prego unitario.
8.1.2. A entrega das subscricdes se dard com a comunicacdo formal a Previc, por parte da CONTRATADA, da publicacdo no site https://access.redhat.com, das
descri¢des, numero do contrato, quantidades e data de expiragdo (36 meses), bem como da categoria de suporte técnico das subscri¢cdes adquiridas.
8.1.3. A execucdo dos servicos serd iniciada em até 20 (vinte) dias, contados da assinatura do contrato, na forma que segue:
8.1.4. Os servicos serdo prestados preferencialmente nas dependéncias da Previc. A depender do tipo de entrega a ser feita, mediante definicdo prévia entre as

partes, a execucdo podera ser realizada remotamente.

8.1.5. A execugdo dos servigos deverad obedecer ao horario normal de funcionamento da Previc, qual seja, das 07h00 as 19h00 em dias Uteis, devendo coincidir com
o horario de trabalho dos servidores/colaboradores envolvidos.

8.1.6. Todo e qualquer fornecimento de servigos se dara mediante demanda da Previc, situacdo em que serd emitida a Ordem de Servico - OS.

8.1.7. A Previc emitira uma OS de acordo com sua conveniéncia e necessidade, contendo os servicos que deverdo ser planejados para a execugao.

8.1.8. As partes deverdo se reunir nas dependéncias da Previc em Brasilia, ou remotamente se for possivel, em até 03 (trés) dias apds a emissdo da OS, para a

apresentacdo das necessidades do Orgdo, bem como do ambiente operacional e equipes técnicas.

8.1.9. A Contratada devera encaminhar uma proposta de execuc¢do dos servigos contendo Cronograma de Atividades, que detalhe todas as atividades do projeto, em

até 03 (trés) dias Uteis ap0s a realizagdo da primeira reunido.

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=522287&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=8269...
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8.1.10. A Previc devera aprovar ou rejeitar total ou parcialmente o Cronograma de Atividades em até 03 (trés) dias Uteis, apds a entrega formal do mesmo.

8.1.11. Em caso de rejeitar total ou parcialmente a proposta de execugao dos servigos, a Contratante podera solicitar revisdo da proposta de execugao dos servigos ou
cancelar a OS.

8.1.12. O inicio das atividades devera ocorrer em até 03 (trés) dias Uteis contados a partir da data de aprovacdo da proposta de execugdo dos servigos.

8.1.13. Os servicos de suporte técnico/manutencdo deverdo ser demandados a CONTRATADA a cada més mediante a abertura de OS. Nessa, deverd constar o

periodo da prestacdo do servico e a descri¢do do servico a ser executado.

8.2. A gestdo do contrato e critérios de medicdo

8.2.1. O recebimento das subscricdes devera ser feito provisoriamente no prazo de 20 (vinte) dias, por meio do Termo de Recebimento Provisério - TRP pelo Fiscal
Técnico do Contrato apds a confirmacgdo de que a entrega fora executada de acordo com todos os critérios estabelecidos no Contrato e Edital.

8.2.2. O aceite ou rejeicdo da entrega serd formalizado por meio da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo - TRD em até 10 (dez) dias Uteis a partir da data de
entrega das subscrigdes.

8.2.3. O prazo de validade das subscri¢gdes adquiridas comega a ser contado no dia da emissdo do TRD e serd vigente por 36 (trinta e seis) meses.

8.2.4. No caso de as condi¢bes do objeto recebido serem consideradas insatisfatérias, serd lavrado Termo de Recusa, no qual se consignarao as desconformidades,
devendo o produto ser desconsiderado. O Termo de Recusa podera ser um e-mail do gestor do contrato ao preposto acusando a inconformidade dos produtos.

8.2.5. No caso de recusa dos produtos entregues, a CONTRATADA tera o mesmo prazo (10 dias Uteis) para saneamento dos problemas apontados no Termo de Recusa,
contados a partir da sua emissdo. Em caso de reincidéncia, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades prevista neste instrumento.

8.2.6. Sempre que houver a necessidade de substituicdo de midias do software estas devem vir acompanhadas com as chaves de ativa¢io e/ou disponibilizado endereco
eletrénico na internet para transferéncia do software para o ambiente da Previc.

8.2.7. A Contratada deverd fornecer a Contratante um numero de telefone do fabricante Red Hat que possibilite ligages gratuitas para sua central de suporte técnico
(tipo 0800), para fins de abertura e acompanhamento de chamados.

8.2.8. A necessidade de suporte técnico/manutencio sera formalizada pela Previc a CONTRATADA por meio da abertura de chamados técnicos.

8.2.9. O numero de identificagao do chamado técnico devera ser fornecido pela CONTRATADA no ato de sua abertura.

8.2.10. Entende-se por conclusdo do atendimento técnico a hora em que ocorrer a solugdo do problema/incidente/duvida/necessidade mencionado no chamado, estando
condicionado a aprovagao do Fiscal Técnico do Contrato.

8.2.11. Despesas com deslocamentos, didrias, alimenta¢do ndo implicardo em acréscimos ou majoracdes nos valores dos servicos prestados pela CONTRATADA.

8.2.12. O recebimento dos servicos devera ser feito provisoriamente através do Termo de Recebimento Provisério (TRP) pelo Fiscal Técnico do Contrato apds a
confirmacdo de que todos os servicos de cada OS foram executados de acordo com todos os critérios estabelecidos neste TR.

8.2.13. Para autorizagdo do pagamento da Nota Fiscal referente a prestacdao dos servicos objeto deste TR, o Gestor do Contrato deverd emitir Termo de Recebimento
Definitivo (TRD) atestando a execugdo dos servigos de acordo com os critérios estabelecidos neste TR.

8.3. Mecanismos Formais de Comunicag¢ao entre Contratante e Contratada

8.3.1. Ata de reunido: registro formal dos assuntos tratados em reuniGes (informacoes, negociagGes, pendéncias, entre outras);

8.3.2. E-mail: usado para comunicagdes, convocacgdes, atualizacdo de informacgGes relevantes ao Contrato e assuntos diversos que mere¢cam ser documentados;
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8.3.3. Oficio: documento para formalizagdo de demandas que ensejem acordos, avisos, comunicados, dentre outras, sempre que houver entendimento ou necessidade
de evidenciar tais fatos e que necessitem de tramitagdo para ciéncia e aprovagao;

8.3.4. Chamados de suporte técnico da garantia da solucdo, nos termos definidos neste Termo de Referéncia.

8.4. Garantia Técnica

8.4.1. A garantia dos servicos é de 12 (doze) meses ap0s o aceite definitivo da OS.

8.4.2. Caberd a CONTRATADA, no periodo de garantia, sem Onus para a Previc, realizar toda e qualquer corre¢do decorrente de erros ou falhas cometidas na execuc¢ado

dos servigos contratados e/ou decorrentes de integragdo e adequacgdo sistémica, desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em func¢do de falhas nas especificagdes
feitas pela Previc.

8.4.3. O direito da Previc a garantia cessara caso a solucdo seja alterada pela propria Previc ou por fornecedores que ndo a CONTRATADA responsavel pelo servico em
questao.

8.5. Estratégia de Continuidade Contratual

ID Evento de Interrupgao Contratual ID Agao de Contingéncia Responsavel
1 |[Rompimento unilateral do contrato por parte da Contratada 1 |Aplicar san¢des cabiveis CGTI

1 [Solicitar a Contratada relatorios de progresso periodicos

Aplicagdo de sangdes previstas em Contrato e reunido com a Contratada para alinhamento ao

2 ||Atraso substancial na realizagdo dos servigos 2
Contrato

CGTI

Realizar novo processo licitatério com o objeto do servigo

3

1 |Avaliar a necessidade ou ndo de rescisdo unilateral do Contrato

2 |Rescindir o Contrato CGTI
3 [Realizar novo processo licitatorio

Incapacidade de execugdo total ou parcial dos servigos pela
Contratada

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=522287&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=826...

8.6. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestagdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.7. O representante da CONTRATANTE devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servicos e do contrato.
8.8. A verificagdo da adequacgao da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
8.9. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do servico, devera

comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos valores
contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

8.10. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

8.11. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, sobretudo quanto as obrigacGes e encargos sociais e
trabalhistas, ensejara a aplicacdo de san¢Ges administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.12. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucgdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de
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trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

8.13. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdao da execu¢ao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizada.

8.14. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagao de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

8.15. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que

comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.16. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato

convocatorio.

8.17. O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

8.18. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratagao.

8.19. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda

gue resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade

da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
9.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:
9.1.1. A CONTRATANTE devera fornecer as condi¢des necessarias a execugao regular do objeto do contrato, permitindo o acesso dos colaboradores as dependéncias
da CONTRATANTE, respeitadas as normas de seguranca vigentes.
9.1.2. Os materiais deverao ser disponibilizados pela CONTRATANTE quando os servi¢os forem prestados na CONTRATANTE e pela CONTRATADA quando os servicos
forem prestados na CONTRATADA.
10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. Para o dimensionamento da proposta, as licitantes deverdo considerar todas as exigéncias deste TR, em especial aquelas contidas do titulo denominado Requisitos
da Contratacgdo.
11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia,

més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugao dos servigos, fixando prazo

para a sua correc¢do, certificando-se que as solu¢des por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da presta¢do do servi¢o, no prazo e condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia;

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=522287&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=826...
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11.5. Efetuar as retencgbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o

objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepc¢do e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contrata¢do de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacdo e em relagdo a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito
de concessdo de didrias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;

11.8. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o érgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacbes pela
Contratada;

11.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3¢, § 59, da Lei n© 8.666, de 1993.
11.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagGes, apresentem condi¢gdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das
normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado;

11.12. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagcGes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de
inspecdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

11.13. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.
11.14. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos contratos, conforme o disposto no art. 29
daINn.2 1, de 4 de abril de 2019;

11.15. Encaminhar formalmente a demanda por meio de OS, de acordo com os critérios estabelecidos no TR, observando-se o disposto nos arts. 18 e32daINn.21,de 4
de abril de 2019;

11.16. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢Ges realizadas;

11.17. Aplicar a contratada as san¢Bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgao gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando
aplicavel;

11.18. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

11.19. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;
11.20. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagado

contratual, incluindo a documentagao, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a Administragao;

11.21. Permitir o acesso dos técnicos da Contratada as dependéncias da Previc, quando necessario, para realizacdo dos servicos, de acordo com normas e procedimentos
previamente estabelecidos;
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11.22. Fornecer infraestrutura de Tl e softwares de apoio sob sua responsabilidade necessdrios a implantagdo da Solugdo, bem como infraestrutura fisica necessaria a
execugdo de capacitagdo na Solugdo;

11.23. Efetuar a homologacdo e dar aceite definitivo dos servicos nos prazos estabelecidos;

11.24. Verificar a regularidade da situagao fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas da Contratada conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento devido;
11.25. Operar as subscricGes com pessoal especialmente qualificado, treinado e orientado sobre as obrigacGes assumidas pelas partes;

11.26. Aprovar ou reprovar as atualiza¢Ges tecnoldgicas propostas pela Contratada;

11.27. Revogar e eliminar autorizagdes de acesso e caixas postais concedidas a Contratada e a seus representantes ao final do contrato e quando houver substituigdes na
equipe que atende a Previc.

11.28. Proceder as adverténcias, multas e demais cominagoes legais pelo descumprimento das obriga¢des assumidas pela Contratada.

11.29. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre outros:

11.29.1. a definicao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC;

11.29.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos érgdos participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociagdo e
redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela Contratada; e

11.29.3. as regras para substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a realizagdo de Prova de Conceito, observado o disposto no item 7.1.3.2,
em funcdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solucdo tecnoldgica.

11.30. Verificar a especificagdo e detalhamento da marca/modelo dos componentes da solu¢do de Tl ofertada, incluindo manuais e catalogos do fabricante;

11.31. Em caso de uma solucdo proposta diferente da solugdo registrada, requisitar planilha comparativa das especificagdes técnicas da solugdo registrada versus a nova
solugdo proposta, identificando e pontuando todas as alteragdes, sejam superiores ou inferiores entre os modelos;

11.32. Recusar a solucdo de Tl proposta pela Contratada, caso esta apresente capacidades inferiores ao modelo registrado;

11.33. Indicar a equipe técnica para emitir relatério conclusivo quanto a vantajosidade técnica em caso de troca de solugdes.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento

das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste
Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagGes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagado, na execug¢do dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga no érgao
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;
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12.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

12.6.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

12.6.2. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

12.6.3. CertidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;

12.6.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

12.6.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas

pelo contrato, por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a

responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca
de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execuc¢do dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizac¢do técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagcbes do
memorial descritivo.

12.15. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utiliza¢do do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagao;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informacgGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de

fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja

satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;
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12.21. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

12.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VIl — F da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:
12.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o
recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

12.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execucdo do contrato, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das san¢des civis e penais cabiveis.
12.23. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informag¢des, podendo exigir, inclusive, a
capacitacdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execuc¢do dos servicos.

12.24. Assinar o contrato em até 5 (cinco) dias Uteis a partir da convocacdo da Previc.

12.25. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel execu¢do do contrato;

12.26. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execuc¢do do objeto contratual;

12.27. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em
gualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

12.28. Manter, durante a execuc¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da
solucdo de TIC;

12.29. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC durante a execugdo do contrato;

12.30. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solug¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagao
contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

12.31. Executar os servicos por intermédio de profissionais qualificados, com experiéncia e conhecimento compativeis com os servigcos a serem realizados, apresentando,
guando solicitado pela Previc, as comprovagées necessarias.

12.32. Adequar os seus recursos humanos e materiais visando atender as demandas solicitadas pela Previc na medida em que nao existe compromisso na distribuigao
uniforme das demandas ao longo do contrato.

12.33. Quando for o caso, apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

12.34. Apresentar a Previc, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo o Orgdo para a execucdo do servico.

12.35. Sem qualquer 6nus adicional a Previc, responsabilizar-se Unica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou indiretas,

decorrentes da execucdo do objeto do presente TR, tais como impostos, taxas, contribuicdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias, sociais, comerciais; enfim, por todas
as obrigac¢des e responsabilidades, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Previc.

12.36. Responsabilizar-se pelo cumprimento das prescri¢cdes referentes as normas regulamentadoras da medicina e segurancga do trabalho.

12.37. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagcdo especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias da Previc.

12.38. Atender as solicitagbes da Previc quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigag¢des relativas a execu¢do do servigo, conforme descrito neste TR.

12.39. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Previc.
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12.40. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a Previc toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

12.41. Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os 6nus decorrentes. Essa fiscalizacdo se dard independentemente da que sera
exercida pela Previc.

12.42. Relatar a Previc toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da presta¢do dos servigos.

12.43. Substituir de imediato, qualquer profissional cuja conduta seja considerada inconveniente pela Previc.

12.44. Observar obrigatoriamente a Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdes (PoSIC) da Previc e normas dela derivadas, bem como divulga-las aos seus
empregados e prepostos envolvidos em atividade por meio do Termo de Compromisso.

12.45. Participar, sempre que solicitado, de reunides de acompanhamento das atividades referentes as Ordens de Servigos - OS em execugdo e com representantes da
Previc.

12.46. Responsabilizar-se pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar a Previc ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo durante a execucdo dos servicos, devendo, nesses casos, a Previc abater o valor correspondente dos pagamentos devidos.

12.47. Responsabilizar-se pelo 6nus decorrente de todas as reclamacgdes e/ou agbes judiciais ou extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas
por terceiros, contra a Previc, procedentes da prestacdo dos servicos do objeto desta contratacdo.

12.48. Manter durante a vigéncia contratual informag&es atualizadas quanto ao endereco, razao social e contatos.

12.49. Atender as solicitagdes da Previc, de acordo com as especificacGes técnicas, procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos que venham a ser

estabelecidos, ou quaisquer outras solicitagdes inerentes ao objeto do TR.

12.50. Refazer, por sua conta, os servicos rejeitados pela Previc.

12.51. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pela Previc quanto a execugao das atividades previstas.

12.52. Submeter as decisGes e os documentos técnicos dos projetos a aprovagao da area de Tl da Previc.

12.53. Devolver, ao final do contrato, os recursos fisicos ou tecnoldgicos disponibilizados pela Previc.

12.54. Entregar a Previc todos os arquivos, versdes finais de produtos, documentos e quaisquer outros artefatos produzidos. A auséncia de qualquer item acarretara
aplicacdo das san¢des administrativas.

12.55. Proibir a veicula¢do de publicidade ou qualquer outra informagao acerca do objeto do contrato, salvo se houver prévia autorizagao da administracdao da Previc.

13. DA SUBCONTRATAGCAO

13.1. E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto.

13.2. O suporte técnico do fabricante ndo caracteriza subcontratagdo.

14. ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos

de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execu¢dao do objeto pactuado e haja a anuéncia

expressa da Administracdo a continuidade do contrato.
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15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessdria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servicos e do contrato.
15.3. A verificagao da adequacgao da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
15.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera

comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos valores
contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

15.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagcGes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de san¢Ges administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdao do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execuc¢do do objeto.

15.10. Durante a execug¢ao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigcos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir
para requerer 3 CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.11. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execu¢do do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizada.

15.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdao de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

15.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que

comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.14. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢gdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo
de Referéncia.

15.15. O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

15.16. A fiscalizacdo da execucgdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
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15.16.1. A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensura¢do dos aspectos
mencionados no art. 47 daIN n.2 5, de 26 de maio de 2017, quando for o caso.

15.16.2. O Fiscal ou Gestor do Contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do servico,
devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragao
dos valores contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei n.2 8.666, de 21 de junho de 1993.

15.16.3. A CONTRATADA devera elaborar um plano de comunicagdao em conjunto com a Previc de acordo com as seguintes diretrizes:
15.16.3.1. Disponibilizar um profissional responsavel pelo relacionamento com a Previc, definindo as formas de integracdo das equipes.
15.16.3.2. Prever reunides, com periodicidade a ser definida pelas partes, para avaliacdo dos resultados e propor recomendagdes para a execuc¢do dos servicos.
15.16.3.3. Descrever o processo e os procedimentos para a troca de informagdes que utilize mecanismos formais de comunicagdo; tais como: e-mail, ata de reunido ou
sistema de informacgdo que contemple formas de registro e acompanhamento dos assuntos tratados nas reunides periddicas.
15.17. As disposi¢Bes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratagao.
15.18. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda

gue resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade
da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

16. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

16.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagédo
dos servicos ou o disposto neste item, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.1.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagcdo da prestacdo dos servigos.
16.2. A afericao da execugdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:
16.2.1. A entrega das subscricGes RedHat Openshift instaladas e configuradas no ambiente da Previc de forma transparente e sem nenhum impacto negativo no atual
ambiente;
16.2.2. A migracdo de duas aplicacGes sendo uma em Java e outra em PHP no ambiente de produgdo da Previc, de forma transparente ao usuario, sem impactar de

forma negativa a disponibilidade e funcionalidade desempenhadas atualmente;

16.2.3. A transferéncia de conhecimento durante o processo de migragdo, de forma que tudo seja documentado, possibilitando assim que os servidores de Tl da
Previc continuem com o processo de migracdo para as demais aplicagdes. Esse processo devera se desenvolver em no minimo 80 horas Uteis e a avaliacdo dos participantes
devera ser satisfatoria para que ocorra o aceite.
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16.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis, caso se constate que a Contratada:
16.3.1. nao produziu os resultados acordados;
16.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade minima exigida;
16.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos, nos termos abaixo.
17.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da
obrigagao contratual;
17.3. O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo apds a entrega da documentacgdo acima, da seguinte forma:
17.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais

encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem
necessarios.

17.3.1.1. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato irda apurar o resultado das avalia¢cdes da
execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

17.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo n&o atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

17.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e InstrucGes
exigiveis.
17.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

17.3.2.1. quando a fiscalizagdao for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdao acerca das
ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

17.3.2.2.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputarse-a como realizada, consumando-
se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:
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17.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

17.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

17.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigao de

Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

17.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execug¢do do contrato, ou,

em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.6. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,

devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.
18.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante deverd comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.
18.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
18.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados
no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n® 8.666, de 1993.
18.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.
18.4.1. 18.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
18.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e essenciais do
documento, tais como:
18.5.1. o prazo de validade;
18.5.2. a data da emissdo;
18.5.3. os dados do contrato e do érgao contratante;
18.5.4. o periodo de prestagao dos servicos;
18.5.5. ovalor a pagar; e
18.5.6. eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.
18.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada

providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagdo da situag¢ao, nao acarretando qualquer 6nus para

a Contratante;
18.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

18.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.
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18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.10. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos érgdos responsdveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.11. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa.

18.12. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize
sua situagao junto ao SICAF.

18.12.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo
tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos
do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do 6rgdo
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

18.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacdo financeira, e sua apuracdo se farad desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio
por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6 /100) 1=0,00016438
I=(TX) I=
365 TIX = Percentual da taxa anual = 6%
19. REAJUSTE
19.1. Os pregos sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
19.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE,

do indice indice de Custo da Tecnologia da Informago (ICTI) - calculado pelo Ipea, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com
base na seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):
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R=V A-1I°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;
I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitacao;

I = Indice relativo ao més do reajustamento;

19.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida,
liguidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

19.5. Nas afericGes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

19.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢cdo, o que vier a
ser determinado pela legislagdo entao em vigor.

19.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

19.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUCAO

20.1. A Contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,

comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 %
(cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execuc¢do do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogagao.

20.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

20.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdao a promover a rescisdao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.
20.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
20.3.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
20.3.2. prejuizos diretos causados a Administragdao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do contrato;
20.3.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administra¢do a contratada; e
20.3.4. obrigac¢des trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
20.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
20.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢cdo monetaria.
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20.6. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liqguidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.
20.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
20.8. No caso de alteragdao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagao ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacdo.
20.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdao no prazo
maximo de .......... (......) dias uteis, contados da data em que for notificada.
20.10. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
20.11. Sera considerada extinta a garantia:
20.11.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;
20.11.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.
20.12. O garantidor n3o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sanc¢bes a
contratada.
20.13. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste documento e no Contrato.
21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigacdes assumidas na contratagao;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
c) fraudar na execugdo do contrato;
d) comportar-se de modo inidéneo; ou
e) cometer fraude fiscal.
21.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangées:

|- Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

Il - Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do
objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;
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¢) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;
d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para refor¢co ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do
contrato;

f) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

I - Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

V- Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos.
V- Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até

que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

21.3. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também é aplicadvel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo administrativa
neste Termo de Referéncia.
21.4, As sancgOes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.
21.5. Para efeito de aplicagcdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 01 - Graus e Correspondéncias de infragdes

INFRAGCAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagcdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
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4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do drgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo drgéao fiscalizador, por 03
item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execu¢do do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA 01
Tabela 02 - Tipos de Infragbes
21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
21.7. tenham sofrido condenacgdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
21.7.1. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
21.7.2. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
21.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando - se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.
21.9. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia,
ou ainda, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
21.9.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.
21.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.
21.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em considera¢do a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.
21.12. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013,

como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apura¢do da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR.

21.13. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da
Lei n212.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.14. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

21.15. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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21.16. Caso ocorra atraso injustificado para entrega das subscri¢Ges, apds o prazo estipulado de 20 (vinte) dias, aplicar-se-4 multa prevista cumulativamente com os
seguintes percentuais, podendo a qualquer tempo considerar que houve inexecugao total do ajuste:

21.16.1. 5% para atrasos de 01 a 10 dias;

21.16.2. 10% para atrasos de 11 a 20 dias;

21.16.3. 15% para atrasos superiores a 20 dias.

21.17. No caso de multa, cuja apurac¢do ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da defesa prévia, a Previc podera fazer a reten¢do do valor correspondente a

multa por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), até a decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pela Previc, o valor retido
correspondente serd depositado em favor da Contratada, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final da defesa apresentada.

22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

22.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estao previstos no edital.

22.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

22.3.1. As licitantes deverao apresentar Atestados de Capacidade Técnica, emitido por uma ou mais pessoas juridicas de direito publico ou privado, que, para os itens que
desejam concorrer, comprovem:

22.3.1.1. Fornecimento de subscri¢bes de produtos Red Hat; e/ou

22.3.1.2. Prestacdo de servigos técnicos especializados dos produtos Red Hat.

22.3.2. Caso a Contratante julgue necessdrio, a aceitacdo da qualificacdo técnica fica condicionada a verificacdo da compatibilidade da solugdo existente nas instalagGes
dos expedidores dos atestados, por meio de visita técnica a ser realizada no local.

22.3.3. Devera(do) ser emitido(s) em papel timbrado e conter:

22.3.3.1. Razdo social, CNPJ e enderego completo da empresa emitente;

22.3.3.2. Razdo social da Contratada;

22.3.3.3. Numero e vigéncia do contrato;

22.3.3.4. Objeto do contrato;

22.3.3.5. Descricdo do trabalho realizado;

22.3.3.6. Declaragao de que foram atendidas as expectativas do cliente quanto ao cumprimento de cronogramas pactuados;

22.3.3.7. Local e data de emissdo;

22.3.3.8. Identificagdo do responsavel pela emissdo do atestado, cargo, contato (telefone e correio eletronico);Assinatura do responsavel pela emissdo do atestado;
22.3.3.9. Devem ser originais ou se copias, legiveis.

22.3.4. No caso de apresentacdo de atestado de empresas privadas, ndo serdo considerados aqueles apresentados por empresas participantes do mesmo grupo

empresarial da Contratada. Serdo consideradas como de mesmo grupo, empresas controladas pela Contratada, ou que tenham pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja
sécia da empresa emitente e da Contratada.
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22.3.5. N3o serdo aceitas cépias de atestados ja autenticados anteriormente (cépia de cdpia).

22.3.6. A licitante devera apresentar declaragao emitida pelo fabricante Red Hat, atestando que é uma empresa parceira Red Hat, apta a comercializar toda a sua linha de
produtos e servicos.

22.3.7. Em caso de duvida de autenticidade, o reconhecimento de firma sera exigido.
22.3.8. Requisitos de Qualificacdo Profissional
22.3.8.1. Para o item de servico do fabricante Red Hat, ndo ha requisitos de qualificacdo profissional a ser comprovada para habilitacdo na licitagdo. Porém, os servigos

deverdo ser prestados por profissionais com qualificagdo compativel com os niveis minimos de servigo exigidos.

22.3.8.2. Para os itens de servico, as empresas deverdo comprovar que seu quadro permanente é composto de pelo menos um profissional habilitado a prestacdo dos
servigos de instalagdo, configuracdo e garantia técnica das solu¢des Red Hat, mediante apresentagdo de cépia da Carteira de Trabalho (CTPS) ou Contrato de Trabalho ou Contrato
de Prestacdo de Servico e apresentacdo de comprovantes de Treinamento e Certificagdo, emitido em nome do profissional. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada podera
substituir o profissional para a execugao dos servigos, desde que comprovadas as condi¢des de qualificagdo exigidas.

22.3.8.3. Em caso de duvida de autenticidade, o reconhecimento de firma sera exigido.

22.3.8.4. Comprovagdo de aptiddao para a prestagdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

22.4. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

22.4.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 02 (dois) anos na prestacdo dos servicos, sendo aceito o somatoério de atestados de periodos diferentes,
n3o havendo obrigatoriedade de os 02 (dois) anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

22.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

22.6. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

22.7. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

22.8. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacgado da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22.8.1. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel;

22.8.1.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdao emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para
execucdo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condicGes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizara
deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

22.9. A comprovacdo de capacidade técnica sera realizada individualmente para cada item.
22.10. Para cada item, a(s) Licitante(s) devera(do) apresentar:
22.10.1. a) atestado(s) que se refiram a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugdo, exceto se houver sido firmado para ser

executado em prazo inferior devendo ser comprovado por meio do contrato;
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22.10.2. b. atestado(s) que se refiram a servicos prestados no ambito de sua atividade econOGmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.
22.11. A licitante deve disponibilizar, quando solicitado. todas as informag¢des necessarias a comprovacdo de legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s) fornecendo,
dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servicos.
22.12. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:
22.12.1. Valor Global: RS 940.800,00 (novecentos e quarenta mil e oitocentos reais).
22.12.2. Valores unitdrios: conforme planilha de composicdo de pregos no Estudo Técnico Preliminar.
22.13. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.
22.14. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS
23.1. 0 valor maximo aceito pela Administracdo para essa contratacdo é de RS 940.800,00 (novecentos e quarenta mil e oitocentos reais). Os valores foram calculados
levando em consideracdo o somatdria das MEDIANAS por item, conforme tabela abaixo melhor detalhada na pesquisa de preco com fornecedores 0409048 e Estudo Técnico
Preliminar:
o VALOR
ITEM DESCRICAO UANTIDADE p VALOR TOTAL
¢ Q UNITARIO
1 Red Hat OpenShift Container Platform with Runtimes, Standard (16 Cores or 32 1 R$ 510.000,00 | R$ 510.000,00
vCPUs)

2 |Red Hat OpenShift Container Platform with Runtimes, Standard (2 Cores or 4 vCPUs) 4 R$ 67.200,00 R$268.800,00

3 |Instalacdo e configuracdo do Cluster Openshift 4 - QA e Prod 1 R$ 70.000,00 R$ 70.000,00

4 |Migragdo e workshop 1 RS 92.000,00 RS 92.000,00
Total R$ 940.800,00

Analise Critica dos Precos.

23.2. Em conformidade com Acérddo 1108/2007 do Tribunal de Conta da Unido, quanto a analise critica da pesquisa de pregos, informamos que todos os editais/ARP’s

foram objeto de analise pela equipe de planejamento da contratagdo, tratando-se de equipamentos similares ao demandado pela Autarquia.
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23.3. Foi também realizado pesquisa junto ao site "painel de precos", do Governo Federal, bem como foram encontradas contrata¢Ges publicas de outros entes
federativos, todos compiladas no expediente SEI n2 0409703.

23.4, A fim de atender os requisitos dispostos na Instrucdo Normativa n? 73, de 5 de agosto de 2020 ( § 3° do art. 6°) acerca de pesquisa de mercado, seguem
informagdes abaixo:

23.4.1. identificacdo do agente responsdvel pela cotacdo: Nilton Ricardo Guimardes S. Cunha

23.4.2. caracterizacdao das fontes consultadas: Sistema Banco de Pregos;

23.4.3. data das consultas: 19/10/2021;

23.4.4. série de precos coletados: Vide mapa comparativo de precos no Estudo Técnico Preliminar.

23.4.5. método matematico aplicado para a defini¢do do valor estimado: mediana.

23.5. justificativas para a metodologia utilizada, em especial para a desconsideracdo de valores inexequiveis,_inconsistentes e excessivamente elevados, se aplicavel: a

metodologia utilizada teve o intuito de adequar o prego a ser estimado conforme pesquisa de pregos realizada com fornecedores. A pesquisa de preco realizada no sistema de
banco de precos e outras contratacdo publicas ndo foram suficientes para formar preco de acordo com a necessidade da Previc, pois a maioria dos parametros ndo se encaixam
ao pretendido como a utilizagdo de horas de consultoria e suporte 7 x 8 (sete dias da semana por oito horas). Em razdo de economicidade foi adotado o fornecimento das
licengas juntamente com os demais servigos em pacote fechado com o suporte 5 x 8 (cinco dias da semana por oito horas). Como se trata também de uma Unica solugdo de T,
foi decidido ndo dividir por lotes, assim podera ter valores diferentes entre os itens fechando em uma Unica proposta que deverd ser executada por um Unico fornecedor.

24. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

24.1. As despesas decorrentes da presente contratag¢do correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo
abaixo discriminada:

24.1.1. Programa de Trabalho: 09.125.2214.2592.0001

24.1.2. Natureza da Despesa: 33.90.40.06

24.1.3. Plano de Trabalho Resumido (PTRES): 173615

24.1.4. Plano Orgamentdrio: 0002

24.1.5. Fonte: 0174

25. ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAIS

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Intensificar uso de tecnologia nos processos de trabalho e de supervisdo.
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ALINHAMENTO AO PDTIC 2020-2022

Item do PDTIC

N70 | Licencas Red Hat com instalacdo, configuracdo, migrac¢do e transferéncia de conhecimento

ALINHAMENTO AO PAC 2020

Item

Descrigcao

201 | Servico de Licenca pelo uso de software

26.
26.1.

DAS PROPOSTA DE PRECOS

A proposta da licitante devera conter a especificagcdo clara e completa da presta¢do de servigos, obedecida a mesma ordem constante deste Termo de Referéncia,

sem conter alternativas de precos, ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

26.2.
executados.

26.3.
26.4.
26.5.

27.

27.1.
27.2.
27.3.
27.4.

N3do serdo aceitas propostas contendo coépia das exigéncias deste Termo de Referéncia no lugar da especificacdo clara e inequivoca dos servicos a serem

A licitante devera apresentar planilha de precos, discriminando os valores total e unitario dos servicos contratados.
A proposta deverd conter declaragao da licitante de que se encontra apta a prestar todos os servigos pertinentes ao ofertado e as regras de negdcio envolvidas.

Deve ser utilizado pelos licitantes o "Modelo de Proposta Comercial" editado pela CONTRATANTE (Anexo Il - Doc SEI n2 0411980).

DA RESCISAO CONTRATUAL

A inexecucdo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo, conforme o disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93;
Entende-se por inexecucdo total o ndo inicio da prestacdo dos servigos apds 30 dias além do prazo definido;
Entende-se por inexecuc¢do parcial o atraso na prestagao dos servigos dentro do prazo previsto;

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do procedimento, assegurado o contraditério e a ampla defesa;
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27.5. A rescisdo do contrato podera ser:

27.6. Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78 da Lei n.° 8.666/93, mediante notificacdo
por meio de oficio entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato;

27.7. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo aditivo ao contrato, desde que haja conveniéncia para a PREVIC;

27.8. Judicial, nos termos da legislacdo em vigor.

27.9. A rescisdo unilateral ou amigdvel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente;

27.10. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xl a XVII do artigo 78 da Lei n° 8.666/93, sem que haja culpa da empresa contratada, ela serd ressarcida dos
prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo direito a:

27.11. Devolucdo de garantia, se cabivel,

27.12. Pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data da rescisdo;

27.13. Pagamento do custo da desmobilizagao.

28. DAS ALTERAGCOES CONTRATUAIS

28.1. Aceitar nas mesmas condig¢Oes contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto do presente contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu

valor inicial atualizado.

29. DO AGRUPAMENTO DE ITENS
29.1. Os itens estdo agrupado em Unico lote.
29.2. As propostas recebidas serdo para o lote todo contando como uma solugdo Unica a ser executada por um Unico fornecedor tendo em vista as garantias e os

servicos de instalacdo, configuracdo e transferéncia de conhecimento.

30. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

30.1. A empresa contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

31. ANEXOS
|- Estudo Técnico Preliminar;
Il - Termo de Sigilo e Responsabilidade

I - Modelo de Proposta Comercial

Documento assinado eletronicamente por FILIPE PASCHOAL GOES, Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em 12/11/2021, as 13:26, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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assinatura El’
eletrénica
rE—
JE'! tl’ Documento assinado eletronicamente por LEONARDO FIUZA DA SILVA, Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em 12/11/2021, as 13:27, conforme

assinatura horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica

e
eil Documento assinado eletronicamente por JAMES TAYLOR FARIA CHAVES, Coordenador(a)-Geral de Tecnologia da Informacg&do, em 12/11/2021, as 13:37, conforme horario oficial
SCHe E de Brasilia, com o emprego de certificado digital emitido no ambito da ICP-Brasil, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

| eletrénica N2 de Série do Certificado: 143247065303282720208613527525431667620

I
=
J@l! tl’ Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em 12/11/2021,
as 13:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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= | fundamento no art. 69, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

TERMO DE SIGILO E RESPONSABILIDADE

Processo n2 44011.005461/2021-58
Interessado: PREVIC

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, e em consonancia com a Politica de Seguranca da Informacdao e Comunica¢6es da PREVIC
- POSIC, estabelecida pela Portaria PREVIC n° 204/2013, de um lado a area de Tecnologia da Informacdo da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar - PREVIC, com sede em Brasilia, no Setor Comercial Norte, Quadra 6, Conjunto A, 32 Andar, doravante denominada CGTI/DIRAD/PREVIC, e
de outro lado , documento de identificacao , n° , 6rgdo emissor /___, representante
da Empresa , que terd acesso ao Ambiente de tecnologia da informacdo e de telecomunica¢des da

PREVIC, doravante denominado simplesmente COMPROMISSADO, celebram o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, mediante as seguintes condi¢des:

1. Por este instrumento, o COMPROMISSADO declara estar apto a aceitar e receber informacdes a respeito do parque tecnoldgico da PREVIC e de sua
estrutura de rede fisica e légica de telecomunicacdes, se comprometendo a manter absoluta confidencialidade destas informacgdes, independente de
solicitacdo expressa neste sentido por parte da PREVIC ou quaisquer de seus representantes.

2. As informacgGes abrangidas por este termo sdao de natureza técnica, operacional, comercial, juridica e financeira, ficando expressamente vedada sua
divulgacao a terceiros, a qualquer titulo.

3. As partes deverdo restringir o acesso e divulgacdo das informacdes as pessoas que estiverem diretamente envolvidas no processo que justifique o seu
fornecimento, devendo ser utilizadas somente para a elaboragdo de proposta para prestagdo dos servicos a serem fornecidos, ficando vedado o intercambio
destas informacdes com terceiros que ndo estejam diretamente envolvidos.

4. A ndo observancia de qualquer das disposicdes estabelecidas neste instrumento sujeitara o COMPROMISSADO aos procedimentos judiciais cabiveis.

5. O presente instrumento sera regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil, e as partes elegem o foro da cidade de Brasilia
- DF, como competente para dirimir qualquer questdo oriunda do presente instrumento.

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO FIUZA DA SILVA, Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contrata¢do, em 05/11/2021, as
08:51, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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RS 10:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

,I_' ) Documento assinado eletronicamente por JAMES TAYLOR FARIA CHAVES, Coordenador(a)-Geral de Tecnologia da Informagdo, em 12/11/2021, as 13:37,
egletrénica

8.539, de 8 de outubro de 2015.
N2 de Série do Certificado: 143247065303282720208613527525431667620

% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?
=+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0411979 e o cédigo CRC 2E7C06A4.

conforme hordario oficial de Brasilia, com o emprego de certificado digital emitido no ambito da ICP-Brasil, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n?

Documento assinado eletronicamente por FILIPE PASCHOAL GOES, Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacdo, em 05/11/2021, as

Referéncia: Processo n? 44011.005461/2021-58 SEI n2 0411979

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
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ANEXO V

(papel timbrado da empresa)

PROPOSTA COMERCIAL (INSERIR O OBJETO DA CONTRATACAO)
PREGAO ELETRONICO XXXX/20XX

PROCESSO N2 44011.005461/2021-58

1. QUALIFICACAO DO PROPONENTE
Razdo Social:
CNPJ/MF:
Endereco Comercial:
Bairro:
Estado:
Telefone:
Endereco Eletronico:
Site:
2. PRECOS E CONDICOES
DESCRICAO DO BEM OU VALOR VALOR
ITEM SERVICO QTD UNITARIO TOTAL
1 XXXXXXXX X
2 XXXXXXXX X
3 XXXXXXXX X
4 XXXXXXXX X
5 XXXXXXXX X
6 XXXXXXXX X

A validade desta proposta ¢ de 60 (sessenta) dias.

Nos pregos cotados, referentes aos servigos descritos no Termo de Referéncia n°®
XX/2020, estdo incluidas todas as despesas, lucros, fretes, tributos e demais encargos,
de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste Pregdo, nada mais sendo licito
pleitear a esse titulo.

Cidade,  de de 20xx

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=519202&infra_siste...
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. ™) Documento assinado eletronicamente por LEONARDO FIUZA DA SILVA,
JEI! d Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em

Shinyturs 05/11/2021, as 08:51, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
——————J o art. 69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

, 7} Documento assinado eletronicamente por FILIPE PASCHOAL GOES, Integrante
JEI! L:l’ Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em 05/11/2021, as

il 10:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19,
SR do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por JAMES TAYLOR FARIA CHAVES,
Coordenador(a)-Geral de Tecnologia da Informagdo, em 12/11/2021, as
13:37, conforme horario oficial de Brasilia, com o emprego de certificado
digital emitido no ambito da ICP-Brasil, com fundamento no art. 62, caput, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

N de Série do Certificado: 143247065303282720208613527525431667620
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i1 -" ""- nl: verlﬁcador 0411980 e o cédigo CRC 249F8F1A.

Referéncia: Processo n2 44011.005461/2021-58 SEI n2 0411980
Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
Ed. Venancio 3000 - SCN Quadra 06, Conjunto A, Bloco A, 3° Andar - Brasilia/DF

(61) 2021-2000 WWWw.previc.gov.br
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SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Processo n2 44011.003015/2021-17

1. IDENTIFICACAO

Contrato n2:

Periodo da Vigéncia:

N2 da OS/OFB/NE:

Objeto:

Valor dos Bens/Servicos
Recebidos:

Contratante:

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar

Contratada:

Data da Entrega:

Data do Recebimento:

Prazo Originalmente
Estipulado:

2. TERMOS

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso |, da Instrucdo Normativa n2 01, de 04 de abril de
2019, emitida pelo Ministério da Economia/Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Governo Digital, que os
servicos e/ou ou bens, integrantes da OS/OFB acima identificada, ou conforme definido no Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram recebidos
nesta data e serdo objetos de avaliagdo quanto a adequacdo da Solucdo de Tecnologia da Informacdo e a conformidade de qualidade, de acordo com os

Critérios de Aceitacao previamente definidos no Modelo de Gestdao do contrato pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos e/ou bens ocorrerd em até dias, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou
divergéncias quanto as especificagdes constantes do [Contrato / Termo de Referéncia / Projeto Basico] do Contrato acima identificado.

O presente documento segue assinado pelo Agente Fiscalizador do Contrato.

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=512842&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=03665...
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Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE CRUSCA POZZETTI, Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contrata¢do, em 09/11/2021,
as 09:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por LEONARDO FIUZA DA SILVA, Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em
09/11/2021, as 09:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por RITA DE CASSIA CORREA DA SILVA, Diretor(a) de Administracdo, em 09/11/2021, as 09:53, conforme horério
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento da
Contratagdo, em 09/11/2021, as 10:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

.= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?
=+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0406141 e o cédigo CRC 56EABF58.

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
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SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Processo n2 44011.003015/2021-17

1. IDENTIFICACAO

Contrato n2:

Periodo da Vigéncia:

N2 da OS/OFB/NE:

Objeto:

Valor dos Bens/Servicos
Recebidos:

Contratante:

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar

Contratada:

Data da Entrega:

Data do Recebimento:

Prazo Originalmente
Estipulado:

2. TERMOS

2.1. Por este instrumento, em carater definitivo, atestamos que os servicos e/ou bens acima

identificados foram devidamente

executados/entregues e atendem as exigéncias especificadas no [Termo de Referéncia / Projeto Basico], com eficacia liberatéria de todas as obrigacGes
estabelecidas em contratado referentes ao objeto acima mencionado, exceto as garantias legais (art. 73, § 22, da Lei n? 8.666/1993).

2.2. Observacses, caso necessario: [digite aqui o texto].

Observagao: Havendo valor patrimonidvel ou complemento financeiro de bem patrimoniado, o Agente Fiscalizador ou o Gestor do Contrato também deve

encaminhar este documento a area de patrimonio.
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O presente documento segue assinado pelo Agente Fiscalizador e pelo Gestor do Contrato.

;zﬁ!! 2

U as 09:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO FIUZA DA SILVA, Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratagao, em
09/11/2021, as 09:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por RITA DE CASSIA CORREA DA SILVA, Diretor(a) de Administracdo, em 09/11/2021, as 09:53, conforme horério
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento da
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Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE CRUSCA POZZETTI, Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em 09/11/2021,

Contratagdo, em 09/11/2021, as 10:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
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SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

Processo n? 44011.005461/2021-58
Documento de Oficializa¢do de Demanda - DOD n2 15/2021/PREVIC

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUGCAO

Em conformidade com o art. 10 da Instrugdao Normativa n° 1, de 04 de abril de 2019, emitida pela Ministério da
Economia/Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Governo Digital, a fase de
Planejamento da Contratacdo terd inicio com o recebimento pela Area de TIC do Documento de Oficializacdo da
Demanda, elaborado pela Area Requisitante da solug3o.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE
IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE
Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informagdo - CGTI/DIRAD/PREVIC
Responsavel pela demanda: Filipe Paschoal Gdes Matricula SIAPE: 1915618
E-mail: filipe.goes@previc.gov.br Telefone: (61) 2021-2205

Fonte de Recursos: Funcional 09.125.2214.2592.0001 - Fonte 0174333001 Elemento
339040 PO 0002

Data:15/10/2021

IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Filipe Paschoal Gdes Matricula SIAPE:1915618
Cargo: Especialista em Previdéncia Complementar Lotacdo: CGTI/DIRAD/PREVIC
E-mail: filipe.goes@previc.gov.br Telefone: (61) 2021-2205

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN 1/2019
Ministério da Economia/Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Governo
Digital, bem como da minha indicacdo para exercer esse papel na equipe que ird efetuar o Planejamento da
Contratacao de que trata este documento.

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=515827&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=5e274... 1/5
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IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Nome do Projeto: aquisicdo de licencas Red Hat com instalacdo, configuracdo, migracdo e transferéncia de
conhecimento.

ID Objetivos E?t,r atégicos do ID Necessidade prevista no PDTI Acgdo do PDTI
Requisitante
Intensificar uso de tecnologia nos Licengas Red Hat com instalagao, o .
! - ) N Aquisicao de licencgas de software
N.1 |processos de trabalho e de N70]|configuracdo, migracao e Red Hat
supervisao transferéncia de conhecimento.

MOTIVAGAO/JUSTIFICATIVA

Até o comego do ano de 2019, a cada nova aplicagao ou a cada nova versao das aplicagdes existentes, apos terminada a
fase de teste local, o desenvolvedor tinha que abrir um chamado para a equipe de infraestrutura para subir o novo cédigo no
ambiente de homologagdo. Para subir eram basicamente receber o novo codigo, identificar ou criar uma nova maquina
virtual. Configurar o novo servidor. Fazer o ‘deployment’ e as necessarias configuracdes de acesso. Isto demorava em
torno de 1 a 2 dias. A cada ajuste necessario, mais 1 ou 2 dias para subir o novo cddigo. Finalmente, para subir a nova
aplicag@o ou a nova versao de uma aplicagdo ja existente em producdo, as mesmas rotinas € 0s mesmos tempos eram
gastos.

Neste contexto surgiu a necessidade de se implantar uma ferramenta que permitisse a rapida entrada em
homologacao/producdo dos novos sistemas e das novas versdes dos sistemas, sem impactar a infraestrutura. Tendo em vista
a reduzida equipe da CGTI, optou-se por uma solugao de DEVOPS. Na época, apos avaliar as ferramentas mais utilizadas
pela industria de desenvolvimento de software, a equipe da CGTI ficou entre 2 ferramentas: Red Hat Openshift
(https://cloud.redhat.com/learn/what-is-openshift) e Rancher (https://rancher.com/).

A equipe da CGTI acabou optando pela ferramenta Red Hat Openshif. Além das razdes apresentadas no decorrer deste
documento, identificou-se que a comunidade do Openshift na internet, naquele momento, era mais atuante do que a
comunidade do Rancher.

Porém, foi implantado na Previc a ferramenta OKD, que se trata da versdo ‘community’ do Openshift
(https://www.okd.i0/). Hoje, quase todas as aplicagdes da Previc passiveis de serem executadas em ‘containers’
(https://www.docker.com/) estao no OKD.

Ou seja, trata-se de uma ferramenta vital para o bom funcionamento da parte tecnoldgica da Previc.
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O uso do OKD tem atendido as necessidades da Previc até o momento. Porém, a propria Red Hat atenta para algumas
questdes em usar a versdo ‘community’. Principalmente questdes relacionadas a seguranga e ao suporte em caso de
desastres. Hoje, as funcionalidades da ferramenta sdo compartilhadas entre uma parte da equipe da CGTI (2 pessoas) e da
empresa terceirizada de suporte de TI (1 pessoa). Com a aquisi¢ao da versao oficial do Openshift, além de contarmos com
o suporte técnico da Red Hat, teremos também condi¢des de difundir melhor o conhecimento, mantendo mais pessoas
capazes de utilizar a ferramenta.

Devops ¢ um termo criado para descrever um conjunto de praticas para integracao entre as equipes de desenvolvimento de
softwares, operagodes (infraestrutura ou sysadmin) e de apoio envolvidas (como controle de qualidade) e a adogao de
processos automatizados para produgdo rapida e segura de aplicagdes e servigos (https://4linux.com.br/o-que-e-devops/)

RESULTADOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

ID Metas do Planejamento Estratégico do Requisitante e do PDTIC Prazo

G3 - Intensificar o uso de tecnologia nos processos de trabalho e supervisao 2021

ENCAMINHAMENTO

Encaminha-se ao Coordenador-Geral de Gestao de Tecnologia da Informacdo para providéncias.

PREENCHIMENTO PELA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE TECNICO

Nome: Leonardo Fitza da Silva Matricula SIAPE: 1528208
Cargo: Analista Administrativo - Tl Lotacdo: CGTI/DIRAD/PREVIC
E-mail: leonardo.fiuza@previc.gov.br Telefone: (61 ) 2021-2284

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE TECNICO definidas na IN 1/2019 Ministério
da Economia/Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Governo Digital, bem
como da minha indicacdo para exercer esse papel na equipe que ird efetuar o Planejamento da Contratacdo de que
trata este documento.

ENCAMINHAMENTO E PARECER
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Aprovo o prosseguimento da contratacdo, considerando sua relevancia e oportunidade em relagdo aos objetivos
estratégicos e as necessidades da Area Requisitante.

Em conformidade com o art. 10, §§ 12 e 22 da IN 01/2019 ME, encaminha-se a Diretoria Administrativa (Dirad), que
devera:

1. decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratacao;

2. indicar o Integrante Administrativo para composi¢dao da Equipe de Planejamento da Contratagao, quando da
continuidade da contratacdo; e

3. instituir a Equipe de Planejamento da Contratagao.

PREENCHIMENTO PELA AREA ADMINISTRATIVA
IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Nome: Nilton Ricardo Guimardes S. Cunha Matricula SIAPE:1749960
Cargo: Técnico-Administrativo Lotagdo: CPL/CGPL/DIRAD
E-mail: nilton.cunha@previc.gov.br Telefone: (61) 98340-4559

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE ADMINISTRATIVO definidas na IN 01/2019

ME, bem como da minha indicacdo para exercer esse papel na equipe que ira efetuar o Planejamento da Contratacao
de que trata este documento.

PARECER DA AUTORIDADE COMPETENTE

O presente planejamento esta de acordo com as necessidades do érgao previstas no PDTI. Da-se continuidade a fase
Planejamento da Contratagao.

Com fim ao atendimento do Item Ill, do §22 do Art. 10 da IN 01/2019-SGD/ME, fica instituido a Equipe de Planejamento
da Contratacdo, com os seguintes integrantes:

INTEGRANTE REQUISITANTE: Filipe Paschoal Gées
INTEGRANTE TECNICO: Leonardo Fituza da Silva
INTEGRANTE ADMINISTRATIVO: Nilton Ricardo Guimaraes S. Cunha
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Conforme o art. 29, § 82 da IN 01/2019 ME, a Equipe de Planejamento da Contratagdo sera automaticamente destituida
guando da assinatura do contrato.

(Nome da Autoridade Competente)

1l
assinatura
eletrénica

10:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO FIUZA DA SILVA, Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contrata¢do, em 08/11/2021, as
17:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1
Sel R
assinatura ?
eletrdnica

&
Jel! Lil’ Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento da

assinatura

Documento assinado eletronicamente por FILIPE PASCHOAL GOES, Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacdo, em 05/11/2021, as

Contratagdo, em 08/11/2021, as 17:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por JAMES TAYLOR FARIA CHAVES, Coordenador(a)-Geral de Tecnologia da Informagdo, em 12/11/2021, as 13:37,
conforme horario oficial de Brasilia, com o emprego de certificado digital emitido no ambito da ICP-Brasil, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n?
8.539, de 8 de outubro de 2015.

N2 de Série do Certificado: 143247065303282720208613527525431667620

1
Sel:
assinatura

eletronica

"-. Xi A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0408909 e o cédigo CRC FA7CFD23.

Referéncia: Processo n2 44011.005461/2021-58 SEI n2 0408909

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
Ed. Venancio 3000 - SCN Quadra 06, Conjunto A, Bloco A, 3° Andar - Brasilia/DF

(61)2021-2000 WWWw.previc.gov.br
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SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Processo Administrativo n°® 44011.005461/2021-58
CONTRATACAO CENTRALIZADA DE LICENGCAS DE SOFTWARE DO TIPO SUITE DE ESCRITORIO

Brasilia, outubro de 2021.

HISTORICO DE REVISOES

Data Versao Descrigao Fase* Autor
04/10/2021 1.0 Criacdo do documento. PCTIC Leonardo Fitiza da Silva
15/10/2021 1.1 Riscos iniciais identificados. PCTIC Leonardo Fiuza da Silva
18/10/2021 1.2 Atualizagdo e Revisdo dos Riscos PCTIC Leonardo Fiuza da Silva

*Fase: Registro da fase do processo de contratacdo da solucdo de TIC relacionada a criagdo/alteragdo do Mapa de Gerenciamento de Riscos:
PCTIC — Planejamento da Contratagao;
SFTIC — Selecdo de Fornecedores;

GCTIC - Gestao do Contrato.
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INTRODUGAO

SEI/PREVIC - 0409047 - Mapa de Gerenciamento de Riscos

O gerenciamento de riscos permite a¢des continuas de planejamento, execucdo e controle dos eventos relacionados aos riscos que possam comprometer, em algum

grau, o sucesso do planejamento da

contratagdo, da realiza¢do da licitagdo do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinag¢do do nivel
de risco de cada possivel evento identificado, que corresponde a combinacdo do impacto e de probabilidade de ocorréncia da situacdo, que possa comprometer a efetividade da
contratacao, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solu¢do de TIC almejada.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e o impacto, caso o risco ocorra. Além disso, sdo listados
possiveis a¢des preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a identificagdo de responsaveis pelas a¢des, bem como o registro e o acompanhamento das agGes de

tratamento dos riscos.

Apds a identificacdo e classificagdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa dos riscos. A analise qualitativa dos riscos é realizada por meio da

classificacdo escalar da probabilidade (P) e do impacto (I), ou seja, gera-se um Escore de Risco (ER) que é o produto da probabilidade pelo impacto (ER = P x I). As tabelas a seguir
ajudam a classificar os riscos com base nesses parametros:

Tabela 1: Escala qualitativa de classificacdo da probabilidade do evento. (Fonte: Manual de gestao de riscos do TCU, 2018)

Classificagao

Descrigao Valor

Raro Acontece apenas em situagdes excepcionais. Ndo ha histérico conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua ocorréncia. | 0,10

Pouco provavel O histérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no prazo associado ao objetivo 0,30
Provavel Repete-se com frequéncia razoavel no prazo associado ao objetivo ou ha indicios que possa ocorrer nesse horizonte 0,50
Muito provavel Repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao objetivo ou ha muitos indicios de ocorréncia nesse horizonte 0,70
Praticamente Certo Ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo 0,90

Tabela 2: Escala qualitativa de classificacdo do impacto do evento. (Fonte: Manual de gestao de riscos do TCU, 2018)
Classificagao Descrigcao Valor
Muito Baixo Compromete minimamente o atingimento do objetivo; para fins praticos, n3o altera o alcance do objetivo/resultado. 0,05

Baixo Compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo impede o alcance da maior parte do objetivo/resultado. | 0,10
Moderado Compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado. 0,20
Alto Compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado. 0,40
Muito Alto Compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo/resultado. 0,80

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=515975&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=762c...
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A analise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme o resultado do ER do risco. Tal classificagdo resultard no nivel do risco e direcionara as agdes
relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato. A figura a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela definicao

dos critérios quantitativos de classificacdo do nivel de risco.

Figura 1 - Matriz Probabilidade x Impacto

Praticamente certo 0,045 0,09

ﬁ Muito provavel 0,035 0,07
-
= Provawal 0,025 0,05 0,1
-r-';l
= P rovavel
Ly oUraprovave 0,015 0,03 0,06

Raro 0,005 0,01 0,02

Muito Baixo Baixo Moderado Alto Muito Alto

Impacto

iFoate: (aia do Conhecimente sm Gerenciamento de Projetos - PMECEE), quintz edicZo)

O nivel de risco é representado pelas cores conforme figura a seguir:
Baixo
Medio

O produto da probabilidade de ocorréncia do evento pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz de riscos. Caso o risco enquadre-se na
regido verde, seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite-se a aceitagdo ou adogao das medidas preventivas. Se estiver na regido amarela, entende-se como médio; e se
estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de riscos classificados como médio e alto, devem-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas ou
fatores de controle a fim de reenquadrar o nivel inicial dos riscos identificados como inerentes para que eles possam se tornar riscos residuais. Ou ainda, aceitar os riscos

identificados conforme o apetite a risco da instituicdo.

2 - IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.
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RO1

R0O2

RO3

RO4

RO5
RO6
RO7
RO8
RO9

R10

R11

Risco
Defini¢do de critérios de sele¢do do contratante que
restrinjam o carater competitivo do certame.

Precos maximos de compra dos itens (PMC-TIC)
definidos em catalogo subestimados.

Baixo interesse de participagdo de érgdos na fase de
Intencdo de Registro de Pregos (IRP).

Atraso na conclusdo do processo licitatério devido a
acdes judiciais.

Licitagdo fracassada.

Licitagdo deserta.

Baixo numero de adesbes da ata de registro de pregos.
Indisponibilidade orgamentdria da contratante.
Faturamento indevido do servigo contratado.

Ndo cumprimento dos niveis minimos de servigos
estabelecidos.

Falhas na seguranga da informagdo, captura de
informacgdes sigilosas pela contratada ou terceiros.

Legenda: P — Probabilidade; I — Impacto.

SEI/PREVIC - 0409047 - Mapa de Gerenciamento de Riscos

Relacionado ao(il):1
Planejamento da Contratagdao
Planejamento da Contratagdo
Planejamento da Contratagdo

Seleg¢do do Fornecedor

Selegdo do Fornecedor

Seleg¢do do Fornecedor

Gestdo Contratual (Gerenciador da Ata)
Gestdo Contratual

Gestdo Contratual

Gestdo Contratual

Gestdo Contratual

1 A qual natureza o risco esta associado: fases do Processo da Contratag¢do ou Solugdo Tecnologica.

0,30

0,50

0,30

0,30

0,30
0,10
0,50
0,70
0,30

0,30

0,10

0,40

0,80

0,20

0,20

0,80
0,80
0,20
0,40
0,10

0,10

0,80

Nivel de Risco (P

X I)4

0,12
0,40
0,06

0,06

0,24
0,08
0,10
0,28
0,03

0,03

0,08

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita
utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da combinagdo das consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e
IN SGD/ME n° 1, de 2019, art. 2°, inciso XIII).

3 - AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS
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RISCO 01

Risco:

Probabilidade:

Impacto:

Nivel de Risco:

Dano:

Estratégia:

2
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Nesta sec¢do os riscos mais relevantes sdo identificados e analisados (compreende-se a natureza do risco e identifica-se o nivel de risco) e consideradas as estratégias
para lidar com as ameacgas, quais sejam:

a) Escalar: A equipe do projeto concorda que a ameacga esta fora do escopo do projeto. Os riscos escalados sdo gerenciados no nivel do programa, nivel de
portfélio ou outra parte relevante da organizagdo, e ndo no nivel do projeto. E importante que a responsabilidade das ameacas escaladas seja aceita pela parte

relevante da organiza¢do. As ameacas escaladas ndo sdo mais monitoradas pela equipe do projeto apds a escalagao.

b) Prevenir: A equipe do projeto atua para eliminar a ameaca ou proteger o projeto de seu impacto. Apropriado para ameacas de alta prioridade com alta
probabilidade de ocorréncia e um impacto negativo importante. A prevenc¢do pode envolver alterar o objetivo em perigo para eliminar inteiramente a ameaga,

reduzindo a sua probabilidade de ocorréncia a zero.

c) Transferir: A transferéncia envolve passar a responsabilidade de uma ameaga a terceiros para gerenciar o risco e suportar o impacto, caso a ameaca ocorra.

d) Mitigar: Na mitigacdo de riscos a acgdo é realizada para reduzir a probabilidade de ocorréncia e/ou o impacto de uma ameaca. A acdo de mitigagdo antecipada

é quase sempre mais efetiva do que tentar reparar o dano depois que a ameaga ocorreu.

e) Aceitar: A aceitacdo de risco reconhece a existéncia de uma ameaca, mas nenhuma ag¢do proativa é tomada. Essa estratégia pode ser correta para ameacas de

baixa prioridade e também pode ser adotada quando nao é possivel, nem econémico, resolver a ameaca de qualquer outra forma.

Os quadros a seguir apresentam a anadlise e avaliacdo de cada risco identificado.

Defini¢do de critérios de sele¢do do contratante que restrinjam o carater competitivo do certame.

Pouco Provavel.

Alto.

MEDIO

Ofensa ao principio da ampla concorréncia.

Prevenir.

Acgdo Preventiva

Ampla prospecgdo no mercado por empresas interessadas em participar do certame.

Identificar, discutir e avaliar os requisitos ou critérios que possam restringir a participagdo dos licitantes.

Responsavel

Equipe de Planejamento da
Contratagao

Equipe de Planejamento da
Contratagao
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3 Promover a mais ampla publicidade sobre a realizagdo do certame. Area de Licitacdo
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 N3o aplicavel pela estratégia utilizada. ---
RISCO 02
Risco: Precos maximos de compra dos itens (PMC-TIC) definidos em catalogo subestimados.
Probabilidade: Provavel.
Impacto: Muito Alto.
Nivel de Risco: ALTO
Dano: Inviabilidade da contratagao.
Estratégia: Escalar.
Id Agao Preventiva Responsavel
1 Notificar a parte responsavel (SGD) pelo tratamento do risco. Equipe iz:tlf:teaj;n;ento da
2 Garantir que a responsabilidade da ameaca escalada seja aceita pela SGD (Secretaria de Governo Digital). Equipe de PIanejaNmento da
Contratagao
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 N3o aplicavel pela estratégia utilizada. ---
RISCO 03
Risco: Atraso na conclusdo do processo licitatério devido a a¢des judiciais.
Probabilidade: Pouco Provavel.
Impacto: Moderado.
Nivel de Risco: MEDIO
Dano: Paralisagdo do processo licitatdrio.
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Estratégia: Evitar agOes judiciais por meio de um processo transparente e com regras objetivas tanto dos itens quanto da escolha dos vencedores.
Id Agdo Preventiva
1 Identificar, analisar e destacar os pontos no Edital e TR (e anexos) passiveis de questionamentos por parte dos licitantes.
2 Consultar o histérico de compras anteriores no tocante aos questionamentos e pedidos de impugnagao.
3 Submeter previamente o certame a Consulta Publica.
Id Agdo de Contingéncia
1 Garantir que as partes envolvidas no processo licitatério respondam prontamente quando instadas a se manifestarem.
RISCO 04
Risco: Licitacdo fracassada.
Probabilidade: Pouco Provavel.
Impacto: Muito Alto.
Nivel de Risco: ALTO
Dano: Inviabilidade da contratagdo.
Estratégia: Mitigacdo por meio das agdes preventivas e contingéncias mencionadas abaixo.
Id Agdo Preventiva
1 Ampla prospecgdo no mercado por empresas interessadas em participar do certame.
2 Identificar, discutir e avaliar os requisitos ou critérios que possam restringir a participacdo dos licitantes.
3 Promover a mais ampla publicidade sobre a realizagdo do certame.

Responsavel

Equipe de Planejamento da
Contratagao

Equipe de Planejamento da
Contratagao

Area de Licitagdo
Responsavel

Equipe de Planejamento da
Contratac3o, Area de Licitacdo e
CONJUR.

Responsavel

Equipe de Planejamento da
Contratagao

Equipe de Planejamento da
Contratagao

Area de Licitagdo

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=515975&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=762c...
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Id Acdo de Contingéncia Responsavel
~ S - ~ Area de Licitagdo e Equipe de
1 Suspensdo do processo licitatdrio para revisdo dos artefatos da contratagao. . =
Planejamento da Contratagao
RISCO 05
Risco: Licitagdo deserta.
Probabilidade: Raro.
Impacto: Muito Alto.
Nivel de Risco: MEDIO
Dano: Inviabilidade da contratagdo.
Estratégia: Mitigacdo por meio das a¢des preventivas e contingéncias mencionadas abaixo.
Id Acao Preventiva Responsavel
~ . .. Equipe de Planejamento da
1 Ampla prospecgdo no mercado por empresas interessadas em participar do certame. =
Contratagao
e . . . . s - N - Equipe de Planejamento da
2 Identificar, discutir e avaliar os requisitos ou critérios que possam restringir a participagdo dos licitantes. ~
Contratagao
3 Promover a mais ampla publicidade sobre a realizagdo do certame. Area de Licitacdo
Id Agao de Contingéncia Responsavel
. L - ~ Area de Licitacdo e Equipe de
1 Suspensdo do processo licitatério para revisdo dos artefatos da contratagao. ¢ quip

Planejamento da Contratagdo

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=515975&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=762c... 8/13
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RISCO 06
Risco: Indisponibilidade orgamentaria da contratante.
Probabilidade: Muito Provavel.
Impacto: Alto.
Nivel de Risco: ALTO
Dano: Inviabilidade da contratagdo.
Estratégia: Mitigacdo por meio das agdes preventivas e contingéncias mencionadas abaixo.
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Reserva prévia de orgamento por parte da contratante. Orgado Contratante
2 Justificativa das necessidades fundamentada no planejamento estratégico do 6rgao. Orgdo Contratante
Id Agao de Contingéncia Responsavel
1 Revisdo e redugdo dos quantitativos a serem contratados observando-se as necessidade minimas do érgdo contratante. Orgado Contratante
RISCO 07
Risco: Faturamento indevido do servigo contratado.
Probabilidade: Pouco Provavel.
Impacto: Baixo.
Nivel de Risco: BAIXO
Dano: Onus ao erario.
Estratégia: Mitigacdo por meio das agdes preventivas e contingéncias mencionadas abaixo.

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=515975&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=762c... 9/13
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RISCO 08
Risco:
Probabilidade:
Impacto:

Nivel de Risco:
Dano:

Estratégia:

SEI/PREVIC - 0409047 - Mapa de Gerenciamento de Riscos

Agdo Preventiva
Auditoria das faturas enviadas.
Agao de Contingéncia
Aplicagdo de sangBes contratuais

Inciar providéncias administrativas para ressarcimento de eventual dano ao erario.

N&do cumprimento dos niveis minimos de servigos estabelecidos.
Pouco Provével

Moderado

MEDIO

Paralisagdo parcial das atividades da contratante.

Mitigacdo por meio das a¢des preventivas e contingéncias mencionadas abaixo.

Acao Preventiva
Previsdo de sangbes

Conferéncia e controle das Ordens de Servigo executadas mediante apresentagdo de relatoérios
Controle rigido dos niveis de servico minimos definidos.
Agdo de Contingéncia

Adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar com a Unido.

Responsavel
Fiscais Requisitantes e Técnicos
Responsavel
Gestor do Contrato

Gestor do Contrato

Responsavel

Equipe de Planejamento da
Contratagao

Fiscais Requisitantes e Técnicos
Fiscais Requisitantes e Técnicos
Responsavel

Gestor do Contrato

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=515975&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=762...
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RISCO 09
Risco: Falhas na seguranca da informagao, captura de informagGes sigilosas pela contratada ou terceiros.
Probabilidade: Raro.
Impacto: Muito Alto.
Nivel de Risco: MEDIO
Dano 1: Publicizagdo de informagdes confidenciais.
Dano 2: Problemas de disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.
Estratégia: Mitigagcdo por meio das agdes preventivas e contingéncias mencionadas abaixo.
Id Acgao Preventiva Responsavel
1 Inclusdo de clausula de sigilo e confidencialidade no contrato prevendo a seguranga da informagao. Equipe ii:l?:tzj;;;ento da
Id Agao de Contingéncia Responsavel
1 Aplicagdo de sangBes contratuais, civil e penal. Gestor do Contrato

4 - APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme § 52 do art. 38 da IN SGD/ME n2 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo, nas
fases de Planejamento da Contratac¢do e de Selecao de Fornecedor, e pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, na fase de Gestdao do Contrato.

Para a fases de Planejamento da Contratagdo e de Sele¢do de Fornecedor:

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=515975&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=762... 11/13
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A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pelo Documento 0408909.

Documento assinado eletronicamente

Integrante Requisitante

Documento assinado eletronicamente

Integrante Técnico

Documento assinado eletronicamente
RITA DE CASSIA CORREA DA SILVA,
Diretora de Administragdo

Matricula 1335577

Documento assinado eletronicamente por FILIPE PASCHOAL GOES, Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em 05/11/2021, as 10:14, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

SR —
1
eI
assinatura

I eletrénica

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO FIUZA DA SILVA, Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em 08/11/2021, as 17:27, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

——y
1
Jel- Lﬂ
assinatura

I eletrdnica

— =
pr
JEl! d Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento da Contratagdo, em 08/11/2021,
assinatura - | 35 17:47, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

I eletrénica

Documento assinado eletronicamente por JAMES TAYLOR FARIA CHAVES, Coordenador(a)-Geral de Tecnologia da Informacgdo, em 12/11/2021, as 13:37, conforme horario oficial de
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I Brasilia, com o emprego de certificado digital emitido no ambito da ICP-Brasil, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
jel d N2 de Série do Certificado: 143247065303282720208613527525431667620

assinatura
eletrénica

3 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
-ﬂ" informando o cddigo verificador 0409047 e o cédigo CRC E55CCF1A.

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
Ed. Venancio 3000 - SCN Quadra 06, Conjunto A, Bloco A, 3° Andar - Brasilia/DF

www.previc.gov.br

Referéncia: Processo n? 44011.005461/2021-58 SEI n® 0409047
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SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

DESPACHO
Processo n2 44011.005461/2021-58
Interessado: CGPL
Assunto: Estudo Técnico Preliminar da Contratacao
1. Em atendimento a Instru¢do Normativa n2 40, de 22 de maio de 2020, que versa sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP,

para aquisicdo de bens e a contratacao de servicos e obras, no ambito da Administracao Publica Federal, a PREVIC agora esta realizado a elaboracdo do ETP
no portal Comprasnet 4.0.

2. Tendo em vista que o documento gerado no portal Comprasnet é em formato PDF, ndo ha como assinar digitalmente direto na ferramenta de
elaboracao.
3. O presente Despacho tem por finalidade informar a concordancia da Equipe de Planejamento da Contrata¢do e da pela autoridade mdaxima

da Area de TIC, em rela¢do ao contetdo do ETP Digital 0417746, conforme determinacdo da IN n2 1/2019, art. 11 § 22.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO FIUZA DA SILVA, Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contrata¢do, em 29/11/2021, as
15:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

assinat IJ! a L]j
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Documento assinado eletronicamente por JAMES TAYLOR FARIA CHAVES, Coordenador(a)-Geral de Tecnologia da Informagdo, em 29/11/2021, as 15:22,
conforme horario oficial de Brasilia, com o emprego de certificado digital emitido no ambito da ICP-Brasil, com fundamento no art. 59, inciso I, do Decreto
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n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
N¢ de Série do Certificado: 143247065303282720208613527525431667620
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assinatura

eletrénica

i
SEI
assinatura

i e 16:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por FILIPE PASCHOAL GOES, Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacdo, em 29/11/2021, as

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?
‘ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0418032 e o cddigo CRC 27608927.

eil Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento da
ﬁinml‘:‘ L‘lly Contratagdo, em 29/11/2021, as 17:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de
eletronica 2020.

Referéncia: Processo n2 44011.005461/2021-58 SEI n2 0418032

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
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Estudo Teécnico Preliminar 13/2021

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 44011.005461/2021-58

2. Descricao da necessidade

Prover sustentacao ao negécio, através do uso de produtos de software é vital para melhorar a estabilidade e disponibilidade dos
servi¢os computacionais.

Manter uma infraestrutura adequada e atualizada requer o provimento de recursos ao equipamentos servidores em plataforma de
software livre, e a solugdo para esta manutengdo passa pela aquisicdo de contrato de subscricdo destas mesmas solugcdes Open
Source.

A PREVIC utiliza o OKD (Origin Kubernetes Distribution), este sendo uma distribuicdo do Kubernetes mais otimizada para
processos tradicionais em ambientes baseados em nuvem, como aplica¢cdes multi-tenancy e aplicacdo de processos de continuous
delivery/continuous integration, sendo entdo um Kubernetes otimizado para as situagdes previamente citadas, otimiza¢des estas
realizadas pela Red Hat, porém ndo possui todo o processo de homologacédo e certificacdo da solugdo, ofertados pelo uso de
subscricao.

As demandas de TI da PREVIC seriam impactadas positivamente com uma arquitetura escalavel, automatizada e com mais
recursos que possibilitassem as equipes, entregas com menos tempo, menos esfor¢os, menor investimento e menos recursos
computacionais, como memdria, CPU e disco.

O Red Hat Openshift é a alternativa em substituicdo ao OKD, por possuir caracteristicas técnicas, como: distribui¢des voltadas
para ambientes sensiveis, com alta resiliéncia, requisitos de alta disponibilidade e criticidade. Requisitos tipicos de ambientes
corporativos, com um impacto minimo para o processo de migracdo do ambiente e aplicagdes.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacéo Geral de Tecnologia da Informacédo - CGTI Filipe Paschoal Goées

4. Necessidades de Negocio
e Prover sustentacdo e estabilidade ao negécio;

e Manter uma infraestrutura adequada e atualizada,;

e Arquitetura escalavel, automatizada e com mais recursos que
possibilitassem as equipes, entregas com menos tempo, menos esforgos,
menor investimento € menos recursos computacionais, como memoaria,
CPU e disco;

» Seguranca no funcionamento das aplicacdes; e

* Por meio da solug&o permitir que mais colaboradores da autarquia tenham
conhecimento sobre a tecnologia.
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5. Necessidades Tecnolégicas

Nao se aplica.

Estudo Técnico Preliminar 13/2021

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Nao se aplica.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Descricao Quantidade
Red Hat Openshift Container Platform with Runtimes, Standard (16 Cores or 1
32 vCPUs)
Red Hat Openshift Container Platform with Runtimes, Standard (2 Cores or 4 vCPUs) 4
Instalacdo e configuragdo do Cluster Openshift 4 - QA e Prod 1
Migracio e workshop 1

A estimativa acima foi realizada considerando a necessidade atual de maquinas virtuais e o crescimento que ocorrera nos
proximos anos em termos de disponibilizacdo de aplicagdes. Sendo assim a contratacdo visa atender a subscricdo de licengas para

um ambiente com 48 vCPUS ou 24 cores.

Quanto a quantidade de servigos o objetivo é que seja adquirido juntamente com as licencas a instalagdo e configuracdo do
ambiente e que no processo também seja realizado a migracdo de duas aplicacdes uma em java e outra PHP com transferéncia de
conhecimento para a equipe da CGTI. Acreditamos que com isso haverd economia em horas de consultoria e o conhecimento

serd absorvido pela equipe da autarquia.

8. Levantamento de solucoes

(EXISTENCIA DE SOFTWARE LIVRE OU PESQUISA NO PORTAL DO SOFTWARE
PUBLICO BRASILEIRO - HTTP://WWW.SOFTWAREPUBLICO.GOV.BR)

inexisténcia de alternativas a essa.

Considerando que precede a decisdo de contratar avaliar a existéncia de alternativas que a evitem,
todavia que atendam a necessidade organizacional, foi realizada criteriosa pesquisa de eventuais
alternativas existentes, a qual culminou na manutenc¢do da necessidade da contratagdo, haja vista a

e e———————————————————

Padroes e-PING, e-MAG?

. . ~ N
Requisitos Sim|{Nao A
A solucdo encontra-se implantada (no sentido de contratada) em outro érgdo ou entidade X
da Administracdo Publica Federal?
A solucdo estd disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? X
A solucdo é um software livre ou software publico? X
A solucdo é aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicas definidas pelos X

2de7



UASG 333005 Estudo Técnico Preliminar 13/2021

A solucdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? X

A Solugao é aderente as orientagdes, premissas e especificacdes técnicas e funcionais do
e-ARQ Brasil?

9. Analise comparativa de solucoes

Segue abaixo os resultados encontrados para as 03 (trés) solu¢oes analisadas:

Solucdo 1 - Ferramenta Docker Swarm - (https://docs.docker.com/engine/swarm/)

A Docker Swarm néo possui filial no Brasil, e, portanto seus produtos sdo suportados e comercializados por terceiros.
Solucdo 2 - Ferramenta Rancher - (https://rancher.com/)

Por se tratar de uma solugdo que tem como base outra arquitetura da utilizada atualmente pela Previc, seria necessario
treinamento e capacitacdo de todo o time técnico, além da revisdo da arquitetura de infraestrutura e aplica¢des, desta forma,
aumentando os custos, prazos e risco para o ambiente produtivo da Previc.

Solucdo 3 - Ferramenta Openshift - (https://www.openshift.com/)

A Openshift distingue-se das outras ferramentas devido a algumas caracteristicas técnicas, tais quais distribui¢des voltadas para o
uso corporativo, em ambientes sensiveis, com alta resiliéncia, requisitos de alta disponibilidade e criticidade. As principais
diferencas em relacdo as demais distribui¢des sdo que a openshift:

a)Tem uma distribuicdo voltada para uso corporativo, desenvolvida por uma empresa que se compromete a fornecer
suporte e garantir o desenvolvimento e continuidade da distribuigdo.

b) O fato de existir uma empresa responsavel pelo desenvolvimento e suporte da distribui¢do permite a contratacdo de
niveis de servigo, por meio de contratos de apoio, para resolucao de problemas encontrados no uso da solugdo, bem
como treinamentos oficiais e consultoria especializada.

c) A empresa que desenvolve a distribuicdao homologa seu produto com os principais fabricantes de hardware e software,
tais como Dell, HP, Oracle, IBM, EMC dentre outros. Tal integracdo garante a interoperabilidade entre a solucdo de
PaaS e os produtos daqueles fabricantes.

d) A utilizacdo dos produtos mencionados com distribuicdes docker o u kubernetes que ndo sdo certificadas pelo
fabricante implica em possivel indisponibilidade parcial ou total do suporte do fabricante ao ambiente, ja que ndo houve
uma certificagdo preliminar de funcionamento.

e) Relativa estabilidade da distribui¢do, com novas versdes sendo liberadas somente ap6s a realizagdo de testes
integrados. Isso resulta uma distribuicdo de PaaS bastante confidvel, adequada para ambientes de producdo de missdo
critica, como é o caso do ambiente de infraestrutura da Previc.

Embora grande parte das distribui¢des utilizem os mesmos componentes de software disponibilizados pela comunidade de
desenvolvedores de open source, constata-se que ha diferencas entre as distribui¢des, principalmente no que tange a
administracdo e procedimentos de atualizacdo. Isso faz com que as equipes operacionais e de suporte técnico da Previc,
responsaveis pela manutencdo do parque computacional, tenham que se desdobrar para acompanhar a evolucdo da solucao de
PaaS. Com relagdo ao Openshift, que possui todas as caracteristicas de uma distribuicdo voltada para o mercado corporativo,
destacam-se: suporte técnico prestado diretamente pelo fabricante — Red Hat, prestado na lingua portuguesa, uma vez que a
fabricante possui equipe de suporte localizada fisicamente no Brasil. O Red Hat é homologado para a maioria dos produtos de
hardware e software utilizados na Previc. Atualmente, o Red Hat é certificado para uso em mais de 3.500 (trés mil e quinhentos)
softwares de terceiros.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Mencionado anteriormente.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

Ndo se aplica.

12. Descricado da solucao de TIC a ser contratada

Red Hat OpenShift Container Platform with Runtimes, Standard (16 Cores or
32 vCPUs) e Red Hat OpenShift Container Platform with Runtimes, Standard (2 Cores or 4 vCPUs)

Cada servidor que utilize o Openshift precisarad de uma subscrigdo para ter acesso aos seguintes servicos Red Hat, tais como:
Atualizacdes: regulares, fornecendo melhorias, novas caracteristicas e suporte a novos dispositivos de hardware.
Revisoes: acesso as corregdes de bugs e falhas de seguranca.

Flexibilidade: as subscri¢des ndo sdo especificas para uma versdo, assim como para uma arquitetura.

Upgrades: direito as novas versdes do Red Hat que forem disponibilizadas durante o periodo de validade da subscricéo.
Suporte Técnico : servigos de suporte especializado. Para que seja possivel a abertura de um chamado de suporte técnico
na Red Hat, o servidor devera possuir uma subscri¢do ativa.

Caso a validade da subscricdo de um servidor operando sobre o Openshift termine e ndo seja renovada, o servidor continua
operando normalmente e é mantido o direito de uso do software, mas os seguintes recursos deixardo de estar disponiveis:

Direito de atualizar para novas versdes do produto.

Acesso ao repositério para atualizagdo automatica de updates e revisdes.

Suporte técnico oficial e homologado pelo fabricante.

Impossibilidade de atualizagdo do ambiente com novos servidores rodando Container.

Migracao

Além da subscricdo das licencas sera necessério o servigo de migracdo de 2 aplicacdes, sendo uma escrita em PHP e a outra em
Java. No caso do java a aplicacdo serd o STA (Servico de Transferéncia de Arquivos). Vale ressaltar que a migracdo dessas
aplicacOes sera base para transferéncia de conhecimento para a equipe da Previc aplicar em sistemas futuros. Todo passo a passo
sera baseado nessas aplicagoes.

Transferéncia de conhecimento

O objetivo dessa etapa é mostrar como foi realizada a migracdo da aplicacdao Java e PHP, demonstrando todos os passos
necessarios e também o contorno de eventuais problemas. A duracdo desta etapa sdo de 80 horas titeis.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 940.800,00

A estimativa foi realizada com base na mediana, considerando diferenca relevante em alguns itens da pesquisa de preco, apurada
junto a empresas que comercializam a solugdo.

Obtendo os seguintes valores:

Item Descricao Quantidade[Empresa 1| Empresa 2 Emp3resa Mediana
Red Hat OpenShift Container Platform
1 (lwith Runtimes, Standard (16 Cores or 32 1 510.000,00|f 522.000,00{1498.029,81|(510.000,00

vCPUs)
Red Hat OpenShift Container Platform
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2 |fwith Runtimes, Standard (2 Cores or 4 4 276.000,00|| 268.800,00}[255.745,06/268.800,00
vCPUs)
Instalacdo e configuracdo do Cluster
1 . 70. . 70.
3 Openshift 4 - QA e Prod 95.000,00|| 70.000,00| 60.000,00((70.000,00
4 |Migragdo e workshop 1 109.000,00{ 92.000,00(f 80.000,00(92.000,00
Totais 990.000,00}| 952.800,00|893.774,87/1940.800,00

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Visto a Openshift possuir filial no Brasil e diante da criticidade das aplicagdes da Previc, entende-se pela necessidade de um
fabricante que tenha apoio local (Brasil), o que permite a resolucdo mais rapida de eventuais crises. Assim, a escolha da
ferramenta Openshift foi realizada conjugando aspectos relacionados a capacidade de processamento, recursos técnicos, politicas
de licenciamento e custos com aquisicdo e manutencdo. Desta forma, a contratacdo do Openshift — subscri¢des e suporte técnico
especializado - justifica-se tecnicamente em relacdo a prover e expandir a oferta de servigos internos de TT de uma forma mais
flexivel, 4gil, segura e com alta disponibilidade, bem como evoluir o processo de desenvolvimento de software, adotando uma
metodologia baseada em DevOps e Containers. A definicdo acerca da adogdo de uma arquitetura baseada nos conceitos de
DevOps e o uso de Conteiners como estratégia, na Previc, estd em processo de consolidagdo. Portanto, os resultados dos critérios
da avaliagdo técnica alinham-se com as necessidades por uma plataforma de automacéo e robusta na Previc, uma vez que tem a
intencdo de: Integrar ambientes heterogéneos e prover suportabilidade as aplicagOes. Possibilitar a otimizagdo de custos com
virtualizagdo, ao conferir escalabilidade para o ambiente. Padronizar e automatizar a plataforma de infraestrutura da Previc, por
meio da capacidade self service de patching e configuracdo. Garantir que alteracdes e manuten¢des em sistemas e ferramentas,
gerando o menor impacto possivel (necessidade de roadmap tecnolégico). Prover uma solucdo de orquestracdo unificada,
otimizando infraestrutura necessaria, monitoramento, gerenciamento da solucdo e capacitagdo em desenvolvimento, suporte e
operagao.

15. Justificativa econémica da escolha da solucao
A questao econdmica é de dificil apuracdo considerando que na contratacdo em si da solucdo ndo ha economia, no entanto, ha
outras variaveis como a seguranga das aplicagdes e do ambiente de produgdo, a rapidez em obter respostas e resolver problemas

de indisponibilidade, maior quantidade de entregas, suporte da prépria empresa que fornece as licencas, atualizagdes disponiveis
com corregdes de erros, maior discernimento do conhecimento da tecnologia para colaboradores da CGTI entre outras.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Entrega continua

Patches
Correcdes de bug
Atualizagoes
Upgrades

Suporte técnico

¢ Disponibilidade em tempo integral
¢ Incidentesilimitados
¢ Encaminhamento baseado em especialidade
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¢ Propriedade de caso de multi fornecedor
¢ Multicanal

Compromissos

¢ CertificagOes de hardware

* Certificagdes de software

¢ Certificagdes de provedores de cloud
¢ Garantia de software

K now-how

* Red Hat Product Security

Portal do Cliente Red Hat

Base de conhecimento

L aboratérios do Portal do Cliente
Disciplinas de treinamento

17. Providencias a serem Adotadas

Nao se aplica.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A PREVIC utiliza o OKD (Origin Kubernetes Distribution), este sendo uma
distribuicdo do Kubernetes mais otimizada para processos tradicionais em
ambientes baseados em nuvem, como aplicagdes multi-tenancy e aplicagcéo de
processos de continuous delivery/continuous integration, sendo entdo um
Kubernetes otimizado para as situacdes previamente citadas, otimizagc0Oes estas
realizadas pela Red Hat, porém nado possui todo o processo de homologacao e
certificacdo da solugéo, ofertados pelo uso de subscricéo.

As demandas de Tl da PREVIC seriam impactadas positivamente com uma
arquitetura escalavel, automatizada e com mais recursos que possibilitassem as
equipes, entregas com menos tempo, menos esfor¢cos, menor investimento e
Menos recursos computacionais, como memoaria, CPU e disco.

O Red Hat Openshift € a alternativa em substituicdo ao OKD, por possuir
caracteristicas técnicas, como: distribuicbes voltadas para ambientes sensiveis,
com alta resiliéncia, requisitos de alta disponibilidade e criticidade. Requisitos
tipicos de ambientes corporativos, com um impacto minimo para o processo de
migracdo do ambiente e aplicagdes.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - pesquisa de preco Mercado.rar (3.12 MB)
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

MINUTA DE CONTRATO

Processo n2 44011.005461/2021-58

ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO
MODELO DE TERMO DE CONTRATO — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N2 ........ /...., QUE FAZEM ENTRE SI A

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
PREVIDENCIA COMPLEMENTAR — PREVIC E A
EMPRESA

A Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — Previc, com sede no Setor Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000
(Shopping ID), Asa Norte, CEP n2 70.716-900, na cidade de Brasilia/DF, inscrita no CNPJ sob o n2 07.290.290/0001-02, neste ato representada pelo(a)

......................... (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n? ......, de ..... de ..................... de 20..., publicada no DOU de ..... de ............... de ...........,
portador da Matricula Funcional n2 ......... , doravante denominada CONTRATANTE, € 0(a) ..ccccoovvrrrrrvrrerrennnnn. inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n¢®
............................ , sediado(a) Na ...ccceeeeeiiieeieeciieeeeeeey, €M eccccieeeeeeenennnn. dOravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a)
..................... , portador(a) da Carteira de Identidade n? ................., expedida pela (0) .................., e CPF n2 ........................., tendo em vista o que consta no
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Processo n? 44011.003015/2021-17 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, da
Lei n2 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrucao
Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alterag¢oes, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénicon? .......... /20...., mediante as cldusulas e condi¢Ges a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos de subscricdes RedHat Openshift incluindo configuracdo, instalacdo, migracdo e
transferéncia de conhecimento, que serao prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratacgao:

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE || VALOR UNITARIO || VALOR TOTAL
1 Red Hat OpenShift Container Platform with Runtimes, Standard (16 Cores or 32 vCPUs) 1
2 Red Hat OpenShift Container Platform with Runtimes, Standard (2 Cores or 4 vCPUs) 4
3 Instalacdo e configuracdo do Cluster Openshift 4 - QA e Prod 1
4 Migracdo e workshop 1
Total

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, qual seja de 36 (trinta e seis) meses, com inicio na data de ........... [eennnn [ovonann e
encerramento em ........... Y Y , podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, desde que haja
autorizacdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n? 05/2017, atentando, em especial para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza continuada;
2.1.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugao do contrato, com informacdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacdo do servico;

https://sei.previc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=526288&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000068&infra_hash=f5636...
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2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragao;
2.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condigGes iniciais de habilitagao.

2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1 O valor total da contratacdo é de RS.......... (.....)

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento
integral do objeto da contratagdo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente
prestados.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de
2021, na classificacdo abaixo:

Gestdo/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja
alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢Bes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.
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6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PREGCOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuacdo) sdo as estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execug¢do dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdao empregados, a disciplina do recebimento do objeto
e a fiscalizagao pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACGES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sang0es relacionadas a execugdo do contrato sdao aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas nos incisos | a Xll e XVIlI do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplica¢cdo das sanc¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso |, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdao contratual serdao formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdao administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indeniza¢Oes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES E PERMISSOES

12.1 E vedado @ CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos
em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependera de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria,
bem como da certificagdo de que a cessiondria nao se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execucdo do objeto contratual, com o
desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administracao, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n? 05, de
2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICAGAO
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15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n? 8.666, de
1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que n3o possam ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai
assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

Documento assinado eletronicamente por ANCHIETA SOARES DE SOUZA, Coordenador(a), em 01/12/2021, as 09:43, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

assinatur .1 lj
eletrénica

Referéncia: Processo n? 44011.005461/2021-58 SEI n2 0418475
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