SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

EDITAL N2 11/2024/PREVIC

Processo n? 44011.000712/2024-51

Pregdo eletrénico 90005/2024.

Contratante: Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC (UASG 333005 -
Coordenacdo-Geral de Patrimonio e Logistica).

Objeto: registro de precos.

Valor total da contratag¢do: RS 5.659,199,82 (cinco milhdes, seiscentos e cinquenta e nove mil, cento e
noventa e nove reais oitenta e dois centavos).

Data da sessdo publica: 18/11/2024.

Horario: 10h00.

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de julgamento: menor prego.

Modo de disputa: aberto.

Preferéncia ME/EPP/equiparadas: SIM.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREVIC
PREGAO ELETRONICO N2 90005/2024
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 44011.000712/2024-51)

Torna-se publico que a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC, por meio da
Coordenacdo-Geral de Patrimdnio e Logistica — CGPL/DIRAD, sediada no Setor Comercial Norte — SCN,
quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping ID), Asa Norte, CEP n? 70.716-900, Brasilia/DF,
realizard licitacdo, para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos
dalei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, do Decreto n? 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais
legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a aquisicdo de equipamentos de Tecnologia da Informacgao
para a centro de processamento de dados - CPD da PREVIC, nas diversas a¢des necessarias ao pleno
funcionamento da infraestrutura de rede computacional da PREVIC, contemplando servicos de
instalagao, configuracdo e suporte técnico, conforme condi¢gdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo serd dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme tabela constante
do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu
interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os compdem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como as eventuais adesdes
sao as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo

Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢Oes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.

3.5. Para os grupos IV, IX e X a participacdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno
porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.
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3.5.1. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas
e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda nao
tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem
a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte.

3.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da lei n? 14.133, de 2021, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006 e
do Decreto n.2 8.538, de 2015, bem como para bens e servicos produzidos com tecnologia
produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 32
da Lei n2 8.248, de 1991 e art. 82 do Decreto n2 7.174, de 2010.

3.7. Ndo poderdo disputar esta licitacdo:
3.7.1. aquele que ndo atenda as condi¢cGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.3. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao versar sobre servigos
ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que |he foi imposta;

3.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdao ou entidade contratante ou com agente publico
qgue desempenhe func¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

3.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil,
por submissdao de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

3.7.8. agente publico do drgao ou entidade licitante;
3.7.10. Organizacgdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

3.7.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do
contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagao que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92
da Lein? 14.133, de 2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.7.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a
gue se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisdao exclusiva
de agentes publicos do érgdo ou entidade.
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3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.11. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto bdsico e do projeto executivo, nas
contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucgdo.

3.12. Em licitagOes e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
inidénea nos termos da Lei n2 14.133/2021.

3.13. A vedacdo de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 8.1.1 e 8.13.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convenc¢les coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdao definidos no instrumento convocatodrio;

4.4.2.n3o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos

termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal ;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021 .

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006 , estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32
do art. 49, da Lein.2 14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4%C2%A71

pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndao” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sancoes
previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.9. N3o haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

4.10. Serdao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

4.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagao ao lance
que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final mdximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor prego; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
guando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
4.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o drgao ou entidade promotora da
licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e
interno.

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacgdo acompanhar as opera¢des no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

5.1.1. Valor unitario e total do item;
5.1.2. Marca;
5.1.3. Fabricante;

5.1.4. Quantidade cotada, devendo respeitar o minimo previsto no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.
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5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante ndo poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao minimo previsto
para a contratagdo.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. A apresentagdao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispGe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitages publicas;

5.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da
aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item 3.9.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao
do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletroénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.
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6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto
em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta,
deverd ser de 1% (um por cento).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

6.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme
a ordem final de classificacdo.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que
transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual ser3
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o
seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas neste item, poderdao os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.12.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de
menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessao e eventuais prorrogacgdes.



6.13.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condicées definidas no item 6.13,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

6.13.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances conforme
a ordem final de classificacdo.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

6.13.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.17. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacao.

6.19. Caso o licitante ndao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Em relacdo a itens ndao exclusivos para participacdao de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

6.20.1. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacdo automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
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anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.21. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 32 da Lei n? 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos
seguintes termos:

6.21.1. Apds a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de
pequeno porte, caberd a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.21.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo
com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo
Federal;

6.21.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.21.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo
Poder Executivo Federal, nos termos do art. 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e art. 32
da Lei n© 8.248, de 1991.

6.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.21.1.1, na ordem de
classificagdo, serdao convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para
igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do
certame.

6.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1, por qualquer motivo,
serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.21.1.2, na
ordem de classificacdo, para a comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-
se a mesma regra para o item 6.21.1.3 caso esse direito nao seja exercido.

6.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que
fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n2 7.174, de 2010, terdo prioridade
no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

6.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd
aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.22.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificacao;

6.22.1.2. avaliagcdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de ac¢des de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgaos de controle.

6.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

6.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
6rgdo ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitacdo realizada por drgido ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em
gue este se localize;
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6.22.2.2. empresas brasileiras;

6.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

6.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lein212.187,
de 29 de dezembro de 2009.

6.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo,
o pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.23.1 Tratando-se de licitacdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo
exigird prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a
entidade e serdo observados os seguintes precos unitdrios maximos como critério de
aceitabilidade:

6.23.1.1. serdo os estabelecidos no Termo de Referéncia;

6.23.2. N3o sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.23.3. A negociagdao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o
maximo definido pela Administragao.

6.23.4. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.23.5. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatdrio.

6.23.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacgdo daqueles exigidos neste Edital e jd apresentados.

6.23.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.24. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacao correlata e no item 2.6. do edital, especialmente quanto
a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da

Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritdrio, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagdao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
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Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN.n2 3/2018, art. 29, §19).

7.3.2. O licitante serda convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN.n2 3/2018, art. 29, §29).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

7.4. Caso atendidas as condi¢Bes de participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitacdo .

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com a legislacdo que rege a matéria.

7.6. Verificadas as condigOes de participagao e de utilizagdao do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus

anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022 .

7.7. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. ndo obedecer as especificagcdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido
para a contratagao;

7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

7.8. No caso de bens e servigcos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé serd considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta.

7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela
Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.

7.10.1. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administracdo como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo
ato convocatorio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacado de exequibilidade;

7.10.2. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
pela Administracdo como referéncia, desde que n3do alterem o objeto da contratacdo, ndo
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de
produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.
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7.10.3. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as
condicOes para a justa remuneracdo do servico.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que ndo haja majoragdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os
custos da contratagdo;

7.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas;

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel
esse regime.

7.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

7.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresenta¢do de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndao
aceitagao da proposta.

7.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e hordrio de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

7.15. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital,
a proposta do licitante serd recusada.

7.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com
a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdio de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021 .

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugado livre.

8.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins
de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
n o Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada
consorciado.
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8.4.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira,
haverd um acréscimo de 10% para o consércio em relacdo ao valor exigido para os licitantes
individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
cOpia ou por por publicacdo de 6rgdo de imprensa oficial, e inclusive expedido via internet .

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por érgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n2 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo,
e o declarante responderd pela veracidade das informacgGes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da
Lei n® 14.133/2021).

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de
gue cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declara¢cdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

8.10. Considerando que na presente contratacdo a avaliagdo prévia do local de execugdo é
imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitagao, que conhece o local e as condi¢des de
realizacdo do servico, assegurado a ele o direito de realizacdao de vistoria prévia.

8.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela
Administracdo data e  horario exclusivos, a ser agendado ©pelo e-mail
previc.licitacao@ previc.gov.br, de modo que seu agendamento n3ao coincida com o
agendamento de outros licitantes.

8.10.2. Caso o licitante opte por nao realizar vistoria, podera substituir a declaracdo exigida
no presente item por declaracao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

8.11. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN_n2
3/2018, art. 42, §12, e art. 62, §49).

8.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6érgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles

se tornem desatualizados. (IN.n2 3/2018, art. 72, caput).

8.12.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no

momento da habilitagdo. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo unico).

8.13. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

8.13.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

8.13.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
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lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no §
12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n? 73, de 30 de setembro de
2022.

8.14. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacdo ao licitante vencedor.

8.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.14.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase
de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a
verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacdo a todos os licitantes.

8.15. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentac¢do de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §49):

8.15.1. complementacdo de informacBes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

8.15.2. atualizacdao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

8.16. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratagdao podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de
habilitacdo e classifica¢ao.

8.17. Na hipotese de o licitante ndao atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apura¢do de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

8.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para

participacdo na licitacdo (art. 42 do Decreto n? 8.538/2015).

8.20. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razao de fatos supervenientes
ou so6 conhecidos apés o julgamento.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 5 (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precgos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagdao, sem prejuizo das
sanc¢Oes previstas na Lei n2 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocacao poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

(a) a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
(b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administracao.

9.3. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema
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de registro de precos.

9.4. Serdao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessdrias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante vencedor, a descricao
do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicdes.

9.5. O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, serd divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de precos.

9.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢oes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7. Na hipdtese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicdes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

10. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
10.1. Apds a homologacdo da licitacdo, serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com prec¢o igual ao do adjudicatario,
observada a classificagdao na licitacdo; e

10.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original

10.2. Serd respeitada, nas contrata¢des, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

10.2.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado
do certame em relagdo ao licitante mais bem classificado.

10.2.2. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar
o objeto com preco igual ao do adjudicatdrio antecederdao aqueles que mantiverem sua
proposta original.

10.3. A habilitacdo dos licitantes que comporado o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

10.3.1. quando o licitante vencedor n3ao assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas
condicdes estabelecidos no edital; ou

10.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos,
nas hipdteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n? 11.462/23.

10.4. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatdrio concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas
pelo primeiro classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual
atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

10.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, na
ordem de classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do prego
do adjudicatario; ou

10.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificagao, quando frustrada a negociagao de melhor condigao.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo
de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n?
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14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitacdo do licitante:

11.3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;

11.3.1.1. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo serd inferior a 10
(dez) minutos.

11.3.2. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou
de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

11.3.3. na hipdtese de adogdao da inversao de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n?
14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimacdo da ata de julgamento.

11.4. Os recursos deverdao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
gual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulga¢do da interposicao do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico www.previc.gov.br, e também poderd ser lido e/ou obtido no endere¢o no Setor
Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping ID), Asa Norte, CEP n?
70.716-900, Brasilia/DF, Coordenagdo-Geral de Patrimonio e Logistica — CGPL/DIRAD, nos dias uteis,
no horario das 8:00 horas as 18:00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2.Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacdo;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou n3ao entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
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guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

12.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdao
falsa durante a licitacdao

12.1.5. fraudar a licitacao

12.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52da Lei n.2 12.846, de 2013 .

12.2. Com fulcro na Lei n2 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicacao das san¢des serao considerados:
12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
12.3.2. as peculiaridades do caso concreto
12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica

12.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos drgdos de controle.

12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

12.4.1. Para as infra¢des previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

12.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa serd de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. As san¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

12.7. A sangdao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo
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prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsdvel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e
12.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que
justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n.2 14.133/2021

12.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 12.1.3,
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art.
45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

12.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancbes de impedimento de licitar e contratar e
de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
gue pretenda produzir.

12.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢Ges de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgdo, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsidera¢do terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14. A aplicagdao das sang¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacgao integral dos danos causados.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplica¢do da
Lei n2 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da
abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame

13.3. Aimpugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica, pelo
e-mail previc.licitacao@ previc.gov.br, ou por peticao dirigida ou protocolada no endereco no Setor
Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping ID), Asa Norte, CEP n?
70.716-900, Brasilia/DF, Coordenac¢do-Geral de Patrimonio e Logistica — CGPL/DIRAD.

13.4. As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdao é medida excepcional e deverd ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacado.

13.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

14. DAS DISPOSIGOES GERAIS
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14.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrdnico.

14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrdrio, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica observardo o
horario de Brasilia - DF.

14.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacdo.

14.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

14.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdao de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatoério.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administrac3o.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compodem o processo, prevalecerd as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e no endereco eletrénico www.previc.gov.br, e também podera ser lido e/ou obtido
no enderego no Setor Comercial Norte — SCN, quadra 6, conjunto A, ed. Venancio 3.000 (Shopping
ID), Asa Norte, CEP n? 70.716-900, Brasilia/DF, Coordenagdo-Geral de Patrimdnio e Logistica —
CGPL/DIRAD, nos dias uteis, no hordrio das 8:00 horas as 18:00 horas, mesmo endereco e periodo
no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
14.11.1. ANEXO | - Estudo Técnico Preliminar Digital - ETP;
14.11.2. ANEXO Il — Termo de Referéncia Digital e respectivos anexos;
14.11.3. ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato;
14.11.4. ANEXO IV - Minuta de Ata de Registro de Precos.

ANEXOS

'I Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Analista
Je'n L'ﬁ Administrativo, em 31/10/2024, as 13:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §3¢

assinatura

| eletrbnica do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

i A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

! https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0731105 e o
codigo CRC 46966E7A.

Referéncia: Processo n2 44011.000712/2024-51 SEI n2 0731105


https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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Estudo Teécnico Preliminar 2/2024

1. Informacoes Basicas

Ndmero do processo:

2. Introducgao

2.1. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta
no Documento de Formalizagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e economica das solugdes

identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagao.

2.2. Este estudo trata de registro de precos para eventual aquisicdo de equipamentos Servidores de Rede, Switch SAN (24
Portas), storage All-Flash para site backup, fitoteca LTO-9 com as respectivas fitas de gravacao LTO e cofre de fitas magnéticas,
subsistema de backup em disco, Microcomputador e notebook com finalidade de ampliacdo de capacidade computacional,
seguranca e atualizacdo tecnolégica do Centro de Dados da PREVIC.

2.3. A aquisicdo esta dividido em 10 (dez) lotes distintos, sendo que o mesmo licitante podera participar de todos os grupos, de
forma separada, sem vinculagdo entre os grupos.

2.3.1. Dentro de cada grupo, os licitantes devem ofertar para todos os itens do grupo.

3. Descricdo da necessidade

3.1. Aquisicdo de equipamentos para a centro de processamento de dados - CPD da PREVIC com fim a atualizacdo
tecnolégica, ampliacdo e seguranca dos servigos de tecnologia da informacédo da instituicdo, em complemento ao Pregdo
Eletrénico n® 10/2023 que resultou frustrado a aquisicdo do Lote 1 Servidores de Rede) e do Pregdo Eletronico n° 11
/2023 que resultou frustrado a aquisi¢do das fitas de Backup LTO.

3.2. Para atendimento das necessidades sera preciso a aquisi¢do dos seguintes equipamentos:

CATMAT/
LOTE | ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO QTD
CATSER
SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS COM GARANTIA DE 60
1 453448 06
MESES
I SERVIGO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS E CONFIGURAGCAO
2 DE NOVO CLUSTER (CONSIDERADO PARA CADA UM DOS 27111 06
EQUIPAMENTOS)
3 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 20052 01
4 FITOTECA DE GRAVAGAO COM QUATRO DRIVERS LTO-9 COM 451853 01
GARANTIA DE 60 MESES
! 5 SERVICO DE INSTALAGAO DO EQUIPAMENTO 27111 01
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6 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 20052 01
7 FITAS DE GRAVAGAO LTO-9 ULTRIUM 486071 80
I 8 FITAS DE GRAVACAO LTO-7 ULTRIUM 444628 40
9 FITAS DE LIMPEZA PARA FITAS LTO 480312 10
v 10 MALETA DE FITAS LTO PARA 10 FITAS 479705 01
A" 11 COFRE ANTICHAMAS PARA 150 FITAS LTO 601863 01
12 STORAGE ALL-FLASH 60 TIB HUAWEI COM GARANTIA DE 60 MESES 404135 01
VI 13 SERVICO DE INSTALAGAO DO EQUIPAMENTO 27111 01
14 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 20052 01
15 SWITCH SAN 24 PORTAS 396243 02

VII N
16 SERVICO DE INSTALACAO DO EQUIPAMENTO E REPASSE DE 27111 02

CONHECIMENTO

17 SUBSISTEMA INTELIGENTE DE BACKUP EM DISCO 608980 01
VIII 18 SERVIGO DE INSTALAGAO DO EQUIPAMENTO 27111 01
19 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 20052 01
IX 20 MICROCOMPUTADOR COM GARANTIA DE 36 MESES 482392 01
X 2 MICROCOMPUTADOR PORTA'THI:/I;EI;ISSTEBOOK COM GARANTIA DE 36 480188 01

3.3. Recentemente, a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC, iniciou o processo de
independéncia tecnolégica da empresa DATAPREV, que fornecia seus principais ativos de informatica.

3.4. Entendendo que a situacdo é critica, pois o tempo de vida 1itil dos atuais equipamentos ja foi ultrapassado, tornando-
os obsoletos e vulneraveis, sem possibilidades de garantir a efetiva operacdo dos servigos, bem como a guarda e
integridade de dados corporativos.

3.5. E certo, que qualquer instabilidade e indisponibilidade dos servicos de TI deixard a PREVIC impossibilitada de
acessar a seus principais ativos de TI tais como os sistemas de gestdo interna (SEI, SIASG, SIGEP, etc.) os sistemas de
atendimento as EFPCs (SEI, STA, CAD, CAND, etc.), além de servigos essenciais para a manutencao das atividades
laborais dos servidores como o E-mail, o servidor de arquivos, a intranet e o servico de VPN.

3.6. Com o crescente desenvolvimento e execucdo de servicos decorrente das ag0es e programas governamentais, e
demandas dos usuérios da PREVIC, torna-se necessario manter uma infraestrutura de TI com processamento de dados
capaz de atender as demandas institucionais, com niveis maiores de capacidade e desempenho, garantindo eficiéncia,
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eficicia e agilidade das demandas institucionais na execugdo dos processos informatizados e na utilizacdo de
informacgdes estratégicas.

3.7. Diante deste cendrio, se faz necessario a aquisicdo de novos equipamentos e a substituicdo de outros que estdo fora
da garantia e se encontram com notavel obsolescéncia, cuja manutencdo é muito onerosa para a PREVIC. Os
equipamentos descritos neste artefato foram necessidades apontadas como prioritarias para tal fim.

3.8. No final do ano de 2023 foram realizados os Pregdes Eletronicos n° 10/2023 e n° 11/2023. Nesses pregdes foram
contratados diversos dos equipamentos que a Previc estava precisando. Contudo, 0s equipamentos servidores de rede e as
fitas de Backup LTO-7 foram frustrados, ou seja, ndo tiveram propostas.

3.9. Ao analisar as propostas inseridas no sistema comprasnet durante os pregdes, verificou-se que os itens tiveram
propostas com valor acima do méaximo aceito informado no Termo de Referéncia e no Edital.

3.10. Essa informacdo pode ser verificada no documento SEI n° (0637016).

3.11. Além dos itens fracassados no registro de precos anterior, surgiu novas demandas relacionadas a criagdo de um site
de backup de dados remoto, provavelmente em algum dos nossos escritérios regionais. Para tanto, faz-se necessario a
aquisicdo de um novo storage, outros servidores de rede e de switch SAN. Além dessas demandas, o equipamento Tape
Library (fitoteca) estad proximo de ter a garantia e suporte finalizados. Trata-se de solucdo antiga (fitas LTO-7) que
suportam apenas 8 TB de armazenamento de dados. Para substituir esse equipamentos, serd necessario a aquisicdo de
nova fitoteca que utiliza o modelo de fitas LTO-9, que armazena 18 TB em cada fita. aquisicdo de notebook e
microcomputador para a ACS. Por fim, precisamos adquir um cofre anti-chamas para fitas LTO, tendo em vista que a
Dataprev enviou Oficio solicitando a remogdo de todas as fitas da Previc que estdo armazenadas nos cofres da empresa.

3.12. Desta forma, ,faz-se necessario novo pregdo eletronico (registro de precos) para contratacdo dos itens restantes e
necessarios para a Previc, conforme conta no subitem 3.2. deste ETP.

3.13. A escolha pelo Registro de Precos deu-se considerando a necessidade de contratagdes frequentes, assim como, por
ser mais conveniente para a Administracdo que as aquisi¢des ocorram de forma parcelada, evitando a formacédo de
estoque, dentro do contexto legal enquadrado nas hipéteses do art. 3° do Decreto n° 7.892/2013;

3.14. A célula orcamentdria reservada para efetuar a presente aquisicdo sera apresentada no momento da emissdo da nota
de empenho

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacéo - CGTI

/DIRAD/PREVIC Andrey Almeida Oliveira

5. Necessidades de Negocio

5.1. Para atendimento das necessidades de negdcio da CONTRANTE, os itens objeto da contratagdo deverdo atender os seguintes
preceitos:

A contratacdo deve comportar os sistemas de tecnologia da informacdo da instituicdo, tais como o SEI, STA, SISPG
1 e outros, e-mail, paginas na web, sistema de gerenciamento de banco de dados e sistema para armazenamento de
arquivos.

A contratacdo deve considerar o melhor aproveitamento possivel dos investimentos ja realizados da infraestrutura da
instituicdo.

3 A contratagdo deve assegurar um nivel minimo de qualidade preestabelecido.

4 A contratacdo deve garantir que seja minimizado o de migracao downtime dos servicos de TI existentes.

A contratacdo deve prever que ndo haja dependéncia de tecnologias proprietarias ou de determinados fabricantes e
equipamentos.

6 A contratagdo deve estar apta a atender as diferentes demandas de acesso dos servigos de de TI
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disponibilidade, integridade e confidencialidade.

7 A contratacdo deve prover mecanismos que assegurem a seguranca das informagoes trafegadas, no tocante a

8 Os servicos de TI devem ser migrados, assegurando-se 0os mesmos recursos computacionais ou superiores.

oriundos do ensino remoto.

A contratagdo deve atender a demanda por servicos computacionais de seguranga, transmissdo e processamentos

10

oriundos da transformagcdo digital.

A contratacdo deve atender a demanda por servicos computacionais de seguranga, transmissdo e processamentos

6. Necessidades Tecnologicas

6.1. A contratada devera entregar os produtos e efetuar eventuais servicos solicitados na sede da Previc , no endereco Setor
Comercial Norte Quadra 6 Edificio Venancio 3000, Shopping ID, 3° Andar - Asa Norte, Brasilia - DF ou em outras localidades.

Maiores detalhes serdo definidos no Termo de Referéncia da contratagdo.

6.2. Eventuais necessidades de transferéncia de conhecimento acerca dos bens/servicos contratados serdo efetuados aos técnicos

indicados pela CGTI, sem custos adicionais para a contratante.

6.3. Os equipamentos a serem adquiridos, deverdo ser novos, e estar em linha de produgdo ativas nos fabricantes no momento das
propostas, ndo podem estar em status publicado de final de vida (End of Life - EoL) e devem atentem para os quesitos de baixo
consumo de energia em suas respectivas categorias (Certificacdo Energy Star) e outras boas praticas de fabricacdo e manuseio.

6.4. Deverdo ser fornecidos todos os cabos e outros acessérios e materiais necessarios para a instalagdo dos equipamentos no data

center da PREVIC.

6.5. Deverdo também ser observadas os seguintes preceitos:

1 Entrega dos recursos computacionais e conectividade novos, sem uso e em pleno funcionamento.

2 Compatibilidade da Infraestrutura para a migragéo dos servigos de TI existentes do Centro de Dados.

armazenamento e processamento) e sejam compativeis com software livre.

Garantia de que todos os servicos adquiridos na compra estejam de acordo com os recursos existentes (memoria,

4 A banda do trafego de dados deve ser suficiente para proporcionar qualidade nos servigos de TI.

Instituigdo.

Deve ser feita a entrega dos recursos computacionais em pleno funcionamento, e em equivaléncia as necessidades da

6 Acesso remoto de geréncia dos servicos de TI por meio da pilha TCP/IP.

equipe de gestdo do Contrato Administrativo firmado.

Todos os equipamentos e os servicos contratados terdo garantia de 60 meses, a contar do atesto final por parte da

pecas com defeito ou mal funcionamento.

Todos os equipamentos terdo um Nivel Minimo de Servi¢o em relagdo a prazo para reparo e/ou substitui¢do de

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
7.1. Identificacad das necessidades de capacitaca®
7.1.1. Nao foram identificadas necessidades de capacitagdo para esta contratacao.

7.2. Identificacad das necessidades legais
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7.2.1. A contratacad deve estar em consondhcia com os seguintes normativos:
a) Lei Federal n® 14.133, de 10 de abril de 2021, Lei de Licitacoés e Contratos Administrativos;
b) Instrucad Normativa no 73, de 5 de agosto de 2020: dispoé sobre o procedimento administrativo para a realizacad de
pesquisa de precos para a aquisicad de bens e contratacad de servicos em geral, no dmbito da administracad publica

federal direta, autérquica e fundacional;

¢) Instrucad Normativa SEGES/ME n° 01, de 10 de janeiro de 2019: dispoé sobre Plano Anual de Contratacoés de bens,
servicos, obras e solucogs de tecnologia da informacad e comunicacoés no dmbito da Administracad Publica federal
direta, autarquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacogs; e

d) Instrucad Normativa SGD/ME no 94, de 23 de dezembro de 2022: Dispog sobre o processo de contratacad de solucoés
de Tecnologia da Informacad e Comunicacad - TIC pelos orgads e entidades integrantes do Sistema de Administracad
dos Recursos de Tecnologia da Informacad - SISP do Poder Executivo Federal.

7.3. Identificacad das necessidades de manutencad

7.3.1. Sdo aqui consideradas manutengdes preventivas, as atualizacdes de software disponibilizadas pelo fabricante que deverdo
ser informadas assim que disponibilizadas. Ap6s o informe pela contratada, a contratante agendara a execucdo destas tarefas.

7.4. Identificacad das necessidades temporais

7.4.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta) meses, prorrogavel a critério da Administracio, conforme legislacio
vigente.

7.4.2. O tempo de atendimento para servicos de suporte serdo definidos no Termo de Referéncia da contratacdo e o prazo terd
inicio a partir da abertura do chamado e/ou envio de e-mail para a contratada;

7.4.3. periodo de Garantia (legal e estendida), devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) meses.
7.4.4. A data de inicio da garantia estendida deve ser o dia de emissad do Termo de Recebimento Definitivo.

7.4.5. Prazo para a entrega do comprovante da contratacio da garantia estendida € de ate 5 (cinco) dias tteis apos a data de
emissad do Termo de Recebimento Definitivo.

7.4.6. A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, prorrogavel por igual periodo.
7.5. Identificacad das necessidades de seguranca e privacidade

7.5.1. A contratada devera manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer
dado ou informacad a que venha ter acesso em razad da execucad do objeto do futuro contrato, devendo orientar seus
empregados nesse sentido tambem.

7.5.2. A solucad devera atender os requisitos de seguranca, segundo as normas nacionais pertinentes ao ambiente objeto
contratagdo.

7.5.3. A contratada nad devera divulgar quaisquer informacoés oriundas da contratante sem sua previa autorizacao.
7.6. Identificacad das necessidades sociais, ambientais e culturais

7.6.1. Durante a execucad de tarefas no ambiente da contratante ou quaisquer meios de comunicacad, os colaboradores da
empresa fornecedora deverad sempre observar a urbanidade e os bons costumes de comportamento, tais como: asseio,
pontualidade, cooperacad, respeito mutuo, discricad e zelo com o patrimohio publico.

7.6.2. Os empregados da contratada que necessitarem adentrar as instalaco@s da contratante deverad se apresentar devidamente
identificados com crachas, equipados caso necessario, com EPIs, uniformizados e em trajes adequados a circulacad em orgads
publicos.

7.6.3. Caso o servico seja realizado durante horario de expediente em local onde haja pessoas trabalhando, devem ser utilizadas

ferramentas que causem o minimo de ruido possivel e a contratada deve tomar precaucoés para que 0 Servico nad cause
transtornos e sujeira no local da execucad.
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7.6.4. Nad devem ser deixados em corredores de circulacad de pessoas, materiais, ferramentas ou qualquer outro objeto que possa
causar dificuldades na livre circulacad durante a execucad do servico.

7.6.5. A abertura de chamados tecnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatorios produzidos deverad ser
realizados, preferencialmente, sob a forma eletrohica, evitando-se a impressad de papel.

7.6.6. A contratada sera responsavel por dar encaminhamento adequado a quaisquer residuos ou sobras de materiais apos a
execucad dos servicos. O descarte de materiais deve sempre ser realizado de forma sustentavel e observando as normas
ambientais vigentes.

7.6.7. A contratada devera atender aos criterios de sustentabilidade ambiental estabelecidos pela legislacad vigente.

7.6.8. A contratada devera comprometer-se a adotar politicas empresariais de eliminacad de desperdicios e reducad de consumo
de bens consequentes da exploracad de riquezas naturais, tais como: consumo de energia elétrica, a promocad do adequado
tratamento de rejeitos como papel, de instrumentos, de equipamentos eletroeletronicos obsoletos, oportunizando suas reciclagens,
alem de promover aco&s de responsabilidade social e cidadania.

7.7. Identificacad das necessidades de projeto e de implementacad

7.7.1. A contratada devera fornecer toda a mad de obra, ferramental, maquinario, materiais e aparelhamento adequados a mais
perfeita execucad do objeto a ser contratado.

7.7.2. A contratada devera utilizar na prestacad dos servicos, parte integrante do objeto do contrato, mad de obra qualificada,
equipamentos e materiais, inclusive EPI’s (em conformidade com as exigéncias da NR-10/2004), de primeira qualidade e
suficientes a realizacad dos servicos.

7.7.3. A contratada devera prever em sua proposta todos os custos associados a execucad dos servicos e fornecimento dos
materiais.

7.8. Identificacad das necessidades de implantaca® .

7.8.1. A entrega da solucad pela contratada devera ocorrer em ate 90 (noventa) dias corridos da emissad da Orem de
Fornecimento de Bens - OFB..

7.8.2. A contratante disponibilizara um PREPOSTO E/OU TECNICO RESPONSAVEL para, em conjunto com representante da
contratante, acompanhar e controlar as entregas.

7.8.3. As instalacoés deverad ser realizadas de segunda-feira a sexta-feira, no horario de 8h as 12h e de 14h as 17h, podendo
ocorrer em sabados, domingos e feriados, caso a contratante julgue necessario, sem nenhum chus adicional.

7.8.4. Para a realizacad DAS ENTREGAS E SERVICOS ASSOCIADOS do contrato, a Contratada devera realizar visita técnica
as instalaco@s da localidade da Contratante preenchendo o Termo de Vistoria ou optar pela Declaracad de Recusa de Vistoria.

7.8.4.1. Os modelos do Termo de Vistoria e/ou da Declaracad de Recusa de Vistoria estardo presentes nos anexos do
Termo de Referéncia da contratagdo.

7.9. Identificacaé das necessidades de garantia e manutencad

7.9.1. Sdo necessarias atualizacdes de software, suporte e garantia para os produtos adquiridos durante todo o periodo de garantia
dos equipamentos (60 meses).

7.9.2. A contratada devera disponibilizar um canal para a abertura dos eventuais chamados de suporte, que devera estar
disponivel nos 7 (sete) dias da semana, no minimo entre 8h as 12h e das 14h as 18h. Devera fornecer, no momento da abertura,
um numero de chamado (ou ticket)

7.10 Identificaca® das necessidades de experiéncia profissional

7.10.1. Deverdo ser identificadas e aplicadas pela contratada, os critérios de experiencia profissional dos executores dos servicos
sob sua responsabilidade contratual.

7.11 Identificaca® das necessidades de formaca6 da equipe

7.11.1. Nab se aplica ao objeto da contratacad.
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7.12 Identificaca® das necessidades de metodologia de trabalho

7.12.1. Ap6s a assinatura do Contrato Administrativo por todas as partes, a contratada tera ate 90 dias corridos para a realizacio
integral da entrega dos equipamentos.

7.12.2. Apbds a entrega, a contratada terd o prazo de 15 dias corridos para realizar todas as etapas referente a instalacdo dos
equipamentos contratados.

7.12.3. A assinatura do Termo de Recebimento Provisorio ocorrera no prazo maximo de 5 (cinco) dias apos a execucad das
entregas e servigos associados.

7.12.4. A verificacad tecnica e a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo deverad ocorrer no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis apos assinatura do Termo de Recebimento Provisorio.

7.12.5. O aceite definitivo sera efetuado por servidores designados pela contratante, que elaborarad a documentacad para fins de
liberacad do pagamento das Notas Fiscais /Faturas.

7.13 Identificaca® das necessidades de seguranca da informaca® e privacidade

7.13.1. A contratada devera manter sigilo — sob pena de responsabilizacad civil, penal e/ou administrativa — sobre quaisquer
dados, informacogs, codigos-fonte e/ou artefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, incluindo meios de
armazenamento e transferéncia, de que venha a ter conhecimento durante a execucad do contrato, nad podendo, sob qualquer
pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar tais informacoés — independentemente da classificacad de sigilo conferida pela
contratante ou por terceiros a tais documentos.

7.13.2. Sera exigido da contratada a assinatura do documento do TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAD DE
SIGILO, pelo qual se compromete a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informacoés de que venha a ter
conhecimento no exercicio de suas atribuicogs.

7.13.3. Por questogs de seguranca, ficara a contratada obrigada a estender o compromisso de manutencad do sigilo e seguranca
das informacpés a todos os seus colaboradores diretamente envolvidos na execucad do contrato, comprovada pela apresentacad
do documento do TERMO DE CIENCIA, sendo que a contratante reserva o direito de proceder levantamento e/ou confirmacad
de informaco@s pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a ser indicado para a prestacad dos servicos.

7.13.4. A contratada devera manter em carater confidencial, mesmo apos o termino do prazo de vigéhcia ou rescisad do contrato,
todas as informacpés da contratante.

7.13.5. A contratada nad podera veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem autorizacad, por escrito, da
contratante.

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

8.1. A estimativa da demanda levou em consideracdo os recursos computacionais atuais de armazenamento, processamento e
transmissdo no Centro de Dados.

8.2. A infraestrutura de virtualizagdo atual do Centro de Dados da PREVIC emprega o modelo de servidores de rack para
processamento, storage para armazenamento e switches para transmissdo de dados.

8.3. Para atendimento das necessidades serd preciso a aquisi¢ao dos seguintes equipamentos:

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO QTDE

1 SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS COM GARANTIA DE 60 MESES 06

SERVIGO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS E CONFIGURAGCAO DE NOVO CLUSTER

(CONSIDERADO PARA CADA UM DOS EQUIPAMENTOS) 06

3 TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 01
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4 FITOTECA DE GRAVAGAO COM QUATRO DRIVERS LTO-9 COM GARANTIA DE 60 MESES 01
5 SERVICO DE INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURACAO 01
6 TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 01
7 FITAS DE GRAVAGAO LTO-9 ULTRIUM 80
8 FITAS DE GRAVACAO LTO-7 ULTRIUM 40
9 FITAS DE LIMPEZA LTO-9 10
10 MALETA DE FITAS LTO-9 PARA 10 FITAS 01
11 COFRE ANTICHAMAS PARA 200 FITAS LTO 01
12 STORAGE ALL-FLASH 60 TIB HUAWEI COM GARANTIA DE 60 MESES 01
13 SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGCAO 01
14 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 01
15 SWITCH SAN 24 PORTAS 02
16 SERVIGO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS, CONFIGURAGAO E REPASSE DE 02

CONHECIMENTO
17 SUBSISTEMA INTELIGENTE DE BACKUP EM DISCO 01
18 SERVICO DE INSTALACAO DO EQUIPAMENTO 01
19 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 01
20 MICROCOMPUTADOR COM GARANTIA DE 36 MESES 01
21 MICROCOMPUTADOR PORTATIL - NOTEBOOK COM GARANTIA DE 36 MESES 01

9. Levantamento de solucoes

9.1. Dentre as opcoés mercadologicas disponiveis para atendimento da demanda, foram identificadas e analisadas as seguintes
alternativas, conforme abaixo:

9.1.1. Aquisicao dos produtos;

9.1.2. Aluguel dos produtos;
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9.1.3. Colocation de infraestrutura.

9.2. Solucad 1 - Aquisicao dos produtos

9.2.1. Amplamente utilizada pela Administracao, a aquisicao de equipamentos de infraestrutura de TI é comum e rotineira

9.3. Solucad 2 - Aluguel dos produtos

9.3.1. Esta opcdo esta vedada para esse tipo de contratacdo, pois é permitida apenas para projetos temporarios e/ou especiais.

9.4. Solucad 3 - Colocation de infraestrutura

9.4.1 Esta solucdo no momento e considerada invidvel por ndo haver orcamento disponivel para a contratacdo de todo um
ambiente, com as condi¢Oes de seguranca, disponibilidade e outros atributos necessérios a execucao dos servicos que sdo/serao
executados neste 6rgdo.

10. Analise comparativa de solucoes

10.1. Nao foram efetuadas analises comparativas entre as solugdes apontadas, pois apenas uma foi considerada vidvel (Solucad 1
- Aquisicao dos produtos).

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

A Solucédo 2 - Aluguel dos produtos é considerada inviavel, uma vez que esta opgéo esta vedada para esse tipo
de contratagdo, pois € permitida apenas para projetos temporarios e/ou especiais

A Solucao 3 - Colocation de infraestrutura, no momento e considerada inviavel por ndo haver orgamento
disponivel para a contratacdo de todo um ambiente, com as condi¢cdes de seguranca, disponibilidade e
outros atributos necessarios a execu¢do dos servigcos que sdo/serdo executados neste 6rgao.

12. Analise comparativa de custos (TCO)

12.1. Calculo dos Custos Totais de Propriedade - Solucao 1

12.1.1. As pesquisas de precos foram realizadas no Painel de Precos do sistema comprasnet, conforme o pardmetro do inciso I do
art. 5° da IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagao de
pesquisa de precos para aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no ambito da administragdo ptiblica federal direta,
autarquica e fundacional, sendo:

"I - composigdo de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como
Painel de Pregos ou banco de pregos em satide, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;"

12.1.2. Seguem as pesquisas de Pregos para os itens dos objetos contratados (por unidade ):

ITEM DESCRICAO VALOR (R$)
1 SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS 246.067,00
2 SERVICO DE INSTALAGAO 26.043,20
3 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 25.876,00
4 FITOTECA DE GRAVAGAO COM QUATRO DRIVERS LTO-9 465.094,46

9de 21



UASG 333005 Estudo Técnico Preliminar 2/2024
5 SERVICO DE INSTALAGAO 26.229,53
6 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 19.000,00
7 FITAS DE GRAVAGAO LTO-9 ULTRIUM 900,00
8 FITAS DE GRAVAGAO LTO-7 ULTRIUM 318,00
9 FITAS DE LIMPEZA PARA FITAS LTO 263,33
10 MALETA DE FITAS LTO PARA 18 FITAS 2.176,89
11 COFRE ANTICHAMAS PARA 150 FITAS LTO 81.199,00
12 STORAGE ALL-FLASH 60 TIB HUAWEI 830.000,00
13 SERVICO DE INSTALAGAO 22.950,00
14 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 22.938,00
15 SWITCH SAN CISCO 24 PORTAS 206.018,00
16 SERVIGCO DE INSTALAGAO E REPASSE DE CONHECIMENTO 8.729,32
17 SUBSISTEMA INTELIGENTE DE BACKUP EM DISCO 1.941.230,00
18 SERVICO DE INSTALAGAO DO EQUIPAMENTO 30.149,80
19 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 25.876,00
20 MICROCOMPUTADOR COM GARANTIA DE 36 MESES 8.631,00
51 [MICROCOMPUTADOR PORTATHI:A E I;(ED;FEBOOK COM GARANTIA DE 36 8.340,00

12.2 Resumo dos calculos dos Custos Totais de Propriedade

D Vanr(:g)ltarlo QTD Valor Total (R$) Valor 'I('lg;e)ll Lote

1 246.067,00 6 1.476.402,00

2 26.043,20 6 156.259,20 1.658.537,20

3 25.876,00 1 25.876,00

4 465.094,46 1 465.094,46

5 26.229,53 1 26.229,53 510.323,99

6 19.000,00 1 19.000,00

7 900,00 80 72.000,00

8 318,00 40 12.720,00 87.353,00

9 263,33 10 2.633,30

10 2.176,89 1 2.176,89 2.176,89

11 81.199,00 1 81.199,00 81.199,00

12 830.000,00 1 830.000,00

13 22.950,00 1 22.950,00 875.888,00

14 22.938,00 1 22.938,00

15 206.018,00 2 412.036,00

16 8.729,32 2 17.458,64 429.494,64

17 1.941.230,00 1 1.941.230,00

18 30.149,80 1 30.149,80 1.997.255,80

19 25.876,00 1 25.876,00

20 8.631,00 1 8.631,00 8.631,00

21 8.340,00 1 8.340,00 8.340,00
TOTAL 5.659.199,82
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13. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

13.1. Na eventual aquisi¢do, para o fornecimento de forma futura ou entrega parcelada equipamentos de Tecnologia da
Informacdo, nas diversas ages necessarias ao pleno funcionamento da infraestrutura de rede computacional da PREVIC
conforme condigdes, especificacdes e quantitativos constantes neste planejamento, contemplando servicos de instalacad,
configuracad e suporte tecnico, conforme informacdes abaixo:

Servidor de Rede

13.2. Com fim a atender a missdo institucional, a PREVIC criou, internamente, seu préprio Centro de Processamento de
Dados - CPD. Para tanto, foi necessdrio a aquisicdo de equipamentos. Atualmente, hd no ambiente interno da PREVIC
12 (doze) servidores de rede, todos ja estdo sem garantia e com muitos anos de utilizagdo. S&o eles:

HD
Memoria
P Por |Total [P I
Modelo Processador I"OCE'SS.adOI‘ES Cores Por ota I'OCE'SS.adOI‘ES RAM nterno Finalidade
Fisicos Processador|Cores Logicos (em
(em GB)
GB)
Host Hyper-V
2 12 24 24 27
6 8 StandAlone
Intel® Xeon® CPU X5650 Veritas
DELL | @ 2.67GHz, 2260 MHz, 6 NetBackup -
R710 Core(s), 12 Logical Media Server
Processor(s) 2 6 12 24 24 278 | eso
com Tape e
Storage
Intel® Xeon® CPU X7550 4 8 9 64 128 g7 |Host Hyper-V
DELL |@ 2.00GHz, 1995 MHz, 8 StandAlone
R910 Core(s), 16 Logical Host Hyper-V
Processor(s) 4 8 32 64 128 971 | o dinlone
Tntel® Xeon® CPU E5- 2 12 24 48 12 {278 Clusier de
DELL [2670 v3 @ 2.30GHz, 2300 2 12 24 48 512 278 Hyper-V
R730 I\L/IHZ_, 112PCOre(S), 24 2 12 24 48 512 278 |1 T LORIEN
ogical Processor(s) 2 12 24 48 512 [ 278
Tntel® Xeon® CPU Gold 2 16 32 64 256 { 668 Cluster de
DELL | 5218 CPU @ 2.30GHz, 2 16 32 64 256 668 Hyper-V
R740 | 2295 MHz, 16 Core(s), 32 2 16 32 64 256 668 P
Lical P CLT_CIRION
ogical Processor(s) 2 16 32 64 256 | 668

13.3. O poder de processamento desses servidores de rede é hoje de 312 cores fisicos de processamento, com 3376 GB
de memdria RAM. O ambiente foi construido no ano de 2011, e dimensionado para suportar alguns dos servicos que
estdo atualmente em producdo e outros sdo para os ambientes de homologacéao e teste.

13.4. Considerando-se a criticidade destes sistemas e servigos, esses equipamentos operam em regime integral, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, o que causa um desgaste natural de seus componentes fisicos, como processadores, pentes de
memoria RAM, discos rigidos, placa-principal e interfaces de rede.

13.5. Contudo, pelo fato do tempo de fabricagdo ja ser longo, esses modelos de equipamentos foram substituidos pela
fabricante. Assim, ndo é mais possivel a contratagdo de garantia estendida para esses equipamentos.

13.6. Desses servidores de rede fisicos mais antigos, 3 (trés) deles sdo utilizados como servidores de virtualizacdo e 1
(um) é utilizado exclusivamente no servico de backup do ambiente interno (Software Veritas NetBackup). Alocados nos
3 servidores de virtualizacdo existem 28 (vinte e oito) servidores virtuais, dentre eles 22 (vinte e dois) utilizados em
ambiente de desenvolvimento, homologacdo ou testes e 6 (seis) servidores virtuais em producdo com os servigos de
Controlador de Dominio, Proxy, System Center Virtual Machine Manager, System Center Operations Manager, SQL
Server (destinado ao System Center) e o sistema de monitoramento da Storage EMC VNX.

13.7. Pelo fato de todos esses ambientes e servicos acima mencionados estarem nos servidores de rede antigos, ha um
alto risco de indisponibilidade de todos esses servigos, em especial pelo fato de ndo haver mais garantia nesses
equipamentos. Além disso, atualmente ndo temos como realocar esses servigos para outros servidores.
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13.8. Atualmente, esses equipamentos hospedam cerca de 132 maquinas virtuais que, por sua vez, alocam diversos
servicos e sistemas de uso interno, como ambiente intranet, controlador de dominio, servidores de e-mail corporativo; de
arquivo; de impressdo e de backup, sistemas internos de patrimonio e almoxarifado; de apoio a fiscalizagdo, workflow,
bancos de dados, o Sistema Eletronico de Informacdes - SEI, STA, além de outras solucdes de desenvolvimento e
aperfeicoamento de solugdes de TIC.

13.9. Dessa forma, no momento, ja estamos trabalhando com déficit de processadores, o que inviabiliza qualquer
eventual migracdo, caso ocorra qualquer problemas no ambiente de servidores mais antigos. Além disso, ndo
conseguimos expandir os servicos internos da autarquia, pois ndo hd mais recursos computacionais disponiveis.

13.10. Ressalta-se também que a drea de TIC de uma organizagdo estd sempre em constante alteracdo e os requisitos,
necessidades e servigos solicitados pelos clientes internos e externos, tendem a aumentar. H4& projetos elencados no
PDTI vigente que vai requerer mais poder de processamento e memdria dos equipamentos da Autarquia, a exemplo dos
sistemas de cadastro que atualmente estdo sendo hospedados na empresa Dataprev e que j& comecaram a ser
internalizados.

13.11. Esses servicos e as ferramentas tecnoldgicas que estdo a eles acopladas, necessitam de elevado poder de
processamento, além de um ambiente que garanta alta disponibilidade. Considerando tais premissas, a area de TI
identificou a necessidade de ampliacdo de sua capacidade de processamento em seu ambiente de Datacenter. Para alta
disponibilidade, faz-se necessério a criagdo de um novo ambiente clusterizado, onde todos os equipamentos trabalham
como se fossem apenas um. Dessa forma hd ganhos com performance e garante que caso alguns dos equipamentos
apresente algum defeito (n6), os outros assumem o servigos em producdo, nao afetando assim os servicos de TIC.

13.12. Por fim, para a migracdo dos servicos que estdo nos servidores atuais e para 0s Novos servigos que estao previstos,
serdo necessarios, no minimo, seis novos equipamentos servidores de rede. Essa quantidade minima se d4 por trés
motivos:

13.12.1. Quantidade de processamento e memoria necessarios para migrar 0s servigos existentes nos atuais
servidores de rede em producdo;

13.12.2. Quantidade de processamento e memoria necessarios garantir o poder de processamento para 0s Novos
servigos que a PREVIC pretende implementar no seu ambiente interno;

13.12.3. E necessidade de, ao menos, trés equipamentos para que seja criado um cluster* de servidores, que
garanta alta disponibilidade de servicos, sem riscos de paradas e falhas.

13.12.4. Criagdo de site de backup de dados em um dos escritérios regionais da Previc, para seguranca e rapida
recuperag¢do de dados em caso de desastre.

13.13. Considerando-se, portanto, que a atual infraestrutura de servidores ndo foi dimensionada para operar no ambiente
descrito, justifica-se a necessidade de se adquirir mais 06 (seis) servidores de rede, de mesmo fabricante e configuracao
de hardware, para implantacdo de cluster que suporte a instalacdo e operacao das maquinas virtuais que irdo sustentar
essa arquitetura.

Fitoteca de gravacdo de dados padrdao LTO-9

13.14. No ano de 2013, por meio do contrato n° 04/2013, a PREVIC adquiriu um equipamento de fitoteca (Tape Library)
para auxiliar no armazenamento e gerenciamento dos backups de seus dados corporativos. O dispositivo fornecido foi
um IBM modelo TS3200, equipado com 4 drives de gravagao e leitura, padrdo LTO5, e 48 slots de alocagdo de midia. O
equipamento foi instalado e incorporado em nosso ambiente neste mesmo ano.

13.15. A partir de entdo, tornou-se um equipamento essencial para a manutencdo de nossas rotinas de backup e restore,
visto que mais de 90% dos backups gerados pelo nosso ambiente sdo gravados em fitas LTO, sendo o restante
armazenado em uma darea de armazenamento temporario em disco (LUN storage). A opgdo preferencial por
armazenamento neste tipo de midia se deve ao baixo custo das fitas LTO, comparando-se com o custo elevado
representado pela aquisicdo de discos rigidos corporativos (storage units) e com armazenamento em nuvem.

13.16. Além do fator financeiro, pesou também o fato de estabelecermos o procedimento de alocacdo das midias de
backup em outro local, com o objetivo de ter copias de nossos principais sistemas e bases de dados em outro local fisico;
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para evitar que, caso um desastre de grandes proporgdes atinja o Centro de Processamento de Dados da sede da PREVIC,
como um incéndio, por exemplo, possamos pelo menos ter os dados integros salvos em um outro local para futura
recuperagao.

13.17. Desde a implantagdo da infraestrutura de backup em 2013, a PREVIC tem intensificado o uso de recursos
tecnolégicos. Foram adquiridos novos computadores de mesa, notebooks, switches de rede, servidores de rede, storage, e
implementada uma rede wi-fi tanto no edificio sede quanto nas representacdes regionais. Esta ampliacdo permitiu a
execucdo de agdes que acabaram por aumentar expressivamente o volume de dados armazenados em nosso ambiente de
TI interno, destacando-se:

13.18. A migracao definitiva de sistemas entdo sustentados pela empresa terceirizada DATAPREV para o ambiente
interno da PREVIC: Custodiantes; DaWeb; SICADI Contabil; SICADI Investimentos; SCAI e muito em breve os
sistemas CADPREVIC e CAND também serdo internalizados, em conjunto com suas bases de dados.

13.19. A consolidagdo do uso do sistema de tramitacdo eletronica de documentos denominado “SEI”. A autarquia deixou
de alimentar o acervo fisico documental, utilizando intensamente o sistema SEI para armazenamento de documentos.
Como parte significativa desses documentos é composta por arquivos externos importados para o sistema, em formatos
como .pdf; .doc/docx; .xls/xlsx e xml, o volume de dados armazenados por esta aplicagdo cresce exponencialmente, na
média de 1% a cada 30 (trinta) dias.

13.20. Implementacdo de recursos de alta disponibilidade na infraestrutura de TI da PREVIC: Visando reduzir a
indisponibilidade dos sistemas e servicos hospedados em seu ambiente interno de TI, a CGTI implementou algumas
solugdes de alta disponibilidade, elevando o volume de maquinas virtuais e, consequentemente, de volume de dados
gravados em backup. Destacam-se como ferramentas implementadas: Clusterizacdo do Fileserver da PREVIC; Migracdo
do servidor de e-mail para uma versdao mais atual e com alta disponibilidade (Exchange 2019); Implementacdo da
ferramenta “Always On” no banco de dados principal da autarquia, o MS SQL Server; Implementacdo da ferramenta de
container “Docker/Kubernetes”, integrada ao gerenciador de aplica¢cdes OpenShift.

13.21. Importacdo do cadastro de Pessoa Fisica e Juridica da Receita Federal do Brasil. A base em questdo aumentou o
volume de dados do banco de dados SQL Server em mais de 30%.

13.22. Com maior volume de dados armazenados, o volume de backups também se elevou, em especial nos tltimos 12
meses, periodo em que as agoes mencionadas acima foram definitivamente concluidas.

13.23. Além disso, as boas praticas de rotinas de backup determinam que sejam armazenados dados de diferentes
momentos do tempo, caso seja necessario retornar, por exemplo, informagdes que existiam a 15 dias atrds, mas que
foram apagadas posteriormente. Dessa forma, o backup corporativo precisa armazenar muito mais do que apenas a massa
bruta total de dados existentes no storage.

13.24. Atualmente temos 55 fitas LTO-5 e 67 fitas LTO-7 que estdo em atividade de backup. Essas fitas sdo antigas, ja
estdo perto do fim do tempo de vida ttil.

13.25. E necessério migrar todos esses dados para novo padrio de fitas (LTO-9) que armazena muito mais dados em uma
Unica unidade de fita, além dos novos dados que sdo criados todos os dias na Previc.

13.26. O crescimento exponencial do volume de dados guardados em backup tem sobrecarregado ndo apenas o
equipamento de gravacdo e leitura de fitas LTO — a Tape Library IBM TS3200, como toda a infraestrutura de tecnologia
do Datacenter da PREVIC. As rotinas mais pesadas de backup, executadas nos finais de semana, tem se tornado cada vez
mais demoradas. Nos tltimos finais de semana de cada més, quando sdo realizadas as rotinas de backup semanal e
mensal, a janela de execucdo dos backups tem ultrapassado o periodo do final de semana, estendendo-se durante a
segunda-feira e, ndo raro, até mesmo tomando parte da terga-feira. A execucdo de rotinas pesadas de backup durante os
dias da semana impacta negativamente a estrutura de TI da PREVIC, pois onera a rede de dados interna, que precisa ndo
apenas suportar a carga de acessos por parte de funcionarios e demais usuérios finais dos sistemas e servigos de TI, como
também a copia intensa de dados oriundos dos sistemas e servicos em operacdo. Como resultado tem-se uma queda de
performance tanto das préprias rotinas de backup, que se tornam cada vez mais lentas, quanto das proprias aplicacdes e
servigos, que apresentam queda de performance (lentiddo no acesso, maior demora no processamento de informagdes,
etc.).

13.27. Apos andlise criteriosa da situagdo, CGTI chegou a conclusdao de que a melhor solugdo seria adquirir uma nova
Tape Library, utilizando uma tecnologia mais moderna de gravacao e leitura.

13.28. Reducdo da quantidade de fitas LTO necessdrias para armazenamento dos backup: Com a utilizacdo de uma

tecnologia mais moderna de armazenamento, teriamos uma reducdo no nimero de midias utilizadas para backup, ja que a
capacidade unitaria de armazenamento seria ampliada expressivamente:
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13.28.1. Capacidade de armazenamento por unidade de fita de backup sem compressdo (Em Terabytes - TB):

13.28.2. Padrdo atualmente utilizado na PREVIC: LTO 5: 1,5 TBe LTO 7: 6 TB

13.28.3. Parao utilizado atualmente: LTO 9: 18 TB

13.28.4. Cdlculo de quantitativo de fitas LTO necessdrias para armazenamento das rotinas de backup do

Datacenter da PREVIC para os préximos 12 meses:

Padrao

LTO5

LTO 7

LTO9

Quantidade necessaria de fitas

276

220

60

13.29. A falta de suporte técnico pelo fabricante e a dificuldade de se encontrar pecas de reposigcdo: Com a aquisicdo
de novo equipamento, tal falha seria sanada imediatamente, ja que o equipamento seria novo e possuiria suporte técnico
coberto por garantia de fébrica de, no minimo, 60 meses.

13.30. Rotinas de backup impactando negativamente a performance de sistemas e servicos hospedados no Datacenter
da PREVIC: A aquisi¢do de nova Tape Library, com tecnologia superior a atual, permitird a execugdo das rotinas em
uma velocidade muito superior a atual, como pode ser visto no quadro abaixo:

13.30.1. Taxa de transmissdo de dados de midias de backup:

300 MB/s (LTO 7)

LTO5e7
Padrao LTO9
(atual na PREVIC)
140 MB/s (LTO 5)
Velocidade de gravacdo de dados 360 MB/s

13.30.2. Com uma taxa de gravacdo de 360 MB/s, por exemplo (fitas padrdo LTO9), as rotinas de backup teriam
seu tempo de execucao reduzido em mais de 100%, pelo simples fato da Tape Library ser capaz de gravar os
dados em uma velocidade muito superior a atual.

13.30.3. Com isso as rotinas de backup mais pesadas, executadas durante os finais de semana, ndo se
estenderiam para os primeiros dias tteis da semana posterior, reduzindo ou até mesmo eliminando seu impacto
negativo na performance de nosso ambiente em dias tteis, quando os sistemas e servigos hospedados em nosso

Datacenter sdo mais demandados pelos usudrios finais.

13.30.4. Destaca-se ainda que a Tape Library atual ndo seria integralmente aposentada, ou seja, poderiamos
aproveitd-la para reduzir ainda mais o tempo de execucdo dos backups mais pesados, dividindo sua execugdo

entre dois equipamentos.

13.31. A falta de suporte técnico pelo fabricante e a dificuldade de se encontrar pegas de reposi¢do: Com a aquisi¢do
de novo equipamento, tal falha seria sanada imediatamente, ja que o equipamento seria novo e possuiria suporte técnico

coberto por garantia de fabrica de, no minimo, 36 meses, podendo ser estendida para até 60 meses.

Fitas de Gravacdo LTO-9, Fita de limpeza e Maleta para transporte de fitas LTO

13.32. Tendo em vista a aquisicao de nova fitoteca, em substituicdo a atual, faze-se necessario a aquisicdo de fitas LTO

do dltimo modelo (LTO-9) para fins de realizacdo das atividades de armazenamento de dados de backup.
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13.33. Deverao ser adquiridas 60 unidades de fitas LTO-9 no primeiro momento. Como se trata de uma Ata de Registro
de Precos, o quantitavivo licitado serd maior para poder atender a eventual necessidade durante o periodo de vigéncia da
Ata.

13.34. Em relacdo as fitas de limpeza LTO, os drivers de gravagdo precisam ser limpos. A limpeza peri6dica dos
cabecotes de leitura e gravacdo impede que esses detritos causem erros irrecuperaveis durante o processo de utilizacdo do
drive ou autoloader, mantendo os dados sempre seguros.

13.35. Ja a maleta é um acessorio para transporte das fitas, entre o0 CPD da Previc, onde se encontra a fitoteca e o cofre
de fitas LTO, que estd em local separado.

13.36. As fitas sdo sensiveis e precisam ser transportadas com cuidado para evitar danifica-las.

Cofre Anti-chamas para fitas LTO

13.37. Desde que a Previc comecou a utlizar fitas LTO para armazenar os dados sde backup, por volta de 2012/2013, a
autarquia tinha um acordo verbal com a empresa Dataprev para armazenar as fitas, tendo em vista que a referida empresa
também realizava o armazenamento das fitas deles.

13.38. Para o correto armazenamento das fitas de backup, tendo em vista a importdncia da correta guarda e
armazenamento dos dados corporativos, precisa-se de um local adequado, que tenha protecdo contra, furtos, impactos,
incéndio, 4gua e gases téxicos.

13.39. Contudo, no inicio de 2024, a Dataprev solicitou que a Previc retirasse todas as fitas que estdo armazenadas
naquela emrpesa publica. Desta forma, faz-se necessario a aquisicio de um cofre antichamas especifico para fitas
magnéticas da Previc, tanto as que ja existem, quanto as que ainda irdo ser adquiridas.

Storage All Flash

13.40. Existe uma determinacdo expressa no PDTI 2023-2026 da Previc onde deve ser contratado o servico de nuvem
para guarda e manutenc¢do dos dados criticos da autarquia.

13.41. Tendo isso como fundamnento, necessitamos da aquisicdo de um novo equipamento de armazenamento de dados
em massa (storage).

13.42. Esse equipamente precisa ser da mesma fabricante do atual storage em produgdo na Previc, tendo em vista que
esse é um requisito "sine qua non" para que possa haver replicacdo online e instanténea entre os dados gravados no
storage em produdo com o outro que ficara de backup online.

13.43. O storage em producdo na Previc possui capacidade de 100 TIB de dados . Como os dados que serdo replicados
online serdo apenas os mais importantes, a necessidade de aquisi¢cdo pode bucar um equipamento com menos capacidade
de armazenamento, por esse motivo o equipamento objeto da contratagdo terd apenas 60 TIB de capacidade de
armazenamento.

Switch SAN

13.44. Para que seja possivel a instalacdo do item anterior (storage) no ambiente e para que haja comunicagdo entre os
equipamentos, com fim a prestacdo de servicos de armazenamento, é preciso que tenha um equipamento especifico para
fazer a comunicagdo entre o storage e os demais servicos de TI.

13.45. Esse equipamento é o Switch SAN (Storage Area Network).

13.46. Sem ele, ndo ha como efetivamente, utlizar o equipamento.

Subsistema de Backup em Disco
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13.47. Equipamento especializado para gravacdo e restore de dados corporativos e maquinas virtuais utilizadas no
ambiente de tecnologia da Informacéo da Previc.

13.48. Faz gravacdo de dados com seguranga, compactagdo e deduplicacdo, que garante a persisténcia dos dados de
forma segura e confiavel.

Microcomputador e Notebook

13.49. Equipamentos de alto desempenho para serrem utilizados pela equipe da Assessoria de Comunicac¢do Social da
Previc com fim a realizar tarefas de confecgdo e elaboracdo de material promocional para a autarquia.

14. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 5.659.199,82

14.1. Inicialmente, cabe informar que se trata de uma estimativa de precos preliminar para elaboracdo unicamente do Estudo
Técnico Preliminar, uma vez que constard futuramente integrando ao Termo de Referéncia valores orgados por fornecedores de
equipamentos de TT (parametro do inciso I'V do art. 5° da IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021).

14.2. Dessa forma, até o momento, para definicdo do valor estimado da contratacdo foi utilizado apenas o parametro do inciso I
do art. 5° da IN SEGES/ME n° 65/2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos
para aquisicdo de bens e contratagdo de servigos em geral, no dmbito da administracdo ptblica federal direta, autdrquica e
fundacional, sendo:

"I - composi¢do de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de
governo, como Painel de Precos ou banco de precos em sadde, observado o indice de atualizacdo de pregos
correspondente;”

14.3. Foi priorizada a consulta aos sistemas oficiais de governo, em conformidade com o art. 5° § 1° da IN SEGES/ME n° 65
/2021. Estes resultados estdo constantes no documento "Pesquisa de Pregos Equipamentos e servigos (Doc. SEI n° 0690046)",
oriundos das bases de dados do Compras.gov.br - sistema oficial do Poder Executivo Federal.

14.4. O preco estimado para a contratagdo considerou o minimo de trés cotagoes, nos termos do art. 6° § 5° da da IN SEGES/ME
n° 65/2021.

14.5. A metodologia de célculo utilizado na pesquisa foi a MEDIANA dos valores obtidos na pesquisa de pregos, conforme
consta no § 6° do art. 6° da IN SEGES/ME n° 65/2021.

14.6 Abaixo, segue tabela com valores obtidos a partir das pesquisas de preco:

LOTE ID Descrigéao Valor Unitario (R$) QTD Valor Total (R$) |Valor Total Lote (R$)

1 SERVIDORES DE REDE 246.067,00 6 1.476.402,00

| 2 INSTALAGAO 26.043,20 6 156.259,20 1.658.537,20
3 TREINAMENTO 25.876,00 1 25.876,00
4 FITOTECA LTO-9 465.094,46 1 465.094,46

1l 5 INSTALAGAO 26.229,53 1 26.229,53 510.323,99
6 TREINAMENTO 19.000,00 1 19.000,00
7 FITAS DE GRAVAGAO LTO-9 900,00 80 72.000,00

1 8 FITAS DE GRAVAGAO LTO-7 318,00 40 12.720,00 87.353,30
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9 FITAS DE LIMPEZA PARA FITAS LTO 263,33 10 2.633,30

1% 10  |MALETA DE FITAS LTO PARA 10 FITAS 2.176,89 1 2.176,89 2.176,89

v 11 |COFRE ANTICHAMAS PARA FITAS LTO 81.199,00 1 81.199,00 81.199,00
12 STORAGE ALL-FLASH 60 TIB HUAWEI 830.000,00 1 830.000,00

Vi 13 INSTALAGAO 22.950,00 1 22.950,00 875.888,00
14 TREINAMENTO 22.938,00 1 22.938,00
15 SWITCH SAN 24 PORTAS 206.018,00 2 412.036,00

Vil ~ 429.494,64
16 INSTALACAO E TREINAMENTO 8.729,32 2 17.458,64
17 SUBSISTEMA DE BACKUP 1.941.230,00 1 1.941.230,00

VI 18 INSTALAGAO 30.149,80 1 30.149,80 1.997.255,80
19 TREINAMENTO 25.876,00 1 25.876,00

1X 20 MICROCOMPUTADOR 8.631,00 1 8.631,00 8.631,00

X 21 NOTEBOOK 8.340,00 1 8.340,00 8.340,00

TOTAL 5.659.199,82

14.7. Dentro dos pregos coletados, foram desconsiderados aqueles inexequiveis, inconsistentes ou excessivamente elevados,
conforme marcados "Compde" das tabelas de cada item constante no documento Pesquisa de Precos Equipamentos ARP v.2
(Doc. SEIn° 0717934).

14.8. Ressalta-se que para o Item 1 (Lote I) a CONTRATANTE solicita que esteja incluso no equipamento o Sistema
Operacional Windows Server 2022, tendo em vista que ndo ha licenca disponivel na autarquia para utilizagdo. Essa licenca
possui valor elevado e nédo foi identificado nas cota¢des durante as pesquisas feitas no sistema de compras do Governo
Federal. Dessa forma, esses valores encontrados estdo aquém do prego real que serd ofertado no Pregdo para aquisicao dos itens
objeto deste ETP.

14.9. Nas proximas etapas de planejamento da contratacdo, deve-se levar em consideracgdo, principalmente para a estimativa de
preco dos servicos, os valores obtidos em orcamentos junto a fornecedores do mercado, uma vez que as peculiaridades da
contratagdo ora pretendida difere das apresentadas no sistema do governo quanto em quantitativos e defini¢des, quanto em

tamanho dos 6rgdos comparados.

14.10. Ap6s a realizacdo de pesquisa de precos em conformidade com a IN SEGES/ME n° 65/2021, certifica-se que o preco
estimado para a presente contratacdo é compativel com os praticados no mercado.

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

15.1. Faz-se necessario a aquisicdo de novos equipamentos e a substituicdo de outros que estdo fora da garantia e se encontram
com notavel obsolescéncia, cuja manutencdo é muito onerosa ou mesmo invidvel para a CONTRATANTE.

15.2. Os equipamentos descritos neste artefato foram necessidades apontadas como prioritarias para tal fim.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

16.1. Conforme, mostrado na analise comparativa das soluc¢des, a Solugdo 1 se mostra Unica possivel e portanto, a
mais vantajosa economicamente para a Administracéo Publica Federal,

17. Justificativa do parcelamento da solucao

17.1. A Comissdo de planejamento da contratagdo indica a licitagdo por pregdo eletronico com critério de menor preco global
por item conforme orienta¢ao do TCU.
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17.2. O objeto da contratagdo esta divido em 7 (se) grupos distintos, onde deverdo ser licitados separadamente, podendo os
licitantes participarem de um ou mais grupos.

17.3. Quando aplicavel, os grupos possuem servico de instalacdo e repasse de conhecimento que deverdo ser licitados em
conjunto com o equipamento correlato. Essa escolha se da pelo fato de que a garantia do produto esta diretamente ligada a sua
instalacdo.

18. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

18.1. Garantia das capacidades de processamento necessarias aos sistemas administrativos e institucionais alocados no ambiente,
através de hardware atualizado;

18.2. Manutencéo da eficiéncia e protecdo do hardware, simplificando tarefas complexas e permitindo uma facil adaptagdo do
ambiente as alteragdes emergenciais dos sistemas;

18.3. Maior desempenho dos sistemas administrativos e institucionais com a diminui¢do do tempo de resposta a falhas e
paralisacdes ndo programadas;

18.4. Otimizacdo da utilizacdo dos recursos de energia e resfriamento, reduzindo os custos de manutengdo, com o uso de
equipamentos mais modernos;

18.5. Integracdo e compartilhamento de recursos dos servidores de rede com os equipamentos existentes, aumentando a protecdo
e flexibilidade do ambiente computacional;

18.6. Manutencao da eficiéncia e protecdo do hardware, simplificando tarefas complexas e permitindo uma facil adaptagdo do
ambiente as alteragdes emergenciais dos sistemas;

18.7. Maior desempenho dos sistemas administrativos e institucionais;

18.8. Maior seguranga e garantia de continuidade de negocios, em especial quanto a backup de dados tanto em disco (storage)
quanto em fitas magnéticas especializadas (LTO);

18.9. Maior capacidade e rapidez na criagdo de material de divulgacdo da Previc, tanto para o publico interno quanto para o
externo.

19. Providencias a serem Adotadas

19.1. Identificar e nomear tempestivamente, agentes publicos com conhecimento suficiente para a gestdo e fiscalizagdo dos
contratos oriundos deste planejamento.

19.2. Caso seja decidido pela Diretoria da Contratante que um dos polos de backup serd mantido em alguma das localidades
regionais, sera necessario realizar montagem e configuracdo de ambiente fisico para comportar os equipamentos contratados,
assim como a devida refrigeracéo e seguranca (controle de acesso) ao novo ambiente.

19.3. Além do item anterior, ndo se vislumbra necessidades de tomada de outras providéncias de adequagdes para as solugoes
serem contratadas e o objeto.

20. Alinhamento Contratacao e Planejamento

20.1. O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em consonancia com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) 2023-2026 da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC,
conforme demonstrado abaixo:

20.1.1. Alinhamento a EGD
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ALINHAMENTO A ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL - EGD

ID Objetivos Estrategicos

Objetivo 1 Oferta de servicos publicos digitais

20.1.2. Alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS - PDI

ID Objetivos Estrategicos

T2 Adequar a infraestrutura de TI e outros recursos necessarios

20.1.3. Alinhamento ao PDTIC

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2026

ID Acao Descricao

28 |Aquisicdo de nova fitoteca, de fitas LTO e maleta para transporte

29 |Aquisicdo de cofre anti-chamas para midias magnéticas (fitas LTO)

38 |Aquisicdo de servidores de redes.

Contratagdo de servico em Nuvem para Armazenamento de Backup (site 2 Nuvem privada -

39 aquisicdo de Storage e Switc SAN)

20.1.4. Alinhamento ao PCA

ALINHAMENTO AOS PLANOS DE COMPRAS ANUAL

N° Contratagcao Acao Descricao
04/2024 Aquisicdo de quatro servidores de redes
68/2024 Fitoteca de gravacdo com quatro drivers LTO-9
69/2024 Aquisicdo de Fitas LTOS9 e fitas de limpeza LTO
70/2024 Aquisicdo de maleta de fitas LTO

Aquisicdo de novo Storage All Flash para implementacao de Site 2 (backup

72/2024 -
online)

71/2024 Aquisigdo de dois Switch SAN para site 2 da Previc
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73/2024 Aquisicao de Cofre anti-chamas
76/2024 Notebook e microcomputador de alta performance.
77/2024 Aquisicdo equipamento Appliance de backup em disco

21. Possiveis impactos ambientais

21.1. Em cumprimento ao disposto no Art. 5° da IN/SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens pela Administracdo Publica Federal Direta, os fornecedores deverdao obedecer,
sob pena de ndo aceitagdo do objeto, aos seguintes critérios;

21.2. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT
NBR-15448-1 e 15448-2;

21.3. Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos
seus similares;

21.4. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, como menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte;

21.5. A CONTRATADA devera observar o disposto no Decreto 10.779, de 25 de Agosto de 2021, que estabelece medidas para a
reducdo do consumo de energia elétrica, no que couber.

21.6. Serdo exigidas da Contratada as comprovagdes: de que os equipamentos cumprem o0s critérios de
segurancga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n° 170 de 2012 do INMETRO; e de que
os bens ofertados ndo contém substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction
of Certain Hazardous Substances), tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cddmio (Cd), bifenil
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

21.7. A Contratada também devera comprometer-se a adogdo de boas préticas de preservacdo do meio ambiente, como utilizacao
racional de recursos hidricos, usar materiais biodegradaveis e nao téxicos, a racionalizagdo/economia no consumo de energia
(especialmente elétrica) e dgua, que sera exigido através de Declaracdo de Responsabilidade Sécio Ambiental.

21.8. Os critérios acima estabelecidos minimizam os impactos ambientais, oferecendo condi¢des de reciclagem ou disposigdo
adequada dos residuos ou embalagens apés utilizacao;

22. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

22.1. Justificativa da Viabilidade

Diante do estudo técnico realizado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo sobre a atualizagdo tecnoldgica e a expansao dos
recursos computacionais dos servidores de virtualizagao do Centro de Dados da PREVIC, verificou-se a vantagem nas aquisi¢oes

e o alinhamento com as necessidades estratégicas institucionais para prover ampliacdo e continuidade no fornecimento dos
servigos de tecnologia da informacédo dessa instituicdo.

23. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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ALEXANDRE CRUSCA POZZETTI

Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagao
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ANDREY ALMEIDA OLIVEIRA

Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacdo
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JAMES TAYLOR FARIA CHAVES
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Termo de Referéncia 15/2024

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
15/2004 333005-COORDENA¢iO GERAL DE PATRIMONIO ALEXANDRE CRUSCA 23/09/2024 13:03
E LOGISTICA POZZETTI (v 6.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos 2/2024 44011.000712/2024-51

de TIC

1. Definicao do objeto

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Aquisi¢do de equipamentos de Tecnologia da Informagdo para a centro de processamento de dados - CPD da
PREVIC, nas diversas a¢oes necessérias ao pleno funcionamento da infraestrutura de rede computacional da PREVIC,
por meio de Sistema de Registro de Precos - SRP, conforme condigGes, especificacdes e quantitativos constantes neste
planejamento, contemplando servicos de instalacad, configuracad e suporte tecnico.

1.2. Para atendimento das necessidades sera preciso a aquisicdo dos seguintes equipamentos, em quantidades minimas
pra cada Lote:

CATMAT/ QTDE
LOTES [ITEM| DESCRICAO DO BEM OU SERVICO iNTMAl
CATSER
SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS COM GARANTIA DE 60
1 453448 06
MESES
I ) SERVIGO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS E CONFIGURACAO DE 27111 06
NOVO CLUSTER (CONSIDERADO PARA CADA UM DOS EQUIPAMENTOS)
3 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 20052 01
4 FITOTECA DE GRAVAGAO COM QUATRO DRIVERS LT0O-9 COM 451853 01
GARANTIA DE 60 MESES
1 5 SERVICO DE INSTALAGAO DO EQUIPAMENTO 27111 01
6 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 20052 01

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 1de94
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7 FITAS DE GRAVACAO LTO-9 ULTRIUM 486071 80
I 8 FITAS DE GRAVACAO LTO-7 ULTRIUM 444628 40
9 FITAS DE LIMPEZA PARA FITAS LTO 480312 10
v 10 MALETA DE FITAS LTO 479705 01
A% 11 COFRE ANTICHAMAS PARA FITAS LTO 601863 01
12 STORAGE ALL-FLASH 60 TIB HUAWEI COM GARANTIA DE 60 MESES 404135 01
VI 13 SERVICO DE INSTALAGAO DO EQUIPAMENTO 27111 01
14 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 20052 01
15 SWITCH SAN 24 PORTAS 396243 02

VII _
16 SERVICO DE INSTALAGCAO DO EQUIPAMENTO E REPASSE DE 27111 02

CONHECIMENTO

17 SUBSISTEMA INTELIGENTE DE BACKUP EM DISCO 608980 01
VIII 18 SERVICO DE INSTALAGCAO DO EQUIPAMENTO 27111 01
19 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO 20052 01
IX 20 MICROCOMPUTADOR COM GARANTIA DE 24 MESES 482392 01
X 2 MICROCOMPUTADOR PORTAZ"I;HI:/I;EI;I]E:);"EBOOK COM GARANTIA DE 480188 01

Classificacdo dos Bens Comuns

1.3. Os equipamentos e servicos objeto desta contratacdo sdo caraterizados como comuns, assim entendidos aqueles
“cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos no edital, por meio de
especificacdes usuais do mercado”, conforme preceitua o art. 1°, paragrafo tinico da Lei n® 10.520/2002 e o inciso II do
art. 3° do Decreto n° 10.024/2019.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses contatos da publicacdo do instrumento de contrato, na
forma do artigo 105 e 106 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O objeto da presente contratagao nao incide nas hipéteses vedadas pelos artigos 3° e 4° da IN SGD n° 94/2022.

1.6. A aquisicdo do objeto deste Termo de Referéncia deverd ser realizada na modalidade de PREGAO ELETRONICO
do tipo MENOR PRECO POR ITEM, em observancia ao Art. 4° do Decreto n° 5.450/05, considerando que os servicos e

bens sdo considerados comuns, conforme as caracteristicas previstas no Art. 1° da Lei n® 10.520/02;

1.7. A presente contratacdo ndo se enquadra no Art. 19 §2 e Art. 40 §1 da Lei n® 14.133, de 2021 (Catélogo Eletronico de
Padronizagéo).

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo
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1.8. A presente contratacdo ndo se enquadra nas vedagoes do Art. 48 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.9. O Edital oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

Parcelamento do Objeto

1.10. O objeto da contratacdo sera parcelado em o em 10 (dez) lotes distintos, onde deverao ser licitados separadamente,
podendo os licitantes participarem de um ou mais grupos.

1.10.1. Em todos os grupos onde havera prestacdo de servico de instalacdo e repasse de conhecimento, deverao
ser licitados em conjunto com o equipamento correlato. Essa escolha se d4 pelo fato de que a garantia do produto
estd diretamente ligada a sua instalacdo e correta utilizagao;

1.10.2. A instalagdo serd considerada como tnica e terd seu valor cobrado por unidade de equipamento a ser
instalado.

1.10.3. E vedado a uma s6 pessoa representar mais de um licitante.

Padronizacdo do Objeto

Sobre a

1.11. O Art. 40, V, “a”, da Lei 14.133/21 determina que seja utilizado o principio da padronizacdo nos contratos de
aquisicao de bens e servigos.

1.12. Esse principio visa a obtengdo de maior uniformidade do ponto de vista estético, técnico e de desempenho.

1.13. Contudo, as caracteristicas técnicas do CPD da CONTRATANTE sao sui generis, tendo em vista todo o historico
de criagdo e ampliacdo do ambiente tecnolégico.

1.14. Desta forma, realizar um padronizacdo de um ambiente altamente heterogéneo careceria de alto valor em
investimento para substituicdo de quase todos os equipamentos e de equipe técnica especializada para remodelar todo o
ambiente.

1.15. Sendo assim, ndo sera possivel atender a este principio na presente contratagdo.

essencialidade e o interesse publico

1.16. A sustentacdo tecnoldgica inclui-se a manutencdo de TIC como condicdo prioritaria para o continuo servigo na
organizacdo de processos e métodos de trabalho na na supervisdo dos fundos de pensdo com o objetivo de assegurar
higidez e confiabilidade ao sistema de previdéncia complementar fechada.

1.17. Para cumprir a sua missdo e atender com qualidade as expectativas dos segurados, é indispensével que a Previc
mantenha em perfeito funcionamento e promova melhorias continuas em sua infraestrutura de TI, fornecendo o suporte
necessario a utilizagdo dos recursos informacionais e dos sistemas aplicativos, orientando, avaliando e, eventualmente,
corrigindo suas estratégias e politicas, sempre que necessério, seja por exigéncia de nova legislacdo, seja através de
novas tecnologias que possam exigir alteracdo na infraestrutura computacional.

1.18. Desta forma, é essencial que facamos investimentos na area de TI com fim a manter o ambiente funcional e
disponivel para atendimento das necessidades organizacionais e de interesse da sociedade como um todo.

InformacOes complementares

1.19. A garantia e suporte técnico do fabricante para os equipamentos (Itens 01, 04, 12, 15 e 17) serdo de 60 (sessenta)
meses, a contar da data da assinatura do recebimento definitivo do equipamento pela equipe de fiscalizacdo do contrato.

1.19.1. A abertura de chamados e suporte técnico deverao ser no padrao 24 x 7.

1.20. A garantia e suporte técnico do fabricante para os equipamentos (Itens 11, 20 e 21) serdo de 24 (vinte e quatro)
meses, a contar da data da assinatura do recebimento definitivo do equipamento pela equipe de fiscalizacdo do contrato.

1.20.1. A abertura de chamados e suporte técnico deverdo ser no padrao 8 x 5.

1.21. A garantia e suporte técnico do fabricante para os equipamentos (Itens 07, 08, 09 e 10 ) serdo de 12 (doze) meses, a
contar da data da assinatura do recebimento definitivo do equipamento pela equipe de fiscalizagdo do contrato.

1.21.1. A abertura de chamados e suporte técnico deverdo ser no padrao 8 x 5.
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1.22. Todos os equipamentos ofertados deverdo ser novo, sem uso e com embalagem do fabricante. Ndo serdo aceitos
equipamentos vindos de reparos (refurbished), recondicionados e/ou outra forma que demonstre que tiveram uso anterior.

1.22.1. Nao serdo aceitos equipamentos que ja tenham informacao de fim de vida (End of Life - EoL) publicada
ou prevista.

1.22.2. Essas comprovacgdes deverdo ser realizadas por meio de declaracdo dos fabricantes direcionada a este
certame a ser entregue juntamente com a proposta comercial.

1.23. O quantitativo de itens que serdo contratados na Ata de Registro de Precos reflete a necessidade atual da
CONTRATANTE e também uma previsdo de necessidade para o futuro, tendo em vista o crescimento natural de
servicos da area de TI.

1.24. Nao hé qualquer vedacdo nesta contratacao em relacdo a marcas, desde de que atendam os todos os requisitos da
contratagao.

1.25. O item 12 do Lote 6 deverd ser da marca Huawei, tendo em vista que a CONTRATANTE j& possui um
equipamento desta marca, onde estdo armazenados os dados em producao.

1.25.1. O intuito desse item é realizar replicacdo de dados de forma sincrona e assincrona com o storage em
producdo, garantindo assim, seguranca para os dados corporativos da Autarquia Federal.

1.25.2. O Essa replicacdo ndo pode ser realizada caso os equipamentos storages forem de marcas distintas,
situacdo essa que justifica a aquisicdo com indicacdo da marca do equipamento.

1.25.3. A definicdo da indicacdo de marca para o item 12 do objeto da contratacdo atende os requisitos do art.
41, 1, da Lei n° 14.133/2021.

2. Fundamentacao da contratacao
Fundamentacao e descricao da necessidade da contratacao

2.1. A Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC, iniciou em 2023 o processo de
independéncia tecnolégica da empresa DATAPREV, que fornecia seus principais ativos de informética e rede de dados.

2.2. Diversos servigos e sistemas estdo sendo migrados da DATAPREV para a PREVIC e para que a autarquia possa
suportar essa nova carga de ativos de tecnologia da informacdo, é necessario que tenhamos equipamentos capazes de
suportar esse trabalho diariamente.

2.3. O Centro de Processamento de Dados - CPD da PREVIC esta estabelecido desde de 2012, com diversos
equipamentos (Switches, Servidores de rede, Firewall, Storage, fitoteca, etc.), contudo, a grande maioria desses
equipamentos se encontram fora do periodo de garantia contratual e de suporte técnico.

2.4. Entendendo que a situacdo é critica, pois o tempo de vida 1itil dos atuais equipamentos ja foi ultrapassado, tornando-
os obsoletos e vulneraveis, sem possibilidades de garantir a efetiva operacdo dos servigos, bem como a guarda e
integridade de dados corporativos.

2.5. E certo, que qualquer instabilidade e indisponibilidade dos servicos de TI deixard a PREVIC impossibilitada de
acessar a seus principais ativos de TI tais como seus sistemas de gestdo internos (SEI, SIGA, SIGEPE, SIASG), os
sistemas voltados para as Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (STA, VIRTUS, SEI, CADPREVIC e
CAND), além de todos os servicos internos que sao necessarios para a manutencao das atividades laborais dos servidores
da autarquia (E-mail, servidor de arquivos VPN, base de dados, etc.).

2.6. Com o crescente desenvolvimento e execugdo de servicos decorrente das agdes e programas governamentais, e
demandas dos usuérios da PREVIC, torna-se necessario manter uma infraestrutura de TI com processamento de dados
capaz de atender as demandas institucionais, com niveis maiores de capacidade e desempenho, garantindo eficiéncia,
eficicia e agilidade das demandas institucionais na execucdo dos processos informatizados e na utilizacdo de
informag0es estratégicas.

2.7. Diante deste cendrio, se faz necessario a aquisi¢cdo de novos equipamentos e a substituicdo de outros que estdo fora
da garantia e se encontram com notavel obsolescéncia, cuja manutencdo é muito onerosa para a PREVIC. Os
equipamentos descritos neste artefato foram necessidades apontadas como prioritarias para tal fim.
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Para os Lotes IX e X:

2.8. P Plano de Agdo de Comunicacdo Social da PREVIC tem como objetivo principal dar conhecimento aos diversos
publicos (interno e externo) sobre a atuacdo da autarquia, visando, por meio da transparéncia sobre as decisdes tomadas,
elevar a reputacdo do 6rgdo e a percepgdo sobre a imagem institucional. Essa divulgagdo ocorre em diversos canais,
envolvendo o Portal da autarquia, redes sociais e pecas gréficas, cada qual, com caracteristicas préprias que exigem
criagOes personalizadas e cada vez mais especializadas no foco e na concepgao estética.

2.9. Por esse motivo, para dar agilidade a todo o processo, permitindo uma divulgacdo rdpida e de melhor qualidade,
sobre decisdes, acOes, diretrizes e estratégias da autarquia, solicita-se o investimento em equipamentos basicos e

adequados a producdo de contetidos profissionais mais bem elaborados, desenvolvidos e engajadores de publico.

2.10. A aquisicdo de um notebook e computador com as especificacdes descritas trard maior agilidade no
desenvolvimento de pecas graficas e permitira o trabalho com formatos de video mais sofisticados.

2.11. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: : 07290290000102-0-000001/2024
II) Data de publicacdo no PNCP: 17/05/2024
I1T) Id do item no PCA: 04/2024, 68/2024, 69/2024, 70/2024, 71/2024, 72/2024, 73/2024, 76/2024 e 77/2024.
IV) Classe/Grupo: Solucoes de TI
V) Identificador da Futura Contratacao: 333005-006/2023
Alinhamento Contratacdo e Planejamento

2.12. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em consonancia com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) 2023-2026 da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar - PREVIC (Doc. SEI n° 0695170), conforme demonstrado abaixo:

2.12.1. Alinhamento a EGD

ALINHAMENTO A ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL - EGD

ID Objetivos Estrategicos

Objetivo 1 Oferta de servicos publicos digitais

2.12.2. Alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS - PDI

ID Objetivos Estrategicos

T2 Adequar a infraestrutura de TI e outros recursos necessarios

2.12.3. Alinhamento ao PDTIC

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2026
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ID Aca Descricad
28 Aquisicdo de nova fitoteca, de fitas LTO e maleta para transporte
29 Aquisigdo de cofre antichamas para midias magnéticas (fitas LTO)
38 Aquisigdo de servidores de redes.
39 Contratagdo de servico em Nuvem para Armazenamento de Backup (site 2 Nuvem privada -
aquisicao de Storage e Switch SAN)

2.12.4. Alinhamento ao PCA

ALINHAMENTO AOS PLANOS DE COMPRAS ANUAL

N° Contratacao Acab Descricad
04/2024 Aquisicdo de quatro servidores de redes.
68/2024 Fitoteca de gravacdo com quatro drivers LTO-9
69/2024 Aquisigdo de Fitas LTO9 e fitas de limpeza LTO
70/2024 Aquisic@o de maleta de fitas LTO

Aquisicao de novo Storage All Flash para implementacdo de Site 2 (backup

72/2024 -

online)
71/2024 Aquisigdo de dois Switch SAN para site 2 da Previc
73/2024 Aquisicdo de Cofre antichamas
76/2024 Aquisi¢do de Computador e Notebook para ACS
77/2024 Aquisigao de Appliance de Backup

2.13. A presente contratagio foi elaborada observando os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgéo Central do

SISP.

2.14. O presente processo licitatério ndo incide nas hip6teses vedadas pelos 3°, 4° e 5° da IN SGD n° 94/2022.

3. Descricao da solucdo

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar (secao
3), apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solugdo de TIC consiste em aquisi¢do de equipamentos para o CPD da PREVIC nas quantidades definidas na secdo 1 deste
Termo de Referéncia - TR (Defini¢do do Objeto).

4. Requisitos da contratacao

Requisitos Técnicos da contratacao:
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4.1. LOTE I - Item 1: Servidor de Rede tipo Rack

Gabinete:
4.1.1. Gabinete para instalacdo em rack de 19” através de sistema de trilhos deslizantes;
4.1.2. Altura maxima de 2U;

4.1.3. Deve possuir botdo liga/desliga com protecdo para prevenir o desligamento acidental, preferencialmente na parte
frontal do equipamento;

4.1.4. Possuir display ou LEDs embutido no painel frontal do gabinete para exibicdo de alertas de funcionamento dos
componentes internos, tais como falhas de memdria RAM, fontes de alimentacdo e disco SSD;

4.1.5. Deve possuir suporte a baias de discos de 2.5 polegadas, nos padroes SAS, SATA e SSD;
4.1.6. Devera suportar ao menos duas baias de discos compativeis com o padrio NVMe;

4.1.7. Devera ser entregue junto com o servidor, um kit de fixacdo para rack, do tipo retratil, permitindo o deslizamento
do servidor e a organizagdo dos cabos de alimentacdo e dados a fim de facilitar sua manutencéo;;

4.1.8. Possuir projeto tool-less, ou seja, ndo necessita de ferramentas para abertura do gabinete e instalacdo/desinstalacdo
de placas de expansdo;

4.1.9. Deve possuir sistema de ventilacdo redundante e hot-pluggable para que a CPU suporte a configuragdo maxima e
dentro dos limites de temperatura adequados para o perfeito funcionamento do equipamento, e que permita a substituicao

mesmo com o equipamento em funcionamento.

4.1.10. Devera suportar pelo menos 2 slots PCle 4.0 para adi¢do de placas “off board” em sua configuragdo maxima de
processadores.

Fonte de Alimentacdo

4.1.11. Minimo de 02 (duas) fontes, suportando o funcionamento do equipamento na configuracdo ofertada mesmo em
caso de falha de uma das fontes;

4.1.12. As fontes deverdo ser redundantes e hot-pluggable permitindo a substituicdo de qualquer uma das fontes em caso
de falha sem parada ou comprometimento do funcionamento do equipamento;

4.1.13. As fontes de alimentag¢do devem possuir cerificagdo 80Plus, no minimo na categoria PLATINUM.

4.1.14. A fonte deve ter poténcia minima de 1200 W (mil e duzentos watts) ou maior, capazes de suprimir a carga de
energia necessdria para alimentacdo de todos os componentes instalados no servidor, suportando o funcionamento do
equipamento na configuracdo ofertada mesmo em caso de falha de uma das fontes;

4.1.14.1.As fontes devem suportar o equipamento quando utilizado em sua capacidade méaxima de
processamento, sem falhas;

4.1.14.2. Sera aceito divergéncia da poténcia neste item, desde que esteja de acordo com o Datasheet do
fabricante para o modelo de equipamento ofertado;

4.1.14.3. Devera ser fornecido com sua quantidade maxima de fontes.
4.1.15. As fontes devem possuir tensédo de entrada de 100VAC a 240VAC a 50/60Hz, com ajuste automatico de tensao;
4.1.16. Devera acompanhar cabo de alimentagdo para cada fonte de alimentagdo fornecida.
4.1.16.1. Cada fonte deve ser acompanhada por seu respectivo cabo de alimentacdo (power chord), que deverdo
ser do padrdo IEC320 C14, em conformidade com a norma NBR-13249 e 6147, seguindo todas as
especificacdes do INMETRO, com certificagdo IE x13.0241, com comprimento minimo de 2,5 m (dois metros e

meio).

Controladora de Video

4.1.17. Os servidores devem possuir controladora de video do tipo on board (integrado na placa mae);

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 7 de 94
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 15/2024

4.1.18. Capacidade da memoria cache de video ou da placa de video: minimo de 16 MB (dezesseis megabytes); e
4.1.19. Resolucao gréfica de 1920 x 1200 pixels ou superior.

BIOS e Seguranga

4.1.20. A BIOS deve possuir o nimero de série do equipamento e campo editdvel que permita inserir identificagdo
customizada podendo ser consultada por software de gerenciamento, como niimero de propriedade e de servico;

4.1.21. A BIOS deve possuir opgdo de criagdo de senha de acesso, senha de administrador ao sistema de configuracdo do
equipamento;

4.1.22. Deve ser atualizével por software;

4.1.23. As atualizagdes de BIOS/UEFI devem possuir (assinatura) autenticagdo criptogréafica segundo as especificagoes
NIST SP800-147B;

4.1.24. Deve possuir funcionalidade de recuperagdo de estado da BIOS/UEFI ou BMC a uma versdo anterior;
4.1.25. Devera ser fornecido com Médulo TPM 2.0;

4.1.26. Devera ser fornecido tampa frontal com chave;

4.1.27. Devera possuir sensor ou chave de intrusdo para detecgdo de abertura de tampa do chassi; e

4.1.28. A BIOS e firmware devem ser desenvolvidos pelo préprio fabricante do servidor ou ter direitos copyright sobre
essa BIOS, comprovados através de declaracédo fornecida pelo fabricante do equipamento, ndo sendo aceitas solugdes em
regime de OEM ou customizadas.

4.1.28.1. O servidor devera possuir firmwares com assinatura criptografada do fabricante para os firmwares dos
dispositivos disponiveis no servidor (e.g.: placas de rede, HBAs, discos, etc.) de forma a permitir a validagdo de
autenticidade do firmware a partir de chave criptografada gravada em Root Of Trust (raiz de confianca) no
hardware do servidor;

4.1.28.2. Possuir ferramenta de gerenciamento que realize varreduras periddicas para validar versdes de
firmware disponiveis no servidor e compara-las com um padrdo de configuracdo pré-estabelecido a fim de

identificar equipamentos que ndo estejam em conformidade com o padrdo institucional.

Interfaces de Conexdo e Comunicagdo

4.1.29. Todos os conectores das portas de entrada/saida devem ser identificados pelos nomes ou simbolos;
4.1.29.1. Devera ser fornecido com 3 portas USB, sendo pelo menos uma v. 3.0 ou superior;
4.1.29.2. Possuir, no minimo, 1 portas de video padrdo VGA (DB-15);
4.1.29.3. Possuir 1 porta dedicada RJ-45 1GbE para gerenciamento.

Controladora RAID

4.1.30. Controladora RAID interna, compativel com discos padrdo SAS e SATA sendo do tipo HDD, SSD e SED para
velocidades de 12Gb/s;

4.1.31. Suportar e implementar RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50 e 60;
4.1.32. Memoria cache de no minimo, 8GB (oito gigabytes);
4.1.33. Suportar expansdo de capacidade de formatacdo on-line;

4.1.34. Permita deteccdo e recuperacdo automatica de falhas e reconstrucdo, também de forma automatica, dos volumes
de RAID sem impacto para as aplicacdes e sem necessidade de reiniciar o equipamento;

4.1.35. Suporte a recursos de hot swap para as unidades de disco;

4.1.36. Suportar implementacéo de disco Global Hot-spare;
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4.1.37. Suportar migracao de nivel de RAID; e
4.1.38. Suportar Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology (SMART).

Sistema Operacional

4.1.39. Cada servidor devera ser ofertado COM sistema operacional Windows Server 2022 Datacenter x64, licenciados
para todos os seus 64 nticleos fisicos contratados;

4.1.39.1. As licengas do sistema Operacional devem ser perpétuas e de propriedade da CONTRATANTE;

4.1.39.1.1. Deverd ser comprovada a contratacdo dos sistemas operacionais no CNPJ da
CONTRATANTE.

4.1.40. Acompanhar midia de inicializacdo e configuracdo do equipamento contendo todos os drivers de dispositivos de
forma a permitir a facil instalacdo do equipamento;

4.1.41. O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo web site, download gratuito de todos os Drivers dos
dispositivos, BIOS e Firmwares para o equipamento ofertado;

4.1.42. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema operacional Windows Server 2022 x64 ou
superior, comprovado através do Windows Server Catalog da Microsoft; Xen Server 6.5, Ubuntu LTS, SuSE Linux
Enterprise 11 ou superior.

4.1.42.1. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema operacional Red Hat Enterprise,
comprovado através do HCL (Hardware Compatibility List) da Red Hat);

4.1.42.2. O modelo do servidor ofertado deve apresentar compatibilidade comprovada para o sistema de
virtualizacdo VMware ESXi 7.0 ou superior, comprovado através de Guia de Compatibilidade da VMware;

Placa Mae

4.1.43. A placa-mde deve ser da mesma marca do fabricante do servidor, desenvolvida especificamente para o modelo
ofertado. N&o serdo aceitas placas de livre comercializacdo no mercado. Este item deverd ser comprovado através de
declaracdo do fabricante especificamente para este certame a ser entregue juntamente com a proposta comercial;

4.1.43.1. Os componentes que sao removiveis da placa-mae sem o uso de ferramentas e componentes hot-plug
devem possuir identificacdo visual a fim de facilitar seu manuseio;

4.1.43.2. Possuir, no minimo 8 (oito) slots DIMM de meméria DDR4;
4.1.44. O servidor deve possuir no minimo 02 (duas) slots PCI-Express e no minimo de 01 (uma) porta USB 3.0 interna.
Processador

4.1.45. Deve conter processadores escalaveis (INTEL XEON GOLD ou AMD EPYC Serie 7003 ou superior), que
suportam, no minimo 8 canais de meméria DDR4 por processador;

4.1.45.1. O ano de lancamento do modelo de processador ofertado ndo pode ser inferior a janeiro de 2022;

4.1.46. Equipado com 2 (dois) processadores de no minimo 32 nticleos e 64 “threads” cada um, com arquitetura x64 ( 64-
bit);

4.1.47. Frequéncia de clock interno de no minimo 2,0 GHz;

4.1.48. Controladora de meméria com suporte a DDR4 de no minimo 3200 MT/s, oferecendo no minimo 6 canais de
memoria;

4.1.49. Memoria cache de no minimo 128MB; e

4.1.50. O Chipset deve ser do mesmo fabricante do processador ou do fabricante da placa méae, sendo especifico para
servidores.

Memoria RAM
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4.1.51. Médulos de meméria RAM tipo DDR4 RDIMM (Registered DIMM) ou LRDIMM (Load Reduced DIMM) com
tecnologia de correcdo ECC (Error Correcting Code) e velocidade de, no minimo, 3200 Hz;

4.1.51.1.Cada equipamento deve ser fornecido com no minimo 1024 GB (mil e vinte e quatro Gigabytes) de
memoria principal RAM tipo RDIMM, Dual Rank, com taxa de transferéncia de, no minimo, 3200 MT/s,
compativeis com as especificagdes técnicas das controladoras de meméria do servidor,

4.1.51.2. Os pentes de memoria instalados deverdo suportar funcdo de detecgdo e correcdo de erros (ECC) ou de
correcdo avancada de erros (memory scrubbing, chipkill, SDDC);

4.1.52. Deve preencher todos os canais de memdria dos processadores com pentes do mesmo tamanho totalizando no
minimo 1024GB;

4.1.53. Os mo6dulos de memoria deverdo ser fornecidos com capacidade idéntica; e

4.1.54. Os médulos de memoéria deverdo estar distribuidos de forma balanceada e com todos os canais de memoria
preenchidos.

Armazenamento

4.1.55. Possuir no minimo, 2 discos com capacidade unitaria de 960GB SSD SATA ou superior, com barramento de
6Gbit;

Interface de Rede Integrada

4.1.56. Possuir 1(uma) porta RJ-45 traseira dedicada ao gerenciamento do hardware através de rede, bem como todas as
licengas necessérias ao acesso e controle a distancia do equipamento.

Interface de Rede 10GbE

4.1.57. Os servidores devem possuir, no minimo, 04 (quatro) transceivers padrdo 10GBASE-SR SFP+, com conector do
tipo LC duplex para fibra multimodo e suportar distancias de até 300 metros em OM3. Os transceivers devem ser do
mesmo fabricante do equipamento.

4.1.58. Suporte ao protocolo de virtualizagdo VMQ;
4.1.59. Suporte ao protocolo VXLAN;
4.1.60. Possuir tecnologia de processamento TCP/IP offload LSO, RSS e TSS;

Interface de FC 16Gb

4.1.61. Os servidores devem possuir, no minimo, 02 (duas) interfaces fiber channel 16G;
4.1.61.1. As interfaces devem vir com os conectores GBIC do préprio fabricante.

4.1.62. Suporte ao protocolo FEC;

4.1.63. Suporte ao protocolo MSI-X;

4.1.64. Suporte a virtualizacdo N_PORT ID

Gerenciamento e Inventario

4.1.65. O equipamento deve possuir solugdo de gerenciamento do préprio fabricante através de recursos de hardware e
software com capacidade de prover as seguintes funcionalidades:

4.1.66. Possuir software de geréncia, com capacidade de gerenciamento remoto de um unico equipamento (1:1) e vérios
equipamentos (1:N);

4.1.67. O equipamento deve possuir interface de rede dedicada para gerenciamento que suporte nativamente a atribuicdo
de enderecamento IP dindmico;

4.1.68. Permitir o monitoramento remoto, de todo o hardware das condigdes de funcionamento dos equipamentos e seus
componentes, tais como: processadores, memoria RAM, controladora RAID, discos, fontes de alimentagdo, NICs e
ventiladores;
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4.1.69. Suportar os protocolos de criptografia SSL para acesso Web e SSH para acesso CLI;

4.1.70. Emitir alertas de anormalidade de hardware através do software de geréncia e suportar o encaminhamento via e-
mail e trap SNMP;

4.1.71. Suportar autenticacdo local e através de integracdo com MS Active Directory/LDAP;
4.1.72. Devera suportar autenticacdo de 2 fatores.

4.1.73. Permitir o controle remoto da console do servidor do tipo virtual KVM out-of-band, ou seja, independente de
sistema operacional ou software agente;

4.1.74. A console virtual devera ser acessivel via interface HTMLS5;

4.1.75. Permitir a captura de video ou tela de situagdes de falhas criticas de sistemas operacionais e inicializacdo do
sistema (boot), possibilitando uma depuragcdo mais aprimorada;

4.1.76. As funcionalidades de gerenciamento e monitoramento de hardware devem ser providas por recursos do préprio
equipamento e independente de agentes ou sistema operacional;

4.1.77. Suportar os protocolos de gerenciamento, IPMI e SNMP vl e v3, SSH e REDFISH ou outros protocolos
atualizados que possua caracteristicas similares e com a mesma finalidade;

4.1.78. Permitir customizar alertas e automatizar a execugao de tarefas baseadas em script;
4.1.79. Deverd possuir integracdo com Microsoft System Center;

4.1.80. Caso haja necessidade de qualquer tipo de licenciamento da interface (software) de gerenciamento dos
equipamentos, esse licenciamento devera estar incluso na solucdo, sem que seja necessdrio realizar qualquer tipo de
pagamento, mesmo apos o periodo da garantia;

4.1.81. Permitir a instalagdo, update e configuracdo remota de sistemas operacionais, drivers e firmwares, através de
solucdo de deployment compativel com a solucdo ofertada;

4.1.82. Permitir a criagdo de perfis (baselines) de configuragdo para detectar desvios relacionados ao firmware dos
componentes de hardware;

4.1.83. Possuir informacdes de garantia e apresentar via relatorio e ou scorecard, listando o tipo de garantia e data limite,
em caso de limite informar via e-mail de forma automatizada para que seja possivel acdo da contratante;

4.1.84. Permitir a detecgdo de pré-falhas dos componentes de hardware.

4.1.85. Realizar a abertura automatica de chamados sem intervencdo humana, diretamente ao fabricante dos
equipamentos em caso de falha de componentes de hardware;

4.1.86. Permitir ligar, desligar e reiniciar os servidores remotamente e independente de sistema operacional;

4.1.87. Deve possuir recurso remoto que permita o completo desligamento e reinicializacdo (Hard-Reset) remoto do
equipamento através da interface de geréncia ou através de solugdo alternativa (Hardware/Software);

4.1.88. Permitir a emulacdo de midias virtuais de inicializagdo (boot) através de CD/DVD remoto, compartilhamentos de
rede NFS/CIFS e dispositivos de armazenamento USB remotos;

4.1.89. Permitir acesso do tipo Console Virtual, do mesmo fabricante dos servidores ofertados, que permita gerenciar,
monitorar e configurar parametros fisicos dos servidores de forma remota e centralizada;

4.1.90. O software de gerenciamento deve realizar descoberta automatica dos servidores, permitindo inventariar os
Mesmos e seus componentes;

4.1.91. A interface de gerencia do servidor deve permitir a criagdo de grupos de modo a permitir o gerenciamento de
outros servidores a partir de um unico IP sem a necessidade de softwares adicionais.
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4.1.92. Deve possuir funcionalidade que permita que os discos locais do servidor sejam apagados de forma definitiva
através de tecnologia de regravacgdo de dados ou similar. Esta funcionalidade deve possibilitar que sejam definitivamente
apagados quaisquer disco dentro do servidor, suportando, no minimo discos fisicos (HDDs), discos criptografados
(SEDs) e dispositivos de meméria ndo volétil (SSDs e NVMe).

4.1.93. Deve possibilitar o download automaético de atualizagdes de firmwares, BIOS e drivers diretamente do site do
fabricante ou repositério local.

4.1.94. As atualizacdes de firmwares, BIOS e drivers devem ser possuir tecnologia de verificacdo de integridade do
fabricante, de modo a garantir sua autenticidade.

Certificados

4.1.95. Devera ser entregue no dia do pregdo a certificacdo comprovando que o equipamento estd em conformidade com
a norma IEC 60950, Energy Star e/ou Inmetro;

4.1.96. O equipamento ofertado deve estar de acordo com as diretivas ROHS;
4.1.97. Devera possuir certificacdo (HCL) com o seguinte sistema:
4.1.98. Microsoft Windows Server 2022 ou sua versdo mais recente.

Demais Itens e Acessorios

4.1.99. Para o fornecimento da solugdo, SERA necessario o fornecimento de licencas do MS Windows Server 2022 x64
perpétua, e registrada no CNPJ da CONTRATENTE;

4.1.100. Deve possuir em local de facil acesso para facilitar a localizagdo do produto, nimero de série e outras
informacdes do produto.

4.1.101. Trilhos deslizantes, brago organizador e demais itens necessarios para instalacdo em rack padrdo 19 polegadas;

4.1.102. Possuir tampa protetora dos discos. Possuir ventiladores hot-plug com redundancia, configurados em sua
totalidade para suportar a configuracdo maxima do equipamento;

4.1.103. Cabos fibre channel com conectores LC/LC com 5 metros de comprimento, na mesma quantidade de interfaces
Fibre Channel presentes no equipamento;

4.1.104. O equipamento deverd ser fornecido em rack padrdo do fabricante de tamanho minimo de 42RU com todos os
acessorios necessarios para fixacao do sistema em rack padrdo 19”, inclusive organizadores de cabos;

4.1.105. O sistema deve ser entregue com 0s cabos de energia necessarios para o funcionamento do sistema, compativeis
com as tomadas das PDUs fornecidas (IEC C13/C14) e com os conectores das fontes do sistema, em quantidade
suficiente.

4.1.106. Os equipamentos fornecidos deverdo pertencer as geragdes mais recente da familia ofertada pelo fabricante, ndo
possuindo carta de “end of sale” e/ou "end of support" publicados ou previstos;

4.1.107. Devera ser fornecido um rack padrdo 19" com, no minimo, 42 UN, com fontes e réguas necessarias para a
devida instalagdo dos novos servidores de rede e o suficiente para instalacdo de outro outros equipamentos semelhantes.

4.1.108. A quantidade minima de PDUs do tipo C13/C14 serd de 24 em cada lado do rack, ou seja, 24 tomadas
redundantes, totalizando 48 unidades fisicas.

4.1.109. Todos os drivers, softwares e licencas necessarios para o perfeito funcionamento de todos os componentes do
servidor;

4.1.110. Documentagdo com a especificacdo técnica do equipamento;
4.1.111. Manuais de instalagdo, operacdo e gerenciamento.

4.1.112. Todos os documentos e manuais deverdo ser confeccionados preferencialmente em lingua portuguesa e
fornecidos no momento da entrega do equipamento por meio de midia fisica ou digital.
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4.1.112.1. Néao sendo possivel os manuais na lingua portuguesa, deverdo ser disponibilizados obrigatoriamente
na lingua inglesa.

4.1.113. OBRIGATORIAMENTE, a proposta devera apresentar toda a descri¢do técnica do equipamento com todos os
PARTNUMBERS originais do fabricante relacionados de cada componente que acompanha o equipamento.

4.1.113.1. Esse requisito é obrigatério e tem como objetivo facilitar a anélise técnica da comissdo avaliadora da
proposta e também garantir a originalidade do equipamento.

4.1.113.2. O proponente que ndo apresentar tais informag0es tera sua proposta recusada.

Garantia e demais condicoes

4.1.114. Disponibilizada pelo periodo, de no minimo, 60 (sessenta) meses on site e devera ser executada exclusivamente
pelo fabricante e/ou pela rede de assisténcia técnica autorizada pelo fabricante. Caso algum disco apresente defeito,
este devera ser recolhido. Visando evitar prejuizo ao erario, ndo sera aceita proposta onde o fornecedor declara que vai
assumir a garantia supracitada. Os equipamentos deverdo ter garantia nacional devidamente reconhecida e comprovada
através de declaracdo do fabricante a ser enviada juntamente com a proposta inicial.

4.1.115. Procedéncia: Quando da entrega e caso o equipamento seja industrializado fora do pais, o0 mesmo deve ter em
sua totalidade a documentagdo que instruiu o processo de importagdo legal para o Brasil. Equipamentos sem esta
comprovagao serdo rejeitados no momento do atesto.

4.1.116. O fabricante do equipamento devera informar as assisténcias técnicas credenciadas e autorizadas a prestar o
servico de garantia o estado onde os equipamentos serdo instalados. A declaragdo deve estar inclusa na proposta técnica e
deve ser especifica para este certame;

4.1.117. Assisténcia Técnica: A assisténcia técnica em garantia sera prestada na modalidade on site, com 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana para abertura de chamados, exclusivamente pelo fabricante e consistira
na reparagao/troca de todas as pegas necessarias para o funcionamento do hardware, durante todo o periodo da garantia.
Caso ndo haja necessidade de substituicao de pegas o chamado poderé ser atendido de forma remota;

4.1.118. Em relagdo ao prazo para a solugdo de problemas, deverao ser observados os tipos de incidentes e seus graus de
criticidade, conforme Niveis Minimos de Servico presentes na se¢ao 06 deste Termo de Referéncia;

4.1.119. O fabricante deve prover durante a vigéncia da garantia rede de assisténcia técnica autorizada em todas as
principais capitais do pais (incluindo regides metropolitanas), possuir suporte a garantia por meio de telefone com
ligagdo gratuita 0800 do préprio fabricante e em portugués BR, possuir em seu site oficial suporte on-line, suporte a
downloads de drivers, softwares e correcdes com novas versdes. A equipe de atendimento triagem e a equipe de suporte
técnico deverdo estar devidamente instruidos a dar suporta ao produto fornecido.

4.1.120. Devera ser entregue, juntamente com a proposta inicial, declaracdo do fabricante informando que a Licitante
estd apta a comercializar os produtos ofertados neste edital. declaracdo deve ser emitida especificamente para este
certame;

4.1.121. O equipamento bem como seus componentes/periféricos, devera ser original de féabrica, novos (sem uso,
reforma ou recondicionamento) e ndo podem estar com anuncio de fim de vida, comprovado através de declaragdo do
fabricante a ser entregue juntamente com a proposta inicial;

4.1.122. Deve ser apresentado juntamente com a proposta inicial descri¢do detalhada com as caracteristicas técnicas do
objeto e seus componentes internos que, de forma inequivoca identifiquem e constatem as configuragcdes cotadas,
possiveis expansdes e “upgrades”, comprovando-os através de “folders” e demais literaturas técnicas editadas pelos
fabricantes, que também devem ser apresentados na proposta;

4.1.123. As certificacdes exigidas devem ser comprovadas e as declaracdes entregues sob pena de desclassificagdo.

4.2. LOTE I - Item 2 - Servico de instalacdo e configuracao do novo cluster (Servidor de Rede)

4.2.1. Com a entrega dos equipamentos, faz-se necessario a devida instalacdo fisica destes no ambiente interno da
CONTRATANTE, e também a montagem do ambiente de novo cluster;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagio: maio/2023 13 de 94
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 15/2024

4.2.2. A instalacdo fisica se dara no Armario Rack, ja presente no ambiente da CONTRATANTE;
4.2.3. O hordrio para a execucao dos servigos devera ser das 08:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira.

4.2.3.1. Excepcionalmente, o servigo de instalacdo e configuracdo do cluster podera ser realizado em dia e
horério diferente do estabelecido, desde que justificada a necessidade e solicitada previamente.

4.2.4. Devera ser observado, para esse servico, o disposto nos Requisitos de Seguranca desse documento.

4.2.5. A empresa CONTRATADA devera realizar a configuracdo de RAID mais adequada para protecdo de dados nos
discos locais dos equipamentos;

4.2.6. Abaixo, segue as atividades que devem ser executadas para a concluséo desse item:

Planejamento do Projeto

4.2.7. Com a finalidade de definir o exato escopo e a melhor forma da prestacdo do servigo, serd necessario a realizagdo
de, ao menos, uma reunidao com a equipe técnica da CONTRATANTE (agendada com antecedéncia de pelo menos 5 dias
uteis) para elaborar o Planejamento do Projeto.

4.2.8. Dessa reunido, deve ser elaborado um Plano de Gerenciamento do Projeto (PGP), onde consta as etapas do projeto,
suas tarefas e agOes e o prazo para a realizagdo dos trabalhos;

4.2.9. O prazo para conclusdo da instalagdo e criagdo do Cluster nao devera ser superior a 15 (quinze) dias uteis;

4.2.10. A CONTRATADA tera até 5 (cinco) dias titeis, apds a reunido, para apresentar o PGP. Nesse periodo, a
CONTRATADA podera solicitar auxilio da equipe técnica da CONTRATANTE para dirimir duvidas sobre o ambiente e
sobre definicdo de configuracdes do ambiente de cluster a ser criado.

Instalacdo dos Servidores (NGs)

4.2.11. Para que seja possivel a montagem do cluster, faz-se necessédrio que haja mais de um equipamento. Desta forma,
para a realizacdo da instalacio e montagem do cluster, segue as diretrizes para CADA UM DOS NOS a serem montados
no cluster:

4.2.12. O cluster deve ser instalado, no minimo, com a versdo 2022 do virtualizador Hyper-V. A licenca esta inclusa no
MS Windows Server 222 que a CONTRATADA oferecera junto com os equipamentos;

4.2.13. Deve ser ser feito a verificacdo da possibilidade de realizacdo de migracdo de méquinas virtuais “a quente”, ou
seja, via o recurso “live migration” do Hyper-V;

4.2.14. Na montagem do novo cluster, a CONTRATADA deverd promover a integracdo com o ambiente de storage
existente na CONTRATANTE, por meio da rede SAN 16Gb.

Instalacdo do Sistema Operacional;

4.2.15. Definicdo de hostname, 1P, DNS, Gateway e dominio;

4.2.16. Atualizacdo do Sistema Operacional;

4.2.17. Instalacdo e configuracdo de Multipath;

4.2.18. Instalagdo das Features para Cluster;

4.2.19. Instalacdo das Roles para Cluster.

4.2.20. As features e as Roles deverdo ser levantadas no Planejamento do Projeto.

Instalacdo do Microsoft Failover Cluster

4.2.21. Configuracdo do Windows Failover Cluster;
4.2.22. Instalagdo e configuracdo do Failover Cluster;

4.2.23. Configuracdo do cluster Network Configuration;
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4.2.24. Adicionar nés ao cluster;
4.2.25. Adicionando LUN's ao failover cluster.

Instalacdo do Servidor de gerenciamento

4.2.26. Atualizacdo do Windows Server 2022;

4.2.27. Instalacdo das Features necessarias para o correto gerenciamento necessarios das Maquinas Virtuais e nés do
ambiente clusterizado.

Instalacdo do Library Server.

4.2.28. Deve-se, necessariamente, serem utilizadas as configuracdes ja existentes no ambiente interno da
CONTRATANTE, na nova versdo do VMM, com fim a manter em funcionamento os outros clusters ja existentes.

Testes
4.2.29. Devera ser realizado teste no novo ambiente. Os testes serdo definidos no Plano de Gerenciamento do Projeto;
4.2.30. Obrigatoriamente devera ser movida ao menos uma maquina virtual de um dos clusters ja existentes no ambiente
interno da CONTRATADA para o novo cluster, e essa maquina tem que entrar em opera¢do sem apresentar qualquer
falha decorrente das configura¢des do cluster;

4.2.31. Para esse teste, devera ser utilizado, preferencialmente, o recurso “live migration” do Hyper-V.

4.2.32. Caso haja alguma incompatibilidade que impeca o teste através deste recurso do Hyper-V, e somente nesse caso,
o teste devera ser realizado por meio de “migracdo em off”.

4.2.33. Nesse tltimo caso, havera necessidade de desabilitar temporariamente a maquina virtual. Como o cluster atual
apenas possui maquinas de producéo, o teste nesta modalidade devera necessariamente ser realizado fora do horario de

expediente (ap6s as 18:00h), para evitar indisponibilidade.

4.2.34. No caso de qualquer problema, o 6nus para refazer ou reajustar o servigo inicial serd da empresa CONTRATADA

Homologacdo

4.2.35. No processo de homologacdo a CONTRATADA devera preparar totalmente o software antes de disponibiliza-lo
para producao.

4.2.36. Caso o prazo ndo seja suficiente, devera, durante a fase de homologacao, solicitar expansdo do prazo e justificar
0s motivos.

Documentacdo do ambiente

4.2.37. Elaboracdo da documentacdo Hyper-V Failover Cluster;

4.2.38. Reunido de Entrega de todos os artefatos e conclusdo do projeto ,com a CONTRATANTE. Podera ser realizada o
n-site ou remotamente.

4.3. LOTE I - Item 3 - Servico de treinamento e repasse de conhecimento

4.3.1. Treinamento com repasse de conhecimento especifico sobre a solucdo instalada para, no minimo, 05 (trés)
funcionarios da PREVIC;

4.3.2. O treinamento deverd ter duracdo minima de 16 (dezesseis) horas, distribuidas em no maximo 8 (oito) horas
diarias, devendo ser ministrado em Brasilia/DF, durante o horario comercial (segunda a sexta-feira, entre 08 e 18 horas,
exceto feriados);

4.3.2.1. Desde que seja comprovado a impossibilidade da realizagdo do treinamento presencial, podera ser feito,
de forma online.
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4.3.3. O treinamento podera ser ministrado nas dependéncias da PREVIC. Neste caso, a empresa contratada devera
informar antecipadamente a autarquia os recursos que serdo necessarios para sua realizacdo, tais como equipamentos
audiovisuais e de comunicagdo (projetores, conexdo a internet, etc.);

4.3.4. O treinamento devera ser baseado no contetido programatico presente nos treinamentos oficiais oferecidos pelo
fabricante dos equipamentos ofertados, devendo ser previamente aprovado pela PREVIC;

4.3.5. O(s) profissional(is) responsavel(is) por ministrar o treinamento devera(do) ter conhecimento comprovado nos
recursos oferecidos pelos equipamentos. A comprovacdo pode ser realizada através da apresentacdo de curriculos,
certificados ou declaragdes do fabricante;

4.3.6. O treinamento devera abordar, no minimo, os seguintes t6picos:

4.3.6.1. Principais caracteristicas dos equipamentos fornecidos;

4.3.6.2. Principais caracteristicas dos softwares de gerenciamento dos equipamentos;

4.3.6.3. Monitoramento e identificacdo de falhas de funcionamento;

4.3.6.4. Melhores préaticas para uso e manutengao.
4.3.7. Apbs o término do treinamento, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relatério com a relagdo dos
topicos abordados, a identificacdo do(s) instrutor(es) e dos servidores da PREVIC participantes. O relatério em questdo
serd utilizado para validacédo formal, sendo pré-requisito para o ateste da fatura.

4.3.8. Devera ser fornecido material do contetido a ser administrado no treinamento para cada participante.

4.3.9. Deveré ser fornecido certificado de conclusdo para os participantes.

4.4. LOTE II - Item 4: Fitoteca de Gravacao com Drivers LTO-9
4.4.1. Tape Library para gravacao e leitura de midias de backup do tipo Linear Tape-Open (LTO).

4.4.2. Quantidade minima de drives: No minimo 4 (quatro) drives habilitados para gravacéo, regravacdo, leitura e
limpeza.

4.4.3. A Tape Library deve ser do tipo “rackmount”, permitindo sua instalacdo em rack padrdo 19 polegadas.

4.4.4. Possuir pelo menos 1 (uma) porta USB, permitindo o seu uso para atualizacdo de software embarcado ou
firmwares.

A Tape Library deve possuir painel frontal para opera¢des de configuracao, diagnéstico e visualizacdo de status.

A Tape Library devera possuir interface de rede preferencialmente com o padrdo Gigabit Ethernet para conexao de cabos
UTP CAT5 ou UTP CATE6 e conectoresRJ45, ou, no minimo, com o padrdo Fast Ethernet (100 Mbps-100BASE-TX)
com conector do tipo RJ45 para fins de comunicagdo com software de gerenciamento remoto.

4.4.5. Possuir pelo menos 1 (uma) porta de gerenciamento remoto padrdo Ethernet para conector do tipo RJ-45.

4.4.6. Possuir leitor de co6digo de barras de alta velocidade, compativel com c6digos de barra de 6 a 8 caracteres
utilizando o padrdo LTO de identificacdo de volume serial (VOLSER). O leitor de c6digo de barras deve possuir a
funcdo de inventario automatico, acionado todas as vezes em que as magazines ou os slots de I/O forem acionados.

4.4.7. Ser compativel com o software de backup e restore utilizado na PREVIC: Veritas NetBackup versdo 9.1 ou
superior.

4.4.8. A Tape Library devera ter a possibilidade de uso simultdneo de todos os tape drives instalados.

4.4.9. Deve estar incluso todo o licenciamento de uso perpétuo/definitivo necessario para a utilizacdo dos tape drives,
slots para cartuchos e software de gerenciamento do equipamento ofertado, ou seja, ndo poderao ser cobrados quaisquer
valores adicionais pela utilizagdo plena desses recursos durante e apés o término do contrato.
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Drives:

4.4.10. A Tape Library devera possuir, no minimo, 4 (quatro) slots frontais de I/O para a inserc¢do/ejecdo de cartuchos de
fitas sem a necessidade da abertura da porta frontal, facilitando com isso a capacidade de manutencao e substituicdo de
cartuchos, sem interrupcdo dos processos de leitura ou gravacao em curso. (I/O Slot ou MailSlot).

4.4.11. A Tape Library deverd possuir a capacidade de manutengdo e substituicdo de cartuchos sem interrupgdo dos
processos de copias de seguranca ou restauragdo dedados em curso.

4.4.12. A Tape Library devera possuir mecanismo robotizado para a montagem e movimentacdo automatica de fitas LTO
(inclusive fitas de limpeza universais de tapedrives), sem intervencdo humana, entre os tape drives e slots de
armazenamento de fitas LTO.

4.4.13. A Tape Library deverd possuir suporte nativo a particionamento légico.

4.4.14. Criagdo e utilizacdo de no minimo 4 (quatro) parti¢des nativas, sem necessidade de produtos externos. Cada
parti¢do pode conter o minimo de 1 (um) tape drive.

4.4.15. A Tape Library devera ser capaz de efetuar as montagens, tanto de cartuchos de fitas de dados, quanto de
cartuchos de fitas de limpeza.

4.4.16. A Tape Library devera ser do tipo modular, expansivel ou escalével, de forma a possibilitar a incorporacdo de
moddulos de expansdo compostos por tape drivese/ou slots para cartuchos de fitas para casos de crescimento do ambiente
tecnolégico.

4.4.17. Cada drive deve possuir no minimo 02 (duas) interfaces Fibre Channel (FC) padrdo 16 Gbps, arquitetura
multipath, com conectores no padrdo LC, permitindo a conexdo redundante a estrutura de armazenamento e backup da
PREVIC, descrita nos itens 4.15.37 e 4.15.38 deste Termo de Referéncia. (REQUISITOS DE ARQUITETURA
TECNOLOGICA)

4.4.18. O equipamento deve permitir configuracdo de balanceamento de carga e recurso de failover através desta
comunicacao redundante entre os drives e a estrutura de rede SAN.

4.4.19. Cada drive do equipamento deve possuir um endereco unico fisico e légico, permitindo sua identificacdo tanto
fisica quanto por meio de software, e todos devem operar tanto em modo “single drive type” como no modo “mixed
drive type”.

4.4.20. Permitir a configuracdo de calibragdo automatica dos drives.

4.4.21. Permitir a configuracdo de limpeza automética dos drives, tanto por meio da prépria controladora da tape library
quanto por meio de host externo (software de backup).

4.4.22. Suporte pleno a criptografia de dados baseada tanto em software hospedado em host ou appliance externo
(Application Managed Encryption-AME) quanto interno (Library Managed Encryption — LME).

4.4.23. A Tape Library deve ser habilitada tanto para funcionar por meio de um tnico media server controlador quanto
por meio de um pool de media servers compartilhando o acesso légico a library.

Slots de fitas LTO:

4.4.24. Quantidade minima de slots para fitas LTO: No minimo 60 (quarenta) slots habilitados e funcionais.

4.4.25. Quantidade minima de slots de importacdo/exportacdo: No minimo 5 (cinco) slots para insercdo e remogdo de
midias (I/O) sem a necessidade de se retirar fisicamente as gavetas (magazines) da Tape Library.

4.4.26. Expansdo: Capacidade de expansdo modular para no minimo 200 (duzentos) slots.
4.4.27. A Tape Library deve permitir também a remocdo completa de suas magazines, permitindo a insercao e remocao

de midia de todos os slots sem a necessidade de sucessivas a¢des de importagao/exportagdo para os slots dedicados a essa
finalidade. A remocdo e introducdo das gavetas deve ser realizada pela parte frontal do equipamento.

Tecnologia de gravagdo:
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4.4.28. Padrdo minimo exigido é o LTO-9, com velocidade de gravacdo de no minimo 360 MB/s, e utilizagcdo de midias
LTO-9 com capacidade de armazenamento de 18 TB (seis Terabytes), sem compressao.

4.4.29. Os drives devem ser aptos a gravar fitas LTO-9 em seus diferentes padrdes de mercado: LTO-9 Type M, LTO-9,
LTO-9 WORM, além de ser apta a gravar em tecnologia LTO-8 e LTO-8-WORM, com velocidade de gravacdo de no
minimo 160 MB/s.

4.4.30. O equipamento deve ser capaz também de gravar midias LTO-9 em formato comprimido, com taxas de
compressdao de acordo com a capacidade da midia de armazenamento utilizada, sendo capaz de atingir taxas de

compressao de até 2.5:1 (dois e meio para um).

Tecnologia de leitura:

4.4.31. Cada drive da Tape Library deve ser capaz de ler midias nos seguintes formatos: LTO-9 Type M; LTO-9; LTO-9
WORM; LTO-8; LTO-8-WORM; LTO-7 e LTO-7 WORM. Os drivers devem ser capazes de ler as midias com dados
gravados em formato comprimido, de acordo com as taxas de compressdo equivalentes para cada padrdo.

Tecnologia de limpeza de drivers:

4.4.32. Cada drive deve possuir a fun¢do de limpeza por meio do uso de midia de limpeza padrdo LTO Ultrium Cleaning
Cartridge. Deve permitir tanto a limpeza manual ndo programada, acionada pelo usudrio, como de limpeza periodica
automatizada.

4.4.33. A funcdo de limpeza periédica automatizada deve permitir tanto a execucdo da agdo por meio da prépria
controladora da Tape Library quanto via controle por meio de software de backup e restore.

Alimentagdo de energia:

4.4.34. A Tape Library deve ser fornecida com tecnologia de alimentagdo redundante de energia, com no minimo 2
(duas) fontes de alimentagdo bivolt (100 — 240 V, 50/60 Hz), capazes de suprir todo o equipamento em completa
operagao.

4.4.35. Cada fonte deve ser acompanhada por seu respectivo cabo de alimentacdo (power chord), que deverdo ser do
padrdo IEC320 C14, em conformidade com a norma NBR-13249 e 6147, seguindo todas as especifica¢cdes do

INMETRO, com certificagdo IE x13.0241, com comprimento minimo de 2,5 m (dois metros e meio).

Gerenciamento e Monitoramento:

4.4.36. Deve permitir a ligacdo e desligamento por meio de botdao Power On/Off.

4.4.37. Possuir LEDs indicadores de operagdo dos drives, exibindo no minimo os seguintes avisos na parte frontal do
equipamento: Status de funcionamento; Limpeza de drive; Indicador de erro/falha no equipamento.

4.4.38. A interface local de gerenciamento deve ser intuitiva, acessivel por meio de botdes de navegacdo de fécil
manuseio localizados na parte frontal do equipamento.

4.4.39. Deve possuir um painel digital LCD para exibicdo das opg¢oes e de menus de gerenciamento, acessiveis através de
botdes de navegacdo, localizados também na parte frontal do equipamento, permitindo a operagdo da Tape Library em
suas fungdes principais, sendo exigido, no minimo, o gerenciamento das seguintes funcionalidades:

4.4.39.1. Reiniciar o equipamento;

4.4.39.2. Configuracdo basica de setup;

4.4.39.3. Visualizar o status dos drives;

4.4.39.4. Abrir os slots de 1/0;

4.4.39.5. Ejetar um cartucho para um slot de I/O;

4.4.39.6. Liberar a retirada das gavetas (magazines);

4.4.39.7. Realizar testes de diagnéstico;
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4.4.39.8. Configuracdo de Data e Hora;

4.4.39.9. Configuracdes de rede, contas de acesso e acesso via SSH;
4.4.39.10. Exportar eventos e logs para um dispositivo USB;
4.4.39.11. Limpeza de logs;

4.4.39.12. Atualizar firmwares por meio de um dispositivo USB.

Gerenciamento remoto:

4.4.40. Possuir no minimo 01 (uma) porta Ethernet dedicada exclusivamente para gerenciamento do equipamento.

4.4.41. A ferramenta de gerenciamento remoto deve ser fornecida com a integralidade de suas funges habilitadas, sem
necessidade de aquisigdo posterior de licencas de software adicionais.

4.4.42. A ferramenta deve permitir o monitoramento, configuragdo e operagdo dos recursos oferecidos pelo equipamento,
através de uma interface grafica intuitiva.

4.4.43. A interface grafica de gerenciamento deve ser do tipo “web GUI”, ou seja, acessivel por meio de um navegador
usual de internet (browser), sem a necessidade de instalacdo de software do tipo “stand alone”.

4.4.44. As funcionalidades devem ser organizadas e distribuidas em menus agregadores, facilitando assim a operagdo por
meio de menus especificos segregados por assunto.

4.4.45. A ferramenta de gerenciamento deve fornecer o acesso a todas as funcionalidades acessiveis através da interface
de gerenciamento local, além de permitir o gerenciamento de recursos adicionais que permitam a plena operacdo do
equipamento, sendo obrigatério a inclusdo dos seguintes recursos (features):

4.4.46. Execucao manual de inventdrio, com a exibicdo de lista dos cartuchos LTO inseridos na Tape Library, associados
aos seus respectivos slots/drives.

4.4.47. Movimentacdo de cartuchos LTO entre os drives e slots.

4.4.48. Exibicao grafica dos drives e slots, incluindo a informacéo sobre o status dos drives (se estdo ou ndo em operacdo
no momento), e as midias que estdo carregadas em cada um dos drives e slots.

4.4.49. Notificador de status, segregando-os no minimo em 3 niveis: Normal, Intermedidrio (atenc@o) e Critico (erro).

4.4.50. Gerenciamento das configuracdes do equipamento, possuindo no minimo as opgdes de salvar, exportar e
restaurar, além de possuir a fungdo de restauragdo das configuracdes de fabrica.

4.4.51. Envio de notificages tanto por e-mail quanto via SNMP.

4.4.52. No caso de notificacdo via SNMP, a Tape Library deve permitir a configuracdo de sincronizacdo com
ferramentas de monitoramento que se utilizam deste protocolo para intercomunicacdo, além de permitir a configuracdo
do nivel de notificacdes SNMPs, com no minimo os seguintes niveis: notificagoes desabilitadas; apenas eventos criticos;
eventos criticos e de alerta; todos os tipos de eventos (incluindo notificagcdes informativas).

4.4.53. Configurar o envio de logs para um remote logging server (rsyslog).

4.4.54. Configurar criptografia, sendo que o equipamento deve ter suporte pleno a criptografia baseada tanto em software
hospedado em host ou appliance externo (Application Managed Encryption-AME) quanto interno (Library Managed
Encryption — LME).

4.4.55. Configurar autenticagdo, com suporte pleno, no minimo, as autentica¢des via Kerberos, LDAP e SSL (HTTPS).

4.4.56. Permitir configuragcdo avancada de seguranca, com estabelecimento de duracdo de sessdes de acesso remoto
(timeout), exigéncia de senha forte e gerenciamento de perfis de acesso por papéis (Roles), com cadastramento de
usuérios tanto criados localmente quanto por meio de usuérios externos via LDAP ou Kerberos.

4.4.57. O médulo de configuragdo de rede deve permitir o uso tanto de IPv4 quanto IPv6, além de suporte aos protocolos
DHCP, DNS, SSH, SSL e sincronizacao via NTP/SNTP.
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Acessorios adicionais:

4.4.58. Além dos cabos de alimentacdo de energia, o equipamento deve ser acompanhado também dos seguintes
acessorios obrigatorios:

4.4.58.1. Trilhos deslizantes, organizadores de cabos e demais itens necessdrios para instalacdo em rack padrdo 19
polegadas;

4.4.58.2. Cabos fibre channel com conectores LC/LC com no minimo 5 (cinco) metros de comprimento, na mesma
quantidade de interfaces Fibre Channel ofertadas no equipamento;

4.4.58.3. Todos os drivers, softwares e licencas necessarios para o perfeito funcionamento de todos os componentes da
Tape Library;

4.4.58.4. Documentacao com a especificacdo técnica do equipamento;
4.4.58.5. Manuais de instalacdo, operacdo e gerenciamento;

4.4.58.6. Todos os documentos e manuais deverdo ser confeccionados preferencialmente em lingua portuguesa e
fornecidos no momento da entrega do equipamento por meio de midia fisica ou digital.

4.4.58.6.1. Nao sendo possivel os manuais na lingua portuguesa, deverdo ser disponibilizados obrigatoriamente
na lingua inglesa.

4.5. LOTE II - Item 5: Servico de instalacdo da Fitoteca

4.5.1. Ap6s a entrega da Tape Library, a empresa contratada deverd iniciar, num prazo méaximo de até 15 (quinze) dias
corridos, o servico de instalacdo do equipamento no datacenter da PREVIC, localizado no endereco informado na secdo
Modelo de execugdo do objeto, no item "Local e horario da entrega e prestacdo dos servicos" deste Termo de Referéncia,
a partir do recebimento provisério do equipamento;

4.5.2. Prazo maximo de execucao do servigo de instalacdo: 10 (dez) dias corridos a partir da data do inicio da instalagdo.

4.5.3. Previamente a data de inicio do servigo, a empresa contratada deverd apresentar o Plano de Execucdo. Este
documento devera incluir:

4.5.3.1. Data de inicio e de término do servigo;

4.5.3.2. Cronograma completo, com datas e descricdo pormenorizada dos servicos a serem executados em cada
etapa;

4.5.3.3. Pré-requisitos para a implantacdo, em conformidade com o ambiente computacional disponivel na
PREVIC;

4.5.3.4. Detalhamento das conexdes fisicas e légicas necessdrias para se colocar o equipamento em operagao;

4.5.3.5. Relagdo dos profissionais envolvidos, com fornecimento do nome completo e nimero do documento de
identificacao.

4.5.4. O servico de instalagdo s6 sera iniciado apés a aprovacdo do referido Plano de Execucdo, que serd avaliado pela
PREVIC em até 5 (cinco) dias corridos, a contar da data de recebimento do documento, periodo este em que o prazo
maximo de instalacdo sera interrompido;

4.5.5. Sendo a proposta de implantacdo rejeitada pela PREVIC, o prazo méximo de instalacdo especificado no item
4.19.25 seréa retomado, a empresa contratada deverd analisar a resposta enviada pela equipe técnica da CGTI/DIRAD
/PREVIC e apresentar nova proposta em até 3 (trés) dias corridos a contar do recebimento da resposta de rejeigao;

4.5.6. Sendo necessario, devera ser solicitado, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, o acesso a rede e
ao ambiente corporativo de TI da PREVIC por parte de funcionarios da empresa contratada, informando o motivo da
concessao de acesso, a identificagdo do funciondrio e o periodo de concessao das credenciais;

4.5.7. A CONTRATANTE ir4 proceder com a alocacdo de enderecos IP para configuracdo de rede da Tape Library,
conforme orientacdo a ser repassada pela equipe técnica da contratada (pré-requisitos);
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4.5.8. A CONTRATANTE ird dar apoio na configuracdo de rede, em conjunto com a equipe técnica da contratada;
incluindo DNS; TCP/IP; DHCP; SMNP, zoning de Fibre Channel e instalacdo de drivers nos servidores fisicos ou
virtuais.

4.5.9. O servico de instalacdo da Tape Library a ser prestado pela empresa contratada deverd incluir necessariamente, as
seguintes etapas e atividades, todas a serem executadas sob a supervisdo da equipe técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC:

Instalagdo fisica:

4.5.10. Esta etapa deverd incluir a integracdo de todas as pecas, componentes e acessorios necessarios para seu
funcionamento, a colocacdo do equipamento na rack padrdo 19” disponibilizada pela PREVIC, e a conexdo fisica de
todos os cabos (power cords, fibre channel e UTP);

Ligacgdo inicial ("start up"):

4.5.11. Apés a instalagdo fisica deve-se efetuar a ligacdo inicial do equipamento e realizar todos os testes de verificacdo e
de diagndstico solicitados pelo manual do fabricante, com o objetivo de verificar se todos os componentes estdo em
perfeito funcionamento. Caso seja identificada nesta etapa alguma falha ou defeito no equipamento, a empresa contratada
devera tomar as mesmas medidas necessdrias para sanar o problema dentro do prazo méaximo de instalagao.

Configuragdo inicial (initial setup):

4.5.12. Com o equipamento devidamente ligado e com seus componentes integralmente funcionais, deve-se realizar a
configuracdo inicial da Tape Library, de acordo com as recomendacdes estabelecidas pelo fabricante, incluindo
atividades como:

4.5.12.1. Atribuicdo de endereco(s) IP;

4.5.12.2. Configuracdo de data e hora e timezone;

4.5.12.3. Calibragao e limpeza inicial dos drives (caso recomendado pelo fabricante);

4.5.12.4. Cadastramento dos usudrios gerenciadores do equipamento;

4.5.12.5. Configuracdo de notificacdo por e-mail e SNMP;

4.5.12.6. Habilitacdo de slots e unidades de 1/0;

4.5.12.7. Atualizacdo de drivers, firmwares e outros softwares acessdrios necessarios para o pleno
funcionamento do equipamento.

Configuragdo avangada:

4.5.13. Com a configuracéo inicial concluida, deverd ser realizada a configuracdo avancada do equipamento, com o
objetivo de torna-lo apto a executar a gravacdo e leitura de fitas LTO. Esta etapa devera incluir:

4.5.14. Zoning das interfaces de fibre channel dos drives, permitindo a plena comunicacdo do equipamento com a rede
SAN e os servidores integrantes da solucdo de backup da PREVIC, e a utilizacdo de recurso de multipath e redundancia
de comunicagdo;

4.5.15. Habilitagdo do enderecamento dos drives nos servidores integrantes da solugcdo de backup (media servers);

4.5.16. Conexdo da Tape Library com os hosts integrantes da solucédo de backup;

4.5.17. Habilitagdo da interface grafica de gerenciamento remoto;

4.5.18. Integracao final da Tape Library com o software de backup Veritas NetBackup , incluindo a habilitagdo de
limpeza automatizada de drives;

4.5.19. Integracdo da Tape Library com a solugdo de monitoramento via SNMP (Zabbix e/ou Grafana).

Testes de funcionalidade:

4.5.20. Nesta etapa o equipamento devera ser testado, sob a supervisdo da equipe técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC. Os
testes deverdo cobrir, pelo menos:
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4.5.20.1. O gerenciamento remoto da Tape Library, com conexdo segura via interface grafica, e execucdo de alguns
testes basicos de operacdo remota do equipamento, como:

4.5.20.1. Executar uma movimentagdo de fita de um slot para outro; de um slot para um drive e de um slot/drive
para a unidade de 1/O;

4.5.20.2. Executar um inventario de fitas;

4.5.20.3. Executar a exportacdo de logs para um flash disk USB;

4.5.20.4. Teste de envio e recebimento de notificagdo por e-mail;
4.5.20.5. Teste de integragdo com a solucao de monitoramento via SNMP;

4.5.20.6. Dois testes de backup em fita LTO9: O primeiro teste devera registrar em fita um backup de arquivos
individuais alocados em um servidor virtual Linux, e o segundo teste ird registrar em fita um backup integral de
uma maquina virtual hospedada no virtualizador Hyper-V, preferencialmente via SAN, através da
funcionalidade Backup over SAN do software Veritas NetBackup.

4.5.20.7. Dois testes de restore em fita LTO9: Apds a execucdo da etapa de teste de backup, sera realizado o
teste de restore em ambos os jobs de backup previamente realizados.

4.5.20.8. Como as fitas a serem adquiridas por meio deste processo, fazem parte de um grupo distinto, a empresa
CONTRATADA devera fornecer as midias LTO9 para execucdo desta etapa de testes.

4.5.21. Apés a execucdo de todas essas atividades, dar-se-a como concluido este servico através de apresentacao de
relatdrio final de execucdo, com descricdo das atividades realizadas pela empresa contratada, e assinatura em conjunto
por parte de representante da empresa contratada e da PREVIC. A partir de entdo devera ser realizado o repasse basico
de conhecimento sobre o equipamento, descrito a seguir neste Termo de Referéncia.

4.6. LOTE II - Item 6: Servico de treinamento e repasse de conhecimento

4.6.1. Treinamento com repasse de conhecimento especifico sobre a solucdo instalada para, no minimo, 04 (quatro)
funcionarios da CGTI/DIRAD/PREVIC;

4.6.2. O treinamento deverd ter duracdo minima de 16 (dezesseis) horas, distribuidas em no maximo 4 (quatro) horas
diarias, devendo ser ministrado, se presencialmente, em Brasilia - DF, conforme item "Local e horério da entrega e
prestacdo dos servicos" da secdo 5 "Modelo de Gestdo do Objeto", deste Termo de Referéncia. , ou de forma online,
sempre durante o horario comercial (segunda a sexta-feira, entre 08 e 18 horas, exceto feriados);

4.6.3. Caso o treinamento seja ministrado nas dependéncias da PREVIC, a empresa contratada deverd informar
antecipadamente a autarquia os recursos que serdo necessarios para sua realizacao, tais como equipamentos audiovisuais
e de comunicacdo (projetores, conexdo a internet, etc.);

4.6.4. O treinamento devera ser baseado no contetido programatico presente nos treinamentos oficiais oferecidos pelo
fabricante dos equipamentos ofertados, devendo ser previamente aprovado pela PREVIC;

4.6.5. O(s) profissional(is) responsavel(is) por ministrar o treinamento devera(do) ter conhecimento comprovado nos
recursos oferecidos pelo(s) equipamento(s). A comprovagdo pode ser realizada através da apresentacdo de curriculos,
certificados ou declarag¢des do fabricante;
4.6.6. O treinamento devera abordar, no minimo, os seguintes t6picos:

4.6.6.1. Principais caracteristicas e funcionalidades do(s) equipamento(s) fornecido(s);

4.6.6.2. Operacdo basica do software de gerenciamento remoto;

4.6.6.3. Monitoramento e identificacdo de falhas de funcionamento;

4.6.6.4. Melhores préaticas para uso e manutengao;

4.6.6.5. Geracdo de relatérios das atividades de backup e restore;
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4.6.6.6. Melhores praticas relacionadas a ferramenta.
4.6.7. Apbs o término do treinamento, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relatério com a relacdo dos

topicos abordados, a identificacdo do(s) instrutor(es) e dos servidores da PREVIC participantes. O relatério em questdo
serd utilizado para validacdo formal, sendo pré-requisito para o ateste definitivo e emissdo de fatura.

4.7. LOTE III - Item 7: Fitas de Backup padrdo LTO9

4.7.1. Cartucho com fita magnética (data cartridge) para equipamento do tipo fitoteca digital (Tape Library), utilizada
para armazenamento e recuperacgao de copias de seguranca de dados (backup e restore);

4.7.2. Quantidade: 80 (oitenta) unidades;
4.7.3. Fita magnética com tecnologia Ultrium LTO 9 regravavel;
4.7.4. Capacidade de armazenamento nativa (sem compressdo) de 18,00 TB (dezoito terabytes);

4.7.5. Suportar gravacdo em velocidade de transferéncia de dados de pelo menos 350 (trezentos e cinquenta) Mb/s, sem
compressao, e de pelo menos 750 Mb/s, em formato comprimido;

4.7.6. Suportar taxa de compressdo de pelo menos 2,5:1, permitindo a gravacao de até 45 TB (quarenta e cinco terabytes)
de dados em formato comprimido;

4.7.7. Suportar temperatura de operagdo entre no minimo 10 e 45 graus Celsius;

4.7.8. Suportar pelo menos 20.000 (vinte mil) ciclos de gravacao e leitura;

4.7.9. Cada uma das 60 fitas regravaveis LTO-9 deve vir acompanhada de sua respectiva etiqueta de identificagdo por

cédigo de barras, impressas no padrao de identificacdo de volume serial (VOLSER), e compativeis com o leitor de

codigo de barras do equipamento especificado no Lote II item 4 (Fitoteca com drivers LTO-9) deste termo de referéncia.

As etiquetas de identificagdo por cédigo de barras devem ser rotuladas dentro do seguinte intervalo de numeragao:
4.7.9.1. Ntimero inicial: 900001L.9;

4.7.9.2. Ntimero final: 9000801.9.

4.7.10. Somente serdo aceitos cartuchos de fita novos (de primeiro uso) e ndo remanufaturados.

4.8. LOTE III - Item 8: Fitas de Backup padrdo LTO7

4.8.1. Cartucho com fita magnética (data cartridge) para equipamento do tipo fitoteca digital (Tape Library), utilizada
para armazenamento e recuperacgao de copias de seguranca de dados (backup e restore);

4.8.2. Quantidade: 40 (quarenta) unidades;
4.8.3. Fita magnética com tecnologia Ultrium LTO 7 regravavel;
4.8.4. Capacidade de armazenamento nativa (sem compressdo) de 6,00 TB (seis terabytes);

4.8.5. Suportar gravagdo em velocidade de transferéncia de dados de pelo menos 350 (trezentos e cinquenta) Mb/s, sem
compressao, e de pelo menos 750 Mb/s, em formato comprimido;

4.8.6. Suportar taxa de compressdo de pelo menos 2,5:1, permitindo a gravacdo de até 15 TB (quinze terabytes) de dados
em formato comprimido;

4.8.7. Suportar temperatura de operacdo entre no minimo 10 e 45 graus Celsius;

4.8.8. Suportar pelo menos 20.000 (vinte mil) ciclos de gravacao e leitura;
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4.8.9. Cada uma das 40 fitas regravaveis LTO-7 deve vir acompanhada de sua respectiva etiqueta de identificagcdo por
cédigo de barras, impressas no padrao de identificacdo de volume serial (VOLSER), e compativeis com o leitor de
cédigo de barras do equipamento fitoteca IBM TS3400. As etiquetas de identificagdo por codigo de barras devem ser
rotuladas dentro do seguinte intervalo de numeracao:

4.8.9.1. Numero inicial: 7000841.7;

4.8.9.2. Numero final: 7001231.7;

4.8.10. Somente serdo aceitos cartuchos de fita novos (de primeiro uso) e ndo remanufaturados.

4.9. LOTE III - Item 9: Fitas de Limpeza Padrdao LTO

4.9.1. Cartucho universal de limpeza LTO (LTO Ultrium cleaning cartridge) para uso no equipamento do tipo fitoteca
digital (Tape Library) especificado no Grupo 01, Item 01 deste termo de referéncia;

4.9.2. Quantidade: 10 (dez) unidades;

4.9.3. Cartuchos devem ser do tipo reutilizavel, permitindo o seu uso na Tape Library em questdo para limpeza de drives
por no minimo 50 (cinquenta) vezes;

4.9.4. Suportar temperatura de operagdo entre no minimo 10 e 45 graus Celsius;
4.9.5. Cada uma das 53 fitas de limpeza LTO deve vir acompanhada de sua respectiva etiqueta de identificacdo por
cédigo de barras, impressas no padrao de identificacdo de volume serial (VOLSER), e compativeis com o leitor de

cédigo de barras do equipamento especificado no Lote II item 4 (Fitoteca com drivers LTO-9) deste termo de referéncia.
As etiquetas de identificagdo por cddigo de barras devem ser rotuladas dentro do seguinte intervalo de numeragao:

4.9.5.1. Numero inicial: CLN001L9;
4.9.5.2. Numero final: CLN010L9.

4.9.6. Somente serdo aceitos cartuchos de fita novos (de primeiro uso) e nao remanufaturados.

4.10. LOTE IV - Item 10: Maleta de Fitas LTO
4.10.1. Mala construida em material fiberglass;
4.10.2. Deve possuir perfil de fechamento de aluminio tipo macho e fémea com, no minimo, 70mm de largura.
4.10.3. Deve possuir dobradica inteirica de, no minimo, 30mm de largura;
4.10.4. A mala deve ter fecho de engate c/porta cadeado;
4.10.5. Deve possuir alga plastica anatomica;
4.10.6. Deve possuir limitadores de abertura de nylon.
4.10.7. A parte interna deve ser ter bloco em espuma Ethafoam no fundo, com cortes para fitas feitos a laser.
4.10.8. A tampa deve ter forracdo de carpete ou espuma perfilada;
4.10.9. Deve permitir o transporte de, no minimo 18 fitas LTO ao mesmo tempo, em seguranga.
4.10.10. Deve proteger contra quedas, 4gua e poeira.

4.10.11. Garantia e suporte técnico de 12 meses.

4.11. LOTE V - Item 11: Cofre Anti-chamas para armazenamento de midias magnéticas (fitas LTO)
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4.11.1. Cofre fabricado em ago, com materiais isolantes e conter pintura anticorrosiva.

4.11.2. Deve possuir caracteristicas de protecdo contra fogo/calor, umidade, impacto de escombros, jatos d'agua e gases
COITOSiVOS;

4.11.3. Ter a capacidade para armazenamento de no minimo de 100 litros ou 250 (duzentas e cinquenta) fitas tipo LTO;

4.11.4. Deve conter a opgdo de gavetas extraiveis, com divisdes méveis, que permita ao proprio usudrio configurar a
melhor disposicdo para a guarda das midias, permitindo assim uma melhor organizagao;

4.11.5. Possuir protecdo contra incéndio, que garanta que a temperatura do interior do cofre permaneca inferior a 50°C
quando o cofre é exposto a temperaturas externas de até 1090°C e durante até 120 minutos;

4.11.6. Possuir, independente do sistema de fechamento (mecénico ou eletronico), sistema de fechamento e abertura
manual com chave, devendo acompanhar 2 (duas) chaves;

4.11.7. Possuir estrutura reforcada que garanta a sobrevivéncia das midias e das informacdes armazenadas mesmo apds
queda de uma altura de até 9,15m ou que seja submetido a impacto de escombros;

4.11.8. Protecdo contra agua, com sistema de vedagdo da porta que previna a entrada de dgua durante o combate a
incéndio (com uso de mangueiras de incéndio e sprinklers);

4.11.9. O cofre deve atender as normas:

4.11.9.1. EN1047-1 (contra fogo), niveis 120 DIS, 90 e 60 DIS;

4.11.9.2. EN1143-1 (resisténcia a roubo);

4.11.9.3. EN1300:2019 (fechaduras mecanicas ou eletronicas);

4.11.9.4. NBR11515 e NB1334 (critérios de seguranca fisica para armazenamento de dados).
4.11.10. As medidas externas maximas aceitaveis para o cofre sdo::

4.11.10.1. Altura: 140 cm;

4.11.10.2. Largura: 90 cm;

4.11.10.3. Profundidade: 90 cm;

4.11.10.4. Peso méaximo (cheio): 450 Kg.

4.11.11. A garantia e suporte técnico minimo sera de 36 (trinta e seis) meses.

4.12. LOTE VI - Item 12: Storage All Flash 60 TiB

4.12.1. Sistema de Armazenamento de Dados (Storage), tipo “All-Flash”, com capacidade “liquida” de 60 TiB baseados
em RAID 6 e em base bindria utilizando médulos com a tecnologia NVMe, ndo serdo aceitas tecnologias diferentes ou
que suportem discos mecanicos.

4.12.2. As capacidades citadas para todos os itens deste documento referente a memdria e somatério das capacidades
de armazenamento utilizam base binaria: 1GB (um gigabyte) = 1024MB (mil e vinte e quatro megabytes).

4.12.3. Todos os equipamentos ou componentes a serem fornecidos de todos os itens deverdo ser novos, estar em linha
de producdo e fabricacdo, com a embalagem original de fabrica lacrada. Ndo serdo aceitos equipamentos
recondicionados ou j4 utilizados anteriormente.

4.12.4. O equipamento fornecido deverad pertencer a geracdo mais recente da familia ofertada pelo fabricante, ndo
possuindo carta de “end of sale” e/ou "end of support" publicados.

4.12.5. Para os discos NVMe ou NVMe-oF, devem utilizar protocolo PCI-Express v.4 ou superior.
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4.12.6. O Sistema de Armazenamento de Dados (Storage), tipo “All-Flash”, deve ter capacidade “liquida” minima de 60
TiB (sessenta), dividida em discos SSD NVMe de, no maximo, 15 TB cada.

4.12.7. Tendo em vista que o equipamento storage que se encontra em producdo na CONTRATANTE é da marca
Huawei (Dorado 3000 v6), o equipamento a ser contratado deve ser da mesma fabricante, tendo em vista que se trata de
construcao de site backup online, com replicagdo instantanea (sincrona ou assincrona) entre os equipamentos.

4.12.7.1. O equipamento deve possuir as licencas necessarias para replicacdo de dados online sincrona e
assincrona com o storage em producdo da CONTRATANTE.

4.12.8. Caracteristicas gerais do sistema:
4.12.8.1. O Storage “All-Flash” devera atender as seguintes caracteristicas:

4.12.8.2. Ser baseado em arquitetura desenvolvida para utilizacdo somente com discos ou médulos “Flash”
NVMe.

4.12.8.3. Deve possuir uma capacidade liquida instalada de 100 TiB em discos médulos Flash NVMe.

4.12.9. Entende-se por capacidade de armazenamento “LIQUIDA”: capacidade de armazenamento “bruta” menos as
areas utilizadas, entre outras, para armazenamento de dados em processo de desduplicagdo, areas utilizadas para reservas
de hot-spare, nivel de prote¢do com paridade, 4rea destinada ao sistema operacional, metadados, 4reas pré-alocadas para
snapshots ou replicacdo, formatacdo e demais overheads (demais areas dedicadas para o completo funcionamento da
solucdo).

4.12.10. E a capacidade disponivel, dedicada e exclusiva para o armazenamento de dados de usuarios e aplicacdes. Caso
a solucdo ofertada necessite de area adicional para implementacdo de qualquer funcionalidade, esta drea devera ser
fornecida adicionalmente a capacidade “LIQUIDA” solicitada.

4.12.11. Apresentar uma eficiéncia do uso de tecnologias de reducdo de dados com no minimo 2:1 (dois para um), ndo
devendo estas serem consideradas no calculo da capacidade.

4.12.12. Deveréa ser considerado, dentro dos percentuais acima descritos, somente os dados armazenados em formato
nativo e ndo criptografados ou compactados) excluindo também arquivos de &udio, imagem, PDF, 4rea de backup
(dump / export dump ou similar), arquivos de video ou volumes de banco de dados que estejam comprimidos. Para tal,
subsistema de discos devera estar com no minimo 50% de ocupacdo fisica, desconsiderando a 4rea utilizada pelos tipos
de arquivos mencionados anteriormente.

4.12.13. A solucgdo ofertada devera suportar em sua configuracdo ofertada no minimo, uma carga de 100.000 IOPS
possuindo laténcia igual ou menor a 1 ms, considerando percentual de 70% (setenta por cento) de leitura e 30% (trinta
por cento) de escrita ndo sequenciais, tamanho de bloco de 8KB (oito Kilobytes) e taxa de batimento do cache de leitura
e escrita (hit rate) de 0%, considerando deduplicacdo compressao ativadas, mesmo tipo de raid requerido implementado e
demais funcionalidades ou servigos ativos. Esta métrica devera ser estavel, caso a ferramenta do fabricante trabalhe com
cargas de trabalho, devera ser considerado toda a volumetria solicitado neste termo de referéncia.

4.12.14. Percentual de acertos em cache de leitura (cache hit) = 0%. Essa métrica corresponde ao percentual de acessos
de leitura que foram respondidos através de dados armazenados na meméria cache e ndo demandaram acesso aos discos.
Caso o software de simulagdo ndo permita a configuracdo desta métrica, deve ser demonstrado que ndo estd sendo
considerado o ganho do cache nas operagoes de leitura;

4.12.15. Percentual de acertos em cache de escrita (cache hit) = 0%. Essa métrica corresponde ao percentual de acessos
de escrita que foram realizadas de dados que ainda estdo na memoria cache e ainda ndo foram salvos em disco. Caso o
software de simulac@o ndo permita a configuracdo desta métrica, deve ser demonstrado que ndo esta sendo considerado o
ganho do cache nas operacdes de escrita/reescrita

4.12.16. Os valores de performance devem ser comprovados através de relatérios completos obtidos através de
ferramentas de modelagem/simuladores (sizing) do préprio fabricante. Estes relatérios deverdo fazer parte da proposta
apresentada pelo licitante, contendo todo o detalhamento dos pardmetros utilizados (Ndo serdo aceitos somente “prints”
da tela resumida ou planilhas excel). A CONTRATANTE se reserva o direito de exigir teste de bancada, caso o relatério
apresentado pela licitante ndo se mostre suficiente para comprovar a performance exigida.
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4.12.17. O software de gerenciamento do sistema deve ser entregue com todos os requisitos solicitados neste termo
de referéncia, com duracdo “lifetime”, permitindo a utilizacdo dos recursos de software do sistema
indefinidamente, independentemente do tempo de garantia contratado.

4.12.18. O software de gerenciamento deve permitir enxergar todos os storages da mesma fabricante na mesma interface
e permitir a gestdo de todos eles de forma centralizada.

4.12.19. Andlise e monitoramento da performance de seus componentes como discos, interfaces de rede (SAN
(FC), processador, tanto em tempo real como embasada por dados histéricos.

4.12.20. O equipamento deve possuir dados histéricos de, no minimo, 12 (doze) meses.

4.12.21. Portal de gerenciamento contendo Dashboard com informacGes de configuracdo, performance, health-
check, capacidade e eficiéncia.

4.12.22. O portal de gerenciamento devera ser baseado em HTMLS5 de facil manuseio.

4.12.23. Demonstrativo da eficiéncia de utilizacdo de sua capacidade de armazenamento.
4.12.24. Suportar o envio automatico de alertas/notificacGes (e-mails e outros) em caso de falhas.
4.12.25. Suportar o ajuste de niveis de alertas do crescimento de volume;

4.12.26. Permitir monitoramento através de SNMP versdo 2c e/ou 3 ou via REST API;

4.12.27. Permitir monitoramento através de SNMP versdo 2c e/ou 3, com funcdo de TRAP e/ou Pool, possibilitando
que sistema de monitoramento SNMP externo consiga consultar o status de, no minimo, os seguintes componentes do
Storage: tamanho e utilizagdo de volumes e/ou luns, aggregates/raid pools e/ou raid groups e utilizagdo de CPU. Caso o
equipamento ndo suporte TRAP e POOL, devera ser entregue software de geréncia e monitoramento adicional sem custo
para a CONTRATANTE ou possuir o suporte a REST API;

4.12.28. Mecanismo de auto-chamado (“call-home”, “auto-suporte” ou similar) diretamente na central de suporte
do fabricante, que permita ao sistema enviar ao fabricante e/ou Contratada por meio eletronico sem interferéncia humana
alertas de eventos permitindo a abertura de chamados sem intervencdo da equipe técnica da CONTRATANTE.

4.12.29. Possuir protocolo FCP através de rede SAN;
4.12.30. Possuir mecanismo de eficiéncia de “thin provisioning”.

4.12.31. Possuir mecanismos de eficiéncia: desduplicacdo e compressdo de dados “in-line”. Entende-se por “in-line” que
o sistema efetua estas fungdes durante a recepcdo dos dados, antes de escrevé-los nos seus discos/médulos de forma
definitiva. Serd aceito que a compressdo seja realizado em discos proprios para essa funcionalidade (Discos FCM),
contudo, a desduplicacdo e compressdo de dados em disco devera ser “in-line”.

4.12.32. Possuir mecanismos de garantia de QoS definidos pelo usuério, permitindo controlar o nimero de operagdes
em “IOPs” ou em “MB/s” ou por niveis de servicos (“low”, “mid”, “high”) dos clientes aos volumes de dados.

4.12.33. A solucdo de armazenamento deverd utilizar a tecnologia de Redirect-on-Write (ROW) para operacdes de
escrita, permitindo uma tnica operacdo para concluir a gravacdo do dado, ao invés de sobrescrever o dado no volume

original, ndo sendo aceitas solu¢des como COW (copy on write), CAW (copy after write) ou similares para tal;

4.12.34. Possuir mecanismo de “Clone” de volumes ou LUNs, permitindo que a clonagem seja feita inicialmente por
ponteiros.

4.12.35. A solugdo deve ser atendida por um tinico equipamento - par de controladoras e gavetas de expansao.
4.12.36. Possuir gavetas de discos com pelo menos 24 slots para discos ou médulos.

4.12.37. Ap6s a inclusdo do discos nos Slots, deve sobrar vazios ao menos 15% desses espacos para futura expansdo
de armazenamento.

4.12.38. A controladora deverd possuir no maximo 3U de altura.
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4.12.39. Deve incluir toadas licencas de software necessérias para replicacdo de dados (sincrona e assincrona) entre os
equipamentos si

4.12.40. Caso a CONTRATANTE adquira mais de uma unidade do sistema e seja necessario algum equipamento ou
cabo especifico/proprietario para a comunicagdo entre as unidades do sistema, como switches especializados ou cabos
que ndo sejam de uso comum na inddstria de TI, a CONTRATADA deverd fornecé-los sem custo adicional a
CONTRATANTE.

4.12.41. Permitir atualizagdo de hardware e software sem interrupcao de servico (“non-disruptive”).

4.12.42. Por “All-Flash” entende-se que o sistema devera prover sua area de armazenamento utilizando somente discos
ou moédulos “Flash” com tecnologia NVMe, que utilizem discos SSD standard padrdo TLC, conexdes de backend
NVME.

4.12.43. Néo serdo aceitos o fornecimento de discos ou moédulos que utilizam discos SAS, SSD QLC, cMLC ou
similares.

4.12.44. Possuir pelo menos duas fontes de energia por sistema, permitir a substituicdo “a quente” (“hot swap”) das
fontes do sistema, o sistema deve conseguir continuar funcionando caso ocorra defeito em uma de suas fontes de energia,
as fontes de energia deverdo ser 220V).

4.12.45. Todos os gabinetes e gavetas que compde o sistema devem ser compativeis com instalacdo em rack padrdo
19” (dezenove polegadas) e deverdo ser fornecidos em rack do proprio fabricante, com tamanho minimo de 42 UN,
juntamente com os PDUs e os cabos OM3;

4.12.46. Possuir, no minimo, duas interfaces de rede (RJ45) de 1Gbps (um gigabit por segundo) ou superior
para gerenciamento.

4.12.47. Permitir o fornecimento de LUNs e/ou Volumes através do protocolo FCP (“Fibre Channel Protocol”);

4.12.48. O software do sistema deve possuir, no minimo, as funcionalidades descritas nos subitens subsequentes, caso
o sistema precise de instalacdo de software externo para prover estas caracteristicas, 0 mesmo deve ser entregue
licenciado pelo mesmo tempo da garantia do sistema.

4.12.48.1. Permitir a alteracdao no tamanho de volumes e/ou luns sem interrupg¢do do funcionamento.

4.12.48.2. Possuir administracdo através de linha de comando através de SSH versdo 2 e através de interface
Web.

4.12.48.3. Possuir suporte aos virtualizadores VMWare ESXi 6.7 ou superiores e Hyper-V 2012 ou superiores.
4.12.48.4. A CONTRATANTE deve enviar matriz de compatibilidade do fabricante.

4.12.48.5. Possuir suporte aos sistemas operacionais para servidor RHEL (versdes 8 e superiores) e Windows
Server (edi¢des 2012 e superiores).

4.12.48.6. Devera possuir suporte aos protocolos, iSCSI, FibreChannel, Vvols. Os mesmos deverdo estar
licenciados no storage, disponiveis para a utilizacdo, suportando a escalabilidade maxima do equipamento
ofertado, conforme equipamento atualmente em uso pela PREVIC;

4.12.48.7. Possuir mecanismo de protecdo que viabilize, em casos de falha de energia elétrica, agravacdo dos
dados de memoria em disco ou area nao volatil, garantindo a integridade e a disponibilidade dos dados apés a
restabelecimento da energia elétrica;

4.12.48.8. Devera incluir plug in de interface CSI para integracdo com Kubernetes suportando ao menos
provisionamento de Persistent Volume ou Static Volume, configuracédo de snapshots.

4.12.49. O plug-in deve estar disponivel em: https://kubernetes-csi.github.io/docs/drivers.html;

4.12.50. Os equipamentos ofertados deverdo ser compativeis com o padrdo RoHS (restriction of hazardous substances),
inibindo o fornecimento de equipamentos cujos componentes possuam substancias toxicas.

Unidades Controladoras

4.12.50. As unidades controladoras do sistema deverdo atender as seguintes caracteristicas:
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4.12.51. O sistema deverd possuir no minimo 02 (duas) unidades controladoras por sistema, funcionando em modo
“ativo-ativo” simétrico, tanto no front end quanto no backend, com mecanismo que garanta o pleno funcionamento do
sistema em caso de falha de metade das unidades controladoras do sistema e mecanismo de protecdo de cache em caso
de falha de energia.

4.12.52. Possuir licenciamento ilimitado de software multipath do fabricante do Storage, além de suportar os multipath
nativos dos sistemas operacionais;

4.12.53. Deve possuir no minimo 192GB de memoria cache nativa total, ou seja, 96GB por controladora. Este valor
minimo deve ser provido inteiramente por meméria RAM, ndo serdo aceitas solugdes que utilizem discos SSD ou NVMe
para fornecer parte do cache.

4.12.54. Deve possuir pelo menos 8 interfaces FC de no minimo 16Gbps (dezesseis gigabits por segundo), ou seja, 4
portas por controladora.

4.12.55. Deve permitir que no minimo 02 (quatro) portas FC por controladora sejam configuradas no modo TARGET.

4.12.56. Deve permitir que no minimo 02 (duas) portas FC por controladora sejam configuradas no modo
INITIATOR, permitindo que estas portas sejam utilizadas para replicacdo ou conexao direta com hosts.

4.12.57. Deve permitir que no minimo 02 (duas) portas FC sejam utilizadas para replicacao.
4.12.58. As interfaces FC deverdo utilizar o padrdo de conector LC.

4.12.59. Deve possuir pelo menos 08 (oito) interfaces de rede de no minimo 10GbE, que utilize transceiver padrdo SFP+
(SFP+, 10GBase-SR), ou seja, 4 (quatro) portas por controladora.

4.12.60. A Contratada deve fornecer o transceiver correspondente de todas as portas exigidas para o equipamento de
maneira a permitir seu funcionamento na velocidade maxima suportada ou de acordo com a especificada pela
CONTRATANTE no momento do pedido. Os seguintes transceivers poderdo ser solicitados: transceiver de 16/8 Gbps
SR para rede SAN e transceivers de 10Gb Ethernet SFP+ SR.

4.12.61. As portas FC fornecidas deverdo possibilitar sua operacdo em velocidades de 16 e 8 Gbps;

4.12.62. As portas FC devem ser compativeis com Switch SAN da marca Cisco, modelo DS-C9148T-48PITK9 16G
Multilayer Fabric Switch.

4.12.63. Caso o sistema ofertado ndo tenha sua compatibilidade de rede SAN homologada pelo fabricante CISCO, o
correto funcionamento de todas as funcionalidades do sistema ofertado sera de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, que deverda empreender todos os esforcos necessarios para entregar o sistema em pleno
funcionamento, sob pena de arcar com as multas contratuais relativas a quebra de contrato e devolucao dos equipamentos.

4.12.64. O gabinete principal do sistema onde ficam as controladoras deve ocupar no maximo 03 RUs (trés rack units).

4.12.65. E desejavel que haja conexdes entre as unidades controladoras do sistema e suas gavetas de expansio
devem utilizar conexao por meio de barramento PCI-E e possuir redundancia.

4.12.65.1. Nao sera aceito barramento SAS para atendimento desse requisito.

Fonte de Alimentacdo

4.12.66. Minimo de 02 (duas) fontes, suportando o funcionamento do equipamento na configuragao ofertada mesmo em
caso de falha de uma das fontes;

4.12.67. As fontes deverdo ser redundantes e hot-pluggable permitindo a substituicdo de qualquer uma das fontes em
caso de falha sem parada ou comprometimento do funcionamento do equipamento;

4.12.68. As fontes de alimenta¢do devem possuir cerificagdo 80Plus, no minimo na categoria PLATINUM.

4.12.69. A fonte deve ter poténcia minima capazes de suprimir a carga de energia necessdria para alimentacdo de todos
os componentes instalados no servidor, suportando o funcionamento do equipamento na configuracdo ofertada mesmo
em caso de falha de uma das fontes;

4.12.69.1.As fontes devem suportar o equipamento quando utilizado em sua capacidade maxima de
processamento, sem falhas;
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4.12.69.2. Devera ser fornecido com sua quantidade maxima de fontes.
4.12.70. As fontes devem possuir tensdo de entrada de 100VAC a 240VAC a 50/60Hz, com ajuste automatico de tensao;
4.12.71. Devera acompanhar cabo de alimentagdo para cada fonte de alimentagdo fornecida.

4.12.71.1. Cada fonte deve ser acompanhada por seu respectivo cabo de alimentacdo (power chord), que deverdo
ser do padrao IEC320 C14, em conformidade com a norma NBR-13249 e 6147, seguindo todas as
especificagbes do INMETRO, com certificagdo IE x13.0241, com comprimento minimo de 2,5 m (dois metros e
meio).

Discos ou Médulos
4.12.72. Os discos ou moédulos do sistema deverdo atender as seguintes caracteristicas:
4.12.73. Cada disco ou mddulo deve possuir a capacidade de no méaximo 15TB;

4.12.74. Somente serdo aceitos os discos ou médulos de armazenamento que apresentem “endurance” - DWPD de no
minimo 1 Disk full Writes Per Day (um);

4.12.75. Para atendimento desse requisito deve-se comprovar que o médulo possui esse nivel de endurance.
4.12.76. O disco ou mddulo deve utilizar interface NVMe;

4.12.77. O disco ou mddulo deve ser fabricado utilizando-se médulos “FLASH” do tipo “eMLC”, “3D TLC”, ndo
sendo aceitos discos QLC mesmo acoplados a médulos aceleradores para atendimento ao requisito.

4.12.78. Devera possibilitar a escalabilidade unitaria de discos.

Acessorios do sistema

4.12.79. Cada sistema deve ser entregue com no minimo 04 (quatro) PDUs (“Unidades de Entrega de Energia”) de 16
tomadas padrdo IEC320 C13 10A compativeis com instalacao em rack padrdo 19”, que possuam tomadas compativeis
com os cabos de forca utilizados pelas fontes do sistema, as tomadas devem ser em quantidade suficiente para
alimentacdo de todas as fontes do sistema e o suficiente para instalacdo de outro storage semelhante, com voltagem 220-
240 V, produzida em material auto-extinguivel;

4.12.80. O equipamento devera ser fornecido em rack padrdo do fabricante de tamanho minimo de 42RU’s;

4.12.81. Cabos de energia - O sistema deve ser entregue com os cabos de energia OM3 necessérios para o funcionamento
do sistema, compativeis com as tomadas das PDUs fornecidas e com os conectores das fontes do sistema, em quantidade
suficiente.

4.12.82. Cabos de rede LAN/SAN - O sistema deve ser entregue com todos os cabos necessarios e em quantidade
suficiente para a sua conexdo a infraestrutura de rede da CONTRATANTE. Os cabos SAN deverao ser de no minimo
10 metros e ser do tipo Patch Cord Cat 6 blindado.

4.12.83. Médulos transceiver - A Contratada deverd fornecer os moédulos de transceiver necessarios para o
funcionamento do sistema;

4.12.84. Cabos de conexdo entre componentes do sistema de armazenamento - Qualquer cabo necessario para a conexao
entre os componentes do sistema de armazenamento para seu funcionamento, como por exemplo cabos de conexdo entre
as unidades controladoras e gavetas de expansdo, deverdo ser fornecidos pela Contratada.

4.12.85. Cabos para acesso a controladora, para verificacdo de possiveis erros.

4.12.86. Acessoérios necessarios para fixagdo do sistema em rack - A Contratada devera fornecer todos os acessorios
necessarios para fixacdo do sistema em rack padrdo 19”.

4.12.87. Devera ser fornecido um rack padrdo 19" com, no minimo, 42 UN, com fontes e réguas necessarias para a
devida instalacdo do novo storage e o suficiente para instalacdo de outro storage semelhante, com bragos organizadores
de cabos.

4.12.88. Todos os documentos e manuais deverdo ser confeccionados preferencialmente em lingua portuguesa e
fornecidos no momento da entrega do equipamento por meio de midia fisica ou digital.
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4.12.88.1. Néo sendo possivel os manuais na lingua portuguesa, deverdo ser disponibilizados obrigatoriamente
na lingua inglesa.

Servicos agregados

4.12.89 .Devera fornecer funcionalidade de mitigacdo contra ataques de ransomware ou dele¢do intencional de dados,
permitindo ao CONTRATANTE a restauracdo rapida dos dados criptografados ou deletados, mediante uma das
seguintes alternativas:

4.12.89.1. Imutabilidade que impeca alteracdo ou delecdo dos dados;
4.12.89.2. Baseado em snapshot;

4.12.90 .Em todos os casos, a funcionalidade poderd ser nativa do sistema ofertado ou externa. Em caso de
funcionalidade externa, esta podera ser composta por mais de um produto, inclusive de fabricantes diferentes, desde que
comprovadas as homologacoes de todos os fabricantes envolvidos.

4.12.91 .O fornecimento de hardware computacional e armazenamento externo caso necessarios, bem como servicos
de implementacdo e configuragdo, deverao ser considerados para o limite de capacidade exigida, respeitando os mesmos
niveis de suporte e NMS.

4.12.92 .Devera ser feita verificacdo e atualizacdo dos drivers e softwares necessarios para a correto funcionamento
do equipamento, a0 menos uma vez por més, durante o periodo da garantia contratual.

4.12.93 .Essa verificacdo e atualizagdo podera ser remota, desde que seja enviado a CONTRATANTE o devido relatdrio
de demonstracdo do servigo realizado.

4.13. LOTE VI - Item 13: Servico de instalacdo e configuracao do Storage All Flash

4.13.1. A instalacdo e configuracdo deverdo ser realizadas por técnico certificado com capacidade técnica para a
realizacdo do servico comprovada através da apresentacdo de documento de certificagdo emitida pelo préprio fabricante
do equipamento ou por empresa de treinamento reconhecida pelo fabricante.

4.13.2. A documentacdo de certificacdo do técnico devera ser apresentada no maximo 10 (dez) dias apés a assinatura
do contrato.

4.13.3. A instalagdo deverd ocorrer conforme consta nos itens 5.7 e 5.8 da se¢do "Modelo de execugdo do objeto" deste
Termo de Referéncia e devera ser realizada em até 15 (quinze) dias ap6s o recebimento do equipamento e do Rack;

4.13.4. Os equipamentos ofertados deverdo ser instalados e configurados na estrutura de rede SAN (Storage Area
Network) e LAN (Local Area Network) da CONTRATANTE, conforme pardmetros a serem definidos em conjunto com
a CONTRATADA.

4.13.5. A instalagdo e configuracdo deverd seguir as melhores priticas para os equipamentos entregues pela
CONTRATADA e sua interoperabilidade com a infraestrutura da CONTRATANTE, evitando qualquer tipo de
incompatibilidade.

4.13.6. Devera ser realizada em, no maximo, 10 (dez) dias ap6s a assinatura do contrato, reunido de kickoff para
alinhamento das expectativas do projeto, com apresentacdo de cronograma com as estimativas de tempo para a entrega
do equipamento e realizacdo das atividades.

4.13.7. Nesta reunido deverdo ser levantadas todas as informagdes necessérias a respeito do escopo dos servicos que
serdo executados, incluindo-se as necessidades de migracdo, viabilidade técnica e funcional, limita¢cdes e impactos, e
submeté-las ao parecer da CONTRATANTE.

4.13.8. As atividades definidas no projeto deverdo ser executadas no interregno de 30 a 40 horas, sendo que 50% do total
de horas disponiveis poderdo ser utilizadas para tarefas que geram indisponibilidade e que deverao ser realizadas em dias
ndo tteis (sabado, domingo e feriados).

4.13.9. Deverdo ser realizadas as seguintes atividades minimas:
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4.13.9.1. A desembalagem, a montagem dos componentes, a instalacdo em rack padrdo 19” e a energizagdo dos
equipamentos.

4.13.9.2. As atualizagdes de firmware ou qualquer outro software componente da solucdo, para a versdo mais
atualizada disponivel ou a dltima considerada estavel.

4.13.9.3. A realizacdo dos ajustes de hardware e software necessarios ao funcionamento integrado da solucdo de
armazenamento.

4.13.9.4. Configuracdo Inicial do sistema, incluindo configuracdo de acesso de gerenciamento ao sistema
(usudrios e senhas), configuracdo inicial dos discos (RAID, RAID group, aggregates).

4.13.9.5. Configuracdo de sincronismo de horario quando existir servidor de sincronismo de horario na
infraestrutura da CONTRATANTE, configuracdo de monitoramento SNMP/Syslog, configuracdo de notificacdo
de eventos por e-mail. Configuracdo de rede/VLAN, incluindo configuracdo de bridge aggregation/link
aggregation.

4.13.9.6. A criacdo de volumes para uso dos servidores e a configuracdo do acesso a estes volumes;
4.13.9.7. Realizacao de testes de funcionamento de acesso a LUN.

4.13.9.8. Realizacdo de testes de criagdo e recuperagdo de snapshot, clonagem de volumes e compactacao.
4.13.9.9. Atualizacdo do firmware/sistema operacional do sistema de armazenamento.

4.13.9.10. Realizacao de testes de replicacdo remota sincrona e assincrona, com o outro storage em producdo no
ambiente interno da CONTRATANTE.

4.13.9.6. Sincronizagdo entre os storages e configuracdo de replicacdo online dos dados entre os storages
Demais atividades necessarias para o perfeito funcionando do sistema.

4.13.10. Durante as atividades realizadas na prestacdo do servico, o técnico da contratada devera demonstrar a equipe
técnica de acompanhamento da contratante como instalar e configurar os equipamentos e os softwares fornecidos
(instalacdo assistida).

4.13.11. Devera ser feito o repasse da tecnologia, demonstrando no ambiente instalado os recursos habilitados e
configuracdes realizadas para o funcionamento do equipamento, para a equipe técnica da contratante, explicitando a
forma de utilizacdo do equipamento e de seus recursos.

4.13.12. A CONTRATADA arcard com todas as despesas relativas aos seus profissionais e técnicos envolvidos nas
atividades de instalacdo do equipamento.

4.13.13. A contratada devera possuir todo o ferramental necessario ao exercicio das atividades.

4.13.14. Para a execucdo dos servicos, a contratada devera disponibilizar técnico com certificacdo do fabricante. Caso
contrdrio, a instalacdo deverd ser realizada pelo préprio fabricante do equipamento ou por empresa indicada pelo
fabricante.

4.13.15. A documentacdo atestando a certificacdo do profissional que fard a instalacdo, devera ser apresentada no
momento da assinatura do contrato.

4.13.16. Contratada devera em até 15 (quinze) dias apds a instalagdo dos itens entregar documentagdo “AS BUILT”,
contendo todas as informagdes relativas a instalacdo, configuracdo, localizacdo fisica no datacenter da
CONTRATANTE, conexdes fisicas utilizadas, enderegos IPs e nomenclaturas utilizadas, nomes de usudrio e senhas,
entre outras. Esta documentacdo devera quando possivel conter fotos.

4.13.17. A contratada devera concluir o servigo de instalagdo da solugcdo em até 15 dias corridos ap6s a data de inicio do
servigo.

4.14. LOTE VI - Item 14: Servico de Treinamento e Repasse de Conhecimento
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4.14.1. A Contratada devera apresentar um Plano de treinamento e transferéncia de Conhecimento que sera avaliado e
aprovado pela equipe técnica da CONTRATANTE.

4.14.2. O Plano de treinamento e transferéncia de Conhecimento deverd apresentar o programa de transferéncia de
conhecimento com contetdo, carga horéria e duragdo em dias.

4.14.3. A transferéncia de conhecimento devera iniciar imediatamente apds a instalagdo do equipamento, ou no préximo
dia util.
4.14.4. A carga horéaria ndo poderd ser inferior a 20 (vinte) horas.

4.14.5. A transferéncia de conhecimento devera ser em turma tnica (matutino ou vespertino), com capacitacdo para até 5
(cinco) pessoas, a critério da CONTRATANTE.

4.14.6. A transferéncia de conhecimento deverd ser realizada na modalidade “in company” (nas dependéncias da
CONTRATANTE).

4.14.7. A capacitagdo devera oferecer o treinamento baseado no oficial do fabricante (material e ementa).
4.14.8. O contetido programaético devera abordar:

4.14.8.1. Configuragdo — melhores préticas.

4.14.8.2. Configuracdo e operagdo basica — comandos bésicos.

4.14.8.3. Conceitos bésicos e avancados como: criacdo e manipulacdo de volumes, LUNSs, acesso a LUNSs,
criacdo e configuracdo de compartilhamentos CIFS/SMB (caso o equipamento forneca essa fungdo), criagdo e
configuracdo de exports NFS (caso o equipamento forneca essa funcéo), configuracdo de acesso (usudrios e
senhas), configuracdo de rede LAN incluindo bridge/link aggregation e VLAN, configuragdo de monitoramento
SNMP, configuracdo de alerta de eventos via e-mail, automatizacdo de a¢des através de script, configuragdo e
manipulacdo de snapshots, clonagem de volumes, replicacdo, configuracdo de mecanismos de redundancia do
sistema, procedimentos para backup das configurages do sistema, configuracdo de mecanismo de aceleragdo de
escrita, configuragdo de alta disponibilidade de rede, configuracao de alta disponibilidade do sistema.

4.14.9. Para que a transferéncia de conhecimento seja considerada efetiva, devera ser aprovada por, pelo menos, 70%
(setenta porcento) dos participantes.

4.14.10. A CONTRATANTE podera avaliar a transferéncia de conhecimento com meios préprios e, caso esta seja
julgado deficiente, a CONTRATADA devera prover o devido reforco.

4.14.11. Todo material didatico disponibilizado na transferéncia de conhecimento devera ser fornecido pela
CONTRATADA e devera estar incluso no escopo da transferéncia de conhecimento.

4.14.12. A CONTRATADA arcard com todas as despesas relativas aos seus profissionais e técnicos envolvidos nas
atividades da transferéncia de conhecimento.

4.14.13. A CONTRATADA devera fornecer a cada participante certificado que comprove a realizacdo da transferéncia
de conhecimento contendo o periodo, o nome do participante, a carga horéria e o conteido ministrado.

4.14.14. A CONTRATANTE se reserva o direito de definir a data da realizacdo do treinamento, podendo este ser
realizado a qualquer tempo dentro da garantia dos equipamentos.

4.15. LOTE VII - Item 15: Switch SAN 24 portas

4.15.1. Os switches deverao ser compativeis com o equipamento Storge atual (Huawei Dorado 3000 v6) e com outros
Switches SAN (CISCO MDS modelo: DS-C48S-300AC), ja existentes no ambiente interno da CONTRATANTE;

4.15.2. Os switches deverdo ser full-fabric, contemplando licenciamento ilimitado para ISL (Inter switch link) entre os
switches da solugdo, os existentes e as possiveis expansoes;

4.15.3. Os equipamentos ofertados deverdo ser novos e com embalagem do fabricante. Nédo serdo aceitos switches vindos
de reparos (refurbished), recondicionados e/ou outra forma que demonstre que os switches tiveram uso anterior.
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4.15.4. Ndo serdo aceitos equipamentos que ja tenham informagdo de fim de vida (End of Life - EoL) publicada.

4.15.5. Todos os componentes (chassi, fontes e transceivers) devem ser do mesmo fabricante ou com compatibilidade
comprovada.

4.15.6. Deve ser fornecido com todos os acessérios (bandejas, elementos de fixacdo no rack e para organizagdo dos
cabos) devem ser fornecidos sem custo adicional para a CONTRATANTE.

4.15.7. Deve ser fornecido com todas as licengas de software necessarias para o funcionamento integral de todas as
funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia, permitindo que os equipamentos continuem operacionais com todas
as funcionalidades descritas neste objeto, mesmo apds o término do periodo de suporte ou garantia.

4.15.8. Cada switch deve possuir no minimo 24 (vinte e quatro) portas, sendo que 8 (oito) dessas portas devem estar
ativas e licenciadas, padrdo fibre channel de, no minimo, 32Gbps full duplex. As portas SFP+ devem suportar
transceivers nos padrdes FC.

4.15.9. O equipamento devera suportar os seguintes tipos de “transceivers” épticos:
4.14.9.1. Vinte e quatro (24) Portas FC132GB SFP+ SHORT WAVELENGTH (SWL);
4.15.9.2. Esses transceivers devem ser retrocompativeis com as velocidades de 16/8/4 GB;

4.15.10. Cada switch devera ser fornecido com: 8 (oito) ftransceivers do tipo SFP+ SHORT WAVELENGTH (SWL) FC
que implementem as velocidades de 8, 16 e 32 Gbps (para todas as dez todas portas licenciadas), fibra dptica
multimodo, em conectores do tipo LC para interconexdo com as interfaces FC dos equipamentos.

4.15.11. Todos os transceivers opticos do tipo SFP+, devem ser de um mesmo modelo e devem ser do fabricante do
Switch obrigatoriamente.

4.15.12. Deverdo ser fornecidos as fibras épticas multimodo OM3 ou OM4, com comprimento minimo de 10 (dez)
metros, compativeis com os padrdes dos transceivers que compdem os dispositivos adquiridos e em quantidade
suficiente para a conexdo dessas interfaces.

4.15.13. Cada equipamento devera acompanhar pelo menos 8 (oito) cabos de fibra 6tica do tipo LC-LC com pelo menos
10 (dez) metros de comprimento;

4.15.14. Deverao ser fornecidos adaptadores 6ticos (transceivers) SFP+, conector padrdo LC, para utilizagdo de fibra
6tica multimodo, em nimero igual ao nimero de portas licenciadas;

4.15.15. Todas as portas dos switches deverdo suportar, no minimo, conexdes fibrechannel de 08 (oito) Gbps, 16
(dezesseis) Gbps e 32 (trinta e dois) Gbps de modo automatico (auto-sensing);

4.15.16. Os switches devem possuir arquitetura ndo bloqueante (non blocking), permitindo o uso simultaneo de todas as
portas na velocidade maxima especificada para cada porta;

4.15.17. Os switches devem ser capazes de implementar a funcionalidade de zoning, possibilitando delimitar areas de
acesso entre os dispositivos a eles conectados;

4.15.18. Possui a funcionalidade que permita criar TRUNKING entre os switches.
4.15.19. Prover minimamente, as seguintes funcionalidades:
4.15.19.1. Virtual SAN
4.15.19.2. PortChannel com balanceamento de carga multicaminhos
4.15.20. Devera permitir o particionamento da rede SAN através da criacdo de SANs virtuais (VSAN);
4.15.21. Cada VSAN devera ser separada da outra, possuindo suas proprias caracteristicas Fibre Channel;
4.15.22. Cada VSAN deverd garantir o isolamento de seu trdfego Fibre Channel;
4.15.23. Suportar o compartilhamento do enlace fisico para diferentes VSANS;
4.15.24. Suportar a agregacao de multiplas interfaces para a criagdo de um enlace l6gico agregado;
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4.15.25. Suportar a agregacao de, no minimo, 04 (quatro) ISL com suporte ao balanceamento e failover entre switches;
4.15.26. Suportar a virtualizacdo do identificador de porta N (NPIV);
4.15.27. Possuir recurso para a reducgdo de identificadores de dominios Fibre Channel a partir de virtualizador da porta N;

4.15.28. Devera permitir a configuracdo das zonas a partir de etiquetas/nomes dos diferentes componentes dos
dispositivos conectados ao switch;

4.15.29. Os switches devem possuir interface grafica para configuracédo e gerenciamento.
4.15.30. Os switches deveram integrar as seguintes classes de servigos:

4.15.30.1. Class 2;

4.15.30.2. Class 3;

4.15.30.3. Class F.

4.15.31. Devera possuir, no minimo, 768 Gbps (setecentos e sessenta e oito gigabit por segundo) de largura de banda
agregada (full duplex).

4.15.32. Deve ser fornecido com configuracao de CPU e memdrias (RAM e Flash) suficientes para implementacdo de
todas as funcionalidades descritas nesta especificagdo.

4.15.33. Deve permitir a atualiza¢do de firmware de forma nao disruptiva (In Service Software Upgrade — ISSU).
4.15.34. O controle de acesso e 0 WWN Zoning deverdo ter implementacdo auxiliada pelo hardware dos equipamentos.

4.15.35. E desejével que o recurso de “zoning” tenha mecanismos de QoS de prioridade de trafego entre zonas e
isolamento de trafego. Contudo, ndo se trata de requisito obrigatério para a contratagao;

4.15.36. Possuir recurso habilitado de ligacdo entre switches através de ISL Trunking de até 128Gbps.
4.15.37. Possuir recurso de filtro de frames habilitados para todas as portas.

4.15.38. Possuir capacidade de atualizacdo de software sem que haja a necessidade de desligamento do equipamento.
Sera aceito também equipamento que implemente a feature warm reboot (reboot nao disruptivo).

4.15.39. Deve possui, no minimo, 1 (uma) porta para gerenciamento out-of-band com conector RJ-45 Ethernet de 100
/1000 Mbs.

4.15.40. Devera possuir funcionalidade que permita virtualizar portas de servidores conectados (NPIV);
4.15.41. Os Switches deveram integrar os seguintes Fabric Services:

4.15.41.1. Adaptive Networking ou equivalente;

4.15.41.2. Advanced Performance Monitoring ou equivalente;

4.15.41.3. Fabric Watch e ISL Trunking ou equivalente;

4.15.41.4. Simple Name Server (SNS);

4.15.41.5. Registered State Change Notification (RSCN);

4.15.41.6. Suporte a Virtual Fabric;

4.15.41.7. Implementar isolamento total de multiplos fabrics através de SANs Virtuais.
4.15.42. Devera possuir funcionalidade de zonas a nivel de porta.
4.15.43. Implementar, pelo menos, os protocolos:

4.15.43.1. FC-GS-6, FC-GS-5, FC-GS-4, FC-IFR, FC-SP-2, FC-SP, FC-SW-5, FC-SW-4, FC-SW-3, FC-VI, FC-

TAPE, FC-DA-2, FC-DA, FC-FLA, FC-PLDA, FC-MI-3, FC-MI-2, FC-PI-5, FC-PI-4,FC-PI-3, FC-PI-2, FC-PI,
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FC-FS-3, FC-FS-2, FC-FS, FC-LS- 2, FC-LS,FC-BB-6, FC-BB-5, FC-BB-4, FC-BB-3, FC-BB-2, FC-SB-4, FC-
SB-3, FC-SB-2,FCSB, FCP-4, FCP-3, FCP-2, FCP;
4.15.43.2 SSH;
4.15.43.3. Auditing;
4.15.43.4. Syslog NTPv3;
4.15.43.5. CLI;
4.15.43.6. SMI-S compliant ou implementar REST API;
4.15.43.7. HTTP;
4.15.43.8. SNMP v1/v3.

4.15.44. Devera suportar os tipos de porta: F_Port , E_Port e L_Port ou equivalente;

4.15.45. Implementar canais virtuais para priorizac¢do de trafego dentro dos ISLs;

4.15.46. Deve implementar o protocolo NTP (Network Time Protocol).

4.15.47. Deve permitir o gerenciamento a partir dos protocolos SSHv2, HTTP, SNMPv1, SNMPv2, SNMPv3;

4.15.48. Deve permitir a notificacdo via servidor de logs;

4.15.49. Os switches devem possuir ventilacdo e fontes de alimentacdo redundantes e hot-swappable.

4.15.4.50. As fontes devem possuir tensdo de entrada de 100VAC a 240VAC a e deve operar em 50/60Hz, com ajuste
automatico de tensdo;

4.15.4.51. Devera acompanhar cabo de alimentagdo para cada fonte de alimentagdo fornecida.

4.15.4.51.1. Cada fonte deve ser acompanhada por seu respectivo cabo de alimentacdo (power chord), que
deverdo ser do padrdo IEC320 C14, em conformidade com a norma NBR-13249 e 6147, seguindo todas as
especificagbes do INMETRO, com certificagdo IE x13.0241, com comprimento minimo de 2,5 m (dois metros e
meio).

4.15.4.52. Os switches devem ser do tipo standalone e devem ser apropriados para instalacdo em rack padrdo 19
(dezenove) polegadas, ocupando, no maximo, 2 (dois) rack units de altura, devendo ser fornecidos todos os acessérios
necessarios para instalacdo em rack (trilhos, cabos e braco organizador de cabos);

4.15.4.52.1. Os acessérios, devem ser da mesma fabricante do equipamento. Caso a fabricante ndo tenha algum
desses acessorios, sera aceito de marca diferente desde que seja plenamente compativel com o equipamento.

4.15.4.53. Os equipamentos deverdo ser instalados em Rack existente, nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo
estes, conectados a diversos o menos 4 novos Hosts, além de configurados seus zoning.

4.16. LOTE VII - Item 16: Servicos de Instalacdo dos equipamentos e Repasse de conhecimento

4.16.1. Compreende a instalacdo e configuracdo dos equipamentos e a migracdo da estrutura atual para a nova estrutura
instalada;

4.16.1.1. Durante a instalagdo, caso seja necessario a coleta de logs e demais informacdes que permitam o
adequado troubleshooting, a CONTRATADA deve fazé-lo localmente ou de forma remota.

4.16.1.2. Caso seja necessario, poderdo solicitar auxilio a equipe de suporte de redes da CONTRATADA.

4.16.1.3. Toda ou qualquer tecnologia de rede utilizada no ambiente da PREVIC deve ser configurada da mesma
forma como se encontra no momento atual..

4.16.2. A empresa CONTRATADA sera inteiramente responsavel pela migracao da solucdo atual para a nova solugdo,
quando for o caso;
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4.16.3. Previamente ao inicio do processo, a empresa CONTRATADA devera realizar uma reunido técnica com a equipe
técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC, para apresentacdo dos envolvidos no processo e repasse de informacdes adicionais
que forem necessdrias para a elaboracdo de uma proposta de implantacdo;

4.16.4. A empresa contratada deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apés a reunido técnica uma
Proposta de Implantagdo contendo no minimo as seguintes informacoes:

4.16.4.1. Descricdo das etapas e respectivas atividades necessarias para cumprimento do processo de
implantacdo;

4.16.4.2. Cronograma das atividades;
4.16.4.3. Relacéo dos profissionais envolvidos;

4.16.4.4. Projeto contendo detalhes sobre conexdo dos equipamentos, recursos habilitados, componentes
utilizados, e demais informacdes consideradas indispensaveis para a execucdo do contrato;

4.16.4.5. Pré-requisitos para a implantacdo, em conformidade com o ambiente computacional disponivel na
PREVIC.

4.16.5. O processo de implantacdo da solugdo s6 sera iniciado apés a aprovacdo da referida Proposta de Implantagdo que
serd avaliada pela PREVIC em até 10 (dez) dias corridos a contar da data de recebimento do documento;

4.16.6. Sendo a proposta de implantacdo rejeitada pela PREVIC, a empresa contratada deverd analisar a resposta enviada
pela equipe técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC e apresentar nova proposta em até 5 (cinco) dias corridos a contar do
recebimento da resposta de rejeicao;

4.16.7. Sendo necessario, devera ser solicitado, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, o acesso a rede e
ao ambiente corporativo de TI da PREVIC por parte de funcionarios da empresa CONTRATADA, informando o motivo
da concessdo de acesso, a identificagdo do funcionério e o periodo de concessdo das credenciais;

4.16.8. O prazo para o inicio da implantacdo da solucdo ndo podera ser superior a 10 (dez) dias corridos, a contar da
aprovacdo da proposta de migracao;

4.16.9. A migracdo efetiva dos equipamentos devera ser realizada em horéario fora do expediente normal do edificio sede
da PREVIC. Portanto, a execucdo devera ocorrer de segunda a sexta-feira, entre 19h00 e 07h00, e nos finais de semana e
feriados, com vistas a ndo interromper as rotinas de trabalho da autarquia;

4.16.10. Apds a entrega e validagdo, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relatério detalhando os
procedimentos que foram realizados durante todo o processo. O relatério em questdo serd utilizado para validagdo
formal, sendo pré-requisito para o ateste da fatura;

4.16.11. O escopo englobara, no minimo, as seguintes atividades:

4.16.11.1. Instalacdo dos switches localizados no endereco informado nos itens 5.7 e 5.8 da se¢do "Modelo de
execugdo do objeto", deste Termo de Referéncia;

4.16.11.2. Levantamento da Topologia de redes, caso tenha tido alguma alteracdo na topologia atual.
4.16.12. O processo de instalacdo englobard no minimo:

4.16.12.1. A fixagdo dos dispositivos em rack;

4.16.12.2. Conexdo a rede elétrica, instalacéo e ativacdo dos médulos (transceivers);

4.16.12.3. Empilhamento fisico dos switches, se necessario;

4.16.12.4. Conexao dos cabos de comunicacao.
4.16.13. Configuracdo dos switches, englobando no minimo:

4.16.13.1. Coleta dos arquivos de configuracdo atualmente utilizados nos switches da PREVIC, para anélise da
configuragao vigente;

4.16.13.2. Configuracdo dos mddulos (transceivers);
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4.16.13.3. Configuracdo de pilha de switches (se realizado empilhamento), a ser gerenciada por IP tnico;
4.16.13.4. Configuragdo e ativacdo de recursos de switching e roteamento;
4.16.13.5. Configuragdo de parametros de QoS, limitagdo de banda e seguranga;
4.16.13.6. Configuracdo de VLANS;
4.16.13.7. Criacéo e configuracdo de ACLs.
4.16.13.8. Configuragdo e ativacao de recursos ZONNING no switches SAN.

4.16.14. Teste operacional dos novos equipamentos;

4.16.15. Teste operacional sobre a nova estrutura instalada;

4.16.16. Entrega e validagdo.

Repasse de conhecimento sobre gerenciamento e operagdo dos switches:

4.16.17. Treinamento com repasse de conhecimento especifico sobre a solucdo instalada para, no minimo, 05 (cinco)
funciondrios da PREVIC;

4.16.18. O treinamento devera ter duragdo minima de 8 (oito) horas, distribuidas em no méximo 4 (quatro) horas didrias,
devendo ser ministrado em Brasilia/DF, durante o horario comercial (segunda a sexta-feira, entre 08 e 18 horas, exceto
feriados);

4.16.18. O treinamento podera ser presencial ou de forma online.
4.16.19. O treinamento podera ser ministrado nas dependéncias da PREVIC. Neste caso, a empresa contratada devera
informar antecipadamente a autarquia os recursos que serdo necessarios para sua realizacdo, tais como equipamentos

audiovisuais e de comunicagdo (projetores, conexdo a internet, etc.);

4.16.20. O treinamento devera ser baseado no contetido programético presente nos treinamentos oficiais oferecidos pelo
fabricante dos equipamentos ofertados, devendo ser previamente aprovado pela PREVIC;

4.16.21. O(s) profissional(is) responsavel(is) por ministrar o treinamento devera(do) ter conhecimento comprovado nos
recursos oferecidos pelos equipamentos. A comprovacdo pode ser realizada através da apresentagdo de curriculos,
certificados ou declaragdes do fabricante;
4.16.22. O treinamento devera abordar, no minimo, os seguintes topicos:

4.16.22.1. Principais caracteristicas dos equipamentos fornecidos;

4.16.22.2. Principais caracteristicas dos softwares de gerenciamento dos equipamentos;

4.16.22.3. Monitoramento e identificagdo de falhas de funcionamento;

4.16.22.4. Melhores préaticas para uso e manutencao.

4.16.23. Ap6s o término do treinamento, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relatério com a relagdo dos
topicos abordados, a identificacdo do(s) instrutor(es) e dos servidores da PREVIC participantes. O relatério em questdo
serd utilizado para validacdo formal, sendo pré-requisito para o ateste da fatura.

4.16.24. A CONTRATANTE se reserva o direito de definir a data da realizacdo do treinamento, podendo este ser
realizado a qualquer tempo dentro da garantia dos equipamentos.

4.17. LOTE VIII - Item 17: Subsistema Inteligente de Backup em disco

4.17.1. Devera corresponder a um sistema inteligente de armazenamento em disco, baseado em appliance, que se entende
como um subsistema com o propoésito especifico de ingestdo dos dados com compactacao, desduplicacéo e replicacdo
dos dados desduplicados.
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4.17.1.1. A solucdo deveré ser autdnoma, isto é, uma plataforma integrada constituida de software e hardware,
de fabricante tinico, oferecendo flexibilidade e agilidade na administragdo, geréncia, armazenamento, protecdo e
recuperacdo de dados.

4.17.2. Deverd ser novo, de primeiro uso e estar em linha de fabricacdo na data da abertura da licitagdo. Ndo serdo
aceitos equipamentos usados, remanufaturados, de demonstracdo ou gateways.

4.17.3. Devera constar no site do fabricante (documento oficial e ptiblico) como um appliance de backup em disco, em
linha de producéo.

4.17.4. Nao serdo aceitas solugdes definidas por Software (Virtual Appliance).
4.17.5. Deve ser do mesmo fabricante do software de backup, garantindo total integracdo e desempenho do ambiente;

4.17.6. Permitir a utilizacdo de todas as funcionalidades, tecnologias e recursos especificados, de maneira perpétua,
irrestrita e sem necessidade de licenciamentos ou 6nus adicionais;

4.17.7. Deve obrigatoriamente fazer uso de sistemas de armazenamento de backup em disco, baseado em “Appliance”,
que se entende como um subsistema com o propdsito especifico de console de gerenciamento central com base de dados
de catdlogo independentes, movimentadores de dados de backup, também conhecidos como gerenciadores de midia,
ingestdo dos dados de backup com desduplicagdo e replicagdo;

4.17.8. O “Appliance” deve ser composto, de processamento e armazenamento integrado, dedicado unica e
exclusivamente, a execucdo das atividades de console de gerenciamento, gerenciadores de midia, ingestdo, desduplicacao
e replicacdo dos dados, sem a necessidade de servidores tradicionais de backup para gestdo em separado a solugdo;

4.17.8.1. A configuracdo do equipamento ofertado deverd atender, no minimo, throughput de backup de 4
(quatro) TB/h.

4.17.9. As funcionalidades de backup e restore, presentes no software de backup integrado, devem estar instaladas no
“Appliance”, ndo devendo utilizar servidores externos para tais funcionalidades, provendo assim, console de
gerenciamento tinico;

4.17.10. A solugdo de armazenamento de backup em disco deverd possuir tecnologia de desduplicagdo de dados, ou seja,
ndo armazenar mais de uma vez dados que sejam duplicados;

4.17.10.1. Entende-se por desduplicacdo dos dados, a funcionalidade que permite eliminar segmentos
redundantes e compactar os dados, de forma a reduzir a capacidade de disco destinada ao armazenamento dos
dados de backup;

4.17.10.2. A desduplicacdo devera ser global considerando todos os dados armazenados no sistema. Ou seja, a
comparacao de blocos unicos dentro de um mesmo repositério de backup deve acontecer independente da
origem do bloco;

4.17.10.3. A funcionalidade de desduplicacdo de dados devera ser executada em linha com a ingestdo dos dados
e replicacdo, eliminando a necessidade de armazenamento intermedidrio para cache dos dados;

4.17.10.4. A desduplicacdo devera acontecer antes dos dados serem gravados nos discos do “appliance™;

4.17.10.5. Suportar desduplicagdo de blocos na origem (client-side deduplication), de forma que o cliente envie
apenas novos blocos de dados criados e/ou modificados a partir do ultimo backup full ou incremental, assim
como deve ser possivel fazer a desduplicacdo nos clientes de backup, na origem dos dados, antes dos dados
serem enviados e gravados no disco do “appliance”.

4.17.11. O sistema de armazenamento de backup em disco deve permitir replicar os dados através de rede IP (WAN
/LAN);

4.17.12. O sistema de armazenamento de backup em disco deve permitir o particionamento da area de armazenamento
no formato nativo para fins de “disk staging” (particdo sem desduplicacdo) e/ou para o uso da tecnologia do tipo
desduplicacdo;

4.17.13. O sistema de armazenamento de backup em disco deve permitir suporte a replicacdo dos dados no formato
desduplicado, com controle e atualizacdo do catdlogo do aplicativo de backup;
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4.17.14. O sistema de armazenamento de backup em disco deve permitir realizar a replicagdo otimizada dos dados,
utilizando recursos como desduplicacéo;

4.17.15. Os dados replicados pelo sistema de armazenamento devem ser refletidos no catdlogo do software de backup da
solucdo;

4.17.16. A solucdo deve verificar constantemente e automaticamente os dados armazenados, sem a utilizagdo de scripts
e/ ou composicoes feitas exclusivamente para esse 6rgao;

4.17.17. A solucdo deverd permitir multiplas politicas de recuperacao de desastres para prevenir perda de dados tais
como; cépia do backup para fita, replicacdo entre appliances no mesmo dominio de backup e replicagdo entre appliances
em dominios de backup diferentes (exemplo: Storage);

4.17.18. Deve possuir interface de administragdo GUI e CLI;
4.17.19. Permitir executar multiplos processos de backup em paralelo e otimizar a restauracdo de arquivos individuais;
4.17.20. Permitir a integracdo com fitotecas de backup (tape library);

4.17.21. O sistema de armazenamento de backup em disco devera suportar RAID-6 como sistema de protecdo de falhas
em disco;

4.17.21.1. As solugdes fundamentadas em RAID devem suportar a funcionalidade de Global Hot Spare para
todos os discos dos sistemas sem necessidade de intervengdo prévia manual;

4.17.21.2. A quantidade minima de discos Spares, de tamanho de armazenamento idéntico aos de gravagdo
devera ser de, no minimo, 1 (um).

4.17.22. Esta solucdo base deve possuir no minimo 80 TB (oitenta Terabytes) de capacidade bruta considerando base 2
(1 terabyte igual a 1024 gigabytes) em RAID-6, sem considerar ganhos com desduplicacdo e compressdo de dados;

4.17.23. A controla RAID do sistema de armazenamento devera possuir prote¢ao por bateria (BBU).

4.17.24. O sistema de armazenamento de backup deve ser escalavel a no minimo 128 TB (cento e
vinte e oito Terabytes) brutos, apenas com adicdo de discos, sem considerar ganhos com
desduplicacéo e compresséo de dados;

4.17.25. O sistema de armazenamento de backup deve possuir no minimo 256 GB (duzentos e
cinquenta e seis gigabytes) de meméria cache total;

4.17.26. O sistema de armazenamento devera ser configurado apenas com discos de tecnologia
SSD.

4.17.27. Deve suportar as seguintes interfaces de interconexdo: interface SAS HBA, interfaces
Fibre Channel (FC) 16Gbps (dezesseis gigabits), interfaces Ethernet 1Gbps (um gigabit) e
Ethernet 10Gbps (dez gigabits), tanto SFP+ como BASE-T;

4.17.28. Deve ser fornecido com no minimo 1 (uma) porta de 1 Gbps (um gigabit) Ethernet IPMI
para monitoramento, 4 (quatro) portas 1GbE (um gigabit ethernet).

4.17.29. A soluc@o devera possuir no minimo 8 (oito) portas de rede Ethernet 10Gb SFP+.

4.17.30. Deve possui 2 (Dois) CPUs 16-core cada (dezesseis cores cada CPU) com clock de 2,2
GHz ou superior;

4.17.31. O Appliance deve realizar teses e recuperacdo de dados, de forma automatica ou agendada.

4.17.32. O Appliance deve permitir em caso de “Disaster Recovery” inicializar os servidores dentro
do appliance sem nenhum custo ou licenciamento adicional.
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4.17.33. Replicagcdo de dados de backup entre dominios de backup diferentes e apés a replicagao
permitir continuidade do ciclo de Protecdo da Informacdo no dominio de destino através de
duplicagdo da imagem para fita magnética ou légica (VTL);

4.17.33.1. Ser4 aceito equipamento que permita a inser¢do automatica dos dados de
catalogo no dominio alvo.

4.17.34. A replicacdo de dados de backup entre “appliances” devera ocorrer através de otimizador
WAN embutido para economia de largura de banda do link.

4.17.35. Os discos e fontes de alimentacdo dever&o ser redundantes e hot-pluggable/swappable;
4.17.35.1. A solugéo deve fornecer tecnologia para economia de energia
4.17.35.2. A solucao deve fornecer tecnologia de dissipacéo de calor;

4.17.36. Deverd possibilitar a replicacdo dos dados em disco para outro servidor ou outro
dispositivo de mesma natureza. A replicacdo devera ser assincrona e ocorrer em horario pré-
determinado;

4.17.37. N&@o serdo aceitas solugbes compostas por componentes de fabricantes diferentes;

4.17.38. Todos os componentes de hardware da solugcdo deverdo possuir fontes de alimentacao
redundantes;

4.17.39. Todos os equipamentos devem ser montaveis em rack padrao 19”;

4.17.40. Deve suportar backup via LAN, SAN e WAN, sem a necessidade de adquirir outras
solucdes para as localidades remotas;

4.17.41. Possuir alimentagédo elétrica com as seguintes caracteristicas:

4.17.41.1. Fontes internas ao equipamento, redundantes e hot-swappable. As fontes devem possuir tensdo de
entrada de 100VAC a 240VAC a e deve operar em 50/60Hz, com ajuste automatico de tensdo;

4.17.41.2. Cada fonte deve ser acompanhada por seu respectivo cabo de alimentagdo (power chord), que deverdo
ser do padrdo IEC320 C14, em conformidade com a norma NBR-13249 e 6147, seguindo todas as
especificacdes do INMETRO, com certificacdo IE x13.0241, com comprimento minimo de 2,5 m (dois metros e
meio).

4.17.42. Os equipamentos fornecidos deverdo prover ‘software’ de administracdo e gerenciamento para total

administracdo e configuragdo do sistema de forma local ou remota., que permitam também a andlise de desempenho e
implementacdo das politicas de seguranca fisica, l6gica, e de acesso de usudrios;

4.17.43. A solucdo deve ser fornecida com todos os acessoérios necessarios para a plena
configuragéo, operacionalizagéo, utilizagdo e gerenciamento do equipamento, sem necessidade
de aquisic¢des futuras de licencas ou softwares de ativacéo, tais como:

4.17.43.1. Softwares e manuais necessarios para 0 gerenciamento;

4.17.43.1. Os softwares, drives e firmwares necessarios devem estar em suas Ultimas
versoes.

4.17.43.1. Cabos légicos de gerenciamento/console.

4.17.43.1. Cabos de energia elétrica
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4.17.44. Suporte/garantia: os produtos adquiridos deverdo contemplar suporte/assisténcia 24 horas
por dia, 7 dias por semana (24 x 7), por telefone — disponibilizacdo de central 0800 — via Internet
/Web, por um periodo de garantia de até 60 (sessenta) meses.

Caracteristicas do médulo de backup em disco

4.17.45. Compatibilidade dos modulos de gerenciamento e de controle dos repositorios de pontos
de recuperacdo com plataformas Windows Server 2008 R2, 2012, 2012 R2, 2016, 2019, 2022;

4.17.46. Compatibilidade dos agentes do software de backup com plataformas Windows Server
2008, 2008 R2, 2012, 2012 R2, 2016, 2019 e loT 2019 for Storage, de 32 e 64-bits;

4.17.47. Compatibilidade dos agentes do software de backup com plataformas Windows: Windows
8, Windows 8.1, Windows 10 Windows, Windows 11 e Windows 10 loT Enterprise 2016;

4.17.48. Compatibilidade dos agentes do software com plataformas Linux:

* Red Hat Enterprise Linux 5.x, 6.X, 7.X, 8.x € 9.0;

® CentOS, 6.x, 7.x e 8.X;

® Alma Linux 8.x e 9.0;

® Oracle Linux (RHEL Compatible Kernel) 5.x, 6.x, 7.x, 8.x € 9.0;
® Oracle Linux 6 (UEK) 6.x, 7.x, 8.x e 9.0;

® SUSE Enterprise Linux 11, 12 e 15;

® Debian 8.x, 9.x, 10.x e 11.x;

® Ubuntu 14.04 LTS, 16.04 LTS, 18.04 LTS até 22.04 LTS

4.17.49. Dispor de uma interface web, acessivel ao menos através dos navegadores Internet
Explorer, Mozilla Firefox ou Google Chrome, que oferegca acesso rapido as informacgfes de
suporte técnico, manuais on-line e assistentes;

4.17.50. Devera prover MFA para autenticacdo segura na console de gerenciamento;
4.17.51. O recurso de MFA deve ser compativel com no minimo “Google Authenticator” e E-mail;

4.17.52. Possuir um console web de administracdo central, com a opc¢do de centralizacdo dos
planos de protecdo de dados e de replicagdo, bem como oferecer uma visualizagdo de status das
tarefas nos nés protegidos;

4.17.53. Dispor de funcdo de instalacdo e atualizagdo automatica dos agentes e componentes do
produto em servidores remotos, sem que seja necessaria sua reinicializacao;

4.17.54. Oferecer a opcgao de gestéo centralizada de multiplos sites por meio de comunicagdo WAN
INAT, de forma que seja possivel administrar os nos protegidos, destinos de backup e planos de
protecao remotamente;

4.17.55. Possuir painel de gerenciamento web do ambiente de backup com suporte a visualizacao
do status de todas as tarefas de backup, com opcdes de gerar relatérios online e enviar os
mesmo por e-mail;

4.17.56. Dispor de médulo de autenticacdo integrado ao Active Directory, com a possibilidade de
criar diferentes perfis de acesso e especificar as permissdes e privilégios de cada usuéario que
operara a solugéo;

4.17.57. Possuir aplicativo para download e instalagdo de updates do produto, de forma manual,
agendada ou sem intervengdo do administrador;
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4.17.58. Possuir interface de gerenciamento via linha de comando, para integragdo com
ferramentas de agendamento e automacéo de terceiros;

4.17.59. Realizar backups através de tecnologia de imagem (shapshot) de servidores fisicos e
virtuais, suportando os sistemas operacionais mencionados nos 4.17.44, 4.17.45 e 4.17.46,
efetuando copia completa de volumes, inclusive de informac¢des como sistemas operacionais,
aplicacBes, dados e configuracbes dos mesmos;

4.17.60. Realizar backups em nivel de arquivos ou diretorios a partir de compartilhamentos de rede
baseados nos protocolos CIFS/SMB ou NFS;

4.17.61. Permitir a execucdo de backup de arquivos abertos, mesmo que estejam sendo alterados
durante a operacdo de backup, sem necessidade de suspender a utilizacdo das aplicacdes pelos
usuarios, nem a conexdo da rede. A cOpia do arquivo salvo devera ser idéntica ao arquivo
residente em disco, quando do inicio da operacéo de backup;

4.17.62. Integrar-se a tecnologia VSS (Volume Shadowcopy Service) do Windows para realizar
cOpias e assegurar a consisténcia de qualquer aplicacdo que disponha de um VSS Writer em
estado funcional quando da execuc¢éo do backup;

4.17.63. Permitir agendar backups com frequéncia de, pelo menos, 15 em 15 minutos;

4.17.64. Possuir capacidade de agendamento avancado, com possibilidade de, dentro de uma
mesma tarefa de backup utilizar frequéncias diferentes em determinadas janelas de horarios,
realizando backups mais frequentes durante o dia e mais espacados durante a madrugada, por
exemplo;

4.17.65. Dispor de um servidor de gerenciamento dos pontos de recuperacdo, com as seguintes
caracteristicas:

4.17.65.1. Possibilidade de criagdo de diversos Data Stores dentro de um mesmo servidor
para segmentacéo légica dos backups em diferentes pastas ou volumes;

4.17.65.2. Centralizagdo das tarefas de geragdo de catalogos e mesclagem de pontos de
recuperacdo que tenham ultrapassado o periodo de retencdo determinado no plano de
protecdo de dados;

4.17.65.3. Funcionalidades de desduplicacdo global de dados, compressao e criptografia em
nivel de Data Store.

4.17.66. Possuir tecnologia de desduplicacdo de dados nativa do software, sem necessidade de
hardware especifico para este fim, contemplando as seguintes caracteristicas:

4.17.66.1. Realizacdo da desduplicacdo de dados no agente de backup ou no servidor proxy,
fazendo com que apenas os blocos de dados Unicos sejam trafegados pela rede;

4.17.66.2. Desduplicacdo global de dados entre todos os pontos de recuperagéo
armazenados em um mesmo Data Store, de forma que qualquer bloco de dados ja
armazenado anteriormente por qualquer servidor protegido ndo seja enviado novamente
pelos demais agentes quando da execucéo dos backups;

4.17.66.3. Possibilidade de determinar o tamanho de blocos a ser utilizado durante a
desduplicacdo de dados, oferecendo ao menos as seguintes opg¢fes: 4KB, 8KB, 16KB,
32KB e 64KB;
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4.17.67. Possuir tecnologia de replicacdo de pontos de recuperagdo nativa do software, sem
necessidade de hardware especifico para este fim, contemplando as seguintes caracteristicas:

4.17.67.1. Replicagé@o de pontos de recuperacao entre diferentes Data Stores e servidores de
gerenciamento de pontos de recuperacéo;

4.17.67.2. Possibilidade de replicacdo imediata apds a execugdo de cada backup ou em
intervalos programados;

4.17.67.3. Possibilidade de controle do consumo de banda para replicagdo, incluindo ajustes
por dia da semana e janelas de horario;

4.17.67.4. Utilizacdo da tecnologia de desduplicacdo de dados durante o processo de
replicacao, realizando a comparacao do conteldo do Data Store de origem e o de destino
e trafegando pela rede apenas os blocos Unicos ausentes no destino;

4.17.67.5. Replicagdo otimizada para redes WAN/NAT através de tunelamento HTTP;
4.17.67.6. Possibilidade de replicacdo de uma origem para multiplos destinos diferentes;

4.17.67.7. Possibilidade de replicagéo e consolidacdo de dados de multiplas origens para um
mesmo destino central;

4.17.67.8. Possibilidade de retomar a replicacdo do ponto onde ela foi interrompida em casos
de perda de comunicacao entre origem e destino;

4.17.67.9. Possibilidade de exportar o contelido de um Data Store para uma midia removivel,
possibilitando o transporte fisico dos dados até o destino para sincronizagéo off-line. Apds
essa sincronizacgao inicial, a replicacéo devera enviar apenas os blocos Unicos ausentes no
Data Store de destino;

4.17.67.10. Possibilidade de aplicar diferentes politicas de retencdo de dados nos Data
Stores de origem e destino durante o processo de replicacao.

4.17.68. Possuir funcionalidade de cépia de arquivos apés a tarefa de backup, devendo possuir as
seguintes caracteristicas:

4.17.68.1. Selecdo de arquivos e pastas a serem copiados e aplicacdo de filtros para
localizar arquivos com tipos ou atributos especificos;

4.17.68.2. Possibilidade de cdépia dos arquivos selecionados para um disco local, disco
removivel ou compartilhamento de rede;

4.17.68.3. Possibilidade de copia dos arquivos selecionados para nuvens publicas, com
suporte a pelo menos Amazon S3, Windows Azure Blob Storage.

4.17.68.4. Realizacao de criptografia dos dados copiados usando o algoritmo AES 256-bits;

4.17.68.5.0s dados gravados na solucdo de armazenamento deverdo estar em
conformidade com o padrao FIPS 140-2 para Criptografia de dados em repouso (Data at
Rest)

4.17.68.6. Dispor de recurso de arquivamento (“archiving”), permitindo excluir os arquivos da
origem ao término da copia para um armazenamento de custo mais baixo, de acordo com
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critérios como idade, data de acesso, data de modificagdo, tamanho ou tipo de arquivo.
ApOs a exclusao deve ser mantido no local original um arquivo de mesmo nome contendo
instrucGes para recuperacgédo dele, caso 0 usuario necessite acessa-lo.

4.17.69. A partir de qualquer backup realizado, seja completo ou incremental, devem ser possiveis
as seguintes opcdes de restauracdo de dados:

4.17.69.1. Restaurar qualquer arquivo ou pasta do servidor em questdo, ainda que esse
arquivo nao tenha sido modificado na data em que o backup foi realizado;

4.17.69.2. Restaurar bases de dados do Microsoft SQL Server 2012, 2014, 2016, 2017, 2019
e 2022, com opgdo de recuperagcdo Point-In-Time (PIT) quando o backup tiver sido
realizado através de agentes;

4.17.69.3. Restaurar bases de dados do Microsoft Exchange Server 2010, 2013, 2016 e 2019;

4.17.69.4. Restaurar individualmente, sem a necessidade de se restaurar toda a base de
correio do Exchange, ao menos os seguintes itens:

® (Caixas postais;

® Mensagens;

® Anexos;

® [tens de calendario e compromissos;
® Tarefas;

® Contatos;

® Pastas publicas;

4.17.69.5. Recuperar os itens do Exchange para a caixa postal original ou para uma caixa
postal alternativa — inclusive em outro servidor Exchange — ou ainda exportar 0S mesmos
para um arquivo .PST;

4.17.69.6. Restaurar objetos ou atributos de objetos do Microsoft Active Directory;
4.17.69.7. Restaurar dados do Microsoft Sharepoint, versées 2013, 2016 e 2019.

4.17.69.8. Restaurar bases de dados Oracle / Windows Writers, versfes 12¢ (R1/R2), 19c e
21c, com as seguintes opc¢des de granularidade:

® Banco de dados completo (Tablespaces e control files);
® Parameter File;

® Redo Logs arquivados;

® Tablespaces;

* Datafiles;

® System;

® Undo Tablespaces;

® Control Files;

4.17.69.9. Restaurar bases de dados MySQL;

4.17.69.10. Restaurar o sistema completo (Bare Metal Recovery), inclusive em hardware
diferente do original ou em maquina virtual, permitindo recuperar um servidor
completamente em caso de desastres sem a necessidade de reinstalagdo manual do
sistema operacional.
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4.17.70. Oferecer funcionalidade de “standby virtual” para recuperacdo de desastres através de
tarefas automéaticas de conversdo dos backups realizados em méaquinas virtuais VMware, Hyper-
V, copiando-as e registrando-as automaticamente no hipervisor de destino, esteja ele no site local
ou em um site remoto;

4.17.71. Oferecer funcionalidade de “maquina virtual instantanea” para criagdo de maquinas virtuais
diretamente de qualquer ponto de recuperacdo armazenado em disco de forma imediata,
permitindo iniciar um servidor rapidamente em caso de desastres sem que seja necessario copiar
previamente os dados para o hipervisor de destino como VMware, Hyper-V;

4.17.72. Devera realizar a recuperacao instantdnea de maquinas fisicas ou virtuais, Windows ou
Linux, montando-as em servidores com VMware, Hyper-V. Devera executar esta funcionalidade
independentemente de backups originados de maquinas fisicas ou virtuais, e de forma
interoperavel entre Hypervisores diferentes.

4.17.73. Oferecer funcionalidades de “standby virtual” e “méaquina virtual instantanea” em nuvem,
para recuperacdo de desastres através de tarefas automaticas ou sob demanda de conversdo
dos backups realizados em instancias virtuais no servigco Elastic Cloud Computing (EC2) da
Amazon Web Services (AWS) ou de maquinas virtuais no Microsoft Azure, copiando-as e
registrando-as automaticamente, de forma que possam ser rapidamente ativadas em caso de um
desastre;

4.17.74. Devera permitir recuperar em nivel de objetos qualquer aplicagdo, em qualquer sistema
operacional suportado, utilizando as proprias ferramentas de gestao das aplicacdes existentes;

4.17.75. Permitir a montagem de pontos de recuperacdo como unidades de disco de forma que
seja possivel acessar seu conteddo imediatamente a partir do repositério de backup, sem a
necessidade de transferir dados;

4.17.76. Devera ser possivel executar uma ou varias maquinas virtuais a partir do arquivo de
backup para a criagdo de ambientes de homologacdo, testes e resolucdo de problemas,
realizando modifica¢des ilimitadas, em um ambiente isolado, sem a necessidade de espacgo de
armazenamento adicional e sem modificar os arquivos de backup, permanecendo estes
inalterados; Esta opgéo deverd estar disponivel para backups originados de maquinas fisicas e
virtuais, sendo estas Windows ou Linux.

4.17.77. Oferecer integracdo nativa, através de APIls, a subsistemas de armazenamento,
possibilitando que as capacidades de geracdo de snapshot do hardware sejam empregadas
durante o backup para reduzir seu impacto.

4.17.78. A integracdo com subsistemas de armazenamento deve estar disponivel ao menos para
0s seguintes tipos de backup.

4.17.78.1. Backup de servidores Windows através de agentes;
4.17.78.2. Backup de servidores virtuais em plataforma VMware, sem agentes;
4.17.78.3. Backup de servidores virtuais em plataforma Hyper-V, sem agentes.

4.17.79. Suporte para ambientes virtualizados na plataforma VMWare vSphere, devendo: Suportar
VMWare ESX/ESXi, vCenter Server e vCenter Server Appliance versdes 7.x e 8.0;

4.17.79.1. Sem requerer a instalacdo de agentes dentro das maquinas virtuais, permitir
recuperar a maquina virtual completa para o host/datastore original ou para um host
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/datastore alternativo, com a opgdo de renomear a maquina virtual durante a recuperacéo e
alterar o tipo de disco empregado (Thick/Thin);

4.17.79.2. Sem requerer a instalagdo de agentes dentro das maquinas virtuais e através de
uma Unica tarefa de backup de snapshot, restaurar de forma granular:

4.17.79.2.1. Arquivos e diretorios pertencentes a Guest VM Windows e Linux conforma
compatibilidade dos itens 4.17.44 e 4.17.45.

4.17.79.2.2. Arquivos e bases de dados do Microsoft Exchange pertencentes a Guest
VM Windows;

4.17.79.2.3. ltens e objetos do Microsoft Exchange (mensagens, anexos,
compromissos, tarefas, contatos e pastas publicas) pertencentes a Guest VM
Windows;

4.17.79.2.4. Arquivos e bases de dados do Microsoft SQL Server pertencentes a Guest
VM Windows;

4.17.79.2.5. Arquivos, bases de dados e itens do Microsoft Sharepoint pertencentes a
Guest VM Windows;

4.17.79.2.6. Arquivos e bases de dados Oracle pertencentes a Guest VM Windows ou
Linux;

4.17.79.2.7. Arquivos e bases de dados MySQL pertencentes a Guest VM Windows ou
Linux;

4.17.79.3. No caso da restauracao granular, ndo ha necessidade de se restaurar a Guest VM
inteira;

4.17.79.4. Permitir redirecionar a restauracdo de uma Guest VM para uma pasta alternativa,
outro datastore, host ou rede;

4.17.79.5. As tarefas de backup e restauracao deverdo ser realizadas via interface grafica e
sem necessidade de scripts;

4.17.79.6. Integragdo com tecnologia CBT — (Changed Block Tracking) da VMware para
identificar e copiar apenas os blocos em uso dos discos virtuais (arquivos .vmdk);

4.17.80. Suporte para ambientes virtualizados na plataforma Microsoft Hyper-V, devendo:

4.17.80.1. Suportar o Hyper-V do Microsoft Windows Server versées 2012, 2012 R2, 2016,
2019 e 2022;

4.17.80.2. Suportar clusters Hyper-V, incluindo Cluster Shared Volumes (CSV), baseados no
Windows Server 2012, 2012 R2, 2016, 2019 e 2022;

4.17.80.3. Sem requerer a instalacdo de agentes dentro das maquinas virtuais, permitir
recuperar a maquina virtual completa para o host/diretério original ou para um host/diretério
alternativo, com a opcao de renomear a maquina virtual durante a recuperacao e alterar o
tipo de disco empregado (Fixed/Dynamic);

4.17.80.4. Sem requerer agentes instalados dentro das maquinas virtuais e através de uma
Unica tarefa de backup de shapshot, restaurar de forma granular:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 47 de 94
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005

Termo de Referéncia 15/2024

4.17.80.4.1. Arquivos e diretorios pertencentes a Guest VM Windows e Linux conforme
compatibilidade dos itens 4.17.44 e 4.17.45.

4.17.80.4.2. Arquivos e bases de dados do Microsoft Exchange pertencentes a Guest
VM Windows;

4.17.80.4.3. Itens e objetos do Microsoft Exchange (mensagens, anexos,
compromissos, tarefas, contatos e pastas publicas) pertencentes a Guest VM
Windows;

4.17.80.4.4. Arquivos e bases de dados do Microsoft SQL Server pertencentes a Guest
VM Windows;

4.17.80.4.5. Arquivos, bases de dados e itens do Microsoft Sharepoint pertencentes a
Guest VM Windows;

4.17.80.4.6. Arquivos e bases de dados Oracle pertencentes a Guest VM Windows ou
Linux;

4.17.80.4.7. Arquivos e bases de dados MySQL pertencentes a Guest VM Windows ou
Linux;

4.17.80.5. No caso da restauracao granular, ndo ha necessidade de se restaurar a Guest VM

4.17.80.6. Permitir redirecionar a restauracdo de uma Guest VM para uma pasta alternativa,
outro host ou rede;

4.17.80.7. As tarefas de backup e restauracéo deverdo ser realizadas via interface gréfica e
sem necessidade de scripts;

4.17.80.8. Dispor de tecnologia CBT (Changed Block Tracking) prépria ou integrar-se a
tecnologia RCT (Resilient Change Tracking) do Hyper-V 2016, para identificar e copiar
apenas os blocos em uso dos discos virtuais de VMs do Microsoft Hyper-V (arquivos .vhd/.

4.17.81. Permitir expandir e navegar no conteudo dos backups realizados diretamente pelo
Windows Explorer, sem necessidade de operar o console de gerenciamento da solugédo para
fazer uma restauracdo de arquivos e pastas;

4.17.82. Possuir médulo nativo de criptografia, permitindo escolher entre AES 128-bits ou 256-bits;

4.17.83. Permitir o envio automatico de alertas através de correio eletrébnico, ao menos para as
seguintes ocorréncias:

4.17.83.1. Falha de um procedimento de backup ou restore;

4.17.83.2. Sucesso de um procedimento de backup ou restore;

4.17.83.3. Espaco disponivel no destino dos backups é inferior a um valor pré-determinado;
4.17.83.4. Novas atualizagdes disponiveis para instalacao;

4.17.83.5. Utilizacdo de memoria, CPU, I/O de rede ou disco superam valores limite pré-
determinados.
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4.17.83.6. Porcentagem de tarefas de backup realizadas com sucesso e erros em
porcentagem dentro de um determinado periodo;

4.17.84. Permitir a automatizacdo de diferentes tarefas como backup, copia de arquivos,
replicac@o de pontos de recuperacao e standby virtual dentro de um mesmo plano de protecéo de
dados, permitindo criar diferentes estratégias de acordo com o0s objetivos de ponto de
recuperacéo e objetivos de tempo de recuperacdo de cada servidor protegido;

4.17.85. Dispor de funcionalidade para realizacdo de testes automatizados de integridade dos
backups, com o intuito de dispensar a necessidade de se restaurar os dados de forma manual
periodicamente afim de validar a confiabilidade dos backups. Devem ser oferecidos ao menos 0s
seguintes tipos de teste:

4.17.85.1. Teste de integridade e consisténcia do sistema de arquivos, através de
verificagdo baseada no utilitdrio chkdsk.exe ou mecanismo similar;

4.17.85.2. Teste extensivo da imagem, através da inicializacdo da mesma como uma
maquina virtual em ambiente VMware ou Hyper-V previamente especificado para essa
finalidade. A criacdo dessas maquinas virtuais deve ocorrer diretamente de qualquer ponto
de recuperacao armazenado em disco de forma imediata, sem que seja necessario copiar
previamente os dados para o hipervisor de destino ou ocupar qualquer espaco adicional
nos discos do hipervisor;

4.17.85.3. Deve ser permitida a especificacdo de scripts personalizados para serem
executados durante os testes, de forma que seja possivel ajustar os critérios de aprovagéo
ou falha de acordo com caracteristicas especificas do ambiente;

4.17.86. Devera permitir regular de forma dindmica e parametrizavel, a exigéncia sobre os
sistemas protegidos, de forma tal, que se possa definir limites de utilizacdo de performance em
discos e/ou na rede para diminuir o impacto na infraestrutura de producgédo, durante as atividades
de backup;

4.17.87. Permitir dentro do software a definicdo dos SLAs de recuperacdo (RTO — Recovery Time
Objective — Objetivo de Tempo de Recuperacao) para os nds ou grupos de nés protegidos;

4.17.88. A solucdo devera dispor de relatérios integrados em sua console web, com pelo menos
as seguintes opcdes:

® Relatorio de tendéncias do tamanho dos backups;

® Relatorio de distribuicdo dos dados nas midias;

® Relatérios de status dos backups;

* Relatério de RPO (Recovery Point Objective — Objetivo de Ponto de Recuperacao);

* Relatério de RTO (Recovery Time Objective — Objetivo de Tempo de Recuperacao);

* Relatério de status das tarefas, incluindo tempo de execucao, total de dados processados
e total ocupado em disco;

4.17.89. O schema do banco de dados da solugdo deve possuir documentacédo disponivel, de
forma que seja possivel elaborar relatérios personalizados diretamente do banco de dados ou
integrar solu¢des de monitoramento de terceiros;

4.17.90. Suporte/garantia: os produtos adquiridos deverdo contemplar suporte/assisténcia 24
horas por dia, 7 dias por semana (24 x 7), por telefone — disponibilizacdo de central 0800 — via
Internet/Web, por um periodo de garantia de até 36 (trinta e seis) meses.

1.
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Caracteristicas do servico de gravacdo de backup em fita

4.17.91. Compatibilidade do software de backup com plataformas Windows Server 2012, 2012
R2, 2016, 2019 e 2022;

4.17.92. Possuir um console de visualizacdo das operacdes da infraestrutura de backup em modo
grafico, que realize gerenciamento em tempo real das rotinas de backup, restore e status de
device de todo ambiente;

4.17.93. Ter funcgdes de andlise tipo trend analysis do ambiente de backup e dos volumes dos
servidores;

4.17.94. Possuir médulo de gerenciamento de ambiente de backup (dashboard) com suporte a
visualizacao de todas as rotinas de backup, com opc¢des de gerar relatérios e enviar 0S mesmo
por e-mail;

4.17.95. Possuir modulos de Multi-Streaming e Multiplexing para até 32 fluxos/sessbes
simultaneos;

4.17.96. Possuir médulo de controle de acesso e auditoria dos usuarios que acessam a solucao
de backup;

4.17.97. Possuir moédulo de backups completos sintéticos, integrado com tecnologia de
desduplicacédo, para otimizacéo de tempo e volume de dados armazenados;

4.17.98. Possuir Médulo de File Archive, com capacidade de arquivar dados em fita, em disco e
em Nuvem (Cloud), nativo na solucéo;

4.17.99. Oferecer modulo de backup na Nuvem (Cloud), nativo na solugéo.

4.17.100. Possuir modulo de Disaster Recovery, integrado na solugdo garantindo restauracao
completa do sistema em hardware diferente do original;

4.17.101. Oferecer monitoramento e administracdo remota de servidores individuais a partir de
qualquer servidor ou estacdo de trabalho Windows (para opera¢gbes de backup altamente
distribuidas);

4.17.102. Possuir a funcéo de backups completos (FULL), incrementais e diferenciais;

4.17.103. Devera permitir, em nivel de software, o envio automatico de alertas, quando da falha
de um procedimento de backup ou restore, através de mensagens de correio eletrdnico;

4.17.104. Possuir recursos de “Job Test Run” para verificar a capacidade das fitas, outros critérios
para identificar problemas potenciais que possam impedir uma conclusdo bem-sucedida do job e
notificar o administrador através de correio eletrénico, telefone ou pelo console de administracédo;

4.17.105. Possuir recursos para monitorar a midia remota por localizagdo de cofre, atribuir
prioridade de um job sobre outro e estabelecer proativamente normas de administragéo de erros
para automatizar o processo;

4.17.106. Ter a capacidade de expandir para sistemas de fitotecas multidrive, permitindo que
drives adicionais em uma fitoteca sejam acessados, garantindo uma expanséo da capacidade de
armazenamento;
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4.17.107. Deve ter uma console de administracéo central, de multiplos servidores de backup, com
a opcdo de centralizagdo, distribuicdo e replicacdo dos catalogos e permitir a instalagéo
automatica do produto, suas opg¢6es e modelos de job para servidores remotos;

4.17.108. Possuir aplicativo para download e instalagdo de updates do produto, de forma manual,
agendada ou sem interveng&o do administrador;

4.17.109. Possuir modulo nativo de criptografia AES 128-bits, 256-bits;
4.17.110. Possuir suporte nativo de criptografia para unidades de fitas LTO5, LTO7 e LTO9;

4.17.111. Possuir médulo de backup de storages conectados a rede (NAS) através do protocolo
NDMP;

4.17.112. Possibilidade de geracéo de relatérios customizados, utilizando as seguintes categorias:
alertas, configuracdes, jobs, midia, dispositivos e politica;

4.17.113. Possuir recursos avancados de agendamento de rotinas de backup e restore, para
datas especificas, dias da semana recorrentes, dias do més recorrentes, intervalo de dias e
intervalo de reinicio;

4.17.114. Possuir recurso que permita a escolha de uma interface de rede secundaria de backup,
criando assim uma “Backup Area Network” (BAN);

4.17.115. Possuir compatibilidade com “Storage Area Networks” (SAN), em ambientes Windows,
Linux e Unix, permitindo backups e restauraces de alta velocidade e o compartilhamento de
dispositivos de armazenamento entre multiplos servidores de backup;

4.17.116. Possuir tecnologia de desduplicacéo nativa da solugéo, devendo:
4.17.116.1. Permitir desduplicar os dados no servidor de backup;

4.17.116.2. A desduplicacdo ser compativel também com backup de aplicacbes como
Exchange, Sharepoint, maquinas virtuais, etc;

4.17.116.3. A prépria solucdo de backup deve prover protecao e facil recuperacédo da base
de dados desduplicada, no caso de disaster recovery.

4.17.117. A solucdo deve possuir agentes remotos para sistemas Windows, Linux e UNIX,
suportando as seguintes versoes:

* Windows Server 2012, Windows 2012 R2, Windows Server 2016, Windows Server 2019,
Windows Server 2022, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 e Windows 10;

® Debian, Suse Linux Enterprise Server, Red Hat Enterprise Linux, CentOS, Oracle
Enterprise Linux e Ubunto Server;

4.17.118. Permitir a execucdo de backup de arquivos abertos em Windows, mesmo que estejam
sendo alterados durante a operacdo de backup, sem necessidade de suspender a utilizacdo das
aplicacdes pelos usuérios, nem a conexao da rede. A cépia do arquivo salvo devera ser idéntica
ao arquivo residente em disco, quando do inicio da operacéo de backup;

4.17.119. Oferecer protecdo de dados continua para servidores de arquivos através da tecnologia
de replicacédo de dados baseado em block-level integrada a solucao de backup;

4.17.120. A solucéo deve possuir agente remoto para Microsoft Exchange, devendo:
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® Suportar Exchange 2010, 2013, 2016 e 2019;

* Através de uma Unica tarefa de backup do Information Store, restaurar caixas postais
individuais e mensagens especificas;

® Permitir redirecionar a restauracdo para um outro servidor Exchange, como também
redirecionar para uma outra caixa de entrada, no caso de se restaurar mensagens
individuais;

4.17.121. A solucéo deve possuir agente remoto para Microsoft Sharepoint, devendo:
4.17.121.1. Suportar Sharepoint Server e Sharepoint Services;

4.17.121.2. Através de uma Unica tarefa de backup, restaurar documentos individuais,
sites, sub-sites, listas, itens de listas e calendarios, sem a necessidade de se restaurar
toda aplicacéo;

4.17.122. A solucéo deve possuir agente remoto para Active Directory, devendo:

4,17.122.1. Através de uma Unica tarefa de backup restaurar objetos e atributos
especificos, sem a necessidade de se fazer a restauracdo completa nos modos
autoritativos e nao-autoritativos do Windows. A restauracdo dos objetos e dos atributos ndo
deve exigir que se reinicie o servidor Domain Controller;

4.17.123. A solucdo deve possuir agente remoto para Microsoft SQL Server, devendo
4.17.123.1. Suportar o Microsoft SQL Server versdes 2012, 2014, 2016, 2017 e 2019;

4.17.123.2. Permitir a realizagdo dos backups das bases de dados armazenadas no
Microsoft SQL Server através da interface grafica da solucdo de backup, sem interrupgao
da aplicacao;

4.17.123.3. Suportar backups completos, diferenciais e de logs de transacoes;
4.17.123.4. Suportar restauracdo Point-in-Time;
4.17.124. A solucéo deve possuir agente remoto para Oracle Database, devendo:
4.17.124.1. Suportar plataformas Windows, Linux e Unix;
4.17.124.2. Suportar o Oracle Database versfes 11g (R1 e R2), 12c (R1 e R2), 18c e 19c;

4.17.124.3. Permitir a realizacdo dos backups através da integragdo com o RMAN, através
da interface grafica da solucdo de backup, sem interrupcdao da aplicacdo ou
comprometimento;

4.17.124.4. Suportar o backup cross-platform, quando o servidor de backup possui sistema
operacional Windows e o Oracle Database esta em plataforma Linux ou Unix;

4.17.124.5. Suportar backups completos, diferenciais e de logs de transacoes;
4.17.124.6. Suportar restauracdo Point-in-Time;
4.17.125. A solucdo deve possuir agente remoto para Microsoft Hyper-V, devendo:

4.17.125.1. Através de uma Unica tarefa de backup, restaurar de forma granular arquivos e
itens do Microsoft Exchange, SQL e Active Directory pertencentes a Guest VM Windows
assim como também restaurar a Guest VM inteira;
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4.17.125.2. No caso da restauracdo granular, ndo ha necessidade de se restaurar a Guest
VM inteira;

4.17.125.3. Suportar o backup das Guest VM que estejam on-line, off-line ou no estado
saved;

4.17.125.4. Permitir incluir Guest VM on-line e off-line na mesma tarefa de backup;

4.17.125.5. As tarefas de backup e restauracao deverao ser realizadas via interface grafica
e sem necessidade de scripts;

4.17.126. A solucao deve integrar-se aos servidores de gerenciamento de pontos de recuperacao
do mdédulo de backup em disco, ao menos com as seguintes caracteristicas:

4.17.126.1. Controle do processo de cOpia dos pontos de recuperacdo armazenados em
disco para unidades de fita através dos planos de protecdo, de forma que a configuracédo e
0 monitoramento dessa tarefa sejam feitos por um Unico console;

4.17.126.2. Envio automético do backup mais recente disponivel no disco para a fita,
realizando a reidratacdo do mesmo caso o mesmo seja um incremental ou backup
desduplicado;

4.17.126.3. Possibilidade de restaurar diretamente da fita arquivos e pastas, sem
necessidade de recuperar a imagem completa do servidor;

4.17.126.4. Possibilidade de restaurar a imagem completa de um determinado servidor da
fita para um local em disco, de forma a permitir a recuperagdo do mesmo apos um
desastre.

4.17.127. A solucdo deve ter todas as suas funcionalidades listadas neste Termo de Referéncia, em pleno
funcionamento, na data da entrega do equipamento.

4.18. LOTE VIII - Item 18: Servico de instalacao da Appliance

4.18.1. Compreende a instalagdo e configuragdo do equipamento e a migragdo da estrutura atual para a nova estrutura
instalada;

4.18.1.1. Durante a instalagdo, caso seja necessario a coleta de logs e demais informac¢des que permitam o
adequado troubleshooting, a CONTRATADA deve fazé-lo localmente ou de forma remota.

4.18.1.2. Caso seja necessario, poderdo solicitar auxilio a equipe de suporte de redes da CONTRATADA.

4.18.2. A empresa CONTRATADA sera inteiramente responsavel pela migracao da solugéo atual para a nova solugéo,
quando for o caso;

4.18.3. Previamente ao inicio do processo, a empresa CONTRATADA deverd realizar uma reunido técnica com a equipe
técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC, para apresentagdo dos envolvidos no processo e repasse de informacdes adicionais
que forem necessérias para a elaboracdo de uma proposta de implantacdo;

4.18.4. A empresa contratada deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apés a reunido técnica uma
Proposta de Implantagdo contendo no minimo as seguintes informacoes:

4.18.4.1. Descricdo das etapas e respectivas atividades necessarias para cumprimento do processo de
implantacdo;

4.18.4.2. Cronograma das atividades;

4.18.4.3. Relacao dos profissionais envolvidos;
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4.18.4.4. Projeto contendo detalhes sobre conexdo dos equipamentos, recursos habilitados, componentes
utilizados, politicas de backup e de retencdo e demais informacdes consideradas indispensaveis para a execugdo
do contrato;

4.18.4.5. Pré-requisitos para a implantacdo, em conformidade com o ambiente computacional disponivel na
PREVIC.

4.18.5. O processo de implantacdo da solugdo s6 sera iniciado apds a aprovacdo da referida Proposta de Implantagdo que
serd avaliada pela PREVIC em até 20 (vinte) dias corridos a contar da data de recebimento do documento;

4.18.6. Sendo a proposta de implantagdo rejeitada pela PREVIC, a empresa CONTRATADA deverd analisar a resposta
enviada pela equipe técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC e apresentar nova proposta em até 5 (cinco) dias corridos a contar
do recebimento da resposta de rejeicao;

4.18.7. Sendo necessério, devera ser solicitado, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, o acesso a rede e
ao ambiente corporativo de TI da PREVIC por parte de funcionérios da empresa CONTRATADA, informando o motivo
da concessdo de acesso, a identificagdo do funcionério e o periodo de concessdo das credenciais;

4.18.8. O prazo para o inicio da implantagdo da solu¢do ndo podera ser superior a 10 (dez) dias corridos, a contar da
aprovacao da proposta de migracao;

4.18.9. A migracdo efetiva dos equipamentos devera ser realizada em horéario fora do expediente normal do edificio sede
da PREVIC. Portanto, a execucdo devera ocorrer de segunda a sexta-feira, entre 19h00 e 07h00, e nos finais de semana e
feriados, com vistas a ndo interromper as rotinas de trabalho da autarquia;

4.18.10. Apds a entrega e validagdo, a empresa contratada devera fornecer a PREVIC um relatério detalhando os
procedimentos que foram realizados durante todo o processo. O relatério em questdo serd utilizado para validagdo
formal, sendo pré-requisito para o ateste da fatura;

4.18.11. O appliance devera ser montado em rack padrdo 19” do PREVIC e deve ser entregue com todos os trilhos,
cabos, conectores, manuais de operacdo e quaisquer outros componentes que sejam necessarios a instalacao,
customizagdo e plena operagao.

4.18.12. Durante a instalagdo e configuracdo da solucdo, a CONTRATADA devera realizar a instalacdo dos agentes de
backup nas Maquinas Virtuais da CONTRATANTE e replicar as politicas de backup atualmente vigentes.

4.18.13. Devera ser realizado uma primeira carga de backup na solucdo de backup envolvendo todo o ambiente de dados
da CONTRATANTE.

4.18.14. Todo o processo devera ser acompanhado ne um representante da CONTRATANTE.
4.19. LOTE VIII - Item 19: Servico de Treinamento e Repasse de Conhecimento

4.19.1. Devera ser ofertado curso de capacitacdo oficial do fabricante da solucdo de appliance de backup com contetido
completo, com, no minimo, 16 horas de duragdo.

4.19.1.1. O conteudo deve ser composto de, no minimo, os seguintes topicos:

Visdo geral do appliance de backup, componentes e arquitetura.
Conceitos fundamentais.

Configuracdo inicial do appliance.

Configuracdo de politicas de backup.

Realizagdo de backups agendados e manuais.

Monitoramento de backup e geracdo de relatérios.

Recuperacéo de dados de backups.

Pratica de recuperagdo de dados.

Replicacdo de dados e estratégias de recuperacdo de desastres.
Seguranca de dados e politicas de retengdo.

Gerenciamento de atualizacdes de software e manutengdo preventiva.
Melhores praticas para implementagdo de backup.

4.19.1.2. O curso de capacitacdo deverd ser ministrado em um ambiente idéntico ao da administracdo do
appliance de backup.
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4.19.1.3. A disponibilizacdo do curso de capacitacdo poderd ser presencial ou remota, para até 2 pessoas
indicadas pela Contratante.

4.19.2. Devera ser ofertado curso de capacitagdo oficial do fabricante da software de backup com contetido completo,
com, no minimo, 16 horas de duracdo.

4.19.2.1. O conteudo deve ser composto de, no minimo, os seguintes topicos:

Visdo geral do software de backup.

Importancia do backup e recuperacao de dados.
Instalagdo e configuragdo inicial do software.
Configuracdo de politicas de backup.

Criacdo de backups agendados e manuais.
Gerenciamento de conjuntos de backup.
Monitoramento de operagdo de backup.

Geracdo de relatérios de backup.

Meétodos de recuperacdo de dados.

Restauracado de dados a partir de backups.

Pratica de recuperacdo de dados.

Recuperacdo de desastres e estratégias de recuperagdo
Replicacdo de dados e recuperacdo em locais remotos.
Politicas de retengdo de dados.

Seguranca de dados e criptografia.

Atualizagoes de software e manutengdo
Automatizacgdo de tarefas de backup.

Melhores praticas para implementacdo e gerenciamento de backup.
Solucdo de problemas comuns.

4.19.2.2. O curso de capacitacdo deverd ser ministrado em um ambiente idéntico ao da administragcdo do
software de backup da solucdo de backup.

4.19.2.3. A disponibilizagdo do curso de capacitacdo poderd ser presencial ou remota, para até 2 pessoas
indicadas pela Contratante.

4.19.3. Os cursos de capacitagdo do equipamento e do software de backup deverao ser hands-on.

4.19.4. Todas as informacdes ministradas nos cursos de capacitagdo deverdo estar no material didatico a ser entregue
para a contratante, em formato digital, onde devera estar descrito de forma detalhada e procedural sobre os tépicos
ministrados.

4.19.5. Os dias e horarios dos cursos serdo definidos em reunido a ser realizada entre a Contratante e a Contratada, ap6s a
assinatura do contrato.

4.20. LOTE IX - Item 20: Microcomputador
4.20.1 PROCESSADOR

4.20.1.1. Microcomputador com arquitetura x86 corporativa, com suporte 32 e 64 bits, utilizacdo de sistemas
operacionais de 64 bits e controlador de memoéria.

4.20.1.2. Processador AMD Ryzen r7 ou Intel Corei5 (122 ou 13° gerag&o) ou superiores,
4.20.1.3. Quantidade minima de nlcleosreais: §;

4.20.1.4. Quantidade minima de Threads: 16;

4.20.1.5. Clock bésico: No minimo 3,4 GHz

4.20.1.6. Tecnologia de ajuste dinadmico do consumo de energia através do controle do clock do processador com base na
utilizagdo da CPU;

4.20.1.7. Sistema de dissipagdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeracéio do processador, considerando que este
esteja operando em sua capacidade maxima ininterruptamente, em ambiente ndo refrigerado, e sistema de arrefecimento
(cooler) com controle de vel ocidade de acordo com a temperatura (rotacdo inteligente);
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4.20.1.8. Suporte AES (Advanced Encryption Standard) para criptografia de dados, ou superior;
4.20.1.9. O modelo do processador ofertado devera ser explicitado na proposta de fornecimento. O processador devera
estar em linha de produc&o pelo fabricante e ter sido langado a partir de janeiro de 2023, inclusive. Nao seréo aceitos
processadores descontinuados;
4.20.1.10. A TDP (Thermal Design Power) maximo: 125 W;

4.20.2. PLACA MAE
1. 4.20.2.1. Deve suportar o processador solicitado no item 4.20.1. deste TR.

4.20.2.2. A placa-mée deve prover suporte as especificacGes do respectivo equipamento para o processador, memadria
RAM, interface de video e unidade de armazenamento;

4.20.2.3. Suporte a expansdo da memoria RAM até no minimo: 64GB;
4.20.2.4. Possuir chip TPM (Trusted Plataform Module) versdo 2.0 ou superior, soldado a placa principal, acompanhado
de drivers e software para implementagdo, configuracdo e gerenciamento do médulo TPM 2.0, devidamente

implementado;

4.20.2.5. Sistema de deteccdo de intrusdo de chassis, com acionador instalado no gabinete que permita a deteccdo de
abertura, ainda que o equipamento esteja desligado da fonte de energia;

4.20.2.6. Capacidade de inventério remoto de hardware;

4.20.2.7. Suporte a gerenciamento de energia EnergyStar EPA, APM/ACPI BIOS v1.0 ou superior;
4.20.2.8. Suporte a boot por dispositivo conectado a porta USB (exemplo: pendrive) e pelarede;
4.20.2.9. Suporte aos padrdes de gerenciamento WMI (Windows Management Instrumentation);

4.20.2.10. Ser do mesmo fabricante do equipamento ou projetada especificamente para 0 equipamento, ndo sendo aceitas
placas de livre comercializagdo no mercado;

4.20.3. BIOS
4.20.3.1. Total compatibilidade com ACPI (Advanced Configuration and Power Management Interface);
4.20.3.2. Com suporte a plug-and-play e atualizavel por software, tipo flash EPROM;

4.20.3.3. Deve suportar atualizactes remotas (via software de gerenciamento) ou atualizagdes do proprio BIOS em modo
on-line (conectado ainternet);

4.20.3.4. O fabricante do equipamento devera possuir direitos de edi¢do do BIOS com o fornecimento de atualizagbes
sempre que necessario, sgja para compatibilizar com novas versdes do Sistema Operacional ou para corrigir qualquer
problema verificado durante a vida Gtil do equipamento;

4.20.3.5. Estar em conformidade com a especificagdo SMBIOS (System Management BIOS);

4.20.3.6. Possuir suporte aos padrdes de gerenciamento WMI (Windows Management | nstrumentation);

4.20.3.7. BIOS em portugués ou inglés, compativel com o padrdo UEFI 2.5;

4.20.3.8. Permitir iniciar 0 microcomputador a partir de uma imagem “.ISO” e/ou “.IMG” via dispositivos de
armazenamento USB (pendrive);

4.20.3.9. Permitir controle de permissdes de acesso através de senhas, sendo uma para inicializar o computador, outra
para alteracdo das configuracfes de BIOS;

4.20.3.10. Permitir que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada via setup;

4.20.3.11. Possuir sistema de controle de intrusdo, compativel com o sensor de intruséo do gabinete, de forma a permitir
a deteccdo de abertura do gabinete;
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4.20.3.12. Possuir funcionalidade que permita habilitar e desabilitar interfaces USB (individual mente);

4.20.3.13. Possuir campo ndo editavel com o niimero de série do equipamento gravado em memaria ndo vol&til e campo
editdvel que permita inserir identificagdo customizada (identidade patrimonial com pelo menos 10 caracteres),
capturaveis por aplicacdo de inventério (obs.: ndo serd necessario o fornecimento do software de gerenciamento
correspondente);

4.20.3.14. Possuir sistema de diagnostico de hardware com analise da CPU, memodria, HD, USB e Placa Mae. O sistema
de diagnostico deve ser capaz de ser executado nainicializagdo do POST;

4.20.3.15. Possuir funcionalidade de desligamento do video e do disco rigido ap6s tempo determinado no sistema
operaciona com religamento por acionamento de teclado ou pela movimentagdo do mouse (funcéo Suspend ou Sleep ou
Standby);

4.20.3.16. Permitir salvar as configuragdes da BIOS apds personalizacdo em dispositivos de armazenamento USB
(pendrive) em particéio FAT-32;

4.20.3.17. Deve possuir ferramenta que possibilita realizar a formatagéo definitiva dos dispositivos de armazenamento.
Essa exigéncia devera ser comprovada pela apresentacdo de link ou catdlogo publico que demonstre a existéncia e
operacdo desta ferramenta;

4.20.4. DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO

1. 4.20.4.1. No minimo duas unidades de disco de armazenamento do tipo SSD M.2 de 1TB cada;
4.20.4.2. Com interface Padrdo PCle NVMe (Non-Volatile Memory Express).
4.20.4.3. Os SSDs devem possuir o tipo de conexdo PCle Gendx4 (ndo serdo aceitas as geracdes anteriores)

4.20.4.4. A placa mée deve ser capaz de operar com a conexdo PCle Gen4 x4 (ndo sera aceita placa-méae com tecnologia
PCle Gen3 ou inferior)

4.20.4.5. Velocidade de leitura de dados de, no minimo, 6000 MB/s (M egaytes por segundo).
4.20.4.6. Velocidade de escrita de dados de, no minimo, 5000 MB/s (Megabytes por segundo).
4.20.5. MEMORIA RAM

4.20.5.1. Possuir ao menos 32GB DDR4 de 3600MHz do tipo SDRAM (2 médulos de 16GB). Ndo serdo aceitas
memoarias de geragdo inferioresa DD4;

4.20.5.2. As memodrias devem funcionar, obrigatoriamente, em Dual Channel.

4.20.6. INTERFACES DE COMUNICACAOQ

4.20.6.1. Possuir 03 (trés) interfaces de video, sendo 01 (uma) interface de video analégica (VGA) e 02 (duas) interface
de video digital (HDMI ou DisplayPort);

4.20.6.2. Possuir, no minimo, 02 (duas) interfaces frontais do tipo USB 3.0, sendo umado Tipo A e outra do tipo C; Na
parte traseira, no minimo, 02 (duas) interfaces do tipo USB 3.0 Tipo A (padréo) e 02 (duas) USB 2.0 — ndo sendo
permitida a utilizagdo de hubs;

4.20.6.3. Possuir, no minimo, 01 (uma) interface PCI Express, ou superior, compativel com a unidade de armazenamento
e da placa de video ofertadas;

4.20.6.4. Possuir, no minimo, 01 (uma) interface RJ-45 Gigabit Ethernet (10/100/1000) on-board, com autosense, full
duplex, configurével por software, suporte aos padrdes PXE 2.0 e led indicador de atividade;

4.20.6.5. Controladora de rede wireless WLAN padrdo |EEE 802.11 b/g/n/ac integrada ao gabinete, com pelo menos 01
(uma) antena externa de, no minimo, 1,5 dBi de ganho, capaz de operar em dual-band (2,4GHz e 5GHz) no padréo
802.11N e permitir transferéncia de dados a 300MB/s no padrédo 802.11N, além de ser compativel com o novo padréo
WI-FI AX, WI-FI 6. Ndo sera aceita solugéo USB para as interfaces de conectividade;

4.20.6.6. Possuir interfaces para dudio estéreo de 16 bits (mic-in e line-out), sendo pelo menos 01 (uma) mic-in e 01
(uma) line-out na parte frontal do gabinete, podendo ser do tipo combo;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagio: maio/2023 57 de 94
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 15/2024

4.20.7. CONTROLADORA DE VIDEO

4.20.7.1. Placas gréficas dedicadas, da NVIDIA®, séries 3000 ou 4000 ou placas da AMD RADEON® RX série 7600
ou 7700;

4.20.7.2. Memdria da placa gréfica dedicada deve ser de, no minimo, 8GB GDDRES;

4.20.7..3. Resolucéo gréfica minima de 1920x1080 a 60 Hz e suporte minimo a 16 milhdes de cores;

4.20.7.4. Drivers compativeis com o sistema operacional do equipamento (Windows 11 64 bits e atualizagdes);
4.20.7.5. Suporte aos padrdes OPENGL 4.5 e DIRECTX 12, ou versdes superiores,

4.20.7.6. Driver de video compativel com WDDM (Windows Display Driver Model);

4.20.7.7. Suporte para utilizagdo de, no minimo, 2 (dois) monitores simulténeos, com opgdes para imagem duplicada e
extensdo da érea de trabalho

4.20.8. TECLADO

4.20.8.1. Possuir teclado padrdo ABNT-2 com no minimo 107 teclas, gjuste de inclinag&o e conexao USB, integralmente
compativel com o computador ofertado;

4.20.8.2. A impressao sobre as teclas devera ser do tipo permanente, ndo podendo apresentar desgaste por abrasio ou uso
prolongado. Caso a impressao apresente desgaste por abrasdo por uso prolongado, o fornecedor deverd substituir
integralmente todos os teclados, a critério da contratante, durante o periodo de garantia;

4.20.8.3. LED indicador de teclado numérico habilitado e de tecla Caps Lock pressionada;

4.20.8.4. Teclado com a logomarca do fabricante do microcomputador impressa e mantendo os padrdes de cores do
gabinete, visando assim a padronizagdo do parque tecnol dgi co.

4.20.8.5. Deve ser padréo wireless (sem fio)
4.20.9. MOUSE

4.20.9.1. Possuir mouse com tecnologia éptica OU laser de conformagdo ambidestra (simétrico), com botdes esquerdo,
direito e scroll central (proprio pararolagem) e conexdo USB, compativel com o computador ofertado;

4.20.9.2. Deve ser acompanhado de mouse pad com superficie adequada para operacao;
4.20.9.3. Resolugdo minima de 1.000 dpi;

4.20.9.4. Mouse com a logomarca do fabricante do microcomputador impressa e mantendo os padrdes de cores do
gabinete, visando assim a padronizagédo do parque tecnol 6gico.

4.20.9.5. Deve ser padréo wireless (sem fio)

4.20.10. GABINETE
4.20.10.1. Volume Méximo do Gabinete: 1.5 (um e meio) Litros;
4.20.10.2. Formato do gabinete: Ultra Small Form Factor;

4.20.10.3. O gabinete do equipamento deve ter apresentacdo discreta, para uso corporativo, na cor preta, sendo aceitos
detalhes na cor cinza ou prata. N80 deve possuir cantos, arestas ou bordas cortantes. Ndo deve possuir “efeitos’ de
iluminag&o ou transparéncias,

4.20.10.4. Permitir a abertura do gabinete e a remog&o dos componentes (memaria e unidade de armazenamento) sem
utilizagdo de ferramentas (funcionalidade tool less), sendo aceitos parafusos recartilhados para a abertura do gabinete.
Caso a unidade de armazenamento ofertada seja do tipo M2 (conectada direto a placa-mée) seréo aceitos parafusos para
essa unidade (recartilhados OU outro padréo do fabricante);
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4.20.10.5. Possuir sistema de refrigeragdo adequado ao processador e demais componentes internos ao gabinete,
dimensionado para garantir a temperatura de funcionamento e vida Util dos componentes considerando a operagdo na
capacidade méaxima do microprocessador em ambiente ndo refrigerado;

4.20.10.6. Para atendimento do item antereior, ndo sera aceito gabinete que possua menos de 3 ventoinhas.
4.20.10.7. Possuir ventilago nas partes frontal e traseira;

4.20.10.8. Possuir chave liga/desliga (do tipo bot&o ou touch) e luz de indicagdo de computador ligado e de atividade da
unidade de armazenamento, na parte frontal do gabinete;

4.20.10.9. Possuir conectores frontais para headphone e microfone sendo aceita interface tipo combo;
4.20.10.10. Possuir alto-falante integrado ao gabinete ou placa mée, interno ao gabinete, com capacidade de reproduzir
0s sons do sistema e audios MP3, WMA, entre outros provenientes de arquivos, midias e internet. O alto-falante devera

se desligar automaticamente, sem qualquer tipo de interferéncia do usuario, quando da conexdo de um fone de ouvido ou
caixas de som externas,

4.20.10.11. Possuir fonte de alimentacdo com Tensdo de entrada CA 110/220V a 50-60 Hz, com seletor automético,
dimensionada para suportar a configuragcdo maxima do equipamento, eficiéncia minima de 85% (comprovado por laudo
técnico reconhecido) e acompanhada de cabo de alimentagdo no padrdo NBR 14136 ou Conforme Portaria 170 do
INMETRO;

4.20.10.12. Apresentar baixo nivel de ruido, conforme a NBR 10152 ou 1SO7779:1999;

4.20.10.13. Possuir sistema de aerta primario, speaker (beep) interno, com capacidade de reproduzir os sons de aerta e
alarmes gerados por problemas de inicializagdo, podendo o speaker (beep) estar integrado a placa méae;

4.20.10.14. Possuir sensor de intrusdo integrado, capaz de detectar aintrusdo por aberturaindevida do gabinete;
4.20.10.15. Ser compativel com instalagéo de soluggo de seguranca fisica padrdo kensington (anilha/abertura);
4.20.10.16. Possuir um conector de encaixe parainser¢do de trava de seguranca, sem adaptacOes;

4.20.10.17. Todas as conexfes para periféricos externos devem ser localizadas no painel traseiro do gabinete, com
excegdo das conexdes USB e de som que deverdo ser na parte frontal, conforme especificacoes;

4.20.10.18. Identificagéio gréfica ou escrita para as interfaces dos dispositivos cotados (p.ex.: USB, rede, audio, etc.);
4.20.10.19. Possuir “pés’ de borracha antiderrapante ou de base antiderrapante para mesa;

4.20.11. ACESSORIOS E CARACTERISTICAS GERAIS

1.

4.20.11.1. Quando ndo especificadas excegdes, ndo serdio admitidos equipamentos modificados através de adaptadores,
frisagens, usinagens em geral, furagdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou qualquer outro procedimento ou emprego
de materiais inadequados que adaptem forcadamente o equipamento ou suas partes que sejam fisicamente ou
logicamente incompativeis,

4.20.11.2. Deverdo ser entregues 02 (dois) cabos de video para as interfaces de video digital. Os cabos teréo um dos
conectores no padréo da interface de video digital do computador fornecido e o outro conector no padrdo HDMI para uso
nos monitores da CONTRATANTE;

4.20.11.3. Cada equipamento devera ser acompanhando de 01 (um) cabo de ago com trava/lacre do padréo kensington,
que deverdo ser abertos com chaves, ndo sendo aceitos cadeados baseados em cadigo. Devera ser fornecida 1 chave para
cada cabo entregue; Todos o0s “ segredos’ dever&o ser iguais, podendo ser abertos por qualquer uma das chaves entregues,

4.20.11.4. Deverdo ser entregues todos os cabos, drivers e manuais necessarios a sua instalagdo bem como a de seus
componentes. Todos os cabos necessarios ao funcionamento dos equipamentos deverdo ser fornecidos, com
comprimento de, no minimo, 1,50m (um metro e cinquenta centimetros);

4.20.11.5. O equipamento proposto devera estar em linha de producdo, ou seja, sendo produzido pelo fabricante;
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4.20.11.6. Todos os equipamentos deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais
adequadas, de forma a garantir a méxima protecéo durante o transporte e a armazenagem;

4.20.11.7. Devera ser fornecida documentagdo completa e atualizada (manuais, termos de garantia, etc.), em portugués,
caso exista, ou inglés, necesséria a instalacdo e a operagdo do(s) equipamentos(s);

4.20.11.8. Os softwares fornecidos deverdo estar em versdo completa. Ndo serdo aceitos softwares de demonstragao, tipo
Trial, Shareware ou andogos.

4.20.12. ACESSORIOS E CARACTERISTICAS GERAIS

4.20.12.1. Possuir instalado e licenciado o sistema operacional Microsoft® Windows 11 Professional 64 bits, para uso
corporativo, em Portugués do Brasil (PT-BR), na modalidade OEM, com a respectiva chave de ativagdo gravada na
memodria flash da BIOS, reconhecida automaticamente na instalagdo do Sistema Operacional e acompanhado da
respectiva documentag&o.

4.20.12.2. A imagem a ser fornecida pela CONTRATADA deve permitir a ativagdo do sistema operacional através da
leituSra da chave armazenada na BIOS;

4.20.12.3. O fabricante deve disponibilizar website para download gratuito de todos os drivers de dispositivos, BIOS e
firmwares para 0 microcomputador ofertado, incluindo correcdes e atualizagoes,

4.20.12.4. Todos os componentes, processadores, placa mae, dispositivos, controladoras, unidades, interfaces e
subsistemas e softwares cotados deverdo ser compativeis com os Sistemas Operacionais Linux Ubuntu, MS-Windows
10 Pro 64 bits e versdes do Windows mais recentes, todos no idioma Portugués padréo Brasil;

4.21. LOTE X - Item 21: Microcomputador Portatil - Notebook
4.21.1. PROCESSADOR

4.21.1.1. Microcomputador com arquitetura x86 corporativa, com suporte 32 e 64 bits, utilizagdo de sistemas
operacionais de 64 hits e controlador de meméria.

4.21.1.2. Processador AMD Ryzen r7 ou Intel Corei5 (122 ou 13° gerag&o) ou superiores,
4.21.1.3. Quantidade minima de nlcleos reais: §;

4.21.1.4. Quantidade minima de Threads: 12;

4.21.1.5. Clock basico: No minimo 3,0 GHz

4.21.1.6. Tecnologia de ajuste dinamico do consumo de energia através do controle do clock do processador com base na
utilizagdo da CPU;

4.21.1.7. Sistema de dissipagéo de calor dimensionado para a perfeita refrigeragdo do processador, considerando que este
esteja operando em sua capaci dade méxima ininterruptamente, em ambiente ndo refrigerado, e sistema de arrefecimento
(cooler) com controle de vel ocidade de acordo com a temperatura (rotacdo inteligente);

4.21.1.8. Suporte AES (Advanced Encryption Standard) para criptografia de dados, ou superior;

4.21.1.9. O modelo do processador ofertado devera ser explicitado na proposta de fornecimento. O processador devera
estar em linha de produc&o pelo fabricante e ter sido langado a partir de janeiro de 2023, inclusive. Ndo seréo aceitos
processadores descontinuados;

4.21.1.10. A TDP (Thermal Design Power) maximo: 90 W;
4.21.2. PLACA MAE
4.21.2.1. Deve suportar o processador cotado;

4.21.2.2. Possuir memoéria RAM de ao menos 32 GB DDR5 de 4800MHz do tipo SODIMM. N&o serdo aceitas
memodrias de geracao inferiores a DD5;
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4.21.2.3. No minimo 3 (trés) interfaces para Barramento Serial Universal (USB) livres, sendo no minimo 1 (umas) USB
3.2 ou superior, sem a utilizagdo de HUBs ou portas USB instaladas em placas externas de expansdo e uma USB Tipo C
com DisplayPort;

4.21.2.4. Chip de seguranca TPM (Trusted Platform Modules), versdo 2.0 ou superior, soldado a placa principal, baseado
na especificagdo da TCPA (Trusted Computing Platform Alliance).

4.21.2.5. Deverdo ser fornecidos drivers e software paraimplementagdo, configuragéo e gerenciamento do médulo TPM.
4.21.3. BIOS

4.21.3.1. Tipo flash EPROM, atualizavel por software, compativel com o padrdo plug-and-play, sendo suportada a
atualizacdo remota da BIOS por meio de software de gerenciamento;

4.21.3.2. Devera possuir recursos de controle de permisséo através de senhas, uma parainicializar o computador e outra
para acesso e ateracles das configuracfes do BIOS;

4.21.3.3. Suportar Boot por dispositivos USB

4.21.3.4. Permitir a inser¢cdo de codigo de identificagdo do equipamento na prépria BIOS (nimero do
patriménio ou nimero de série).

4.21.3.5. Serdo aceitas BIOS com reprogramagao via software desde que estes estejam devidamente licenciados para os
equipamentos e constantes na midia de drivers e aplicativos que devera vir com 0s equipamentos, podendo ser
disponibilizado também via download no sitio do fabricante do equipamento;

4.21.3.6. Ativag8o e desativacdo de password mediante o menu de inicializag&o (setup).
4.21.3.7. Senha(s) de protegdo para acesso ao setup do notebook.
4.21.3.8. Possibilidade de desativacao das portas USB

4.21.3.9. Possui ferramenta de diagnéstico grafico (padréio Windows) de salide do hardware para, no minimo, processo
de boot, placa gréfica, médulos de memdria e dispositivo de armazenamento (HDD ou SSD), com execugdo de testes
independente do estado/versdo sistema operacional

4.21.3.10. Possui ferramenta para apagar definitivamente os dados do disco rigido. Essa exigéncia devera ser
comprovada pela apresentacdo de link ou catdlogo publico que demonstre a existéncia e operagdo desta ferramenta.

4.21.3.11. No minimo 2 (duas) portas no padrao NVMe M.2.

4.21.4. DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO

4.21.4.1. No minimo duas unidades de disco de armazenamento do tipo SSD M.2 de 1TB cada;
4.21.4.2. Com interface Padrao PCle NVMe (Non-Volatile Memory Express).
4.21.4.3. Os SSDs devem possuir o tipo de conexd@o PCle Gendx4 (ndo serdo aceitas as geracoes anteriores)

4.21.4.4. A placa mae deve ser capaz de operar com a conexdo PCle Gen4 x4 (ndo serd aceita placas mée com tecnologia
PCle Gen3 ou inferior)

4.21.4.5. Veocidade de leitura de dados de, no minimo, 3000 MB/s (M egaytes por segundo).
4.21.4.6. Velocidade de escrita de dados de, no minimo, 2000 M B/s (M egabytes por segundo).

4.21.5. CONTROLADORA DE SOM

4.21.5.1. No minimo, um conector para saida de audio e um conector para entrada de microfone no gabinete. Sera aceito
1 conector de entrada e saida de audio (combo).

4.21.5.2. Microfone embutido no gabinete do notebook.
4.21.5.3. Gravagao e reproducéo simulténeas de sons.

4.21.5.4. Quatro Alto-falantes estéreos embutidos no gabinete do notebook.
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4.21.6. INTERFACES DE COMUNICACAQ

4.21.6.1. Interface de rede sem fio (WI-FI, Wireless) para conexdo a redes LAN, compativel com os padrdes |EEE
802.11 ac/b/g/n e compativel com algoritmo/recursos de segurancga de redes sem fio WEP, WPA, WPA2 e WPA3.

4.21.6.2. Interface de rede fisica padréo Ethernet 1000BaseT (Gigabit Ethernet), compativel com padrdes IEEE 802.3 e
802.3u, comunicagdo full-duplex e com conector R}45 fémea

4.21.6.3. Interface Bluetooth padréo 5.0 ou superior.

4.21.6.4. Nao serdo aceitas interfaces de rede sem fio e/ou fisica e Bluetooth de forma externa, tais como via USB ou
outrainterface.

4.21.7. SUBSISTEMA DE VIDEO

4.21.7.1. Placas gréficas dedicadas, daNVIDIA®, séries 3000 ou 4000;
4.21.7.2. Memdria da placa gréfica dedicada deve ser de, no minimo, 6GB DDRE6;
4.21.7.3. Poténcia aproximada de 90W
4218 TELA
4.21.8.1. Devera possuir, no minimo, 15,6” (1920 x 1080);
4.21.8.2. Deve operar em, no minimo, 165Hz;
4.21.8.3. Deve possuir, no minimo, 300 nits e ser SRGB 100%.
4.21.9. TECLADO
4.21.9.1. Integrado ao gabinete do notebook.
4.21.9.2. Padr@o ABNT Il (aceitar configurag&o de teclas “ Portugués Brasil — ABNT I1” do Windows).
4.21.9.3. Minimo de 12 teclas de fungo.
4.21.9.4. Protegdo contra derramamento de liquidos.

4.21.9.5. Tecla de fungéo especial para utilizacdo das teclas de fungéo para controle de volume (aumentar e diminuir),
brilho do display.

4.21.10. TOUCHPAD
4.21.10.1. Embutido no gabinete do notebook
4.21.10.2. Do tipo Touchpad ou Trackpoint com pelo menos 2 (dois) botdes.
4.21.10.3. Fungdo de rolagem;
4.21.10.4. Permitir ligar e/ou desligar;

4.21.11. REQUISITOS FiSICOS

4.21.11.1. Peso do notebook (incluindo bateria, display, unidade/drive de gravagdo e leitura CD/DVD caso exista),
interfaces USB, de video, e demais interfaces que o notebook possua) menor 3 Kg (Quilogramas).

4.21.11.2. Slot com trava de seguranca do tipo Noble Lock, Kensington ou similar, instalada com chave removivel e com
segredo igual paratodos os gabinetes.

4.21.11.2. Com dobradicas resistentes em metal ou em outro tipo de material com a mesma resisténcia;

4.21.12. REQUISITOS DE ALIMENTACAQ ELETRICA
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4.21.12.1. Minimo de 1 (uma) bateria recarregavel com capacidade de, no minimo, 56Wh (Watt-hora) e garantia de 3
anos.

4.21.12.2. Carregador/adaptador de baterias bivolt comutével automaticamente de 110 a 220 Volts AC.
4.21.12.3. O cabo de conexdo arede €elétrica devera seguir o padréio NBR 14136.

4.21.13. COMPONENTES ADICIONAIS

4.21.13.1. Maeta ou mochila prépria para acomodagdo e transporte do notebook
4.21.13.2. Parte exterior em nylon (ou similar ou superior) impermedvel (resistente a dgua).

4.21.13.3. Compartimento forrado para protecéo contra impacto (quedas), no minimo em toda a base (fundo) e laterais
da maleta/mochila.

4.21.13.4. Deverdo ser entregues 02 (dois) cabos de video para as interfaces de video digital. Os cabos terdo um dos
conectores no padrdo da interface de video digital do notebook fornecido e o outro conector no padrdo HDMI para uso
nos monitores da CONTRATANTE;

4.21.13.5. Mouse com tecnologia 6ptica OU laser de conformagdo ambidestra (simétrico), com botdes esquerdo, direito e
scroll central (proprio para rolagem) sem fio (wireless) compativel com o computador ofertado, com resolugdo minima
de 1.000 dpi;

4.21.13.6. Mousepad, préprio parauso com o0 mouse cotado, com a parte inferior em borracha antiderrapante.

4.21.14. SISTEMA OPERACIONAL

4.21.14.1. Possuir instalado e licenciado o sistema operacional Microsoft® Windows 11 Professional 64 bits, para uso
corporativo, em portugués do Brasil (PT-BR), na modalidade OEM, com a respectiva chave de ativagdo gravada na
memodria flash da BIOS, reconhecida automaticamente na instalagdo do Sistema Operacional e acompanhado da
respectiva documentag&o.

4.21.14.2. A imagem a ser fornecida pela CONTRATADA deve permitir a ativagdo do sistema operaciona através da
leitura da chave armazenada na BIOS;

4.21.14.3. O fabricante deve disponibilizar website para download gratuito de todos os drivers de dispositivos, BIOS e
firmwares para 0 microcomputador ofertado, incluindo correcdes e atualizagoes,

4.21.14.4. Todos os componentes, processadores, placa mae, dispositivos, controladoras, unidades, interfaces e
subsistemas e softwares cotados deverdo ser compativeis com os Sistemas Operacionais Linux Ubuntu, MS-Windows
10 Pro 64 bits e versdes do Windows mais recentes, todos no idioma Portugués padréo Brasil.

4.22. Outros Requisitos
Requisitos de Capacitacao

4.22.1. A capacitagdo esté inclusa nos itens referentes a repasse de conhecimento para os equipamentos contratados.
Requisitos Legais

4.22.2. Observar a Constituicdo Federal de 1988;

4.22.3. Observar as diretrizes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que institui normas para licitagdes e contratos da
Administracdo Publica e da outras providéncias;

4.22.4. Observar as diretrizes da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD);

4.22.4.1. Deverd ser entregue a Declaracdo de cumprimento da LGPD (ANEXO VI), nos moldes do
subitem 5.16, 5.17 e 5.18 deste Termo de Referéncia.
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4.22.5. Observar as diretrizes da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 200, que institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitacdo denominada
pregdo, para aquisicdo de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;

4.22.6. Observar as diretrizes da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, que dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de pregos para aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos em
geral, no ambito da administracdo ptblica federal direta, autérquica e fundacional;

4.22.7. Observar as diretrizes da Instru¢do Normativa n° 94, de 23 de dezembro de 2022, que dispde sobre o processo de
contratacdo de solucgdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informac&o - SISP do Poder Executivo Federal;

4.22.8. Observar o Decreto n° 7.174, de 12 de Maio de 2010, que regulamenta a contratagdo de bens e servigos de
informatica e automacdo pela administracdo Publica Federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas
pelo Poder Ptblico e pelas demais organizacdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

4.22.9. Observar as diretrizes do Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, que regulamenta a licitacdo, na modalidade
pregdo, na forma eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servigos comuns, incluidos os servicos comuns
de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito da administragdo publica federal;

4.22.10. Observar as diretrizes da Portaria SGD/MGI n° 370/2023, que institui o Modelo de Contratacdo de Servicos de
Outsourcing de Impressdo, no ambito dos 6rgdos e das entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos
de Tecnologia da Informacgdo - SISP do Poder Executivo Federal;

4.22.11. Observar as demais legislagdes, normativos complementares, determinacdes de érgdos de controle e boas
préticas relacionadas a contratagdes de solugées de TIC no ambito do Poder Executivo Federal.

Requisitos de Manutencao

4.22.12. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes preventivas e corretivas pela
Contratada, visando a manutenc@o da disponibilidade da solugdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.22.12.1. A manutencdo preventiva podera ser realizada de forma remota, por meio de softwares especificos
para esse fim.

4.22.13. A empresa contratada devera comunicar antecipadamente a CONTRATANTE o cronograma previsto para a
realizagdo das manutengGes preventivas que forem necessérias.

4.22.14. A manutengdo corretiva devera ocorrer “on site ” sempre que:
4.22.14.1. Necesséria a substitui¢cdo de um componente do equipamento por desgaste ou quebra/defeito.
4.22.14.2. Surgirem falhas ou defeitos nas funcionalidades dos equipamentos;
4.22.14.3. Necessidade de substituicdo de equipamento com defeito.

4.22.15. Para os cada um dos equipamentos que apresentarem defeito, sera aceito até 3 (trés) aberturas de chamado para
resolucdo do problema. Caso ndo seja resolvido, o equipamento deverd ser obrigatoriamente substituido.

4.22.16. Qualquer equipamento que venha a substituir outro devera possuir configuragdes e especificagdes iguais ou
superior ao do equipamento substituido.

4.22.17. O ndo cumprimento dos prazos e a ndo substituicdo de qualquer equipamento nos termos definidos, sera
entendida como falta grave, sujeitando a empresa contratada as penalidades administrativas previstas.

4.22.18. A ocorréncia reiterada de falha no monitoramento e a ndo substituicdo do equipamento quando confirmado
defeito, de forma proativa, podera acarretar incidéncia de multa, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

4.22.19. Informagoes mais detalhadas estdo elencadas no tépico relacionado a Niveis Minimos de Servico (Itens 6.30 a
6.59).

Requisitos Temporais

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagio: maio/2023 64 de 94
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 333005 Termo de Referéncia 15/2024

4.22.20. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contréria,
excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.22.21. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do tltimo dia,

conforme os prazos.

4.22.22. Na execucdo do objeto da contratacao, deverdo ser observados os seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Servico Prazo maximo de inicio de atendimento

Reunido inicial com a gestdo do contrato até 10 dias uteis apds a assinatura do contrato

Plano de implementacéo da instalacdo dos

. até 10 dias apo6s a reunido inicial
equipamentos

Recebimento dos equipamentos até 90 dias ap6s a emissdo da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB)

Instalacdo, configuracao e inicio da operagdo dos

. até 10 dias tteis apds o recebimento dos equipamentos
Servicos

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.22.23. A contratada deverd manter sigilo — sob pena de responsabilizacdo civil, penal e/ou administrativa — sobre
quaisquer dados, informagdes, cddigos-fonte e/ou artefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias,
incluindo meios de armazenamento e transferéncia, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo do contrato, ndo
podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar tais informac¢des — independentemente da classificagdo
de sigilo conferida pela contratante ou por terceiros a tais documentos.

4.22.24. Sera exigido da contratada a assinatura do documento do TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO
DE SIGILO (Anexo V), pelo qual se compromete a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informacdes de que
venha a ter conhecimento no exercicio de suas atribuigoes.

4.22.25. Por questdes de seguranca, ficard a contratada obrigada a estender o compromisso de manutencdo do sigilo e
seguranca das informacdes a todos os seus colaboradores diretamente envolvidos na execucdo do contrato, comprovada
pela apresentacdo do documento do TERMO DE CIENCIA (Anexo IV), sendo que a contratante reserva o direito de
proceder levantamento e/ou confirmacdo de informacGes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a
ser indicado para a prestacdo dos servicos.

4.22.26. A contratada devera manter em carater confidencial, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do
contrato, todas as informacgdes da contratante.

4.22.27. A contratada ndo poderd veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem autorizagdo, por escrito, da
contratante.

4.22.28. A solucdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informagéo do
Contratante.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.22.29. Durante a execugdo de tarefas no ambiente da contratante ou quaisquer meios de comunicagdo, os colaboradores
da empresa fornecedora deverdo observar, no trato com os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons
costumes de comportamento, tais como: asseio, pontualidade, cooperacdo, respeito mttuo, discricdo e zelo com o
patriménio ptiblico.

4.22.30. Os empregados da contratada que necessitarem adentrar as instalagdes da contratante deverdo se apresentar
devidamente identificados com crachés, equipados com EPIs, uniformizados e em trajes adequados a circulacdo em
o6rgaos publicos.

4.22.31. Caso o servico seja realizado durante horério de expediente em local onde haja pessoas trabalhando, devem ser
utilizadas ferramentas que causem o minimo de ruido possivel e a contratada deve tomar precaugdes para que o servico
ndo cause transtornos e sujeira no local da execugao.
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4.22.32. Nao devem ser deixados em corredores de circulagdo de pessoas, materiais, ferramentas ou qualquer outro
objeto que possa causar dificuldades na livre circulagdo durante a execucdo do servigo.

4.22.33. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatérios produzidos
deverdo ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica, evitando-se a impressdo de papel.

4.2.34. A CONTRATADA seré responsavel por dar encaminhamento adequado em cabos, materiais, dispositivos de
fixacdo, acessérios em previsdo de utilizacdo, entre outros que se tornaram inserviveis apos a execugdo dos servicos. O
descarte de materiais deve sempre ser realizado de forma sustentavel e observando as normas ambientais vigentes.

4.22.35. A contratada deveréa atender aos critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos pela legislagdo vigente.

4.22.36. A contratada devera comprometer-se a adotar politicas empresariais de eliminacdo de desperdicios e reducdo de
consumo de bens consequentes da exploracdo de riquezas naturais, tais como: consumo de energia elétrica, a promogao
do adequado tratamento de rejeitos como papel, de instrumentos, de equipamentos eletroeletrénicos obsoletos,
oportunizando suas reciclagens, além de promover a¢des de responsabilidade social e cidadania.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.22.37. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.22.38. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo
seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela
Contratante.

Requisitos de Implanta¢do

4.22.39. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e fornecimento descritos a
seguir:

4.22.39.1. Devera ser verificado as instalagdes fisicas da contratante para definir os melhores locais para a
instalac@o dos equipamentos, levando em consideragdo o cabeamento elétrico e l6gico da contratante;

4.22.39.2. Todos os equipamentos devem ser instalados com o autotransformador de energia elétrica;
4.22.39.3. Todos os equipamentos, objetos desta contratacdo, deverdo ser novos, sem uso e devem estar com
embalagem do fabricante. Ndo serdo aceitos equipamentos de reparos (refurbished), recondicionados e/ou outra

forma que demonstre que tiveram uso anterior.

4.22.39.4. Nao serdo aceitos equipamentos que ja tenham informacdo de fim de vida (End of Life - EoL)
publicada.

4.22.39.5. A instalacdo dos equipamentos serd acompanhado por servidor ou representante autorizado e a
CONTRATADA devera observar as diretrizes e recomendacdes informada por esse servidor.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.22.40. O prazo de garantia contratual dos bens e servicos, sera de 60 (sessenta) meses, a contar da emissdo do Ateste
Definitivo por parte da equipe de gestdo do contrato.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.22.41. A equipe técnica de implementadores da CONTRATADA devera possuir certificado de proficiéncia em relacdo
ao equipamento que sera instalado.

4.22.41.1. Aplica-se a mesma regra para a equipe que ird realizar o repasse de conhecimento para a
CONTRATANTE.

Requisitos de Formacao da Equipe
4.22.42. Nao serdo exigidos requisitos de formac&o da equipe para a presente a contratagdo.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
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4.22.43. A execucgdo dos servigos estd condicionada a aprovacdo do plano de implementagdo que serd enviado pela
CONTRATADA ap6s a reunido inicial.

Vistoria

4.22.44. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes
e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 horas as 16 horas.

4.22.45. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.16.46. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responséavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizacdo da vistoria.

4.22.46.1. As vistorias técnicas serdo agendadas pela Coordenagdo-Geral de Patrimdnio e Logistica da
CONTRATANTE, por meio dos telefones (61) 2021.2190 / (61) 2021-2164, ou pelo endereco eletronico previc.
cpl@previc.gov.br;

4.22.46.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia 1til seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o
dia ttil anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica;

4.22.46.3. Apbs a realizagdo da vistoria, a empresa solicitante devera preencher e assinar o Termo de Vistoria
Técnica (ANEXO VII).

4.22.47. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades da contratagdo (Declaracdo de Recusa
de vistoria (ANEXO VIII);

4.22.48. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir os
onus dos servicos decorrentes.

Sustentabilidade:

4.22.49. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os
requisitos que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis.

4.22.50. E dever da CONTRATADA fornecer equipamentos sustentaveis, comprovados por documento de certificacio
(ou na sua falta, por meio de diligéncias do 6rgdo), em atencdo ao Decreto n° 10.240, de 12 de fevereiro de 2020, que
estabelece a implementacdo de sistema de logistica reversa de produtos eletroeletronicos e seus componentes de uso
doméstico.

4.22.51. A logistica reversa é de responsabilidade da CONTRATADA, devendo ela obedecer a todas as normas
especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados,
em conformidade com a legislagdo vigente, como a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010 (Politica Nacional de Residuos
Sélidos), e os preceitos de preservagdo ambiental.

4.22.52. A empresa CONTRATADA deverd fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaragao de
Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a
legislacdo anteriormente citada.

4.22.53. Os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e material consumidos, bem como a geracdo
excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelo CONTRATANTE.

4.22.54. A CONTRATADA devera observar o disposto no Decreto 10.779, de 25 de Agosto de 2021, que estabelece
medidas para a redu¢do do consumo de energia elétrica, no que couber.

4.22.55. Serdo exigidas da Contratada as comprovacOes: de que os equipamentos cumprem os critérios de
seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n°® 170 de 2012 do INMETRO;
e de que os bens ofertados ndo contém substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VT)),
cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).
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4.22.56. A Contratada também deverd comprometer-se a adocdo de boas préticas de preservacdao do meio ambiente,
como utilizacdo racional de recursos hidricos, usar materiais biodegradaveis e ndo t6xicos, a racionalizagdo/economia
no consumo de energia (especialmente elétrica) e 4gua, que serd exigido através de Declaracdo de
Responsabilidade Sécio Ambiental.
4.22.57. Os equipamentos, objetos desta contratagdo, deverdo possuir certificacdo Energy Star.

Subcontratacao
4.22.58. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratac¢do

4.22.59. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no
percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

4.22.60. Em caso de op¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresentd-la, no méaximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.22.61. A garantia, nas modalidades caucéo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias tteis ap6s a assinatura
do contrato.

4.22.62. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratacao.
Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

4.22.63. Para a efetiva implementacdo dos bens adquiridos, a CONTRATADA iré substituir os equipamentos que estdo
atualmente em funcionamento.

4.22.63.1. Por substituicdo entende-se o desligamento, retirada, guarda dos atuais equipamentos e a instalagdo
dos novos equipamentos.

4.22.64. Deverdo ser mantidas, se possivel, as atuais configura¢des dos bens e servigos substituidos.

4.22.64.1. Caso ndo seja possivel manter as configuracdes atuais, deverdo ser definidas novas, com vista a
manutengdo dos servicos da CONTRATANTE.

Papéis e Responsabilidade
4.23. Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

4.23.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos contratos;

4.23.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

4.23.3. Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

4.23.4. Aplicar a contratada as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

4.12.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

4.23.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de
TIG;

4.23.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucao de TIC por parte do contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

4.23.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragdo,
incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplicagoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando
0S €asos em que iSSO NA0 OCOITer.
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4.18. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

4.24.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execugdo do contrato;

4.24.2. Atender prontamente quaisquer orientagOes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucdo do objeto contratual;

4.24.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao dos servigos pela contratante;

4.24.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisdo;

4.24.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

4.24.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

4.24.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de
TIC durante a execucdo do contrato;

4.24.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugcdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de
dados e as bases de dados a Administracao;

4.24.9. Fazer a transicdo contratual, quando for o caso.
4.19. Séo obrigacdes do ORGAO DE REGISTRO DE PRECOS
4.25.1. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;

4.25. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢Ges, produtos ou precos
registrados;

4.25.3. Definir mecanismos de comunicacdo com os drgdos participantes e ndo participantes, contendo:

4.25.3.1. As formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

4.25.3.2. Definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo e
responsavel;

4.25.4. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre outros:
4.25.4.1. A definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC;

4.25.4.2. As regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos o6rgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda,
quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for
requerida pelo Contratado; e

4.25.4.3. As regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso III, alinea "c", item 2 deste artigo, em
funcdo de fatores supervenientes que tornem necessdria e imperativa a substituicdo da solugdo
tecnolégica.
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5. Modelo de execucdo do objeto

Rotinas de Execucdo

Encaminhamento Formal de Demandas

5.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados.

5.1.1. A OFB podera ser emitida a qualquer momento, depois da assinatura do Contrata Administrativo.

5.2. A empresa CONTRATADA devera fornecer equipamentos com as mesmas configuragdes e quantidades definidas
na OFB e no Termo de Referéncia da contratagdo, respeitado todos os requisitos técnicos e demais requisitos.

5.3. O recebimento provisério e definitivo dos bens é disciplinado em t6pico préprio deste TR.

Condic6es de Entrega

5.4. O prazo de entrega dos bens é de 90 (noventa) dias, contados da data da Ordem de fornecimento de bens, em
remessa tnica por item do objeto.

5.5. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo
menos 15 (quinze) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas
situacdes de caso fortuito e forga maior.

5.6. O ndo cumprimento do prazo acima mencionado implicard na aplicacdo de san¢des administrativas previstas na Lei
n° 14.133/2021.

Local e horario da entrega e prestacéo dos servicos

5.7. A entrega dos bens, objeto deste Termo de Referéncia, devera ser realizada nos seguintes horarios: entre 08hs as

17hs e devera ocorrer conforme quadro abaixo:

Lote | UF Endereco Entrega
| DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa
Norte Brasilia/DF - CEP 70716-900
I DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa
Norte Brasilia/DF - CEP 70716-900
" DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa
Norte Brasilia/DF - CEP 70716-900
IV DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa
Norte Brasilia/DF - CEP 70716-900
Vv DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa
Norte Brasilia/DF - CEP 70716-900
Avenida Presidente Vargas, 730 — 16° andar, Torres 1 e 2. Centro Rio de
Janeiro/RJ - CEP 20071-001
RJ ou
VI Sp ou
Avenida Paulista, 1804, 8° andar, Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CEP 01310-
922
Avenida Presidente Vargas, 730 — 16° andar, Torres 1 e 2. Centro Rio de
Janeiro/RJ - CEP 20071-001
VIT RJ ou ou
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SP
Avenida Paulista, 1804, 8° andar, Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CEP 01310-
922

VI DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa
Norte Brasilia/DF - CEP 70716-900

X DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa
Norte Brasilia/DF - CEP 70716-900

X DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa
Norte Brasilia/DF - CEP 70716-900

5.8. Os servicos de instalacdo deverdo ser realizados conforme quadro abaixo:

Lote| UF Endereco prestagéo do Servico
| DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa Norte Brasilia
/DF - CEP 70716-900
I DF Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa Norte Brasilia
/DF - CEP 70716-900
Avenida Presidente Vargas, 730 — 16° andar, Torres 1 e 2. Centro Rio de
Janeiro/RJ - CEP 20071-001
RJ ou
Vi Sp ou
Avenida Paulista, 1804, 8° andar, Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CEP 01310-
922
Avenida Presidente Vargas, 730 — 16° andar, Torres 1 e 2. Centro Rio de
Janeiro/RJ - CEP 20071-001
RJ ou
VIl Sp ou
Avenida Paulista, 1804, 8° andar, Bela Vista - Sdo Paulo/SP - CEP 01310-
922
VI DE Ed. Venancio 3000 SCN Quadra 06 - Conjunto A, 3° andar Asa Norte Brasilia
/DF - CEP 70716-900

5.9. A CONTRANTE podera alterar os enderecos de entrega e instalacdo até a data da emissdo da Ordem de
Fornecimento de Bens - OFB.

5.10. Os servigos de instalacdo deverdo realizados nos horarios entre as 19h e as 07h (horario noturno) e nos finais de
semana, tendo em vista necessidade da continuidade dos servicos da CONTRATANTE.

5.11. Os servigos de repasse de conhecimento deverdo realizados nos horarios entre as 08h e as 18h.

Formas de transferéncia de conhecimento

5.12. Tendo em vista que ap6s a instalagdo dos equipamentos, havera o servico de repasse do conhecimento por parte da
CONTRATADA, o repasse serd realizado por meio desse treinamento.

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.13. Por se tratar de aquisi¢cdo de equipamentos, ndo havera nenhuma rotina de transicéo e finaliza¢do do contrato.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle
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5.14. Cada OFB contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizacdo e o prazo, conforme defini¢des deste
TR

Mecanismos formais de comunicacao

5.15. Séo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
5.15.1. Ata de Reunido;
5.15.2. Oficio;
5.15.3. Sistema de Abertura de chamados;
5.15.4. E-mail.
5.15.5. Telefone 0800

5.16. Para fins de abertura de chamado técnico referente a falhas, assim como aos chamados referentes ao Acordo de
Nivel de Servico, deve ser disponibilizado um sistema informatizado para a contratante.

5.16.1. Deve ser permitido ter ao menos 10 usudrios com permissdo para abrir, acompanhar e responder
chamados técnicos.

Formas de Pagamento

5.17. Os critérios de medicdo e pagamento dos equipamentos entregues e dos servigos prestados serdo tratados em topico
proprio do Modelo de Gestao do Contrato.

Manutencédo de Sigilo e Normas de Seguranca:

5.18. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

5.19. O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga
vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS V e VI
deste Termo de Referéncia.

5.20. Todos os responsaveis da contratada que tiverem acesso aos dados geridos pela CONTRATANTE deverdo assinar
a Declaracdo de cumprimento da LGPD (ANEXO VI).

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.21. A fim de dimensionar corretamente sua proposta, a Licitante tera como base, principalmente, as quantidades e
caracteristicas dos equipamentos estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar;

5.22. Como complemento para um melhor dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, a Licitante poder4, mediante
agendamento, realizar Vistoria Técnica na Sede da CONTRATANTE, conforme consta em tépico especifico deste
Termo de Referéncia.

5.23. As propostas comercias deverdo ser enviadas conforme Modelo de Proposta Comercial (ANEXO I).

6. Modelo de gestdao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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6.3. As comunicag0es entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Reunido Inicial

6.5. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus
anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execucao do contrato.

6.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrerd em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

6.7. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

Fiscalizagdo

6.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
6.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

6.7.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato, assim como a
defini¢do do quantitativo de itens a serem entregues.

6.7.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério da
empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

6.7.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

6.8 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em
especial, as rotinas a seguir:

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanharé a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.9.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I1);[A1]

6.9.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a
correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.9.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.9.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
V).

6.9.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa
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6.10. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.11. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.12. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo
todos os registros formais da execugdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, IV).

6.13. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.14. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicoes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.15. O gestor do contrato emitirdA documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execuc¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.16. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagcdo de processo administrativo de responsabilizagdo para
fins de aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.17. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.18. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

Critérios de Aceitacdo

6.19. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificacdo dos critérios
relacionados a seguir:

6.20. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializa¢do normal
através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

6.21. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a
utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou
quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas especificagfes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais
inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente
incompativeis.

6.22. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) deverd(do) estar instalado(s) de forma organizada e livres de
pressdes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou
funcionamento inadequado.

6.23. O ntimero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e tnico, afixado em local visivel, na parte externa do
gabinete e na embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como vélido para o produto
entregue e para as condi¢des do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.
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6.24. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacao, danos fisicos,
sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessorio considerado como novos pelo
fornecedor dos produtos.

6.25. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial,
considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos
para a utilizagdo, com todos os acessérios, componentes, cabos etc.

6.26. Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licengas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O
modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior),
sem previsdo de encerramento de producdo, até a data de entrega da proposta.

6.27. A Contratante poderd optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a
realizacdo dos testes de aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

6.28. So6 havera o recebimento definitivo, apos a andlise da qualidade dos bens e/ou servicos, em face da aplicacdo dos
critérios de aceitagdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificacdes definidas neste Termo de Referéncia — situagdo em que
poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO.
Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servicos rejeitados, sem custo adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecdo

6.29. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo:

6.29.1. Verificacdo dos requisitos técnicos dos equipamentos, fazendo um batimento dos requisitos técnicos
solicitados no Termo de Referéncia e as caracteristicas técnicas do equipamento efetivamente entregue;

6.29.2. Apds a instalacdo fisica dos equipamentos, devera ser realizado a instalagdo logica. Serd verificado se as
features estdo de acordo com o solicitado no TR.

6.29.3. Apenas ap6s a instalacdo fisica e logica e os devidos atestes sera feito o Ateste Provisério (ANEXO VII)
e o Ateste Definitivo (ANEXO VIII).

Niveis Minimos de Servico (Entrega de Bens)

6.30. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objetivamente
os resultados pretendidos com a contratagao.

6.31. Os indicadores sdo instrumentos praticos de afericdo do cumprimento do alcance dos niveis minimos de servigo,
evidenciando de maneira objetiva e mensuravel o desempenho e as tendéncias de um servico demandado. Devem ser
objetivamente mensuraveis e compreensiveis, de preferéncia facilmente coletaveis, relevantes e adequados a natureza e
caracteristicas do servigo.

6.32. E vedada a afericdo baseada exclusivamente em relatério ou outro artefato produzido pela prépria contratada.

6.33. Sdo considerados para a presente contratacao os seguintes indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Medir o tempo de atraso na entrega dos produto e dos servi¢os correlacionados,

Finalidade . ~
conforme objeto da contratacgéo.
A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos
Meta a cumprir IAE < =0 |constantes nas Ordens de Fornecimento de Bens dentro do prazo
previsto.

Instrumento de |OFB (Anexo 1X), Termo de Recebimento Provisério ( Anexo Il), Termo de
medicao Recebimento Definitivo (Anexo III).
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A avaliagdo serd feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB ou no cronograma
acertado com a gestdo do contrato.

Forma de
e Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca aquela
data, com registro em Termo de Recebimento Provisorio) pela data de inicio da execugdo da OFB.
e ae Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo
Periodicidade

(Anexo III)

IAE = TEX - TEST

Onde:
IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execucédo — corresponde ao periodo de execucdo da OFB, da sua data de inicio até
a data de entrega dos produtos da OFB.

Mecanismo de calculo o 3 N . o 3 o Lo 3
A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia util ap6s

a emissdo da OFB.

A data de entrega da OFB deverd ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios
constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo
de execucdo da OFB continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado entrega os produtos
da OFB e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execucdo da OFB — constante na OFB, conforme estipulado no
Termo de Referéncia

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Observagoes: . . . A . ~ . . .
§ Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no

computo do indicador.

Inicio da vigéncia |Data de emissdo da OFB.

Para valores do indicador IAE:

Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;
Sancdes / faixas de
ajustes De 1 a 60 - aplicar-se-4 glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fragdo em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fragdo em
atraso.

Niveis Minimos de Servico (Garantia Técnica)

6.34. Serdo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

a) Prazo de Atendimento: tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico efetuado pela equipe da CGTI na
Central de Atendimento da CONTRATADA e o efetivo inicio dos trabalhos de suporte;

b) Prazo de Resolugdo: tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico efetuado pela equipe da CGTI na
Central de Atendimento do CONTRATADA e a efetiva recolocacdo do(s) equipamento(s) e software(s) em
pleno estado de funcionamento.
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6.35. A contagem do prazo de atendimento de solugdo definitiva de cada chamado seré a partir da abertura do chamado
técnico na Central de Atendimento disponibilizada pela CONTRATADA, até o momento da comunicagdo da solugdo

definitiva do problema e aceite pela equipe da CGTI, classificados conforme as severidades.

6.35.1. Os chamados poderdo ser abertos junto a CONTRATADA ou ao FABRICANTE. Contudo, os niveis
minimos de servico serdo os mesmos, ficando a CONTRATADA responsavel pelo andamento e atendimento dos

chamados dentro do prazo.

6.36. Os Niveis Minimos de Servicos Exigidos (NMSE) serdo classificados conforme as severidades a seguir:

NiVEL DE SEVERIDADE PRAZO DE ATENDIMENTO

PRAZO DE RESOLUCAO

ALTA

02 (duas) horas

08 (oito) horas

MEDIA 02 (duas) horas 12 (doze) horas
BAIXA 02 (duas) horas 48 (quarenta e oito) horas
INFORMATIVA 02 (duas) horas 120 (cento e vinte) horas

6.37. Os prazos informados na coluna "Prazo de Resolugdo" acima sdo prazos totais para a devida resolugdo. A
CONTRATADA tem até 2 (duas horas) para atender o chamado aberto e encaminhar para resolucdo. Essas duas horas
deverdo ser debitadas do prazo maximo total para atendimento.

6.38. Considera-se para fins de compreensdo da tabela anterior:

NIVEL DE ~
DESCRICAO
GRAVIDADE
ALTA Ocorréncias de alto impacto que causem indisponibilidade total dos equipamentos e, consequentemente, dos
servicos e sistemas por eles sustentados. Seu atendimento serd sempre presencial (on-site).

Ocorréncias que causem indisponibilidade parcial ou intermitente dos equipamentos e, consequentemente,

MEDIA dos servicos e sistemas por eles sustentados, incluindo reducéo drastica de performance. Seu atendimento

serd sempre presencial (on-site).
BAIXA Ocorréncias que causem reducdo de performance dos equipamentos e, consequentemente, dos servigos e
sistemas por eles sustentados. Seu atendimento sera prestado preferencialmente de forma presencial (on-site).
Esclarecimento de diividas e fornecimento de informagdes adicionais sobre o funcionamento dos
[INFORMATIVA] equipamentos. Seu atendimento poderd ser prestado de forma remota, através de telefonema ou troca de
mensagens eletronicas.

6.39. O nivel de gravidade do chamado podera ser reclassificado a qualquer momento pela CONTRATANTE, sendo que
o0 prazo para resolucdo do problema passara a ser contado novamente a partir do momento de sua reclassificacéo;

6.40. As ocorréncias que necessitarem de intervengdes no ambiente computacional da CONTRATANTE, tais como
mudancas de configuracdo de dispositivos e sistemas operacionais, acesso a rede corporativa e instalagcdo ou remocao de
aplicativos, sé poderdo ser efetuadas apds a autorizagdo da equipe técnica da CGTI/DIRAD/PREVIC;
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6.41. O chamado s6 sera considerado concluido apds o aceite formal por parte da CGTI/DIRAD/PREVIC, que se dara
somente apds a comprovagdo do restabelecimento do funcionamento dos equipamentos e dos servicos e sistemas por eles
sustentados;

6.42. O aceite formal podera ser efetuado por:

6.42.1. Meio eletronico, através do sistema informatizado a ser disponibilizado pela Central de Atendimento da
CONTRATADA;

6.42.2. Por ligagdo telefonica junto a Central de Atendimento da CONTRATADA;
6.42.3. Manualmente no relatério de atendimento técnico nos casos de prestacdo de suporte técnico on-site.

6.43. A empresa CONTRATADA ou a fabricante deverda manter registro dos chamados técnicos, contendo as
informagdes basicas de cada chamado, tais como:

6.43.1. Data e hora de abertura;
6.43.2. Data e hora de inicio e término do atendimento;
6.43.3. Gravidade do incidente;

6.43.4. Identificagdo do componente que sofreu intervengdo, conserto ou substituicdo (hardware, software ou
ambos);

6.43.5. Descricao do problema;

6.43.6. Descri¢do da solugdo aplicada;

6.43.7. Identificacdo do funciondrio da PREVIC que atestou o fechamento do chamado.
6.44. A garantia de fabrica devera cobrir no minimo os seguintes itens:

6.44.1. Fornecimento de pecas originais de reposicdo, exceto componentes considerados de consumo, como
baterias e pilhas, se aplicaveis;

6.44.2. Garantia de atualizacdo durante todo o periodo de garantia das versdes dos softwares fornecidos (
firmwares, drivers e software de gerenciamento) necessarios para o pleno funcionamento dos equipamentos.

6.45. A empresa contratada deverd, se previsto pelo manual do fabricante dos equipamentos, realizar manutengdo
preventiva tanto do hardware quanto dos softwares instalados, sendo de responsabilidade da empresa contratada prover
todas as corregdes e atualizagOes necessarias;

6.46. Excepcionalmente, nos casos em que for necessdria a realizacdo de intervencdo de grande complexidade nos
equipamentos fornecidos, a empresa contratada poderd remover os equipamentos para conserto ou substituicdo. A
remocdo devera ser realizada somente ap6s autorizacgdo formal de saida emitida por um funcionério da PREVIC;

6.47. A devolucdo ou substituicdo de equipamentos removidos devera ser realizada em até 30 (trinta) dias corridos a
contar da data de retirada;

6.48. A remocgdo de equipamento estd condicionada ao fornecimento e instalacdo imediata de outro equipamento para
substituicdo temporaria, do mesmo fabricante e com configuracdo técnica idéntica ou superior ao original, garantindo a
continuidade de operacdo dos sistemas e servicos instalados no equipamento, sem prejuizo dos recursos por ele
sustentados durante o periodo em que o equipamento substituido estiver sendo consertado ou estiver sendo providenciada
sua substituicdo permanentemente;

6.49. O equipamento deverd ser devolvido em pleno estado de funcionamento, cabendo a empresa contratada a
responsabilidade por sua reinstalacdo e a colocagdo em funcionamento;

6.50. O aceite de devolugdo ou de substituicdo de equipamento defeituoso serd emitido pela CGTI/DIRAD/PREVIC
somente ap6s comprovacdo de que o equipamento se encontra perfeitamente instalado e em pleno funcionamento;

6.51. Em caso de substituicdo de equipamento defeituoso, o equipamento substituto devera ser do mesmo fabricante e
possuir configuragdo igual ou superior ao equipamento substituido;
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6.52. A empresa CONTRATADA sera eximida de despesas de manutencdo e suporte técnico decorrentes de uso
inadequado dos recursos, desde que tal uso irregular seja devidamente comprovado de forma objetiva, através de parecer
técnico comprobatorio;

6.53. Caso a CONTRATANTE venha a transferir, ceder ou locar a terceiros os equipamentos objeto desta contratagdo,
durante o periodo de garantia, a empresa contratada e a fabricante permanecerdo cumprindo as obrigagdes assumidas em
contrato.

6.54. Sempre que houver quebra dos NMSE, o CONTRATANTE emitird notificagio a CONTRATADA, que terd o
prazo de, no maximo, 5 (cinco) dias corridos e contados a partir do recebimento da notificagdo para apresentar as
justificativas para as falhas verificadas.

6.55. Caso ndo haja manifestacdo dentro desse prazo ou caso o CONTRATANTE entenda serem improcedentes as
justificativas apresentadas, serd iniciado processo de aplicacdo de penalidades previstas, conforme o nivel de servigo
transgredido.

6.56. A Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informagdo (CGTI) da CONTRATANTE encaminharda a CONTRATADA
quando da reunido de alinhamento de expectativas, relacdo nominal da equipe técnica autorizada a abrir e fechar
chamados técnicos.

6.57. Para mensuragdo do NMSE deve ser considerado o seguinte indicador:

IGT - INDICADOR DE ATRASO NA PRESTACAO DE GARANTIA TECNICA

Medir o tempo de atraso na resolucdo dos chamados técnicos durante o periodo

Finalidad .
fnaficace de garantia dos bens contratados.

Alta: 8h
Média: 12h [A meta definida visa garantir a entrega da resolucéo dos defeitos e/ou
Baixa: 48h |substituicdo dos equipamentos contratados dentro do prazo previsto.
Info: 120h

Meta a cumprir

Instrumento de
Chamados abertos junto a CONTRATADA ou FABRICANTE

medicao
A avaliacdo serd feita conforme Os Niveis Minimos de Servicos Exigidos (NMSE) e suas
Forma de classificagdes.
Epantaent Sera subtraida a data e hora da efetiva resolucdo do problema pela data e hora da abertura de
chamado no sistema ou por telefone.
Periodicidade Sempre que houver ocorréncias

IGT = TEX - TEST

Onde:
IGT - Indicador de Atraso da Garantia Técnica

TER — Tempo de Efetiva Resolugdo do problema ocorrido nos equipamentos contratados e em
garantia.

Mecanismo de calculo |A data e hora da efetiva resolucéo do problema nos equipamentos, no fechamento do chamado ou
informado pela CONTRATADA ou pela FABRICANTE, observado o disposto no item 6.41 deste
Termo de Referéncia.

TAC — Tempo de Abertura de Chamado Técnico.
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A data e hora do inicio serd aquela constante no chamado aberto em sistema préprio da
CONTRATADA ou do FABRICANTE ou da ligacdo por telefone para a equipe responsavel
informada pela CONTRATADA.

Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Observacoes: . . . J_— . ~ . . .
< Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no

cémputo do indicador.

Inicio da vigéncia |Data de emissdo da OFB.

Para valores do indicador IGT:
Chamados conclusos no prazo: Nao havera multa.
Chamados conclusos no fora do prazo: Multa conforme abaixo:

Sancé . Severidade ALTA: 0,01% por hora de atraso sobre o valor da OFB;
ancoes / faixas de

ajustes Severidade MEDIA: 0,005% por hora de atraso sobre o valor da OFB;

Severidade BAIXA: 0,003% por hora de atraso sobre o valor da OFB;

Severidade INFORMATIVA: 0,001% por hora de atraso sobre o valor da OFB;

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

6.58. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infra¢cdes administrativas previstas nesta Lei as seguintes sang¢des:
I - adverténcia;
II - multa;
I1I - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
§ 1° Na aplicacdo das sangoes serdo considerados:
I - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
II - as peculiaridades do caso concreto;
III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgdos de controle.

6.58.1. A sancdo prevista no inciso I sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso
I do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

6.58.2. A sancdo prevista no inciso II, calculada na forma do edital ou do contrato, ndo podera ser inferior a
0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado
com contratagdo direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art.
155 da Lei 14.133/2021.
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6.58.3. A sancdo prevista no inciso III sera aplicada ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas
nos incisos I, III, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo
de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

6.58.4. A sancdo prevista no inciso IV sera aplicada ao responsavel pelas infra¢des administrativas previstas
nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, bem como pelas infra¢des
administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo referida item 6.58.3 deste TR, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

6.58.5. A sangdo estabelecida no inciso IV serd precedida de andlise juridica e observara as seguintes regras:

6.58.5.1. quando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de ministro de
Estado, de secretério estadual ou de secretdrio municipal e, quando aplicada por autarquia ou fundacéo,
serd de competéncia exclusiva da autoridade méaxima da entidade;

6.58.2. quando aplicada por érgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, pelo Ministério Publico e pela
Defensoria Ptblica no desempenho da funcdo administrativa, serd de competéncia exclusiva de
autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades referidas no item anterior, (6.58.5.1.) na
forma de regulamento.

6.58.6. As sangdes previstas nos incisos I, IIT e IV poderdo ser aplicadas cumulativamente com a prevista no
inciso II..

6.58.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

6.58.8. A aplicacdo das sangdes previstas no item 6.58 ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado a Administragdo Publica.

6.59. Na aplicacdo da sangdo prevista no inciso II do caput do art. 156 da Lei 14.133/2021, seré facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo.

6.60. A aplicacdo das sangdes previstas nos incisos III e IV do caput do art. 156 da Lei 14.133/2021 requerera a
instauracdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdao composta de 2 (dois) ou mais servidores
estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias titeis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

6.60.1. Em 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica cujo quadro funcional ndo seja formado de servidores
estatutarios, a comissdo a que se refere o item 6.60 serd composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos
pertencentes aos seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de
servico no 6rgdo ou entidade.

6.60.2. Na hipétese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas julgadas
indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes finais no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da intimacdo.

6.60.3. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatrias ou intempestivas.

6.60.3. A prescricdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragdo pela Administracdo, e sera:
I - interrompida pela instauragdo do processo de responsabilizacdo a que se refere o item 6.60;
IT - suspensa pela celebragdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;

III - suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuracdo administrativa.
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6.61. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei 14.133/2021ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente
definidos na referida Lei.

6.62. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusédo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes
de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de andlise juridica prévia.

6.63. Os 6rgdos e entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciério de todos os entes federativos deverdo, no
prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por eles aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo federal.

6.63.1. Para fins de aplicacdo das sangOes previstas nos incisos I, II, IIT e IV do caput do art. 156 da Lei 14.133
/2021, o Poder Executivo regulamentard a forma de computo e as consequéncias da soma de diversas sangoes
aplicadas a uma mesma empresa e derivadas de contratos distintos.

6.64. O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, na forma prevista em edital
ou em contrato.

6.64.1. A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a converta em compensatdria e
promova a extin¢ao unilateral do contrato com a aplica¢do cumulada de outras sangdes previstas na Lei 14.133
/2021.

6.65. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos,
cumulativamente:

6.65.1. Reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica;
6.65.2. Pagamento da multa;

6.65.3. Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de impedimento de
licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaragdo de inidoneidade;

6.65.4. Cumprimento das condi¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

6.65.5. Andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos
neste artigo.

6.66. A sancdo pelas infragdes previstas nos incisos VIII e XII do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021 exigird, como
condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantagcdo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo
responsavel.

6.67. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, conforme a
tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa | Sancao

Multa de 0,5% sobre o valor total do Contrato por
dia uatil de atraso em prestar as informacdes por
N&o prestar 0s esclarecimentos|escrito, ou por outro meio quando autorizado pela

imediatamente, referente a execugdo do|Contratante, até o limite de 5 dias Uteis.
contrato, salvo quando implicarem em
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indagacGes de caréater técnico, hipotese em
Apos o limite de 5 dias uteis, aplicar-se-4 multa de

5% do valor total do Contrato.

que serdo respondidos no prazo maximo
de (48) horas Uteis.

Glosa de 0,5% sobre o valor da OFB em caso de
ocorréncia de 3 ou mais atrasos de severidade
INFORMATIVA durante a garantia contratual. A
cada nova incidéncia apdés as 3 primeiras, havera
glosa de 0,5% sobre o valor da OFB.

Glosa de 1% sobre o valor da OFB em caso de
ocorréncia de 3 ou mais atrasos de severidade
BAIXA durante a garantia contratual. A cada nova

o L incidéncia ap6s as 3 primeiras, havera glosa de
Nao atender ao indicador de atraso na P P 9

2 0
prestagdo de garantia técnica - IGT 0,5% sobre o valor da OFB.

Glosa de 2% sobre o valor da OFB em caso de
ocorréncia de 3 ou mais atrasos de severidade
BAIXA durante a garantia contratual. A cada nova
incidéncia apés as 3 primeiras, havera glosa de
1% sobre o valor da OFB.

Glosa de 3% sobre o valor da OFB em caso de
ocorréncia de 3 ou mais atrasos de severidade
BAIXA durante a garantia contratual. A cada nova
incidéncia apds as 3 primeiras, haverd glosa de
1,5% sobre o valor da OFB.

N&o atender ao servico de repasse de
conhecimento dentro do prazo acordado na

3 m e . Multa de 5% sobre o valor do Contrato.
reunido inicial ou acordado posteriormente
com a equipe de gestao do contrato
Adverténcia.
4 N&o cumprir qualquer outra obrigagdo Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo

contratual nao citada nesta tabela. aos resultados pretendidos com a contratacao,

aplica-se multa de 5% do valor total do Contrato.

6.68. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa
no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, nos casos em que o
CONTRATADO:

6.68.1. Nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

6.68.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
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7. Critérios de medicao e pagamento

Recebimento do Objeto

7.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito
de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de
15(quinze) dias, a contar da notificagdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias tteis, a contar da finalizagdo dos servicos de instalacao
dos equipamentos. apés a verificacdao da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

7.4. Ap6s o recebimento definitivo, a CONTRATADA poderd emitir a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente para Administragdo.

7.5. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75
da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo méximo para o recebimento definitivo serd de até cinco (05) dias tteis.

7.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

7.7. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que
concerne a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.8. O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execuc¢do do objeto ou de saneamento da nota fiscal
ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidagdo de
despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

7.9. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucédo do contrato.

Liquidacdo

7.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.11. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos
de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°
14.133, de 2021.

7.12. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.12.1. O prazo de validade;

7.12.2. A data da emissdo;

7.12.3. Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.12.4. O periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.12.5. O valor a pagar; e

7.12.6. Eventual destaque do valor de retencoes tributdrias cabiveis.

7.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impeca a liquidagdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da
regularizacdo da situacdo, sem 6nus a contratante;
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7.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.15. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacao
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no dambito do 6érgdo ou entidade,
que implique proibicdo de contratar com o Poder Ptblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias titeis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos
6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.18. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.20. O pagamento serd efetuado no prazo méximo de até dez dias tteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da
despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022,

7.21. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a empresa contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos Moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I1=(TX)
I =(6/100)/365
1=0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.22. Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as
justificativas e motivos e serem submetidos a apreciagdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias
para verificar se é ou ndo caso de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a
quem deu causa.

7.23. A empresa contratada, regularmente inscrita no Simples Nacional, nos termos da LC n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.24. Se houver aplicacdo de multas, esta serd descontada de qualquer fatura ou crédito existente da Instituicdo em favor
da contratada e, caso seja a mesma de valor superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada administrativa ou
judicialmente.

Forma de pagamento
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7.25. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

7.26. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.27. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislagdo aplicével.

7.27.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.27.2. Em cada contrato havera entrega de equipamentos e prestacdo de servigos, onde cada item pode possuir
classificagdo fiscal distinta com aliquota diferente. Sendo assim, poderdo ser emitidas Notas Fiscais separadas,
seguindo a legislacdo vigente.

7.28. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, nao
sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

7.29. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente tépico.

7.30. A efic4cia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracao, estd condicionada a celebracao
de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.31. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacao
por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem como a certificacdo de que o
cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de
1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.32. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais
clausulas exorbitantes ao direito comum aplicéveis no regime juridico de direito ptiblico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo
do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.33. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGCAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.1.1. O critério Menor Preco foi escolhido em atendimento ao principio da Economicidade, que objetiva a minimizagdo
dos gastos publicos, sem comprometimento dos padrdes de qualidade.

8.1.2. A ndo utilizacdo do critério de Técnica e Preco, ainda que previsto no § 1°, Inciso IIT do Art. 36 da Lei 14.133
/2021 se deu pelo fato da CONTRATANTE entender que os requisitos ndo sdo suficientemente especializados para
justificar a adogdo deste critério.

Regime de execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato sera empreitada por preco Global e Certo.
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8.2.1. Cada servico ou produto de cada um dos lotes devem estar discriminados em itens separados nas propostas de
precos, permitindo a identificacdo do preco individual e a eventual incidéncia das margens de preferéncia

Margem de Preferéncia

8.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.

Exigéncias de habilitacao

8.4. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.4.1. Habilitagdo juridica

8.4.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.4.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.4.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-
e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.4.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.4.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.
© 77, de 18 de marco de 2020.

8.4.1.6. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.4.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Piblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede
a matriz

8.4.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.4.1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo
respectiva.

8.4.2. Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.4.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.4.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.4.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.4.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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8.4.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.4.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.4.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracao da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.4.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.4.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.4.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.4.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso II);

8.4.3.3. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2
(dois) tltimos exercicios sociais, comprovando:

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

b) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

¢) Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.

d) Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdao Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.4.3.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo
patrimonio liquido minimo de 5.% do valor total estimado da contratacao.

8.4.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 65, §1°).

8.4.4. Qualificacdo Técnica

8.4.4.1. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condig¢Ges locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo;

8.4.4.2. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratagao.

8.4.4.3. Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresenta¢cdo, no momento da
assinatura do contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.4.4.4. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de
certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito piblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

8.4.4.5. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.
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8.4.4.6. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

8.4.4.7. O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagao,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.4.5. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo complementar:

8.4.5.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢do e a comprovacdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §82° a 6° da Lei
n. 5.764, de 1971;

8.4.5.2. A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

8.4.5.3. A comprovacgdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
Servigo;

8.4.5.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.4.5.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato; e

8.4.5.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou
nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
licitacao;

8.4.5.7. A tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria néo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

8.4.6. Atendimento ao Anexo I da IN SGD n° 94/2022.

8.4.6.1. Nas aquisicdes de bens de tecnologia da informag&o e comunicacao, o instrumento convocatdrio devera
prever que:

I - as exigéncias, na fase de habilitacdo, de certificagOes emitidas por institui¢des ptiblicas ou privadas
credenciadas pelos 6érgdos oficiais competentes, pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT
ou por outra entidade credenciada pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial - Inmetro, que atestem, conforme regulamentacdo especifica, a adequacdo dos requisitos de
seguranca para o usudrio e instalacdes, compatibilidade eletromagnética e consumo de energia serdo
exigidas como requisito de qualificacdo dos bens a serem adquiridos; e

IT - serdo aceitas certificagdes emitidas, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade,
coordenado pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - Inmetro, como também
aquelas emitidas por organismos acreditados por esse Instituto, os quais podem ser consultados por meio
do endereco https://www.gov.br/inmetro/pt-br/assuntos/acreditacao/organismos-acreditados.

8.4.6.2. Os itens objeto desta contratagdo estdo listados no Anexo A da Portaria Inmetro n° 170, de 10 de abril de
2012.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 5.659.199,82

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 5.659,199,82 (cinco milhoes, seiscentos e cinquenta e nove mil, cento e
noventa e nove reais oitenta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:
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UASG 333005 Termo de Referéncia 15/2024
DESCRICAO DO BEM OU PRECO UNIT. PRECO PRECO TOTAL POR
GRUPO|ITEM TDE
SERVICO Q (R$) TOTAL (R$) GRUPO (R$)
1 Servidor de Rede tipo Rack 06 246.067,00 1.476.402,00
I 2 Servicos de instalacio 06 | 26.043,020 156.259,20 1.658.537,20
3 Servico de tremam.ento e repasse de 01 25.876,00 25.876,00
conhecimento
4 Fitoteca LTO 9 01 465.094,46 465.094,46
- 5 Servicos de instalacdo 01 26.229,53 26.229,53 510.323,99
6 Servico de tremam.ento e repasse de 01 19.000,00 19.000,00
conhecimento
7 Fitas de Gravagdo LTO-9 80 900,00 72.000,00
111 8 Fitas de Gravagao LTO-7 40 318,00 12.720,00 87.353,00
9 Fitas de Limpeza LTO 10 263,33 2.633,30
v 10 Maleta de Fitas LTO 01 2.176,89 2.176,89 2.176,89
\'% 11 Cofre Anti-chamas LTO 01 81.199,00 81.199,00 81.199,00
12 Storage All Flash 60 TIB 01 830.000,00 830.000,00
VIl g3 Servicos de instalacio 01 22.950,00 22.950,00 875.888,00
14 Servigo de tremam.ento e repasse de 01 22.938,00 22.938.00
conhecimento
15 Switch SAN 24 Portas 02 206.018,00 412.036,00
VII 429.494,64
16 Servicos de 1nsta.lagao e Repasse 02 8.729,32 17.458,64
conhecimento
17 Subsistema Intehgente de Backup em o1 1.941.230,00 1.941.230,00
Disco
VIII 18 Servigos de instalagdo 01 30.149,80 30.149,80 1.997.255,80
19 Servico de trelnarqento e repasse de o1 25.876,00 25.876,00
conhecimento
IX 20 Microcomputador com garantia de 36 01 8.631,00 8.631,00 8.631,00
meses
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Microcomputador Portatil -

Notebook com garantia de 36 meses 01 8.340,00 8.340,00 8.340,00

9.2. As diretrizes contidas nesta secdo do Termo de Referéncia tém como base a Instru¢cdo Normativa n° 65, de 7 de julho de
2021, que, por sua vez, se fundamenta no art. 23 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 — a atual Lei de Licita¢des e Contratos —
, além de estudos e boas praticas administrativas sobre o tema.

9.2.1. As cotagdes, as justificativas e as analises de precos estdo contidos no documento SEI n° 0717934 (Pesquisa de
Precos Equipamentos ARP v.2).

9.3. Foram priorizados na pesquisa de pregos os sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou banco de precos em
satide, e contratacGes similares feitas pela Administragdo Prblica.

9.4. Os valores encontrados no Painel de Pregos ou banco de pregos estdo definidos no Estudo Técnico Preliminar da contratagdo
(Doc. SEI n° 0690044).

9.5. Os precos levantados levam em consideracgdo integralmente as reais necessidades técnicas e limitagGes pertinentes da
CONTRATANTE.

9.6. A obtengdo do prego estimado deu-se com base na mediana dos valores obtidos na pesquisa de pregos, em razdo do que
preconiza o § 6° do art. 6° da IN SEGES/ME n° 65/2021:

"§ 6° Quando o prego estimado for obtido com base tinica no inciso I do art. 5° o valor ndo poderd ser superior a mediana do item nos sistemas

consultados."

9.7. Ap6s a realizacdo de pesquisa de precos em conformidade com a IN SEGES/ME n° 65/2021, certifica-se que o preco
estimado para a presente contratacdo é compativel com os praticados no mercado.

9.8. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre contratante e contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

9.9. Nao foi utilizado Catalogo Eletronico de Padronizacdo tendo em vista que os itens do objeto desta contratacao ndo estao
previsto no Catalogo Eletronico de Padronizagdo aprovado e vigente no momento.

9.10 Tendo em vista que se trata de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados
em decorréncia de eventual reducdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens ou dos servigos
registrados, nas seguintes situagoes:

9.10.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis
de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea
“d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

9.10.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposi¢oes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

9.10.3. Serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacao; ou

9.10.4. Poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.

9.11. A CONTRATANTE se resguarda ao direito adquirir, em cada lote, quantos itens tiver necessidade, sem vinculagdo com o
total maximo de itens do lote.

10. Adequacdo orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo:
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I) Gestdao/Unidade: 333005/33206
IT) Fonte de Recursos: 1003;

IIT) Programa de Trabalho: 09.122.0032.2000.0001;

Termo de Referéncia 15/2024

IV) Elemento de Despesa:
CLASSIFICACAO
LOTE | ITEM z NOMECLATURA
ORCAMENTARIA
EQUIPAMENTOS DE TIC - SERVIDORES
I 1,2e3 44.90.52.43 DE REDE/STORAGE
11 4,5e6 44.90.52.35 MATERIAL DE TIC (PERMANENTE)
111 7e8 44.90.52.35 MATERIAL DE TIC (PERMANENTE)
EQUIPAMENTO DE PROTECAO,
I 44.90.52.24
M 9 SEGURANCA E SOCORRO
EQUIPAMENTO DE PROTEGAO,
10 44.90.52.24
v SEGURANCA E SOCORRO
11,12 e EQUIPAMENTOS DE TIC - SERVIDORES
Vi 13 44.90.52.43 DE REDE/STORAGE
vit | 14615 44.90 52.37 EQUIPAMENTOS DE TIC - ATIVOS DE
REDE
17,18 e
VIII 19 44.90.52.35 MATERIAL DE TIC (PERMANENTE)

IX 20 44.90.52.41 COMPUTADORES
X 21 44.90.52.41 COMPUTADORES

V) Plano Interno: 0002.

10.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

10.3. A tabela a seguir descreve o Cronograma de Execucdo Contratual ((para cada lote):

Etapa Descricao Quando ocorre?
1 Assinatura do contrato Apbs a homologagdo
Em até 10 (dez) dias titeis a contar da assinatura do
2 Reunido Inicial com a empresa responsavel Contrato, conforme agendamento efetuado pelo Gestor do
Contrato.
3 Emissdo da Ordem de Fornecimento de Bens - OFB Ap6s a reunido inicial.
4 Entrega dos equipamentos Até 90 dias da emissdo da OFB
5 Ateste provisorio Até 5 dias tteis da entrega dos dos equipamentos
6 Instalacdo dos equipamentos (quando aplicavel) Até 15 dias tteis da entrega dos dos equipamentos
” Ateste definitivo Até 5 dias uteis da entregé dos servicos de instalacdo dos
equipamentos
8 Repasse de conhecimento (quando aplicavel) Até 5 dias uteis da entrega do Ateste Definitivo.

10.4. Abaixo segue a tabela com o Cronograma fisico-financeiro:

LOTE

ITEM

DESCRICAO DO BEM OU SERVICO

MESES

SERVIDORES DE REDE COM 64 CORES FISICOS COM GARANTIA DE 60
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I 2 5 . transferéncia
SERVICO DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS E CONFIGURAGCAO de conhecimento e
DE NOVO CLUSTER (CONSIDERADO PARA CADA UM DOS aceitacdo.
EQUIPAMENTOS)
3 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO
4 FITOTECA DE GRAVAGAO COM QUATRO DRIVERS LTO-9 COM
GARANTIA DE 60 MESES 100% -Ap6s
entrega, instalacdo,
1 5 SERVICO DE INSTALAGCAO DO EQUIPAMENTO transferéncia
de conhecimento e
aceitacao.
6 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO
7 FITAS DE GRAVACAO LTO-9 ULTRIUM
100% -Apos
111 8 FITAS DE GRAVAGCAO LTO-7 ULTRIUM entrega e
aceitagao.
9 FITAS DE LIMPEZA PARA FITAS LTO
100% -Apos
1A% 10 MALETA DE FITAS LTO PARA 10 FITAS entrega e
aceitacao.
100% -Apos
A 11 COFRE ANTICHAMAS PARA 150 FITAS LTO entrega e
aceitacao.
12 STORAGE ALL-FLASH 60 TIB COM GARANTIA DE 60 MESES
100% -Apos
VI 13 SERVIGO DE INSTALAGAO DO EQUIPAMENTO entrega, instalacdo e
aceitagao.
14 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO
15 SWITCH SAN 24 PORTAS
100% -Apos
VII entrega, instalacdo e
16 SERVICO DE INSTALA(;AO DO EQUIPAMENTO E REPASSE DE aceitagdo.
CONHECIMENTO
17 SUBSISTEMA INTELIGENTE DE BACKUP EM DISCO
o/ Ans
vim | 18 SERVICO DE INSTALAGCAO DO EQUIPAMENTO 100% - Apos entrega,
instalagdo e aceitacdo.
19 SERVICO DE TREINAMENTO E REPASSE DE CONHECIMENTO
100% -Apos
IX 20 MICROCOMPUTADOR COM GARANTIA DE 36 MESES entrega e
aceitacdo.
0/ _Ad
MICROCOMPUTADOR PORTATIL - NOTEBOOK COM GARANTIA DE 36 100% -Apos
X 21 entrega e
MESES -
aceitacdo.
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11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ALEXANDRE CRUSCA POZZETTI

Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/09/2024 as 12:59:36.

ANDREY ALMEIDA OLIVEIRA

Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/09/2024 as 13:03:54.

JAMES TAYLOR FARIA CHAVES

Autoridade competente

Assinado de forma digital

JAMES TAYLOR FARIA por JAMES TAYLOR FARIA

CHAVES:8515728761 CHAVES:85157287615
5 Dados: 2024.09.23
13:51:26 -03'00'
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ANEXO V

(papel timbrado da empresa)

PROPOSTA COMERCIAL (INSERIR O OBJETO DA CONTRATAGAO)
PREGAO ELETRONICO XXXX/20XX

PROCESSO N2 44011.000712/2024-51

1. QUALIFICACAO DO PROPONENTE
Razao Social:
CNPJ/MF:
Endereco Comercial:
Bairro:
Estado:
Telefone:
Endereco Eletronico:
Site:
2. PRECOS E CONDICOES
DESCRICAO DO BEM OU VALOR VALOR
ITEM SERVICO QTD UNITARIO TOTAL
1 XXXXXXXX X
2 XXXXXXXX X
3 XXXXXXXX X
4 XXXXXXXX X
5 XXXXXXXX X
6 XXXXXXXX X

A validade desta proposta ¢ de 60 (sessenta) dias.
Nos pregos cotados, referentes aos servigos descritos no Termo de Referéncia n® XX/2020, estdao incluidas
todas as despesas, lucros, fretes, tributos e demais encargos, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto

deste Pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

Cidade, de de 20xx

Identificacao do responsavel
Referéncia: Processo n? 44011.000712/2024-51 SEI n2 0695229

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.
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SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Processo n2 44011.000712/2024-51
1. IDENTIFICACAO

Contrato n2:

Periodo da Vigéncia:

N2 da OS/OFB/NE:

Objeto:

Valor dos
Bens/Servigos
Recebidos:

Contratante:

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar

Contratada:

Data da Entrega:

Data do
Recebimento:

Prazo Originalmente
Estipulado:

2. TERMOS

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso
I, da Instru¢do Normativa n2 01, de 04 de abril de 2019, emitida pelo Ministério da Economia/Secretaria
Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital/Secretaria de Governo Digital, que os servigos
e/ou ou bens, integrantes da OS/OFB acima identificada, ou conforme definido no Modelo de Execugdo
do contrato supracitado, foram recebidos nesta data e serdo objetos de avaliacdo quanto a adequacgao
da Solucdao de Tecnologia da Informacgdo e a conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de
Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdao do contrato pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos e/ou bens ocorrera em até
dias, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificacdes constantes do
[Contrato / Termo de Referéncia / Projeto Basico] do Contrato acima identificado.

O presente documento segue assinado pelo Agente Fiscalizador do Contrato.

participantes.

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus

Referéncia: Processo n2 44011.000712/2024-51

SEI'n2 0695231



SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Processo n2 44011.000712/2024-51
1. IDENTIFICACAO

Contrato n2:

Periodo da Vigéncia:

N2 da OS/OFB/NE:

Objeto:

Valor dos
Bens/Servigos
Recebidos:

Contratante:

Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar

Contratada:

Data da Entrega:

Data do
Recebimento:

Prazo Originalmente

Estipulado:
2. TERMOS
2.1. Por este instrumento, em carater definitivo, atestamos que os servicos e/ou bens acima

identificados foram devidamente executados/entregues e atendem as exigéncias especificadas no
[Termo de Referéncia / Projeto Basico], com eficacia liberatdria de todas as obrigacGes estabelecidas em
contratado referentes ao objeto acima mencionado, exceto as garantias legais (art. 73, § 29, da Lei n?

8.666/1993).

2.2. Observacgdes, caso necessario: [digite aqui o texto].

Observagao: Havendo valor patrimonidvel ou complemento financeiro de bem patrimoniado, o Agente
Fiscalizador ou o Gestor do Contrato também deve encaminhar este documento a area de patrimonio.

O presente documento segue assinado pelo Agente Fiscalizador e pelo Gestor do Contrato.

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.

Referéncia: Processo n2 44011.000712/2024-51

SEI n? 0695232


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8666cons.htm#art73

SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

Processo n? 44011.000712/2024-51
TERMO DE CIENCIA
INTRODUGAO

Visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente envolvidos no
projeto sobre o conhecimento da declaracdo de manutencdo de sigilo e das normas de seguranca
vigentes na Instituicao.

IDENTIFICACAO
Contrato n?

Objeto

Contratante

Gestor do Contrato Matricula
Contratada CNPJ
Preposto da Contratada CPF

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo
de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes na Contratante.

CIENCIA
CONTRATADA - Funcionarios
Nome Matricula
[Se necessario, inserir novas linhas]

Local, xx de xXxxxXxxxxxxx de xxxx

Referéncia: Processo n2 44011.000712/2024-51 SEI n2 0695236
PREVIC - Protegendo o seu futuro e gerando confianca para o Brasil crescer mais
Ed. Venancio 3000 - SCN Quadra 06, Conjunto A, Bloco A, 3° Andar - Brasilia/DF

(61) 2021-2000 WWW.previc.gov.br



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO

Processo n° 44011.000712/2024-51

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo registra o comprometimento formal da Contratada
em cumprir as condicOes estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizacdo de informacdes
sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou ndo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, e em consonancia com a Politica
de Seguranca da Informa¢do e Comunica¢des da PREVIC - POSIN, estabelecida pela Portaria n2 295, de
04 de abril de 2023, de um lado a area de Tecnologia da Informacdo da Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar - PREVIC, com sede em Brasilia, no Setor Comercial Norte, Quadra 6,
Conjunto A, 392 Andar, doravante denominada CGTI/DIRAD/PREVIG de outro lado
, documento de identificacdo , n° ,
orgdo emissor /___, representante da Empresa ,
que terd acesso ao Ambiente de tecnologia da informacdo e de telecomunica¢des da PREVIC, doravante
denominado simplesmente COMPROMISSADO, celebram o presente TERMO DE COMPROMISSO

MANUTENGCAO DE SIGILO, mediante as seguintes condi¢des:
1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informacgdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos necessarios
para a execuc¢dao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que
dispdem alei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, o Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012,
Decreto n? 7.845, de 14 de novembro de 2012, Decreto n.2 10.024/2019, de 20 de setembro de 2019 e
Lei n? 13.709/2018 de 14 de agosto de 2018, que regulamentam os procedimentos para acesso e

tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINICC)ES

2.1. Para os efeitos deste TERMO, sdao estabelecidos os seguintes conceitos e definicdes:

2.1.1. Informagdo: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e
transmissdao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

2.1.2. Informagao Sigilosa: aquela submetida temporariamente a restrigao de acesso publico em
razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

2.1.3. Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA INFORMACAO SIGILOSA

3.1. Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/Decreto/D7724.htm
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ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacdo escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especifica¢des,
relatdrios, compilacées, cddigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, férmulas,
desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econd6micos, definicdes,
informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a
gue diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a |he ser confiada durante e em razdo das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes.

3.2. Serdo aplicaveis a este instrumento, as “Leis Aplicaveis a Protecdo de Dados” que significa
todas as leis, normas e regulamentos que regem o tratamento de dados pessoais, especificamente, a
LGPD, além das normas e dos regulamentos adotados pelas competentes autoridades de protecdo de
dados.

3.3. A CONTRATADA declara-se ciente e concorda que podera ter acesso, utilizar, manter e
processar, eletronica e manualmente, informacGes e dados prestados pela CONTRATANTE e seus clientes
(“dados protegidos”), exclusivamente para a presta¢dao dos servigos.

3.4. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacGes e penalidades aplicaveis constantes
da LGPD e obrigam-se a adotar todas as medidas razodveis para garantir, por si, bem como seu pessoal,
colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os dados protegidos na extensdao autorizada
na referida LGPD.

3.5. A CONTRATADA somente poderad tratar dados pessoais conforme as instrugdes da
CONTRATANTE, a fim de cumprir suas obriga¢des para a prestacdo dos servicos, jamais para qualquer
outro propdsito.

3.6. A CONTRATADA tratara os dados pessoais em nome da CONTRATANTE e de acordo com as
instrucdes escritas fornecidas pela CONTRATANTE. Caso a CONTRATADA considere que nao possui
informacdes suficientes para o tratamento dos dados pessoais de acordo com este instrumento ou que
uma instrucao infrinja as Leis Aplicaveis a Protecdo de Dados, a CONTRATADA prontamente notificara a
CONTRATANTE e aguardara novas instrucoes.

3.7. Se aplicavel, a CONTRATADA se certificara que qualquer terceiro sob sua responsabilidade
agira de acordo com este instrumento, as Leis Aplicaveis a Protecdo de Dados e as instrugdes
transmitidas pela CONTRATANTE. A CONTRATADA se certificara que as pessoas autorizadas a tratar os

dados pessoais assumam um compromisso de confidencialidade ou estejam sujeitas a adequadas
obrigacOes legais de confidencialidade.

3.8. Se o titular dos dados, autoridade de protecao de dados ou terceiro solicitar informagdes
diretamente da CONTRATADA relativas ao tratamento de dados pessoais, a CONTRATADA submetera
esse pedido a apreciacdo da CONTRATANTE. A CONTRATADA ndo poderd, sem instrugdes prévias da
CONTRATANTE, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos dados
pessoais ou a quaisquer outras informacgdes relativas ao tratamento de dados pessoais a qualquer
terceiro.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS LIMITES DO SIGILO
4.1. As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I - sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo,
exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il - tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos
ao presente TERMO; e

I - sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida
do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram



gualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

5. CLAUSULA QUINTA — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

5.1. As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que
gualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em
gualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas
INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

5.2. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de coépia da informacao
sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

5.3. A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a
existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacgdes.

5.4. A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir
o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatdrios.

5.5. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a prote¢do da informacgao
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao a terceiros, exceto se devidamente
autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

5.6. Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas a outra parte em
funcdo deste TERMO.

5.7. Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietéario,
bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

5.8. A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados,
seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacgdes
disponibilizadas em face da execu¢cao do CONTRATO PRINCIPAL.

5.9. A CONTRATADA, na forma disposta no item 5.2, acima, também se obriga a:

| - N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo
ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma
pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente
relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por
gualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido,
arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagio das INFORMACOES
por seus agentes, representantes ou por terceiros;

- Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qualquer divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgao
competente; e

V- Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacoes sigilosas.



6. CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

6.1. O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde
a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve
acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

7. CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara
a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislacdes em vigor
gue tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as
PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis, conforme Art. 156 da Lei n2.
14.133/21.

8. CLAUSULA OITAVA - DISPOSIGOES GERAIS

8.1. Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

8.2. Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto a

execucdao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo
solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

8.3. O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida e, salvo expressa
determinacdo em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos conexos
firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tal como aqui definidas.

8.4, Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:

| - A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente
pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

I - A omissdao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicOes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdao ou renuncia, nem
afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

V- Todas as condi¢cdes, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V- O presente TERMO somente poderd ser alterado mediante TERMO aditivo
firmado pelas partes;

VI - Alteracdes do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas
para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido e com todos seus efeitos
legais em qualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer
uma das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protecdo descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo



necessario a formalizagao de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL; e

VI - Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacio de divulgar INFORMACOES para a outra
Parte, nem como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9. CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1. A CONTRATANTE elege o foro de Brasilia - DF , onde estd localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renulncia expressa a
gualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢Ges, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO é assinado eletronicamente pelas partes.

Brasilia, DF, de de 20 .

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.

Referéncia: Processo n? 44011.000712/2024-51 SEI n2 0695237



SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

DECLARACAO DE CONHECIMENTO E CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS

1. INTRODUCAO

1.1. Visa obter o comprometimento formal da gestdo e dos colaboradores da CONTRATADA
diretamente envolvidos na execucdo de atividades realizadas no ambiente interno da PREVIC, sobre o
conhecimento e cumprimento da LGPD.

IDENTIFICACAO
Contrato n°
Objeto:
Contratanie: Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar -
’ PREVIC
Gestor do XXXXXXXXXxxxX - Matricula SIAPE xxXXXXXXXXXX
Contrato:
» po :
Contratada: nome/razio social da CNPJ:[<CNPJ da Contratada>
Contratada>
<
Preposto da nome completo CPF: |<CPF do preposto>
Contratada: preposto>
1.2. Por este instrumento, os funcionarios listados abaixo declaram ter ciéncia e conhecer o

teor da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPL, e declarar que cumprirdo com todas as obrigacdes,
condicOes e peculiaridades inerentes a LGPD, tanto quanto assumir total responsabilidade por este fato e
seu fiel cumprimento.

2. CIENCIA

Funciondrios da Contratada:

Documento de

identificacao Assinatura

Nome completo

Preposto da Contratada:

Nome e identificacao funcional do preposto



SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

Processo n? 44011.000712/2024-51
ANEXO V - TERMO DE VISTORIA

Declaro, que tomei conhecimento de todas as informagdes necessarias para a

identificacdo dos servicos que serdo prestados, bem como vistoriei os equipamentos e ambientes em
gue serdao prestados os servicos, tomei conhecimento e cumpri as exigéncias expressas no Termo de
Referéncia, tendo sido sanada pela equipe técnica da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar - PREVIC todas as duvidas que porventura foram por mim questionadas e que marquei
de prdéprio punho os itens abaixo.

[]

Visitei os locais de realizagdo dos servicos, como CPDs/Datacenters, ativos de redes, dutos de
cabeamento, periféricos de apoio e setores de demanda e aprovacao

[]

Vistoriei o ambiente de trabalho destinado para execucdo dos servicos, e 0s recursos materiais
disponibilizados para a equipe contratada

[]

Conheci os modelos e quantidades de equipamentos hardwares e periféricos objeto dos servicos

[]

Tomei conhecimento dos principais softwares, aplicativos e ferramentas auxiliares em utilizacdo
nos computadores servidores e estacdes de trabalho

[]

Tomei conhecimento dos procedimentos adotados, documentacdo existente, modelos de
acompanhamento, certificacbes existentes, recomendacdes e normatizacdes da Organizacao

[]

Tomei conhecimento das ferramentas de software para acompanhamento de disponibilidade e
desempenho dos recursos de infraestrutura

[]

Estou ciente do grau de dificuldade e a devida especializacdo necessdria para a execucao dos
servigos a serem prestados

[]

Tomei conhecimento dos novos recursos em fase de contratacdo

[]

Foram esclarecidas todas as minhas perguntas pertinentes

Brasilia, XX de XXXXXXXXX de 20XX.

Nome e assinatura do Responsavel - Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC:

Nome da Empresa, enderego e CNPJ.




Nome, RG, CPF e assinatura do vistoriador

Referéncia: Processo n2 44011.000712/2024-51 SEI n2 0695240
PREVIC - Protegendo o seu futuro e gerando confianca para o Brasil crescer mais
Ed. Venancio 3000 - SCN Quadra 06, Conjunto A, Bloco A, 3° Andar - Brasilia/DF

(61)2021-2000 WWWw.previc.gov.br



SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

DECLARACAO DE RECUSA DE VISTORIA

Processo n2 44011.000712/2024-51
Interessado: PREVIC

DECLARAGAO DE RECUSA DE VISTORIA

DECLARO, para fins de participacdo no Pregdo Eletrénico n2 / , que a
empresa

CNPJ ne situada
em

na cidade de UF

J

OPTOU PELA NAO REALIZACAO DA VISTORIA TECNICA NAS INSTALACOES FiSICAS DA SUPERINTENDENCIA

NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREVIC, tendo ciéncia que ndo poderd alegar em qualquer
fase

da licitacdo ou vigéncia da relacdo contratual que ndo realizard os servicos em conformidade com a
qualidade

e requisitos exigidos por desconhecimento do ambiente.

Brasilia/DF, de de

Carimbo e Assinatura do Responsavel/Representante da Empresa

Nome legivel
CPF ne.

Referéncia: Processo n2 44011.000712/2024-51 SEI n2 0695243

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.



SPREVIC

Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar

ORDEM DE FORNECIMENTO DE ENTREGA

Processo n2 44011.000712/2024-51

ORDEM DE FORNECIMENTO N2
EDITAL PREGAO N2 XXX / XXX

CONTRATO DE FORNECIMENTO N2. XXX / XXX
RECURSO ORCAMENTARIO: (rubrica e ano)

Solicitamos a Empresa

, fornecer

materiais abaixo especificados, em conformidade com o objeto do Edital de Pregdo Presencial

mencionado acima.

Especifica¢do do Servico/Equipamento
Contratado

Quantidade

Precgo
Unitario

Preco
Total

Prazo de
Entrega/Instalacao

- Valor total do Fornecimento R$ xxxxx -
- Local de entrega: SCN - Setor Comercial Norte quadra 06, Bloco “A”, 3° Andar, Edificio Venancio 3.000 —

Shopping ID, Brasilia - DF / CEP n° 70.716-900

Brasilia - DF. XX de xxxxxxx de 202x.

Referéncia: Processo n2 44011.000712/2024-51

SEI n? 0697736

Previdéncia Complementar, desde 1977 protegendo o futuro de seus participantes.




SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

MINUTA DE CONTRATO

Processo n2 44011.000712/2024-51

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021
AQUISICOES - LICITACAO

Modelo:

Camara Nacional de Modelos de LicitagGes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizacdo: maio/2023

Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagdo de compras/Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo

Disponivel no sitio eletronico da AGU, https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/bens-e-servicos-de-tic

CONTRATO
ADMINISTRATIVO N2
/2024, QUE
FAZEM ENTRE SI A
SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE
PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR
E A EMPRESA

A SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREMtErquia federal de natureza especial, com sede no SCN - Setor
Comercial Norte quadra 06, Bloco “A”, edificio Venancio 3.000 — Shopping ID, CEP n2 70.716-900, na cidade de Brasilia/DF, inscrita no CNPJ sob o

n2 07.290.290/0001-02, neste ato representado(a) pelo(a) .....cccceevverveeeennee. (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n? ...... ,de ..... de e de
20..., publicada no DOU de ..... de .. de .. , portador da Matricula Funcional n? .......... , doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
.............................. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 n2 .........cccceeveveneneen, S€dIad0(@) NA evveiiciiieieiviicieieeey, €M ceieiieieieeceieeneneen... dOravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) POr ....c.ccceecerveeveererieenuens (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU
procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista 0 que consta No Processo N2 .........ccceeeevveerveennns e em observancia as disposigdes da Lei n? 14.133, de
12 de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n. .../..., mediante
as clausulas e condigcbes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92,1 E ll)
1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo de .......cccccvreenneee. , has
condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia.
1.2. Objeto da contratagdo:
UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIDADE VAL,OR VALOR
UNITARIO TOTAL
MEDIDA
1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do Contratado;


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/bens-e-servicos-de-tic

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses contados da publicagdo do instrumento de contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n2 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogacdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogacgdo,
a qual deverd ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratagdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.1.3. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
2.1.4. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia
da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovagao.
2.1.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sanges de declaragdo de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo
3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)
3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de conclusdo, entrega e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
5. CLASULA QUINTA - PRECO
5.1. 0 valor mensal da contratacdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (R
5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente
fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicGes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado,em _ / / .
7.2. Ap0s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo,

pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido pela Fundagio Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela
ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tado logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
7.6. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s),
sera(do) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.
7.7. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.
7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)
8.1. S3do obrigagbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;
8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos
no presente Contrato e no Termo de Referéncia.
8.1.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.7. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢do das medidas cabiveis quando do

descumprimento de obrigagdes pelo Contratado.

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execug¢do do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.1.9. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento, para decidir, admitida a prorrogagdo
motivada, por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de
60 (sessenta) dias.

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas
contratuais.
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8.2. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo
do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas, além das previstas no termo
de referéncia:

9.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usudrio, com uma versdao em portugués, e da relagdo da rede de assisténcia técnica
autorizada;

9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor ( Lei n2 8.078, de
1990);

9.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que

impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

9.1.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior ( art. 137, I, da Lei n.2 14.133,
de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles solicitados;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢do contratual pelo contratante,
que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar
ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo poderd onerar o objeto do contrato;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local da execugdo do objeto contratual.

9.1.10. Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢Oes exigidas para
habilitagdo na licitagdo;

9.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);
9.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos
empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, pardgrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021 );

9.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.1.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos

custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n? 14.133,

de 2021.
9.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do contratante;
9.1.17. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das cldusulas deste

contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender
as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.1.18. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes
para proteg¢do de dados pessoais a que tenha acesso por for¢a da execugdo deste contrato;
9.1.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local de execug¢do do objeto e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.
9.1.20. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que
fujam as especificagGes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
9.1.21. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢gdo de aprendiz para os maiores de
quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em

razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratagdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham

a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excegdo das hipoteses do art.
16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais
ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.
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10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo
integralmente responsdvel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais
pedidos de comprovagdo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais,
devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela
Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.
10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.
10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (ART. 92, XII)
11.1. O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contado da

assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga
bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias
apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagBes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora.
11.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigGes e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.5 deste contrato.
11.5. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.
11.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.6.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

11.6.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administra¢do ao contratado; e

11.6.3. obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.
11.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.6, observada a legislagdo que
rege a matéria.
11.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo
monetaria.
11.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

11.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

11.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a
respectiva reposigdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

11.13. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.13.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo
para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 42, da Lein.2 14.133, de 2021).

11.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo
poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais
aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.14. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as
cladusulas do contrato;

11.15. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administragdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.16. A garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que o contratado pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagdo,
sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para
0 pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislagdo que rege a matéria;

11.17. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacgdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho;

11.18. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante podera utilizar o valor da garantia
prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacgdo: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos.

11.19. O garantidor n3o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
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aplicar sangdes ao contratado.
11.20. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e neste Contrato.

11.20.1. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no Termo de
Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

(i) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de
penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei 14.133/2021);

(ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c e d do subitem acima, sempre que ndo
se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §42, da Lei 14.133/2021);

(iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei)

(iv) Multa:

(1) moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias;

(2) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 10% a 30% do valor do Contrato;
(3) Compensatoria, para as infrages descritas na alinea c do subitem 12.1, de 10% a 30% do valor do Contrato;

(4) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10% a 30% do valor do Contrato;

(5) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do Contrato;

(6) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a
Contratante (art. 156, § 992).
12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data

de sua intimagdo (art. 157);

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, § 82);

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §19):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) aimplantagdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagGes dos 6rgdos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo
Plblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160).

12.9. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sangGes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161).

12.10. As sangBes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na
forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.



12.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em
divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 26, de
13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)
13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obriga¢Ges de
ambas as partes contraentes.
13.1.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o Contratante, quando este ndo dispuser de
créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
13.1.2. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do
contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.
13.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da
data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicagdo.
13.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos
previstos no artigo 137 da NLLC, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
13.2.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.2.2. A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara rescisdo se nao restringir sua
capacidade de concluir o contrato.
13.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo aditivo para
alteragdo subjetiva.
13.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3. Indenizagdes e multas.
13.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,

trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢do na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
(art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14, CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES
14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.
14.2. O contratado é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressGes que se fizerem necessarios, até o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As alteragGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria
juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

14.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo
aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido

deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
|- Gestido/Unidade:
II- Fonte de Recursos:

Il - Programa de Trabalho:

V- Elemento de Despesa:
V- Plano Interno:
VI - Nota de Empenho:
15.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.
16. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, 111)
16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cbes contidas na Lei n? 14.133, de 2021 e demais normas

federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art.
94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e a0 art. 82, §29, da
Lein.12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO (ART. 92, §12)

18.1. E eleito o Foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execugio deste Termo de
Contrato que n3o possam ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §12 da Lei n® 14.133/21.

Representante legal do CONTRATANTE


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art94
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8%C2%A72
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm#art7%C2%A73

Representante legal do CONTRATADO
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1-
2-
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Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Analista Administrativo, em 23/08/2024, as 12:50, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?
'+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0703004 e o cédigo CRC 432B8A95.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo n? 44011.000712/2024-51

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N.2.........

A SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREVIC, autarquia federal de natureza especial, com sede no SCN -
Setor Comercial Norte quadra 06, Bloco “A”, edificio Venadncio 3.000 — Shopping ID, CEP n2 70.716-900, na cidade de Brasilia/DF, inscrita

no CNPJ sob o n2 07.290.290/0001-02, neste ato representada pela Diretor de Administracdo, Senhor Leonardo Zumpichiatti de Campani
Rodrigues, inscrito no CPF n2 021.946.499-56, portador do Documento de Identidade n? , expedia pelo MDEF/ , homeado
pela Portaria n2 , de , publicada no Diario Oficial da Unido de ) errereeeeeei——— , considerando o
julgamento da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS n? ....... /2023, publicada no ...... de
..... /...../2023, processo administrativo n.2 44011.000712/2024-51, RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e
qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigGes
previstas no Edital de licitagdo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, no Decreto n.2
11.462, de 31 de margo de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir

1. DO OBJETO
1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratagdo de ........ , especificado(s) no(s)
item(ns).......... do.......... Termo de Referéncia, anexo do edital de Licitagdo n? .......... /2024, que é parte integrante desta Ata, assim como
as propostas cujos pregos tenham sido registrados, independentemente de transcrigdo.
2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
2.1. O preco registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item, fornecedor(es) e as
demais condigdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:
Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
Marca Modelo
Item do ( ( Prazo
N se se . Quantidade | Quantidade Valor garantia
;;LT;‘:; Especificacdo | exigida | exigido | Unidade méxima Minima unitario ou
no no validade
edital) edital)

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo a esta Ata.
3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)
3.1. O 6rgdo gerenciador sera a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - Previc.
3.2. Além do gerenciador, ndo ha drgdos e entidades publicas participantes do registro de pregos.
4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
4.1. Nao serd admitida a adesdo a ata de registro de precos decorrente desta licitagdo, conforme justificativa apresentada nos
autos do processo administrativo n.2..
4.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.
5. VALIDADE, FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO RESERVA
5.1. A validade da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia Gtil subsequente a data de

divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco
vantajoso.

5.1.1. O contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida no préprio instrumento contratual e
observara no momento da contratacdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de créditos or¢amentarios, bem como a
previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.



5.1.2. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicacdo da disponibilidade dos créditos
orgamentarios respectivos.

5.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgdo ou pela entidade interessada por
intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil,
conforme o art. 95 da Lei n2 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade da ata de registro de
pregos.
5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de pregos poderdo ser alterados, observado o art. 124 da Lei n2 14.133, de
2021.
5.4. Apds a homologacgdo da licitagdo, deverdao ser observadas as seguintes condi¢des para formalizacdo da ata de registro de
pregos:
5.4.1. Serdo registrados na ata os pregos e os quantitativos do adjudicatdrio, devendo ser observada a possibilidade de o

licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

5.4.2. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:
5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com pregos iguais aos do adjudicatario, observada
a classificacdo da licitacdo; e
5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.
5.4.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.
5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva para o caso de impossibilidade
de atendimento pelo signatario da ata.
5.6. Para fins da ordem de classificag¢do, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas para o prego do
adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.
5.7. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2 somente serd efetuada
quando houver necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:
5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas condi¢Ges estabelecidos no edital;
e
5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos nas hipdteses previstas no item 9.
5.8. O prego registrado com indicagdo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficara disponibilizado durante a

vigéncia da ata de registro de pregos.

5.9. Apds a homologagdo da licitagao, o licitante mais bem classificado sera convocado para assinar a ata de registro de pregos,
no prazo e nas condicGes estabelecidos no edital de licitagdo, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n2
14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do licitante ou
fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela
Administragdo.

5.10. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema de Registro de Pregos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condi¢cdes estabelecidos no edital ou no aviso
de contratagdo, e observado o disposto no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragdo convocar os
licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classifica¢do, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo
primeiro classificado.

5.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagdo nos termos do item anterior, a
Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualiza¢do nos termos do edital, podera:
5.12.1. Convocar para negociagdao os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos pregos foram registrados sem
reducdo, observada a ordem de classificagdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario;
ou
5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢Oes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores remanescentes, atendida a
ordem classificatéria, quando frustrada a negocia¢do de melhor condigdo.
5.13. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas, mas nao obrigara
a Administragdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagdo especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.
6. ALTERAGCAO OU ATUALIZAGAO DOS PRECOS REGISTRADOS
6.1. Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redu¢do dos precgos praticados no

mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execug¢do da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do
art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de disposigdes
legais, com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

6.1.3. Na hipdtese de previsdo no edital de cldusula de reajustamento ou repactuacdo sobre os pregos registrados, nos



termos da Lei n? 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a
contratagao;
6.1.3.2. No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.
7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS
7.1. Na hipdtese de o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, o 6rgao ou

entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redu¢do do prego registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado do compromisso
assumido quanto ao item registrado, sem aplica¢do de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de
classificagdo, para verificar se aceitam reduzir seus pregos aos valores de mercado e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que
tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procederd ao cancelamento da ata de
registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo de contratacdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipdtese de redugdo do precgo registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgdaos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem
negociagdo com vistas a alteragdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.2. Na hipdtese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as obrigacdes
estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteragao do prego registrado, mediante comprovagdo de
fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteragdo, a documenta¢do comprobatdria ou a
planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego registrado em relagdo as condig¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Ndo hipétese de ndo comprovagdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o prego registrado, o pedido
serd indeferido pelo érgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor deverd cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de
cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sangGes previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e na legislagdo
aplicavel.

7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador convocara os
fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam manter seus pregos registrados, observado
o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negocia¢des, o 6rgao ou entidade gerenciadora procederd ao cancelamento da ata de
registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotara as medidas cabiveis para a obtenc¢do da contratacdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipdtese de comprovacdo da majoracdo do preco de mercado que inviabilize o prego registrado, conforme
previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos
valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O érgdo ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgaos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes
da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do prego registrado, para que avaliem a necessidade de alteragdao contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
8.1. As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de precos poderdo ser remanejadas pelo
6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgaos ou as entidades participantes e ndo participantes do registro de pregos.
8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgdo ou entidade participante para érgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgdo ou entidade participante para 6rgao ou entidade ndo participante.
8.3. O orgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera considerado

participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipdtese de remanejamento de 6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade ndo participante, serdo
observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n? 11.462, de 2023.

8.5. Competira ao érgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a redugdo do quantitativo
inicialmente informado pelo érgao ou pela entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do érgao ou da entidade que sofrer
reduc¢do dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgdos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de Municipios distintos,
cabera ao fornecedor beneficidrio da ata de registro de pregos, observadas as condi¢Ges nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo
do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipdtese da compra centralizada, ndo havendo indicagdo pelo 6rgdo ou pela entidade gerenciadora, dos quantitativos
dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a distribuigdo das quantidades para a execugdo descentralizada sera
por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor serd cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:



9.1.1. Descumprir as condi¢Ges da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

9.1.2. Ndo retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragio sem
justificativa razoavel;

9.1.3. N&o aceitar manter seu preco registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 22, do Decreto n? 11.462, de 2023; ou
9.1.4. Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021.

9.1.4.1. Na hipdtese de aplicagdo de sangdo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021,
caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, podera o 6rgédo ou a
entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengdo do registro de precos, vedadas
contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sangdo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no item 9.1 sera formalizado por despacho do érgdo ou da entidade
gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.
9.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora poderd convocar os licitantes
que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagdo.
9.4, O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de registro de precos,
total ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:
9.4.1. Por razdo de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou
9.4.3. Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipdteses em que o preco de mercado tornar-se superior ou inferior ao
preco registrado, nos termos do artigos 26, § 32 e 27, § 42, ambos do Decreto n2 11.462, de 2023.
10. DAS PENALIDADES
10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicacdo das penalidades estabelecidas no edital.
10.1.1. As sang¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que, convocados, ndo

honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacido das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado nesta ata de
registro de prego (art. 72, inc. XIV, do Decreto n? 11.462, de 2023), exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito as
contratagdes dos 6rgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo érgdo participante a aplicagdo da penalidade (art.
89, inc. IX, do Decreto n2 11.462, de 2023).

10.3. O érgdo ou entidade participante devera comunicar ao érgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no item 9.1,
dada a necessidade de instauragdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condicGes gerais de execugdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as obrigacGes da

Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢Ges do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia,
ANEXO AO EDITAL.

11.2. No caso de adjudicagdo por precgo global de grupo de itens, sé serd admitida a contratagdo de parte de itens do grupo se
houver prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em vias de igual teor, que, depois de lida e achada em ordem,
vai assinada pelas partes.

Local e data

Assinaturas

Representante legal do érgdo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)

ANEXO
Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relacdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com precos iguais ao adjudicatario:

Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

Marca Modelo

Item do (se (se . ) Prazo_
Termode | Especificagdo | exigida | exigido | Unidade Quat\tfdade Quaf'nt'ldade V'al’or: garantia
Referéncia o no maxima Minima unitario ou

validade

edital) edital)




Seguindo a ordem de classificagdo, segue relagdo de fornecedores que mantiveram sua proposta original:

Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

Marca Modelo

Item do ( ( Prazo
I se se . Quantidade | Quantidade Valor | garantia
I;r:f::‘gngi Especificacdo | exigida | exigido | Unidade méxima Minima unitério ou
no no validade
edital) edital)

il
Selk &
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por NILTON RICARDO GUIMARAES SOARES CUNHA, Analista Administrativo, em 26/08/2024, as
09:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.previc.gov.br/sei/controlador_externo.php?
A acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0703007 e o cédigo CRC D7FFAACC.
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