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132 REUNIAO DA COMISSAO NACIONAL DE AUTORIDADES
AEROPORTUARIAS (CONAERO)
2014

Local: Secretaria de Aviacdo Civil (Setor Comercial Sul, Quadra 09, Lote C, Ed.

Parque Cidade Corporate, Torre C, 6° andar, sala de reunido Plenaria).
Data: 25 de setembro de 2014
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Ministério da Justica
André Zaca Furquim (Suplente)

Ministério da Fazenda
Ernani Argolo Checcucci Filho (Substituto eventual)

Ministério da Defesa
Maj Brig do Ar Mauricio Ribeiro Gongalves (Suplente)
Brig Ar Gustavo Adolfo Camargo de Oliveira

Ministério da Saude
Juliana de Melos Couto de Almeida (Substituta eventual)

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
Mirela Janice Eidt (Substituta eventual)



Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo
Marcelo Bruto Correia (Substituto eventual)

Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC)
Ricardo Sérgio Maia Bezerra (Suplente)
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Luciano de Menezes Evaristo (Convidado)

Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportuéria - Infraero
Geraldo Moreira Neves (Convidado)

1. ABERTURA

O Secretario-Executivo da Secretaria de Aviacdo Civil da Presidéncia da
Republica (SAC/PR) e Coordenador da CONAERO, Guilherme Walder Mora Ramalho,
iniciou a pauta do dia, informando essa ser a primeira Reunido Ordinaria da CONAERO
apos a Copa do Mundo FIFA 2014, ressaltando a inauguracdo da Delegacia da Policia
Federal no Aeroporto de Guarulhos/SP, assim como o inicio do funcionamento dos e-

gates neste Aeroporto, em fase de testes.

2. DIRETRIZES/DELIBERACOES

REALIZACAO DO WORKSHOP — BALANCO CONAERO

O Coordenador da CONAERO sugeriu a realizagdo de um
seminario para reflexdo e discussdo sobre a criacdo e
funcionamento da CONAERO, ocasido onde os o0Orgdos e
instituigdes/empresas poderdo apresentar, sobre sua perspectiva,
os ganhos, pontos a melhorar e expectativas para o proximo
quadriénio. A proposta de realizagdo do referido Workshop é
inicio de novembro de 2014. Todos os membros deliberaram a
favor da realizagdo do evento e se predispuseram a realizar as

apresentacgoes.



DISCUSSAO SOBRE COORDENACAO DAS AUTORIDADES
AEROPORTUARIAS

O Coordenador iniciou informando que a coordenagdo das
Autoridades Aeroportudrias ¢ feita pela INFRAERO, mesmo em
aeroportos concedidos. Nesses aeroportos, o Coordenador
questionou os 6rgaos sobre a opinido de cada um a respeito da
proposta de transferéncia da coordenagdo para os concessionarios
privados, ja que se entende que essa iteragao entre os 6rgaos € os

concessionarios ocorre atualmente sem problemas;

A INFRAERO apoiou a ideia de que cada operador aeroportuario

seja o Coordenador da Autoridade Aeroportuaria;

A ANAC nio vé dbices, mas fez observacao em relagdo a um ente

privado estar coordenando entes publicos;

Esclareceu-se que o trabalho seria puramente de coordenacao, no
sentido de organizar as reunides e pautas, fornecer ambiente
adequado, estimular o didlogo, ndo havendo conflito de

competéncia m relacdo aos 6rgaos publicos;

A Receita Federal do Brasil (RFB) solicitou que nao seja feita
deliberacdo neste momento, pois o assunto carecia de mais

discussao;

O Coordenador ressaltou que, a principio, o Cédigo Brasileiro de
Aerondutica (CBA) da amparo legal (art.36, item IV, pardgrafo
4°) para que os concessionarios possam atuar como

Coordenadores;

Por fim, o Coordenador se comprometeu em debater alternativas,
que serdo tratadas no ambito do Comité de Facilitagdo. Sera

preparada minuta de novo texto do decreto n® 7.554, de 15 de



agosto de 2011, com motivacao, para aprecia¢ao. Por fim, propos
que o assunto seja avaliado, para ser deliberado na proxima

reunido da CONAERO.

CRIACAO DO COMITE TECNICO DE COMUNICACAO
(CTCOM)

O Coordenador propds a criagdo do Comité Técnico de
Comunica¢do (CTCOM) que estard voltado basicamente para a
coordenagao das areas de comunicagao dos diversos 6rgaos, a fim
de unificar a informagao do setor e para que os 6rgaos possam se
comunicar com maior agilidade, principalmente nos grandes

eventos;

A Casa Civil sugeriu a participagdo de integrantes da Secretaria
de Comunicacao da Presidéncia da Republica, sugestao acolhida

pelo Coordenador;

Sendo assim, foi deliberada a criagdo do referido Comité. A
SAC/PR iré solicitar aos 6rgaos publicos, por meio de documento

oficial, as indicagdes de representantes.

POLITICAS SOBRE INTERNACIONALIZACAO DE
AEROPORTOS; CRIACAO DE GRUPO TECNICO

O Coordenador informou que a CONAERO tem recebido varios
documentos que questionam a politica de internacionaliza¢do dos
aeroportos. Frisou que as decisdes de internacionaliza¢do de
aeroportos demandam recursos humanos (e consequentemente
recursos financeiros). Assim, sugeriu a criacdo de um Grupo de
trabalho para estabelecer critérios pelos quais um aeroporto deve
prioritariamente passar por processo de internacionalizagdo, com

base em uma politica estabelecida pela CONAERO;



A Policia Federal (PF) informou que a cria¢ao do referido Grupo,
sera muito util para todos. Questionou a respeito da Resolucao
181 da ANAC, que trata sobre pedido de internacionalizagao de

Aeroportos, assunto que foi tratado no Comité de Facilitagado;

O Coordenador afirmou que o processo técnico esta descrito na
Resolugdo da ANAC e ndo sera alterado. Ele salientou que o
Grupo tera o objetivo de discutir e estipular as politicas publicas

para o processo de internacionalizacao;

Foi entdo deliberada a criagdo Grupo Técnico de
Internacionalizacdo de Aeroportos. A SAC/PR ird solicitar aos
6rgdos publicos, por meio de documento oficial, as indicagdes de

representantes.

ATUALIZACAO DA PORTARIA DE DESIGNACAO DOS
MEMBROS DA CONAERO

O Secretario-Executivo da CONAERO informou que a portaria
de designacdo dos orgaos estd desatualizada e sugeriu descrever
os cargos designados, ao invés dos nomes dos representantes na

referida portaria;

Os orgaos foram unanimes quanto a altera¢do da portaria, com os

cargos descritos;

O Secretario-executivo da CONAERO ira solicitar, oficialmente

aos 0rgaos, as indicagdes de cargos para alteracdo da portaria.



UNIFICACAO DO COMITE TECNICO DE INTEGRACAO DE
SISTEMAS (CTIS) E COMITE TECNICO DE FACILITACAO
(CTFAL)

O Coordenador do Comité Técnico de Integracdo de Sistemas
(CTIS) exemplificou que os projetos desenvolvidos no ambito do
comité chegaram a um nivel de maturidade tal, que acaba se
perdendo a caracteristica de projeto e o resultado passa a ser
atividade rotineira. Reforcou que a area de sistemas esta
contemplada no conceito de Facilitagdo.

Nao havendo obices, foi deliberada a unificacdo dos referidos

Comités.

COMITE TECNICO DE DESEMPENHO OPERACIONAL (CTDO)

AMPLIACAO DO N UMERO DE AEROPORTOS PESQUISADOS
O Coordenador da CONAERO informou que a ideia inicial da
realizacdo da Pesquisa de Satisfa¢do era para a Copa do Mundo,
mas sugeriu que o trabalho deve ser ampliado, devido aos
excelentes resultados alcancados. A proposta seria pesquisar os
aeroportos que atendam acima de 1 milhdo de passageiros/ano.

Aproximadamente 29 aeroportos estao neste perfil;

O Coordenador refor¢gou que a pesquisa tem a fungdo de dar
transparéncia ao passageiro, ou a quem interessar, sobre a
performance dos aeroportos. Ao mesmo tempo fornece uma base
de dados riquissima para embasar a formulagdo de politicas

publicas;

O Ministério do Planejamento Or¢amento e Gestao (MPOGQG)
solicitou novas reunides do Comité Técnico de Desempenho
Operacional (CTDO), junto aos 6rgdos publicos, para discussao

desses resultados;



Foi deliberada a ampliagao do numero de aeroportos pesquisados

que sera feita pelo CTDO.

APROVACAO DE METAS PARA OS ORGAOS PUBLICOS

O Coordenador informou que, apds diversas reunides promovidas
pelo CTDO, foram definidas metas com base nas informagdes da
Airport Council International, que sdo referéncias mundiais.
Reforcou que se trata do tempo de fila, e ndo da realizacdo do
atendimento ou fiscalizacdo realizados pelos 6rgaos publicos.

Como resultado das reunides com a PF, RFB, ANVISA e
VIGIAGRO, ficou acordado se adotar as seguintes metas para

tempo de fila:

e 16 minutos de média trimestral para o controle migratério

em horarios de pico do aeroporto;

e 8 minutos de média trimestral para o controle aduaneiro

em horérios de pico do aeroporto;

O Coordenador sugeriu que os 6rgaos publicos comuniquem suas
bases operacionais de forma oficial (por portaria, instrucao
normativa, etc), para que a decisdo das metas alcance as equipes
locais dos referidos 6rgdos, nos aeroportos.

O controle do atingimento da meta serd feita via pesquisa

trimestral realizada pelo CTDO;

A RFB frisou que, para se ter meta, tem que se levar em
consideragdo as condi¢des operacionais. Entretanto disse que ja
utiliza os dados da pesquisa da SAC/PR em seu Relatério de

Gestao;

Os membros aprovaram a decisdo de estipular as referidas metas.



RESUMO DO SEMINARIO DE AUTORIDADES
AEROPORTUARIAS, OCORRIDO EM 27.08.2014

O CTDO realizou um seminario com todos os Coordenadores das
Autoridades Aeroportudrias. Apresentou a proposta de que os
aeroportos busquem a nota 4 (em uma escala de 1 a 5) também
como meta, no indicador “satisfacdo geral” da Pesquisa de

Satisfacgao;

O Coordenador do CTDO informou que os dados estdo sendo
repassados mensalmente aos Aeroportos, por planilhas,
diretamente as Autoridades Aeroportuarias, a fim de que possam

fazer suas proprias analises e tomarem suas decisoes.

COMITE TECNICO DE INTEGRACAO DE SISTEMAS (CTIS)

STATUS SOBRE O PROJETO DE ADVANCE PASSENGER
INFORMATION/PASSENGER NAME RECORD (API/PRN)

A PF informou que, no periodo da Copa, obtiveram resultados
positivos cruzando os dados do API com dados da INTERPOL,
identificando assim pessoas com restri¢ao que estavam chegando

no pais;

A RFB informou que o SERPRO tem a previsao de homologagao

do software de gestao de risco até o final deste ano.

INFORMACOES SOBRE A IMPLANTACAO DOS PORTAIS DE
AUTOATENDIMENTO MIGRATORIO (E-GATE)

O Coordenador informou que comecou a operar hoje o

equipamento e-gate no Aeroporto de Guarulhos, e que vai



funcionar em fase de teste até janeiro de 2015, quando passara a

operar em carater definitivo;

A PF diz que os e-gates trardo muitos beneficios. Informou que o
Aeroporto de Viracopos ja pediu homologacdo do equipamento

junto a PF.

5. COMITE TECNICO DE SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL (CTSAC)

STATUS DO PROJETO DE CARGA AEREA SEGURA (SECURY
FREIGHT)

[...]

O Secretario-Executivo informou que a ideia do projeto € que a
carga ja saia do exportador brasileiro de forma segura, ¢ que os
orgaos publicos possam certificar esse processo (considerando a
legislacdo da ANAC). O projeto ¢ desenvolvido pela SAC/PR e
IATA (International Air Transport Association). Segundo o
cronograma do projeto, o processo piloto devera ter inicio a partir
de abril de 2015;

O Coordenador do Comité de Seguranga ird sugerir agenda de
trabalho conjunta e integrada do projeto de Carga Aérea Segura

com o projeto Operador Econdmico Autorizado da RFB.

6. COMITE TECNICO DE FACILITACAO (CTFAL)

PAGAMENTOS DE TRIBUTOS UTILIZANDO
REPRESENTACOES DIPLOMATICAS NO EXTERIOR

O Coordenador informou que o Tribunal de Contas da Unido

(TCU) recomendou, por intermédio de Acordao 1449-2012 de



13/06/2012, a verificagdo e o pagamento antecipado das

representacdes diplomaticas;

O Coordenador apresentou proposta de agenda de reunido entre a
STN, SAC, PF, RFB e MRE para estudo de aproveitamento de
projeto ja desenvolvido pela RFB;

O IBAMA solicitou a sua inclusao nessa discussao.

PROFAL - Programa de Facilitacio do Brasil

O Coordenador informou que o PROFAL ja se encontra na Casa

Civil, em processo de publicagao;

A Casa Civil disse que a expectativa € publicar na 1* quinzena de

outubro, estando todas pendéncias sanadas.

COMITE TECNICO DE OPERACOES ESPECIAIS (CTOE)

DEBRIEFING COPA DO MUNDO 2014

O coordenador agradeceu a atuacao dos 6rgaos devido ao grande
sucesso da operagdo. Disse que a Copa marcou o inicio de uma

nova pauta relacionada a Aeroportos no Brasil;

O IBAMA informou ter tido um grande sucesso em suas
operagoes. Agradeceu o acolhimento das Autoridades
Aeroportuarias e dos 6rgdos publicos e reiterou a sua inclusdo

formal por meio de Decreto como membro da CONAERO;

A PF afirmou que, muito do sucesso se deve também ao reforco

de Recursos Humanos;



A SAC/PR vai iniciar jornada de reunides para especificar quais
acoes poderdo ser tomadas para minimizar a questao de problema

de RH.

PROPOSTA DE PLANEJAMENTO PARA AS OLIMPIADAS RIO
2016

A SAC/PR informou que foi aprovado o cronograma do Manual

das Olimpiadas RIO 2016.

8. OUTROS ASSUNTOS

RESSARCIMENTO DE DESPESAS DE MANUTENCAO DOS
ORGAOS PUBLICOS (VIGIAGRO)

A VIGIAGRO informou que estdo em processo de conciliagdo
com a INFRAERO, por conta da cobranga de ocupagao de areas
por despesas diversas. Sugeriram a criagdo de um Grupo de
Trabalho, visto que sera uma questdo recorrente aos 0rgaos que

trabalham nos aeroportos;

A SAC/PR informou que este assunto sera tratado no ambito do

Comité de Facilitagao.

PLANO DE CONTINGENCIA NOS AEROPORTOS - ADVENTOS
DE SAUDE PUBLICA (ANVISA)

A ANVISA informou que estdo trabalhando internamente em
uma norma que estabelece como deve ser esse plano. Gostaria de
trazer o assunto para que fosse discutido em algum Comité da
CONAERO;



A SAC/PR informou que este assunto sera tratado também no

ambito do Comité de Facilitagao.

9. ENCERRAMENTO

Por fim, o Secretario-Executivo da CONAERO agradeceu a todos, informou
que a proxima reunido da CONAERO ocorrerd em dezembro de 2014, contemplando as

medidas para a operacao de fim de ano, e deu por encerrada a reunido.

GUILHERME WALDER MORA RAMALHO
Coordenador da CONAERO



