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MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E ADMINISTRAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 07/2021
(Processo Administrativo n° 50000.040961/2020-87)

Torna-se publico que o Ministério da Infraestrutura, por meio do seu Pregoeiro, designado pela
Portaria n® 5.571, de 18 de dezembro de 2020, devidamente publicada no Diario Oficial da Unido de
21 de dezembro de 2020, sediado na Esplanada dos Ministérios, Bloco R, Brasilia — DF, realizara
licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento menor preco
por item, sob a forma de execugao indireta, no regime de empreitada por preco global, nos termos da
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto
9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instru¢des
Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugao
Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro
de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666,
de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 23/06/2021
Horario: 09:30
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratagdo de empresa especializada em inteligéncia de midia; para o fornecimento de dados
estatisticos e métricas sobre a publicagdo, repercussao, reputacdo digital, imagem/reputagcéo
institucional (Ministério e entidades vinculadas)e alcance de publicagbes nos meios de
comunicagcdo de massa, contemplando dashboard com dados em tempo real dos perfis
proprietarios de redes sociais. Além dos servigos de captura e processamento de dados de
publicagdes de imprensa (impressa, televisiva, radiofénica e web), redes de contetdo (blogs, sites)
e redes sociais, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus

anexos.
1.2. A licitagao sera realizada em unico item.
1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor prego do item, observadas as exigéncias

contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagées do objeto.
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2. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagao
orcamentdria prépria, prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2021, na classificagdo
abaixo:

Gestao/Unidade: 390063 - CGRL

Fonte: 0100

Programa de Trabalho: 26.122.0032.2000.0001
Elemento de Despesa: 339039
PTRES: 173815

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagado dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transagbes inerentes a este Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagbes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidao dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecéo ou aqueles
se tornem desatualizados.

3.5.1 A nado observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitacdo

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9% da IN
SEGES/MP n? 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
4.2. N&ao poderéo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislagao vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;
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4.2.6

4.2.7

4.2.8

que se enquadrem nas vedagoes previstas no artigo 92 da Lei n°® 8.666, de 1993;

que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolugéo ou liquidagao;

organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acérdao n® 746/2014-TCU-Plenario);

instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucédo
Normativa/SEGES n° 05/2017)

4.2.7.1 E admissivel a participagao de organizagdes sociais, qualificadas na forma
dos arts. 52 a 72 da Lei 9.637/1998, desde que os servigcos objeto desta
licitacdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de gestédo
firmado entre o Poder Publico e a organizagdo social (Acérddo n®
1.406/2017- TCU-Plenério), mediante apresentagdo do Contrato de
Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

sociedades cooperativas, considerando a vedagao contida no art. 10 da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n? 5, de 2017.

4.3. Nos termos do art. 52 do Decreto n® 9.507, de 2018, é vedada a contratacao de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcédo, familiar de:

a) detentor de cargo em comissao ou funcdo de confianca que atue na area responsavel pela
demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgao contratante.

4.3.1

Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n? 13, art. 59, inciso V, da
Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.® 7.203, de
04 de junho de 2010);

44, Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacéo, na
execugao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga neste érgdo contratante.

4.5. Como condigéo para participacdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “ndao” em
campo préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracoes:

4.5.1

45.2
45.3

que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

4.5.1.1 nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento
no certame;

4.5.1.2 nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas
produzird o efeito de o licitante n&o ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

que cumpre 0s requisitos para a habilitagao definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;
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4.5.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

455 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da
Constituigéo;

45.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n® 2, de 16 de setembro de 2009.

45.7 que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV
do art. 12 e no inciso Ill do art. 5° da Constituicao Federal,

4.5.8 que os servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento
de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislagao, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24
de julho de 1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante
as sancoes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagao exigidos no edital, proposta com a descri¢cao do objeto ofertado
€ 0 precgo, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entao,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

54. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n? 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
e 0os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compbem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico
apds o encerramento do envio de lances.
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6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1  Valor mensal e anual do item;

6.1.2 Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo
de Referéncia.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
Planilha de Custos e Formacao de Pregos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto
da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos
servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagao, se
necessario e cabivel, de adequacao contratual do quantitativo necessario, com
base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63,
§2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

6.4. A empresa é a Unica responsavel pela cotacao correta dos encargos tributarios. Em
caso de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas
as orientacdes a seguir:

6.4.1 cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual ser4 mantido durante
toda a execugao contratual;

6.4.2 cotacao de percentual maior que o adequado: o excesso serda suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugao,
quando da repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos Ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou
a fiscalizacéo, a qualquer tempo, comprovacao da adequacao dos recolhimentos, para os fins do
previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugado contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituigao.
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6.8. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo,
sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacoes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apbés o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no
Termo de Referéncia.

7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitacéo.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1 O lance deverd ser ofertado pelo valor anual do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de R$ 500 (quinhentos reais).
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7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

7.10. A etapa de lances da sessao publica tera duragao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duracao da sesséo publica.

7.11. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacgao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-4 automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagcao automatica pelo sistema,
poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecugao do melhor prego.

7.14. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identifica¢do do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgagéo.

7.18. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

7.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para
tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
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realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3%, § 2% da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos servigos:

7.26.1 prestados por empresas brasileiras;

7.26.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condigdes diferentes das
previstas neste Edital.

7.28.1 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.28.2 O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas
horas), envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.28.2.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.

7.29. Ap6s a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo
estipulado para contratagcao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo
Unico do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.? 10.024/2019.

8.2. A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio
da Planilha de Custos e Formacéo de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relacao a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formagéo de Precos deverd ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, contado da solicitagdo do pregoeiro,
com 0s respectivos valores readequados ao lance vencedor, e serd analisada pelo Pregoeiro no
momento da aceitacdo do lance vencedor.
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8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formacao de Pregos nado caracteriza motivo suficiente para a desclassificagao da proposta, desde
gue nao contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.5.1 nd&o estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3 ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4 apresentar prego final superior ao prego maximo fixado (Acérdao n® 1455/2018 -
TCU - Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que
apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que POSSUi Ou Possuird
recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada
inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

8.5.4.1.1. forinsuficiente para a cobertura dos custos da contratacao, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisoérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio
da licitagao ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando
se referirem a materiais e instalacoes de propriedade do préprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo
obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convencoes
coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do
§ 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente
pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, sera
obrigatoria a realizagédo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagao
de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo,
vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de nao
aceitacdo da proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo
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8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade
os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formacao de Pregcos com aqueles praticados no mercado em relagao aos insumos e
também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha poderé ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde
que nao haja majoragao do prego.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao a indicagao
de recolhimento de impostos e contribuigbes na forma do Simples Nacional,
quando nao cabivel esse regime.

8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada
no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

8.16. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida,
se for o caso.

8.17. Encerrada a analise quanto a aceitacao da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao
do licitante, observado o disposto neste Edital

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condigéo prévia ao exame da documentagao de habilitagio do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condigbes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangao que impeca a
participagéo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF:;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos
- CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;
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9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das

consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu s6cio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé,
dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a
sua desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condicao de participacao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123,
de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta
subsequente.

9.2. Caso atendidas as condigbes de participagao, a habilitagao do licitante sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagao a habilitagéo juridica, a
regularidade fiscal, a qualificacdo econémica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto
na Instrugdo Normativa SEGES/MP n® 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n? 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as
condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a
data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar,
em conjunto com a apresentagdo da proposta, a respectiva documentacao
atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto
se a consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certides feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(6es) valida(s), conforme art. 43,
§3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob
pena de inabilitagio.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver davida em relagao
a integridade do documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.
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9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da

matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste

Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo

9.8. Habilitacao juridica:

9.8.1. no caso de empresério individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

9.8.3. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

9.8.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos
seus administradores;

9.8.5. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empreséria estrangeira
em funcionamento no Pais;

9.8.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidacao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante

apresentagao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751,
de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho,
mediante a apresentagéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n? 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricao no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;
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9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagéo de declaragao
da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificacao Economico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da
empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (irés) meses da data de
apresentacao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-
se a apresentacdo de balangco patrimonial e demonstragbes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. ¢ admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacao da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencédo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores
a 1 (um), obtidos pela aplicagédo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = . g ' =
G Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG - Ativo Total
- Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado
inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratacao ou do item pertinente.

9.10.5. As empresas deverdo ainda complementar a comprovacdo da qualificacdo
econdmico-financeira por meio de:

9.10.5.1. Comprovacéao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital
de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a
contratacdo ou item pertinente, tendo por base o balangco patrimonial e as
demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

9.10.5.2.  Comprovacao de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, por meio da apresentacdo do balango patrimonial e
demonstragdes contaveis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei,
vedada a substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data da apresentagéo da proposta.
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9.10.5.3.  Comprovagao, por meio de declaracdo, da relacdo de compromissos
assumidos, conforme modelo constante do Anexo IV, de que 1/12 (um doze avos)
do valor total dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a
iniciativa privada, vigentes na data da sessao publica de abertura deste Pregao, nao
€ superior ao Patrimdnio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma
ja disciplinada neste Edital;

9.10.5.3.1. a declaracao de que trata o item acima devera estar
acompanhada da Demonstragdo do Resultado do
Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social,

9.10.5.3.2. quando houver divergéncia percentual superior a 10%
(dez por cento), para mais ou para menos, entre a
declaragao aqui tratada e a receita bruta discriminada
na Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE),
deverao ser apresentadas, concomitantemente, as
devidas justificativas.

9.11. Qualificacao Técnica:

9.11.1. Comprovacao de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacao, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados
deverao dizer respeito a servigcos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.11.1.1.1.  Devera haver a comprovacgao da experiéncia minima de 3 anos
na prestagdo dos servicos de monitoramento, com énfase na analise de
midia, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, nao
havendo obrigatoriedade de os 3 anos serem ininterruptos, conforme item
10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.1.1.1.1.  Monitoramento de imprensa em midia impressa,
televisiva, radiofnica e web;

9.11.1.1.1.2. Monitoramento de redes sociais e influenciadores de
diversas plataformas;

9.11.1.1.1.3. Produgdo de métricas de volumetria, repercussao,
reputacao digital (emissores), imagem/reputagao institucional (NPS) e
alcance de publicacdes nos meios de comunicagdo de massa.

9.11.1.1.1.4. Acompanhamento sistematico de assuntos de
interesse do contratante, com entrega de dados coletados em painéis
customizaveis e relatérios;

9.11.1.1.1.5.  Producdo de alertas em tempo real com entrega
mobile, constante (24 h/dia 7 dias/semana);

9.11.1.1.1.6.  Producéao de boletins de clipping diarios;

9.11.1.1.1.7. Dashboard com dados em tempo real dos perfis
proprietarios de redes sociais e

9.11.1.1.1.8.  Producgéo de indicadores e métricas, para analises a
partir dessas informacgdes, adaptadas as necessidades do contratante.
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9.11.1.1.2.  Ser capaz de manter equipe de profissionais com comprovada
capacidade técnica e experiéncia na execugao dos servigcos. Sendo a equipe
composta por: ao menos 1 profissional com formacao em comunicagéo social
(jornalismo) que tenha especializagdo em jornalismo politico; 1 profissional
com formagdo em comunicagao social com especializacdo em outra area
correlata para atuar na curadoria e andlise de noticias e postagens; e 1
profissional com especializagdo em andlise de dados.

9.11.1.1.3.  Possuir plataforma propria para acesso ao material produzido
e armazenamento de histérico; disponivel online, em tempo real, diario 24
horas por dia.

9.11.1.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no &mbito de sua
atividade econbmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

9.11.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

9.11.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do
servigo, a apresentagéo de diferentes atestados de servigos executados
de forma concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de
comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratagao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

9.11.1.5. O licitante disponibilizara todas as informagées necessérias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.12. Tratando-se de licitantes reunidos em consércio, serdo observadas as seguintes
exigéncias:

9.12.1. comprovagao da existéncia de compromisso publico ou particular de
constituicao de consorcio, subscrito pelas empresas que dele participarao,
com indicacdo da empresa-lider, que devera possuir amplos poderes para
representar os consorciadas no procedimento licitatério e no instrumento
contratual, receber e dar quitacao, responder administrativa e judicialmente,
inclusive receber notificacdo, intimacao e citacao;

9.12.2. apresentacdo da documentacdo de habilitacdo especificada no edital por
empresa consorciada;

9.12.3. comprovagdo da capacidade técnica do consércio pelo somatério dos
quantitativos de cada consorciado, na forma estabelecida neste edital;

9.12.4. demonstragao, pelo consorcio, somatoério dos valores de cada consorciado,
na proporcao de sua respectiva participacdo, do atendimento aos indices
contabeis definidos neste edital, com o acréscimo de 30% (trinta por cento),
para fins de qualificagdo econdmico-financeira, na proporcao da respectiva
participagéo;
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9.12.4.1.  Quando se tratar de consércio composto em sua totalidade por
micro e pequenas empresas, Nd0 sera necessario cumprir esse
acréscimo percentual na qualificagédo econdmico-financeira;

9.12.5. responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelas obriga¢des do
consorcio, nas fases de licitagao e durante a vigéncia do contrato;

9.12.6. obrigatoriedade de lideranca por empresa brasileira no consércio formado
por empresas brasileiras e estrangeiras;

9.12.7. constituicdo e registro do consoércio antes da celebragédo do contrato; e

9.12.8. proibicdo de participacdo de empresa consorciada, na mesma licitagédo, por
intermédio de mais de um consércio ou isoladamente.

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentagao do balanco patrimonial e das demonstragbes contabeis do Ultimo exercicio.

9.14. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.14.1. Adeclaragéo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase
de habilitacéo.

9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricao no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragao do vencedor, comprovar a regularizagéo. O prazo podera
ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.16. A ndo-regularizagéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, serd concedido 0 mesmo prazo para
regularizagao.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade
da mesma.

9.18. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.19. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagdo da proposta subsequente.

9.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.
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10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
02 (duas horas), a contar da solicitacao do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada
e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacao de precgos, devidamente ajustada ao
lance vencedor;

10.1.3. conter a indicagdo do banco, niumero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao
no decorrer da execugao do contrato e aplicagdo de eventual sang¢édo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n® 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores
expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicao que induza o julgamento a mais
de um resultado, sob pena de desclassificagéo.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo
a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacao.

DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal
e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de
no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengao de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra quais decisdes pretende recorrer e por quais motivos, em campo
préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intengao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndao adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificard as condicées de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengédo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés
dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrfnico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes
também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comecgarao a contar do

Pregéo 07/2021 — Ministério da Infraestrutura — Monitoramento de Midia.



12.

término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no

endereco constante neste Edital.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hip6teses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a
realizagdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao
publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor n&do assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, §1°2 da LC n? 123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail de acordo
com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagéo feita por e-mail dar-se-a4 de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGCAO

13.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicéo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular
decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apé6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1 Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratagcdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia

15. DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagao), sob pena de decair do direito a contratacéao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

Pregédo 07/2021 — Ministério da Infraestrutura — Monitoramento de Midia.



16.

17.

15.2.1. Alternativamente & convocacao para comparecer perante o érgdo ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco)
dias, a contar da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negdécios ali
estabelecida as disposi¢oes da Lei n® 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisao sdo aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo
previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme
previsdo no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracao realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no &mbito do 6rgao ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos
do art. 6% 1ll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato,
e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem 6nus, antes da contratacgao.

15.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situacao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovagao
das condicbes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

15.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo nao comprovar as condigées de habilitagdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicagdo das sancbes das demais cominagdes legais cabiveis a
esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacao, para, apos a
comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

DO REAJUSTE

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estao previstos no Termo de
Referéncia.
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18.

19.

20.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.

19.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagdo de que trata este
Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a
este Edital.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, e do Decreto n.

10.024, de 2019, bem como as alteragées por ele implementadas, mormente quanto as condutas
constantes nos incisos do art. 49, a CONTRATADA que:

20.1.1. n&o assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
20.1.2. néo entregar a documentacao exigida no edital;
20.1.3. apresentar documentacdao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. causar o atraso da execucédo do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. falhar na execugao do contrato;

20.1.8. fraudar a execugao do contrato;

20.1.9. comportar-se de modo inidéneo;

20.1.10. declarar informagdes falsas; e

20.1.11. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes sangdes conforme o subitem 17.2 do Termo de Referéncia.

20.3. As sanc¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregéo para registro de pregos, que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

20.4. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as
condigbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances.

20.5. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes:

20.5.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratag¢éo;

20.5.2. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;
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21.

20.5.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o érgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

20.5.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

20.5.4.1. A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragao
administrativa no subitem 20.1 deste Edital.

20.5.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

20.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangées.

20.7. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

20.8. A apuragdo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragcao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de
12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.9. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao
de agente publico.

20.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

20.11. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n®
9.784, de 1999.

20.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.14. As sangoes por atos praticados no decorrer da contratacdo estéo previstas no Termo
de Referéncia.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2 A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
selic@infraestrutura.gov.br, ou por peti¢ao dirigida ou protocolada na Coordenacgéo de Licitagbes
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e Contratos, localizada na sala 9, Ala Oeste, Térreo do Edificio Anexo do Ministério da
Infraestrutura, Bloco R, Esplanada dos Ministérios, Brasilia — DF.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaborac¢édo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnagéo.

21.4. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.
21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverado ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao
publica, exclusivamente por meio eletrbnico via internet, pelo e-mail selic@infraestrutura.gov.br.

21.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responséaveis pela elaboragao do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

21.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera
ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a Administracao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que nédo haja
comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

22.4, No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagao e classificacao.

22.5. A homologacao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratagao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administragéo.
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22.9. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderegos eletrénicos
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.infraestrutura.qgov.br. Também, podera ser lido e/ou
obtido na Coordenacéao de Licitagcdes e Contratos, localizada na sala 9, Ala Oeste, Térreo do
Edificio Anexo do Ministério da Infraestrutura, Bloco R, Esplanada dos Ministérios, Brasilia — DF,
nos dias Uteis, no horario das 09h as 12h e das 14h as 17h, mesmo enderec¢o e periodo no qual
os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1.  ANEXO | - Termo de Referéncia e seus Apéndices;
22.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
22.12.3. ANEXO IIl — Modelo de Proposta Comercial;

22.12.4. ANEXO IV - Modelo de declaragdo de contratos firmados com a iniciativa
privada e a Administragao Publica.

Brasilia - DF, 10 de junho de 2021

Antonio Augusto de Lima
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MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
GABINETE DO MINISTRO
ASSESSORIA ESPECIAL DE COMUNICAGAO

TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO

PROCESSO N2 50000.040961/2020-87
1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em inteligéncia de midia; para o fornecimento de dados estatisticos e métricas sobre a publicacao,
repercussdo, reputacdo digital, imagem/reputacdo institucional (Ministério e entidades vinculadas) e alcance de publicagcdes nos meios de comunicagdo de
massa, contemplando dashboard com dados em tempo real dos perfis proprietarios de redes sociais. Além dos servicos de captura e processamento de
dados de publicacGes de imprensa (impressa, televisiva, radiofénica e web), redes de conteudo (blogs, sites) e redes sociais, que compdem um Unico
servico, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Item Descri¢do/Especificacdo C :'I?SC:ER Unidade de medida || Qnt Valo;zf‘t;::ado Somiizt;rlnada
1 Servico de inteligéncia' e‘m monitoramento de 2870 PIano/PaFote de 1 R$38.271,50 R$458.610,00
midia servico
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum técnico profissional especializado.
1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sao os discriminados na tabela acima.
1.4, A presente contratacdo adotard como regime de execu¢ao a Empreitada por Preco Global, em razdo da imprecisdao inerente a proépria

natureza do objeto contratado que estd sujeito a variacdes, especialmente nos quantitativos, em razao de fatores supervenientes ou inicialmente nao
totalmente conhecidos.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses,
com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste

Termo de Referéncia.



3. DESCRICAO DA SOLUGAO:

3.1. A descricdo da solucdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECZ\O DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum técnico profissional especializado, de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de

dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregao, em sua forma eletrbnica.

4.2, A definicdo acima se justifica tendo em vista que as caracteristicas e padroes de desempenho deste servico podem ser objetivamente
definidas por meio de especificacdes usuais de mercado, ainda que requeira andlises complexas e correlacionadas a serem realizadas por empresa
especializada.

4.3, Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em
guaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada. Bem como, estd previsto entre os servicos de
comunicacao social citado no inciso VI, Art. 12 da Portaria n. 443, de 27 de dezembro de 2018.

4.4. A prestacao dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo contratante, vedando-se
gualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

DA QUALIFICACAO TECNICA

5.1.1. Ter situacdo trabalhista e tributdria regular, com conhecimento e experiéncia de ao menos 3 anos de fornecimento do servico de
monitoramento, com énfase na analise de midia, podendo ser comprovados cumulativamente por meio de Atestado de Capacidade Técnica fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a empresa licitante desempenhou ou desempenha cada um dos servicos necessarios ao
objeto. A saber:

5.1.1.1. Monitoramento de imprensa em midia impressa, televisiva, radiofénica e web;
5.1.1.2. Monitoramento de redes sociais e influenciadores de diversas plataformas;
5.1.1.3. Producdo de métricas de volumetria, repercussdo, reputacdo digital (emissores), imagem/reputacdo institucional (NPS) e alcance de

publicacdes nos meios de comunica¢do de massa.

5.1.1.4. Acompanhamento sistematico de assuntos de interesse do contratante, com entrega de dados coletados em painéis customizaveis e
relatorios;

5.1.1.5. Producdo de alertas em tempo real com entrega mobile, constante (24 h/dia 7 dias/semana);

5.1.1.6. Producgdo de boletins de clipping diarios;

5.1.1.7. Dashboard com dados em tempo real dos perfis proprietarios de redes sociais e



5.1.1.8. Producdo de indicadores e métricas, para analises a partir dessas informacdes, adaptadas as necessidades do contratante.

5.1.2. Ser cadastrada no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, ou apresentar (1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; (2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; (3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; (4) certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e (5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

5.1.3. Ser capaz de manter equipe de profissionais com comprovada capacidade técnica e experiéncia na execucdo dos servigos. Sendo a equipe
composta por: ao menos 1 profissional com formag¢do em comunicagdo social (jornalismo) que tenha especializacdo em jornalismo politico; 1 profissional
com formagdo em comunicagdo social com especializagdo em outra drea correlata para atuar na curadoria e analise de noticias e postagens; e 1 profissional
com especializacdo em andlise de dados.

5.1.4. Possuir plataforma prépria para acesso ao material produzido e armazenamento de historico; disponivel online, em tempo real, diario 24
horas por dia.

DOS REQUISITOS TEMPORAIS

5.1.5. Cumprimento de prazos de entrega com tolerancia maxima de 1 (uma) hora.

5.1.6. Periodo de adaptacao para ajuste do servico de até 4 semanas ap6s a assinatura do termo
DOS REQUISITOS DE TREINAMENTO

5.1.7. A contratada deverd fornecer treinamento basico para utilizacdo da plataforma para orientacdo de utilizacdo dos usuarios que o contratante
indicar

DO LOCAL DA PRESTAGAO DO SERVIGO E ENTREGA DE MATERIAIS

5.1.8. N3o haverd prestacdo de servico nas dependéncias do contratante
5.1.9. Todo servico sera fornecido a partir das dependéncias da contratada com entrega eletronica via e-mail, celular e plataforma online da
contratada.

DA NATUREZA DA CONTRATACAO
5.1.10. O servico a ser contratado caracteriza-se como de “natureza continuada”.

5.1.11. Considera-se de “natureza continuada” visto que a sua interrupcdo podera trazer prejuizo a unidade no que tange ao atingimento do objetivo
institucional de assessorar o 6rgdo e suas autoridades quanto a comunicac¢do social e consequentemente, a manutencao do interesse publico na divulgacao
das informacoes relacionadas a atuacdo da Pasta, de forma clara e objetiva, conforme versa o Planejamento Estratégico do Ministério em consonancia com
as diretrizes do Governo Federal e a Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011.

5.1.12. Constitui-se em servico técnico profissional especializado.
DA DEDICAGCAO DE MAO DE OBRA

5.1.13. Trata-se de servigo técnico profissional sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva.



DA DURAGAO INICIAL DO CONTRATO

5.1.14. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (meses), podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com
base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

DA SUSTENTABILIDADE

5.1.15. Em observancia as boas praticas de sustentabilidade ambiental, previstas no Guia Nacional de Licitagcbes Sustentaveis, disponibilizado pela
Consultoria-Geral da Unido, motivado pela Lei n. 8666, de 21 de junho de 1993), Decreto n. 7.746, de 05 de junho de 2012 e IN SLTI/MP n. 1, de
2010. Recomenda-se que a contratada realize o servico objeto deste, por meio de tecnologias de origem local e pessoal especializado que gere empregos,
preferencialmente com mao de obra local. Nos termos dos incisos Il e IV, Art. 42, do Decreto n2 7.746/2012. O presente objeto configura-se em servico
100% digital, ndo exigindo emprego ou descarte de materiais de consumo especificos. Ndo obstante, a tecnologia e a mao de obra empregadas podem
contribuir para a sustentabilidade da contratacdo.

DA SUBCONTRATACAO

5.1.16. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto em tela. Considerando que a licitagdo se da com base na capacidade técnica da contratada e
esta deve fornecer de forma direta os servicos requeridos.

PARTICIPACAO DE CONSORCIO

5.1.17. Sera permitida a participacdao de consdrcio de empresas, tendo em vista que a presente contratacdao é complexa, ampla e de acentuado nivel
técnico. A participacao de consdrcio ndo prejudica a licitacdo, pelo contrario, amplia a disputa pela possibilidade de empresas com expertises especificas se
consorciarem complementando a prestacdo do servico.

5.1.18. A contratacdo busca o monitoramento de meios com caracteristicas distintas, ou seja, monitoramento de imprensa e monitoramento de
performance de redes sociais. Permitindo o consdrcio, a Administracdo pretende selecionar, garantindo a ampla concorréncia, empresas com real
capacidade de execugao dos servicos requeridos, promovendo a escolha da melhor e mais vantajosa proposta.

5.1.19. Contudo, sera necessario ter uma empresa lider que , necessariamente, devera ser aquela responsavel pela supervisdo e pela entrega dos
dados consolidados de todos os meios (imprensa e midias sociais — proprietdrias ou ndo), pelo fato deste compor a parcela dos servicos de maior relevancia
na execuc¢ao do contrato e aquele que o da coesao.

5.1.20. Assim, deve ser apresentada a comprovacdo do compromisso publico ou particular de constituicdo de consodrcio, subscrito pelos
consorciados, nos termos do Art.42 do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019.

QUADRO DE SOLUGOES DE MERCADO

5.1.21. Nao foram identificadas solu¢ées de mercado nas mesmas configuragées requeridas, porém, identificou-se diversos contratos com parte dos
servicos requeridos. O detalhamento dessas solugdes encontra-se no item 7 do Estudo Técnico Preliminar n249, anexo deste documento.

5.2 Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestacao do servico

5.3. As obrigacbes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.



6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

6.1.1. Captura de publicagdes: redes sociais, influenciadores de diversas plataformas e imprensa tradicional (Impressos, TV, radio e web)

6.1.2. Mensuracdo dos dados com entrega em tempo real de: volumetria, alcance e repercussao.

6.1.3. Curadoria para classificacdo das informacgGes nos blocos tematicos

6.1.4. Selec¢do e envio das principais publicacdes detectadas para cada bloco por meio de clipping com entregas as 7h, 13h e 19h.

6.1.5. Identificacdo e envio de publicacdes relevantes por meio de alertas em tempo real e integral (24 h/dia 7 dias/semana) com entrega via celular
(whatsapp).

6.1.6. Dashboard com; repercussdo, mensuracdo, reputacdo digital (emissores) e imagem/reputacdo institucional (NPS) (Ministério e entidades

vinculadas); baseado em dados de publicagdes de imprensa (impressa, televisiva, radiofonica e web), redes de conteudo (blogs, sites) e redes sociais.
Entrega semanal.

6.1.7. Auditoria de imprensa que quantifiqgue a exposicdo do Ministério e entidades vinculadas ao longo de um més, semestre e ano na imprensa
(impressa, televisiva, radiofénica e web), redes de conteldo (blogs, sites) e redes sociais. A entrega se dard por documento para casa fase contendo a
analise qualitativa por tema, veiculo e sentimento (positivo, neutro e negativo). Além da analise quantitativa (exposicdo dos dados), apresentando a
exposicao do érgdo na midia, identificando os tipos de abordagens, exposi¢ao de porta-vozes, quando associados diretamente ao nome da pasta.

6.2. A execucdo dos servicos sera iniciada imediatamente apds a assinatura do contrato com periodo para configuracdes, adaptacdes e
treinamentos de até 4 semanas.
6.3. Todo o conteudo deve ficar disponivel para acesso do contratante em plataforma digital online da contratada em tempo integral, com a
possibilidade de exportacao (pdf. xIs, csv e doc) e envio de dados via e-mail ou celular, além daqueles que a prdpria contratada enviara.
6.4. A mensuracgao do servico para fins de avaliacdo se dard pelos grupos:
Descricdo detalhamento
Televisdo 200 mengdes/més
Radio 250 mengBes/més
Monitoramento (Imprensa e Influenciadores) Impressos (jornais e revistas)

2.000 mengbes/més
Web (blogs e redes de conteldo) cdes/

Redes sociais 5.000 menc¢des/més
Volumetria em tempo real

- — Dashboards
Detalhamento por assunto, veiculo e midia
Meétricas Exposicdo e reputacdo da imagem do drgao
imagem/reputacdo institucional (NPS) indices

Reputacdo digital (emissores)
Clipping Via e-mail de noticias e posts Diario




Alertas instantaneos com envio para celular 24h/7dias

Classificagdo automatica de toda a selegao
Selec¢do de noticias e posts

Impactos potenciais das publicacdes

Valoragao total de midias das publicagdes Constante

Valoragao qualificada, veiculos relevantes e publicacGes promotoras
Engajamento nas midias sociais
Repositoério histérico pesquisavel

Curadoria e analise

Mensal
Auditoria de imprensa Semestral
Anual
6.5. O envio de e-mails e alertas por celular é ilimitado para destinatdrios pertencentes ao corpo funcional da contratada
6.6. O acesso a plataforma sera permitido para até 15 usudrios para visualizacdo do conteldo e até 2 usuarios com permissdo para criar painéis e
anadlises, podendo ser usuarios do ministério ou de assessoria das entidades vinculadas.
6.7. Para os prazos estipulados sera admitido atraso de até 1 hora.
7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:
7.1. A Gestdo do contrato consistem o conjunto de acbes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracao

para os servigos contratados, prestar apoio a instrugdao processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacao, alteracdo, reequilibrio, prorrogacdao, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extincdo dos
contratos, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solucdo de problemas relativos ao objeto, que serdo exercidos
por representante da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

7.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do
contrato.

7.3. O mecanismos de comunicac¢do entre o drgao ou entidade e a prestadora de servicos sera por escrito.

7.4. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios de:

7.4.1. Cumprimento do prazo e disponibilidade dos servicos;

7.4.2. Abrangéncia do Monitoramento;

7.4.3. Tempestividade, relevancia e coeréncia dos alertas efetuados;

7.4.4. Amplitude e assertividade das informacdes apresentadas; e

7.4.5. Qualidade de suporte de atendimento.



7.5. As disposicGes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que
for pertinente a contratagao.

7.6. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢gdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666,
de 1993.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas

detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execug¢ado dos
servicos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

8.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestag¢dao do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

8.5. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

8.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela

indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigcos de recepg¢ao e apoio ao usuario;

8.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

8.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagao,
especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

8.7. Fornecer por escrito as informacGes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;

8.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

8.9. Cientificar o érgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdao das medidas cabiveis quando do descumprimento das

obrigag¢des pela Contratada;

8.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacbes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspeg¢des técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;



8.11. Ndo violar os direitos autorais da contratada direta ou indiretamente por meio de reproducdo, sublicenciamento, acesso a usudrios nao
autorizados, venda, aluguel, aquisicdo, engenharia reversa, descompilacao, ocultacdo de programa de computador no todo ou em parte ou qualquer outro
meio que venha violar a legislagao vigente.

8.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da
Lei n2 8.666, de 1993.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e proposta apresentada na presente licitacdo, com a alocacdo dos

empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a
entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

9.5. Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de
confianca no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

9.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

9.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

9.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
dos servigos.

9.9. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo,
ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢ao do empreendimento.

9.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.



9.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execu¢do dos servigos, durante a
vigéncia do contrato.

9.12. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos
e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

9.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo.

9.15. N3do permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitacao;

9.17. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida
pela Lei n2 13.146, de 2015.

9.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

9.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;

9.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

9.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n. 5, de
2017: propriedade intelectual sobre todas as bases de dados obtidos no interesse do contratante, documentacao produzida e congéneres, e de todos os
demais produtos de midia gerados na execuc¢do do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo
sem que exista autoriza¢do expressa da contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sanc¢des civis e penais cabiveis.

9.22.1. Fica assegurada a propriedade intelectual sobre o Software, seus mddulos, funcionalidades, conclusdes e funcionalidades, recursos e
modulos pertencem a empresa prestadora do servico ndo sendo criados por ordem do contratante, assim como, o cédigo-fonte e todo e qualquer
desenvolvimento de softwares de sua autoria.

10. DA SUBCONTRATACAO



10.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto.
11. ALTERACAO SUBJETIVA

11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorpora¢do da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa
juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

12. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do
contrato.

12.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

12.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢ao do

servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagcdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

12.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de sangoes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
87 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distin¢ao dessas atividades
e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

12.9. A fiscalizacao técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto utilizando a Ficha IMR (4185871), para avaliar, com nota de
0 a5, os servigos prestados, conforme descrito no Instrumento de Medigao de Resultado (IMR) (4185861)

12.10. Devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou



b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

12.11. A utiliza¢do do IMR nao impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacao dos servigos.

12.12. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

12.13. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

12.14. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos
realizada.

12.15. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo

fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

12.16. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando
esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a CONTRATADA de
acordo com as regras previstas no ato convocatério.

12.17. O fiscal técnico poderad realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o
caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

12.18. As disposicBes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que
for pertinente a contratacdo.

12.19. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666,
de 1993.

13. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
13.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
13.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentacdo comprobatéria do
cumprimento da obriga¢ao contratual;
13.3. O recebimento provisdrio sera realizado pela equipe de fiscalizacdo apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:
13.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,

acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.



13.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das
avaliacGes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado
ao gestor do contrato

13.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

13.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a entregar dos relatérios de execugao adequados.

13.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera
elaborar Relatdrio Circunstanciado em consondncia com suas atribuicoes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

13.3.2.1. qguando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

13.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

13.3.2.2.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada,
consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

13.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

13.4.1. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liguidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

13.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

13.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

13.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposicGes legais
em vigor.

13.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia
e na Proposta da Contratada, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicacdo de penalidades.

14. DO PAGAMENTO



14.1. O pagamento sera efetuado no valor de 1/12 (um doze avos) do valor global ao més mediante apresentacdo dos comprovantes de execucdo,
e aceite definitivo do servigo.

14.2. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

14.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n®
8.666, de 1993.

14.4. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia

14.5. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no
art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.5.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdao ser tomadas as providéncias previstas no do
art. 31 da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

14.6. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e
essenciais do documento, tais como:

14.6.1. o prazo de validade;

14.6.2. a data da emissao;

14.6.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;

14.6.4. o periodo de prestacao dos servicos;

14.6.5. o valor a pagar; e

14.6.6. eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

14.7. Havendo erro na apresentac¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado

até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizacdao da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

14.8. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

14.8.1. ndo produziu os resultados acordados;

14.8.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

14.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

14.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.



14.10. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencao das condi¢Ges de habilitacdo exigidas no
edital.

14.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

14.12. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdao devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensao temporaria de participacdo em licitagcdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢gao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

14.13. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6érgdos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.14. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

14.15. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

14.15.1. Serd rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou
outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

14.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212,
de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

14.17. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da
ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

14.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1xN x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.



| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) I =0,00016438

I=(TX) I= TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
15. REAJUSTE
15.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.
15.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos contratados poderdao sofrer reajuste apds o

interregno de um ano, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
apods a ocorréncia da anualidade.

15.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

15.3. No caso de atraso ou nao divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria
de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

15.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

15.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacao entdao em vigor.

15.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

15.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

16. GARANTIA DA EXECUGAO

16.1. O adjudicatario prestara garantia de execuc¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo

do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

16.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a
contratada devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia
ou fianca bancaria.

16.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

16.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdao do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos | e |l do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.



16.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia
contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

16.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

16.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

16.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do contrato;

16.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

16.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
16.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacdao que
rege a matéria.
16.6. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econ6émica Federal, com correcao
monetdria.
16.7. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado de liquidagdao e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

16.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo
Civil.

16.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

16.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva
reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

16.11. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

16.12. Sera considerada extinta a garantia:

16.12.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,

acompanhada de declara¢do da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

16.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros,
quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunica¢do, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

16.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sancOes a contratada.

16.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS



17.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, e do Decreto n. 10.024, de 2019, bem como as alteracdes por ele
implementadas, mormente quanto as condutas constantes nos incisos do art. 49, a CONTRATADA que:

|- ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
Il - nao entregar a documentagao exigida no edital;

I - apresentar documentacdo falsa;

V- causar o atraso na execucdo do objeto;

V- nao mantiver a proposta;

VI - falhar na execugao do contrato;

VII - fraudar a execugdo do contrato;

VI - comportar-se de modo inidéneo;

IX - declarar informacdes falsas; e

X- cometer fraude fiscal.

17.2. Pela inexecucado total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sanc¢des:

17.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

17.2.2. Multa de:

17.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execu¢do dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, poderd
ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral

da avenca;

17.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacao assumida;

17.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;
17.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

17.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido

de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracio CONTRATANTE a
promover a rescisao do contrato;

17.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.



17.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracao Publica opera e
atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

17.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo
de até cinco anos

17.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como
infracdo administrativa no subitem 17.1 deste Termo de Referéncia.

17.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

17.3. As sangOes previstas nos subitens 17.2.1, 17.2.3, 17.2.4 e 17.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
17.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU | CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2
INFRACAO
ITEM | DESCRIGAO GRAU
1 Dar causa a nota média igual ou inferior a 13 pontos na afericdo mensal do Instrumento de Medicdo de Resultados, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Registrar e controlar, diariamente, a pontualidade de entrega de seus produtos, por produto e por dia; 01
6 Cumprir determinacdo formal ou instru¢cao complementar do drgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
7 Corrigir falhas técnicas na entrega dos produtos, por produto e por dia; 01
8 Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente 03

notificada pelo érgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

9 Indicar e manter durante a execucdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
10 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdo de obrigacdes da CONTRATADA 01




17.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

17.5.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

17.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

17.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

17.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a

CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

17.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

17.7.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

17.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o
valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

17.9. A autoridade competente, na aplicacao das sangdes, levara em considerac¢do a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

17.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12
de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacado - PAR.

17.11. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de
danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.
17.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

18.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado
no edital.

18.2. Os critérios de qualificacdo econ6mica a serem atendidos pelo fornecedor estdao previstos no edital.

18.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

18.3.1. Ter situacdo trabalhista e tributdria regular, com conhecimento e experiéncia de ao menos 3 anos de fornecimento do servico de

monitoramento, com énfase na andlise de midia, podendo ser comprovados cumulativamente por meio de Atestado de Capacidade Técnica fornecido por



pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a empresa licitante desempenhou ou desempenha cada um dos servigcos necessarios ao
objeto. A saber:

18.3.1.1. Monitoramento de imprensa em midia impressa, televisiva, radiofénica e web;
18.3.1.2. Monitoramento de redes sociais e influenciadores de diversas plataformas;
18.3.1.3. Producdo de métricas de volumetria, repercussdo, reputacdo digital (emissores), imagem/reputacdo institucional (NPS) e alcance de
publicacdes nos meios de comunica¢dao de massa.
18.3.1.4. Acompanhamento sistematico de assuntos de interesse do contratante, com entrega de dados coletados em painéis customizaveis e
relatorios;
18.3.1.5. Producgdo de alertas em tempo real com entrega mobile, constante (24 h/dia 7 dias/semana);
18.3.1.6. Producdo de boletins de clipping diarios;
18.3.1.7. Dashboard com dados em tempo real dos perfis proprietarios de redes sociais e
18.3.1.8. Producdo de indicadores e métricas, para analises a partir dessas informacdes, adaptadas as necessidades do contratante.
18.3.2. Ser cadastrada no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, ou apresentar (1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; (2)

certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; (3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; (4) certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e (5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

18.3.3. Ser capaz de manter equipe de profissionais com comprovada capacidade técnica e experiéncia na execucdo dos servicos. Sendo a equipe
composta por: ao menos 1 profissional com formacdo em comunicacdo social (jornalismo) que tenha especializacdo em jornalismo politico; 1 profissional
com formacgdo em comunicacdo social com especializacdo em outra area correlata para atuar na curadoria e analise de noticias e postagens; e 1 profissional
com especializagdo em analise de dados.

18.3.4. Possuir plataforma prépria para acesso ao material produzido e armazenamento de histérico; disponivel online, em tempo real, didrio 24
horas por dia.

18.4. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

18.4.1. Valor Global: RS 458.610,00 (quatrocentos e cinquenta e oito mil seiscentos e dez reais)

18.5. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

18.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

19. DAS VEDACOES E PERMISSOES

19.1. E vedado 3 CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacido de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos

previstos em lei



19.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

19.2.1. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebra¢do de termo aditivo, dependera de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da
cessiondria, bem como da certificagao de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

19.2.2. A crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execuc¢do do objeto contratual, com o
desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

20. ESTIMATIVA DE PRECOS

20.1. O custo estimado da contratacdo é de R$458.610,00 (quatrocentos e cinquenta e oito mil seiscentos e dez reais) .

21. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

21.1. A previsdo de recursos orcamentarios para a execucdo dos servicos durante o exercicio de 2020 serd indicado pela Lei Orcamentaria Anual -

2020, nas seguintes funcionais programaticas:
UASG: 390004
Gestdo/Unidade: 001
Fonte: 0100
Programa de Trabalho: 26.122.2126.2000.0001
Elemento de Despesa: 339039

22. ANEXOS

22.1. Estudo Técnico Preliminar da Contrata¢do n2 49/2020 (3814994)

22.2. Mapa de Gerenciamento de Riscos 1 (4090803)

22.3. Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) 1 (4091299)

23. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO E DA APROVACAO

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria n2 2.562, de 01 de dezembro de 2020, publicada no Boletim Especial n2
157, de 17 de dezembro de 2020

INTEGRANTE TECNICO

(assinado eletronicamente)
Emmanuelle Simone Nunes de Souza Mitchell
Matricula/SIAPE: 2210650
=




INTEGRANTE REQUISITANTE

(assinado eletronicamente)
Lais Vita Mercés de Souza
Matricula/SIAPE: 3085911
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Estudo Técnico Preliminar 49/2020

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 50000.040961/2020-87

2. Introducao

2.1 O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar o cenario para o atendimento da
demanda que consta no Documento de Formalizagdo da Demanda n® 3524599, bem como demonstrar a viabilidade
técnica e econémica da solucédo identificada, fornecendo as informag¢des necessarias para subsidiar o respectivo
processo de contratagao.

2.2 Em atendimento ao disposto no artigo n® 24 da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, a Equipe de
Planejamento da Contratagéo designada pela Portaria n® 2.562, de 01 de dezembro de 2020, publicada no Boletim
Especial n® 157, de 17 de dezembro de 2020, elaborou o presente documento referente a contratagdo em tela para
andlise de sua viabilidade e levantamento dos elementos essenciais que servirdo para compor o Termo de
Referéncia, de forma que melhor atenda as necessidades da Administracdo, em conformidade com a referida IN
SEGES/MPDG n® 05/2017, SEGES/ME n? 40/2020 e SEGES n® 49/2020.

2.3 Propbe-se como solugéo a contratagdo de empresa especializada em inteligéncia de midia, para o fornecimento
de dados estatisticos e métricas sobre a publicagdo, repercussao, reputacdo digital, imagem/reputacéo institucional
(Ministério e entidades vinculadas) e alcance de publicagbes nos meios de comunicagdo de massa, contemplando
dashboard com dados em tempo real dos perfis proprietarios de redes sociais. Além dos servigos de captura e
processamento de dados de publicagbes de imprensa (impressa, televisiva, radiofénica e web), redes de contetido
(blogs, sites) e redes sociais.

3. Justificativa

3.1 O caput do art. 37 da Constitui¢do Federal determina que a administragdo publica direta e indireta de quaisquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Destaca-se os principios de publicidade e eficiéncia como principal foco na prestagdo dos servigos
almejados, buscando competéncia para gerar eficicia na publicidade da atuagdo do Estado.

3.2 Com fim de observar os principios citados, propde-se a contratacdo de empresa especializada em inteligéncia de midia, para o
fornecimento de dados estatisticos e métricas sobre a publicacdo, repercussdo, reputacdo digital, imagem/reputacdo institucional
(Ministério e entidades vinculadas) e alcance de publicagdes nos meios de comunicacdo de massa, contemplando dashboard com
dados em tempo real dos perfis proprietdrios de redes sociais. Além dos servigos de captura e processamento de dados de
publicacdes de imprensa (impressa, televisiva, radiofonica e web), redes de contetido (blogs, sites) e redes sociais.

3.3 A contratacdo se faz necessaria para dar suporte a Assessoria Especial de Comunicacdo — AESCOM do Ministério da
Infraestrutura no cumprimento da sua atribui¢do de assessorar o Ministério e suas entidades vinculadas em assuntos relativos a
comunicacao social e a repercussdo das a¢Oes destes nos meios de comunicagdo social.

3.4 Atualmente a AESCOM, para o cumprimento de sua missdo institucional, planeja e desenvolve acdes de comunicagdo em
diversas plataformas, buscando maior disseminacdo de informacgdes e publicidade dos atos do 6rgdo, seja em seus canais proprios
de comunicagdo ou junto aos veiculos de imprensa. Deste modo, é fundamental conhecer profundamente seu cendrio de atuagdo
para o desenvolvimento de estratégias de comunicacgdo eficientes.

3.5 Além dos tradicionais veiculos de imprensa, em decorréncia da ampliacdo do acesso da populagdo a internet, os cidadaos,
cada vez mais, consomem contetidos diversificados colocados a disposicdo pelos meios digitais, como sites, blogs e, em especial,
as redes sociais, fazendo com que os 6rgaos necessitem utilizar plataformas e tecnologias digitais para desenvolver estratégias de
comunicacado de governo com maior agilidade e, assim, mais completas e efetivas.
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3.6 E notéria a interconexao desses meios de comunicacio de massa, ainda que cada um guarde caracteristicas peculiares, quando
observado que as mesmas questdes sdo abordadas das mais diferentes formas em cada meio e que cada um dos meios é
influenciado pelo outro. A exemplo, questdes anunciadas em veiculos tradicionais de imprensa sdo frequentemente repercutidas
entre influenciadores de diversas plataformas, obtendo uma atencdo e compreensao fragmentada por parte da sociedade, que por
sua vez exprime suas percepg¢des nas redes sociais.

3.7 Nesse diapasdo, requer-se a contratacdo do citado servico o qual justifica-se face a imprescindibilidade de conferir a
AESCOM os meios para suprir a necessidade de conhecer o que é mencionado sobre o Ministério e suas entidades vinculadas
nos diversos meios de comunicacdo de massa (imprensa tradicional - impressa, TV, rddio e web; redes sociais e redes de
contetido), mensurar a repercussdo de noticias, reputacao digital dos emissores e imagem institucional do 6érgdo e suas entidades
vinculadas, bem como, a relevancia e evolucdo dos temas de interesse do 6rgdo, temas sensiveis, e, sobretudo, prover os dados
necessdrios acerca dessas publicacOes e em tempo hdabil para que esta assessoria possua as informagdes que dardo subsidio a
formulagdo da estratégia de comunicagdo social do 6rgdo e ao assessoramento as autoridades em suas tomadas de decisdes.

3.8 O servico deveréd ser prestado de forma continuada, constituindo-se em servigo técnico profissional, com emprego de
inteligéncia de processamento de dados, com énfase, na andlise por inteligéncia humana sobre esses dados. A configuracdo desse
servico serd mais bem detalhada nos t6picos seguintes deste estudo: a Descricdo da Necessidade e a Descri¢dao da Solucdao como
um todo.

4. Descricdo da necessidade
ANALISE DE MIDIA E MONITORAMENTO

4.1 Identifica-se a necessidade de conhecer o ambiente comunicacional onde o érgdo esta inserido. Para definir e manter ativo um
bom planejamento estratégico de comunicagdo é necessario conhecer claramente o ambiente de atuagdo da organizacdao em
especial quanto aos temas de maior relevancia que o rodeiam, conhecendo o alcance, a repercussao, a reputacdo digital, a imagem
institucional e pontos sensiveis. E preciso conhecer também os interlocutores, compreender as diversas formas de colocacio das
informacdes, seu impacto e riscos.

4.2 A infraestrutura de transportes e a politica nacional de transito possuem diversas vertentes organizadas em temas a serem
acompanhados além da imagem institucional do érgdo e de suas entidades vinculadas. Esse acompanhamento deve ser feito por
meio de tudo o que é publicado pela imprensa tradicional, seja ela impressa, televisiva, radiof6énica ou via web; por formadores
de opinido das mais diversas plataformas; e ainda pela opinido ptiblica, sobretudo o que é publicado nas redes sociais. Essas
publicacdes geram um grande volume de dados complexos com inter-relagdes variadas e dindmicas que precisam ser
monitoradas e reportadas por meio de dados que possibilitem uma anélise adequada.

4.3 O desenho preciso e sempre atual desse cendrio é fundamental para viabilizar a formulacéo da estratégia a ser seguida para a
melhor divulgacdo de informacgdes sobre os temas que envolvem o 6rgdo, suas agoes e politicas empreendidas, de modo a
garantir a compreensao destes pela populagdo e evitar ao maximo ruidos e desinformacéo, garantido a publicidade e
transparéncia necessarias.

4.4 A atuacdo de um servico de inteligéncia de midia deve produzir dados e indicadores sobre o que é divulgado pela imprensa, a
repercussdo das noticias nas redes sociais e redes de contetido, gerando informacoes tteis que viabilizem anélises. O servigo
almejado fara a obtencdo de dados, o cruzamento deles e a proposicdo de indicadores necessarios para que a AESCOM execute
analises que gerem informacdes uteis. Este servico deve considerar a inter-relacdo do perfil dos meios e blocos tematicos, com o
intuito de dar insumos as estratégias que culminardo em tomadas de decisdo do 6rgdo.

4.5 Hoje o volume dados relativo ao MInfra foge a capacidade humana de coleta e processamento. Exigindo a aquisi¢cao de um
servigo especializado que faca a coleta desses dados na midia, transformando-os em dados acionéveis. Essa acédo deve ser feita de
modo automatizado, com vista a obter o alcance necessario culminando em indicadores e métricas, fruto de analise humana
especializada, que dardo insumos a estratégia da AESCOM.

4.6 E de suma importancia que este servico possa ser ajustado sempre que preciso e em tempo real, seja pela adequacdo ante as
analises produzidas, ou pelas constantes mudancas de cenario encontradas.

4.7 Salienta-se entdo que a necessidade da AESCOM consiste, ndo na mera coleta e agrupamento de noticias, mas (1) na coleta
de noticias e mengdes, (2) na obtencdo de dados relevantes destas noticias e mengoes processando-as de modo a gerar métricas e
informacdes estratégicas e (3) na producao de indicadores e métricas para analise humana a partir dessas informagoes, adaptando-
as as necessidades da assessoria, conforme cada contexto.
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4.8 Toda essa produgao servira de subsidio para a formulacéo, controle e ajuste da estratégia de comunicagdo social do 6rgdo e a
gestdo de crise, bem como para o assessoramento das autoridades e apoio as assessorias de comunicacado das entidades vinculadas.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Assessoria Especial de Comunicacdo do Ministério da

Felipe Lins da Costa Campos
Infraestrutura

6. Descricao dos Requisitos da Contratacao

6.1 DA QUALIFICACAO TECNICA

6.1.1 Ter situacdo trabalhista e tributéria regular, com conhecimento e experiéncia de ao menos 3 anos de fornecimento do
servico de monitoramento, com énfase na analise de midia, podendo ser comprovados cumulativamente por meio de Atestado de
Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado, comprovando que a empresa licitante
desempenhou ou desempenha cada um dos servicos necessérios ao objeto. A saber:

6.1.1.1 Monitoramento de imprensa em midia impressa, televisiva, radiofonica e web;
6.1.1.2 Monitoramento de redes sociais e influenciadores de diversas plataformas;

6.1.1.3 Producgdo de métricas de volumetria, repercussdo, reputagao digital (emissores), imagem/reputacdo institucional (NPS) e
alcance de publica¢es nos meios de comunica¢do de massa.

6.1.1.4 Acompanhamento sistematico de assuntos de interesse do contratante, com entrega de dados coletados em painéis
customizaveis e relatorios;

6.1.1.5 Producdo de alertas em tempo real com entrega mobile, constante (24 h/dia 7 dias/semana);

6.1.1.6 Producdo de boletins de clipping diarios;

6.1.1.7 Dashboard com dados em tempo real dos perfis proprietarios de redes sociais e

6.1.1.8 Producdo de indicadores e métricas, para analises a partir dessas informacdes, adaptadas as necessidades do contratante.

6.1.2 Ser cadastrada no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, ou apresentar (1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; (2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; (3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; (4) certiddo de Regularidade do FGTS
— CRF; e (5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017;

6.1.3 Ser capaz de manter equipe de profissionais com comprovada capacidade técnica e experiéncia na execucdo dos servicos.
Sendo a equipe composta por: ao menos 1 profissional com formagdo em comunicacdo social (jornalismo) que tenha
especializacdo em jornalismo politico; 1 profissional com formagdo em comunicacdo social com especializagdo em outra area
correlata para atuar na curadoria e andlise de noticias e postagens; e 1 profissional com especializacdo em anélise de dados.

6.1.4 Possuir plataforma prépria para acesso ao material produzido e armazenamento de histérico; disponivel online, em tempo
real, diario 24 horas por dia.

6.2 DOS REQUISITOS TEMPORAIS
6.2.1 Cumprimento de prazos de entrega com tolerancia maxima de 1 (uma) hora.
6.2.2 Periodo de adaptacdo para ajuste do servigo de até 4 semanas ap6s a assinatura do termo

6.3 DOS REQUISITOS DE TREINAMENTO
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6.3.1 A contratada devera fornecer treinamento béasico para utilizacdo da plataforma para orientacdo de utilizacdo dos usudrios
que o contratante indicar

6.4 DO LOCAL DA PRESTAGAO DO SERVICO E ENTREGA DE MATERIAIS
6.3.1 Nao haverd prestacdo de servico nas dependéncias do contratante

6.3.2 Todo servigo serd fornecido a partir das dependéncias da contratada com entrega eletronica via e-mail, celular e plataforma
online da contratada.

6.4 DA NATUREZA DA CONTRATACAO
6.4.1 O servigo a ser contratado caracteriza-se como de “natureza continuada”.

6.4.2 Considera-se de “natureza continuada” visto que a sua interrup¢do podera trazer prejuizo a unidade no que tange ao
atingimento do objetivo institucional de assessorar o 6rgdo e suas autoridades quanto a comunicagdo social e consequentemente,
a manutencdo do interesse publico na divulgacdo das informagdes relacionadas a atuacdo da Pasta, de forma clara e objetiva,
conforme versa o Planejamento Estratégico do Ministério em consonancia com as diretrizes do Governo Federal e a Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011.

6.4.3 Constitui-se em servigo técnico profissional especializado.

6.5 DA DEDICACAO DE MAO DE OBRA

6.5.1 Trata-se de servigo técnico profissional sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicacdo exclusiva.
6.6 DA DURACAO INICIAL DO CONTRATO

6.6.1 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (meses), podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses, com base no artigo 57, II, da Lei 8.666, de 1993.

6.7 DA SUSTENTABILIDADE

6.7.1 Adotar-se-4, na execucdo dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizacdo de recursos, de reducao
de desperdicios e de reducdo da poluigdo, conforme disposto no art. 3° da Lei n° 8.666/1993, regulamentada pelo Decreto n° 7.746
/2012.

6.8 DA SUBCONTRATAGAO

6.8.1 Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto em tela. Considerando que a licitacdo se d4 com base na capacidade técnica
da contratada e esta deve fornecer de forma direta os servigos requeridos.

6.9 PARTICIPAGAO DE CONSORCIO

6.9.1 Sera permitida a participacdo de consércio de empresas, tendo em vista que a presente contratacdo é complexa, ampla e de
acentuado nivel técnico. A participagdo de consércio ndo prejudica a licitagdo, pelo contrario, amplia a disputa pela possibilidade
de empresas com expertises especificas se consorciarem complementando a prestagdo do servigo.

6.9.2 A contratagdo busca o monitoramento de meios com caracteristicas distintas, ou seja, monitoramento de imprensa e
monitoramento de performance de redes sociais. Permitindo o consércio, a Administracdo pretende selecionar, garantindo a
ampla concorréncia, empresas com real capacidade de execucdo dos servicos requeridos, promovendo a escolha da melhor e mais
vantajosa proposta.

6.9.3 Contudo, sera necessdrio ter uma empresa lider que , necessariamente, devera ser aquela responséavel pela supervisdo e pela
entrega dos dados consolidados de todos os meios (imprensa e midias sociais — proprietarias ou ndo), pelo fato deste compor a
parcela dos servicos de maior relevancia na execugdo do contrato e aquele que o da coesdo.

6.9.4 Assim, deve ser apresentada a comprovacdo do compromisso publico ou particular de constitui¢do de consércio, subscrito
pelos consorciados, nos termos do Art.42 do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019.
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7. Levantamento de Mercado

7.1 Desde margo de 2020, a Assessoria Especial de Comunicagdo tem realizado prospeccao e andlise das alternativas de mercado,
por meio de pesquisas via internet, consultas a contratos de outros 6rgdos, e conversas com outras assessorias de comunicagao.

7.2 Inicialmente a busca era por empresas que além do servico de captura de dados, cruzamento e a proposicdo de indicadores,
fizesse a anélise de comunicagdo para a proposicdo de agdes estratégicas.

7.3 Compreendeu-se, no entanto, que nao havia empresas capacitas suficientes para realizar licitacdo nos moldes necessério e
com os recursos disponiveis. De modo que, optou-se por realizar a andlise de comunicagdo internamente, passando a buscar
empresas que pudessem oferecer servigos de captura e processamento de noticias na imprensa e mengoes de redes sociais,
contemplando a anélises de dados de midia, com entrega de métricas e indicadores ajustaveis a complexidade do cenério de
atuacdo da Pasta.

7.4 Por e-mail foram consultados 32 6rgaos, dos quais apenas 3 6rgdos responderam, porém, ndo possuiam contratos com o
mesmo objeto (Anexo IV). Ao passo que também foi realizada pesquisa no Painel de Precos do Ministério da Economia, onde
foi possivel observar contratos cujo objeto estd identificado pelo CATSER 22870 - MONITORAMENTO
INFORMACAO MIDIA ELETRONICA. Estes tratavam, em sua grande maioria, de monitoramento com entrega de clipagem
simples e volumetria por dashboards, porém, sem entrega de métricas e indicadores que contemplasse a imprensa,
influenciadores e redes sociais proprietarias ou ndo.

7.5 Néo obstante, foram identificados 9 contratos com caracteristicas semelhantes, sendo apenas dois que, a principio, atenderiam
a todos os servigos almejados, porém, sem indicacdo de volume de dados tratados. Sdo eles:

. Clippi Métri Rel |R.5
Orgao ot = rlc:':ls Alert = . o Valor Fornecedor
Imp|Tv [RD |weblRE [Vol [Ind anali |Prop
ANEEL-DF INGRESSO TOTAL SERVICOS
RS  60.000,00
(11/2020) *FrFFE FF F F 5 | ELETRONICOS EIRELI
STM-DF
(e5/2020) s s s |s s s s |5 |s RS  120.000,00 |SERGIO MACHADO REIS
CREMESP-3F s |s 5 [ |5 |s 5 5 5 fi
(33/2019) RS 180.000,00 |ARQUI VIDEO LTDA
SERPRO- . .| MYCLIPP SERVICOS E
RS  270.000,00
cepsrzozo)) F O F I F OF OO " 5 " | INFORMACOES LTDA
ANATEL . - . .
(07/2020) s s s lals s & |8 |# RS  368.000,00 |SERGIO MACHADO REIS
SESC-MG . . .|
(74/2019) s [ [ |s n n s fi rn R&  198.000,00 |ARQUI VIDEO LTDA
FUNF-8BC |2 |= |= |e SUPERNOVA SERVICOS DE
RS  52.680,00
(47/2020) N L L N S R e 5 | INFORMACAD LTDA
ICMBi B ~ . |
: DE_.-“EIIIZD] s s s |s s s & |8 |# RS 16.500,00 |MELTWATER
DPRF-MI L L CWA ASSESSORIAE
RS  17.550,00
(8/2020) =FF ™" ™" " 5 | MONITORAMENTO LTDA

7.6 Em complemento, procedeu-se pesquisa direta junto aos fornecedores localizados nesta pesquisa. Encaminhando-se e-mails
(Anexo V) para 18 empresas com a descricio da necessidade conforme documentos Anexo VI e VII. Dos quais se
obteve propostas das empresas CORTEX INTELLIGENCE TECNOLOGIA LTDA e CWA ASSESSORIA E
MONITORAMENTO DE RADIO E TV LTDA (Anexo VIII e IX). Até o momento nenhuma das demais empresas apresentou
proposta de valores.

8. Descricao da solugcao como um todo
8.1 Busca-se o servigo de inteligéncia de midia, para o fornecimento de dados estatisticos e métricas sobre a publicacdo,

repercussdo, reputacdo digital, imagem/reputacdo institucional (Ministério e entidades vinculadas) e alcance de publica¢des nos
meios de comunicacdo de massa, contemplando dashboard com dados em tempo real dos perfis proprietarios de redes sociais.
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Além dos servigos de captura e processamento de dados de publicacdes de imprensa (impressa, televisiva, radiofonica e web),
redes de contetido (blogs, sites) e redes sociais. O requerido servico é técnico profissional, com alto emprego de criatividade
humana, além do servigo de inteligéncia de processamento de dados.

8.2 O monitoramento para subsidiar as anélises devem ser feitos sobre o Ministério da Infraestrutura, suas entidades vinculadas e
os temas de interesse da pasta que se encontram divididos em 6 grandes grupos: infraestrutura e logistica, transito, transporte
terrestre, transporte aéreo civil, transporte aquavidrio e portos e transporte ferrovidrio.

8.3 Considerando a especificidade dos temas relativos a esta Pasta, bem como suas correlagdes peculiares, busca-se um servigo
que seja capaz de, sempre que necessario, moldar-se as necessidades da Assessoria. Podendo ser alteradas as prioridades de
monitoramento, temas, escopo dos temas e midias monitoradas. De modo a realizar, ndo apenas um mero relato das mengoes ao
6rgdo na imprensa, mas sim uma base de dados que contemple métricas adequadas para uma andlise profunda e que considere o
que é dito pelos formadores de opinido e a populacdo em geral por meio das midias sociais e da imprensa, bem como, sua
repercussdo e impacto para a imagem institucional do 6rgdo.

8.4 Almeja-se a captura de noticias e menc¢des em toda a midia (imprensa, redes de contetido e redes sociais) para a producao de
dados de midia por métricas claras, expostas em relatérios e dashboards customizaveis aos objetivos da Assessoria. Sendo o foco
principal desde servigo a obtencao de indicadores e métricas, para andlises a partir dessas informacdes, adaptadas as necessidades
da assessoria que variam a cada contexto.

8.5 Para a concretizacdo desses servigos propde-se o seguinte fluxo:

8.5.1 Captura de publicagdes: redes sociais, influenciadores de diversas plataformas e imprensa tradicional (Impressos, TV, radio
e web)

8.5.2 Mensuragdo dos dados com entrega em tempo real de: volumetria, alcance e repercussao.

8.5.3 Curadoria para classificacdo das informagdes nos blocos tematicos

8.5.4 Selecdo e envio das principais publica¢des detectadas para cada bloco por meio de clipping com entregas as 7h, 13h e 19h.
8.5.5 Identificagdo e envio de publicacOes relevantes por meio de alertas em tempo real e integral (24 h/dia 7 dias/semana) com
entrega via celular (whatsapp).

8.5.6 Dashboard com; repercussdo, mensuracdo, reputacdo digital (emissores) e imagem/reputacdo institucional (NPS)
(Ministério e entidades vinculadas); baseado em dados de publicacdes de imprensa (impressa, televisiva, radiofonica e web),
redes de contetido (blogs, sites) e redes sociais. Entrega semanal.

8.5.7 Auditoria de imprensa que quantifique a exposicdo do Ministério e entidades vinculadas ao longo de um més, semestre e
ano na imprensa (impressa, televisiva, radiofénica e web), redes de conteddo (blogs, sites) e redes sociais. A entrega se dard por
documento para casa fase contendo a andlise qualitativa por tema, veiculo e sentimento (positivo, neutro e negativo). Além da
analise quantitativa (exposicdo dos dados), apresentando a exposi¢do do 6rgdo na midia, identificando os tipos de abordagens,
exposicdo de porta-vozes, quando associados diretamente ao nome da pasta.

8.6 Todo o contetido deve ficar disponivel para acesso do contratante em plataforma digital online da contratada em tempo
integral, com a possibilidade de exportagdo (pdf. xls, csv e doc) e envio de dados via e-mail ou celular, além daqueles que a
propria contratada enviara.

8.7 A mensuragdo do servico para fins de avaliagdo se dara pelos grupos:
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MOMNITORAMENQ DE MIDIA E REDES SOCIAIS

Descricdo detalhamento
Televisdo 200 mengoes,/ mé:
) _ Radio 250 mencoes,/ mé:
Monitoramento {Imprensa e Impressos (jornais e revistas)
Influenciadores) P . U . 2.000 mengbes/mé
Web [(blogs e redes de conteudo)
Redes sociais 5.000 mencoes,/mé
Yolumetria em tempo real
P - — Dashboards
Detalhamento por assunto, veiculo e midia
Metricas Exposicdo e reputacdo da imagem do argdo
imagem/reputacdo institucional [MPS) indices
Reputacao digital (emissores)
- Via e-mail de noticias e posts Diario
Clipping - — - -
Alertas instantaneos com envio para celular 24h/7dias
Classificacdo automatica de toda a selecdo
Selecdo de noticias e posts
Impactos potenciais das publicacdes
Valoragao total de midias das publicagdes Constante
. . WValoracao qualificada, veiculos relevantes e publicacdes promg
Curadoria e analise - P .
Engajamento nas midias sociais
Repositorio historico pesquisavel
Mensal
Auditoria de imprensa Cemectral
Anual

8.8 O envio de e-mails e alertas por celular é ilimitado para destinatarios pertencentes ao corpo funcional da contratada

8.9 O acesso a plataforma serd permitido para até 15 usudrios para visualizagdo do contetido e até 2 usudrios com permissao para
criar painéis e analises, podendo ser usudrios do ministério ou de assessoria das entidades vinculadas.

8.10 Para os prazos estipulados sera admitido atraso de até 1 hora.

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

9.1. No ambito do Minfra ndo hé série histérica para esse tipo de contratagdo.

9.2 Os registros realizados pelo servico de clipagem que o ministério possuia propdem uma média de 463 (quatrocentas) mencoes
ao més nas midias impressas e online (anexo Monitoramento 2020.zip). Porém, a presente contratagdo mostrou-se ineficiente na
cobertura desejada, além de ndo ser capaz de monitorar as redes sociais. O que nos deixa sem registros adequados para estimar a
execugao necessaria.

9.3 Destarte, agregou-se a esta avaliacdo o volume de demandas de imprensa recebidas, producdo voltada a veiculos e o volume
de postagens que o 6rgdo realiza em suas redes sociais (anexo Producdo AESCOM 2021.xIsx), para compreender o qual seria o
volume real da necessidade. Considerou-se ainda a ampliagdo da cobertura das mengdes bésicas as entidades vinculadas e aos
topicos de interesse da Pasta nos 6 blocos temaéticos ja mencionados. Assim, estimou-se que o volume de mencGes a serem
tratadas é superior a 2000 (duas mil) por més na imprensa, e 5000 (cinco mil) nas redes sociais.

9.4 Nos meses de abril e maio de 2020 foi possivel monitorar uma média de 133 mencdes televisdo e 237 em radio (TVeRD.zip),
realizados pela empresa que prestava servigos ao Ministério a época. Considerando essas médias, ainda que pouco expressivas
devido ao curto espaco de tempo avaliado, pondera-se que com a ampliacdo dos temas para cobertura a média de mencdes em
televisdo deve girar em torno de 200 ao més e em radio em torno de 250 men¢des ao més.

9.5 Em suma, a previsdao de monitoramento é:

9.5.1 Imprensa (impressa e online) 2.000 (duas mil) publicagdes por més

9.5.2 Redes Sociais 5.000 (cinco mil) menc¢des por més

9.5.3 Televisdo e Réadio (imprensa) 400 mengdes por més

9.6 O citado monitoramento deve ser realizado diariamente, 24 horas por dia, com a entrega de dashboards, clippings e relatérios
conforme descritos nos subitens 8.5 a 8.5.7 deste Estudo.
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10. Estimativa do Valor da Contratacao

10.1 Realizada analise dos dados oriundos do Levantamento de Mercado apresentado no Item 7 deste Estudo, concluiu-se que,
por falta de informacoes de estimativa de quantidades para a execugdo nos contratos encontrados no Painel de Precos do
Ministério da Economia, o mais adequado seria a obten¢do de cotagdes de mercado com o perfil e quantidades necessérias a este
orgao.

10.2 Destas cotagdes obteve-se propostas das empresas abaixo relacionadas:

Empresa Valor anual
CORTEX INTELLIGEMNCE TECMOLOGIA LTDA RS 377.220,00

CWA ASSESSORIA E MONITORAMENTO DE RADIO ETV LTDA | RS 540.000,00
Média| RS 458.610,00

10.3 Logo, estima-se que a presente contratacdo tera custo médio de R$458.610,00 (quatrocentos e cinquenta e oito mil
seiscentos e dez reais), ao ano.

11. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucao

11.1 A presente contratacdo visa a aquisi¢do de servigo técnico especializado, pautado na captura e analise de dados de midia,
onde um ndo hé sem o outro, uma vez que a mera coleta de dados ndo atende a necessidade do 6rgdo e a andlise destes, objetivo
central da contratagdo, depende inteiramente da referida coleta.

11.2 Ante o amplo escopo de atuagdo do 6rgdo e suas entidades vinculadas, bem como, sua importancia no cendrio politico,
econdmico e estrutural do Pais, constata-se um grande volume de mengdes e publicagdes afetas a Pasta seja entre os veiculos de
imprensa ou nos meios de comunicagdo social das mais diversas plataformas.

11.3 Tal volume de informagdes por si s6 ndo representa ganho efetivo para a inteligéncia de comunicacdo deste Ministério. Tao
numerosos dados devem ser inicialmente tratados por sistema de algoritmos adequados, bem como, o fruto desta analise de
dados, deve ser novamente avaliado por especialistas que entregardo ao Orgéo informacdes aplicaveis.

11.4 As informag0es obtidas, tanto da imprensa, como das midias sociais, devem ser pensadas em conjunto, pois, notadamente,
em nossa realidade interconectada, estas fontes se retroalimentam gerando impacto inegavel a imagem institucional e efetividade
na entrega de informacdes a populagdo por parte deste Ministério.

11.5 Quanto a competitividade, por meio da pesquisa de mercado realizada, pode-se observar que existem empresas suficientes
no mercado com capacidade de executar o servigo pretendido. Ainda que seja necessario conjugar expertises, sendo impreterivel
que o produto seja coeso e de responsabilidade intuitu personae de uma empresa. Ao passo que se permite a atuagdo de consércio
como tratado no item 6.10 deste Estudo.

11.6 Ente o exposto conclui-se que o fracionamento do objeto compromete tecnicamente a entregado servigo almejado por sua
natureza inter-relacionar, bem como, existem empresas capazes de executa-lo, sem prejuizo a competitividade.

12. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

12.1 A presente contratagdo ndo requer outras contratagdes interdependentes.

12.2 Existird a correlacdo, ndo obrigatéria, entre esta e a contratacdo de servico de Comunicagdo Corporativa, Contrato n° 04
/2020-MINFRA (SEI n° 2371590), celebrado entre o Ministério da Infraestrutura e a empresa FSB COMUNICACAO E
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO LTDA, no sentido de compartilhar dados das acdes de comunicacio empreendidas pela
AESCOM e o alinhamento com a estratégia de comunicagdo da Pasta.
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13. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

13.1 A comunicagdo do Poder Executivo Federal baseia-se no principio constitucional da Publicidade que garante o direito a
populacdo e o dever do administrador de divulgar os atos praticados pela Administracdo, transmitindo informacgdes aos
beneficidrios de sua atividade. O principio da Publicidade vai além da simples divulgagdo das informagdes referentes ao servico
puiblico, esta deve ser disponibilizada de forma clara, inteligivel e acessivel a todos, visto que é através dessas informagoes que a
cidadania e o controle social podem ser exercidos.

13.2 Desse modo, compete a Assessoria Especial de Comunicacdo — AESCOM:

I - Providenciar a divulgacdo de matérias relacionadas com a area de atuagdo do Ministério; e

IT - Exercer as atividades de comunicagdo social relativas as realizacdes do Ministério e de suas entidades vinculadas.

13.3 Para tal deve:

I - Coordenar a elaboragdo, revisdo e organizacdo de contetidos e pecas informativas jornalisticas ou institucionais, em
conformidade com as demandas e determinag¢des das autoridades do Ministério e das entidades vinculadas.

IT - Coordenar a producdo e edicdo de matérias jornalisticas e noticias de interesse do Ministério para divulgacdo nas
midias impressa, radiofonica, eletronica e digital;

IIT - coordenar o monitoramento e producdo de clipping do noticidrio sobre assuntos de interesse do Ministério e das
entidades vinculadas; e

VII - planejar linha editorial e posicionamento estratégico;

13.4 Ante essas competéncias e atribui¢Oes, o servico em tela é requerido para dar suporte ao planejamento estratégico da
unidade. Sendo fonte de informacées do cendrio onde o Orgéo esta inserido e o efeito produzido pelas acdes de comunicacio que
empreende.

13.5 O servico que se pretende contratar foi previsto no Planejamento Anual de Contrata¢des - PAC da unidade sob o niimero
497 (item) cédigo 22870, em anexo a este Estudo, para o qual solicita-se avaliagdo da Secretaria Executiva.

13.6 Até o inicio do ano de 2020 pretendia-se atender a esta necessidade por meio de um contrato de natureza comum para
monitoramento e andlise de midia fruto do Pregdo Eletronico n°3/2019.

13.7 Ocorre que, no decorrer da execucdo contratual, além de diagnosticar que a empresa contratada ndo tinha capacidade de
executar plenamente o objeto, oferecendo a abrangéncia de monitoramento e cobertura desejada, capacidade de monitorar as
redes sociais, realizar curadoria do clipping para selecionar apenas publicac¢des relevantes, producgdo de alertas em tempo real e a
geracdo e visualizacdo de dados e andlises. Percebeu-se também que outras necessidades que ndo poderiam ser atendidas pelo
instrumento firmado.

13.8 Essas necessidades sdo: compreender a reputacdo e o alcance dos emissores de mengdes ao Ministério, mensurar estas
mencdes, conhecer seu impacto e repercussdo, qualificando-as devidamente para melhor entendimento do cenério, além organizé-
las de diferentes maneiras, mensurar a reputacdo do préprio 6rgdo e suas entidades vinculadas, bem como acompanhar a
performance das redes sociais proprietarias da Pasta. Para entdo atender aos diferentes setores deste Ministério com o foco
adequado que cada um merece.

13.9 Assim, o planejamento anterior que visava a prorrogacao contratual da empresa que logrou éxito no Pregdo Eletrénico n° 3
/2019, mostrou-se inoportuna e, consequentemente, a presente contratagdo necessaria. Assim, foi cadastrado o item 497 no
Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes — PGC para inclusdo no Plano Anual de Contratagdes - PAC pela
autoridade competente do MInfra.

14. Resultados Pretendidos

14.1 O servigo pretendido objetiva:

I — Ter conhecimento preciso e confiavel de todas as matérias jornalisticas e mengdes em redes sociais ao Ministério e
entidades vinculadas;

IT — Conhecer o que é noticiado sobre os assuntos de interesse do Ministério e das entidades vinculadas;

III — Acompanhar o desempenho dos perfis proprietarios do Ministério nas redes sociais;

IV — Obter dados qualificados dessas informagdes quanto a repercussdo e reputacdo das publicacdes de imprensa e
demais emissores, gerando assim indicadores e métricas diérias;

V — Conhecer a reputacdo do 6rgdo nos meios de comunicacdo social por meio de indices e métricas;

VI — Conhecer a reputacao dos emissores de informagoes a respeito da Pasta, entidades vinculadas e temas de interesse.
VII - Mensurar a repercussao das acdes de comunicacdo empreendidas pela AESCOM.
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VIII - Compreender a interacdo destas informacdes para melhor orientar a estratégia de comunicacio do Orgio e
planejamento de gestdo de crises.

15. Providéncias a serem Adotadas
15.1 A contratacdo pretendida ndo requer adequacao fisica ou tecnolégica no 6rgdo uma vez que a totalidade do servigo sera

prestada nas dependéncias da contrata com entrega eletronica via e-mail, celular e plataforma online, sem a necessidade de
aquisicdo de equipamento ou softwares para acesso.

16. Possiveis Impactos Ambientais

16.1 Devido as caracteristicas do servigo - intelectual e eletrénica, ndo se vislumbra impacto ambiental para a contratagao.

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

17.1. Justificativa da Viabilidade

Declara esta Equipe de Planejamento que a contratac@o pretendida é vidvel, tendo em vista que os estudos preliminares
evidenciam que a contrata¢@o do servico mostra-se possivel tecnicamente e fundamentalmente necessdria.

18. Responsaveis

LAIS VITA MERCES SOUZA

Integrante Requisitante

EMMANUELLE SIMONE NUNES DE SOUZA MITCHELL

Integrante Técnico

FERNANDO HENRIQUE MONTEIRO PIMENTEL

Integrante Administrativo
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MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
ASSESSORIA ESPECIAL DE COMUNICACAO
Esplanada dos Ministérios, Bloco R - 6° andar - Bairro Zona Civico Administrativa, Brasilia/DF, CEP 70044-902

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Brasilia, 13 de maio de 2021.

FASE DE ANALISE

(x) Planejamento da Contratacdo e Selecdo do Fornecedor

() Gestdo do Contrato

RISCO 01
Probabilidade: (X) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( )Média |(X)Alta
Dano

Atrasos no processo de licitacdo ou formalizagdo incorreta da demanda por erros documentais em razdo do conhecimento insuficiente do objeto ou das

normas e legislacao

Ac¢ao Preventiva

Responsavel

Demandar capacitacdo para as equipes.

AESCOM / COGEP

Buscar informacdes de apoio em drgdos que ja vivenciaram contratagoes

semelhantes.

AESCOM / COLIC / EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Promover conversas com empresas do mercado e outras assessorias sobre o

assunto

AESCOM / EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Agao de Contingéncia

Responsavel

Refazimento das etapas para correcao de possiveis danos.

AESCOM / COLIC / EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO




RISCO 02

Probabilidade: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta

Dano

Auséncia de empresas interessadas em participar do processo inviabilizando o certame

Agao Preventiva Responsavel

Realizagdo de estudos técnicos preliminares consistentes. AESCOM / EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
Adequada analise de mercado prévia. AESCOM / EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Adaptar o objeto e condi¢des de habilitacdo de modo a ampliar a

A AESCOM / EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
concorrencia

Acgdo de Contingéncia Responsavel

Publica¢do de novo edital revisado. coLic

Buscar novas formas de contrata¢do AESCOM / EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

RISCO 03

Probabilidade: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta

Dano

Utilizacdo de modalidade de licitacdo inadequada

Agao Preventiva Responsavel

Estudar profundamente a natureza da prestacdo de servico a ser contratada. AESCOM / E9UIPE DE PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO

Levar em conta as recomendacées dos érgdo de controle. AESCOM/ E9U|PE DE PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO

Submeter os autos para analise da Consultoria Juridica. AESCOM / COLIC

Requerer formalizacdo adequada de todo o processo com juntada de documentacao

E LI
comprobatdria de todas as analises. AESCOM / COLIC

Acdo de Contingéncia Responsavel
Readequacdo de todo o procedimento licitatério. AESCOM
RISCO 04
Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( )Alta

Impacto: ( ) Baixa (X) Média ( )Aha




Dano

Impugnacao do processo licitatdrio por falta ou irregularidade no credenciamento das licitantes

Agao Preventiva Responsavel
Observancia das normas de contratagdo publica AESCOM / COLIC
Deixar claro as orientacGes e exigéncias para os participantes AESCOM / COLIC
Adequar condi¢Ges de habilitagdo ao perfil do mercado AESCOM / COLIC
Acgdo de Contingéncia Responsavel
Ajustes e republica¢do do edital. AESCOM / COLIC
RISCO 05
Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
Dano
Impossibilidade de afericao da qualificacdo técnica da empresa causada pela inidoneidade de atestados apresentados.
Agao Preventiva Responsavel
Exigir a apresentacdo de atestados validos e eficazes. AESCOM / COLIC
Atencdo aos prazos de validade e a competéncia para emissdo dos atestados. AESCOM / COLIC
Buscar confirmacado junto aos emitentes dos atestados AESCOM / COLIC
Apontar claramente os parametros basicos necessarios para a comprovacao de qualificacdo e experiéncia AESCOM / COLIC
Agao de Contingéncia Responsavel
Eliminagdo da empresa do certame. AESCOM / COLIC
FASE DE ANALISE
() Planejamento da Contratac¢do e Sele¢do do Fornecedor
(x ) Gestdo do Contrato
RISCO 06
Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa (X) Média ( )Alta
Dano

Anilise de riscos deficiente ou inadequada por falta identificacdo de elementos relevantes ao processo.




Agao Preventiva Responsavel
Capacitagao da equipe de gestdo e fiscalizagdo para identificagdo e agao corretiva em caso de ocorréncia de fatos

suserver:;ientes. e ° P . . AESCOM / COGEP
RevisGes regulares do documento ou sempre que se identifique fato novo relevante AESCOM / COLIC
Agao de Contingéncia Responsavel
Reportar as autoridades superiores a ocorréncia de danos com sugestdo de procedimentos a serem adotados AESCOM

RISCO 07
Probabilidade: ( X ) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
Dano

Perda de capacidade de gerir o contrato por falta de dominio do objeto causando dependéncia da contratada.

Ac¢do Preventiva

Responsavel

Disseminar e reforcar o conhecimento adquirido pela equipe de gestao.

AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Estabelecer um fluxo de trabalho, formalizagdo da comunicacdo e mapeamento de

processos.

AESCOM

Manter registro histdrico da gestdo do contrato.

AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZACAO DO CONTRATO

Acgao de Contingéncia

Responsavel

Promover reuniGes para definir competéncias e limites de atua¢do na execugdo contratual. AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZACAO DO CONTRATO

Exigir formalizagao da comunicagdo entre o érgao e a contratada.

AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Aplicacdo de sangbes a contratada no caso de inobservancia das regras contratuais. AESCOM / COGRL/ SPOA

RISCO 8
Probabilidade: ( ) Baixa (X ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
Dano
Indisponibilidade de nomear equipe competente ou nomeacdo de servidores sem competéncias necessarias para gestao e fiscalizagdo contratual
Agao Preventiva Responsavel
Indicar equipe de gestdo e fiscalizacdo que possua conhecimento e habilidade para uma adequada gestdo contratual. AESCOM
Na falta de servidores capacitados, promover a capacitacdo com apoio da COGEP e SECOM. AESCOM / COGEP

Informar a COGEP a quantidade e qualificacdo necessdrias para composicdo das equipes




Agdo de Contingéncia

Responsavel

Reportar as autoridades superiores a ocorréncia de possiveis danos

AESCOM / COGRL

RISCO 9
Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa (X) Média ( )Alta
Dano

Deficiéncias nos mecanismos de avalia¢do e controle da execucdo do objeto causando desvio do objetivo da demanda.

Ac¢ao Preventiva

Responsavel

Formalizagao da demanda por escrito

AESCOM

Avaliacdo regular da execucdo contratual

AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Criacdo de formuldrio de avaliagdo e controle - IMR

AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Criacdo de manual delineando as atividades relacionadas ao contrato.

AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Agao de Contingéncia

Responsavel

Revisdo dos mecanismos de avaliagao e controle

AESCOM / COGRL

RISCO 10
Probabilidade: ( X ) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
Dano
Desconformidade entre a Ordem de Servico e o servico efetivamente prestado
Agao Preventiva Responsavel
. . ~ AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZACAO DO
Elaborar demandas que deixem claros os objetivos da acao. CONTRATO
Acompanhamento de todas as fases da execu¢do da demanda para a avaliacdo da pertinéncia e ajuste | AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZACAO DO
no decorrer do processo. CONTRATO
Manutencdo de didlogo constante entre a contratante e a contratada AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZAGAO DO
CONTRATO
Agao de Contingéncia Responsavel
. . AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZACAO DO
Refazimento das ordens de servico. CONTRATO




RISCO 11

Probabilidade: (X) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
Dano

Manutencdo das condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdao durante a execugao contratual.

Agao Preventiva Responsavel

Verificagdo, a cada pagamento de fatura, da conformidade da habilitacdo e qualificagao da AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZACAO DO CONTRATO
empresa.

Agao de Contingéncia
CN:;ﬁoc?:;:t(:;r;gresa qguando as condig¢Ges de habilitagdo ndo estiverem em conformidade AESCOM/EQUIPE DE FISCALIZACAO DO CONTRATO/ COGRL

Responsavel

| Integrante Técnico || Integrante Requisitante |

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)

Emmanuelle Simone Nunes de Souza Mitchell Lais Vita Mercés Souza
Matricula SIAPE n2 2210650 Matricula SIAPE n2 3090459

Integrante Administrativo

(assinado eletronicamente)
Fernando Henrique Monteiro Pimentel
Matricula SIAPE n2 1179371

seil

Documento assinado eletronicamente por Lais Vita Mercés Souza, Assessora Especial, em 19/05/2021, as 09:28, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Emmanuelle Simone Nunes de Souza Mitchell, Chefe de Divisdo, em 19/05/2021, as 09:30, conforme horério
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n? 446/2015 do Ministério dos Transportes.
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Ministério da Infraestrutura
Assessoria Especial de Comunicagdo - GM

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS

Atendiemento as demandas da Assessoria Especial de Comunica¢do - AESCOM

Item

Descrigdo

Finalidade

Avaliacdo da prestagao de servigos de inteligéncia de midia

Meta a cumprir

Obediéncia as cldusulas contratuais e determinagdes dos documetos anexos ao contrato

Instrumento de medigdo

Avaliagdo por média de nota atribuida as caracteristicas do servigo, relacionando-as com tabela de
glosas.

Forma de acompanhamento

Preenchimento da Ficha IMR mensal para atribuigdo de nota as caracteristicas de servico com
justificativa sempre que a nota atribuida implicar em glosa

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Nota dada a cada caracteirstica do servigo, resultando em nota média por grupo, a qual sera
relancionada com a tabela de glosas, sobre a parcela do més de referencia da Ficha IMR

Inicio da Vigéncias

No ato da assinatura do Contrato

Faixas de ajustes de pagamento

Média do grupo no IMR Percentual de desconto (glosa)
5ou4d 0%
30u?2 2,5%
lou0 5,0%

Grupos e caracteristicas do servico

Grupos

Aspecto avaliado

Monitoramento (Imprensa e Influenciadores)

Cumprimento do prazo e disponibilidade inteligéncia de midia

Abrangéncia do Monitoramento;

Tempestividade, relevancia e coeréncia dos alertas efetuados;

Qualidade de suporte de atendimento.

Cumprimento do prazo e disponibilidade

Abrangéncia dos dados;

Meétricas Tempestividade, relevancia e coeréncia dos dados;
Amplitude e assertividade das analises apresentadas; e
Qualidade de suporte de atendimento.
Cumprimento do prazo e disponibilidade
. Abrangéncia do Monitoramento;
Clipping

Tempestividade, relevancia e coeréncia das noticias;

Qualidade de suporte de atendimento.

Curadoria e analise

Cumprimento do prazo e disponibilidade

Abrangéncia das analises;

Tempestividade, relevancia e coeréncia das andlises;

Amplitude e assertividade das analises apresentadas; e

Qualidade de suporte de atendimento.




Ministério da Infraestrutura
Assessoria Especial de Comunicagdo - GM

Ficha IMR N°

Contratada:

Contrato:

Data:

Periodo Avaliado:

Descrigao

Aspecto avaliado

Nota

Monitoramento (Imprensa e
Influenciadores)

Cumprimento do prazo e disponibilidade

Abrangéncia do Monitoramento;

Tempestividade, relevancia e coeréncia dos alertas efetuados;

Qualidade de suporte de atendimento.

Média

#DIV/0!

Meétricas

Cumprimento do prazo e disponibilidade

Abrangéncia dos dados;

Tempestividade, relevancia e coeréncia dos dados;

Amplitude e assertividade das analises apresentadas; e

Qualidade de suporte de atendimento.

Média

#DIV/0!

Clipping

Cumprimento do prazo e disponibilidade

Abrangéncia do Monitoramento;

Tempestividade, relevancia e coeréncia das noticias;

Qualidade de suporte de atendimento.

Média

#DIV/0!

Curadoria e analise

Cumprimento do prazo e disponibilidade

Abrangéncia das analises;

Tempestividade, relevancia e coeréncia das analises;

Amplitude e assertividade das analises apresentadas; e

Qualidade de suporte de atendimento.

Média

#DIV/0!

Observacio

(assinado eletronicamente)
Nome do servidor

Fiscal Técnico
Unidade/Setor
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MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
PREGAO ELETRONICO N2 07/2021
(Processo Administrativo n° 50000.040961/2020-87)

ANEXO Il
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Pregéo 07/2021 — Ministério da Infraestrutura — Monitoramento de Midia.



MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
SERVICO DE ATOS E CONTRATOS

MINUTA

MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N9 ........ /...., QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO MINISTERIO DA
INFRAESTRUTURA, E A SOCIEDADE EMPRESARIAL

A Unido, por intermédio do Ministério da Infraestrutura, com sede no Bloco “R” da Esplanada dos Ministérios, na cidade de Brasilia/DF,
inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n? 37.115.342/0001-67, neste ato representado pelo Senhor NERYLSON LIMA DA SILVA, Subsecretario de Planejamento,
Orcamento e Administracdo, nomeado(a) pela Portaria n? 670, de 18 de janeiro de 2019, publicada no D.0O.U. de 18 de janeiro de 2019, Edi¢do Extra,

doravante denominada CONTRATANTE, € 0(Q) ..ccceevevveeeiveeecnnnnenn. inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 N2 .......cceeevvvenieennenn. , sediado(a) Na ..eeeeeveeeeciee e ,
EMuriiiiieieeeieieeicenninnns doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ..ccoccvveeeeunneen. , portador(a) da Carteira de ldentidade n?
................. , expedida pela (0) .cccccceveeveeeees, @ CPF N2 ity cvrveesiieesiieeeeennn, t€@NAO €M vista 0 que consta no Processo n2 50000.040961/2020-87 e

em observanaa as disposicoes da Lei n? 8 666, de 21 de junho de 1993 da Lei n? 10 520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro
de 2018, do Decreto n. 10.024, de 20 de setembro de 2019 e da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragcdes, resolvem

celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao n? .......... /20...., mediante as cldusulas e condi¢Ges a seguir enunciadas.
1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de sociedade empresarial especializada em inteligéncia de midia; para o fornecimento de

dados estatisticos e métricas sobre a publicagdo, repercussdo, reputacdo digital, imagem/reputacdo institucional (Ministério e entidades vinculadas) e
alcance de publicacdes nos meios de comunicacdo de massa, contemplando dashboard com dados em tempo real dos perfis proprietarios de redes sociais.



Além dos servicos de captura e processamento de dados de publicacdes de imprensa (impressa, televisiva, radiofonica e web), redes de conteudo (blogs,
sites) e redes sociais, que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital, identificado no preambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratagao:

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de ........... [ovean [ovuen e encerramento em
........... [eeeeecii oo, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da

autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servigos tem natureza continuada;

2.1.3. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;
2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacdo do servico;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administracao;

2.1.6. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condig¢des iniciais de habilita¢do.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de RS.......... (.....), perfazendo o valor total de RS....... (....).

3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdao dos quantitativos de servicos
efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido, para o

exercicio de 20...., na classificacdo abaixo:
Gest3o/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:



4.2.

Elemento de Despesa:
PI:

No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma

natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5.
5.1.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condic¢des a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI

da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6.
6.1.
7.
7.1.
8.
8.1.

CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.
CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZAGAO

O regime de execucdao dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados e a fiscalizacdao pela

CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9.

9.1.
10.
10.1.
11.
11.1.
11.1.1.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

As sangoes relacionadas a execugdo do contrato sao aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas nos incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e com as

consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplica¢cdo das sanc¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2.
11.2.
11.3.
11.4.
11.4.1.
11.4.2.

amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n2 8.666, de 1993;

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdao administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.
O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de:

Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;



11.4.3. Indenizagdes e multas.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDAGOES E PERMISSOES

12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos
previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependerd de comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da
cessiondria, bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execugao do objeto contratual, com o
desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administracao, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n2 10.520, de 2002 e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n?
8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da Justica Federal — Secdo Judiciaria do Distrito Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de

Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §22, da Lei n2 8.666/93.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato assinado eletronicamente pelas partes.



Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS: 1 -

2-

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo de mao de obra exclusiva
Atualizagdo: Julho/2020

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Martins Ribeiro Cruz, Chefe da Divisdo de Contratos, em 26/05/2021, as 11:14, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n? 446/2015 do Ministério dos Transportes.

assinatur .?l lj
| eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Fabio Pedroso Sisterolli, Chefe do Servigo de Recomposi¢do de Custos, em 26/05/2021, as 11:56, conforme
hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

assinatura lj
! eletrbnica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.infraestrutura.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 4134502 e o cédigo CRC 8DB0O1F4D.

Referéncia: Processo n? 50000.040961/2020-87 SEI n2 4134502

Esplanada dos Ministérios, Bloco R - Bairro Zona Civico Administrativa



ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Ao
Ministério da Infraestrutura
Pregéo Eletréonico n° __/20__

Apresentamos a nossa proposta para contratagdo de empresa especializada em inteligéncia de midia;
para o fornecimento de dados estatisticos e métricas sobre a publicagcédo, repercussao, reputacao
digital, imagem/reputagéo institucional (Ministério e entidades vinculadas) e alcance de publica¢des
nos meios de comunicagdo de massa, contemplando dashboard com dados em tempo real dos perfis
proprietarios de redes sociais. Além dos servigos de captura e processamento de dados de publicagées
de imprensa (impressa, televisiva, radiofénica e web), redes de conteudo (blogs, sites) e redes sociais,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos, pelos valores
abaixo especificados:

= = Unidade de - Valor Total Valor Total
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO Medida Quantidade Mensal (RS) Anual (R$)
Servigco de inteligéncia em monitoramento de Plano
- 01
midia (Pacote)
VALOR TOTAL GLOBAL ( )

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestagédo do servigo, observando a descricdo da execugdo do servico, relacionado no subitem 6.4 do
Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

Declaro que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagao do servigo.

Propomos a fornecer os servigos de acordo com as especificagdbes concordando com o prazo de
pagamento e demais condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos.

Informamos que o prazo de validade de nossa PROPOSTA DE PRECOS éde _ ( ) dias, a
contar da data de abertura da licitagdo (o prazo nao podera ser inferior a 60 dias).

DADOS DA EMPRESA

IDENTIFICAGAO

Raz&o Social:

Endereco: UF: CEP:

Telefone:

E-mail:

Informagao Bancaria:

Local e data
Assinatura do responsavel ou representante legal da empresa
(Nome, cargo e n° identidade)

Pregéo 07/2021 — Ministério da Infraestrutura — Monitoramento de Midia.



ANEXO IV

DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS
COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ (MF) n® , inscricao
estadual n® , estabelecida em , possui o0s
seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a administragao publica:

Nome do Orgdo/Empresa Vigéncia do Contrato Valor Total do Contrato

Valor total dos Contratos R$

Local e data

Assinatura e carimbo do Emissor

Observacao: além dos nomes dos orgaos/empresas, o licitante devera informar também o
endereco completo dos orgaos/empresas, com os quais tem contratos vigentes.

FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NOS ITENS "D.1"E
“D.2" DA ALINEA "D" DO SUBITEM 11.1. DO ITEM 11 DO ANEXO VII-A, INSTRUGAO NORMATIVA

Ne 05/2017, DA SECRETARIA DE GESTAO DO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO

a) A Declaracao de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos
contratos firmados pela licitante ndo é superior ao Patriménio Liquido da licitante.

Formula de calculo:

Valor do Patriménio Liquido x 12 >1

Valor total dos contratos *
Observagao:
Nota 1: Esse resultado deverd ser superior a 1 (um).
Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.
b) Caso a diferengca entre a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) e a declaracao apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou
negativo em relacao a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

Formula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =

Valor da Receita Bruta
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