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MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
SECRETARIA EXECUTIVA

SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRAGAO

A\1

PREGAO ELETRONICO N° 03/2021
(Processo Administrativo n° 50000.020020/2020-27)

Torna-se publico que o Ministério da Infraestrutura, por meio do seu Pregoeiro, designado pela
Portaria n® 2.571, de 18 de dezembro de 2020, devidamente publicada no Diario Oficial da Unido de
21 de dezembro de 2020, sediado na Esplanada dos Ministérios, Bloco R, Brasilia — DF, realizara
licitagdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de julgamento menor prego
por grupo, sob a forma de execugéo indireta, no regime de empreitada por prego unitario, nos termos
da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n°
10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n°
7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das Instru¢gdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de
2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de
2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro
de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 07/05/2021
Horario: 09:30
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1 DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacédo de
servicos de tecnologia da informag&o e comunicagao de servicos técnicos especializados relativos
ao ciclo de vida de software, por meio de praticas &geis e aderentes a Metodologia de
Desenvolvimento de Software do Ministério da Infraestrutura (MDS-Minfra), durante o periodo
de 12 (doze) meses. Os servigos englobam o desenvolvimento, a manutengéo e a sustentacédo de
solucdes de software, sendo dimensionados por postos de trabalho e com pagamento vinculado
aos resultados produzidos., conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. Alicitacao sera realizada em grupo Unico, formados por 2 itens, conforme tabela co nstante
no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL do grupo, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. Cada servigo ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas propostas
de precos, de modo a permitir a identificagdo do seu preco individual na composi¢gdo do prego
global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para produtos e
servigos que atendam as Normas Técnicas Brasileiras — NTB.
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2 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria
prépria, prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2021, na classificagdo abaixo:

Gestdo/Unidade: 390096 - CGST

¢ Natureza da Despesa:
Manutencéo corretiva ou adaptativa de software (3.3.90.40.07)
Desenvolvimento de software (4.4.90.40.01)
Desenvolvimento e/ou manutencgéo evolutiva de software (4.4.90.40.02)
e Acédo Orgcamentaria
Acao: 2000 - Administragdo da Unidade
Programa: 032 - Programa de Gestdo e Manutengéo do Poder Executivo Federal

Plano Orgamentario 0002: Gestdo dos Ambientes de Tecnologia da Informagédo e
Comunicacgao.

Fonte: 0144. Orgamento 2021.
e Acédo Orcamentaria

Acdo: 218T - Manutengao e Operacao da Infraestrutura de Tecnologia da Informacao da
Administracao Direta

Programa 032 - Programa de Gestdo e Manutengéo do Poder Executivo Federal

Plano Orgamentario 0000 - Manutencdo da Operacgéo da Infraestrutura de Tecnologia da
Informacao

Fonte 0100. Orgamento 2021.

e Acédo orcamentaria
15P7 — Modernizacao e Ampliacao da Infraestrutura de Tecnologia da Informacao
Programa: 032 — Programa de Gestdo e Manutencao do Poder Executivo Federal.

Plano Or¢gamentario 0000 — Modernizacdo e Ampliacao da Infraestrutura de Tecnologia da
Informagao

Fonte: 0100. Orgamento 2021.

3 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacao
dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagao das transagdes
inerentes a este Pregéo.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
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sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatido dos seus dados cadastrais no Sicaf
e manté-los atualizados junto aos 6rgados responsaveis pela informagédo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorregéo ou aqueles
se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observincia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

4 DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

411 Os licitantes deveréo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
4.2, Nao poderéo participar desta licitagao os interessados:
42.1. proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislagao vigente;
422, que nao atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes

expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

42.4. que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993;
4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em

processo de dissolugéo ou liquidagao;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acérdao n® 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8. instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo uUnico do art. 12 da Instrugcao
Normativa/SEGES n° 05/2017)

4.2.8.1. E admissivel a participagéo de organizagdes sociais, qualificadas na
forma dos arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998, desde que os servigos objeto desta
licitacdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de gestéo firmado entre
o Poder Publico e a organizagao social (Acérdao n° 1.406/2017- TCU-Plenario),
mediante apresentag¢édo do Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

4.209. sociedades cooperativas, considerando a vedagédo contida no art. 10 da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de
Conciliagao firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU

4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratagdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcéo de confianca que atue na area responsavel pela
demanda ou contratagao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgéo contratante.
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4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cdnjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade,
até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n°® 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16
de maio de 2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagao, na execugao
dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou fungéo de confianga neste 6rgao contratante.

4.5. Como condigéo para participagdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

451 que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49.

4511 nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no
certame;

451.2 nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas

e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “n&o” apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa.

452 que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus anexos;

453 que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital e que
a proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

454 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

455 que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e nado emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constitui¢éo;

4.5.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugcéo
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

457 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il
do art. 5° da Constituigao Federal;

458 que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

459 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir
dos critérios de preferéncia.

4591 a assinalagédo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n® 7.174, de 2010.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as
sangoes previstas em lei e neste Edital.
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5 DAAPRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1 Os licitantes encaminharéao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagcdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessao publica, quando, entéo,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacéo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art,
43, §1°,da LC n° 123, de 2006.

5.5 Incumbird ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrdnico durante a sesséo
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagao entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagéo e
julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

6 PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1 valor unitario e total do item;

6.1.2 Descrigdo do objeto, contendo as informagbes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia.

6.1.2.1 Aiindicagéo dos sindicatos, acordos coletivos, convenc¢des coletivas ou
sentencas normativas que regem as categorias profissionais que executardo o
servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificacao
Brasileira de Ocupagdes - CBO;

6.1.2.2 A quantidade de pessoal que sera alocado na execugao contratual;
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3.Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
Planilha de Custos e Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo
de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
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proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o pagamento
seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e
executados, concomitantemente com a realizagao, se necessario e cabivel, de adequacgao
contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei
n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4. A empresa € a unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as
orientagdes a seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido
durante toda a execugao contratual;

6.4.2 cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugéo, quando
da repactuagéo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a
fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovagao da adequacgao dos recolhimentos, para os fins do
previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos,
serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

6.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndo poderédo se
beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional, visto que os servigos serao prestados
com disponibilizagdo de trabalhadores em dedicagdo exclusiva de méo de obra, o que configura
cessdo de mao de obra para fins tributarios, conforme art. 17, inciso Xll, da Lei Complementar no
123/2006.

6.8A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigcos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

6.90s precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacéo de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

6.10 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentagao.

6.11 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.11.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragcéo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unio e,
apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para
a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da

Pregéo Eletronico n° 03/2021- Ministério da Infraestrutura - Servigos técnicos especializados relativos ao ciclo de vida de software (Postos de Trabalho)



empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

71. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que néo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou nao apresentem as especificagdes exigidas no
Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3.  Anao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual unitario do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de 0,10% (zero virgula dez por cento).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.10. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragéo da sesséao publica.

7.11. A prorrogacgao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagdo automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecugao do melhor preco.
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714, Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessé&o publica, os licitantes seréo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéao,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

717. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempos
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas apds a comunicacgao do fato aos participantes no sitio eletrénico utilizado para
divulgacgao.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para
tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.25.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
serd aquele previsto no art. 3% § 2° da Lei n® 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

7.25.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.25.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.25.1.8. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.
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7.26. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas ou os lances empatados.

7.27. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condicdes
diferentes das prevista deste Edital.

7.27.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.27.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.28. Apo6s a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da
proposta.

8 DAACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade de prego em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo
Unico do art. 7° e no §9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

8.2. A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio
da Planilha de Custos e Formacao de Precgos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formagdo de Pregos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitagao do Pregoeiro, com
0s respectivos valores adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no momento
da aceitagao do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formagéao de Pregos n&o caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde
que nédo contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.5.3. nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
8.5.4. apresentar preco final superior ao pre¢go maximo fixado (Acérdao n° 1455/2018-

TCU — Plenario), desconto menor do que o minimo exigido, ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel
a proposta de pregos ou menor lance que:

8.54.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao,
apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagao nao tenha
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estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneragao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério,
tais como leis, medidas provisérias e convengdes coletivas de trabalho
vigentes.

8.5.4.2. A fim de assegurar o tratamento isonOmico entre as licitantes, bem
como para a contagem da anualidade prevista no art. 3°, §1° da Lei n. 10.192/2001,
informa-se que foram utilizadas as seguintes convengdes coletivas de trabalho no
calculo do valor estimado pela Administragao.

8.5.4.2.1. Convencao Coletiva de Trabalho 2020/2021, registro no MTE:
DF000616/2020.
8.5.4.2.2. O(s) sindicato(s) indicado(s) nos subitens acima nédo sao de

utilizagao obrigatdria pelos licitantes (Acérdéao TCU n° 369/2012), mas sempre
se exigira o cumprimento das convengbes coletivas adotadas por cada

licitante/contratante.
8.6. E vedado & proponente incluir na Planilha de Custos e Formagao de Pregos:
8.6.1. item relativo a despesas decorrentes de disposi¢gdes contidas em Acordos,

Convencdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de pagamento de participagao
dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao
trabalhista, ou que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para 0s insumos
relacionados ao exercicio da atividade (art. 9°, paragrafo Unico, incisos | a lll, do Decreto
n.° 9.507/2018, e art. 6° da IN SEGES/MP n.° 5, de 2017);

8.6.2. item relativo a despesas decorrentes de disposi¢gdes contidas em Acordos,
Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de obrigagdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica (art. 6°, paragrafo unico,
da IN SEGES/MP n.° 5/2017);

8.6.3. rubricas que prevejam o custeio de despesas com treinamento, reciclagem e
capacitacdo ou congéneres, pois tais parcelas ja sdo cobertas pelas despesas
administrativas (Acorddo TCU n° 2.746/2015 - Plenério);

8.6.4. rubrica denominada “reserva técnica”, exceto se houver justificativa, na
proposta, que indique, claramente e por meio de memoria de calculo, o que esta sendo
custeado, de modo a haver a comprovagdo da ndo cobertura do valor, direta ou
indiretamente, por outra rubrica da planilha (Acérdaos TCU n° 2.746/2015 — Plenario, n°
64/2010 - 22 Camara e n° 953/2016 - Plenario);

8.6.5. rubrica para pagamento do Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ e da
Contribui¢do Social Sobre o Lucro Liquido — CSLL (Sumula TCU n° 254/2010);

8.6.6. rubrica denominada “verba” ou “verba provisional’, pois o item ndo esta
vinculado a qualquer contraprestacdo mensuravel (Acordaos TCU n? 1.949/2007 -
Plenario e n? 6.439/2011 — 12 Camara).

8.7. A inclusdo na proposta de item de custo vedado nao acarretara a desclassificagcdo do
licitante, devendo o pregoeiro determinar que os respectivos custos sejam excluidos da Planilha,
adotando, se for o0 caso, as providéncias do art. 47, caput, do Decreto n.? 10.024, de 2019.
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8.7.1. Na hipétese de contratacdao com a previsao de itens de custos vedados, tais
valores serdo glosados e os itens serao excluidos da Planilha, garantidas ampla defesa e
contraditorio.

8.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do
§ 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-
AdaIN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.9. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precgos ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente
pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, sera
obrigatdria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.10. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.10.1 Na hipotese de necessidade de suspenséao de sessao publica para a realizagéao
de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sesséo publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.11 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo
aceitagcao da proposta.

8.11.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a parir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.11.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se
as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.12 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade
os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.13 O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formacgao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagao aos insumos e
também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagéo;

8.14. Erros no preenchimento da planilha n&o constituem motivo para a desclassificacao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde
que nao haja majoracéo do preco.

8.14.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas.

8.14.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢cdo a
indicagao de recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional,
quando n&o cabivel esse regime.

8.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacéo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada
no objeto.

8.16. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.17. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.
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8.18. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida,
se for o caso. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITAGAO

9.1. Como condigao prévia ao exame da documentacao de habilitagao do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condigbes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impecga a
participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por llicitos Administrativos
- CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das

consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por for¢ca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sang¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibigdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a
sua desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sanc¢éo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condi¢ao de participacao.

9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitagdo do licitante sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo juridica, a
regularidade fiscal e a qualificacdo econémica financeira, conforme o disposto na Instrugao
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.
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9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condicdes
exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar,
em conjunto com a apresentagéo da proposta, a respectiva documentagéo atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidées feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do
Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena
de inabilitagao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagdao do preenchimento de requisitos
mediante a apresentagao dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagédo
a integridade do documento digital.

9.5. Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverédo estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagao do recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagao nos itens a seguir, para fins de habilitagao.

9.8. Habilitagdo juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada
a verificagao da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos
seus administradores;
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9.9.

9.10.

9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira
em funcionamento no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deveréo estar acompanhados de todas as altera¢des ou
da consolidagao respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751,
de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagédo de declaragcao
da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

Qualificagao Econémico-Financeira:

9.10.1. certidao negativa de faléncia, recuperacgao judicial ou recuperagao extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperacéo judicial ou extrajudicial, o
lictante devera apresentar a comprovagdo de que o respectivo plano de
recuperacao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09
de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda, comprovar todos os
demais requisitos de habilitagao.

9.10.2. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (irés) meses da data de
apresentagao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se
a apresentagao de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. € admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.
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9.10.3. comprovagao da boa situacdo financeira da empresa mediante obtengéo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores
a 1 (um), obtidos pela aplicagao das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverao comprovar patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado
da contratagéo ou do item pertinente.

9.10.5 As empresas deverdo ainda complementar a comprovacdo da qualificacdo
econ6mico-financeira por meio de:

9.10.5.1 Comprovacao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital
de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a
contratacdo ou item pertinente, tendo por base o balango patrimonial e as
demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

9.10.5.2. Comprovagéao de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratagdo, por meio da apresentagdo do balango patrimonial e
demonstragdes contaveis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei,
vedada a substituigdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data da apresentacao da proposta.

9.10.5.3 Comprovacao, por meio de declaracao, da relacdo de compromissos
assumidos, conforme modelo constante do Anexo V, de que 1/12 (um doze avos)
do valor total dos contratos firmados com a Administragao Publica e/ou com a
iniciativa privada, vigentes na data da sessao publica de abertura deste Pregéo, ndo
é superior ao Patriménio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma
ja disciplinada neste Edital;

9.10.5.4. a declaragdo de que trata a subcondigdo acima devera estar
acompanhada da Demonstragéo do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo
exercicio social.

9.10.5.5. quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento),
para mais ou para menos, entre a declaragdo aqui tratada e a receita bruta
discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser
apresentadas, concomitantemente, as devidas justificativas.

9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. Comprovagao de aptidao para a prestagdo dos servigcos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.
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9.11.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados
deverao dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.11.1.1.1. Adocdo de metodologias ageis de desenvolvimento de

software, aplicando pelo menos uma das seguintes
técnicas/modelos/frameworks:  “eXtreme Programming" (XP), "Scrum",
"Feature Driven Development" (FDD), "Kanban";

"Test Driven Development (TDD)"
9.11.1.1.2.  Producgéao de, no minimo, 2.150 pontos de fungéo por ano;

9.11.1.1.3.  Produgéo de, no minimo, 1.000 pontos de fungéo na linguagem
de programacao Java por ano;

9.11.1.1.4. Produgédo de, no minimo,50 pontos de fungéo por
ano em PHP;

9.11.1.1.5.  Produgdo de, no minimo, 50 pontos de fungdo por ano em
DOTNET;

9.11.1.1.6. Produgédo de, no minimo, 50 pontos de fungdo por ano em
ASP;

9.11.1.1.7.  Produgédo de, no minimo, 1.000 pontos de fungido por ano
em Javascript; e

9.11.1.1.8. Desenvolvimento de software utilizando banco de dados
ORACLE, MS SQL Server;

9.11.1.2.  Comprovacéo de ter executado contrato (s) com 30 (trinta) postos de
trabalho em observancia na alinea “c.2”, do item 10.6, do anexo VII-A, da IN SG/MP
n°® 5/2017 ou o equivalente em horas para um periodo de 12 meses;

9.11.1.2.1.  No caso de comprovagao por equivaléncia em horas, o fator de
conversao utilizado para postos de trabalho sera aquele demonstrado no
proprio instrumento contratual apresentado, se tiver. Na auséncia deste fator
de converséo, serdo consideradas 40 horas semanais, 0 que equivale a 176
horas mensais, por posto de trabalho.

9.11.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusédo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugéao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5, de 2017.

9.11.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagado de quantitativo minimo do
servico, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagao se equivale, para fins de comprovagao de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.5. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 3 anos na prestacéo
dos servigos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os 3 anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-Ada
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
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9.11.6. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serao
considerados os emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da
licitante.

9.11.6.1. Serao considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial
da licitante as empresas por ela controladas ou suas controladoras, ou que exista
pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socio da empresa
emitente do atestado e da licitante;

9.11.7. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia
do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.8. Na contratagdo de servigos continuados com mais de 40 (quarenta) postos, o
licitante devera comprovar que tenha executado contrato com um minimo de 50%
(cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados.

9.11.9. Quando o numero de postos de trabalho a ser contratado for igual ou inferior a
40 (quarenta), o licitante devera comprovar que tenha executado contrato(s) em nimero
de postos equivalentes ao da contratagdo, conforme exigido na alinea ¢2 do item 10.6 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.10. Para a comprovacdo do numero minimo de postos exigido, sera aceito o
somatorio de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de
terceirizagao compativeis com o objeto licitado, nos termos do item 10.7 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.11. Declaracdo de que instalara escritério na cidade de Brasilia/DF, a ser
comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do
contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl da IN SLTI/MP n°
05/2017, conforme modelo do Anexo VI deste Edital. Caso a licitante ja disponha de matriz,
filial ou escritério no local definido, devera declarar a instalagdo/manutencéo do escritério.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentagao do balango patrimonial e das demonstragées contabeis do ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragéo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitago.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragéo do vencedor, comprovar a regularizagao. O prazo podera
ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.15. A néo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificagao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
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com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para
regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade
da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagao da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
2 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formagéo de precos, devidamente ajustada
ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento
convocatorio.

10.1.3. conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragéo no

decorrer da execugao do contrato e aplicagao de eventual sangéo a Contratada, se for o caso.
10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em

algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o pre¢o global, prevalecerdo
0s primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos
por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preg¢o ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a
mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo
a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estar&o disponiveis na internet, apés a homologacao.
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11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal
e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de
no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengao de recorrer, de forma
motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisao(bes) pretende recorrer e por quais motivos, em

campo proéprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou nao o recurso,

fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas

verificara as condigbes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengao de recorrer

importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrbnico, em outros trés dias, que comegarao a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus

interesses.
11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no

endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores
a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao

publica, situagdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do pre¢go melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente
ou ndo comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1°da LC n°
123/2006, serao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento

da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao

reaberta.

12.2.1. A convocagéo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo

com a fase do procedimento licitatério.

12.2.2. A convocacéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no

SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.
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13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposigao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisado dos recursos apresentados.

13.2. Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

15.00 TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apo6s a homologagéo da licitagdo, em sendo realizada a contratacédo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a contratagao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgéo ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco)
dias, a contar da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagédo de negdcios ali
estabelecida as disposigbes da Lei n° 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo s&o aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n°® 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracéo
previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses prorrogavel conforme
previsdo no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratagdo a Administragao realizara consulta ao Sicaf para identificar
possivel suspensao temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos
termos do art. 6°, Ill, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao
seu cadastramento, sem Onus, antes da contratagao.

15.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, sob pena de aplicacido das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovagao
das condicées de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precgos.

15.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo nao comprovar as condigées de habilitagao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a
Administragao, sem prejuizo da aplicagéo das sanc¢oes das demais cominacoes legais cabiveis a
esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagao, para, apos a
comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociacao, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual séo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigagbes da Contratante e da Contratada sé&o as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.
19.1.1. E admitida a cessao de crédito decorrente da contratacdo de que trata este
Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este
Edital.

DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA— BLOQUEADA PARA MOVIMENTAGAO

20.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca
da Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentacao a que se refere o Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS.
21.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002 e do art. 49 do

Decreto n. 10.024, de 2019, o licitante/adjudicatéario que:
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21.1.1. nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2. nao assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;

21.1.8. apresentar documentagéo falsa;

21.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

21.1.5. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

21.1.6. nao mantiver a proposta;
21.1.7. falhar na execugao do contrato;
21.1.8. fraudar a execugéo do contrato;

21.1.9. cometer fraude fiscal;
21.1.10. comportar-se de modo inidéneo;
21.1.11. declarar informacgdes falsas.

21.2. As sanc¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

21.3. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condi¢cdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

21.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

21.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que néo
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagao;

21.4.2. Multa de até 10 % (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

21.4.3. Suspenséao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

21.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

21.4.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

21.6. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragao de investigagédo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.
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22.

21.7. A apuragao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de
1° de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

21.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo
Pudblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao
de agente publico.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

21.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

21.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sancgdes, levara em consideragado a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

21.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.13. As sancgdes por atos praticados no decorrer da contratagédo estdo previstas no Termo
de Referéncia.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

22.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
selic@infraestrutura.gov.br, ou por petigdo dirigida ou protocolada na Coordenagéo de Licitagdes
e Contratos, localizada na Sala 13, Ala Oeste, Térreo do Edificio Anexo do Ministério da
Infraestrutura, Bloco R, Esplanada dos Ministérios, Brasilia — DF. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado
pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnagao no
prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da impugnacao.

22.3. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.
22.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdao ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sesséo
publica, exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no e-mail: selic@infraestrutura.gov.br.

22.5. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis,
contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragao do edital e dos anexos

22.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.
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23.

22.6.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

22.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a administragao.

DAS DISPOSICOES GERAIS
23.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

23.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja
comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessédo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

23.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagéo e classificagao.

23.5. A homologacgao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagéo.

23.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administragcdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administragao.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, nos enderegos eletrdnicos
www.comprasgovernamentais.qov.br e www.infraestrutura.qov.br, e também podera ser lido e/ou
obtido no setor de Licitagdbes e Contratos localizado no Edificio Anexo do Ministério da
Infraestrutura, Bloco R, Esplanada dos Ministérios, Brasilia — DF, nos dias uteis, no horario das
09h as 12h e das 14h as 17h, mesmo enderego e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

23.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
23.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia;
23.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

23.12.3. ANEXO Il — Modelo de autorizacdo para a utilizagdo da garantia e de
pagamento direto (conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2 do Anexo VII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017);
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23.12.4. ANEXO IV — Minuta do Termo de Cooperagdo Técnica com Instituicao
Financeira;

23.12.5. ANEXO V - Modelo de declaracdo de contratos firmados com a iniciativa
privada e a Administragao Publica;

23.12.6. ANEXO VI - Modelo de declaracao de instalacado de escritério; e
23.12.7. ANEXO VII — Modelo de Proposta.

Brasilia, 23 de abril de 2021
Gioconda Brito Andrade

Pregoeira
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA E SEUS APENDICES
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Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. O objeto da presente contratacdo é a prestacdo de servicos técnicos especializados relativos ao ciclo de vida de software, por meio de
praticas ageis e aderentes a Metodologia de Desenvolvimento de Software do Ministério da Infraestrutura (MDS-Minfra), durante o periodo
de 12 (doze) meses. Os servicos englobam o desenvolvimento, a manutencdo e a sustentacdo de solucdes de software, sendo dimensionados por
postos de trabalho e com pagamento vinculado aos resultados produzidos, segundo critérios e condi¢cdes detalhadas neste Termo de Referéncia.

2. DESCRICAO DA SOLUGCAO DE TIC

2.1. Bens e servigos que compoem a solugao
1 Analista Programador - Sénior 2726-0 24 Posto de Trabalho
2 Analista Programador - Pleno 2726-0 6 Posto de Trabalho
2.1.1. A solucdo de TIC consiste na prestacdo de servigos relativos ao ciclo de vida de software, englobando o desenvolvimento, a

manutencdo e a sustentacdo de solucbes, na forma presencial ou remota (a critério da Administracdo) e aderente a Metodologia de
Desenvolvimento de Software do Minfra (MDS-MiInfra), que é baseada nas praticas dgeis, durante o periodo de 12 (doze) meses. As demandas
serdo encaminhadas por Ordens de Servico, adotando um modelo hibrido, sendo dimensionadas em postos de trabalho e o pagamento
vinculado aos resultados produzidos, segundo critérios e condi¢cdes detalhados no presente Termo de Referéncia.

2.1.2. Os requisitos da contratacdo, elaborados e refinados a partir dos estudos preliminares, estdo consolidados no item 4.

2.1.3. As obrigacGes da contratante e da contratada estdao apresentadas nos itens 5 e 6.1, respectivamente.

2.1.4. O item 7 traz o modelo de execug¢do, que trata das rotinas de execugdo, dos prazos e horarios, da documentacdao minima, dos
papéis e responsabilidades, da estimativa prévia de volume, dos mecanismos formais de comunicacdo e da forma de pagamento em funcdo dos
resultados.

2.1.5. O item 8, modelo de gestdo, trata dos critérios de aceitacdo, das métricas, dos indicadores, dos niveis de servico, dos

procedimentos de teste e inspecdo para recebimento provisério e definitivo e da fixacdo dos valores e procedimentos para glosa e sanc¢ao.



3.1.

2.1.6. Demais informagdes e detalhamentos relevantes para a contratacao estdo apresentados nos demais itens deste Termo de
Referéncia.

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
Contextualizagao e Justificativa da Contratagao

3.1.1. A disponibilidade constante de profissionais especializados em tecnologia da informacao (Tl), sob os pontos de vista quantitativo e
gualitativo, é fundamental para que a SGETI - Subsecretaria de Gestao Estratégica, Tecnologia e Inova¢do do Ministério da Infraestrutura - Minfra
cumpra sua missao institucional e que, assim, possa desempenhar suas atividades continuadas e viabilizar o atendimento das metas e
expectativas estipuladas no Planejamento Estratégico do Minfra, bem como em seu Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicac¢ado
(PDTIC). Entre as atribui¢cdes regimentais da SGETI, se destacam "promover a melhoria continua de processos e servigcos" ; "identificar, avaliar e
propor solugées tecnologicas para melhorar a produtividade das atividades finalisticas" e "planejar, coordenar, executar e controlar as atividades
relacionadas ao desenvolvimento e a manutencdo de sistemas de informagdo" do Ministério.

3.1.2. Uma vez que o Ministério ndo possui quantitativo de servidores suficientes e capacitados para a execuc¢do de tarefas técnicas
relacionadas ao desenvolvimento de solugdes de software e em consondncia com o disposto no art. 102, § 72 do Decreto Lei n2 200/1967,
recorre-se a execucao indireta, mediante contrato junto a empresas suficientemente desenvolvidas e capacitadas a desempenhar tais atividades.
Com essa visdo, resguarda-se a equipe de servidores do Minfra o papel de gerir os servigos contratados e garantir o alinhamento das entregas
aos objetivos institucionais.

3.1.3. O desenvolvimento e a manutencdo de sistemas no ambito do Minfra vinham ocorrendo, até entdo, por meio de contratacées de
empresas especializadas na prestacdao de servicos técnicos sem mao de obra exclusiva para o desenvolvimento, manuteng¢ao, documentacao,
sustentacao, avaliacdo da qualidade e mensuracdo de sistemas de informacao e sitios.

3.1.4. Por manutencdao de sistemas entende-se, por exemplo, as corre¢des de erros, as adequag¢des motivadas por alteragdes
supervenientes nas regras de negdcio, a criacdo de novas fungdes em virtude do surgimento de novas necessidades, alteracdes legislativas e
organizacionais, entre outras. Neste contexto de constante mudanca, a eventual auséncia deste servico implica em risco significativo de a solucdo
de Tl em determinado momento n3ao mais suportar adequadamente o processo de trabalho da organizacdo e, deste modo, se perder o
investimento anteriormente realizado em sua construgdo, ou, ainda, acarretar em funcionalidade provendo servico incompleto ou incorreto, em
virtude, por exemplo, de mudanga normativa ulterior a implantacdo da solugao.

3.1.5. Por meio da solucdo de TIC a ser contratada, objetiva-se seguir processos de trabalho baseados em metodologias ageis,
observando-se as boas praticas de qualidade, no sentido de garantir o adequado planejamento, desenvolvimento, testes, medi¢dao, melhoria
continua e evolugdo do ciclo de vida de software, e de aperfeicoar o dimensionamento da for¢a de trabalho e a alocagao de recursos nos
projetos.

3.1.6. Assim, observando a tendéncia no ambito da Administracao Publica Federal, o Minfra busca realizar a terceirizacdo de algumas
atividades mais especializadas e técnicas dos servicos relativos ao ciclo de vida de softwares, de modo a colher beneficios diretos na gestdo dos
processos de trabalho e com o intuito de aprimorar a governanga e melhorar as tomadas de decisao.



3.1.7. Destaca-se que o servico relativo ao ciclo de vida de softwares, adotando-se metodologias ageis, implica no uso de indicadores de
maior alcance, como avaliacdo da drea de negécio, da produtividade e da qualidade.

3.1.8. Esse modelo propde uma maneira vidvel de desenvolvimento de sistemas de informagdao no Minfra, porque implica no uso de
forma sistematizada de monitoramento de execugdo e avaliagdo da entrega do produto, permitindo maior controle, eficiéncia e eficacia dos
servicos prestados. Os servicos serdo apoiados pelas técnicas de teste e qualidade de software internamente consolidadas, de modo a
possibilitar a implantacdo de um modelo de desenvolvimento agil de software.

3.1.9. Outra necessidade é a ampliacdo das solucdes e servicos tecnoldgicos para suportar todas as estratégias, prioridades e acdes
determinadas no ambito do Minfra. Atualmente as a¢des do Ministério abrangem a formulagdo, coordenacdo e supervisdao das politicas
nacionais para o setor de Transportes e de Transito, a participacdo no planejamento estratégico, a elaboracdo de diretrizes para a sua
implementacdo e a definicdo das prioridades dos programas de investimentos. Sendo assim, para que o 6rgdo execute suas competéncias e
possa desenvolver programas e projetos, as acdes e programas agem como ferramentas que auxiliam o Ministério e as entidades vinculadas para
as tomadas de decisdo que definirdo as acdes do sistema de transportes, portos e aviacao civil do pais.

3.1.10. O Ministério da Infraestrutura possui em seu parque tecnolégico diversos sistemas que apoiam a execuc¢do de politicas publicas
voltadas a sociedade. Além dos sistemas legados, que necessitam de manutencdo, o Minfra possui em seu Mapa Estratégico, no Plano de
Transformacao Digital e no Plano Diretor de Tecnologia da Informagado, objetivos estratégicos a serem atingidos através da execugao de novos
projetos de desenvolvimento de solu¢des, manutengdes e sustentacdo dos sistemas com praticas ageis.

3.2 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

3.2.1. Esta contratacdo esta prevista no Plano Anual de Contratagdes - PAC do Minfra de 2020, além de integrado a Plataforma de
Cidadania Digital e alinhado a Politica de Governanca Digital, ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo — PDTIC 2019/2022 e ao
Planejamento Estratégico Institucional (PEl), com a finalidade de atender os seguintes objetivos estratégicos e necessidades, contidos em tais

instrumentos:
INFORMACOES Aprimorar a disponibilidade, qualidade e a integracdo das informacdes.
INFRAESTRUTURA CORPORATIVA Prover infraestrutura corporativa tecnoldgica e suporte logistico integrados, seguros e de alto desempenho.
129, 13 ¢, 459, 48, 94 3 1Ai 1 Manutencdo e Desenvolvimento de Sistema de Informacgdes. OTI3 Prover SolugGes de TI
22, AC Fomento as Novas SolugGes de Tl OoTI3 Prover SolugGes de TI
59,229, 242, 752,116 | 3.2.1.2 ¢ ¢
232 910 922,930 AC Aperfeicoar solugdes de Tl garanhrjdo dlspo~n|b|I|dade, qualidade e integragao OTIS Aprimorar Governanga de Tl
5.2.1.1 das informacoes;



N3o se aplica AC Implantar o processo agil de desenvolvimento e de manutencdo de software | OTI7 | Melhorar a Arquitetura de Desenvolvimento de

7.1.1.1

AC
7.2.1.6

e infraestrutura de Tl

Evoluir a Arquitetura de Integracdo de Sistemas

Sistemas de Tl

Melhorar a Arquitetura de Desenvolvimento de

otz Sistemas de Tl

36
42
48

Fabrica de Software

Servicos de Apoio ao Desenvolvimento de novas Aplicacbes

Servicos de Qualidade de Software

|

Decreto n? 10.332, de 28 de
abril de 2020

Portaria n? 535, de 22 de
agosto de 2019

Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, no ambito dos érgdos e das entidades da administracao publica
federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias

Institui o Comité de Governanca Digital do Ministério da Infraestrutura

oTi1

OTI2

oTI3

oTI7

Prover Servigos Digitais

Fomentar a Participagdo
Social com Transparéncia e
Publicidade

Prover Solugdes de Tl

Melhorar a Arquitetura de
Desenvolvimento de
Sistemas de Tl

ME 1.1.1 - Ampliar anualmente 20% a quantidade de
individuos que acessaram os servigos digitais

ME2.1.1 -Disponibilizar 2 (duas) solugbes/ferramentas ao
ano que proporcione a participagdo social em
plataformas digitais

ME3.1.1 - 50% das demandas de sistemas atendidas

ME7.1.1 - 2 Sistemas entregues através da metodologia
agil de Desenvolvimento de software

ME7.2.1 - 25% de Versdes de Sistemas Lancados e em
Uso

AC 1.1.1.1 - Modernizar o Programa do Passe Livre
AC 1.1.1.2 - Integrar base de dados da Administragao Publica

AC2.1.1.1 - Disponibilizar ferramentas digitais para viabilizar a
participagao Social

AC2.1.1.2 - Realizar pesquisa de satisfagdo

AC3.2.1.1 - Aquisicdo de Produtos/Sistemas/Solucdes para
atendimento a necessidades especificas das Areas de Negécio

AC3.2.1.2 - Fomento as Novas Solu¢des de Tl

AC7.1.1.1 - Implantar o processo agil de desenvolvimento e de
manutencdo de software e infraestrutura de Tl

AC7.2.1.1 - Implantar o processo de melhoria da Arquitetura de
Desenvolvimento de Sistemas e Manutengdo de Software na
Infraestrutura de Tl

AC7.2.1.2 - Implantar os processos de gestdo de qualidade de
software




AC7.2.1.3 - Melhorar as métricas de tamanho, esforco e prazo
relacionadas ao desenvolvimento e manutencao de software

AC7.2.1.4 - Aprimorar a gestdo de projetos internos para a fabrica
de software, e das demandas de sustentacdo internas

AC7.2.1.5 - Estabelecer padrdes de forma a implantar a Arquitetura
Corporativa

AC7.2.1.6 - Evoluir a Arquitetura de Integracdo de Sistemas

AC7.2.1.7 - Aperfeicoar a Administragdo de Dados

3.3. Estimativa da Demanda

3.3.1. A presente contratacdo foi motivada por meio do Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD), SEI Minfra n2 2575595.
Conforme justificativas e resultados esperados da Demanda, que serdo atendidas pela contratacdo em tela, foi identificada, em Estudo Técnico
Preliminar, SEI Minfra n? 3644372, a necessidade de 2 (duas) atividades a serem realizadas: Desenvolvimento e Manutencdo de Solugdes de
Software (Novos Projetos) e Sustentacdo de Solugdes de Software (Solugdes Legadas ou Implantadas).

3.3.2. Diante de tais informacdes preliminares, é apresentada a seguir a consolidacdo dos bens e servicos que comporao a solucdo, bem
como os critérios adotados para a estimativa:

1 Desenvolvimento e manutencdo de solu¢des de software PF 3.500
2 Sustentacdo de solugbes de software PF 800
3.3.3. Para o a quantificacdo da atividade de Desenvolvimento e Manutengdo de Solugbes de Software, como referéncia para a estimativa da

demanda, utilizou-se o consumo de servicos de desenvolvimento de software utilizados no Minfra, nos Ultimos anos. Conforme extrato da ferramenta de
gestdo de processo de software utilizada no Ministério, conforme abaixo, entre demandas de projeto , manutencdo e sustentacdo de sistemas, estima-se um
fluxo médio de aproximadamente 20 (vinte) ordens de servico més.

3.3.4. Histdrico das atividades de desenvolvimento e manutencado de solucdes de software, medidas em pontos de funcao (PF):



CONSUMO MEDIO DE PONTOS DE
FUNCAO

k| LTI e | ~ma
il 2018 2019

3.3.5. Lista de novas solugdes a serem construidas, conforme portfélio de demandas no Minfra e dos instrumentos de planejamento estratégico:

Construcdo de Servicos relacionados as Informac6es do Sistema Nacional de Transito

Integracdo dos Sistemas MInfra com os servicos disponiveis do Governo Federal

Evolugao do Barramento de Servigos para integracao entre sistemas Minfra e vinculadas

Internalizacdo do sistema Hérus no Ministério da Infraestrutura

Evolugdo dos sistemas Minfra para incorporagdo aos padrées de interface a serem seguidos a fim de garantir a experiéncia Unica na interagdo com os sistemas
interativos do Governo Federal

Construcdo de Servigos relacionados as InformacgGes da Secretaria Nacional de Portos e Transportes Aquaviarios

Evolugdo no Projeto de Atendimento Inteligente

Desenvolvimento Sistema de Gerenciamento de Forc¢a de Trabalho

Evolugdo no sistema de acompanhamento de demandas de servigos logisticos

Desenvolvimento de solu¢do para Monitoramento Ambiental

Evolugdo do Sistema de Controle de Projetos do Fundo de Marinha Mercante

Sistema para gestao e acompanhamento dos investimentos decorrentes dos arrendamentos portudrios, com vistas a acompanhar o cumprimento contratual de
investimentos, produtividade e capacidade

Desenvolvimento de solugao para oferecer servigos que atendam a diversos assuntos de interesse do setor de transporte rodoviario de cargas, tais como: Controle de
viagem, Saude do Caminhoneiro, Linhas de Crédito, Situacdo das Rodovias, Pontos de Parada e Descanso, Manutenc¢do do caminhdo, Renovacdo de Frota




Permitir o acompanhamento, a criacdo e insercdo de metas de gestdo e empresariais pela SNPTA para cumprimento por parte das Cias Docas. Abordar: HVM -
Honorario Varidvel Mensal; RVA - Remuneracdo

Internalizacdo e Evolugdo do Sistema de Estatistica de Acidentes de Transito (SOMA)

Evolugdo no Sistema SigPortos

Melhorias no Sistema WebPortos

Evolugdo no Sistema de InformagGes Corporativas

Evolugdo no Sistema de Controle de Acesso

Integracao dos sistemas do Minfra para acesso ao Cadastro Base do Cidadao

3.3.6. Para estimativa do quantitativo de pontos de fung¢do necessarios para novos projetos, foi adotado o maior valor histérico dos ultimos 4
(quatro) anos, conforme item 3.3.4 deste Termo. Adicionalmente, em funcdo da extensdo da lista de projetos constantes do portfélio do Minfra, item 3.3.5,
e do acumulo de demandas reprimidas, dada a indisponibilidade de recursos para o desenvolvimento no ano de 2020 (periodo sem contrato de
prestacdo de servigos para desenvolvimento de sistemas no Minfra), estima-se que pode-se alcangar em torno de 50% (cinquenta por cento) de acréscimo
na necessidade do atendimento a novas solucdes, totalizando aproximadamente 3.500 (trés mil e quinhentos) PF.

3.3.7. Lista de softwares em producado a serem sustentados:
Portal do
Planej t
anej:c\rpen © PORTAL do PEI - Planejamento Estratégico Institucional 350 PHP
Estratégico
Institucional
Sistema de Apoiar as atividades executadas pela Secretaria de Planejamento e Orgamento do Ministério da Infraestrutura (areas: 365 Delohi
Orgamento Orcamento e Financeiro), subsidiando com funcionalidades de cadastros, importacao de informacées e consultas P

Sistema de Gestdo Funcional de RH para is Servidores Ativos, Aposentados e Pensionistas do Minfra.

Calcular e gerar valores para pagamentos de atrasados de direitos e vantagens trabalhistas de aposentados e pensionistas
do Ministério da Infraestrutura.

) _ | Gerar o PCC (Plano de Classificagdo de Cargos) com todos os direitos e vantagens trabalhistas de um determinado
Sistema de Gestdo

] aposentado ou pensionista. 590 Delphi
Funcional - - - — - -
Analisar e instruir processos de auxilio funeral para os Servidores Ativos e Aposentados
Analisar e instruir processos de reversdo de crédito de Servidores Ativos, Aposentados e Pensionistas.
Receber mensalmente a movimentacdo dos atendimentos realizados pela conveniada, realizar batimento com as
informacdes dos servidores na base de dados do sistema de recursos humanos.
Sistema de , . - . C
Mantém o controle da movimentacao de processos e documentos, acompanha o seu movimento e distribuicdo, desde a
Acompanhamento

formacdo até o arquivamento, mantendo registro de localizagao e responsavel pelo recebimento do mesmo nos setores 330 | ASP

de Processos e .
por onde tramitou.

Documentos




Sistema de Possibilitar a consulta externa a processos registrados no sistema SICAP, por parte de empresas consignatarias e de 150 ASP
Acompanhamento || navegagdo registradas no Sistema Mercante.
de Processos e
Documentos -
Consulta Externa
Sistema de
Controle de Mantém informacdes sobre os documentos e processos arquivados no Arquivo Geral do Minfra. 135 Delphi
Arquivos - SICAR
Sistema de O Sistema de Acompanhamento de Estudos e Pesquisas - SIAEP tem por objetivo consolidar as informag&es dos estudos e
Acompanhamento || pesquisas de abrangéncia nacional, no ambito do Sistema de Transportes e realizar a divulga¢do para o governo, iniciativa 173 | Java
de Estudos e privada e sociedade. E um canal informativo que visa favorecer a realizacdo de trabalhos académicos, investimentos em
Pesquisas negdcios e tomadas de decisdes para o setor publico e privado.
Sistema de Gestdo . ~ . . . s . . . ~
. . O SIGESA (Sistema de Gestdo de Licenciamento Ambiental) tem como objetivo realizar o gerenciamento das informagoes
de Licenciamento . , . o 4. .
Ambiental dos processos de licenciamento ambiental no Ministério Infraestrutura e Orgdos vinculados, padronizando os 700 | Java
SIGESA procedimentos e otimizando o tempo demandado a obtencdo da licenca.
A Suite Corporativa é o sistema responsavel por cadastrar Unidades, Pessoas, Tipos de Telefone, Tipos de Endereco, Tipos
Suite Corporativa || de Logradouro, Tipos de Vinculo, Tipos de Documento e Tipos de Localidade. Podendo também, gerar relatérios dos 246 Java
registros realizados em cada funcionalidade. Facilitando de forma objetiva, o controle das informagdes no sistema.
SIAC Sistema de Acompanhamento das Concessdes. 350 | Java
Sistema de Gestdo || O SGL visa gerenciar os questionamentos, duvidas e sugestdes do cidaddo comum, e publicar informacdes sobre licitacbes 232 Java
de Licitacdo em andamento no Minfra
Sistema de O objetivo do projeto é controle de projetos do Fundo da Marinha Mercante-FMM. O referido sistema tem por finalidade o
Controle de controle de todas as etapas relativas a gestdo dos recursos do FMM, comecando pela submissdo dos projetos pelos
Projetos de postulantes, passando pela analise técnica do DEFOM (que subsidia a deliberagcdo do CDFMM), fazendo o 420 Java
Marinha acompanhamento da contratagao do financiamento junto ao Agente Financeiro (ou ndo, caso em que a prioridade de
Mercante financiamento concedida é cancelada), gerindo a execugao fisica do projeto e o retorno do financiamento por fim.
Sistema de Gestdo . . . . . .
de Agendas Gerenciar a agenda de autoridades do Minfra e vinculadas, com controle de portaria e lista de presenca. 120 Javascript
Sistema de s . - . . S
Possibilitar a definigdo de perfis de usuario, garantindo a seguranca no acesso aos sistemas do Ministério da Infraestrutura
Controle de . - 253 | Java
no ambiente de producao.
Acesso
Sistema de
Relacionamento Sistema com o objetivo de cadastramento de investidores e parceiros e uma area administrativa para a gestdo dos dados 350 | Java

com Investidores
e Parceiros

preenchidos.




WEB-Portos Ferramenta on-line cujo objetivo é apresentar informag¢des em um formato gerencial, agil e interativo acerca dos portos 1350 | Framework
sob gestdo do Ministério da Infraestrutura .NET

SIG-Portos Sistema de Informagdes Gerenciais (SIG) 450 Delphi

SITRA Sistema de Planejamento Antecipado das movimentagdes de um processo 85 ASP

SGI Sistema de Gest3do Internet 105 ASP

Help Online Help Online 117 || Java

REIDI Regime Especial para o desenvolvimento da Infraestrutura 71 Java

AECI Assessoria de Controle Interno 100 Delphi

Wifi Sistema de controle e libera¢do de usuarios externos de Wifi 117 || Java

PGINF Sistema de Levantamento de Informacées descentralizado no Ministério a Infraestrutura e entidades vinculadas 150 Java

Base Juridica Sistema de Base Juridica que mantém o cadastra dos atos normativos referente ao Ministério da Infraestrutura 200 Jscript

SCA - Legado Sistema de controle de acesso legado 300 Java

SISPF Possibilita a importagcao de planilhas formatadas com informagdes da Programacao Financeira e também ird possibilitar aos 100 Java
usudrios a extracdo de relatdrios. Sistema que possibilita aos usudrios realizarem a importagao de um arquivo XLS

TOTAL 7.909 || -

3.3.8. Para o dimensionamento dos servigos de sustentacdao, considerando informagdes histdricas, estima-se a necessidade de intervengao em

torno de 10% (dez por cento) do somatdrio global de todos os sistemas sustentados pelo Minfra (item 3.3.4.2) como previsdao do tamanho funcional a ser
sustentado anualmente, isto €, 800 (oitocentos) PF.

3.3.9.
3.3.9.1.

Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade a ser contratada

No processo de elaboragdo do PDTI (SEI Minfra n2 2738961) para o quadriénio 2019/2022 item 8 — Necessidades de Tl do Minfra e Anexo IX -

Demandas alinhadas ao Plano de Transformacdo Digital e ao Plano Estratégico, estdo identificadas 116 (cento e dezesseis) demandas por solucdes de Tl de
interesse do Ministério.

3.3.9.2. Destas demandas, até o momento desta especificacdo, 24 (vinte quatro) sdo de sistemas corporativos que estdo aptos a
serem atendidos, dentre as quais destacam-se as necessidades listadas na tabela acima, item 3.3.5.

3.3.9.3. Cada novo projeto de desenvolvimento de software, mesmo executado de forma indireta, requer acompanhamento e
gestdo do Minfra, além de participacdo ativa da unidade de negécio demandante da solugdo.

3.3.9.4. Desta forma, considerando a capacidade disponivel desta Coordenacdo-Geral de Entrega de Servicos de Tecnologia-
CGST/SGET! para gerenciar o desenvolvimento de novos sistemas (na forma de projetos), garantir a manutencdo de todos os
sistemas corporativos e para realizar a fiscalizacdo contratual, apesar de existir demanda reprimida em quantidade superior, entende-se
gue 5 (cinco) equipes simultaneas é um quantitativo razoavel para o volume de servicos ora contratado.

3.3.9.5. Contudo, na contratacdo ora proposta, entende-se oportuno estimar o quantitativo de postos de trabalho por projeto para o
numero que se entende mais adequado para a realidade do Ministério, qual seja, a de 5 (cinco) postos de trabalho de perfil sénior e um



posto de nivel pleno, totalizando 6 (seis) Analistas Programadores. No que se refere a sustentacdo dos sistemas corporativos, estima-se um
guantitativo maximo de até 8 (oito) Analistas Programadores necessarios para dar sustentacdo a demanda exigida. Tendo em vista, o
periodo de vigéncia do contrato (12 meses) e o quantitativo de pontos de fungao estimados para desenvolvimento e manuteng¢do de
sistemas (4.300 PF), vide item 3.3.2, a produtividade média mensal necessaria para atendimento deste quantitativo serad de 358,33 PF.

3.3.9.6. Analisando a produtividade média mensal calculada no item anterior e a produtividade diaria de um posto de
trabalho, considerando a produtividade diaria de 0,58 PF/dia, para desenvolvimento de novos projetos e de 0,42 PF/dia para sustentacdo
de softwares, obtidos do Guia de Métricas do SISP, entende-se razodvel, conforme meméaria de calculo abaixo, a contratacdo de 30 (trinta)
postos de trabalho.

3.3.9.6.1. Memoaria de Calculo

Novos Projetos 3500 100% 3500 0,58 264 153 23
Sustentagao 7909 10% 791 0,42 264 111 7
3.3.9.7. De modo a adequar o quantitativo a ser contratado a atual capacidade de gestdao de projetos e de sustentacdo de sistemas
de responsabilidade da Coordenagao de Desenvolvimento de Solugdes-CODEV, o quantitativo de 30 postos sera distribuido entre 22 (vinte
e dois) para o atendimento de projetos de software, sendo 18 (dezoito) de nivel sénior e 4 (quatro) de nivel pleno.
Projeto 18
Total 18

3.3.9.8. Em projetos ageis, cabe esclarecer, geralmente se define o prazo de execug¢do e a quantidade de recursos (profissionais) a
serem alocados, restando variavel o escopo (conjunto de funcionalidades) da solugao.

3.3.9.9. Cabe entdo a area de negdcio a ser atendida pelo software a responsabilidade de priorizar a implementacdo das
funcionalidades mais importantes de modo que ao término do prazo do projeto, o sistema construido seja util e atenda as necessidades da
organizacao.

3.3.9.10. E restando varidvel o escopo do software, maior capacidade de produgdao de software implica em que o sistema final terd
mais funcionalidades ao término do prazo estipulado, o que significa, em regra, que a necessidade de negdcio sera melhor atendida.

3.3.9.11. Para estimativa do quantitativo de postos de trabalho do servico de manutencao de sistemas, primeiro foi avaliado o volume
de demandas (backlog) adaptativas, corretivas e evolutivas registradas em ferramentas informatizadas adotadas pelo Minfra.

3.3.9.12. Com base nesses parametros, planeja-se que, serdo distribuidos 8 (oito) postos de trabalho para o atendimento de
manutencdo de software, sendo 6 (seis) de nivel sénior e 2 (dois) de nivel pleno para a manutenc¢ado de sistemas do Ministério na presente
contratacao:



Sustentagao

Total 6 2

3.3.9.13. Consolidando os quantitativos levantados, tem-se a seguinte meta fisica para a presente contratacgao:

Analista Programador - Sénior 24

Analista Programador - Pleno 6

3.4.

3.3.9.14. Por fim, cabe esclarecer que, o quantitativo de postos de trabalho que efetivamente prestard o servico sera definido no
momento da abertura das ordens de servico e considerara as caracteristicas do caso concreto de projeto ou manutencdo de software,
como complexidade e escopo estimado do projeto, prazo previsto no PDTI, tamanho da fila de demandas (backlog), tamanho da equipe do
Ministério disponivel para especificacdao de requisitos e homologacdo do software, gestao e fiscalizagdo dos servigos, entre outros.

Parcelamento da Solugdo de TIC

3.4.1. A equipe de planejamento da contratagdo avaliou que a melhor opgdo para o caso concreto é a manutengdo de um unico grupo
englobando os itens do objeto, sendo um item para cada perfil de posto de trabalho.

3.4.2. A justifica para o ndo parcelamento da-se em funcdo do nitido inter-relacionamento entre os itens distintos. A ndo observancia
desta peculiaridade sujeitaria a Administracao Publica a riscos desnecessarios de descontinuidade, uma vez que se veria obrigada a coordenar
acdes de diferentes fornecedores, com possibilidade de ocorréncia de sobreposicdo de responsabilidades técnicas entre os mesmos dado o alto
grau de integracao e dependéncia entre as atividades desempenhadas pelos profissionais.

3.4.3. A opcdo pelo ndo parcelamento da solugdo visa assegurar a harmonia durante a prestacao do servico sem implicar em maior custo
de fiscalizacdo, sendo, portanto, compativel com a capacidade de fiscalizacdo contratual do CONTRATANTE.

3.4.4. Assim, com base no Acérddo n? 1.214/2013-TCU-Plenario, quanto a eventual parcelamento do objeto, entende-se que a
contratacdo em tela segue a diretriz estabelecida no referido Acérdao ao contratar servico de desenvolvimento de software de forma destacada
de outros servicos com menor grau de especializagao.

3.4.5. Portanto, entende-se que o agrupamento do objeto em um Unico grupo é licito e vantajoso, uma vez que os itens possuem a
mesma natureza e guardam relacdo direta entre si.

3.4.6. Quanto a escolha da divisao de itens da contratacdo, entende-se que:

3.4.6.1. Deve-se dividir os itens apenas em termos dos perfis (Sénior e Pleno) visando melhorar a relacdo entre custo e beneficio,
sem aumentar significativamente o risco de insucesso.

3.4.6.2. N3o dividir desenvolvimento e manutencdo de sistemas, conforme Acérddo TCU N° 1.099/2008:



3.5.

“6. (...) E de se admitir, por evidente, que quem tera plena capacidade para o servico de manutengdo adaptativa serd a empresa contratada para desenvolver os
novos softwares, que os conhecera a fundo. Assim, ndo ha como sustentar o parcelamento.

8. (...) parece-me natural que a empresa que os desenvolveu terd mais habilidade para a correcdo de falhas. Restariam os sistemas antigos, que, de fato,
poderiam ser mantidos por empresa diversa. Entretanto, por uma questdo de ganho de escala, penso que o parcelamento apenas por conta dessa fragdo de
servigo seria irracional”

3.4.7. Quanto a necessidade de licitacdo e contrata¢des separadas para os itens, entende-se que:
3.4.7.1. Nao contratar separadamente, uma vez que ha ganho de escala ao contratar os itens em conjunto;

3.4.7.2. Ndo contratar separadamente, em razao da correlagdo entre os itens, afinal os perfis (itens) possuem as mesmas naturezas e
caracteristicas técnicas, sendo diferenciada apenas pelo tempo de experiéncia;

3.4.7.3. N3o contratar separadamente, porque uma mesma equipe de desenvolvimento podera ser composta por mais de um perfil
(item), e, caso houvesse contratacGes separadas, implicaria em aumento desproporcional da complexidade de gestdo dos servicos
contratados

3.4.7.4. A contratagdo dos itens em conjunto ndo implica na restricdao da competitividade.
Resultados e Beneficios a Serem Alcangados

3.5.1. O "Guia Referencial para Medicdo de Desempenho e Manual para Construcdo de Indicadores", proposto no ambito do Programa
Gespublica, apresenta, no seu item 2.1, seis dimensdes de desempenho usadas no Modelo para Mensuracao do Desempenho. Dentre elas, sao
conceituadas as quatro dimensdes abaixo:

3.5.2. Eficacia (dimensdo de resultado) é a quantidade e qualidade de produtos e servigos entregues ao usudrio (beneficidrio direto dos
produtos e servigos da organizac¢ao).

3.5.3. Eficiéncia (dimensdo de resultado) é a relagdo entre os produtos/servicos gerados (outputs) com os insumos utilizados,
relacionando o que foi entregue e o que foi consumido de recursos, usualmente sob a forma de custos ou produtividade.

3.5.4. Efetividade (dimensdo de resultado) sdo os impactos gerados pelos produtos/servicos, processos ou projetos. A efetividade esta
vinculada ao grau de satisfacdo ou ainda ao valor agregado, a transformacao produzida no contexto geral.

3.5.5. Economicidade (dimensdo de esforco) estd alinhada ao conceito de obtencdo e uso de recursos com o menor 6nus possivel,
dentro dos requisitos e da quantidade exigidas pelo input, gerindo adequadamente os recursos financeiros e fisicos.

3.5.6. Ante o exposto, esperamos:

Eficacia

¢ Atender 4.300 pontos de fungdo por ano.

¢ Servicos executados em conformidade com a MDS-MINFRA.

¢ Produtos aderentes aos padrdes de qualidade estabelecidos pelo Ministério.

¢ Produtos e servicos prestados dentro das expectativas de qualidade das areas demandantes.



http://www.gespublica.gov.br/sites/default/files/documentos/guia_indicadores_jun2010.pdf

Eficiéncia

¢ Capacidade aproximada de 100% do volume inicial estimado.

¢ Capacidade de producdo de 0,58 PF/DIA por posto de trabalho alocado.

* Produzir mais resultados com menor 6nus, reduzindo os custos fixos.

¢ Incrementos periddicos conforme duragdo da Sprint prevista na MDS-MINFRA.
» Releases periddicas conforme duragdo prevista na MDS-MINFRA.

Efetividade

» Atender as demandas priorizadas no PDTIC durante a vigéncia do contrato.
¢ Atender as necessidades das dreas demandantes

¢ Apoiar as areas demandantes no atingimento de suas metas.

¢ Gerar valor para as dreas demandantes.

Economicidade

e Criar a capacidade de monitorar os esforgos e custos com retrabalho no ciclo de vida dos softwares (item 6.2.1 do Guia de Métricas do SISP v2.2).
¢ Producdo de software de qualidade (atender critérios definidos pela Equipe Técnica do Minfra para cada demanda) a fim de proporcionar melhor
manutenibilidade dos produtos gerados e, desse modo, maior durabilidade técnica.

¢ Tempestividade no atendimento das demandas planejadas por meio de entregas frequentes — iterativo e incremental — visando o cumprimento e
evitando a necessidade de reducdo dos prazos.

* Tempestividade no atendimento das necessidades esporadicas — ndo planejadas — em tempo habil

4.1.

4.2.

3.5.7. Por fim, por meio da contratacdo em tela, tem-se como resultados pretendidos o aporte de sistemas, compreendendo
desenvolvimento e manutencdo de sistemas, a fim de conservar e incrementar a automatizacdo de processos de trabalho para potencializar o
cumprimento dos papéis do Ministério de normatizacao, fiscalizacdo e tutela administrativa sobre drgaos da administracdo direta e entidades da
administracdo indireta.

3.5.8. Inclusive, tendo em vista que a intensificacdo do uso de Tecnologia da Informacdo incrementa a produtividade, tem-se como
resultados pretendidos potencializar e tornar mais célere as atividades de planejamento, execucdo, controle e monitoramento sobre obras
publicas relacionadas a tematica do Ministério, além da preservacao do patrimdnio publico, de defesa da implantacdo de politicas publicas, e, em
ultima analise, garantir o interesse publico.

ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
Informagdes Gerais

4.1.1. A partir do Estudo Preliminar, os requisitos da contratacdo foram atualizados e consolidados ao longo deste item, devendo a
CONTRATADA cumpri-los.

Requisitos de Negdcio
4.2.1. Prestacdo de servicos relativos ao ciclo de vida de software;

4.2.2. Servicos aderentes aos processos de desenvolvimento de software definido na Metodologia de Desenvolvimento de Software do
Ministério da Infraestrutura (MDS-MINFRA);

4.2.3. Servigos prestados presencialmente ou remotamente e as possibilidades de flexibilizagao previstas neste Termo de Referéncia;



4.3.

4.4.

4.2.4. Servicos prestados acompanhados pela Equipe Técnica do Ministério a fim de facilitar e promover a transferéncia de
conhecimento;

4.2.5. Servicos prestados dentro dos niveis compativeis com o volume, qualidade e padrées técnicos, conforme previsdes neste Termo
de Referéncia;
4.2.6. Qualificacdo dos profissionais conforme registrada no “ANEXO V - QUALIFICACAO DOS PROFISSIONAIS DA CONTRATADA” deste

Termo de Referéncia. Esse requisito também inclui os profissionais alocados temporariamente pela empresa para cobrir auséncias eventuais de
postos de trabalho;

4.2.7. Evitar a rotatividade dos profissionais da contratada, a fim de reduzir ineficiéncias e retrabalhos;

4.2.8. Atender aproximadamente 4.300 pontos de fungdo em demandas do backlog;

4.2.9. Produtividade de 0,58 pontos de funcdo por dia por desenvolvedor para novos projetos e de 0,42 pontos de fungdo por dia por
desenvolvedor para manutencdo de software;

4.2.10. Dimensionar a equipe da contratada, o que acontecera na abertura das Ordens de Servico;

4.2.11. Solicitar substituicdo de profissionais que se demonstrarem inaptos a execugao das atividades.

4.2.12. Duracdo inicial do contrato de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitada a duracdo a 60

(sessenta) meses, nos termos do art. 57, inciso Il, da Lei 8.666/19931, em fungdo do objeto do contrato ser considerado servico continuo;
4.2.13. Cerca de 80% dos postos ocupados por profissionais classificados como seniores e os demais pelo perfil pleno.
Requisitos de Capacitacao

4.3.1. Quanto aos requisitos de capacitacdo, ndao foram identificadas necessidades de treinamento, de carga horaria e de materiais
didaticos a serem fornecidos pelo objeto desta contratacdo. Os requisitos da area requisitante sobre esse tépico, se houver e quando
houver, serdo tratados separadamente e paralelamente a execugao deste contrato.

Requisitos Legais

4.4.1. Quando aplicaveis, os servicos contratados e os sistemas desenvolvidos ou mantidos devem atender aos seguintes requisitos
legais:

4.4.1.1. Portaria SLTI/MP n2 92, de 24 de dezembro de 2014, que institui o ePING;

4.41.2. Portaria SLTI/MP n2 3, de 7 de maio de 2007, que institui o eMAG;

4.41.3. Medida Proviséria n? 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, que institui o ICP-Brasil;

4.4.1.4. Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdao Arquivistica de Documentos (e-ARQ Brasil), Versdao 1.1 de

dezembro de 2009;

4.4.1.5. Politica de Seguranga da Informac¢dao e das Comunicagdes (POSIC) do Minfra e Lei Geral de Protegdao a Dados - LGPD (Lei
13.709/2018);



4.5.

4.6.

4.7.

4.5.1.

4.6.1.

4.7.1.

4.4.1.6. Padrdes Web em Governo Eletronico - ePWG;
4.4.1.7. Decreto n? 8.368, de 14 de janeiro de 2016, que institui a Politica de Governanca Digital;
4.4.1.8. Decreto n2 8.936, de 19 de dezembro de 2016, que institui a Plataforma de Cidadania Digital.
Requisitos de Manutengao
Os requisitos de manutencao (preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa) sdo:
45.1.1. Servicos de manutencdo planejadas serdo tratadas como itens de trabalho do backlog;

45.1.2. Servicos de manutencdo urgentes e ndo planejadas serdo incorporados na iteracdo atual e devidamente identificados para
consideragdes pertinentes durante a fiscalizagao;

45.1.3. Os tamanhos funcionais das demandas identificadas como manutencdo urgentes e ndo planejadas serdo acrescidos de
25%, visando considerar os impactos desse tipo de mudanga no planejamento/produtividade.

Requisitos Temporais

Os requisitos temporais sao:

4.6.1.1. Tempo para a contratada apresentar o profissional para ocupar o posto de trabalho para execucao da OS ou para
atender aditivo que incremente a quantidade de postos é de 22 (vinte e dois) dias Uteis;

4.6.1.2. Tempo de antecedéncia para o Minfra solicitar a reducdo da quantidade de postos de trabalho da OS é de 22 (vinte e dois)
dias uteis.

4.6.1.3. Caso nao seja especificado prazo distinto, é de 10 (dez) dias Uteis o prazo para a contratada regularizar qualquer situagao,

inclusive a situacdo do posto de trabalho que esteja ocupado por profissional que ndo demonstre, durante a execugcao concreta das
tarefas, atender aos requisitos da contratacdo (Iltem 4);

4.6.1.4. A CONTRATANTE podera, a seu critério, prorrogar os prazos acima, mediante solicitacido da CONTRATADA devidamente
justificada;

4.6.1.5. Cada posto de trabalho previsto nesta contratacao devera cumprir 8 (oito) horas de expediente didrio dentro do hordrio de
funcionamento normal do Ministério que é das 8 as 20 horas, observada a legislacdo trabalhista vigente;

4.6.1.6. N3o haverad remuneracdo adicional da CONTRATANTE a CONTRATADA no caso de execucao de jornada de trabalho diaria

superior a 8 (oito) horas;

4.6.1.7. A CONTRATANTE poderd definir os dias e horarios em que ocorrerdo as reunioes e demais atividades previstas no processo
de desenvolvimento de software que requerem a presenca de todos os profissionais da CONTRATADA.

Requisitos de Segurancga

Quanto aos requisitos de segurancga, reitera-se a necessidade apresentada no item 4.4.1.5. de atender a POSIC do Minfra e a LGPD.



4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.8.1. Os requisitos sociais, ambientais e culturais sao:

4.8.2. Os funcionarios da contratada deverao vestir-se de maneira condizente com a atividade a ser desempenhada e com os padrdes
adotados pelo Ministério da Infraestrutura;

4.8.2.1. Outros padrdes sociais, ambientais e culturais que venham a ser definidos ou que se mostrem pertinentes para essa
contratagao.

Requisitos de Arquitetura Tecnolégica
49.1. Os requisitos de arquitetura tecnoldgica sao:

49.1.1. Os requisitos de software, linguagens de programacao, ferramentas, plataformas tecnoldgicas e outros serdo exigidos da
equipe da contratada na forma de experiéncia e de formacgao, conforme definido no item 4.2.6.;

49.1.2. Quanto aos requisitos de interoperabilidade reitera-se a necessidade de considerar o e-PING, quando aplicavel, conforme o
exposto no item 4.4.1.1.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.10.1. Os requisitos de projeto e de implementacdo sdo:

4.10.1.1. Reitera-se que deverd ser seguido o processo de desenvolvimento de software, técnicas, métodos e documentacgao
definidos na MDS-MINFRA conforme definido no item 4.2.2.;

4.10.1.2. Os servicos serao fiscalizados conforme Modelos de Execucdo e Gestdao definidos neste Termo de Referéncia e no Plano de
Fiscalizacdo, ou instrumento similar, a ser elaborado e atualizado durante o monitoramento da execug¢ao do contrato.

Requisitos de Implantagdo
4.11.1. Os requisitos de implantac¢ao sao:

4.11.1.1. Reitera-se que deverd ser seguido os procedimentos, técnicas, métodos e documentacdo de implantacdo de software,
definidos na MDS-MINFRA conforme definido no item 4.2.2.;

4.11.1.2. Os servigos serdo disponibilizados e executados conforme Modelos de Execugao e Gestdao definidos neste Termo de
Referéncia e no Plano de Fiscalizagdo, ou instrumento similar, a ser elaborado e atualizado durante o monitoramento da execuc¢do do
contrato.

Requisitos de Garantia
4.12.1. Os requisitos de garantia e manutencgdo tecnolégicas sao:

4.12.1.1. Demandas de garantia serdo tratadas como itens de trabalho do backlog, porém serdo identificadas para tratamento
adequado na avaliagao dos niveis de servico;



4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.12.1.2. Os tamanhos funcionais das demandas identificadas como garantia ndo serao considerados para fins de produtividade;

4.12.1.3. Demandas de manutencdo serdo tratada com os demais itens de trabalho, porém serdo identificadas (ver item 4.5) para
tratamento adequado na avaliagao dos niveis de servigo.

Requisitos de Capacitagao Tecnoloégica
4.13.1. Quanto aos requisitos de capacitacdo tecnoldgica, reitera-se o definido anteriormente no item 4.3.1.
Requisitos de Experiéncia Profissional

4.14.1. Quanto aos requisitos de experiéncia profissional da equipe que executard os servicos relacionados a solucdo de TIC, os
quais definem a natureza da experiéncia profissional exigida, constam nas especificacdes registradas no “ANEXO V - QUALIFICACAO DOS
PROFISSIONAIS DA CONTRATADA”. Desse modo, reitera-se o requisito definido no item 4.2.6.

Requisitos de Formacgao da Equipe

4.15.1. Quanto aos requisitos de formacdo da equipe, que definem cursos académicos e técnicos, também constam nas especificacdes
registradas no “ANEXO V — QUALIFICACAO DOS PROFISSIONAIS DA CONTRATADA”. Desse modo, reitera-se o requisito definido no item 4.2.6.

Requisitos de Metodologia do Trabalho
4.16.1. Os requisitos de metodologia do trabalho sdo:

4.16.1.1. Reitera-se que deverd ser seguido os processos de desenvolvimento de software definido na MDS-MInfra conforme definido
noitem4.2.2,;

4.16.1.2. Os trabalhos deverdo ser executados em consondncia com os Modelos de Execucdo e Gestdo definidos neste Termo de
Referéncia e no Plano de Fiscalizacdo, ou instrumento similar, a ser elaborado e atualizado durante o monitoramento da execuc¢do do
contrato.

Requisitos de Seguranca da Informagao
4.17.1. Quanto aos requisitos de seguranca da informacdo, reitera-se a necessidade de atender a POSIC do Minfra (ver item 4.4.1.5).

4.17.2. Quanto a outros requisitos, é necessaria a declara¢do do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges necessarias para
a prestacdo do servico.

Outros Requisitos Aplicaveis
4.18.1. Uniformes

4.18.1.1. N3o ha exigéncia de que os empregados usem uniformes. Entretanto, reitera-se o requisito do item 4.8.2., de que os
funciondrios da contratada deverdo portar crachd e vestir-se de maneira condizente com a atividade a ser desempenhada e com os
padrdes adotados pelo Ministério da Infraestrutura.

4.18.2. Requisitos de alinhamento a plataforma de governanga digital:



5.1.

4.18.2.1. A Politica de Governanga Digital, instituida pelo Decreto n? 8.638, de 15 de janeiro de 2016, tem a finalidade prevista logo
no artigo 1¢:
“Art.12(...)
| - gerar beneficios para a sociedade mediante o uso da informacado e dos recursos de tecnologia da informagdo e comunicagao na prestagdo de servigos publicos;
Il - estimular a participacdo da sociedade na formulagdo, na implementagdo, no monitoramento e na avaliagdo das politicas publicas e dos servigos publicos
disponibilizados em meio digital; e
Il - assegurar a obtencdo de informacdes pela sociedade, observadas as restri¢cées legalmente previstas.”

4.18.2.2. A Estratégia de Governo Digital para 2020 a 2022, instituida pelo Decreto n? 10.332, de 28 de abril de 2020, tem em seu
Anexo a sua finalidade:
"A Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022 esta organizada em principios, objetivos e iniciativas que norteardo a transformacdo do governo

por meio do uso de tecnologias digitais, com a promogdo da efetividade das politicas e da qualidade dos servigos publicos e com o objetivo final de reconquistar
a confianga dos brasileiros."

4.18.2.3. Desse feito, as solugdes de tecnologia da informac¢do e comunica¢do desenvolvidas ou adquiridas pelos érgaos e pelas
entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional deverdao observar as diretrizes apresentadas no Art. 4 do
referido decreto, a saber:

“Art. 49 (...)

| - 0 autosservico serd a forma prioritaria de prestacdo de servigos publicos disponibilizados em meio digital;

Il - serdo oferecidos canais digitais de participagdo social na formulagdo, na implementagdo, no monitoramento e na avaliagdo das politicas publicas e dos
servigos publicos disponibilizados em meio digital;

Ill - os dados serdao disponibilizados em formato aberto, amplamente acessivel e utilizdvel por pessoas e maquinas, assegurados os direitos a seguranga e a
privacidade;

IV - serd promovido o reuso de dados pelos diferentes setores da sociedade, com o objetivo de estimular a transparéncia ativa de informacgdes, prevista no art.
32 e no art. 82 da Lein2 12.527, de 18 de novembro de 2011; e

V - observadas as disposi¢cdes da Lei n? 12.527, de 2011, sera implementado o compartilhamento de dados entre os érgdos e as entidades da administracdo
publica federal direta, autarquica e fundacional, sempre que houver necessidade de simplificar a prestagdo de servigos a sociedade.”

4.,18.3. Vistoria para a Licita¢ao
4.18.3.1. Nao se exigird que a licitante realize vistoria do local da prestacdo dos servicos.
RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato.

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas.

5.1.4. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.



5.1.5. Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.

5.1.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solucdo de Tecnologia da
Informacgdao e Comunicagao.

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte da contratada, com base em pesquisas
de mercado, quando aplicavel.

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicacGes, os modelos de dados e as bases de
dados, pertengcam a Administracao.

5.1.9. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de
sua proposta.

5.1.10. No interesse da Administracdo, a CONTRATANTE poderd antecipar ou prorrogar o término da Ordem de Servico, por meio de
Aditivo de Ordem de Servico, devendo comunicar a CONTRATADA com antecedéncia minima de 22 (vinte e dois) dias Uteis. No caso de
antecipac¢do de término, durante o periodo entre a comunicacdo da CONTRATANTE e o término efetivo do Ordem de Servico, a CONTRATADA
devera continuar prestando o servico regularmente, atendendo as demandas restantes e efetuando a transferéncia de conhecimento acerca do
software produzido para a equipe da CONTRATANTE.

5.1.11. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos, por servidores especialmente designados, anotando em registro préprio
as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

5.1.12. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

5.1.13. Providenciar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da notificacdo pela CONTRATANTE, a substituicdo de profissional que
demonstre, durante a execug¢do concreta das tarefas, ndo atender os requisitos de qualificagdo profissional exigidos nesta contratagao.

5.1.14. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de
servico, sem 6nus para a CONTRATANTE e formalmente justificada pela autoridade do érgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que
observado o limite da legislagao trabalhista.

5.1.15. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.1.16. Efetuar as retencg0es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em conformidade
com o item 6 do Anexo XlI da IN SEGES/MP n2 5/2017.

5.1.17. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

5.1.17.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e
apoio ao usuario;



6.1.

5.1.17.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar na CONTRATADA,;

5.1.17.3. promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizacdo destes em atividades
distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagao a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

5.1.17.4. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio érgao ou entidade responsavel pela
contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

5.1.18. Fiscalizar mensalmente ou quando se fizer necessario, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:

5.1.18.1. a concessdao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-
alimentacdo e auxilio-salde, quando for devido;

5.1.18.2. o recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execugdo dos
servicos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

5.1.18.3. o pagamento de obrigacOes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.

5.1.19. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacdo dos servicos no prazo de 30 (trinta)
dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extincdo ou rescisdao do contrato.

5.1.20. Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.
5.1.21. Realizar avaliages periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.
5.1.22. Cientificar o dérgdo de representacao judicial do Ministério da Infraestrutura para ado¢do das medidas cabiveis quando do

descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA.

5.1.23. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspec¢des técnicas apds o recebimento do servico e notificacdes expedidas.

5.1.24. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art.
39, 8§59, da Lei n2 8.666, de 1993.

5.1.25. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem condicdes adequadas ao
cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em
local por ela designado.

5.1.26. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
Deveres e responsabilidades da CONTRATADA



6.1.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel execu¢do do contrato.

6.1.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucao do objeto
contratual.
6.1.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,

prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execu¢do dos servicos pela contratante.

6.1.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

6.1.5. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao.

6.1.6. Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solu¢do de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacao.

6.1.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao durante a execugdo do contrato.

6.1.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagao contratual, incluindo a documentacado, os modelos de dados e as bases de
dados a Administragdo.

6.1.9. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

6.1.10. Os servicos da CONTRATADA podem incluir, por exemplo:
6.1.10.1. codificacdo de software;
6.1.10.2. testes de software (exemplos: teste de unidade, integragdo, sistema/funcional, aceitacdo/estéria, carga, desempenho,
vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade);
6.1.10.3. analise e projeto de software orientado a objetos;
6.1.10.4. levantamento e analise de requisitos funcionais e ndao-funcionais, incluindo requisitos de acessibilidade;
6.1.10.5. modelagem de dados (modelo légico e fisico);
6.1.10.6. controle de versdes de cédigo-fonte de software e geragdo de builds;
6.1.10.7. instalacdo e configuracdo basica de servidor de aplicacdo em ambiente de ndo producdo (exemplos: desenvolvimento e

homologacao) e publicacdo (deploy) dos sistemas desenvolvidos nestes ambientes;

6.1.10.8. apoio ao Dono do Produto na definicdo e especificacdo de requisitos (refinamento dos itens do backlog do produto);



6.1.10.9. participacao ativa nas reunides e demais praticas inerentes ao desenvolvimento agil.

6.1.11. Os servicos da CONTRATADA devem incluir a medi¢cdo do tamanho funcional do software desenvolvido, considerando:
6.1.11.1. realizar conforme procedimentos e orientagdes definidos na MDS-MINFRA;
6.1.11.2. deve ser realizada e assinada por especialista da CONTRATADA certificado em Ponto de Fungao

(Certified Function Point Specialist — CPFS) pelo International Function Point Users’ Group (IFPUG). A contagem e a certificacdo deverao
ser validadas pela Equipe Técnica do Ministério. Ndo sera obrigatdrio que o especialista da CONTRATADA esteja ocupando um dos postos
de trabalho previstos no contrato;

6.1.12. A realizacdo desta atividade ndo reduzira a produtividade esperada nem os demais niveis minimos de servigo exigidos, devendo o
seu custo ser incluido pela CONTRATADA na estimativa de custos da CONTRATADA;

6.1.13. O profissional da CONTRATADA que estiver desenvolvendo o software devera repassar as informacGes necessarias ao especialista
gue realizara a medicao do seu tamanho funcional e também a equipe da CONTRATANTE que fard a sua validacao;

6.1.14. Divergéncias técnicas a respeito das contagens realizadas deverdo ser sanadas diretamente entre o especialista da CONTRATADA e
a Equipe Técnica da CONTRATANTE. Cabe a CONTRATANTE o posicionamento técnico final sobre o tema. Apds definida a correta aplicacdo dos
conceitos divergentes, a decisdo tomada serd registrada para futura referéncia, caso a mesma divergéncia ocorra novamente.

6.1.15. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

6.1.16. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pela CONTRATANTE, os servicos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados, bem como atender
prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato inerentes a execucao do objeto contratual;

6.1.17. No caso de ferramentas de apoio ao desenvolvimento de software, frameworks, bibliotecas de software e boas praticas de
desenvolvimento, entre outros, que a CONTRATANTE venha a adotar no seu processo de desenvolvimento, os profissionais de ambos os niveis
terdo prazo de 22 dias Uteis para se adaptar ao seu uso.

6.1.18. Manter a execucao do servico nos hordrios fixados pela Administracao;

6.1.19. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido
ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar
da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

6.1.20. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucdo dos servigcos pela CONTRATANTE;

6.1.21. Utilizar empregados que atendam as exigéncias de qualificacdo contidas no Anexo V, deste Termo de Referéncia, e demais
normas e determinacdes em vigor;



6.1.22. Ap0ds a alocagdo de novo profissional da CONTRATADA para ocupacgao de posto de trabalho, caso a CONTRATANTE identifique que
o profissional ndo atenda aos requisitos desta contratacdo, a CONTRATANTE notificara a ndo-conformidade a CONTRATADA, que terd prazo de 10
(dez) dias uteis para adogao das providéncias cabiveis.

6.1.23. A qualificagao do profissional sera avaliada por meio de analise curricular e pela capacidade de execugdo de tarefas concretas no
ambito da prestacdo do servico.

6.1.24. A alocacdo de profissional pela CONTRATADA que ndo atenda aos requisitos de qualificacdo técnica exigidos por 3 (trés) vezes no
periodo de um més ou por 6 (seis) vezes alternadas no periodo de 6 (seis) meses no ambito do contrato poderd caracterizar inexecucdo parcial
do contrato.

6.1.25. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante a execuc¢ao do contrato, profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da Solu¢do de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.

6.1.26. Vedar a utilizagdo, na execugao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao
ou funcdo de confianca no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

6.1.27. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados identificados por meio de crachd e com vestes adequadas aos padrdes adotados no
Minfra, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

6.1.28. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdao apresentar a seguinte
documentag¢do no primeiro més de prestagdo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017:

6.1.28.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, saldrio, hordrio do posto de trabalho, nimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso;

6.1.28.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsdveis técnicos pela execuc¢do dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.1.28.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servigos;

6.1.28.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato;

6.1.29. Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestacdao do contrato
administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser devidamente comunicado,
com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato
administrativo.

6.1.30. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

6.1.31. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada
cujos empregados vinculados ao servico sejam regidos pela CLT devera entregar ao fiscal administrativo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta



relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017.

6.1.32. Adotar providéncias para manter os postos demandados ocupados e atender os niveis de servigos exigidos.
6.1.33. Glosas (reducdo de pagamento) incorridas pela CONTRATADA ndo deverdo ser repassadas aos funcionarios.
6.1.34. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou

equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

6.1.35. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes
Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nao
trabalhista, de obrigacbes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdao Publica, ou que estabelecam direitos nao
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

6.1.36. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao dos servicos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a contratada
deverad apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacdo do pagamento.

6.1.37. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS,
guando ndao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacao, sem prejuizo das san¢des
cabiveis.

6.1.38. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente,
tais como folha de pagamento, rescises dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como
das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

6.1.39. Atender as solicitacdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal requisitante
ou pelo gestor do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obriga¢des relativas a execugao do servigco, conforme
descrito neste Termo de Referéncia;

6.1.40. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administracao;

6.1.41. A CONTRATADA devera respeitar a classificagdo das informacdes produzidas ou custodiadas pela CONTRATANTE que vier a ter
acesso por necessidade do servico. Para isso a CONTRATADA deverd assinar os Termos de Compromisso de manutencdo de sigilo e respeito as
normas de seguranga vigentes na CONTRATANTE de acordo com o modelo indicado no Anexo |l



6.1.42. A CONTRATADA deve solicitar aos seus profissionais alocados na execucdo dos servicos a assinatura de declara¢do de ciéncia das
normas de seguranca vigentes, de acordo com modelo indicado no Anexo llI.

6.1.43. A CONTRATADA, na execugdo dos servicos contratados, devera observar boas praticas relativas a seguran¢a da informacao,
especialmente as indicadas nos normativos internos da CONTRANTE em todas as atividades executadas durante o ciclo de desenvolvimento das
aplicagoes.

6.1.44. A CONTRATADA deve providenciar cépia para todos os profissionais alocados na execu¢do dos servicos da POSIC do Minfra (ver
requisito do item 4.4.1.5.) e das demais normas disponibilizadas pela CONTRANTE, bem como zelar pela observancia dessas normas.

6.1.45. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndao executar atividades nao
abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcdo;

6.1.46. Instruir seus empregados, no inicio da execug¢ao contratual, quanto a obtencdo das informacdes de seus interesses junto aos
orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigac6es a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

6.1.46.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuicdes previdencidrias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados do inicio da prestacao dos servigos ou da admissao do empregado;

6.1.46.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidad3do pela Caixa Econ6mica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do empregado;

6.1.46.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencado de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

6.1.47. No prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, deverd indicar, mediante declaragdo, um preposto, aceito
pela CONTRATANTE e que seja distinto dos profissionais que irdo prestar o servico, para representa-la administrativamente durante o periodo de
vigéncia do contrato. Na declara¢do devera constar o nome completo, n? do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a
sua qualificacdo profissional.

6.1.48. O preposto devera possuir ao menos ensino médio completo, ter experiéncia em gestao de servicos terceirizados e conhecimentos
acerca de processo de desenvolvimento de software baseado em Scrum e Kanban.

6.1.49. A qualificagdo do preposto deverda ser comprovada por meio de certificado(s) e/ou comprovante(s) de conclusdo de curso e
curriculo atualizado.

6.1.50. O preposto é responsavel por acompanhar a execucao dos servicos e evitar que o relacionamento entre a CONTRATANTE
e a CONTRATADA possa configurar ingeréncia nas atividades da CONTRATADA.

6.1.51. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados e demais assuntos relativos a
execugao contratual.



6.1.52. O preposto deverd participar de reunides sempre que solicitado pela CONTRATANTE para discutir o andamento da execuc¢ao
contratual.

6.1.53. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da presta¢do dos servigos.

6.1.54. Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os comprovantes do cumprimento das obriga¢des previdencidrias, do Fundo
de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicao
da CONTRATANTE.

6.1.55. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
relativas ao FGTS implicard a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicacao, até que a situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

6.1.56. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizacao da falta,
a Administracdo poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugao
dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

6.1.57. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento
das respectivas verbas.

6.1.58. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz para os maiores de
guatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

6.1.59. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo
e qualificacao exigidas na licitacao.

6.1.60. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

6.1.61. Ndo se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei

Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006.

6.1.62. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdao de servicos mediante cessdo de mao de
obra, salvo as excegdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusao obrigatdria
do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsdo do art.17, XlI, art.30, §19, Il e do art. 31, Il, todos da LC 123,
de 2006.

6.1.63. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar cépia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil,
com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de presta¢ao de servigos mediante cessdao de mao de obra,
até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacao.

6.1.64. Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.



6.1.65. Comunicar ao Gestor do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.

6.1.66. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
gualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execug¢do do servico.

6.1.67. Paralisar, por determinacdao da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica
ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

6.1.68. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucdo dos servicos,
durante a vigéncia do contrato.

6.1.69. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

6.1.70. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

6.1.71. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovacao, qualquer mudanca no método de execucao do
servico que fuja das especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

6.1.72. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

6.1.73. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE.
6.1.74. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
guantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao.

6.1.75. Cumprir, durante a execucao do contrato, os niveis de servico estipulados neste Termo de Referéncia;

6.1.76. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solu¢ao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao sobre os

diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagao, os modelos de dados e as bases de
dados a Administracdo.

6.1.77. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

6.1.77.1. o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequacgdes e atualiza¢des que
vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a CONTRATANTE distribuir, alterar e
utilizar os mesmos sem limitacgdes;

6.1.77.2. os direitos autorais da Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, do projeto, de suas especifica¢des técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucao do contrato, ficando proibida a sua utilizacdo



7.1.

7.2

sem que exista autorizacdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

6.1.78. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes,
podendo exigir, inclusive, a capacitacao dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a execugao dos servicos.

6.1.79. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho,
guando forem vitimas os seus profissionais no desempenho dos servicos objeto deste instrumento ou em conexdo com eles, ainda que
acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE.

6.1.80. Assumir todos os custos por eventuais deslocamentos da equipe da CONTRATADA que porventura se fizerem necessarios para fins
de execugdo dos servigos contratados.

6.1.81. Em caso de comprovacao de que o servico prestado difere em qualquer aspecto do servico contratado, a CONTRATADA devera
prestar a pronta corre¢do, sem qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

6.1.82. O CONTRATANTE devera ser ressarcido de quaisquer prejuizos que a ma prestacao do servico tenha causado.
MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
Informagodes Gerais

7.1.1. O Modelo de Execucdo do objeto do Contrato deverd contemplar as condi¢cdes necessdrias ao fornecimento da Solucdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao, observando os itens a seguir:

Rotinas de Execucdo

7.2.1. A seguir sdo listadas as rotinas para a execuc¢do do contrato. Para cada rotina foram determinados: qual a pré-condi¢do que dard
inicio a execugdo; qual o prazo para a execuc¢do; quem serd o responsavel pela execugdo e, por fim, qual a pds-condicdo esperada apds conclusao
da execucdo da rotina.

R1.Inicio do contrato

Fim da fase de selecdo de fornecedores, conforme previsto no Art. 26, da IN SGD/ME n2 01/2019

10 dias uteis (contado a partir da assinatura do contrato ou entrada em vigor da designac¢do dos Fiscais e do
Gestor; o que ocorrer por ultimo)

Gestor do Contrato

Realizacdo da Reunido Inicial conforme previsto no inciso | do artigo 31 da IN SGD/ME n2 01/2019;
e Declaragdo da contratada que esta ciente das condi¢Ges para prestacao dos servigos (item 7.2.8.4).

R2.Emitir Ordem de Servico Fiscal Requisitante

Fim da rotina de Inicio do contrato (R1)

Qualquer momento

Ordem de Servigo (ver 7.2.8.5) discriminando os postos necessarios e a duracdo da prestacdo de
servicos; Requer ciéncia do Gestor do Contrato e do Preposto




R3.Modificar Ordem de Servigo

Encaminhamento da ordem de servico (R2) e necessidade de ajustar a demanda de postos de trabalho ou
de duracao.

Qualquer momento

Fiscal Requisitante

Aditivo da Ordem de Servico (ver 7.2.8.5) discriminando modificacdo (reducdo ou incremento) dos postos
necessarios ou da duracdo da prestacdo de servicos; Requer ciéncia do Gestor do Contrato e do Preposto.

R4.Apresentar Equipe

Encaminhamento da ordem de servico (R2); ou modificagdao da ordem de servico (R3) que incremente a
quantidade de postos alocados

22 dias uteis

Preposto

Evidéncias de formacdo e experiéncia; Requer ciéncia e certificacdo quanto ao atendimento das exigéncias
pelo Fiscal Requisitante (ver 7.2.8.6); Ndo apresentar equipe no prazo, pode
implicar em san¢Oes administrativas (ver item 8.5).

R5.Execugdo do objeto do
contrato

Apresentacdo da equipe da contratada e certificagdo quanto ao atendimento das exigéncias (R4)

Data de inicio prevista na demanda (ver 7.2.8.5)

Preposto

Prestacdo presencial ou remota de servigos aderentes a MDS-MINFRA e acompanhados pela Equipe Técnica
do Ministério e pelo Fiscal Requisitante.

R6.Acompanhar Ocupacdo dos
Postos e Satisfacao do Dono do
Produto

Execucdo do objeto do contrato (R5)

Continuo

Fiscal Requisitante

Registrar informagdes quanto da ocupagao dos postos de trabalho; Coletar Avaliagdo pelo Dono do Produto
(ver 7.2.8.9); Elaborar Anélise da Ocupacao Efetiva dos Postos de Trabalho (ver 7.2.8.10).

R7.Acompanhar Execugao dos
Servicos

Execucdo do objeto do contrato (R5)

Continuo

Equipe Técnica do Ministério

Registrar informacdes e evidéncias de produtividade e qualidade técnica dos servicos gerados; Elaborar
Analise pela Equipe Técnica do Ministério (ver 7.2.8.8).

R8.Relatar execugdo do objeto
do contrato

Execucdo do objeto do contrato (R5); Acompanhada a Ocupacgdo dos Postos e da Satisfacdo Dono do
Produto (R6); Acompanhada a Execucdo dos Servicos (R7)




Periddico (prever periodicidade no plano de fiscalizagdo, ou instrumento similar, e é recomendado aferir no
primeiro dia Gtil de cada més/reportar servicos do més anterior)

Preposto

Apresentar Analise da Ocupacdo Efetiva dos Postos de Trabalho (ver 7.2.8.10), Anélise de Satisfacdo do
Dono do Produto (ver 7.2.8.9), Andlise pela Equipe Técnica do Ministério (ver 7.2.8.8), Folha de Pagamento
da Equipe e Contracheques (ver 7.2.8.7).

Relato da execucdo do objeto do contrato (R8)

10 dias uteis

R9.Receber provisoriamente

Fiscal Técnico

Termo de Recebimento Provisério (ver 7.2.8.11).

Recebimento provisdrio (R9) ou realizacdo de corre¢do (R12)

R10.Avaliar qualidade e niveis

10 dias uteis (reiniciar prazo quando houver solicitacdo de correcéo)

de servigo

Fiscais requisitante e técnico do contrato

Relatdrio da Fiscalizagdo Requisitante (ver 7.2.8.12); Relatdrio da Fiscalizagdo Técnica (ver 7.8.13).

Relatdrios da Fiscalizacdo Requisitante e Técnica (R10) e auséncia corre¢des pendentes (R12)

R11.Avaliar aderéncia aos

10 dias uteis (reiniciar prazo quando houver solicitacdo de corregao)

termos contratuais

Fiscal Administrativo

Relatdrio de Fiscalizagdo Administrativa (ver 7.2.8.14).

Avalia¢des (R10 e R11) com defeitos que possam ser corrigidos ou recebimento provisério (R9)

Continuo

R12.Solicitar corregdes

Gestor ou, por delegacao de competéncia, fiscal técnico do contrato

Preposto informado da solicitacdo de corre¢do pendente (ver 7.2.8.15).

Solicitacdo de correcao pendente (R12)

R13.Apresentar corregao

Definir no plano de fiscalizagdo, ou instrumento similar (recomenda-se que o prazo seja definido pelo
Gestor considerando as peculiaridades da corregao).

realizada

Preposto

Gestor informado da correcdo realizada; Atualizar Relatos da Execucdo do Objeto; Reiniciar a avaliacdo da
gualidade e dos niveis de servigo.




R14.Encaminhamento da

Avaliacdo da aderéncia aos temos contratuais (R11); Avaliacdo da qualidade e dos niveis de servigo (R10)

indicagdo de glosas e sangoes

Definir no plano de fiscalizagdo, ou instrumento similar.

Gestor do Contrato

Indicagdes de glosas e san¢des encaminhadas para a Area Administrativa

Avaliacdo da aderéncia aos temos contratuais (R11); Avaliacdo da qualidade e dos niveis de servigo (R10)

Até 10 (dez) dias Uteis a partir da elaboragao do ultimo dentre os Relatérios Circunstanciados (R10 e R11).

R15.Receber definitivamente

Fiscal Requisitante e Fiscal Técnico

Termo de Recebimento Definitivo (ver 7.2.8.16).

Junto do recebimento definitivo (R15)

R16.Autorizar faturamento

Junto do recebimento definitivo (R15)

Gestor do contrato

Preposto informado da autorizagdo para emitir nota fiscal (ver 7.2.8.16).

Autorizacdo para faturamento (R15), e elaboragdo da Solicitacdo de Pagamento

R17.Realizar pagamento

Até 30 (trinta) dias, nos termos do art. 40, inciso XIV da Lei 8666/93.

Area de execucdo financeira, apés encaminhamento

Pode ser definido no plano de fiscalizagdo, ou instrumento similar.

R18.Verificacdo da manutengao

Apds o inicio do contrato (R1), a qualquer momento no qual for identificada alteragdo na necessidade,
economicidade e oportunidade da contratagdo

da necessidade, economicidade

Continuo

e oportunidade

Fiscal Requisitante

Gestor informado da alteragao na necessidade, economicidade ou oportunidade da contratagdo

R19.Verificar manutengao

Apds o inicio do contrato (R1), a qualquer momento no qual for identificada necessidade de alteragdo nas
condicGes definidas nos Modelos de Execucdo ou de Gestdo do Contrato (ndo depende da elaboragdo dos
relatdrios de fiscalizagdo)

das condig¢oes definidas nos
Modelos de Execucgdo e de

Continuo

Gestdo

Fiscal Requisitante e Fiscal Técnico

Gestor informado da necessidade de alteracdo nas condi¢Ges definidas nos Modelos de Execucdo ou de
Gestdo do Contrato para tomar as agdes cabiveis.




R20.Pedidos de modificagdo Necessidade de modifica¢cdo contratual
contratual Continuo

Gestor do Contrato

Pedido encaminhado para a Area Administrativa.

7.2.2. As rotinas citadas no item 7.2 poderdo ser detalhadas nos Planos de Insercdo e de Fiscalizacdo da contratada, ou em instrumentos
similares.
7.2.3. Para a execucdo do contrato sdo definidos os seguintes papéis e principais responsabilidades (ver descri¢cdo e outras informacdes
no item 8.4.4):

1. Convocar a reunido inicial convidando os participantes pertinentes (ver R1)

2. Solicitar corre¢Ges de erros sanaveis em documentos da fiscalizacdo (delegdvel ao Fiscal Técnico)

3. Indicar pessoa para exercer o papel de Auxiliar do Gestor (ndo acumular com os demais papeis previstos)

4. Orquestrar a execugao das atividades do processo de contratacdo (delegavel ao Auxiliar do Gestor)

5. Encaminhar Ordem de Servico (emitida pelo Fiscal Requisitante)

6. Calcular pagamento (delegavel ao Auxiliar do Gestor)

7. Encaminhar solicitacdes de pagamentos (ver 7.2.8.18)

8. Encaminhar solicitagGes de san¢bes ou glosas (ver R14)

9. Autorizar a faturamento (ver R16)

10. Realizar pedidos de modificagdao contratual
11. Elaborar e encaminhar minutas dos documentos relativos as responsabilidades do papel (delegavel ao Auxiliar do Gestor)
12. Manutencdo do histérico de Gestdo do Contrato

. Orquestrar a execucdo das atividades do processo de contratagdo
. Calcular pagamento
. Elaborar minutas dos documentos sob responsabilidade do Gestor

. Emitir Ordem de Servico (ver R2)

. Modificar Ordem de Servico (ver R3)

. Certificar que as evidéncias de qualificacdo da equipe apresentada atendem ao exigido (7.2.8.6)

. Acompanhar a ocupagdo dos postos de trabalho (ver R6)

. Acompanhar a participacdo do Dono do Produto (ver R6)

6. Acompanhar e manifestar se os profissionais da contratada demonstram capacidade de execugdo das tarefas concretas no ambito da
prestagdo de servigo

7. Verificar manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo (ver R18 e 7.2.8.12)
8. Analisar e reportar a Taxa de Ocupacdo Efetiva dos Postos de Trabalho (ver R10 e 7.2.8.12)

9. Analisar e reportar o indice de Satisfagdo do Dono do Produto (R10 e 7.2.8.12)

10. Avaliar a qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues

11. Receber definitivamente (ver R15, junto com o Fiscal Técnico)
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. Receber provisoriamente (ver R9)

. Analisar e reportar o indice de Produtividade (ver R10 e 7.2.8.13)

. Analisar e reportar o indice de Qualidade (ver R10 e 7.2.8.13)

. Solicitar corre¢Ges de erros sanaveis (se delegado pelo Gestor)

. Receber definitivamente (ver R15, junto com o Fiscal Requisitante)

. Reportar se pagamentos foram feitos conforme proposta vencedora (ver R11)

. Verificar regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias (ver R11)

. Verificar a aderéncia aos termos contratuais (ver R11)

. Verificar a manutencdo das condig¢des classificatorias referentes a pontuacgdo obtida e a habilitagdo técnica (ver R11)
. Monitorar, controlar e receber os Termos de Ciéncia e de Compromisso
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. Monitorar e controlar a prestacdo de servicos da contratada a fim de promover a transferéncia de conhecimento e a qualidade técnica
dos servicos e produtos (ver R7)

2. Acompanhar se os profissionais da contratada demonstram capacidade de execucdo das tarefas concretas no ambito da prestacdo de
servico e manifestar caso contrario.

3. Gerar e/ou validar as informacdes técnicas e operacionais da execuc¢do dos servicos para fins de fiscalizagéo

4. Monitorar, controlar e declarar a execucdo técnico-operacional dos servicos (inclui a verificagdo e valida¢do de conformidade com
requisitos legais)

. Tratar da catalogacdo dos softwares resultantes (art.37 da IN SGD/ME n2 01/2019)

. Responsabilidades previstas na metodologia SCRUM
. Apoiar o preposto e a Equipe Técnica do Ministério na resolugao de impedimentos na execu¢do do objeto

. Responsabilidades previstas na metodologia SCRUM
. Reportar a Avaliacdo de Satisfacdo do Dono do Produto ao Fiscal Requisitante

. Apresentar declara¢do de ciéncia assinada (ver R1)

. Apresentar equipe com evidéncias de formacao e experiéncia e buscar certificacdo pelo Fiscal Requisitante (ver R4)

. Providenciar substituicao de profissional que ndo demonstre capacidade de execuc¢do de tarefas concretas no ambito da prestacao do
servigo

4. Garantir o inicio da execuc¢do dos servicos demandados (ver R5)

5. Certificar que as informacgGes necessarias para a fiscalizacdo foram geradas e estdo disponiveis; As informacdes técnicas geradas pela
contratada devem ser validadas pela Equipe Técnica do Ministério; e relatar tais informacdes ao fiscal técnico para fins de recebimento
provisorio (ver R8)

6. Realizar e apresentar correcbes em documentos da fiscalizagdo solicitadas pelo Gestor ou pelo Fiscal Técnico (ver R13)
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7.2.4. Visando a segregacao de responsabilidades, além da viabilidade e eficiéncia da contratagao, os papéis ndo serdao acumulados em
uma mesma pessoa, exceto Nos casos expressamente previstos nesta contratagao.

7.2.5. Visando a segregacdo de responsabilidades, além da viabilidade e eficiéncia da contratacdo, as responsabilidades nao serdo
delegadas, exceto nos casos explicitamente previstos.

7.2.6. Cada profissional da contratada que ocupar um posto fara o papel de membro da Equipe de Desenvolvimento previsto no SCRUM.
Os profissionais, quando alocados em um posto de trabalho, deverao prestar servicos exclusivamente para a CONTRATANTE.



7.2.7.

7.2.8.

Os prazos e horarios de fornecimento de bens, prestacdo de servicos e locais de entrega sao:

7.2.7.1. As entregas e prestacdo de servicos deverdo ocorrer, em regra, nos dias Uteis e dentro do hordrio normal de funcionamento
do Minfra, que é de 8h as 20h.

7.2.7.2. Excepcionalmente, sem custo adicional, a CONTRATANTE podera autorizar a execuc¢do do servico em dia ndo util ou fora do
horario normal de funcionamento da CONTRATANTE.

7.2.7.3. As entregas e prestacdo de servicos deverdao acontecer via as ferramentas e tecnologias definidas pela CONTRATANTE,
especialmente as definidas na MDS-MINFRA.

7.2.7.4. As entregas e prestacdo de servicos deverao acontecer nas dependéncias do Minfra (Esplanada dos Ministérios, Bloco R, 22
Andar, Sala 208 - Bairro Zona Civico Administrativa, Brasilia-DF, CEP: 70044-902). O transporte e logistica dos profissionais da CONTRATADA
sdo de sua responsabilidade.

A documentacdao minima e padrdes compreendem:
7.2.8.1. Contrato assinado;
7.2.8.2. Termos de compromisso e de ciéncia assinados (ver Anexo Il e Anexo lll);
7.2.8.3. Ato de nomeacido do gestor e fiscais do contrato, previsto no art. 29 da IN SGD/ME n2 01/2019;
7.2.8.4. Declaracao da contratada que esta ciente das condi¢des para prestacao dos servigos (pode ser feito na Ata da Reunido Inicial

ou em instrumento equivalente ao Plano de Inserc¢do);

7.2.8.5. Ordem de Servico (ver Anexo IV.2), prevista no artigo 32 da IN SGD/ME n2 01/2019. Deve apresentar as informacdes de data
de inicio prevista para inicio do atendimento, data de fim prevista e de quantidade estimada de pontos de funcdo do conjunto de
demandas a serem atendidas. Deve incluir informacdes da quantidade de postos por perfil e por linguagens. Deve apresentar o custo da
0S, considerando os quantitativos de postos por perfil, os custos unitdrios mensais e a duragdo em meses. Deve ser atualizada (por meio
de Aditivo de Ordem de Servigo anexados) conforme o Fiscal Requisitante formalizar modificacdes;

7.2.8.6. Termo do fiscal requisitante confirmando a apresentagao dos profissionais, deve conter informag¢do de que os profissionais
apresentados atendem a qualificagdo exigida, com as evidéncias fornecidas para fins de registro, a ser anexado a Ordem de
Servico (7.2.8.5);

7.2.8.7. Folha de pagamento dos funciondrios da contratada e/ou contracheques. Esses documentos devem conter as informacdes
necessarias para a fiscalizacdo administrativa avaliar se os profissionais alocados foram pagos adequadamente, conforme proposta
vencedora;

7.2.8.8. Analise pela Equipe Técnica do Ministério contendo uma relagao consolidada das demandas consideradas PRONTAS durante
o periodo de afericdo, apresentando informacdes de produtividade e qualidade geradas ou obtidas pela Equipe Técnica do Ministério. A
relagdao deve informar a linguagem principal, a evolu¢ao do tamanho funcional, a evolugao de linhas de cédigo, a quantidade de metas de
qualidade atendidas e quantidade de metas qualidades especificadas para cada item da relacdo. Evidéncias das informacoes
fornecidas também devem ser apresentadas para fins de registro.




7.2.9.

7.2.8.9. Avaliacdo pelo Dono do Produto (ver Anexo IV.5) corresponde a avaliacdo feita pelo Dono do Produto e inclui a pontuagao
dada a um conjunto pré-definido de itens a respeito do conjunto de demandas consideradas PRONTAS durante o periodo de afericdo.

7.2.8.10. Andlise da Ocupacao Efetiva dos Postos de Trabalho (ver item IV.6 do Anexo IV) é feita pelo Fiscal Requisitante e apresenta
informagdes de quando e quais postos nao foram ocupados. Além disso, inclui as informagdes de auséncias a serem desconsideradas,
conforme condig¢des previstas neste Termo de Referéncia.

7.2.8.11. Termo de Recebimento Provisdrio (ver Anexo IV.7 e item 8.2.3), previsto no inciso | do artigo 33 da IN SGD/ME n2 01/2019.

7.2.8.12. Relatério de Fiscalizagdo Requisitante (ver Anexo IV.8) visando atender ao inciso Il do artigo 33 da IN SGD/ME n? 01/2019. O
relatdrio apresenta a Avaliacao de Satisfacdao do Dono do Produto (ver item 7.2.8.9), apresenta a Analise de Ocupacao Efetiva dos Postos de
Trabalho (ver item 7.2.8.10), analisa e reporta a Taxa de Ocupacdo Efetiva dos Postos de Trabalho (ver item 8.4), analisa e reporta o Indice
de Satisfacdo do Dono do Produto (ver item 8.3.5), anexa os termos do fiscal requisitante confirmando apresentacdo dos profissionais (ver
7.2.8.6) e declara se houve a manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacgdo.

7.2.8.13. Relatério de Fiscalizagdo Técnica (ver Anexo 1V.9), visando atender ao inciso Ill do artigo 33 da IN SGD/ME n? 01/2019. O
relatério apresenta a Analise pela Equipe Técnica do Ministério (ver item 7.2.8.8), analisa e reporta o indice de Produtividade (ver 8.3.6),
analisa e reporta o Indice de Qualidade (ver item 8.3.12) e verificar se a Equipe Técnica do Ministério apresentou as declaracdes e
evidéncias pertinentes.

7.2.8.14. Relatério de Fiscalizagdo Administrativa, visando atender ao inciso |V do artigo 33 da IN SGD/ME n2 01/2019. Deve verificar
regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias.

7.2.8.15. Solicitacdo de Correcdo observando os mecanismos formais de comunicacdo do item 7.4.

7.2.8.16. Termo de Recebimento Definitivo (ver Anexo IV.12), previsto no inciso VIII do artigo 33 da IN SGD/ME n2 01/2019. Deve
incluir o calculo do pagamento. Pode incluir a autorizagdo do Gestor para emissao da Nota Fiscal.

7.2.8.17. Nota fiscal emitida pela CONTRATADA, apds autorizacdo e considerando o valor do pagamento calculado pelo Gestor do
Contrato.

7.2.8.18. Solicitacdo de pagamento.

A documentacdo listada no item anterior (ver item 7.2.8) pode ser detalhada, refinada ou reconsiderada no Plano de

Fiscalizacao, ou instrumento similar.

7.2.10. A definicdo da documentacdo necessdria para os sistemas, ou demandas, é de responsabilidade do processo de desenvolvimento
de software do Ministério, descrito na MDS-MINFRA. A avaliagdo se a documentacdo dos sistemas e demandas produzidas pela
contratada atendem as necessidades técnicas e operacionais é de responsabilidade da Equipe Técnica do Ministério e essa avaliacdo deve ser
considerada na Andlise de Qualidade e Produtividade pela mesma equipe.

7.2.11. Similarmente ao paragrafo anterior, os padrdes aplicdveis aos sistemas e demandas sdo definidos pelo processo de
desenvolvimento de software descrito na MDS-MINFRA e avaliados pela Equipe Técnica do Ministério.



7.2.12. Desse modo, entende-se que os fiscais ndo avaliardo a documentacdo de software produzida (itens 7.2.10 e 7.2.11), visto que essa
atividade compete a Equipe Técnica do Ministério.

7.2.12.1. Destaca-se que, dessa forma, a qualidade dos servicos prestados e produtos gerados n3ao é comprometida,
pois continua de responsabilidade da CONTRATANTE.

7.2.12.2. Além disso, ressalta-se também que a Equipe Técnica do Ministério deverd considerar como PRONTA apenas
as demandas em conformidade com os padrdes ou necessidades de documentacgao especificados. Consequentemente, demandas que nao
estejam PRONTAS ndo serdo submetidas a fiscalizacdo ou pagamento.

7.2.13. A quantificacdo ou estimativa prévia do volume compreendem:
7.2.13.1. A estimativa de 4.300 pontos de funcdo (cerca de 100% do volume inicial estimado) para o todo o periodo de contrato,
conforme detalhamento e metodologias apresentadas no item 3.1 do Estudo Técnico Preliminar.
7.2.13.2. A estimativa de 30 (trinta) postos de trabalho por més, sendo 24 (vinte e quatro) postos para o perfil sénior e 6 (seis) postos
para o perfil pleno, conforme pormenorizacdo apresentada no Estudo Técnico Preliminar.
7.2.13.3. O Ministério demandard a CONTRATADA a alocagdo de profissionais por meio de abertura de Ordem de Servico (OS), que
podera ser do tipo PROJETO ou MANUTENCAO.
7.2.13.4. A quantidade de postos de trabalho demandados a empresa devera constar na abertura da OS.
7.2.13.5. O somatoério de postos de trabalho previstos em todas as Ordens de Servico ndo podera exceder o quantitativo maximo de
postos de trabalho previstos no edital.
7.2.13.6. O pagamento do servigo estard vinculado ao atendimento dos niveis minimos de servico exigidos no item 7.2.14.
7.2.13.7. O fiscal requisitante e o gestor do contrato devem atentar-se para o orcamento, espaco fisico e capacidade planejados para
o contrato.
7.2.14. A forma de pagamento em funcdo dos resultados é calculada pelo gestor do contrato, o qual deve considerar as definicoes
abaixo:
7.2.14.1.

Parfﬂfa&nﬁrr (Cuszﬂ&mw ¥ Tﬂmpﬂ.a.niir] * {TEDPTSE."I."H?R]

7.2.14.2.

Parcelagen, = (Custogeno * Tempop{m,} + (TEQOPTpreno)

7.2.14.3.



Pagamento = ( 100% — Y descontodos,, ) * (Parcelay,, + Parcelagy,)

7.2.15. Caso a CONTRATADA nao atinja o desempenho minimo previsto para o periodo, sera aplicado o respectivo desconto, conforme
tabela do item 8.3.4.4, no pagamento seguinte.

7.2.16. As equacdes de pagamento acima estdo expressas de forma a facilitar a compreensao e a visualizacdo do pagamento em funcao
dos resultados. Ante o exposto, destaca-se que as equac¢des de pagamento sdo melhor detalhadas adiante, no Modelo de Gestdo, para que

possam ser efetivamente calculadas (ver item 8).

7.4.1. Os mecanismos formais de comunica¢dao compreendem:

7.3. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagao e controle
7.3.1. Quantificacdo ou estimativa prévia do volume de servicos demandados ou quantidade de bens a serem fornecidos, para
comparagao e controle.
. a Posto de
1 || Analista Programador — Sénior 2726-0 Trabalho 24 RS 19.333,95 RS 232.007,35 RS 5.568.176,32
1
. Posto de
2 Analista Programador - Pleno 2726-0 Trabalho 6 RS 13.922,29 RS 167.067,47 RS 1.002.404,83
Total 30 R$ 6.570.581,15
7.3.2. O gquantitativo de postos de trabalho indicados na tabela é estimativo e ndo constitui compromisso de demanda por parte da
CONTRATANTE.
7.3.3. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no COMPRASNET e as especificacdes constantes
deste Termo de Referéncia, prevalecerdo as ultimas.
7.3.4. O objeto serd adjudicado a vencedora do grupo de itens.
7.3.5. Deve-se dividir os itens apenas em termos dos perfis (Sénior e Pleno) visando melhorar a relagdo entre custo e beneficio, sem
aumentar significativamente o risco de insucesso.
7.3.6. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de prestacao de servicos relativos ao ciclo de vida de software.
7.3.7. Os gquantitativos dos itens sao os discriminados na tabela acima.
7.4. Mecanismos formais de comunicagao




7.5.

8.1.

8.2.

7.4.1.1. Toda a comunicacdo entre a Administracdo e a CONTRATADA devera ser sempre formal, por meio de Oficios, Ordem de
Servico, e-mails, ou outras formas que possam ser registradas.

7.4.1.2. Quando da comunicagdo através de e-mail, os seguintes requisitos devem ser observados, conforme disposi¢cao constante
do Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica:

a) Sempre que disponivel, deve-se utilizar recurso de confirmacdo de leitura. Caso ndo seja disponivel, deve constar da mensagem
pedido de confirmacdo de recebimento; e

b) Devem conter assinatura eletrénica protegida por certificacdo digital que ateste a identidade do remetente, na forma
estabelecida em lei.

Manutencgdo de Sigilo e Normas de Seguranca

7.5.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execuc¢do dos servicos, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a
tais documentos.

7.5.2. O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade,
a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente
envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXOS Il e lll, respectivamente.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Informagdes Gerais

8.1.1. Devera contemplar as condicdes para gestdo e fiscalizacdo do contrato de fornecimento da Solu¢do de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao, com base no modelo de execu¢ao do contrato, observando os itens a seguir:

Critérios de Aceitacao

8.2.1. Neste item serdao apresentados os métodos de avaliagdo de conformidade para recebimento provisério e definitivo, bem como
outras informacdes relevantes.

8.2.2. No prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds o encerramento de cada periodo de execucdo do servico, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentag¢ao comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual.

8.2.3. O recebimento provisdrio serd realizado pelo fiscal técnico, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da entrega da documentacao
acima (item 8.2.2), da seguinte forma:

8.2.3.1. A CONTRATANTE realizara inspecdao minuciosa de todos os servicos executados, por meio de profissionais técnicos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo (se for o caso), com a finalidade de verificar a adequacdo dos
servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.



8.2.4,

a) Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das
avaliacGes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

b) A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢ao ou materiais empregados, cabendo ao Gestor
do Contrato ndo atestar definitivamente o recebimento dos servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

c¢) O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes e a entrega de
documentacgdes exigidas.

d) Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o Fiscal Administrativo devera verificar as rotinas previstas no
Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratacdo, emitindo relatdrio que sera encaminhado
ao gestor do contrato;

8.2.3.2. No prazo comum de até 20 (vinte) dias Uteis, a partir do recebimento provisdrio e correcdo de eventuais vicios, defeitos ou
incorregdes, o Fiscal Técnico e o Fiscal Requisitante deverdo elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e
encaminha-lo ao Gestor do Contrato.

8.2.3.3. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega pelo fiscal técnico do seu relatério circunstanciado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.2.3.4. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como
realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

8.2.3.5. No prazo de até 10 (dez) dias Uteis a partir da elaboracdo dos Relatdrios Circunstanciados previstos no item 8.2.3.2 e da
correcdo eventualmente indicada neste item (letra a), o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo (ato que
concretiza o ateste da execugdo dos servicos), bem como autorizar a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal/Fatura, prevista no item 8.6.3,
obedecendo as seguintes diretrizes:

a) Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcdes;

b) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacbes apresentadas; e

c) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal/Fatura, por meio de Autoriza¢do de emissdo de Nota Fiscal, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da

incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das



8.3.

disposicGes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

8.2.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado por ato da fiscalizagdo (item 8.4.4), as custas
da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagao de penalidades.

Procedimentos de Teste e Inspe¢do

8.3.1. Os principais atores definidos para a gestdao do contrato sdao o Gestor do Contrato, o Auxiliar do Gestor e os Fiscais. Esses atores ja
foram apresentados no item 7.2.3, junto com outros papéis necessarios para a execucdo contratual.
8.3.2. No mesmo sentindo, os mecanismos de comunicac¢do ja definidos no item 7.4 para a execuc¢do do contrato também devem ser
observados no modelo de gestao.
8.3.3. Os mecanismos de controle para a gestao contratual consideram:

8.3.3.1. Os critérios técnicos e operacionais de aceitacdo ficardo a cargo da Equipe Técnica do Ministério e ndo serdo avaliados pelo

Gestor ou Fiscais do contrato. Esses critérios serdo aplicados as demandas individualmente. Esse controle executado pela Equipe Técnica
do Ministério serd reportado a Equipe de Fiscalizacdo para calculo dos indices de niveis de servico;

8.3.3.2. Os critérios funcionais de aceitacdo dos resultados gerados ficardo a cargo do Dono do Produto, que é um servidor do
Minfra, e ndo serdao avaliados pelo Gestor ou Fiscais do contrato. Esses critérios serdo aplicados as demandas individualmente. Esse
controle executado pelo Dono do Produto serd reportado a Equipe de Fiscalizacao para calculo dos indices de niveis de servico;

8.3.3.3. Os indices apresentados a seguir nos itens 8.3.4, 8.3.5, 8.3.6, 8.3.7, 8.3.11, 8.3.12 € 8.3.13.
8.3.4. Os niveis de servico de Ordem de Servico do tipo “Projeto” e “Manutencado” serdo representados por indicador de desempenho
denominado indice de Evolugdo do Sistema (IES), que serd a média ponderada de 3 componentes.
indice de Produtividade (IP) 0,45
indice de Qualidade (1Q) 0,40
indice de Satisfacdo do Dono do Produto (ISDP) 0,15
8.3.4.1. O indice de Evolucdo do Sistema - IES serd aferido em periodos de 2 ou 3 meses, em momento escolhido pelo Ministério, e

obrigatoriamente ao término da Ordem de Servigo.

8.3.4.2. Adicionalmente, ha niveis minimos de servico exigidos para alguns componentes do IES, o qual serdo aplicados para avaliar
o desempenho quantitativo e qualitativo da prestacdo de servicos.

8.3.4.3. Mensalmente a assiduidade dos profissionais envolvidos na execucdao das ordens de servicos serdo aferidas por meio da
Taxa Efetiva de Ocupac3o dos Postos de Trabalho (TEOPT), como também serd aferido o Indice de Satisfacio do Dono do Produto por meio
de questionario especifico (ISDP), ver Anexo IV.5.



8.3.4.4. O quadro a seguir mostra o desconto a ser aplicado no faturamento da Ordem de Servigco de acordo com o indice de
Evolucdo do Sistema (IES):

Igual ou superior a 80% 0%
Igual ou superior a 70% e inferior a 80% 10%
Igual ou superior a 60% e inferior a 70% 20%
Igual ou superior a 50% e inferior a 60% 30%
Inferior a 50% 40%
8.3.5. O nivel de servico da Taxa de Ocupacdo Efetiva do Posto de Trabalho (TEOPT) afere a ocupacdo dos postos de trabalho por

profissionais da CONTRATADA de modo a promover a comunicacdo e transferéncia de conhecimento efetivas. Para esse indice, sera considerado:

8.3.5.1. A CONTRATANTE, a seu critério, por meio do Fiscal Requisitante, quando da elaboracdo da Andlise da Ocupacdo Efetiva dos
Postos de Trabalho, do Relatdrio de Fiscalizagdo Requisitante ou do Termo de Recebimento Definitivo, poderd desconsiderar periodo de
nado-ocupacado de posto de trabalho para efeito de afericdo da Taxa Efetiva de Ocupacdo dos Postos de Trabalho (TEOPT), caso o profissional
gue ocupe regularmente o posto se ausente por razao que nao enseje desconto salarial de acordo com a legislagcdo trabalhista vigente.

8.3.5.2. Excepcionalmente, caso os resultados obtidos no periodo de afericdio do Indice de Produtividade (IP) sejam
maiores ou iguais a 80%, poderdo ser desconsideradas eventuais ndo-ocupacdes de postos de trabalho até o limite de 5% da ocupacao
total prevista para o periodo, para efeito de calculo do TEOPT.

8.3.5.3. Os niveis de servico desses indices (TEOPTgenyior © TEOPTpeno) sdo dados pelas equagbes a seguir (ou
outras equivalentes):

gquantidade de ausmcias de seniores
total de dias — desenvolvedor de seniores '’

TEOPTgspnior = 1

8.3.5.4. ;e
quantidade de ausmncias de plenos
TEOPT} =1-
8355 PLENO total de dias — desenvolvedor de plenos .
8.3.5.6. O quadro a seguir mostra o desconto adicional a ser aplicado no faturamento mensal da Ordem de Servigo de acordo com a

TEOPT, sem prejuizo do desconto a ser aplicado por dia de ndo-ocupacgao de posto de trabalho.

Igual ou superior a 80% 0%

Igual ou superior a 50% e inferior a 80% 80% - TEOPT

Inferior a 50% 40%




8.3.6. O nivel de servico do indice de Satisfacdo do Dono do Produto (ISDP ou NSISDP) afere se principios e valores das praticas ageis que
visam agregar valor ao negécio foram observados pela CONTRATADA. Para esse indice, sera considerado:

8.3.6.1. O questionario de Avaliagdo pelo Dono do Produto sobre agregacao de valor dos servigos prestados em relagdo ao
negadcio e os resultados gerados periodicamente (ver Anexo IV.5).

8.3.7. O indice de Produtividade (IP) é composto por dois itens: Item de Controle de Produtividade em Tamanho Funcional (ICPTF) e Item
de Controle de Produtividade em Linhas de Cddigo (ICPLC). Estes itens serdo aferidos comparando a produtividade no periodo com a
produtividade-base estabelecida neste Termo de Referéncia.

8.3.7.1. A produtividade-base em tamanho funcional é de 0,58 pontos de fun¢do por dia por desenvolvedor (produtividade _
basefyncional = 0,58) para Projetos;

8.3.7.2. A produtividade-base em tamanho funcional é de 0,42 pontos de funcdo por dia por desenvolvedor (produtividade _
bases,ncional = 0,42) para Manutengdo;

8.3.7.3. A divisdo do peso do IP entre seus dois componentes encontra-se no quadro a seguir:
Item de Controle de Produtividade em Tamanho Funcional (ICPTF) 0,25
Iltem de Controle de Produtividade em Linhas de Cdédigo (ICPLC) 0,20
Peso Total do IP 0,45
8.3.8. A produtividade serd estabelecida em termos de dias de efetiva ocupacao de posto de trabalho, unidade esta que serd identificada
por DIA-DESENVOLVEDOR.
8.3.9. Por exemplo, se em um dado periodo de afericdo tivermos 22 dias de efetiva ocupagdo de 10 postos de trabalho, havera neste
periodo 220 DIAS-DESENVOLVEDOR.
8.3.10. Ndo serdao considerados aqueles dias em que nao houver efetiva prestacao do servigo, como finais de semana e feriados, em
regra.
8.3.11. Para calcular o Item de Controle de Produtividade em Tamanho Funcional (ICPTF) deverd ser medido primeiro o Tamanho da

Evolugao Funcional (TEF), que é o quantitativo de pontos de funcdo correspondente aos aprimoramentos realizados na versao atual do software
em relacdo a versao anterior.

8.3.11.1. Por versao atual considera-se aquela versdao do software que contiver os aprimoramentos homologados pelo Dono do
Produto (PO) até a data final do periodo escolhido pelo Ministério para afericdo do indice de Evolucdo do Sistema (IES).

8.3.11.2. Por versdo anterior do sistema entende-se aquela analisada e medida na afericdo imediatamente anterior do IES.

8.3.11.3. Eventuais aprimoramentos no software, como inclusdes, alteracdes ou exclusdes de funcionalidades, que forem realizadas

em versoes intermediarias do software e que ndo sejam identificaveis ao se comparar a versao atual com a versao anterior do sistema nao



serdo consideradas no calculo do TEF e, consequentemente, do ICPTF.

8.3.12. Para calcular o Item de Controle de Produtividade em Linhas de Cédigo (ICPLC) primeiro sera contabilizada a quantidade de linhas
de cddigo alteradas no software no periodo de afericao, com apoio da ferramenta GIT.
8.3.12.1. E considerada linha de cédigo alterada uma nova linha inserida ou uma linha existente que foi modificada. N3o serdo
contabilizadas linhas removidas, linhas em branco e alteracdes com intuito de somente aumentar artificialmente o ICPLC.
8.3.12.2. A produtividade no periodo em linhas de sera dividindo
guantidade de linhas de cédigo pela quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR do periodo de afericado.
8.3.12.3. O Item de Controle de Produtividade em Linhas de Cddigo (ICPLC) sera calculado dividindo a produtividade no periodo em
linhas de cddigo pela produtividade-base estabelecida neste Termo de Referéncia.
8.3.12.4. Caso o resultado do calculo do ICPLC seja maior que 150%, sera adotado 150% para o valor deste Item de Controle. Caso a
soma do ICPTF com o ICPLC seja maior que 100% do IP, sera considerado 100% do valor do IP.
8.3.13. O nivel de servico do indice de Qualidade (IQ) afere a qualidade técnica dos produtos gerados, conforme os critérios

do Minfra visando a boa manutenibilidade dos softwares desenvolvidos. Para esse indice, sera considerado:

8.3.13.1. O indice de Qualidade (lQ) serd obtido a partr indicadores de do
fonte do software aferidos com apoio da ferramenta SonarQube, versdo 5.0 ou superior.
8.3.13.2. Cada indicador possui meta a ser alcangada.
8.3.13.3. Os indicadores de qualidade do cédigo-fonte com suas respectivas metas estdo relacionados no quadro a seguir:
Complexity / file média total <=10
Complexity / class média total <=10
Complexity / function média total <=3
Projeto Duplications % <=4%
Security Issue Tags unidades =0
Technical Debt ratio % <=2,5%
SQALE RATING Nota =A
ViolagBes de cddigo (possiveis bugs, estilo de codificagdo, mas praticas || Critical Issues unidades =0
de codificagdo): Blocker Issues unidades =0
Indicadores relacionados a testes 7:::;(35“ Coverage - camada negdcio % S=70%
Unit Test Success % >=100%




Skipped Tests unidades =0

8.3.13.4. O indice de Qualidade (1Q) serd calculado dividindo a quantidade de indicadores que alcancaram as suas respectivas metas
pelo quantitativo total de indicadores.

8.3.13.5. Caso algum indicador seja depreciado ou removido em futura versdo do SonarQube que venha a ser adotada
pelo Ministério e ndo seja substituido por indicador equivalente nesta mesma ferramenta, ele deixara de ser considerado para fins de
aferigdo do cumprimento de niveis minimos de servico no ambito desta contratagdo.

8.3.13.6. Problemas de qualidade no cddigo-fonte do software pré-existentes a abertura da OS serdao desconsiderados na aferigao do
indice de Qualidade (1Q).

8.3.14. No item 7.2.14 do Modelo de Execucdo foi apresentada, de maneira simplificada, a equacdo para pagamento. Reitera-se que o
apresentado no item 7.2.16 estd alinhado com as diretrizes de evitar indicadores complexos. Considerando os indicadores de niveis de servigo
apresentados anteriormente (itens 8.3.4, 8.3.5, 8.3.6, 8.3.7, 8.3.11, 8.3.12 e 8.3.13), tem-se a seguinte férmula para pagamento:

8.3.14.1. "Custoszpior € O custo mensal total dos postos ocupados por perfil sénior durante um més conforme proposta vencedora e
atualizagOes.

8.3.14.2. "Custop,eno" € o custo mensal total dos postos ocupados por perfil pleno durante um més conforme proposta vencedora e
atualizagdes.

8.3.14.3. "Tempogz,ior © tempo, em meses, demandado de perfis seniores para o periodo de apuragdo considerando as Ordens de
Servicos e seus aditivos.

8.3.14.4. "Tempopjen,” 0 tempo, em meses, demandado de perfis plenos para o periodo de apuragdo considerando as Ordens de
Servigos e seus aditivos.

8.3.14.5. O somatério dos descontos sobre o Nivel Minimo de Servico sera aplicado como forma de compensar o desempenho da
prestacao de servico da CONTRATADA, conforme apuracao dos indices:

3 deseontods, . — desconto (1% 4 desconto (1Q)% + desconto (ISDP)% + desconto (IES)%

8.3.14.6.

8.3.14.7. O pagamento foi calculado da seguinte maneira:

8.3.14.8. Parcelagzpior = (Custogapnior * TeMpPOganior) * (TEOPTsENIOR)

8.3.14.9. Parcelapeno = (Custoyiene ¥ TeMPOyiene) * (TEOPTp Q)

23.14.10 Pagamento = ( 100% — Edesmntﬂdmms] + (Parcela, o + Par{'ﬂfap;rm]

8.3.14.11. Mais informacdes sobre pagamento podem ser consultadas adiante no item 8.6.



8.3.15.

O gestor do contrato encaminhara indicacdes de san¢des e glosas para a Area Administrativa, independente do processo de

pagamento, considerando:

8.3.15.1

8.3.15.2

8.3.15.3
8.3.16.

8.3.16.1.
8.3.16.2.
8.3.16.3.
8.3.16.4.
8.3.16.5.

8.3.17.

8.3.17.1.
8.3.17.2.
8.3.17.3.
8.3.17.4.

8.3.18.

. As tabelas 1 e 2 do item 8.5.4.
. Informacdes sobre garantia contratual apresentadas no item 11.5.

. InformacgGes sobre san¢Ges e glosas apresentadas no item 8.5.

Para os métodos de avaliacdao da conformidade para recebimento provisdrio tém-se que:
Assume as condicdes de controle apresentadas em 8.3.3;
Verifica se a Andlise pela Equipe Técnica do Ministério foi fornecida e estd completa;
Verifica se a Avaliacdo de Satisfacdo do Dono do Produto foi fornecida;
Verifica se a Folha de Pagamento e/ou Contracheques foram fornecidos;
Verifica se foram entregues as evidéncias e declaracdes pertinentes para fins de registro.
Para os métodos de avaliacdo da conformidade para recebimento definitivo tém-se que:
Assume as condi¢Oes de controle apresentadas em 8.3.3;
Verifica se indices e métricas dos itens 8.3.4, 8.3.5, 8.3.6, 8.3.7, 8.3.11 e 8.3.12 foram fornecidos;
Realiza o calculo do pagamento (item 8.3.14);

Encaminha informacdes e relatdrios para o Gestor do Contrato.

As listas de verificagdo e os detalhamentos dos procedimentos de avaliagdo da conformidade poderdao ser detalhados ou

refinados no Plano de Fiscalizacdo, ou instrumento similar. Adicionalmente, outras informacdes sobre o recebimento e aceitacdo estdo

registradas no

8.3.19.

8.3.19.1.

item 8.2.
Poderd caracterizar inexecug¢ao parcial do contrato:

Descumprimentos de niveis minimos de servico no ambito da mesma Ordem de Servico que tenham ensejado desconto

total igual ou superior a 20% (vinte por cento) do valor de faturamento da OS em dois faturamentos consecutivos ou por trés faturamentos
em seis faturamentos consecutivos dessa OS.

8.3.19.2.

N3o alcance de meta do mesmo indicador de qualidade no ambito da mesma Ordem de Servico, em trés faturamentos

consecutivos ou por quatro faturamentos em seis faturamentos consecutivos dessa OS.

8.3.19.3.

Descumprimentos de niveis minimos de servico que tenham ensejado desconto total igual ou superior a 20% (vinte por

cento) do valor de faturamento da OS em trés faturamentos dessa OS ou de OS distintas no periodo de 6 (seis) meses no ambito
do contrato.

8.3.19.4.

Tentativa de burla de mecanismos de aferi¢cao dos niveis de servigo previstos neste Edital.



8.4.

Controle e Fiscalizagdao da Execugao

8.4.1. Nos modelos de execucdo e de gestdo, itens 7 e 8, foram apresentadas algumas informacdes a respeito do controle e fiscalizacdo
da execucdo. Ao longe deste item, serdao apresentadas outras informacoes relevantes.

8.4.2. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestacao dos servicos,
dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou
mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993 e do art. 29 da IN SGD/ME
n? 01/2019.

8.4.3. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual sdo o conjunto de agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento
dos resultados previstos pela Administracdo para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigacdes previdencidrias, fiscais e
trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucdo processual e o encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicacdo de sancdes,
extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solucao de problemas relativos ao objeto.

8.4.4. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacgdo compete ao gestor da execucdo do contrato, podendo ser auxiliado pelo
fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal requisitante, auxiliar do gestor, equipe técnica, Scrum Master e pelo Dono do Produto, de acordo, em
especial, com as seguintes disposi¢cdes (ver outras disposi¢des no item 7.2.3):

8.4.4.1. Gestor do Contrato: servidor com atribui¢cdes gerenciais, designado para coordenar e comandar o processo de gestdo e
fiscalizacdo da execucdo contratual, indicado por autoridade competente. A atribuicio desse ator compreende, por exemplo: a
coordenacao das atividades relacionadas a fiscalizacdo; atos preparatérios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentacgao
pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo,
reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sang¢Ges, extingdo do contrato;

8.4.4.2. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de TIC, indicado pela autoridade competente dessa drea para
fiscalizar tecnicamente o contrato. A atribuicdo desse ator compreende, por exemplo: reportar os indicadores de produtividade e
gualidade estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado;

8.4.4.3. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela autoridade competente
dessa drea para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos. A atribuicdo desse ator compreende, por exemplo, o
acompanhamento e controle, quanto ao cumprimento das obrigaces previdencidrias, fiscais e trabalhistas, verificacdo da manutencao das
condicdes de habilitagao exigidas no edital, bem como tomada de providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

8.4.4.4. Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representante da Area Requisitante da Solucdo de TIC, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da Solucdo de TIC. A atribuicdo desse ator compreende, por
exemplo, avaliagdo quanto ao atendimento da qualificacdo dos profissionais que foram apresentados para ocupar os postos em relacdo as
exigidas pela contratacdo, reportar o indicador de taxa de ocupacdo e o indicador de satisfacdo (baseado na avaliacdo do Dono do
produto), bem como acompanhar e influenciar a demanda para manter a utilizacdo do volume contratado;



8.4.4.5. Auxiliar do gestor: servidor ou unidade para apoiar a execuc¢do das atribuicdes do Gestor do Contrato, designado(a) por
autoridade competente. A atribuicdo desse ator compreende, por exemplo, minutar documentos da contracdo para avaliacdo e assinatura
do gestor, juntar documentagao aos processos da contratagao e orquestrar as atividades do processo de gestdao contratual.

8.4.4.6. Equipe Técnica do Ministério: servidores ou unidade com conhecimentos técnicos relativos ao ciclo de vida de aplicagdes,
designados(as) por autoridade competente. A composi¢cdo dessa equipe é dindmica e pode ser alterada a depender das necessidades e
oportunidades do Minfra, podendo incluir papéis como analista de negdcio, especialista em testes, especialista em métricas e outros.
A atribuicdo dessa equipe técnica compreende, por exemplo: aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servicos
estdo compativeis com os exigéncias do Ministério; gerar e fornecer informagdes técnico-operacionais a fiscaliza¢cdo; definir e monitorar as
metas técnicas de qualidade para aceitacdo e avaliacdo de cada demanda considerando o contexto (incluindo a verificagdo com os padrdes
legais pertinentes); acionar a garantia quanto aos aspectos técnicos da solucdo de TIC; apoiar na validacdo, negociacdo e recomendacdo de
solugdes alternativas de demandas urgentes nao previstas, de modo a mitigar o impacto na iteragao atual;

8.4.4.7. SCRUM Master: servidor responsavel por garantir que a metodologia SCRUM seja entendida e aplicada, pela dindmica diaria
de trabalho das equipes, pela remoc¢do de impedimentos e pela interagdo com os clientes. Esse servidor serd designado por autoridade
competente. Esse ator deve ser consultado quando houver questdes referentes a MDS-MINFRA ou outros impedimentos da execucdo do
servigo (exemplo: servidor de rede indisponivel ou duvida quanto a aplicagdo/necessidade de um documento), em outras palavras, quando
o assunto nao for referente a gestdo contratual;

8.4.4.8. Dono do Produto: servidor representante da area demandante de solucdes de software (area dona/gestora do produto),
designado por autoridade competente. A atribuicao desse ator, por exemplo, compreende: maximizar o valor do produto gerado para o
negoécio, bem como realizar a avaliacdo de satisfacdo para fundamentar a apuracdo do indicador de satisfacdo feita pelo fiscal requisitante;

8.4.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do
Contrato.

8.4.6. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

8.4.7. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovacoes (os
documentos poderdo ser originais ou cdpias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragao), no caso de empresas
regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

8.4.7.1. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentacao:

| - Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsdaveis técnicos pela execuc¢do dos
servigos, quando for o caso;



Il - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

I - Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos.

IV - Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos
seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(SICAF):

a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

c) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
8.4.7.2. Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
8.4.7.2.2. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

8.4.7.2.3. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador
CONTRATANTE;

8.4.7.2.4. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

8.4.7.2.5. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de
qualquer empregado; e

8.4.7.2.6. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.
8.4.7.3. Entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingcdo ou rescisdao do contrato, apds o ultimo més de
prestacao dos servicos, no prazo definido no contrato:
8.4.7.3.7. termos de rescisdao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados,
guando exigivel pelo sindicato da categoria;
8.4.7.3.8. guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
8.4.7.3.9. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

8.4.7.3.10.  exames médicos demissionais dos empregados dispensados.



8.4.8. A CONTRATANTE devera analisar a documentagao solicitada no item 8.4.7.1 (subitem a) no prazo de 30 (trinta) dias apds o
recebimento dos documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias justificadamente.

8.4.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais, sera exigida a comprovagcao de atendimento a eventuais
obrigagdes decorrentes da legislagao que rege as respectivas organizagoes.

8.4.10. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 8.4.7 deverdo ser
apresentados.

8.4.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato
deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

8.4.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo
oficiar ao Ministério do Trabalho.

8.4.13. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo pela CONTRATADA podera dar
ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sanc¢des.

8.4.14. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obriga¢des trabalhistas ou suas condi¢cdes de
habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

8.4.15. Além das disposi¢Ges acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as seguintes diretrizes:
8.4.16. Fiscalizacdo inicial (no momento em que a prestacdo de servicos € iniciada):

8.4.16.1. Serd elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacGes sobre todos os empregados
terceirizados que prestam servicos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscricdo no CPF, fungdo exercida, salario,
adicionais, gratificacGes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacao), horario de trabalho,
férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

8.4.16.2. Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacgdes
nelas inseridas coincidem com as informacgdes fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado.

8.4.16.3. O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo.

8.4.16.4. O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencao Coletiva de Trabalho da Categoria
(ccT).

8.4.16.5. Serdo consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA.

8.4.16.6. No primeiro més da prestacdo dos servicos ou quando solicitado, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

a) relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o
caso;



b) CTPS dos empregados admitidos e dos responsdveis técnicos pela execu¢do dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinadas pela contratada;

c) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servigos; e

d) declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato.

8.4.17. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

8.4.17.1. Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos
impostos incidentes sobre a prestacao do servico;

8.4.17.2. Deve ser consultada a situacao da empresa junto ao SICAF;

8.4.17.3. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam
regularizados no SICAF;

8.4.17.4. Devera ser exigida, quando couber, comprovagao de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n? 8.666, de 1993.

8.4.18. Fiscalizagdo requisitante diaria:

8.4.18.1. Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitacdes de servicos devem ser
dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacgdes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados
devem ser dirigidas ao preposto;

8.4.18.2. Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdao do servico, como a negociacdo de folgas ou a compensacdo de
jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA;

8.4.18.3. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servicos e em
quais fungdes, e se estdao cumprindo a jornada de trabalho.

8.4.19. Cabe, ainda, a fiscalizacdo administrativa, verificar se a CONTRATADA observa a legislacdo relativa a concessao de férias e licencas
aos empregados, respeita a estabilidade provisdria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os
reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

8.4.20. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacao do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da
contratada.
8.4.21. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiguem se as

contribuicOes previdencidrias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

8.4.22. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados. Ocorrera uma andlise, por amostragem, dos extratos
dos empregados.



8.4.23. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, quando solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos
seguintes documentos:

8.4.23.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

8.4.23.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador a
CONTRATANTE;

8.4.23.3. copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servicos ou, ainda, quando

necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

8.4.23.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacgdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei, Acordo, Convencado ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de
qualquer empregado.

8.4.24. A fiscalizacdo (requisitante, técnica e administrativa) avaliara periodicamente a execucdo do objeto e utilizard o modelo de
indicadores previstos no item 8, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

8.4.24.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

8.4.24.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou utilizd-los com qualidade ou
guantidade inferior a demandada.

8.4.25. Durante a execucdo do objeto, a Equipe Técnica do Ministério devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

8.4.26. A Equipe Técnica do Ministério devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdao do objeto ou

certificar as informagdes apresentadas pela CONTRATADA. Os Fiscais Requisitante e Técnico apresentardo, se for o caso, ao preposto da
CONTRATADA a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

8.4.27. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizada.

8.4.28. A medicdo do tamanho funcional do software desenvolvido para fins de afericdo dos niveis de servico serd de
responsabilidade da CONTRATADA e deve ser validada pela Equipe Técnica do Ministério. Adicionalmente, a medicdo devera ser realizada
conforme Manual de Medicdo, ou equivalente, indicado na MDS-MINFRA; entretanto essa medi¢cdo ndo possui efeito vinculante perante a
CONTRATANTE.

8.4.29. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que poderd
ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis
e alheios ao controle do prestador.



8.4.30. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
san¢O0es a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

8.4.31. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

8.4.32. Os atores envolvidos com a fiscalizacdo e a Equipe Técnica do Ministério (ver papéis no item 8.4.4) deverdo ter a qualificacao
necessaria para o acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do contrato.

8.4.33. A verificacdo da adequacao da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.

8.4.34, A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade

na execucao do servico, devera comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no §12 do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

8.4.35. A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

8.4.36. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.4.37. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o
descumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribuicGes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo
manutencdo das condi¢des de habilitacdo, ensejard a aplicacdo de san¢bes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77
e 80 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.4.38. Caso ndo seja apresentada a documentacdao comprobatdria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

8.4.38.1. N3ao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o
pagamento das obriga¢cOes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdao dos servigos objeto do
contrato.

8.4.38.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverad ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

8.4.38.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer
obrigac¢des dele decorrentes entre a contratante e os empregados da contratada.



8.5.

8.5.1.

8.5.2.

8.4.39. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto
as verbas rescisorias.

8.4.40. A fiscalizagdo da execugao dos servigos abrange, ainda, as rotinas e definicdes do Modelo de Execugdo e Gestdao
apresentados nos itens 7, 6.2 e 8, respectivamente.

8.4.41. As disposicGes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2
05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacgao.

8.4.42. A fiscalizagcdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

Das Sang¢6es Administrativas

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
8.5.1.1. ndo executar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;
8.5.1.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;
8.5.1.3. falhar ou fraudar na execucgao do contrato;
8.5.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou
8.5.1.5. cometer fraude fiscal.

Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:
8.5.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves,
assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;
8.5.2.2. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucao
dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execucao
com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugcao total da obrigacao
assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugao do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigacdo
assumida;



8.5.3.

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por
ocasido de prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

8.5.2.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

8.5.2.4. Suspensdao de licitar e impedimento de contratar com o d6rgao, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

8.5.2.5. Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento
no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

8.5.2.6. A Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicdvel em quaisquer das hipdteses
previstas como infracdo administrativa no subitem 8.5.1 deste Termo de Referéncia.

8.5.2.7. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, conforme previsto em Lei, enquanto
perdurarem os motivos citados neste Termo de Referéncia determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos
causados;

As sanc0es previstas nos subitens 8.5.1.1, 8.5.1.2, 8.5.1.3, 8.1.5.4 e 8.1.5.5 poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com

as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

8.5.4.

Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

V| |[W[N]|F-

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; 05




2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funciondrio e por dia; 01
Cumprir determinagdo formal ou instrucdo complementar do drgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execucdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdo de obrigacdes da CONTRATADA 01
8.5.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
8.5.5.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
8.5.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
8.5.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo em virtude de atos ilicitos praticados.
8.5.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditorio e a

ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

8.5.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

8.5.7.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.5.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sanc¢Ges, levard em considera¢do a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

8.5.9. Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias
a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdao sobre a eventual instauragdo de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.



8.6.

8.5.10. A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.5.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apurag¢do da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

8.5.12. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.5.13. Caso a CONTRATANTE ndo cumpra ou ndo atenda os termos contratuais na forma prevista neste Termo de Referéncia e nas
hipéteses previstas no Artigo 78 da Lei n? 8.666, de 1993 e demais incisos poderda ser rescindido o contrato em execu¢do em
atendimento, antecedendo a prévia justificativa, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

Do Pagamento

8.6.1. As equacbes de pagamento foram apresentadas no item 8.3.14 do Modelo de Gestao.
8.6.2. O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
8.6.2.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei

8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos
termos do art. 59, §39, da Lei n? 8.666, de 1993.

8.6.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia.

8.6.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no Art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.6.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instru¢cdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
8.6.6. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.6.6.1. o prazo de validade;

8.6.6.2. a data da emissao;

8.6.6.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.6.6.4. o periodo de prestacao dos servicos;

8.6.6.5. o valor a pagar; e

8.6.6.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.



8.6.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovacgao da regularizagao da situag¢ao, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

8.6.8. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

8.6.8.1. ndo produziu os resultados acordados;
8.6.8.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

8.6.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
guantidade inferior a demandada.

8.6.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.6.10. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, serad realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condicdes de
habilitacdo exigidas no edital.

8.6.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da CONTRATADA, serd providenciada sua notificacdo, por escrito,
inclusive e-mail, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

8.6.12. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdao temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

8.6.13. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 04rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.6.14. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

8.6.15. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a CONTRATADA nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

8.6.16. Serd rescindido o contrato em execucdo com a CONTRATADA inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade,
seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdxima autoridade da
CONTRATANTE.

8.6.17. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da
Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.



8.7.

8.6.18. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societdrio servidor
publico da ativa do érgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente.

8.6.19. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera, no primeiro ano de contrata¢do, ao
percentual originalmente fixado na planilha de pregos.

8.6.20. N3o tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogacdo contratual seguinte devera
prever o pagamento do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servico, até o limite compativel com o prazo total de
vigéncia contratual.

8.6.21. A adequacdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo aditivo.

8.6.22. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de
contratacdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgdo contratante esclarecer a
metodologia de cdlculo adotada.

8.6.23. A CONTRATANTE providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em relacdo aos
empregados da CONTRATADA que expressamente optaram por nao receber o beneficio previsto na Lei n? 7.418, de 16 de dezembro de 1985,
regulamentado pelo Decreto n2 95.247, de 17 de novembro de 1987.

8.6.24. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) |=0,00016438
[=(TX) |I=
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
Da Conta-Depésito Vinculada

8.7.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere
o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 s3o as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.7.2. A futura CONTRATADA deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes



previdencidrias e do FGTS, quando ndao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacGes, até o momento da regularizacgao,
sem prejuizo das sancdes cabiveis.

8.7.3. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administracao (ex.: por falta da documentagdo pertinente,
tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como
das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

8.7.4. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdao depositados pela contratante
em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacao, conforme disposto no anexo Xll da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas
condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

8.7.5. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatdrio
dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remunerac¢do, cuja movimentacdo dependerd de autorizagdo do 6rgdo ou
entidade promotora da licitacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

8.7.5.1. 139 (décimo terceiro) salario;

8.7.5.2. Férias e um terco constitucional de férias;

8.7.5.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisGes sem justa causa; e

8.7.5.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

8.7.5.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo X!l da IN SEGES/MP n. 5/2017.
8.7.6. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de

Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta licitacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicard a revisao
do Termo de Cooperagao Técnica.

8.7.7. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o
valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s servigos.

8.7.8. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-depdsito, os recursos atinentes a essas
despesas serdo debitados dos valores depositados.

8.7.9. A empresa contratada podera solicitar a autoriza¢do do érgao ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito
para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

8.7.9.1. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera



expedida a autorizagdo para a movimentagao dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicao
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

8.7.10. A autorizagdo de movimentacgao devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou
de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

8.7.11. A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da
movimentag¢do, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigacdes trabalhistas.

8.7.12. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servi¢cos contratados, quando couber, e apds a
comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servico contratado, conforme item 15 da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

ESTIMATIVA DE PREGOS DA CONTRATAGAO

9.1. Estimativa de Precos e Pregcos Referenciais
9.1.1. Conforme pesquisa de precos instruida no processo de contratacdo, estimam-se os seguintes precos:
Analista Programador — Sénior 24 Posto de Trabalho RS$ 19.333,95 RS 5.568.176,32
Analista Programador - Pleno 6 Posto de Trabalho RS 13.922,29 RS 1.002.404,83
Total 30 R$ 6.570.581,15
9.1.2. O gquantitativo de postos de trabalho indicados na tabela é estimativo e ndo constitui compromisso de demanda por parte da
CONTRATANTE.
9.1.3. O custo estimado total da contratacdo é o previsto no valor global maximo (item 7.3.1).
9.1.4. Em fungdo de o valor global estimado (item 7.3.1) nao ser superior a 20 (vinte) vezes o previsto no art. 23, inciso I, alinea "c", da

Lei n2 8.666/1993, esta contratacdo de TIC ndo se enquadra na exigéncia de ser submetida & aprovagdo do Org3o Central do SISP, contida no art.
19, § 22, da IN SGD/ME n2 01/2019, combinado com o art. 92-A do Decreto n2 7.579/2011 e com o art. 22, inciso |, da IN SGD/ME n2 2/2019.

9.1.5. A remunera¢do minima aceitdvel para pagamento do profissional que ocupar o posto de trabalho “Analista Programador - Sénior”,
a qual a CONTRATADA fica obrigada a cumprir, é de RS 9.996,74, conforme fundamentagdo contida em Estudo Técnico Preliminar.

9.1.6. A remuneragdo minima aceitdvel para pagamento do profissional que ocupar o posto de trabalho “Analista Programador — Pleno”,
a qual a CONTRATADA fica obrigada a cumprir, é de RS 7.198,61, conforme fundamentagdo contida em Estudo Técnico Preliminar.

9.1.7. Os patamares salariais minimos previstos nos itens 9.1.5 e 9.1.6 serdo reajustados nos mesmos termos que os salarios dos
trabalhadores da categoria previstos na convencao coletiva de trabalho vinculada a proposta comercial da CONTRATADA.

9.1.8. A “Convencdo Coletiva de Trabalho 2019/2020” celebrada entre Sindicato dos Trabalhadores de Empresas e Orgdos Publicos de
Processamento de Dados do DF (Sindpd-DF), CNPJ n. 01.634.104/0001-10 e o Sindicato das Empresas de Servicos de Informatica do Distrito



Federal (Sindesei-DF), CNPJ n. 37.113.545/0001-14, nimero de registro no MTE: DF000358/2019, pertinente aos profissionais da CONTRATADA
gue ocupardo os postos de trabalho, foi a convencao coletiva adotada como parametro para a contratacao.

9.1.9. Caso a licitante apresente proposta constando remuneragao do profissional abaixo do minimo estabelecido (itens 9.4.3 e 9.4.4), a
proposta sera presumida desclassificada, salvo se a licitante de forma fundamentada comprove a viabilidade dessa remuneracdo e
essa fundamentacdo seja acatada pelo Ministério da Infraestrutura.

9.1.10. Os precos de referéncia para os custos mensais do posto ocupado por profissional sénior ou pleno foi obtido a partir
de pesquisas no site compras governamentais, nos sites de midias especializadas, pesquisa direta com fornecedores e contratacdes similares de
outros entes publicos, em observancia aos parametros previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME N2 73, de 5 de agosto de 2020.

ADEQUAGAO ORGAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

10.1. Dos Recursos Or¢camentdrios
10.1.1. Adequacdo orcamentdria e o cronograma fisico-financeiro.
1 Perfis de Posto de 2726-0: Servicos auxiliares (fle te~cnolog|a informacdo e A partir de abril/2021 A partir de maio/2021
Trabalho comunicacdo
10.1.2. O recurso financeiro para pagamento das despesas decorrentes do objeto do contrato estd programado em dotacdo orcamentaria

da CONTRATANTE, prevista no orgamento da Unido para o exercicio corrente, na classificagdo a seguir:

® Natureza da Despesa:

Manutencdo corretiva ou adaptativa de software (3.3.90.40.07)
Desenvolvimento de software (4.4.90.40.01)

Desenvolvimento e/ou manutencgdo evolutiva de software (4.4.90.40.02)
® Acgao Orgamentaria

Acdo: 2000 - Administracdo da Unidade — Programa: 032 - Programa de Gestdo e Manutencdo do Poder Executivo Federal — Plano
Orcamentdrio: Gestdo dos Ambientes de Tecnologia da Informagado e Comunicacao. Orcamento 2021.

® Acgao Orgamentaria

218T - Manutencdo e Operacao da Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo da Administracao Direta



11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Programa 032 - Programa de Gestdao e Manutencgao do Poder Executivo Federal
Plano Orcamentdrio 0000 - Manutencdo da Operacdo da Infraestrutura de Tecnologia da Informacao

Fonte 0100. Orgamento 2021.
® Acdo orcamentdria

15P7 — Modernizagao e Ampliagao da Infraestrutura de Tecnologia da Informagao
Programa: 032 — Programa de Gestdo e Manutencado do Poder Executivo Federal.
Plano Orgcamentdrio 0000 — Modernizacao e Ampliacao da Infraestrutura de Tecnologia da Informacao
Fonte: 0100 . Orcamento 2021.
REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO
Definicdo do Regime de Execucdo

11.1.1. O regime da execucdo dos contratos é a EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, e o tipo e critério de julgamento da licitacdo é o
MENOR PRECO GLOBAL para a selegao da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e servigos de modo geral e para contratagao de bens e
servicos de Tecnologia da Informacao.

Da Vigéncia do Contrato
11.2.1. A duracdo do contrato deve observar o art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

11.2.2. O contrato vigorard por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais
e sucessivos, limitado a 60 (sessenta meses, desde que haja precos e condi¢cdes mais vantajosas para a Administracdo, nos termos do Inciso Il,
Art. 57, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.2.3. A prorrogacdo do contrato dependera da verificacdo da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo, acompanhada de a realizacdo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos precos contratados para a
Administracao.

Da Subcontratacdo e do Consércio

11.3.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.
11.3.2. Nao sera admitido consércio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicado.
Alteracao Subjetiva
11.4.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.



11.5.

Garantia da Execuc¢do

11.5.1. O adjudicatdrio prestara garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993, com validade durante a
execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato.

11.5.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do
contrato, a contratada deverd apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por cau¢cdao em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

11.5.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos
por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
11.5.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos | e |l do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.
11.5.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um periodo de 90 dias apds o término da
vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.
11.5.4. A garantia assegurara, qualguer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
11.5.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndao adimplemento das demais obrigacGes nele
previstas;
11.5.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do contrato;
11.5.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e
11.5.4.4. obrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando
couber.
11.5.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a

legislacao que rege a matéria.
11.5.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com
correcdo monetaria.

11.5.7. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

11.5.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rendncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cddigo Civil.
11.5.9. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou

renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo.
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11.5.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a
respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

11.5.11. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
11.5.12. Sera considerada extinta a garantia:
11.5.12.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a

titulo de garantia, acompanhada de declaracao da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas
as clausulas do contrato;

11.5.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de
sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n. 05/2017.

11.5.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sanc¢des a contratada.

11.5.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

11.5.15. A garantia da contratacdo somente serd liberada ante a comprovacdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisérias

decorrentes da contratagao, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, conforme
estabelecido no art. 82, VI do Decreto n2 9.507, de 2018, observada a legislacdo que rege a matéria.

11.5.15.1. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdao realocados em outra
atividade de prestacdo de servicos, sem que ocorra a interrupcdo do contrato de trabalho

11.5.16. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos contratados, a Administragio CONTRATANTE podera utilizar o valor da
garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisdrias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servicos, nos termos da alinea “j” do
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

DOS REAJUSTE DE PRECOS
Do Reajustamento de Pregos em Sentido Amplo (Repactuagao)

12.1.1. Visando a adequacdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno
minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato serd repactuado,
competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variacdo dos custos, apresentando meméria de calculo e planilhas apropriadas para analise
e posterior aprovacao da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de 2018, e nas disposicGes aplicaveis da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017.

12.1.2. A repactuacdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do
reajustamento dos precos da contratacao, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdao de custos que tenham sua



anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios
a execugdo do servigo.

12.1.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo serd contado:

12.1.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do
acordo, dissidio ou convencao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

12.1.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacado de Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de
preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacgao legal ou normativa;

12.1.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de pre¢os do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir da data
limite para apresentacdo das propostas constante do Edital.

12.1.4. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado da ultima repactuacdo correspondente a
mesma parcela objeto de nova solicitacdo. Entende-se como Ultima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

12.1.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacdo encerra-se na data da prorrogacdo contratual subsequente ao novo acordo,
dissidio ou convencgdo coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do
encerramento da vigéncia do contrato, caso nao haja prorrogagao.

12.1.6. Caso a CONTRATADA nado solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrerd a preclusdo do direito a
repactuacgao.
12.1.7. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacdo s podera ser pleiteada apds o decurso de

novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:
12.1.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convencao coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;

12.1.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa, para os
insumos discriminados na planilha de custos e formacdo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

12.1.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta, em relacdo aos custos sujeitos a variacdo de
precos do mercado;

12.1.8. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva da
categoria, ou ainda nao tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no
termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob
pena de preclus3o.

12.1.9. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo deverd ser
dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convencdes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.



12.1.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatdrios por forca de instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

12.1.11. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento
de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndao trabalhista, de obriga¢des e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

12.1.12. Quando a repactuacdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard a comprovacdo da variacdo dos custos dos
servicos por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos, acompanhada da apresenta¢do do novo acordo, dissidio ou convencgao coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

12.1.13. Quando a repactuacdo se referir aos custos sujeitos a variacdo dos precos de mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra),
a CONTRATADA demonstrard o respectivo aumento por meio de Planilha de Custos e Formacgao de Pregos, considerando-se a aplicagao do indice
de reajustamento ICTIl, mediante a aplicacdo da seguinte formula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-12) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado

V = Valor contratual do servico a ser reajustado

2 = {ndice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pre¢os correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitacdo
| = indice relativo ao més do reajustamento

12.1.14. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada
pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

12.1.15. Nas aferi¢Oes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos insumos sera, obrigatoriamente, o definitivo.

12.1.16. Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado,
serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

12.1.17. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

12.1.18. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terao suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
12.1.18.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

12.1.18.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das
proximas repactuacgdes futuras; ou

12.1.18.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacao envolver revisdo do custo de mao de
obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencgdo coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de
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vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensag¢dao do pagamento devido, assim como para a contagem da
anualidade em repactuacdes futuras.

12.1.19. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagao a diferenca
porventura existente.

12.1.20. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitacdo e da
entrega dos comprovantes de variagao dos custos.

12.1.21. O prazo referido no subitem anterior ficarda suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovacgao da variagao dos custos.

12.1.22. As repactuacoes serao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacdo contratual, caso
em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

12.1.23. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporg¢do de
5% (cinco por cento) em rela¢do ao valor contratado, como condicdo para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
Regime, Tipo e Modalidade da Licitagao

13.1.1. O regime da execucdo dos contratos é a EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, e o tipo e critério de julgamento da licitagdo é o
MENOR PRECO GLOBAL para a selecdo da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e servicos de modo geral e para contratacdo de bens e
servicos de Tecnologia da Informacao.

13.1.2. De acordo com o Art. 42 do Decreto n? 5.450/2005, esta licitacdo deve ser realizada na modalidade de Pregdo Eletronico, com
julgamento pelo critério de “Menor Preco”.

13.1.3. A fundamentacdo pauta-se na premissa que a contratacdo de servicos baseia-se em padrdes de desempenho e qualidade
claramente definidos no Termo de Referéncia, havendo diversos fornecedores capazes de presta-los. Caracterizando-se como “servico comum”
conforme Art. 92, §22 do Decreto 7.174/2010.

Critérios de Qualifica¢cdao para a Habilitacdo
13.2.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no edital.
13.2.2. Os critérios de qualificacdo econ6mica a serem atendidos pelo fornecedor estdao previstos no edital.

13.2.3. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores - SICAF e perante o sistema eletronico provido pela SEGES (Secretaria de Gestdao) do Ministério da Economia, por meio
do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.
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13.2.3.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo deverao dispor de chave de identificacdo e
senha pessoal, obtidas junto a SEGES, onde também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber
instrugdes detalhadas para sua correta utilizacao.

13.2.3.2. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagao por ele efetuada
diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a CONTRATANTE a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

13.2.4. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

13.2.4.1. Comprovagao, por meio de atestados ou declara¢cdes de capacidade técnica, copias de contratos, registros em orgdos
oficiais, de que a CONTRATADA possui experiéncia minima de 3 (trés) anos na execucdo de servicos de desenvolvimento de software, com
fulcro na alinea “b”, do item 10.6, do anexo VII-A, da IN SG/MP n2 5/2017, atendendo cumulativamente aos seguintes requisitos nesse
periodo de trés anos:

a) Adocdo de metodologias 4dageis de desenvolvimento de software, aplicando pelo menos uma das seguintes
técnicas/modelos/frameworks: “eXtreme Programming" (XP), "Scrum", "Feature Driven Development" (FDD), "Kanban";
"Test Driven Development (TDD)";

b) Producdo de, no minimo, 2.150 pontos de fungao por ano;

¢) Producdo de, no minimo, 1.000 pontos de func¢do na linguagem de programacdo Java por ano;
d) Producdo de, no minimo, 50 pontos de funcdo por ano em PHP;

e) Producdo de, no minimo, 50 pontos de fun¢do por ano em DOTNET;

f) Producdo de, no minimo, 50 pontos de func¢do por ano em ASP;

g) Producgdo de, no minimo, 1.000 pontos de fungdo por ano em Javascript; e

h) Desenvolvimento de software utilizando banco de dados ORACLE, MS SQL Server;

13.2.4.2. Comprovacgao de ter executado contrato (s) com 30 (trinta) postos de trabalho em observancia na alinea “c.2”, do item 10.6,
do anexo VII-A, da IN SG/MP n2 5/2017 ou o equivalente em horas para um periodo de 12 meses;

a) No caso de comprovacdo por equivaléncia em horas, o fator de conversdo utilizado para postos de trabalho serda aquele
demonstrado no préprio instrumento contratual apresentado, se tiver. Na auséncia deste fator de conversao, serdo consideradas 40
horas semanais, o que equivale a 176 horas mensais, por posto de trabalho.

13.2.4.3. Aceita-se somatorio de atestados, com fundamento na alinea “b”, do item 10.6, do anexo VII-A, da IN SG/MP n2 5/2017;

13.2.4.4. E admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos ndo continuos, com amparo no item 10.6.1, do anexo VII-A,
da IN SG/MP n25/2017.
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13.2.4.5. Em conformidade com a IN SG/MP n? 05/2017, é necessaria a apresentacdo de declaracdo de que o licitante possui
ou instalard escritério em Brasilia/DF, local da prestacdo do servico, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados
a partir da vigéncia do contrato.

13.2.4.6. A licitante deve disponibilizar todas as informacgdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da licitante e local em que
foram prestados os servicos.

13.2.5. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo considerados os emitidos por empresas pertencentes
ao mesmo grupo empresarial da licitante.

13.2.5.1. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da licitante as empresas por ela controladas ou suas
controladoras, ou que exista pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa emitente do atestado e da
licitante;

13.2.6. A CONTRATANTE, na conferéncia da comprovacdo das exigéncias relacionadas a qualificacdo técnica,
poderad realizar diligéncias, bem como solicitar evidéncias que comprovem, por exemplo, a utilizacdo de metodologias, ferramentas, artefatos e
praticas solicitadas. S3o consideradas evidéncias os artefatos produzidos na execucdo dos projetos, logs de ferramentas, prints de tela, entre
outros.

Justificativa sobre as exigéncias de capacidade técnica e experiéncia minima da CONTRATANTE

13.3.1. A exigéncia de comprovacdo de experiéncia minima contida no item 13.2.4.1 sustenta-se no fato de a contrata¢cdo em questdo, por
tratar-se de servico continuo (item 4.14.1), poder se estender até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57, inc. Il, da Lei n?
8.666/1993, respeitada as exigéncias pertinentes. Assim, revela-se razoavel e proporcional, a CONTRATADA evidenciar que ja executou servicos,
conforme demais exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, por um periodo minimo de 3 (trés) anos, sobretudo como forma de
demonstrar aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em termos de prazo, com fulcro no art. 30, inciso Il da Lei n2
8.666/1993. Ademais, essa exigéncia é possibilitada pela alinea b, do item 10.6, anexo VII-A, da IN SG/MP n® 5/2017:

“10.6. Na contratagdo de servigo continuado, para efeito de qualificagdo técnico-operacional, a Administracdo poderd exigir do licitante:

(...)

b) comprovagdo que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que estd sendo licitado, mediante a comprovagdo de experiéncia minima de trés anos na
execugdo de objeto semelhante ao da contratagdo, podendo ser aceito o somatdrio de atestados;”(grifo nosso)

13.3.1.1. A exigéncia de comprovagdo de adogdao de metodologias ageis de desenvolvimento de software, contida no item
13.2.4.1, justifica-se pelo motivo de ser essas as metodologias adotadas no ambito da CONTRATANTE, conforme MDS-MINFRA contida
no Anexo VI deste Termo de Referéncia. Assim, essa exigéncia objetiva a demonstracdo da aptiddo da CONTRATADA no
desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto licitatério, em termos de caracteristicas, com fundamento no art. 30,
inciso Il da Lei n? 8.666/1993.

13.3.1.2. A exigéncia de comprovacdo de producdo de pontos de funcdo por ano, contida no item 13.2.4.1 (subitem b), foi definida
levando em conta a estimativa de desenvolvimento de 4.300 pontos de funcdo (backlog total por ano, conforme item 4.2.8, como essa



métrica foi utilizada para o dimensionamento da quantidade de postos de trabalho, entende-se como razoavel e proporcional a exigéncia
de que a CONTRATADA tenha produzido pelo menos 50% desse volume, ou seja, 2.150 pontos de func¢do por ano, com vistas a demonstrar
aptidao técnica para desempenho de atividade pertinente e compativel como o objeto licitatério, em termos de caracteristicas, quantidade
e prazos, com fundamento no art. 30, inciso Il da Lei n2 8.666/1993.

13.3.1.3. A exigéncia de comprovacdo de producdo de pontos de funcdo por ano nas linguagens PHP, Java, DOTNET,
ASP e Javascript, contida no item 13.2.4.1 (subitens c e g) tem o objetivo de aferir se a CONTRATADA possui experiéncia no
desenvolvimento de software utilizando essas linguagens de programacao, que sdo ou serdo adotadas no ambiente de desenvolvimento de
software da CONTRATANTE, conforme previsto neste Termo de Referéncia. Quanto as quantidades de pontos de fungdao por
linguagem, entende-se razoavel a exigéncia, pois estdo atrelados a preponderancia dessas linguagens nos sistemas e no planejamento de
novos sistemas no ambito da CONTRATANTE. Portanto, essa exigéncia objetiva a demonstracdo da aptiddo da CONTRATADA no
desempenho de atividade pertinente e compativel em termos de caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, com
fulcro no art. 30, inciso Il da Lei n2 8.666/1993.

13.3.1.4. A exigéncia de comprovac¢ao de desenvolvimento de software utilizando banco de dados ORACLE, contida no item 13.2.4.1
(subitem h), sustenta-se no fato de ser esse o banco de dados adotado pela CONTRATANTE para armazenamento e gerenciamento das
informacgdes processadas pelos softwares desenvolvidos na instituicdo. Assim, essa exigéncia tem a finalidade de demonstragao da aptidao
da CONTRATADA no desempenho de atividade pertinente e compativel em termos de caracteristicas, com o objeto da licitacdo, com fulcro
no art. 30, inciso Il da Lei n2 8.666/1993.

13.3.1.5. A exigéncia de comprovacdao de ter executado contrato com a quantidade minima contida no item 13.2.4.2 leva em
consideracdo a estimativa de contratacdo de 30 postos de trabalho, conforme indicado no objeto licitatério (item 2.1), de modo que se
entende como razoavel e proporcional a exigéncia de que a empresa ja tenha executado contrato com a quantidade minima de 30 postos
de trabalho, sobretudo como forma de demonstrar aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em termos
de quantidade, com fulcro no art. 30, inciso Il da Lei n? 8.666/1993. Ademais, essa exigéncia é possibilitada pela alinea c.2., do item
10.6, anexo VII-A, da IN SG/MP n2 5/2017:

“10.6. Na contratagdio de servigo continuado, para efeito de qualificagbio técnico-operacional, a Administragdo poderd exigir do licitante:
(...)
¢) no caso de contratagdo de servigos por postos de trabalho:

c.2. quando o numero de postos de trabalho a ser contratado for igual ou inferior a 40 (quarenta), o licitante deverd comprovar que tenha executado
contrato(s) em numero de postos equivalentes ao da contratagdo.,;”(grifo nosso)

13.3.2. O critério de aceitabilidade de precos sera o valor global de até RS 6.570.581,15, respeitadas as remuneragbes minimas aceitaveis
conforme apresentado no item 9.1.1.

13.3.3. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

13.3.4. As regras de desempate entre propostas sdao as discriminadas no edital.

13.4. Classificagao dos Servigos e Forma de Sele¢ao do Fornecedor



14.

13.5.

14.1.

13.4.1. Trata-se de servico comum, compreendendo a prestagao de servicos em regime de dedica¢do exclusiva, a ser contratado mediante
licitacdo, na modalidade pregao, em sua forma eletrénica.

13.4.2. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.
13.4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se
gualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.
13.4.4. Os servigos a serem contratados ndo se enquadram nos arts. 32 e 42 da IN SGD/ME n2 01/2019.
Informacgdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta

13.5.1. Destacam-se as seguintes caracteristicas da demanda, além das demais exposta neste Termo de Referéncia e seus anexos,
relevantes para o dimensionamento da proposta:

13.5.1.1. Adocdo da MDS-MINFRA, que é baseada em metodologias ageis, e define os padrdes a serem adotados pela contratada;

13.5.1.2. Prestacdo presencial ou remota dos servicos;

13.5.1.3. Modelo hibrido de contratacdo, que dimensiona a Ordem de Servicos por postos de trabalho, mas vincula o pagamento aos

resultados gerados e niveis de servicos obtidos;
13.5.1.4. Requisitos temporais para mobiliza¢cdao da equipe;

13.5.1.5. Contagem realizada por profissional certificado da contratada, ndo necessariamente por um que esteja ocupando
algum posto;

13.5.1.6. Qualificacdo dos profissionais exigidos pelo Coordenador de Desenvolvimento de Sistemas.
DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO E DA APROVACAO
A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela Portaria n? 1808, de 25 de agosto de 2020, alterada pela Portaria n? 1971,

de 28 de setembro de 2020 (2827984).

14.2.

Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Termo de Referéncia serd assinado pela Equipe de Planejamento da

Contratacdo e pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

JORGE EDUARDO DA COSTA SOARES LEONARDO MACHADO SANTOS FELIPE TORRES DA SILVA E SOUZA VINICIUS CARVALHO REIS

Integrante Requisitante Integrante Técnico 1 Integrante Técnico 2 Integrante Administrativo

Matricula SIAPE: 2454820 Matricula SIAPE: 1102851 Matricula SIAPE: 1779379 Matricula SIAPE: 1805271




FERNANDO ANDRE COELHO MITKIEWICZ
Subsecretario de Gestdo Estratégica, Tecnologia e Inovacao
Matricula SIAPE: 2051453

Aprovo, de acordo com as atribui¢cdes que me foram subdelegadas por intermédio da Portaria/SE/MInfra n? 3.069, de 09/07/2019, publicada
no DOU de 11/07/2019.

FERNANDO ANDRE COELHO MITKIEWICZ
Subsecretdrio de Gestao Estratégica, Tecnologia e Inovacgado
Matricula SIAPE: 2051453
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Documento assinado eletronicamente por Vinicius Carvalho Reis, Integrante Administrativo da Contrata¢do, em 08/04/2021, as 16:55, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.
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Documento assinado eletronicamente por Leonardo Machado Santos, Chefe de Divisdo, em 08/04/2021, as 17:25, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.
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Documento assinado eletronicamente por Jorge Eduardo da Costa Soares, Coordenador de Desenvolvimento de Solugdes, em 08/04/2021, as 17:31,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.
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Documento assinado eletronicamente por Felipe Torres da Silva e Souza, Analista em Tecnologia da Informacg&o, em 08/04/2021, as 19:02, conforme
hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Fernando André Coelho Mitkiewicz, Subsecretdrio de Gestao Estratégica, Tecnologia e Inovagao, em
08/04/2021, as 19:09, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.



assinatura d
eletrdnica

Ne do Processo:

Licitacdo N2: /

Dia_/ / as

___horas

ANEXO |

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

Data de apresentacdo da proposta
(dia/més/ano):

B || Municipio/UF:

Ano do Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo:

D |[Numero de meses de execugdo contratual:

IDENTIFICAGAO DO SERVICO

Tipo de Servigo Unidade de Medida

Quantidade total a contratar
(Em fungdo da unidade de medida)

Analista Programador —Sénior || Posto de Trabalho

24




|| Analista Programador — Pleno H Posto de Trabalho || 6 H

Nota 1: Esta tabela podera ser adaptada as caracteristicas do servigco contratado, inclusive no que concerne as rubricas e suas respectivas provisdes e/ou
estimativas, desde que haja justificativa.

Nota 2: As provisdes constantes desta planilha poderdo ser desnecessarias quando se tratar de determinados servigos que prescindam da dedicagao
exclusiva dos trabalhadores da contratada para com a Administracao.

1. MODULOS

Mao de obra

Mao de obra vinculada a execuc¢do contratual

Dados para composi¢do dos custos referentes a mao de obra

Tipo de Servico (mesmo servico com caracteristicas distintas)
Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria Profissional (vinculada a execugdo contratual)
Data-Base da Categoria (dia/més/ano)

V| |W|IN |-

Nota 1: Devera ser elaborado um quadro para cada tipo de servico.

Nota 2: A planilha serd calculada considerando o valor mensal do empregado.

Mddulo 1 - Composi¢ao da Remuneragao

Composi¢do da Remuneragao Valor (RS)

Salario-Base
Adicional de Periculosidade
Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida

M| MO > | =

Outros (especificar)

Total




Nota 1: O Médulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestacdo do servico no periodo de 12 meses.

Maddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios

Submédulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.1 132 (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias Valor (RS)
A 132 (décimo terceiro) Saldrio
B Férias e Adicional de Férias
Total

Nota 1: Como a planilha de custos e formacdo de pregos é calculada mensalmente, provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores
referentes a gratificagcdo natalina, férias e adicional de férias.

Nota 2: O adicional de férias contido no submaédulo 2.1 corresponde a 1/3 (um terco) da remuneracgdo que por sua vez é divido por 12 (doze) conforme
Nota 1 acima.

Nota 3: Levando em consideracdo a vigéncia contratual prevista no art. 57 da Lei n2 8.666, de 23 de junho de 1993, a rubrica férias tem como objetivo
principal suprir a necessidade do pagamento das férias remuneradas ao final do contrato de 12 meses. Esta rubrica, quando da prorrogacao contratual,
torna-se custo ndo renovavel.

Submoadulo 2.2 - Encargos Previdencidrios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuigdes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢cdes Percentual (%) Valor (RS)
A INSS 20,00%

B Salario Educagao 2,50%

C SAT

D SESC ou SESI 1,50%

E SENAI - SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%

Total

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuicdes sdao aqueles estabelecidos pela legislacdo vigente.
Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servigo ird variar entre 1%, para risco leve, de 2%, para risco médio, e de 3% de risco grave.

Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o Mddulo 1, o Subméddulo 2.1.



Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte
B Auxilio-Refeicdo/Alimentagdo
C Assisténcia Médica e Familiar
D Outros (especificar)
Total

Nota 1: O valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).

Nota 2: Observar a previsao dos beneficios contidos em Acordos, Convencdes e Dissidios Coletivos de Trabalho e atentar-se ao disposto no art. 62 desta
Instrucdao Normativa.

Quadro-Resumo do Mddulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e didrios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (RS)
2.1 | 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
2.2 || GPS, FGTS e outras contribui¢des
2.3 || Beneficios Mensais e Didrios

Total

Moddulo 3 - Provisao para Rescisdo

Provisdo para Rescisdo Valor (RS)

Aviso Prévio Indenizado

Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado

Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Indenizado
Aviso Prévio Trabalhado

Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribui¢Ges sobre o Aviso Prévio Trabalhado
Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado
Total

MmO O|@m|>||w

Mddulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente



Nota 1: Os itens que contemplam o mddulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados pelo repositor/substituto, quando o empregado alocado na

prestacao de servico estiver ausente, conforme as previsdes estabelecidas na legislacdo.

Submoadulo 4.1 - Substituto nas Auséncias Legais

4.1 Substituto nas Auséncias Legais Valor (R$)
A || Substituto na cobertura de Férias
B | Substituto na cobertura de Auséncias Legais
C | Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade
D | Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho
E || Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade
F | Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar)
Total
Submd@dulo 4.2 - Substituto na Intrajornada
4.2 Substituto na Intrajornada Valor (RS)
A || Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagdo
Total
Quadro-Resumo do Maédulo 4 - Custo de Reposi¢ao do Profissional Ausente
4 Custo de Reposigao do Profissional Ausente Valor (R$)
4.1 | Substituto nas Auséncias Legais
4.2 | Substituto na Intrajornada
Total
Moédulo 5 - Insumos Diversos
Insumos Diversos Valor (R$)
Uniformes
Materiais

Equipamentos

O|lO|m|X>|wuw

Outros (especificar)

Total

Nota: Valores mensais por empregado.




Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (RS)
A || Custos Indiretos
B | Lucro
C | Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)

Total
Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execug¢ao contratual Valor (R$)

(valor por empregado)

Mddulo 1 - Composicdo da Remuneracgado

Mddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Mddulo 3 - Provisdo para Rescisdo

Mddulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

m(O|(o|w|>

Maddulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A + B+ C+ D +E)

F || Méodulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Valor Total por Empregado

3. QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

Grupo | Item Perfil do Posto de Unida(.ie Quantidade Estimada Valor Unitario Valor Unitario Anual [B | Valor Total Anual [C x
Trabalho de Medida Mensal [A] Mensal [B] x12=C] A=D]
1 1 Analista Programador — Posto de 24
Sénior Trabalho
2 Analista Programador — Posto de 06




|| “ Pleno || Trabalho ||
Total 30 -

ANEXO I
TERMO DE COMPROMISSO

SEl: xxxxx
INTERESSADOS: COORDENACAO-GERAL DE ENTREGA DE SOLUC()ES DE TECNOLOGIA; [contratada...]
ASSUNTOS: CONTRATO xxx/XXXx

O MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA, sediada no XXXXXXXXXXX, CEP: XXXXXXXX, EM BRASILIA-DF, CNPJ n° XXXXXXX, doravante denominada Minfra, e,
de outro lado, a xxxx, sediada em xxxx- CEP xxxxx-xxx, CNPJ n.° xxxx, doravante denominada contratada.

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 xxx/xxxx doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a contratada podera ter acesso a informacées
sigilosas do MInfra. CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacdo destas informacdes sigilosas, bem como definir as regras para o
seu uso e protecao.

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo do Minfra.

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL,
mediante as seguintes cldusulas e condicdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela contratada no que
diz respeito ao trato de informacdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo Minfra, por forca dos procedimentos necessarios para a execuc¢do do
objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispGe o Decreto 4.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de dados,
informacdes, documentos e materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINIGOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢bes:

Informacgdo: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletronicos ou ndo, que possibilitam a realiza¢do
de atividades especificas e/ou tomada de deciso.



Informacgdo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso é irrestrito, obtida por divulga¢do publica ou por meio de canais autorizados pelo Minfra.

Informagodes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu potencial no aproveitamento de oportunidades ou
desenvolvimento nos ramos econdmico, politico, cientifico, tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

Informagoes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possam acarretar qualquer risco a seguranca da sociedade e do Estado,
bem como aquelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DAS INFORMAGOES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacdo escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressao
confidencial e/ou reservada. O TERMO informagdo abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qgualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatoérios,
compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econdmicos, defini¢cdes, informacgdes sobre as atividades do Minfra e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
contratada venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razao das atuag¢des de execu¢dao do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese
alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢cao do CONTRATO PRINCIPAL, em
gualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacGes, faca uso dessas informacdes, que se restringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informacdes sigilosas figuem restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente
envolvidas nas atividades relacionadas a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obriga¢®es constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:
| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacgao.
Il — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO.

Il — Sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo vélida do Governo, somente até a extensao de tais ordens, desde que as
partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a
esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES



As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacao sigilosa revelada pela outra parte exclusivamente para os propdsitos da execugao do
CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A contratada se compromete a nao efetuar qualquer tipo de cépia da informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio
do Minfra.

Paragrafo Segundo — A contratada compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente
na execucao do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO, bem como da natureza sigilosa das informacdes.

| — A contratada deverd firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e
dard ciéncia ao Minfra dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A contratada obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a protecdo da informacao sigilosa do Minfra, bem como evitar e
prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo Minfra.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacgdes reveladas a outra parte em funcado deste TERMO.
| — Quando requeridas, as informacdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A contratada obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e
cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas
vinculadas a contratada, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacdes disponibilizadas em face da execugao
do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A contratada, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informacgdes, no territdrio brasileiro ou no exterior, para
nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe
adotar cautelas e precau¢des adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razado, tenha acesso a elas.

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as
despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacao ou utilizacdo das Informagdes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por
terceiros.

Il — Comunicar ao Minfra, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das informacgdes, por
determinacao judicial ou ordem de atendimento obrigatdrio determinado por érgao competente.

IV — Identificar as pessoas que, em nome da contratada, terdo acesso as informacdes sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo
da informacdo a que a contratada teve acesso em razdao do CONTRATO PRINCIPAL.



Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas
conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisao do CONTRATO PRINCIPAL firmado
entre as PARTES. Neste caso, a contratada estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo
Minfra, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou
judicial, sem prejuizo das demais sanc¢Ges legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2.8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execuc¢do das obrigacdes dele
decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre
eventuais disposi¢cdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a contratada manifesta sua concordancia no sentido de que:
| — O Minfra terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da contratada.

Il — A contratada deverd disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo Minfra, todas as informacgdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

[l — A omissdo ou tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste instrumento ndo constituird novagao ou
renuncia, nem afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo.

IV — Todas as condi¢des, TERMOS e obriga¢des ora constituidos serao regidos pela legislacao e regulamentacao brasileiras pertinentes.
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes.

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas para a contratada ndo descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso e as obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes
tipificadas neste instrumento.

VII — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacgdes disponibilizadas para a contratada serao
incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as
informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessaria a formalizacdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL.



VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacao de divulgar Informacgdes
Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava - DO FORO

O Minfra elege o foro de Brasilia/DF, onde estd localizada a sede deste ministério, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente TERMO, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes
em formato eletrénico.

Brasilia, de de
DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA
Matricula: Matricula:
Testemunhas
Testemunha 1 Testemunha 2
ANEXO Il

TERMO DE CIENCIA



TERMO DE CIENCIA n. xxxx

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

SEI: »ooxx

INTERESSADOS: COORDENAGCAO-GERAL DE ENTREGA DE SOLUCOES DE TECNOLOGIA; [contratada...]
ASSUNTOS: CONTRATO XXX/XXXX -

IDENTIFICACAO

Objeto XXXX
CONTRATADA / Fornecedor || XXXX
CNPJ XXXX
Numero do Contrato XXXX
Nome do Preposto XXXX

TERMO

Por este instrumento, os funciondrios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO e as normas de seguranca vigentes no Ministério da Infraestrutura.

Cada funciondrio devera preencher e assinar, ainda, a DECLARACAO DE NEPOTISMO.

Lista de Funcionarios

Nome completo | CPF | Assinatura




Ciéncia

Brasilia, XX de XXX de XXXX.

ANEXO IV
MODELO DOS DOCUMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO

IV.1. Os modelos poderdo ser alterados ou eventualmente substituidos, inclusive por sistema informatizado, visando melhor adequacao a execugao
contratual.

IV.2. Ordem de Servico

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA

Contrato n2 / Ne da OS
Ordem de Servigo n2
Objeto: Servicos de projeto e de manutengao de software com praticas ageis

() Projeto ( )Manutencgdo

() Analista Programador Sénior
() Analista Programador Pleno




Nome - Matricula
(Representante da area de negécio - demandante)

Nome - Matricula (Gestor ou Fiscal do Contrato)

Nome — Cargo na empresa

IV.3. Aditivo de Ordem de Servico

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA

Aditivo n? Ordem de Servigo
Contrato n2 /[
Objeto: Servicos de projeto e de manutengdo de software com praticas ageis

N2 da OS

() Projeto ( )Manutencgao

() Aumento de posto(s) de trabalho de Analista Programador Sénior
() Aumento de posto(s) de trabalho de Analista Programador Pleno
() Reducdo de posto(s) de trabalho de Analista Programador Sénior
() Redugdo de posto(s) de trabalho de Analista Programador Pleno

() Prorrogacdo do TérminodaOSpara __ /  /
() Antecipacdo do TérminodaOSpara__ /  /

Nome - Matricula




(Representante da area de negécio - demandante)

Nome - Matricula (Gestor ou Fiscal do Contrato)

Nome — Cargo na empresa

IV.4. Analise pela Equipe Técnica do Ministério

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA

AVALIACAO PELA EQUIPE TECNICA DO MINISTERIO
CONTRATONe ____ /[

Periodo de Referéncia: / / a / /

N2 da OS

1. Das Demandas Aprovadas

1.1. Declaro que a Equipe Técnica do Ministério aprovou somente as demandas que atenderam as metas de qualidade especificadas. Desse
modo, e considerando as demandas aprovadas pelo Dono do Produto, apenas as demandas que atenderam aos critérios de PRONTO serao
reportadas ao final desta avaliacdo, para fins de pagamento da CONTRATADA.

2. Avaliagao da Qualidade

2.1. Declaro que a Equipe Técnica do Ministério definiu metas objetivas e mensurdveis de qualidade. Oportunamente, as
evidéncias referentes avaliacao da qualidade estdao anexadas para fins de registro.

3. Avaliacdo da Produtividade

3.1. Declaro que a Equipe Técnica do Ministério avaliou e aprovou as medicOes realizadas e que os tamanhos funcionais apresentados a
seguir sao oriundos dessas medi¢des. Além disso, a quantidade de linhas de cddigo também foi obtida e reportada para cada
demanda. Oportunamente, as evidéncias referentes avaliagdo da produtividade estdo anexadas para fins de registro.




4. Registro de Demandas
4.1. As demandas consideradas prontas durante o periodo de referéncia estao registradas em anexo.
Ou

4.2. As demandas consideradas prontas durante o periodo de referéncia sdo:

*: Marcar se for demanda de garantia
**: Marcar se for demanda de manutengdo ndo planejada

Assinatura do Responsavel pela Equipe Técnica

IV.5. Avaliagdo pelo Dono do Produto

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
AVALIACAO PELO DONO DO PRODUTO
CONTRATON® /[
Periodo de Referéncia: / / a / /

N2 da OS

1. Das Demandas Aprovadas

1.1. Declaro ter aprovado somente as demandas que geraram incrementos usaveis de software e que representaram agregacao de valor ao
negocio da drea que represento. Desse modo, informo que, do ponto de vista funcional, as seguintes demandas foram concluidas:

1.1.1. Demanda XXXX
1.1.2. Demanda YYYYY

1.1.3. [Demandas xxx até yyyy sao, por exemplo, do backlog de outro Dono do Produto]




1.1.4. ..,

2. Da Avaliagao de Satisfacdao do Dono do Produto

Entregas realizadas em periodo igual ou menor a 4

semanas:
s ~ a , []14-Todas

1 - Periodicidade de entrega de software para homologacao (preferéncia por periodos entre 1 a 4 [13 - Maioria

semanas) [12- Metade
[11-Minoria
[10—-Nenhuma
[ 14 — N&o houve resisténcia a nenhuma solicitacao de
mudanga de requisitos
[ 13 — Nao houve resisténcia a maioria das solicitacées de
mudanca de requisitos

2 - Receptividade da equipe de desenvolvimento a mudanca de requisitos, mesmo em estagio [ 12— N&o houve resisténcia a metade das solicitacdes de

avancado de desenvolvimento mudanca de requisitos

[ 11— N&o houve resisténcia a minoria das solicita¢cdes de
mudanca de requisitos

[ 10— Houve resisténcia a todas as solicitacdes de
mudanca de requisitos

Eventual falta de comunicagao da equipe de
desenvolvimento com o PO ocasionou:

[ 14 — nenhuma falha ou desvio

[ 13 —falha ou desvio na minoria das entregas
[ 12 —falha ou desvio na metade das entregas
[ 11 —falha ou desvio na maioria das entregas
[ 10 —falha ou desvio em todas as entregas

3 - Manutencdo pela equipe de desenvolvimento de didlogo continuo e eficiente com
o Product Owner para esclarecer duvidas e obter feedback

(Valor do Item 1 + Valor do Item 2 + Valor do Item 3)
/12 =%

3. [Opcional] Outras observagoes...
3.1...;
3.2...;




3.3. (etc.);

4. Da identificacdao do Dono do Produto

Assinatura do Dono do Produto Assinatura do Fiscal Requisitante

IV.6. Avaliacdo da Ocupacao Efetiva dos Postos de Trabalho

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA

AVALIACAO DA OCUPACAO EFETIVA

DOS POSTOS DE TRABALHO Ne da OS
CONTRATOnNne ___ /

Periodo de Referéncia: ___/ / a / /

1. Das Auséncias Registradas
1.1. Declaro ter acompanhando a prestacdo de servicos e informo que, para o periodo de referéncia, foi registrado o seguinte:
1.1.1. ___ dias de auséncia de ocupagao para os postos ocupados por seniores;
1.1.2. __ dias de auséncia de ocupacgdo para os postos ocupados por plenos;
1.1.3. [Evidéncias em anexo].
Ou

1.1.4. Nenhuma auséncia no periodo de referéncia.

2. Das Auséncias Pontuais e Justificativa de Abono

2.1. Declaro que foram [ou ndo] abonadas as seguintes auséncias pontuais:




2.1.1. ___ dias de auséncia de ocupacdo para os postos ocupados por seniores;
2.1.2. __ dias de auséncia de ocupacao para os postos ocupados por plenos;
2.1.3. [Evidéncias em anexo].
2.2. [Declaro que nao haverd abono a critério do fiscal requisitante.
Ou

2.3. Declaro que, se alcangado o Indice de Produtividade maior ou igual 3 80% (oitenta por cento) e considerando o limite de 5%, sejam
abonadas auséncias de ocupacdo de postos ocupados por seniores e auséncias de postos ocupados por plenos]

3. Conclusoes
3.1. Assim, para fins de niveis de servigos, devem ser considerados:
3.1.1. dias de auséncia para postos ocupados por seniores; e

3.1.2. ___ dias de auséncia para os postos ocupados por plenos.

4. Da Assinatura

Assinatura do Fiscal Requisitante

IV.7. Termo de Recebimento Provisério

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
N2 da OS

CONTRATOne [
Periodo de Referéncia: ___/ / a / /

Declaro ter recebido a documentacdo necessaria para a fiscalizacao, compreendendo:
() Andlise pela Equipe Técnica do Ministério (com as devidas evidéncias);

() Avaliagdo pelo Dono do Produto;




() Avaliagao da Ocupacdo Efetiva dos Postos de Trabalho; e

() Folha de Pagamento e/ou Contracheques.

Assinatura do Fiscal Requisitante

IV.8. Relatdrio do Fiscal Requisitante

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA

FISCALIZAGAO DO REQUISITANTE

CONTRATO: /
N2 DA OS:

1.1 Periodo considerado:  / / a / /

1.2 Periodo considerado em meses:
1.3 Quantidade de dias Uuteis no periodo:

1.4 Quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR realizados no periodo:

1.5 Quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR esperados no periodo 2:
1.6 Quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR — perfil sénior - realizados no periodo:

1.7 Quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR — perfil sénior - esperados no periodo b,
1.8 Quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR — perfil pleno - realizados no periodo:

1.9 Quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR - perfil pleno - esperados no periodo ©:

a Quantidade total de membros definido na OS x quantidade de dias Uteis no periodo (item 1.3)
b Quantidade de postos de nivel sénior definido na OS x quantidade de dias Uteis no periodo (item 1.3)

¢ Quantidade de postos de nivel pleno definido na OS x quantidade de dias Uteis no periodo (item 1.3)




2.1 TEOPT (item 1.4 / 1.5) = / %
2.2 TEOPT sénior (item 1.6 / 1.7) = / = %
2.3 TEOPT pleno (item 1.8 /1.9) = /

%

3.1 Descricao

3.2 Quantidade de Pontos de Funcao

3.3 Tamanho da Evolugdo Funcional (TEF)

IV.9. Relatdrio do Fiscal Técnico

/__/

Periodo de Referéncia:

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
FISCALIZACAO TECNICA
CONTRATO n2 /

N2 da OS

/

a

/

4.1 Produtividade no periodo em tamanho funcional =

4.2 Item de Controle de Produtividade em Tamanho Funcional (ICPTF) =

4.3 Total de Linhas de Cddigo Alteradas no periodo =

/

/

4.4 Produtividade no periodo em linhas de cédigo =

4.5 Item de Controle de Produtividade em Linhas de Cédigo (ICPLC)

a (Item 3.3) / (Iltem 1.4)
b (Iltem 4.1) / Produtividade-base em Tamanho Funcional
c (Item 4.3) / (Item 1.4)

/




d (Item 4.1) / Produtividade-base em Linhas de Cddigo
e (Item 4.2) * 0,25 + (Item 4.5) * 0,20

Grupo Indicador Unidade Meta Valor Obtido mtltc:?n(;:;l ;)
Complexity / file média total <=10
Complexity / class média total <=10
Complexity / function média total <=3
Projeto Duplications % <=4%
Security Issue Tags unidades =0
Technical Debt ratio % <=2,5%
SQALE RATING Nota =A
Violagdes de cédigo (possiveis bugs, estilo de Critical Issues unidades =0
codificagdo, mas praticas de codificagdo): Blocker Issues unidades =0
;Jlrwr::;;ests Coverage - camada negdcio % S=70%
Indicadores relacionados a testes Unit Test Success % ~=100%
Skipped Tests unidades =0
5.1 Total de Indicadores que alcangaram a meta =
5.2 Total de Indicadores = 12
5.3 Indice de Qualidade (1Q) = /12 = % 2

a(ltem5.1) /12

7.1 1ES = (0,25 x ICPTF) + (0,20 x ICPLC) + (0,40 x I1Q) + (0,15 x ISDP)




IES = (0,25 x ) + (0,20 x ) + (0,40 x ) + (0,15 x )=

1.1 Valor mensal previsto para a OS: RS

1.2 Valor mensal correspondente aos postos de nivel sénior 2: RS
1.3 Valor mensal correspondente aos postos de nivel pleno b. RS
1.4 Desconto por ndo-ocupacao de posto de trabalho - sénior: c
1.5 Desconto por ndo-ocupacao de posto de trabalho - pleno:

1.6 Desconto adicional por infracdo ao nivel minimo de servico exigido para TEOPT =

( ) Foi aplicada excegdo prevista no Anexo VI ao calcular os itens 8.4, 8.5 e 8.6

1.7 Desconto a ser aplicado em fung¢do do ICPTF = %f

1.8 Desconto a ser aplicado em funcdo do 1Q = % &

1.9 Desconto a ser aplicado em funcdo do APO=_ % h

1.10 Desconto a ser aplicado em funcdo do IES = %!

1.11 Subtotal de descontos a serem aplicados por ndo alcance de NMS = %

1.12 Valor a pagar = [ (Item 8.1 Valor mensal previsto para a OS) x
(item IV.8.1.2 Periodo considerado em meses) -

(Desconto por ndo-ocupagdo de posto de trabalho - sénior) —
(Desconto por ndo-ocupagdo de posto de trabalho - pleno) | x (100% - Item 8.11).

Valor a pagar = RS

aVer Clausula __ 2do Anexo __ — Minuta do Contrato do Pregdo n.2 /.
b Ver Cldusula ___2do Anexo ____ — Minuta do Contrato do Pregdo n.2 /.

%e

c Item 8.2 x (100% - (item 1V.8.2.2)), observando exce¢des previstas no Anexo VI — Niveis minimos de servigo e célculo de pagamento.




d Item 8.3 x (100% - (item 1V.8.2.3)), observando exce¢des previstas no Anexo VI — Niveis minimos de servigo e cdlculo de pagamento.
e, f, g, h, iregras noitem 8 do Termo de Referéncia .

j Iltem 8.6 + item 8.7 + item 8.8 + item 8.9 + item 8.10.

IV. 10. Relatdrio do Fiscal Administrativo

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
FISCALIZACAO TECNICA
CONTRATOR® ___ /
Periodo de Referéncia: / / a / /

N2 da OS

1. Referéncias

1.1. Ordem de Servigo #1;

1.2. Aditivo da OS#1;

1.3. Relatério do Fiscal Requisitante;

1.4. Relatorio do Fiscal Técnico;

1.5. Folhas de Pagamento e/ou Contracheques;

1.6...;

2. Anexo VIII-B da IN n2 5 de 26 de maio de 2017
3. Das Avaliagoes

3.1. Declaro que foi verificado que a CONTRATADA realizou o pagamento dos profissionais conforme proposta vencedora.

4. Da Verificagao das Regularidades Fiscais, Trabalhistas e Previdenciarias

4.1. ( ) Regularidade Fiscal, Trabalhista e Previdencidria — 12 parte @

4.2. () Comprovagao de pagamento de salarios (respeitando o limite salarial minimo estabelecido no Projeto Basico), inclusive férias e 132 salario,
guando cabivel, de vale- transporte e de vale-alimentacao b

4.3. () Extratos comprobatdrios do recolhimento do FGTS e da contribui¢do social previdenciaria (INSS)




4.4. ( ) Guias da Previdéncia Social e Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico e Informagdes a Previdéncia social com
comprovante de entrega

4.5. Os documentos referentes aos itens encontram-se juntados a este processo.

a Portaria-TCU n2 297/2012, art. 72, incisos | a V, observado o § 29.
b Portaria-TCU n? 297/2012, art. 79, inc. VI e art. 13.

c Portaria-TCU n? 297/2012, art. 79, inc. VIl e artigos 10 e 11.

d Portaria-TCU n2 297/2012, art. 72, inc. VIII

Assinatura do Fiscal Administrativo

IV.11. Lista de Verificagdo do Fiscal Administrativo

LISTA DE VERIFICAGCAO - FISCAL ADMINISTRATIVO - DIRETRIZES (OBSERVAGOES OBRIGATORIAS)

LISTA DE VERIFICACAO DE DOCUMENTOS PARA CONFERENCIA E PAGAMENTO DE FATURAS DE CONTRATOS DE PRESTAGAO DE SERVICOS

Cddigo d
U?\icligac;e:a Pagamento n2: Contrato N2:
Contratada/CNPJ: Contato da Contratada:
Objeto do Contrato:
Numero de Funciondrios: Periodo de Vigéncia do Contrato:
Nota Fiscal
n: arica Vencimento da Fatura: Saldo da Nota de Empenho:
Més de Referéncia: Valor da Fatura:
SIM || NAO OBSERVACOES

NA FISCALIZAGCAO INICIAL - MOMENTO EM QUE O SERVICO E INICIADO

Planilha resumo de todo o contrato - contém todas as
informacdes sobre os empregados (nome completo, CPF, fungdo
exercida, salario, adicionais, gratificacGes, beneficios recebidos
com suas especificacdes, quantidades e valores, horario de




trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras
trabalhadas)

Conferéncia por amostragem de todos os registros na CTPS

Conferéncia do nimero de terceirizados por fungdo com a
guantidade prevista no contrato

Conferéncia do saldrio com a CCT, contrato e salario minimo
nacional, estadual

Existem outras obrigacdes da contratante constantes da CCT
(informar quais)

Existem condig¢Bes insalubres ou de periculosidade

NO PRIMEIRO MES DA PRESTAGAO DOS SERVICOS - DOCUMENTOS AUTENTICADOS

Relacdo dos empregados com nome completo, cargo, funcao,
horario do posto, RG, CPF, indicacdo dos responsaveis técnicos
pela execugdo dos servigos

CTPF dos empregados e responsaveis devidamente assinado pela
contratada

Exames médicos admissionais dos empregados da contratada

Declaragao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a
guitacdo dos encargos trabalhistas e sociais

Demais itens referentes a administragao técnica e administrativa

NA FISCALIZAGAO MENSAL (A SER FEITA ANTES DO PAGAMENTO DA FATURA)

Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdenciaria no valor
de 11% sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes

Comprovagdo de que a empresa mantém reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia ou reabilitado (art. 66-lei 8666/93)

NA FISCA

LIZACAO DIAR

1A

As solicitacGes sao dirigidas ao preposto (reclamacdes,
cobrancas)

Existem compensacdes de jornadas e de folgas (quem autorizou)

A jornada de trabalho dos empregados é conferida por
amostragem diariamente

FISCALIZAGAO PROCEDIMENTAL




Os saldrios dos empregados estdo de acordo com a CCT

Existe pedido de repactuagao

A concessdo de férias e licengas esta sendo cumprida

Existe o cumprimento da contratada na estabilidade provisdria de
seus empregados

FISCALIZACAO POR AMOSTRAGEM

ContribuicGes previdenciarias e do FGTS

Extratos da conta do FGTS

Todos os funcionarios foram avaliados no prazo de 1 ano

Observagoes:
1. Esta lista de verificacdo ndo esta completa, devendo ser adaptada, NO QUE COUBER, pela fiscalizacdo para a realidade de cada contrato.
2. O cumprimento completo desta lista ndo exime o fiscal das demais obrigagGes contidas no contrato e anexos.

LISTA DE VERIFICAGAO - FISCAL ADMINISTRATIVO

LISTA DE VERIFICAGAO DE DOCUMENTOS PARA CONFERENCIA E PAGAMENTO DE FATURAS DE CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVIGOS

Cadigo
da Pagamento n2: Contrato N2:
Unidade:
Contratada/CNPIJ: Contato da Contratada:
Objeto do Contrato: Periodo de Avaliagdo: (mensal, quinzenal, trimestral, etc.)
Numero de Funciondrios: Periodo de Vigéncia do Contrato:
Nota .
. Vencimento da Fatura: Saldo da Nota de Empenho:
Fiscal n2:
Meés de Referéncia: Valor da Fatura:
SIM NAO OBSERVACOES
- ~ D Informar somente no 12 més de
1 Participou da elaboragao do Plano de Fiscalizagdo ~
execugdo
e e Informar somente no 12 més de
2 Participou da Reunido Inicial de fiscalizagdo ~
execugdo
A empresa entregou todos os documentos de todos os funcionarios?
4 A fiscalizagdo foi feita com base em amostragem? Anote quais documentos




5 NO CASO DE EMPRESAS REGIDAS PELA CLT, NO 12 MES E NA ADMISSAO DE NOVOS EMPREGADOS FOI APRESENTADO:
(analise total em 30 dias prorrogdveis por mais 30, justificadamente)
a) Relagdo dos empregados contendo nome completo, cargo, funcao,
5.1 horario do posto, nimero da carteira de identidade RG, CPF, indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execug¢do dos servicos, se for o caso
59 b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados e
’ responsaveis técnicos, se for o caso, assinado pela contratada
5.3 c) exame médico admissionais dos empregados que prestardo os servigos
6 A EMPRESA APRESENTOU JUNTO COM O RELATORIO DE PRESTAGAO DE SERVICOS A DOCUMENTAGAO ABAIXO, REFERENTE AO MES ANTERIOR?
(analise total em 30 dias prorrogdveis por mais 30 justificadamente)
6.1 a) SICAF
6.11 - Contracheque de pagamento do saldrio ou recibo de depdsito bancario
o (art. 34 IN 06/2013)
6.1.2 - Folha de pagamento analitica (art. 34 IN 06/2013)
6.13 - Comprovante de entrega de vale refeicdo (art. 34 IN 06/2013 e lei
= || 6321/76-pat)
6.1.4 - Comprovante de entrega de vale alimentacdo (art. 34 IN 06/2013)
6.1.5 - Comprovante de pagamento de cesta basica (art. 34 IN 06/2013)
6.1.6 - Comprovante de pagamento do vale transporte (art. 34 IN 06/2013)
6.1.7 - Relatdrio de horas trabalhadas/folha de ponto (art. 34 IN 06/2013)
6.18 - Planilha de valores retidos em conta vinculada (IN SLTI 02, de
o 30/04/2008)
6.1.9 - Guia de recolhimento de FGTS-GRF (art. 34 IN 06/2013)
6.1.10 - Guia de recolhimento da previdéncia social - GPS (art. 34 IN 06/2013)
6.1.11 - Guia de recolhimento-GFIP (art. 34 IN 06/2013)
6.1.12 - Beneficios suplementares conforme CCT (PLR, dissidio e etc.) (art. 34 IN
o 06/2013)
6.2 b) CND
6.3 c) Certiddo Estadual
6.4 d) Certiddo Municipal
6.5 e) CRF (FGTS)
6.6 f) CNDT
7 FOI SOLICITADO PELA ADMINISTRAGAO A APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS ABAIXO?




(analise em 30 dias prorrogaveis por mais 30 justificadamente)

a) Extrato do INSS e FGTS de qualquer empregado, a critério da

7.1 . =
administracao
79 b) Cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos
) servicos, constando o Minfra como tomador
73 c) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més de
' prestacao dos servigos, ou cdpia dos recibos de depdsito bancario
74 d) comprovante da entrega de beneficios suplementares (relativos a
' qualguer més e de qualquer empregado)
7.4.1 | d.1) vale transporte
7.4.2 | d.2) vale alimentagdo
7.4.3 | d.3) cesta basica
7.4.4 | d.4) comprovante de realizacdo de cursos/treinamentos de reciclagem
7.5 Pagamento do 132 salario
7.5.1 || Pagamento da (12 parcela)
7.5.2 || Pagamento da (22 parcela)
7.6 Previdenciaria (INSS)
7.6.1 || Previdenciaria (INSS) referente a 132 12 parcela
7.6.2 || Previdenciaria (INSS) referente a 132 22 parcela
77 Concessao de férias e correspondente pagamento do adicional, na forma de
) lei
Exigir da empresa a apresenta¢do do PPRA (programa de prevencdo de
78 riscos ambientais) e PCMSO (programa de controle médico de saude
’ ocupacional) (estes documentos devem ser exigidos uma vez por ano e
arquivados no processo de fiscalizacdo para controle do fiscal)
79 Houve admissdo ou demissdo de funciondrios? Anote quais documentos
) trabalhistas foram encaminhados (RAIS e CAGED)
710 Houve apresentacdo de comprovante de pagamento da 12 parcela do PPR?
) (ver prazo na CCT)
711 Houve apresentacdao de comprovante de pagamento da 22 parcela do PPR?
) (ver prazo na CCT)
7.12 || Foram pagos beneficio social e beneficio natalidade
7.13 Os uniformes foram entregues




8 HOUVE EXTINGAO OU RESCISAO DO CONTRATO?
FORAM APRESENTADOS APOS O ULTIMO MES DE PRESTAC[\O DOS SERVICOS OS DOCUMENTOS ABAIXO?
(analise em 30 dias prorrogaveis por mais 30 justificadamente)

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados

8.1 )
devidamente homologados
8.2 b) Guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS
’ referentes as rescisdes
8.3 c) Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do

FGTS de cada empregado dispensado

8.4 d) Exames médicos demissionais

9 NO CASO DE COOPERATIVA
9.1 a) Recolhimento da contribuicdo previdenciaria do INSS em relacéo a

' parcela de responsabilidade do cooperado
9.2 b) Recolhimento da contribuicdo previdenciaria em relagdo a parcela de

responsabilidade da cooperativa

9.3 c) Comprovante de distribui¢cdo de sobras e producdo

d) Comprovacgao da aplicagao do fundo assisténcia técnica educacional e

9.4 social (FATES)

9.5 e) Comprovacdo da aplicacdo em fundo de reserva

9.6 f) Comprovacgao de criagdo do fundo para pagamento do 132 salario e férias

10 NO CASO DE OSCIPS E ORGANIZAGOES SOCIAIS

10.1 || a) Atendeu a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que as regem

OS ITENS A SEGUIR DEVEM SER APLICADOS PARA TODOS OS CONTRATOS

11 Houve manifestacdo do publico usudrio para rescisdao contratual

12 Houve aplicacdo de penalidade sancao

Houve prazo para correcao das obrigacdes trabalhistas ou condicdao de
13 habilitagdo - houve justificativa (auséncia de ma fé e de incapacidade da
empresa para corrigir)

Houve relatério de verificagdo comprovando o efetivo dispéndio de salario

14 b . . o R .
e contribuicdes trabalhistas, previdenciarias e do FGTS do més anterior

15 Em caso de prorrogacdo, apresentar relatério ao gestor do contrato




referente a manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade
da contratagao

Observagoes:
1. Esta lista de verificacdo ndo esta completa, devendo ser adaptada, NO QUE COUBER, pela fiscalizacdo para a realidade de cada contrato.
2. O cumprimento completo desta lista ndo exime o fiscal das demais obrigagGes contidas no contrato e anexos.

Data:

Assinatura:

IV.12. Termo de Recebimento Definitivo (com Autoriza¢do para Emissao da Nota Fiscal)

MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO
CONTRATOne __ /[
Periodo de Referéncia: ___/ / a / /

Ne da OS

1. Referéncias
1.1. Ordem de Servico #1;
1.2. Aditivo da OS#1;

1.3. Relatorios dos Fiscais.

2. Dos Niveis de Servigo
2.1. Os niveis de servicos relatados pelos Fiscais Requisitante e Técnico foram:

2.1.1. TEOPTSENIOR =
212 TEOPTPLENO =

2.1.3.IDSP =

2.14.1P =

2.1.5.1Q =

2.1.6. ICPTF = .
2.1.7.ICPLC = .
2.1.8.IES =




2.2. [Consideragdes adicionais como, por exemplo, abonos nos TEOPT]

3. Recebimento Definitivo
3.1. O Relatdrio do Fiscal Administrativo indica que as condi¢des contratuais foram atendidas.

3.2. Ante todo o exposto, o Fiscal Requisitante e Gestor do Contrato recebem definitivamente os servicos prestados no periodo de referéncia.

4. Do Pagamento
4.1. Para fins de pagamento, considera-se:
4.1.1. "Custoggpio," € O custo mensal de __ posto(s) ocupado(s) por perfil sénior durante um més conforme proposta vencedora e
atualiza¢Bes, equivalentea RS __
4.1.2. ”Custop,e,,o" é o custo mensal de ___ posto(s) ocupado(s) por perfil pleno durante um més conforme proposta vencedora e
atualizacbes, equivalentea RS
4.1.3. "Tempogzpio," © tempo, em meses, demandado de perfis seniores para o periodo de apuracdo considerando as Ordens de Servigos

e seus aditivos, totalizando meses.

4.1.4. "Tempop,e,,o" o tempo, em meses, demandado de perfis plenos para o periodo de apuracdo considerando as Ordens de Servicos e
seus aditivos, totalizando meses.

4.2. Desse modo, foi calculado o Somatério dos Descontos a ser aplicado no pagamento conforme abaixo:

4.2.1. 3descontoygsindices = desconto (IP)% + desconto (1Q)% + desconto (ISDP)% + desconto (IES)% =

4.3. O pagamento foi calculado da seguinte maneira:

4.3.1. Parcelagapior = (Custoganior * T€MPOgznior) * (TEOPTseNIOR) =
4.3.2. Parcelageno = (Custopieng * TeMpoyjene) * (TEOPTp gno) =

4.3.3. Pagamento = ( 100% - 3descontoygsindices) * (Parcelaggnior + Parcelagieno)

5. Da Autorizacdao de Emissao da Nota Fiscal

5.1. O Gestor do Contrato autoriza a emissdo de nota fiscal no valor de RS




Assinatura do Gestor do Contrato Assinatura do Fiscal Requisitante

Assinatura do Preposto

ANEXO V
QUALIFICAGCAO DOS PROFISSIONAIS DA CONTRATADA

QUALIFICAGCAO DOS PROFISSIONAIS DA CONTRATADA

Projeto: Prestacdo presencial ou remota de servicos de desenvolvimento e sustentacdo de software com praticas ageis, conforme especificacdes
técnicas constantes do Termo de Referéncia.

Fundamentagao Legal: Instrucdo Normativa ME/SGD N2 1, de 12 de abril de 2019.

1. AVALIAGCAO E DEFINICAO DOS RECURSOS HUMANOS

Este anexo detalha o Termo de Referécnia, onde foi manifestada a necessidade de qualificacdo dos profissionais disponibilizados pela
contratada. A seguir, serdo apresentadas as qualidades dos recursos humanos fornecidos, em termos de formacdo, conhecimentos técnicos e ouras
competéncias fundamentais, além dos critérios para enquadramento nos perfis definidos para a contratacao.

1.1. Qualificacdo dos profissionais

Os profissionais, aqui chamados de “Analista Programador Web”, deverdao ter qualificagdes com variedade de habilidades e
conhecimentos de linguagens, frameworks, técnicas, ferramentas e disciplinas. Isso pois, sdo mais propensos a alcancar a efetividade esperada e menos
suscetiveis a tornarem-se gargalos ou perderem produtividade por entraves que fogem da légica de programacao. Assim, deverdao apresentar as
caracteristicas descritas a seguir.

1.1.1. Formagdo académica

Graduacdo em curso de nivel superior na area de Tecnologia da Informacdo, ou conclusdo de qualquer curso de nivel superior
acompanhado de certificado de curso de pds-graduacdo (especializacdo, mestrado ou doutorado) na drea de Tecnologia da Informacdo de, no minimo,
360 horas.

1.1.2. Conhecimentos técnicos para Analista Programador Web

Experiéncia em desenvolvimento de sistemas novos e manutengao e sustentagao de sistemas legados conforme habilidades técnicas das
seguintes disciplinas de software:




a) Geréncia de Software: experiéncia com atuacdo em projetos com principios e praticas de desenvolvimento de software ageis
(Manifesto Agil, Scrum, eXtreme Programming e Kanban). conhecimentos em concepcdo 4agil de produtos, abordagem de
design thinking e processo de design sprint;

b) Requisito de Software: experiéncia em elicitagdo, documentacdo, validagao, negociagao e gerenciamento de requisitos. elaboragdo
de artefatos de requisitos (Scrum), elaboracdo de diagramas (UML) e conhecimento de modelagem de processo de negdcio (BPM/
BPMN);

c) Projeto de Software: experiéncia com arquitetura de aplicacdes para ambiente web, integracdo entre sistemas utilizando
webservice (SOAP e REST), padrdo de arquitetura (DTO/MVC), JSON Web Token (JWT), Openapi (Swagger), padrdes de projeto (SOA e
Responsivo), ecossistema Docker e pratica de integracdo, entrega e refatoracdo continua. Kubernetes. APIs cognitivas para servicos
automatizados (robo) e de reconhecimento de vocal (Luis) da nuvem Azure e QNA Maker. Arquitetura Devops. Conhecimento de
programacdo orientacdo a objetos. Conhecimento em Design Orientado por Dominio (DDD) e conceitos de user experience (UX),
usabilidade, interface responsivas e modelo de acessibilidade em governo eletronico (eMag);

d) Constru¢io de Software: Experiéncia nas Linguagens: Java, HTML5, CSS3 e Javascript/Typescript. Experiéncia nos
Frameworks: Javascript/Typescript: Angular+, Bootstrap, NodelS e Express; Java: Spring Boot, Spring MVC; Experiéncia com Servidor
de Aplicagao: Apache, JBoss; Experiéncia em construir (DDL, DML, DQL, DTL e DCL) em Bancos de Dados nas Linguagens SQL ANSI e
PL/SQL (Stored Procedures/Trigger) nos Gerenciadores de Banco de Dados: Oracle, Microsoft SQL Server, MySQL, PostgreSQL. No¢Ges
de sistemas operacionais Windows e Linux;

e) Teste e Qualidade de Software: experiéncia em planejamento, monitoramento, controle, analise, modelagem, implementacao,
execucao e conclusdo de teste, analise estatica de cédigo com a ferramenta SonarQube 5.0 ou superior; Niveis de Teste: componentes,
integracao, sistema e aceitacao; Tipos de Teste: funcional, ndo-funcional, caixa-branca e mudanga, automacao de testes e elaboragao
de artefatos de teste. Conhecimento da técnica de desenvolvimento orientado por testes (TDD), da Metodologia de Desenvolvimento
Orientado a Testes de Aceita¢do (ATDD), e de Desenvolvimento Orientado por Comportamentos (BDD);

f) Configuracdao de Software: Experiéncia em estabelecimento de baselines, utilizagdo de branches, publicagdo de aplicagdes em
plataformas como servicos (PaaS) e elaboracdo de artefatos de configuracdo e conhecimento de conceitos de controle de versdo de
codigo-fonte;

g) Ferramenta de Software: experiéncia nas Ferramentas Case de apoio a engenharia de software conforme tabela abaixo:

Identificador Disciplina(s) Ferramenta(s)
1. D. Construcao de Software Balsamiq
2. B. Requisito de Software Bizagi
3. D. Construcdo de Software Brackets
4. D. Construcdo de Software Eclipse
5. D. Construcdo de Software Elasticsearch
6. D. Construcdo de Software Gearman




F. Configuracdo de Software GitHub
E. Teste de Software Selenium, Jmeter, Jest, Jasmine
A. Geréncia de Software Planner

10. D. Construcdo de Software Power BI

11. D. Construcgdo de Software PowerAPPS

12, E. Teste de Software Sonar

13. D. Construcgdo de Software Visual Studio Code

Cabe acrescentar, em relacao aos tépicos elencados no item 1.1.2 que no decorrer da vigéncia do contrato, devido as caracteristicas do
objeto contratado, podem surgir novas linguagens, frameworks ou ferramentas que tornem mais eficientes as entregas de que tratam o servico,
devendo a contratada se adaptar a tal situacao de mercado.

1.1.3. Caracteristicas comportamentais

Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de autogerenciamento e tomada de decisao, capacidade de comunica¢ao
(expressar oralmente e por escrito com precisao e clareza e de compreender com facilidade mensagens escritas e faladas).

1.2. Perfis
Além das qualifica¢Oes previstas no item anterior, os profissionais deverdo ser enquadrados em um dos seguintes perfis:

h) Analista Programador Sénior - experiéncia de, no minimo, 8 (oito) anos, com atuacdo na area de tecnologia da informacdo em
assuntos previstos no item 1.1.1 e 1.1.2, a ser comprovada mediante documento expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado; ou

i) Analista Programador Pleno - experiéncia de, no minimo, 4 (quatro) anos, com atuacdo na area de tecnologia da informacdo em
assuntos previstos no item 1.1.1 e 1.1.2, a ser comprovada mediante documento expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado.

1.3. Quantitativos

Perfil Quantidade de Postos de Trabalho
Analista Programador Sénior 24
Analista Programador Pleno 6

ANEXO VI




METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
1. INTRODUGCAO

A MDS-MINFRA é um conjunto de boas praticas em desenvolvimento de software que serdo utilizadas pelos times de desenvolvimento,
manutencdo e sustentacdo de sistemas da Coordenacdo-Geral de Entrega de Servicos de Tecnologia-CGST e esta baseada nos Processos e Métodos
Ageis (Scrum, Extreme Programming e Kanban) de desenvolvimento de software, que é um conjunto de boas praticas coletadas da engenharia de
software.

Os processos e métodos ageis utilizam os processos iterativo e incremental. Dentro de cada uma das atividades o time inova ou se repete
para alcancar a agilidade e entregar incrementos de software para os usudrios finais. E importante que essa entrega seja mais rapida quanto possivel. A
MDS esta desenhada para adotar tipos de: artefatos, formularios, modelos, instrucdes, roteiros, guias, padrdes, papéis, tarefas, ferramentas e materiais
proprios utilizadas ao longo do ciclo de vida dos projetos de desenvolvimento de sistemas.

2. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
2.1 Product Owner ou Dono do Produto

O papel de Product Owner (PO) serd exercido, em regra, por representante da unidade gestora da solucdo de Tl a ser desenvolvida,
pois representa a voz do usuario e é responsavel por garantir que o time agregue valor ao negdcio. O Product Owner escreve centrado nos itens do
usuario (histérias tipicamente do usudrio), os prioriza e os adiciona para o Product Backlog - recomenda-se que este papel ndo seja combinado com o
de ScrumMaster.

2.2 Scrum Master

O Scrum Master garante que o processo Scrum seja usado como pretendido. O Scrum Master é o responsavel pela aplicagcdo das regras.
Uma parte fundamental do papel do Scrum Master é proteger o time e manté-la focada nas tarefas em maos. O papel também tem sido referido como
um lider-servo para reforcar essa dupla perspectiva. Este papel serad exercido por um servidor do Ministério.

2.3 Equipe/Time de desenvolvimento

O papel de equipe de desenvolvimento sera exercido pelos profissionais da CONTRATADA. E tipicamente composta de 5 a 9 pessoas com
habilidades multifuncionais que fazem o trabalho real (analisar, projetar, desenvolver, testar técnicas de comunica¢do, documentos, etc.). Recomenda-
se que o time seja auto organizado e auto conduzido, mas que muitas vezes trabalhem com alguma forma de projeto ou gestdo do time.

A equipe de desenvolvimento serd responsavel por executar as tarefas do backlog do produto respeitando a priorizacdo definida
pelo Product Owner (PO).

A distribuicdo de tarefas priorizadas do backlog do produto entre os seus membros é responsabilidade da prdpria equipe de
desenvolvimento.




A equipe de desenvolvimento deve entrar em contato com a equipe do Ministério sempre que houver duvidas acerca de tarefas a serem
executadas e que for necessario obter feedback para o produto de software desenvolvido.

Durante todo o projeto, a equipe de desenvolvimento devera transferir continuamente conhecimentos acerca do sistema em construgao
para a equipe do Ministério.

2.4. Equipe técnica de apoio ao projeto

O Scrum Master contara com equipe técnica do Ministério para apoia-lo na conducao do projeto, para absorver o conhecimento acerca
do sistema e para executar outras tarefas que visem o sucesso do projeto e a sustentabilidade do sistema produzido apds o término do contrato.

O tamanho da desta equipe de apoio deverd ser dimensionada considerando fatores como as caracteristicas técnicas e de negdcio do
projeto, o tamanho da equipe técnica da CONTRATADA, o ritmo do projeto, entre outros.

A equipe técnica serd responsavel também por exigir respeito aos padrbes técnicos de desenvolvimento de software adotados no
Ministério e adotar as providéncias cabiveis em caso de descumprimento.

3. BACKLOG DO PRODUTO

Os requisitos do software a ser desenvolvido serdao decompostos em estdrias de usudrios que, por sua vez, poderdo ser subdivididas em
tarefas. Este refinamento serd feito no decorrer do projeto de acordo com a prioridade dos requisitos do software.

Os requisitos do software, as estdrias de usudrios e as tarefas compdem o backlog do produto.

Também sao incluidas no backlog do produto eventuais manutengbes corretivas e adaptativas que venham a ser necessarias no
software.

O backlog do produto sera priorizado pelo Product Owner (PO).

4. SPRINTS
As sprints terdo duracdo entre 1 a 4 semanas, de acordo com as caracteristicas do projeto especifico.

A duragdao das sprints e o dia e a duragdo das reunides de planejamento, revisdo e retrospectiva das sprints serdo definidas
pelo Ministério no inicio do projeto. Estas definicdes poderdo ser alteradas posteriormente, a critério do Ministério, mediante comunicacao prévia a
equipe de desenvolvimento da CONTRATADA.

O critério para aceitar cada tarefa como “pronta” (finalizada, done) sera definido para cada projeto e, quando necessario, de forma
particular para cada tarefa.

5. ENTREGA E HOMOLOGACAO CONTiINUAS




Seguindo a pratica de entrega continua (continuous delivery), incrementos ao software serdo constantemente entregues para
homologacdo do Ministério.

Os incrementos aceitos compordo a versao homologada do software, enquanto os incrementos rejeitados retornarao para o backlog do
produto.

Essa pratica consiste em antecipar o maximo possivel do retorno ao cliente entregando software frequente e rapidamente. Isso é feito
através do processo continuo de priorizacdao que seleciona sempre as histdrias de maior valor para serem implementadas primeiro. Ao final de cada
release, o cliente revé todo o produto podendo identificar defeitos e reajustes nos requisitos futuros. Os ciclos curtos possibilitam ao cliente avaliar e,
se necessario, terminar cedo projetos que ndo agreguem valor para o negocio, reduzindo os riscos. Além disso, ciclos de libera¢des frequentes ajudam a
lidar com mudancas nos requisitos e reduzem o impacto de erros de planejamento. Esta pratica visa maximizar o retorno dos projetos assegurando que
o maior valor possivel de negdcio seja entregue ao final de cada release, e que cada release tenha uma duracdo curta.

6. PRINCIPAIS PRATICAS DE DESENVOLVIMENTO ADOTADAS

Domain-driven design (DDD), integracdo continua (continuous integration), test-driven development (TDD), acceptance test-
driven development (ATDD), especificacdo por exemplo, refactoring, entrega continua (continuous delivery), programacdo em
pares, behaviour driven development (BDD).

O teste de software é uma técnica dindmica de garantia de qualidade e, como pratica, constitui uma importante parcela do processo de
qualidade de software. O desenvolvimento orientado a testes consiste em se escrever casos e criar os mecanismos de teste antes de se escrever cédigo.
Para isso, desenvolvedores devem encorajar o cliente a descrever os seus critérios de aceitacdo e, baseado nestes, escrever os casos de
teste apropriados. Tais testes devem entdo conter o que for necessario para verificar se o cédigo se comporta de acordo com os requisitos e critérios de
gualidade estipulados. Significa dizer que o emprego dessa pratica agil guarda forte relacdo com oscritérios de aceite do projeto.

Complexidade desnecessaria e cddigo extra devem ser removidos assim que reconhecidos. Ndo se devem incluir aspectos adicionais aos
artefatos sem uma boa justificativa para tal. A pratica do design simples requer que a equipe ndo projete para satisfazer necessidades futuras que nao
se sabe se realmente ocorrerdo, mas sim foque em resolver os problemas de hoje.

A refatoracdo, do inglés refactoring, € uma técnica de reestruturacdo de cédigo que visa a melhoria continua de sua inteligibilidade e
estrutura, sem que o comportamento externo e a funcionalidade geral do sistema sejam alterados. As diferentes formas de refatoracdo incluem desde
a simplificacdo de declaracbes complexas, a unificacdo e padronizacdao de solugdes comuns para fins de reuso, até a remocao de cédigo duplicado.
Trata-se do emprego de técnicas para melhorar a integridade e o desempenho estrutural dos programas cuja qualidade, independentemente das
razdes, tenha ficado aquém do nivel ideal.

A refatoracdo persegue o cddigo simples, limpo e ndo repetitivo, que pode ser modificado e compreendido facilmente. A esséncia da
pratica é uma série de pequenas transformacdes que, acumuladas, podem, ao final, produzir uma reestruturacao significativa no sistema e um ganho
geral em qualidade de cddigo. Refatoracdo pode ser entendida como o saldo de uma divida técnica dos desenvolvedores em relagdo ao codigo.

6.1 Reunioes diarias




Essa pratica consiste em realizar reunides rapidas, geralmente de 15 minutos, destinadas a acompanhar o progresso do projeto, destacar
guestdes importantes e organizar as atividades didrias da equipe de desenvolvimento. Cada membro da equipe relata rapidamente no que estd
trabalhando e o progresso ja alcangado. Ndo é raro que durante a reunido todos devam ficar de pé para encorajar os participantes a serem objetivos e
ndo ultrapassar o tempo previsto para a reunido, e para manter todos alertas e atentos aos assuntos tratados.

6.2 Ritmo sustentavel

Esta pratica enfatiza trabalhar apenas a quantidade de horas em que se possa manter a produtividade de modo sustentdvel. Nao
trabalhar mais de 40 horas por semana é a regra, além de ndo mais de 8 horas por dia. A percepcdo geral é de que, quando equipes trabalham além do
tempo, os artefatos produzidos s3ao mais pobres em qualidade. Os requisitos devem ser selecionados para cada iteracdo de modo que
os desenvolvedores ndo precisem trabalhar fora de horario nem fazer horas-extras.

6.3 Jogo de Planejamento

Juntos, desenvolvedores e clientes atuam no jogo de planejamento no inicio de cada ciclo escolhendo as estérias que se traduzem nos
requisitos que devem ser incluidos na préxima entrega incremental a ser providenciada no fim do ciclo. Apds as estdrias terem sido definidas, a equipe
de desenvolvimento fornece ao cliente uma estimativa de tempo para implementar cada uma delas. De outra perspectiva, os desenvolvedores estimam
o custo/esforgo das funcionalidades candidatas e o cliente as prioriza com base no valor agregado para o negécio.

Referéncia: Processo n2 50000.020020/2020-27 SEI n2 3952231
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ANEXO Il
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Pregéo Eletronico n° 03/2021- Ministério da Infraestrutura - Servigos técnicos especializados relativos ao ciclo de vida de software (Postos de Trabalho)



MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
CONTRATO

MINUTA

TERMO DE CONTRATO DE
PRESTAGAO DE SERVIGOS N°
........ l...., QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO
MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA
E A EMPRESA

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA, com sede no Bloco “R” da Esplanada dos Ministérios, Brasilia - DF, inscrito no
CNPJ/MF sob o n.2 37.115.342/0001-67, neste ato representado(a) pelo(a) XXXXX, o Senhor XXXXX, portador da Carteira de Identidade n.2 XXXX, expedida
pela XXX e CPF/MF n.2 XXXX, designado pela Portaria n° XXX, de XX/XX/20XX, publicada na Edicdo Extra DOU de XX/XX/20XX e subdelegacdo de

competéncia que lhe confere a Portaria n? 3.069, de 09/07/2019, doravante denominada CONTRATANTE, € 0(a) ....cccovvreeerveeeecnneeenns inscrito(a) no CNPJ/MF
sobon? ..., , sediado(a) Na ....oeoveeverrnirieeeeeeee, , BM i, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a)
N A ) I , portador(a) da Carteira de Identidade n? ................. , expedida pela (0) ...ccoovveeennnnes , € CPF N e, , tendo em vista o que

consta no Processo n? 50000.020020/2020-27 e em observancia as disposicées da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de
2002, do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2 7.746, de 05 de junho de 2012, do
Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010 da Lei n2 8.248, de 22 de outubro de 1991, da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n? 1, de 4 de Abril de 2019 e da
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n? 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracdes, e n? 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n?
01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n°® 8.538,
de 06 de outubro de 2015, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n? ..../20...., mediante as cldusulas e condi¢bes a seguir
enunciadas.



1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo da prestacdo de servicos técnicos especializados relativos ao ciclo de vida de software, por
meio de praticas ageis e aderentes a Metodologia de Desenvolvimento de Software do Ministério da Infraestrutura (MDS-Minfra), durante o periodo
de 12 (doze) meses. Os servicos englobam o desenvolvimento, a manutencdo e a sustentacdo de solucdes de software, sendo dimensionados por postos de
trabalho e com pagamento vinculado aos resultados produzidos, segundo critérios e condi¢des detalhadas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e a proposta vencedora, independentemente de

transcricao.

1.3. Objeto da contratagao:
Descricdo do Bem ou Cédigo . Métrica ou Valor unitario do posto - R$ Valor total do posto (12 meses) - RS
Grupo | ftem Servigo CATSER Quantidade Unidade
1 Analista Pfogramador - 9726-0 24 Posto de
1 Sénior Trabalho
Analista Programador - Posto de
2 Pleno 27260 6 Trabalho
VALOR TOTAL MENSAL DA CONTRATACAO RS
VALOR TOTAL ANUAL DA CONTRATAGAO RS
Remunerac¢3do do Analista Programador - Sénior || RS
Remuneracdo do Analista Programador - Pleno || RS
Sindicatos, acordos coletivos, convengdes
coletivas ou sentengas normativas, com as
respectivas datas bases e vigéncias:
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse

das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN
SEGES/MP n2 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza continuada;




2.1.2.
2.1.3.
2.1.4.
2.1.5.
2.1.6.

2.2.
2.3.
3.

3.1.
3.2.

Seja juntado relatério que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informacgdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacdo do servico;

Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragao;

Haja manifestagao expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao;

Seja comprovado que a contratada mantém as condicdes iniciais de habilitacdo.

A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual

A prorrogacao de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1 O valor mensal da contratagdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (c.nn).

No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacdo.

3.3.

O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdao dos quantitativos de servigos

efetivamente prestados.

4,
4.1.

CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido, para o

exercicio de 20...., na classificacdo abaixo:

4.2.

Gest3do/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma

natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5.
5.1.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicOes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI

da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.

CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO



6.1.

As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuagdo) sdo as

estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7.
7.1.
8.
8.1.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.
CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

O modelo de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdao empregados, a disciplina do recebimento

do objeto e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9.

9.1.
10.
10.1.
11.
11.1.
11.1.1.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

As sangoes relacionadas a execugdo do contrato sao aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas nos incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e com as

consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplica¢cdo das sanc¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2.
11.2.
11.3.
11.4.
11.4.1.
11.4.2.
11.4.3.
12.
12.1.

amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n? 8.666, de 1993.

Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.
O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos

previstos em lei

12.2.

E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira, nos termos e de acordo com os

procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.



12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependera de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da
cessiondria, bem como da certificacdo de que a cessiondria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em
vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execu¢do do objeto contratual, com o
desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n2
05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressées que se fizerem necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢Oes contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n2 10.520, de 2002 e

demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2
8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da Justica Federal do Distrito Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nio

possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado e, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes e por duas testemunhas.

Responsavel legal da CONTRATANTE

Responsdvel legal da CONTRATADA



TESTEMUNHAS:
1 —_
2-

Camara Nacional de Modelos de Licitagdo e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da
Unido Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletrdnico: Servigos de Tecnologia da Informagdo
e Comunicagdo Atualizagdo: Julho/2020

1
Je I L] i.l {;'
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Martins Ribeiro Cruz, Chefe da Divisdo de Contratos, em 24/02/2021, as 11:49, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2 446/2015 do Ministério dos Transportes.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.infraestrutura.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 3776076 e o cédigo CRC 7FESFEEB.

SEI n? 3776076

Referéncia: Processo n2 50000.020020/2020-27

Esplanada dos Ministérios, Bloco R - Bairro Zona Civico Administrativa
Brasilia/DF, CEP 70044-902
Telefone: - www.infraestrutura.gov.br



ANEXO 1l
MODELO DE AUTORIZAGAO PARA A UTILIZAGAO DA GARANTIA E DE PAGAMENTO DIRETO

(identificacao do licitante), inscrita no CNPJ

ne , por intermédio de seu representante legal, o} Sr.
(nome do representante), portador da Cédula de Identidade RG n®
e do CPF n® , AUTORIZA o Ministério da Infraestrutura, para os

fins do Anexo VII-B da Instrugdo Normativa n° 05, de 26/05/2017, da Secretaria de Gestao do Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao e dos dispositivos correspondentes do Edital do Pregao
n? .../2020:

1) que os valores relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas devidas aos trabalhadores
alocados na execucdo do contrato sejam descontadas da fatura e pagos diretamente aos
trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas obrigagdes por parte da CONTRATADA,
até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

2) que os valores provisionados para o pagamento de férias, 13° salario e rescisédo contratual dos
trabalhadores alocados na execug¢ao do contrato sejam destacados do valor mensal e depositados em
conta corrente vinculada, bloqueada para movimentacdo e aberta em nome da empresa junto a
instituicdo bancaria oficial, conforme Anexo VII-B da Instrucdo Normativa n° 05, de 26/05/2017, da
Secretaria de Gestao do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao;

3) que a CONTRATANTE uitilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento direto das
verbas rescisérias aos trabalhadores alocados na execugao do contrato, caso a CONTRATADA né&o
efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual,
conforme Anexo VII-B da Instrugdo Normativa n° 05, de 26/05/2017, da Secretaria de Gestdo do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

Local e data

Assinatura do responsavel ou representante legal da empresa
(Nome, cargo e n? identidade)

Pregéo Eletronico n° 03/2021- Ministério da Infraestrutura - Servigos técnicos especializados relativos ao ciclo de vida de software (Postos de Trabalho)



ANEXO IV
MINUTA DO TERMO DE COOPERACAO TECNICA COM INSTITUICAO FINANCEIRA

TERMO DE COOPERACAO TECNICA QUE, ENTRE SI, CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO
DO (ORGAO / ENTIDADE) E A INSTITUICAO FINANCEIRA
, VISANDO A OPERACIONALIZAGAO DA RETENGAO DE
PROVISOES DE ENCARGOS TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIOS E OUTROS A SEREM PAGOS,
NOS TERMOS DA INSTRUGAO NORMATIVA N2 05/2017, DE 25 DE MAIO DE 2017 E ALTERACOES
POSTERIORES.

A UNIAOQ, por intermédio do , (informar o érgéo) estabelecido(a) , (endereco
completo), inscrito(a) no CNPJ/MF sobon?__ / - | por meio da Coordenagao ,
consoante delegacdo de competéncia conferida pela Portaria n® ,de / [/ , (data)
publicada no D.O.U. de _ / / , (data) neste ato, representado(a) pelo(a) (cargo),
Senhor(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n® , expedida pela
, € inscrito no CPF sob n® , nomeado(a) pela Portaria n® , de
_/ /| (data), publicada no D.O.U. de _/ /  (data), doravante denominado(a)
ADMINISTRAGCAO, e, de outro lado, a INSTITUICAO FINANCEIRA,
, estabelecido(a) , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
, daqui por diante denominado(a) INSTITUICAO FINANCEIRA, neste ato,
representado(a) pelo seu (cargo), Senhor(a) , portador(a) da
Carteira de Identidade n® , expedida pela , e inscrito no CPF sob n®
, tém justo e acordado o presente TERMO DE COOPERAGAO TECNICA, para o
estabelecimento de critérios e procedimentos para abertura automatizada de contas bancarias
especificas destinadas a abrigar os recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e
formagao de precos de contratos firmados pelo érgdo ou entidade ora mencionado, mediante as
condicoes previstas nas seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA
DAS DEFINICOES

Para efeito deste Termo de Cooperacgédo Técnica entende-se por:
1. CLT - Consolidagao das Leis do Trabalho.

2. Prestador de Servicos - pessoa fisica ou juridica que possui Contrato firmado com a
ADMINISTRAGCAO.

3. Rubricas - itens que compdem a planilha de custos e de formacao de pregos de contratos firmados
pela ADMINISTRAGCAO.

4. Conta-Depdsito Vinculada - bloqueada para movimentacao - cadastro em nome do Prestador
dos Servicos de cada contrato firmado pela ADMINISTRACAO, a ser utilizada exclusivamente para
crédito das rubricas retidas.

5. Usuario(s) - servidor(es) da ADMINISTRACAO e por ela formalmente indicado(s), com
conhecimento das chaves e senhas para acesso aos aplicativos instalados nos sistemas de
autoatendimento da INSTITUICAO FINANCEIRA.

6. Participes - referéncia ao 6rgao da Administracdo Publica Federal e a Instituicdo Financeira.

CLAUSULA SEGUNDA
DO OBJETO

O presente instrumento tem por objetivo regulamentar o estabelecimento, pela INSTITUICAO
FINANCEIRA, dos critérios para abertura de contas-depodsitos especificas destinadas a abrigar os
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recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e formagao de pregos dos contratos
firmados pela ADMINISTRAGCAO, bem como viabilizar o acesso da ADMINISTRACAO aos saldos e
extratos das contas abertas.

1. Para cadaContrato serd aberta uma conta-depodsito vinculada - bloqueada para
movimentacao em nome do Prestador de Servicos do Contrato.

2. A conta sera exclusivamente aberta para recebimento de depdsitos dos recursos retidos de rubricas
constantes da planilha de custos e de formacdo de precos dos contratos firmados
pela ADMINISTRACAO, pagos ao Prestador de Servigos dos Contratos e sera denominada conta-
deposito vinculada - bloqueada para movimentacao.

3. A movimentagdo dos recursos na conta-depdsito vinculada - bloqueada para
movimentacao sera providenciada exclusivamente a ordem da ADMINISTRACAO.

CLAUSULA TERCEIRA
DO FLUXO OPERACIONAL
O cadastramento, captacao e movimentacao dos recursos dar-se-do conforme o fluxo operacional a
sequir:

1. A ADMINISTRAGCAO firma o Contrato com o Prestador dos Servigos.

2. A ADMINISTRACAO envia & INSTITUICAO FINANCEIRA arquivo em meio magnético, em modelo
especifico previamente acordado entre a ADMINISTRACAO e a INSTITUICAO FINANCEIRA, para
abertura de conta-depésito vinculada - bloqueada para movimentagao - em nome do Prestador de
Servigos que tiver contrato firmado ou envia Oficio & INSTITUICAO FINANCEIRA, solicitando a
abertura de conta-depésito vinculada - bloqueada para movimentagcdo em nome do Prestador de
Servigos.

3. A INSTITUICAO FINANCEIRA recebe arquivo transmitido pela ADMINISTRAGAO e abre conta-
depésito vinculada - bloqueada para movimentagdo, em nome do Prestador dos Servigos para todos
os registros dos arquivos validos, nas agéncias da INSTITUICAO FINANCEIRA no territério nacional
ou a INSTITUICAO FINANCEIRA recebe Oficio da ADMINISTRACAO e, ap6s a entrega, pelo Prestador
de Servigcos, dos documentos necessarios, procede a abertura da conta-depésito vinculada - bloqueada
para movimentagdo em nome do Prestador de Servigos.

4. A INSTITUICAO FINANCEIRA envia @ ADMINISTRACAO arquivo retorno em modelo especifico
previamente acordado entre os Participes, contendo o cadastramento da conta-depésito vinculada -
blogueada para movimentacédo aberta em nome do Prestador dos Servigcos, bem como as eventuais
rejeicdes, indicando seus motivos ou envia Oficio & ADMINISTRACAO, contendo o nimero da conta-
depésito vinculada —bloqueada para movimentagdo em nome do Prestador de Servigos.

5. A INSTITUICAO FINANCEIRA recebe o oficio da ADMINISTRACAO e efetua cadastro no seu
sistema eletronico.

6. A ADMINISTRACAO credita mensalmente recursos retidos da planilha de custos e de formagéo de
precos do contrato firmado pela ADMINISTRACAO na conta-depdsito vinculada - bloqueada para
movimentagdo, mantida exclusivamente nas agéncias da INSTITUICAO FINANCEIRA, mediante
emissdo de Ordem Bancaria, na forma estabelecida pela ADMINISTRACAO e pela INSTITUICAO
FINANCEIRA.

7. A ADMINISTRACAO solicita & INSTITUICAO FINANCEIRA a movimentagao dos recursos, na forma
do Anexo IV do presente Instrumento.

8. A INSTITUICAO FINANCEIRA acata solicitacdo de movimentagdo financeira na conta-depésito
vinculada - bloqueada para movimentacéo efetuada pela ADMINISTRAGAO, confirmando, por meio de
Oficio, nos moldes indicados no Anexo V deste Instrumento, caso a movimentagao nao tenha sido
efetuada pela Administragao via meio eletrénico.
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9. A INSTITUICAO FINANCEIRA disponibiliza & ADMINISTRACAQO aplicativo, via internet, para
consulta de saldos e extratos e para movimentacao, se for o caso, da conta-depdésito vinculada -
bloqueada para movimentagéo, apds autorizagdo expressa da ADMINISTRACAO, para recebimento
de chave e senhas de acesso a sistema eletronico.

9.1. O fluxo operacional se dara nos seguintes termos:

9.1.1. O acesso da ADMINISTRACAO as contas-depésitos vinculadas - bloqueadas para
movimentacao fica condicionado a expressa autorizagdo, formalizada em carater irrevogavel e
irretratavel, nos termos do Anexo VI deste Instrumento, pelos Proponentes, titulares das contas,
quando do processo de entrega da documentacéo junto & agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA.

9.1.2. Os recursos depositados nas contas-depositos vinculadas - bloqueadas para movimentacéo
serdo remunerados conforme indice de corregao da poupanga pro rata die.

9.1.3. Eventual alteracado da forma de corre¢cdo da poupanca prevista no subitem 9.1.2 deste
Instrumento implicara a revisao deste Termo de Cooperacao Técnica.

CLAUSULA QUARTA
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

A ADMINISTRACAO compete:

1. Assinar o Termo de Adesdo ao Regulamento da INSTITUICAO FINANCEIRA, onde esta
estabelecido o vinculo juridico com a INSTITUICAO FINANCEIRA, para amparar a utilizagdo de
qualquer aplicativo.

2. Designar, por meio de Oficio, conforme Anexo VII do presente Instrumento, até, no maximo, 4
(quatro) servidores para os quais a INSTITUICAO FINANCEIRA disponibilizara chaves e senhas de
acesso ao autoatendimento a Administracao, com poderes somente para consultas aos saldos e aos
extratos das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para movimentacao.

3. Remeter aINSTITUICAO FINANCEIRA arquivos em modelo especifico, acordado entre os
Participes, solicitando o cadastramento das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para
movimentacao ou remeter a INSTITUICAO FINANCEIRA Oficio, solicitando a abertura das contas-
depositos vinculadas - bloqueadas para movimentacao.

4. Remeter Oficios & Agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA, solicitando a movimentagao de recursos
das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para movimentacao ou movimenta-los por meio
eletrénico.

5. Comunicar ao Prestador de Servigos, na forma do Anexo VIl do presente Instrumento, o
cadastramento das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para movimentacao, orientando-os
a comparecer & Agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA, para providenciar a regularizagcéo, entrega
de documentos e assinatura da autorizagao, em carater irrevogavel e irretratavel, nos termos do Anexo
VI deste instrumento, para que a ADMINISTRACAO possa ter acesso aos saldos e aos extratos da
conta-depésito vinculada - blogueada para movimentacdo, bem como solicitar movimentacoes
financeiras.

6. Prover os ajustes técnicos de tecnologia da informacgéo para possibilitar o acesso aos sistemas de
autoatendimento, por intermédio do qual serd viabilizado o acesso aos saldos e aos extratos
das contas-depositos vinculadas-bloqueadas para movimentacao.

7. Adequar-se a eventuais alteragdes nos servigos oferecidos pela INSTITUIGAO FINANCEIRA.

8. Instruir os usuarios sobre forma de acesso as transacdes dos sistemas de autoatendimento
da INSTITUICAO FINANCEIRA.

9. Manter rigido controle de segurangca das senhas de acesso aos sistemas de autoatendimento
da INSTITUICAO FINANCEIRA.
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10. Assumir como de sua inteira responsabilidade os prejuizos que decorrerem do mau uso ou da
quebra de sigilo das senhas dos servidores devidamente cadastrados nos sistemas de
autoatendimento, conforme item 2 desta cldusula, cuidando de substitui-las, imediatamente, caso
suspeite de que tenham se tornado de conhecimento de terceiros nao autorizados.

11. Responsabilizar-se por prejuizos decorrentes de transagdes nao concluidas em razdo de falha de
seu equipamento e/ou erros de processamento devido da inexisténcia de informagdo ou de
fornecimento incompleto de informagdes.

12. Comunicar tempestivamente & INSTITUICAO FINANCEIRA qualquer anormalidade detectada que
possa comprometer o perfeito funcionamento da conexao aos sistemas de autoatendimento, em
especial, no que concerne a seguranga das informagoes.

13. Permitir, a qualquer tempo, que técnicos da INSTITUICAO FINANCEIRA possam vistoriar
0 hardware e software utilizados para conexao aos sistemas de autoatendimento.

14. N&o divulgar quaisquer informagdes contidas nas transagdes efetuadas nos sistemas de
autoatendimento colocados a sua disposigdo, de modo a manter o sigilo bancario, a privacidade em
face de servidores, e outras pessoas integrantes da ADMINISTRACAO que ndo sejam usudrios, e as
normas de seguranga da informagao da INSTITUICAO FINANCEIRA.

CLAUSULA QUINTA
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES DA INSTITUICAO FINANCEIRA

A INSTITUICAO FINANCEIRA compete:
1. Disponibilizar os sistemas de autoatendimento @ ADMINISTRAGCAO.

2. Gerar e fornecer até 4 (quatro) chaves e senhas iniciais de acesso, para utilizagdo na primeira
conexao aos sistemas de autoatendimento, oportunidade na qual as senhas serdo obrigatoriamente
substituidas pelos respectivos detentores das chaves, por outra de conhecimento exclusivo do usuario.

3. Informar & ADMINISTRACAO quaisquer alteragdes nos servigos oferecidos pela INSTITUICAO
FINANCEIRA, por intermédio dos sistemas de autoatendimento ou via Oficio.

4. Prestar o apoio técnico que se fizer necessario a manutencéo do servico, objeto deste Instrumento,
€ ao cadastramento de contas-depdsitos vinculadas-bloqueadas para movimentagao.

5. Gerar e encaminhar, via sistema de autoatendimento, os arquivos retorno do resultado do
cadastramento das contas-depdsitos vinculadas-bloqueadas para movimentagdo ou encaminhar
Oficio, contendo o nimero da conta aberta em nome do Prestador dos Servigos.

6. Orientar sua rede de agéncias quanto aos procedimentos operacionais especificos objeto deste
Instrumento.

7. Informar & ADMINISTRACAO os procedimentos adotados, em atencdo aos Oficios recebidos.

CLAUSULA SEXTA
DOS RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

Este Termo de Cooperacdo Técnica ndo implica desembolso, a qualquer titulo, presente ou futuro,
sendo vedada a transferéncia de recursos financeiros entre os Participes.

CLAUSULA SETIMA
DA VIGENCIA

* Observar a Orientacdo Normativa/AGU n2 44, de 26 de fevereiro de 2014.

O presente Termo de Cooperacao Técnica podera ter sua vigéncia limitada a até 60 (sessenta) meses,
a contar da data de sua assinatura.
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CLAUSULA OITAVA
DA PUBLICACAO

A publicacao de extrato do presente Instrumento no Diario Oficial da Unido sera providenciada pela
ADMINISTRACAO até o 52 (quinto) dia Util do més subsequente & data de sua assinatura, para ocorrer
no prazo de 20 (vinte) dias a partir daquela data.

CLAUSULA NONA
DAS ALTERACOES

Sempre que necessario, as clausulas deste Termo de Cooperacao Técnica, a excecdo da que trata do
objeto, poderdo ser aditadas, modificadas ou suprimidas, mediante Termo Aditivo, celebrado entre os
Participes, passando esses termos a fazer parte integrante deste Instrumento como um todo, Unico e
indivisivel.
CLAUSULA DECIMA
DA RESCISAO

Este Termo de Cooperacao Técnica podera ser denunciado por qualquer dos Participes em razéo do
descumprimento de qualquer das obrigacbes ou condi¢cdes nele pactuadas, bem assim pela
superveniéncia de norma legal ou fato administrativo que o torne formal ou materialmente inexequivel
ou, ainda, por ato unilateral, mediante comunicagao prévia da parte que dele se desinteressar, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, ficando os Participes responsaveis pelas obrigacoes
anteriormente assumidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DO FORO

Os casos omissos e/ou situagdes contraditérias deste Termo de Cooperagao Técnica deverdo ser
resolvidos mediante conciliagao entre os Participes, com prévia comunicagao por escrito da ocorréncia,
consignando prazo para resposta, e todos aqueles que nao puderem ser resolvidos dessa forma serao
dirimidos pela Justica Federal, na Secao Judiciaria de

E por estarem justos e de acordo, os Participes firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de
igual teor e forma, perante as testemunhas que também o subscrevem, para que produza os legitimos
efeitos de direito.

(Local e data)

Assinatura do representante da Assinatura do representante da
ADMINISTRACAO INSTITUICAO FINANCEIRA
Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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Anexo | do Termo de Cooperacao Técnica n2 /

Oficio n® / - ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL

de de 20 .

A Sua Senhoria o(a) Senhor(a)
(nome)

(cargo/Gerente)

(Endereco com CEP)
Senhor(a) Gerente,

Reporto-me ao Termo de Cooperagdo Técnican® /| firmado com essa Instituicao, para
solicitar que, excepcionalmente, promova o cadastramento de conta-depdsito vinculada - bloqueada
para movimentagdo —, em nome do Prestador de Servigos a seguir indicado, destinada a receber
recursos retidos de rubricas constantes na planilha de custos e formacao de precos do Contrato n®

_ , firmado por esta ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL:

CNPJ:

Raz&o Social:

Nome Personalizado:

Endereco:

Representante Legal:

CPF do Representante Legal:

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de Despesas da Administragao Publica Federal

ou do servidor previamente designado pelo ordenador
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Anexo Il do Termo de Cooperacao Técnica n? /

INSTITUICAO
FINANCEIRA
(LOGOTIPO)
, de_~ de20 .
Senhor (a) )
Em atengdo ao Oficio informamos que o representante legal da
empresa , CNPJ , devera comparecer a
agéncia para assinar o contrato da abertura de conta-depésito vinculada -

bloqueada para movimentacao, destinada a receber créditos ao amparonalNn®_ de  de_  de

, a titulo de provisédo para encargos trabalhistas do Contrato n®

Ratifico que, conforme previsto no Termo de Cooperagdo Técnica n® / firmado com a
Instituicdo Financeira, qualquer tipo de movimentagao financeira somente ocorrera mediante solicitagdo

da ADMINISTRAGCAO PUBLICA FEDERAL.

Gerente

Ao (A) Senhor (a)
Nome e cargo do representante da ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL

Endereco
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Anexo lll do Termo de Cooperacao Técnica n® /

INSTITUICAO
FINANCEIRA
(LOGOTIPO)

Oficio n® /

de de 20__.

Senhor (a),

Informamos abaixo os dados para abertura de conta-depésito vinculada - bloqueada para

movimentacdo a empresa , CNPJ , ha Agéncia
, da Instituicdo Financeira , prefixo , destinada a receber os
créditos ao amparodaINn? __ _de __ de __ de , da Secretaria de Gestdo do Ministério do

Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo:

Agéncia:

Convenente Subordinante: Administracdo Publica Federal

Cidade/Municipio:

Comunico que essa Administracdao Publica podera realizar os créditos apds pré-cadastramento no

portal da Instituicdo Financeira, sitio

Ratifico que a conta somente sera aberta ap6s o acolhimento do primeiro depésito e, conforme Termo

de Cooperacao Técnica n® / , qualquer tipo de movimentagédo financeira ocorrera

mediante solicitagdo da ADMINISTRAGCAOPUBLICA FEDERAL.

Atenciosamente,

Gerente
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Anexo IV do Termo de Cooperacao Técnica n? /

Oficion® /20 __ -

Local, de de 20__.

A(o) Senhor(a) Gerente
(nome do gerente)

(enderecgo da agéncia com CEP)

Senhor (a) Gerente,

Solicito DEBITAR, conforme indicado a seguir, a movimentagdo de R$ da conta

ne da agéncia n® de titularidade de ,

(nome do proponente)

Inscrito no CNPJ sob o n® , aberta para receber recursos retidos de

rubricas constantes da planilha de custos e formacao de precos do Contrato n®___/ , firmado por

esta ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, e CREDITAR na seguinte conta-depdsito vinculada -

bloqueada para movimentacao:

Instituicdo Financeira Agéncia Conta CPF /CNPJ

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de Despesas da Administracao Publica Federal/ou

servidor previamente designado pelo ordenador
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Anexo V do Termo de Cooperacao Técnica n® /

INSTITUICAO
FINANCEIRA
(LOGOTIPO)

Oficio/Carta n® (namero sequencial)

, de de20 .

Senhor (a) )

(nome do representante da Administragao Publica Federal)

Em atencao ao seu Oficio n® /20 - , de / /20, informo a efetivacao de

DEBITO na conta-depoésito vinculada - bloqueada para movimentagdo —de n® ,

da agéncia n® , da Instituicao Financeira, e CREDITO na seguinte conta-depésito vinculada -

bloqueada para movimentacao:

CREDITAR

Instituicdo Financeira Agéncia Conta CPF /CNPJ

Atenciosamente,

(nome do Gerente)

N? da Agéncia da Instituicdo Financeira
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Anexo VI do Termo de Cooperacao Técnica n? /

AUTORIZACAO

A Agéncia da Instituicao Financeira

(enderec¢o da agéncia)

Senhor (a) Gerente,

Autorizo, em carater irrevogavel e irretratavel, que a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL solicite
a essa agéncia bancaria, na forma indicada por essa agéncia, qualquer tipo de movimentagao

financeira na conta-depdsito vinculada - bloqueada para movimentagao n° -

bloqueada para movimentacao, de minha titularidade, aberta para receber recursos retidos de rubricas
constantes da planilha de custos e formagcao de precos do Contrato n® /| firmado com a
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, bem como tenha acesso irrestrito aos saldos da referida
conta-depésito vinculada - bloqueada para movimentacdo, extratos e movimentacdes financeiras,
inclusive de aplicagbes financeiras.

Atenciosamente,

(local e data)

Assinatura do titular da conta-depdsito vinculada - bloqueada para movimentagéao
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Anexo VIl do Termo de Cooperacao Técnica n2

Oficio n® /20 -

Ao (A) Senhor(a) Gerente
(nome do gerente)

(endereco da agéncia com CEP)

Senhor (a) Gerente,

de20__

Solicito providenciar a geragao de chaves e senhas iniciais de acesso aos aplicativos dos sistemas de

autoatendimento dessa Instituicao Financeira para os servidores a seguir indicados:

CPF Nome

Documento/Poderes

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de Despesas da Administracdo Publica Federal ou

do servidor previamente designado pelo ordenador
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Anexo VIIl do Termo de Cooperacao Técnica n2 /

Oficio n® /20 -

Local, de de20

Ao (A) Senhor(a)
(nome do Proprietario da empresa contratada pela Administragao Publica Federal)

(endereco da empresa com CEP)

Senhor (a) Sécio-Proprietario,

1. Informo que solicitei a abertura da conta-depoésito vinculada-bloqueada para movimentacao,

pertencente ao CNPJ sob n° , na Agéncia n® , da INSTITUICAO
FINANCEIRA , em seu nome, aberta para receber recursos retidos de rubricas
constantes da planilha de custos e formacao de precos do Contrato n® ___/ , firmado entre essa

empresa e esta ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

2. Na oportunidade, solicito comparecer, em no maximo 20 (vinte) dias corridos, a contar do
recebimento deste Oficio, a referida agéncia para fornecer a documentagédo indicada no ato
convocatério de licitacdo, de acordo com as normas do Banco Central, bem como assinar os
documentos indicados pela Instituicdo Financeira e autorizar, em carater irrevogavel e irretratavel, o
acesso irrestrito desta ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL aos saldos da referida conta - depdsito,
aos extratos e a movimentagdes financeiras, inclusive de aplicagdes financeiras e solicitar quaisquer

movimentacdes financeiras da referida conta-depdsito vinculada - bloqueada para movimentacéo.

3. Informo que o descumprimento do prazo indicado no paragrafo anterior podera ensejar aplicacao

das sangdes previstas na Clausula do mencionado contrato.

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de Despesas da Administracdo Publica Federal ou do servidor previamente

designado pelo ordenador
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ANEXO V

DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS
COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ (MF) n® ,
inscricdo estadual n® , estabelecida em , possui
0s seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a administra¢do publica:

Nome do Orgdo/Empresa Vigéncia do Contrato Valor Total do Contrato

Valor total dos Contratos R$

Local e data

Assinatura e carimbo do Emissor

Observacao: além dos nomes dos orgaos/empresas, o licitante devera informar também o
endereco completo dos dorgaos/empresas, com os quais tem contratos vigentes.

FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NOS ITENS "D.1"E
“D.2" DA ALINEA "D" DO SUBITEM 11.1. DO ITEM 11 DO ANEXO VII-A, INSTRUCAO NORMATIVA
N¢ 05/2017, DA SECRETARIA DE GESTAO DO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO

a) A Declaragdo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos
contratos firmados pela licitante nao é superior ao Patriménio Liquido da licitante.

Formula de calculo:

Valor do Patriménio Liquido x 12 >1

Valor total dos contratos *

Observagao:

Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).

Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado®.

b) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) e a declaracé@o apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou negativo

em relagdo a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

Formula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =

Valor da Receita Bruta
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE INSTALACAO DE ESCRITORIO EM BRASILIA

Pregao Eletronico n?.../2020.

Objeto: . Declaro, para fins de atendimento ao subitem do
Edital do Pregao Eletrénico n® _ /20___ e em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VI
da IN SEGES/MP n? 05/2017, que a (Razéo social da licitante), CNPJ (preencher com o CNPJ/MF),
instalara escritério na cidade de Brasilia-DF, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir
da vigéncia do contrato na condi¢ao de (matriz ou filial). Declaro ainda manter a referida unidade em
atividade durante toda a vigéncia do contrato, em caso de adjudicagao de nossa proposta.

Obs.: Caso a licitante ja possua o escritério na cidade de Brasilia, adaptar o texto acima, indicando
endereco (preencher com o logradouro, nimero, complemento, bairro e CEP do escritério).

Local e data Assinatura do responsavel ou representante legal da empresa

(Nome, cargo e n? identidade)
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ANEXO VI
MODELO DA PROPOSTA

Ao
Ministério da Infraestrutura
Pregéo Eletrénico n° __ /2020.

Apresentamos nossa proposta para prestagao de servigcos técnicos especializados relativos ao ciclo de
vida de software, por meio de praticas ageis e aderentes a Metodologia de Desenvolvimento de
Software do Ministério da Infraestrutura (MDS-Minfra), durante o periodo de 12 (doze) meses. Os
servigos englobam o desenvolvimento, a manutengao e a sustentagao de solugdes de software, sendo
dimensionados por postos de trabalho e com pagamento vinculado aos resultados produzidos,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital de Licitagdo e seus anexos:

DADOS DA EMPRESA

Razao Social:

CNPJ (MF) n°:

Endereco:

Cidade: UF:

CEP:

Telefone:

Endereco Eletronico:

DADOS BANCARIOS

BANCO:

AGENCIA:

CONTA:

Dados do Representante para fim de apresentagao da proposta e assinatura do contrato:

Nome:
CPF: Cargo/Fungéo:
Carteira de Identidade: Expedido por:

Endereco Eletrénico:

Observagao 1:

Anexar o documento de identificagcdo do responsavel pela apresentagdo da proposta e assinatura do contrato.
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UNIDAD

ITEM DESCRIGAO E

VALOR VALOR VALOR VALOR

QTD. | UNITARIO | UNITARIO TOTAL TOTAL

MENSAL ANUAL MENSAL ANUAL

Analista Programador - | Posto de

Sénior Trabalho
GRUPO 1
. Posto de
Analista Programador -
2 Pleno Trabalho
VALOR TOTAL ( ) R$

Remuneragao do Analista Programador - Sénior

R$

Remuneragao do Analista Programador - Pleno

R$

Sindicatos, acordos coletivos, convengdes
coletivas ou sentencas normativas, com as
respectivas datas bases e vigéncias:

Observagéo 2:

Os patamares salariais minimos previstos estdo discriminados nos itens 9.1.5 e 9.1.6 do Termo de Referéncia.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacdo do servico, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e

Formacgéao de Precos.

Nos propomos a fornecer os servicos de acordo com as especificagbes concordando com o prazo de

pagamento e demais condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos.

Informamos que o prazo de validade de nossa PROPOSTA DE PRECOS é de _ (

contar da data de abertura da licitagdo (o prazo nao podera ser inferior a 60 dias).

Anexo:

Planilha de Custo e Formagao de Precos, conforme modelo do Anexo | do Termo de Referéncia.

(uma planilha para cada item do grupo)

Observagéo 3:

Item 13.5 do Termo de Referéncia - Informagbes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta.

Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

Local e Data

Assinatura do responsavel
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