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Integridade,
Riscos e Controles Internos no ambito das
Transferéncias Voluntarias

AECI - Assessoria Especial de Controle Interno — AECI/MP
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Introducao a Gestao de Riscos Vinistério o Planejamento
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“Fica claro que este acidente foi um desastre provocado pelo homem. Os
governos anteriores e o da época, as autoridades reguladoras e a Tokyo Electric
Power falharam no dever de proteger a populacao e a sociedade”

“As analises do acidente apontaram para um sistema deficiente de desligamento
de emergéncia, além de violacdes de procedimentos por parte do pessoal de

operacao”

“Grande parte dessas mortes pode ser creditada a falta de preparacao para esse
tipo de emergéncia, tanto por parte das autoridades, como por parte da

populacao”

“Estudo de 2013 alertava para risco de barragem em Mariana romper”



Exemplo cotidiano

Objetivo: chegar ao trabalho até as 09:00

Casa

Metro

25 min

é \

Caminhada

10 min

\_ /

-

\_

Trabalho
09:00

~

)
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Incertezas
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Motivacao, Base Normativa e Estrutura
de Gerenciamento de Riscos



Gestao de Riscos — Motivacao

Alinhamento Interno

e Fortalecer a Gestao Estratégica e o Programa
de Integridade do MP, por meio da geragao
de informacgdes e indicadores de risco,
assegurando a aderéncia regulatdriae o
auxilio a tomada de decisao, base para a
governanga eficaz

Governanga

Acérdao 1273/2015 - Recomendacdo a Secretaria
de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da
Republica (em articulacdo com a Casa Civil da
Presidéncia da Republica, com o Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo e com a
Controladoria Geral da Unido) que, com fulcro no
art. 24-B, da Lei 10.683/2012,

item 9.3: “elabore plano de longo prazo com
objetivo de fortalecer a governanga nas
organizagoes publicas de todas as esferas, com
vistas ao desenvolvimento nacional.”

TCU

E, ainda,
atender

TCU

Ministério do Planejamento

Alinhamento Externo

* Responder as sinalizagoes dos drgaos de
controle quanto a necessidade da melhoria
da gestao de riscos na governan¢a do Setor
Publico, com a incorporacao de boas
praticas, privilegiando a¢0es preventivas

Gestao de Riscos

Acoérdao 2467/2013 - Determinacdo a Secretarias de
Métodos Aplicados e Suporte a Auditoria — Seaud
que:

item 9.1.2: “acompanhe as acdes do Ministério do
Planejamento, Or¢camento e Gestdo — MPOG
voltadas a disseminagdo de metodologia de gestdo
de riscos nos orgdos do Poder Executivo, com a
finalidade de desenvolver instrumentos de
avaliagdo da maturidade de gestdo de riscos
apropriados a esse segmento da administragéo;”




Gestao de Riscos - Base Normativa e Estrutura Vinistério do Planejamento

Portaria
MP
424/2016

Portaria -

MP
o 67/2017
M P Instancn_asﬂde Boas praticas
supervisdo

3 linhas
de
defesa

426/2016
- PGIRC

Modelo

Portaria
150/2016 -

IN Integridade

01/2016
MP/CGU

Principios e Metodologia
diretrizes
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Por onde comecamos?



Linhas de atuacao

Ministério do Planejamento

Avaliacao de
Maturidade em
Gestao de Riscos

Matriz de
Responsabilidades

Politica de Gestdo
de Riscos

Modelo de
Relacionamento

Modelo de
Gestao de Riscos

Plano de
Comunicagao

Plano de
Implementagao

Elaboracao de
Questionario
Avaliativo

S

Definicao da
Estratégia de
Aplicacao no MP

Consolidagao e
Analise dos
Resultados

By ( M. _

Apresentagao dos
Resultados

Elaboracao de
Plano de Agao

Elaboracao de

Politica de Definig_ao de
Gestido de Riscos Papeéis e
para o MP Responsabilidades

Aprovacgao da
== Politica de Gestao
de Riscos

Divulgagao da @

v :.

— Politica de Gestdo
de Riscos

O DETRV realizava o mapeamento e o
redesenho de seus processos.

v

v

Defini¢do de Areas
(Gestao de Riscos)

Agoes, Papéis,
—responsabilidades
e caracteristicas

| Interagao
(Gestdo de Riscos)

Desenvolvimento
— @ Aprovacao de
Metodologia

Definigao de
Solugao
Tecnoldgica

0]

Proposicao de

Plano de
Capacitacao

Definigao das
Unidades (Piloto)

Identificacdo de
Processos
Prioritarios

v

Realizagao
do Piloto

0]

Implantagao
no MP

Concluido ~/

Em andamento @
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Linhas de atuacao

Programa Ndo é lega

Ministério do Planejamento

b4 )
‘ INTEGRIDADE

BATER PONTO
PARA OUTRA
PESSOA.

Tal conduta é incompativel com o Cédigo de
Conduta dos agentes publicos do Ministério do
Planejamento, Or¢camento e Gestdo.”
Conheg¢a o documento e ajude a melhorar
o servico publico. A sociedade agradece.

Acesse www.planejJamento.gov.br/integridade

6ovEmNe FEoEEAL

Ministeno oo
Planejamento

PATRIA EDUCADOMA

i INTEGRIDADE

USAR ROUPAS
INAPROPRIADAS
NO AMBIENTE
DE TRABALHO.

Tal conduta é incompativel com o Cédigo de
Conduta dos agentes publicos do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestao.”
Conhecga o documento e ajude a melhorar
o servico publico. A sociedade agradece.

Acesse www.planejamento.gov.br/integridade

SoveNmMO FEOERAL
Mininterio do

PATHIA EDUCADOMA

° :
‘ INTEGRIDADE

FALSIFICAR
ATESTADOS E
SITUACOES

MEDICAS.

Tal conduta é incompativel com o Cédigo de
Conduta dos agentes publicos do Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestdo.”
Conhec¢a o documento e ajude a melhorar
o servico publico. A sociedade agradece.

Acesse www.planejamento.gov.br/integridade

soveano rEbERAL

Mustoro do
Planejamento

PATRIA EDUCADORA
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Metodologia de Gestao de Riscos - MP



Metodologia de Gerenciamento de Riscos

5a
Informacgao,
/Comunicagéo e
Monitoramento
Coleta e reporta as
informacodes
Acompanha as acdes de

controle e avalia a gestao de
riscos (atividades continuas e

independentes)
42
Resposta a
Riscos
Define:
Ac¢des para

responder aos
eventos em funcao
do nivel de risco e do
apetite a risco

Ministério do Planejamento

12 Avalia:
Analise de Ambiente
] Interno/Externo e a
Ambiente . .
Fixacao dos Objetivos
Interno/Externo
e de Fixacao dos
Objetivos
Identifica:
Eventos de Riscos
Causas

Consequéncias
22
Identificagao
de Eventos de
Riscos

3a
- Mensura Risco Inerente
Avaliacao de e .
. Identifica e avalia os controles
Riscos e atuais
Controles Mensura Risco Residual



12 Etapa — Informacdes do ambiente interno/externo e o sneamene

e dos Objetivos

Sobre o Ambiente Interno: inclui verificar:

* Valores éticos e competéncia das pessoas;

 Maneira pela qual a gestao delega autoridade
e responsabilidades;

* Estrutura de governancga organizacional;

* Politicas, praticas e normas internas.

Qual a filosofia e cultura interna?

A Andlise de SWOT permite complementar a
analise do ambiente interno, no que se refere a
forcas e fraguezas (pontos fortes e pontos
fracos), bem como permite a analisar as
influéncias do ambiente externo, no que se
refere a oportunidades e ameacas (pontos fortes
e pontos fracos).

Sobre o0s Objetivos: todos o0s niveis da organizacao
(departamentos, divisdes, processos e atividades) devem ter
objetivos fixados e comunicados. Inclui a verificacao da existéncia
de missao, visdao e objetivos. Essa verificacao é necessaria para
permitir a identificacdo de eventos que potencialmente
impegcam sua consecuc¢ao.

Analise Swot

Forcas Oportunidades

Ameacas

Ambiente Interno
OuUJI2IX 2IUDIqUUIY




22 Etapa — Identificacao de Eventos de Riscos
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@
O que pode nos impedir de alcangar os objetivos? ~kl

Evento de

Risco

Causas Evento Consequéncia
Fontes Incidente Impacto em um objetivo

Vulnerabilidades Irregularidade




22 Etapa — Identificacao de Eventos de Riscos

Ministério do Planejamento

Como identificar os eventos de riscos?

Login Sign Up

Have An
Account?

Bow-tie

Alert When The y
Location Is Reached \ Search Users Share On
§ By Email Social Media

Add Friend Rate The

App?

w
4
o
[=
@
=]
o
Q
w
=
[S]
O

'
[
»

< > Messagi
Share Keep Medidas preventivas Medidas de mitigagéo Inbox

Lacation Off

Location




22 Etapa — Identificacao de Eventos de Riscos
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DinG@mica DETRV




32 Etapa — Avaliacao de Eventos de Riscos e Controles
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Avaliar os eventos de riscos identificados considerando as causas e consequéncias. Os eventos devem ser avaliados sob a
perspectiva de probabilidade e impacto.

Matriz de Riscos

Catastrofico 5

Grande 4
o
l—
Q
= Moderado 3
o
=
Pequeno 2 C
o
Insignificante 1 Risco Inerente N Risco Residual
1 2 3 4 5 T
R
L . ; . o
Muito baixa Baixa Possivel Alta Muito alta L
= 10% =10% == 30% >=30% <=50% >=50% <= 90% =90% E
PROBAEILIDADE

Niveis Pontuacéao

RC - Risco Critico

RA - Risco Alto



42 Etapa — Resposta a Risco

Nivel de
Risco

Critico

Compartilhar
ou transferir

)

.0

>

Ministério do Planejamento

Evitar: Promover acdes que evitem/eliminem as causas
e/ou efeitos

Reduzir: Adotar medidas para reduzir a probabilidade
ou impacto dos riscos, ou ambos

Compartilhar/transferir: Reduzir a probabilidade ou
impacto pela transferéncia ou compartilhamento de
uma parte do risco. (seguro, transacdes de hedge ou
terceirizacao da atividade).

Aceitar: Conviver com o evento de risco mantendo

praticas e procedimentos existentes. /




52 Etapa — Informacao, Comunicacao e Monitoramento

As informacOes relevantes devem ser identificadas, coletadas e comunicadas, a tempo de permitir que as pessoas cumpram suas

Ministério do Planejamento

responsabilidades, ndo apenas com dados produzidos internamente, mas, também, com informagdes sobre eventos, atividades e condigOes
externas, que possibilitem o gerenciamento de riscos e a tomada de decisao.

/4
| Delibera/Supervisiona
H (Politicas e Modelos)

i
1
1
1
1
1
1

\

\N ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
I/, ___________________________________________________________ S s v sy
. i Propde/Orienta
H i (Politicas e Modelos)

1
i Desenvolve/Submete/Coordena/ Oferece !
H apoio técnico e metodolégico !
H (Politicas e Modelos)
i
1
1
1
\
\

Cumpre/Prop6e/Assessoral
Fomenta/Acompanha/Reporta

(Integridade, Riscos e Controles) Cumpre/Operacionaliza/Monitora/

Reporta
UIRC - (Integridade, Riscos e Controles)
Secretarias

4vResposta s 22 Identificagdo de
sssssssssss de Riscos
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Principais Riscos e Plano de Acao —
Transferéncias Voluntarias



12 Etapa — Informacodes sobre o ambiente

Informacgoes sobre o Macroprocesso/processo

» Macroprocesso: Transferéncias Voluntarias

> Processo: Convénio

» Objetivo do processo: Transferir recursos para
entes/entidades

> Leis e Regulamentos: Decreto 6.170, portaria 507

> Sistemas: SICONV

Ambiente Interno

. Solugbes tecnoldgicas nao integradas

Ministério do Planejamento

Matriz SWOT

1. Sinergia e compartilhamento de
informagdes com outras entidades

2. Participagao de outros drgaos ou
Poderes na revisao dos normativos

3. Envolvimento de 6rgdos de controle

Fraquezas Ameacas

. Processos distintos nos diversos drgaos

1. Comunicagdo insuficiente entre drgaos
concedentes e o drgao gestor

. Falha na comunicacgao

. Caréncia e rotatividade de pessoal

Ambiente Externo



22 Etapa — Identificacao dos eventos de riscos

Ministério do Planejamento

80

60

40

Contrato de Convénios MROSC Geral
Repasse



22 Etapa — Identificacao dos eventos de riscos

Contrato de Repasse

Risco Tecnolégico

Risco Orgamentario

Risco Operacional

Risco Legal

Risco Estratégico

Risco de Imagem/Reputacio

Risco de Corrupg¢ao

Convénios

Risco Tecnolégico
Risco Orgamentario
Risco Operacional
Risco Legal

Risco Estratégico

Risco de Imagem/Reputagdo

Ministério do Planejamento

Risco Tecnolégico - 1
Risco Orgamentario - 1

Risco Operacional

Risco Legal

Risco Estratégico

Risco de Imagem/Reputagdo

Risco de Corrupgao




32 Etapa — Avaliacao dos riscos

Principais Riscos - Convénio

Ministério do Planejamento

Nivel de
Risco
Residual

Sistema

negoécio
3. Atualizacao do sistema sem aviso prévio
4. Falta de planejamento;

usuario
3. Perda da informacgéo

Subprocesso / NIEICLE Descri¢do do Controle
pre Eventos de Risco Causas Efeitos / Consequéncias Risco &
Atividade Atual
Inerente
o . [1. Indisponibilidade das informac¢fes de forma |[1. Perda de oportunidade .
~ Erro na realiza¢éo do pré- | L - ~ ~ Risco .
Operagao . direta, necessério consultar a legislacé@o e/ou a [2. Demora na concluséo do cadastro 1. Mudanca no sistema SICONV
credenciamento. . o . Moderado
central de atendimento 3. Informacgbes despadronizadas
1. Niveis de servigos ndo atendidos pelo
fornecedor; 1. Atraso nos instrumentos
. RO . . S o . 1. SLA - ACORDO DE
Operacio Indisponibilidade do 2. Niveis acordados aquém da necessidade do|2. Diminui a confiabilidade no sistema pelo SN I SERVICOS (MP e SERPRO)

2.Plantdo de atendimento

Requisitos de
Celebracgéo

Falha na integracao
SICONV-SIAFI para envio
e recebimento do
empenho

1. Falha na integragéo

2. Falta de monitoramento adequado do
ambiente

3. Periodos de grande fluxo (sazonalidade)

1. Perda do prazo para realizar o empenho
2. Perda do orcamento

3. Pressao politica e hierarquica pela ndo
realizagdo (impositivo/execucéo
orcamentaria)

1. Clausulas punitivas para o
SERPRO
2. Acordo de nivel de servico
3. Plantéo

Risco Alto




42 e 52 Etapas — Resposta e Monitoramento dos event@s:sodm rnssmeno §
de riscos

Elaboracao de Normativos Input para melhorias no Defini¢cao de indicadores Elaboracao de painéis de
de Gestao de Riscos para modelo de negdcio de Riscos Riscos
0 negocio de TVs
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Resultados obtidos com a aplicacao da
MGIRC



Desenvolvimento do modulo de cadastramento no

SICONV

Problemas identificados

» Necessidade de deslocamento até as Unidades Cadastradoras por regido

» Quantidade insuficiente de Unidades Cadastradoras nos estados

» Indisponibilidade de atendimento das Unidades Cadastradoras

» Auséncia de espaco fisico para guardar a documentacao apresentada

Ministério do Planejamento

» Manter cadastro atualizado como pré-requisito para envio de Proposta/Plano de Trabalho

Subprocesso /
Atividade

Eventos de Risco

Causas

Efeitos / Consequéncias

Operagao

Erro na realizagdao do
pré-credenciamento.

1. Indisponibilidade das informacgdes de
forma direta, necessario consultar a
legislacdo e/ou a central de atendimento

1. Perda de oportunidade
2. Demora na conclusao do cadastro
3. Informagdes despadronizadas

Nivel de
Risco
Inerente

Risco
Moderado

- Nivel de
Descri¢cdao do .
Risco
Controle Atual X
Residual

1. Mudanga no
sistema SICONV




Unidades Cadastradoras nos Estados Ministério do Planejamento

15
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8
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ComparatiVO: MOdE|O Antigo X NOVO CadaStrO Ministério do Planejamento

MODELO ANTIGO - Unidade Cadastradora NOVO CADASTRO - Web

Disponibilidade: 8h apenas em dias uteis

Custo de deslocamento

Analise duplicada dos documentos pela
unidade cadastradora

Atualizacao dos dados basicos realizado
manualmente

Unido guardava documentacao fisica —
custos de armazenagem

Disponibilidade: 24h/7 dias por semana

Em qualquer terminal com acesso a
Internet

Analise apenas na fase de celebracao
(Requisito legal)

Atualizacao dos dados basicos
automatico pela integracdao com Receita
Federal

Toda documentacao digital — sem
geracao de resido sdlido.
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» IN DETRV

* Modelo de Exceléncia em Transferéncias da Uniao

* Instrumento de avaliacao de maturidade organizacional

» Disponibilizar sistema de gestao de riscos no SPB
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‘ Obrigado

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo — MP

Assessoria Especial de Controle Interno - AECI
Fone: 2020.4625

Quem faz o controle interno € voceé!



