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1 Introducao

O escopo desta avaliagdo sdo os postos de representac¢do do Brasil no exterior com foco na governanga e
no custeio dos imdveis ocupados por esses postos. Embora a contratacdo de imdveis ndo seja atividade
finalistica, sua importancia para a concretizacdo das atividades relacionadas a politica externa, ao
atendimento ao publico e a representacao diplomatica é inegdvel. Sendo assim, a depender dos interesses
brasileiros em determinada regido, do volume comercial ou das relagdes politicas e histéricas entre o
Brasil e determinado pais, o Brasil se fara representar por uma estrutura fisica que o represente em todos
esses aspectos.

Para atender ao escopo pactuado na fase de pré-avaliacdo, foram estabelecidas duas questdes avaliativas.
A primeira é “Como a governanca da gestdao dos iméveis do MRE no exterior esta estruturada para o
alcance dos objetivos dos postos do Brasil no exterior?”. Para responder tal questdo, a Diretoria de
Monitoramento e Avaliagdo para o Aperfeicoamento das Politicas Publicas da Secretaria de
Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas e Assuntos Econdmicos (DMAP/SMA) do Ministério do
Planejamento e Orgamento (MPO) propds analisar a governanca da gestdo dos postos do Brasil no
exterior. As fontes de informacao utilizadas na primeira etapa desta analise foram documentos de gestao
registros administrativos do MRE, legislacdo pertinente, relatérios de gestdo do MRE e informacdes
disponibilizadas no site do MRE. Na segunda etapa, foram realizadas 4 entrevistas com os gestores do
MRE para discussdo de cada um dos componentes de governanca analisados: institucionalizacdo, planos
e objetivos, coordenacdo e coeréncia e monitoramento e avaliagdo.

A segunda questdo avaliativa é “Como vem sendo a evolucgdo e execugcdo orcamentaria do custeio dos
postos do MRE no exterior (acdo orcamentaria 20WW)?”. Para esta questdo, a Diretoria de Temas
Transversais da Secretaria de Orcamento Federal (SOF) do Ministério do Planejamento e Orgcamento
(MPO) se disp0s a realizar uma andlise da execucdo financeira-orgamentaria da agdo 20WW e dos seus
Planos Orcamentarios (PO), sobretudo aquele relacionado a locacdo de imdveis. As bases consultadas
foram o Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI) e o Sistema Integrado de Planejamento e
Orcamento (SIOP). Além disso, foi utilizada a planilha "Gerencial de Imdveis do MRE", compartilhada com
a SMA/MPO pela SAGD/MRE, com dados sobre os imdveis ocupados pelos postos de representa¢do do
Brasil no Exterior®.

Na tentativa de investigar melhor o custeio dos imdveis do MRE no exterior, a SMA/MPO contou com o
servico do Evidence Express (EVEx) da Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap) para realizar uma
anadlise descritiva dos imdveis alugados ocupados pelas chancelarias que prestam servigos consulares no
exterior. O objetivo desta analise é explorar aspectos relacionados ao custo de locagdo do imdvel e aos
servigcos que sdo ofertados neste imével. Para este fim, foi criada uma base de dados a partir de outras
trés: a planilha "Gerencial de Imdveis do MRE", a base de dados sobre produgdo de documentos
consulares, obtida no Portal Dados Abertos, que traz informag&es sobre a emissado de vistos, passaportes,
atos notoriais e documentos de registro civil entre 2015 e 2020, e a Portaria n2405/2022, que distribui os
servidores da carreira diplomatica (diplomatas, oficiais de chancelaria e assistentes de chancelaria) em
cada posto do exterior. Complementarmente a analise de custo de locacdo das chancelarias no exterior,
a SOF apresentou uma analise dos contratos de aluguel das embaixadas, a partir da planilha "Gerencial
de Iméveis do MRE".

Esta introducgdo, para além desta secdo, apresenta uma breve descricdo do escopo avaliativo definido
durante a etapa de pré-avaliacdo. O capitulo seguinte busca descrever o objeto da avaliagdo,
caracterizando os imdveis de representacdo do Brasil no exterior e apresentando uma anadlise da
producdo consular e dos gastos com as chancelarias alugadas. Em seguida, é apresentada a estrutura de
governanca do MRE e a andlise dos quatro componentes de governanca selecionados para esta avaliacdo.
O capitulo quarto traz uma analise financeiro-orgamentaria da principal agdo orcamentaria que é objeto

1 Essa planilha continha os seguintes dados: finalidade dos postos; drea do imdvel, drea construida e tipo de
instalacdo; e caracteristicas econ6micas contratuais.



desta avaliacdo e que é responsavel por custear o funcionamento dos postos de representa¢do do Brasil
no exterior para manter relagdes diplomaticas e negociar acordos de interesse do Governo brasileiro.
Buscando complementar a andlise do custeio das chancelarias alugadas, é apresentada, no quinto
capitulo, uma analise do custeio das embaixadas alugadas no exterior. Por fim, a conclusdo do trabalho
estd no capitulo sexto.

1.1 Caracterizacdao do escopo da avaliagao

Sabe-se que o ponto de partida da selecdo das politicas a serem avaliadas no dambito do Cmap sdo as
acoes orcamentarias ou subsidios ligados a um programa finalistico do PPA. No Ciclo 2022, uma dessas
acoes é a 20WW - Relacdes e Negociac¢Oes Bilaterais que, junto com outras quatorze acdes, integram o
Programa PPA 2216 — Politica Externa, sob a gestao do Ministério das Relacdes Exteriores.

As outras quatorze a¢des do Programa PPA 2216 s3o relacionadas, por exemplo, a concessdo de bolsas e
acoes para formacdo e aperfeicoamento de diplomatas, prestacdo de servicos consulares a populacdo
brasileira no exterior, acdes de promocdao comercial, cooperacdo, difusdo e divulgacdo da cultura
brasileira e demarcacao de fronteiras.

Vale explicar que apds a selecdo e aprovagdo das acles pelos Comités ligados ao Cmap, o passo
subsequente é a definicdo do escopo de cada avaliacdo que ird compor a agenda do Ciclo do Cmap e isso
ocorre na etapa de pré-avaliagdo. Esta etapa do Ciclo 2022 ocorreu nos meses de fevereiro e marco
daquele ano, quando foram realizadas duas oficinas virtuais, com apoio da Enap e a participacdo das
instituicdes que integram o Comité de Monitoramento e Avaliacdo de Gastos Diretos (Cmag), bem como
do d6rgdo gestor da agdo selecionada, o Ministério das Relagdes Exteriores (MRE).

Nas oficinas, é discutido o teor de todas a¢Ges do programa PPA correspondente e existe a possibilidade
de se agregar outras a¢oes ou de focar somente naquela que foi selecionada inicialmente. A partir das
discussOes nas oficinas, foram levantados pelo MRE alguns pontos de atencdo sobre a acdo 20WW
selecionada, sendo o principal deles o fato de ser uma acdo de custeio dos postos ocupados pelo Brasil
no exterior, a qual ndo representaria uma politica publica em si mesma. Assim, considerando as
particularidades da agdo selecionada, o prazo para execug¢do da avaliagdao e os desafios apontados pelo
drgao gestor, ao final da etapa de pré-avaliagdo, o escopo escolhido foi a gestdo da rede de postos do
MRE no exterior.

Para atender ao escopo pactuado na etapa de pré-avaliacdo, foram estabelecidas duas questdes
avaliativas:

1. Como a governanga da gestdao dos imoveis do MRE no exterior esta estruturada para o alcance
dos objetivos dos postos do Brasil no exterior? — Avaliagdo de Governanga

2. Como vem sendo a evolugao e execu¢do or¢amentdria do custeio dos postos do MRE no exterior
(acdo orcamentdria 20WW)? — Anélise Financeira Orgamentaria

A Diretoria de Monitoramento e Avaliagdo para o Aperfeicoamento das Politicas Publicas da Secretaria de
Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas e Assuntos Econdmicos (DMAP/SMA). foi responsével
pela execucao da primeira questao que busca analisar a governancga da gestdo dos postos do Brasil no
exterior. Acerca da governanca, foram abordados 4 componentes de governanca: institucionalizacdo,
planos e objetivos, coordenacdo e coeréncia e monitoramento e avaliacdo.

Ja a segunda questdo avaliativa foi executada pela Secretaria de Orcamento Federal (SOF) que realizou
uma analise da execucdo financeira-orcamentdria da acdo 20WW e de seus POs, sobretudo aquele
relacionado a locacdo de iméveis.



A ficha de pré-avaliagao é o produto final da etapa de pré-avaliacdo e pode ser consultada no Anexo A.
Ela contém, além das duas perguntas de avaliagdo, os executores, o tipo de avaliacdo, as metodologias,
as fontes de dados e as limita¢Oes de cada questao.

2 Descricao do objeto a ser avaliado

De acordo com o Cédigo Civil brasileiro (2002), os bens publicos sdo aqueles bens de dominio nacional,
pertencentes as pessoas juridicas do direito publico. Os bens pertencentes a Unido estao definidos no art.
20 da Constituicdo Federal de 1988 e sdo classificados de acordo com a destinacdo que lhe é dada: bens
de uso comum, bens dominiais e os bens de uso especial. Os dois primeiros referem-se respectivamente
aos bens de uso comum do povo e aos bens sem destinacao definida que podem ser transacionados pela
Unido e disponibilizados ao uso privado (PLANO NACIONAL DE CARACTERIZACAO DO PATRIMONIO DA
UNIAO, 2017).

Os bens de uso especial sdo aqueles que se destinam a execucdo de servicos administrativos ou a
prestacdo de servicos publicos em geral, tais como os imdveis ocupados pela Unido, que sdo objeto de
analise desta avaliacdo. Atualmente a Secretaria de Coordenacdo e Governanga do Patrimonio (SPU)
utiliza o Sistema de Gerenciamento dos Imdveis de Uso Especial da Unido (SPIUnet) para cadastrar os
bens imdveis classificados como de uso especial. Ja o cadastro dos bens dominiais da Unido é realizado
no Sistema Integrado de Administragdo Patrimonial (SIAPA) (MOREIRA, 2017).

Faz-se necessario explicar que os bens de uso especial e os bens de uso comum do povo sdo inaliendveis,
impenhoraveis, imprescritiveis. Ja os bens dominiais podem ser destinados a varios fins ou alienados,
desde que observadas as exigéncias legais, podendo ser destinados a agentes publicos ou privados. A
alienagdo pode ocorrer quando os imdveis perderem a capacidade de atender as necessidades da Unido
e quando ndo houver mais interesse publico, econdmico ou social de manter o imdvel sob dominio da
Unido. A alienacdo podera ser concretizada mediante a venda, permuta ou doacdo, respeitando a Lei n2?
8.666/93 (PEREIRA, 2021).

Vale acrescentar que os bens imdveis da Unido sdo recursos estratégicos para execucdo das politicas
publicas, entretanto, a gestdo dos imdveis publicos da Unido ainda é um desafio, devido, sobretudo, a
falta de cadastro completo e atualizado de todos os imdveis, incluindo seus estados de conservacgdo
(PEREIRA, 2021). Segundo a planilha "Gerencial de Imdéveis do MRE", encaminhada pelo MRE, os imdveis
préprios da Unido administrados por aquela pasta somavam RS 1,310 bilhdo em 2022.

Os bens publicos da Unido sdo geridos pela Secretaria de Coordenacgdo e Governanga do Patrimonio (SPU),
6rgao do Poder Executivo, que atualmente estd no Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servigos
Publicos (MGI). Fontes e Junior (2006) explicam que a fungdo institucional da SPU vai além da fungdo
arrecadadora, devendo também garantir que cada imével da Unido cumpra sua fungdo socioambiental.

A SPU, cabe administrar, fiscalizar e conceder a utilizagdo, na forma permitida em lei, dos iméveis da
Unido. Cabe também a SPU, de acordo com o art. 12 da Portaria n? 335 de 2020 do Ministério da
Economia, zelar por sua conservagao; lavrar, com for¢a de escritura publica, os contratos de aquisicao,
alienagdo, locagao, arrendamento, aforamento, cessdo e demais atos relativos a imdveis da Unido e
providenciar os registros e as averbagdes junto aos cartérios competentes; promover o controle, a
fiscalizacdo e a manutencdo dos imdveis da Unido utilizados em servigo publico; proceder as medidas
necessarias a incorporacgdo de bens imdveis ao patriménio da Unido; formular, propor, acompanhar e
avaliar a Politica Nacional de Gestdo do Patrimbnio da Unido e os instrumentos necessarios a sua
implementacao; entre outras.

Outro tema relacionado a gestdo de imdveis que merece destaque refere-se a locagdo de imdveis. Na
sistematica da Lei n2 8.666/1993, a locagdo de imdveis encontra-se prevista como uma das hipdteses de
dispensa de licitacdo. J& na nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, a Lei n? 14.133/2021,
exclui-se a modalidade de dispensa de licitacdo, permitindo, como excecao, a contratagao direta mediante
a inexigibilidade de licitacao.



A contratagdo direta exige a conjugacdo de trés requisitos: a) destina¢cdo do imdvel para o atendimento
das finalidades da Administracdo; b) imdvel que se adeque as necessidades de instalacdo e localizagdo do
ente publico; e c) compatibilidade do preco do aluguel com valores de mercado. O art. 51 da Lei n?
14.133/2021 estabelece que a licitacdo sempre devera ser precedida de avaliacdo prévia do bem, do seu
estado de conservagdo, dos custos de adaptacdes e do prazo de amortizagdo dos investimentos
necessarios.

Entretanto, o art. 74 da referida lei dispde sobre a possibilidade de inexigibilidade quando as
caracteristicas de instalagdo e localizagdo tornem a escolha de determinado imével necessaria. Assim,
pelo novo instrumento, entre os varios imdveis que podem satisfazer a necessidade da administracao
publica, ndo é mais possivel a realizacdo da contratacdo por dispensa. Faz-se necessdria a realizacao do
processo licitatorio, o que s6 sera inexigivel se houver a comprovacao de que apenas um imovel é capaz
de atender as necessidades da administracdo. Nesse caso é necessdrio que os requisitos a seguir
elencados sejam observados para justificar a inexigibilidade do certame licitatdrio: a) avaliacdo prévia do
bem, do seu estado de conservacdo, dos custos de adaptacdes e do prazo de amortizacdo dos
investimentos; b) comprovacao de que ndo existem imdveis publicos vagos que atendam as necessidades;
e c) justificativa que comprove a singularidade do imével a ser locado (CARVALHO & SIMOES, 2021).

2.1 Caracterizacao dos imoveis no exterior sob a gestao do MRE

Atualmente, o MRE gere 400 imdveis distribuidos entre 282 imdveis alugados, 115 prdprios nacionais e 3
provenientes de uso fruto, conforme mostra o Gréfico 2.1. No que se refere ao uso desses imdveis,
percebe-se que a maior parte serve como chancelaria? em primeiro lugar (214) e como residéncia oficial
dos profissionais da diplomacia (158), em segundo. Em menor proporc¢do, aparecem os iméveis que
servem como centros culturais (10), como chancelaria e residéncia (5) e o restante (13) pode abarcar
outros tipos de instalagdes como: terrenos, setor consular, sede de correio, monumentos e pavilhGes ndo
edificaveis.

Grafico 2.1 Situagdo dos imoéveis do MRE no exterior
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Fonte: Planilha “Gerencial dos Iméveis do MRE”. Elaboragdo SMA/MPO. Dados de 2022.

2 S30 unidades responsaveis pela produg¢io de documentacdo consular.



Os postos de representacdo do Brasil no exterior, por sua vez, somam 213, sdo de diversos tipos, como
pode ser visto no Grafico 2.2 e cada tipo possui atribuicGes especificas. Por exemplo, as Embaixadas sdo
em maior numero (131) e a elas competem fung¢des de representacao e de negociacao de interesses do
governo brasileiro no pais onde estdo localizadas. Embaixadas tratam dos assuntos da Politica Externa
Brasileira (PEB) relacionados a meio ambiente, comércio, cooperagao, disseminac¢do da cultura brasileira
e direitos humanos, dentre outros temas. Geralmente possuem apenas uma representacdo em cada pais
e sdo instaladas na capital para facilitar a comunicacdo com o governo do Estado. A representacdo Unica
de uma Embaixada é o que a diferencia dos Consulados, que podem ser varios em um mesmo pais, a
depender da demanda da comunidade brasileira naquela localidade.

Grafico 2.2 Tipos de postos do MRE no exterior
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Fonte: Planilha “Gerencial dos Imdveis do MRE. Elaboragdo SMA/MPO. Dados de 2022.

Aos Consulados, cabe atender a comunidade brasileira no exterior e tratar dos seus interesses no pais
parceiro. Assim, os Consulados atendem tanto os cidadaos brasileiros que vivem no exterior, quanto os
visitantes, os casos de repatriagdes, prisdes, hospitaliza¢cdes, além de atendem também os estrangeiros,
em caso de emissdo de vistos, por exemplo. Segundo a Carta de Servicos ao Cidad3o®, que apresenta as
informagdes sobre servigos prestados pelo Ministério das Relagdes Exteriores ao cidaddo, é por meio do
Consulado que o governo brasileiro faz-se representar perante a comunidade brasileira no exterior. Por
fim, o Consulado oferece protegdo e assisténcia aos cidadaos brasileiros, nos limites dos tratados
internacionais e da legislagao dos paises estrangeiros.

A reparticdo consular pode ser um Consulado-Geral, um Consulado, um Vice-Consulado ou um setor
consular de Embaixada. Um Consulado, ou Vice-Consulado, ndo presta necessariamente todos os servigos
prestados por um Consulado-Geral, por exemplo. A escolha pela abertura de cada tipo de consulado em
uma determinada cidade dependerd do grau de maturidade das relagdes entre o Brasil e o pais em
guestdo, e do tamanho da comunidade brasileira na localidade, dentre outras condi¢des. O setor consular
de Embaixada, por sua vez, é instalado em paises onde, embora haja representa¢do diplomatica, ndo ha
representacdo consular, cabendo entado a este setor prestar os servigcos consulares. Alguns dos servicos
prestados pelos consulados estdo elencados abaixo:

a) emissdo de passaporte e autorizagdo de retorno ao Brasil (ARB);

3 https://www.gov.br/mre/pt-br/arquivos/documentos/acoes-e-programas/CartadeServicosv8.pdf



b) atos notariais e de registro civil para brasileiros (procuragdes, registros de nascimento, casamento,
divorcio e 6bito);

c) alistamento militar, emissdo de certificado de alistamento e outros servicos relacionados; d)
alistamento eleitoral, atualizagdo de dados cadastrais e de domicilio eleitoral, emissdo de segunda via de
titulo e regularizacdo de pendéncias junto a Justica Eleitoral;

e) cadastramento no CPF;

f) emissdo de atestados, declara¢Ges (atestado de vida, atestado de nacionalidade, atestado de residéncia,
declaracdo de estado civil, testamento) e autorizacao de viagem para menores de idade;

g) emissdo de vistos para estrangeiros;
h) legalizacdo de documentos.

Segundo dados do MRE de 2020, existem mais de 4,4 milhdes de brasileiros vivendo no exterior, sendo
gue quase metade (47%) deles estdo na América do Norte, 31% estdo na Europa, 13,5% na América do
Sul e 8,5% na Africa, Asia e Oceania, Oriente Médio, América Central e Caribe*. De acordo com dados do
MRE disponibilizados no Portal Dados Abertos, foram prestados 531.949 servigcos consulares em 2020,
entre eles, emissdo de passaportes e outros documentos, registros civis, vistos e atos notorais. O Decreto
n?7.214/2010 é o normativo vigente que estabelece principios e diretrizes da politica governamental para
as comunidades brasileiras no exterior.

O MRE também presta outros servicos como o apoio: ao empresariado exportador, a promogao de
investimentos estrangeiros no Brasil, ao turismo e a defesa dos interesses e valores da sociedade
brasileira, a preservagdo do patriménio histérico, artistico e cultural e apoio a manutenc¢do do arquivo
histdrico e diplomatico brasileiro.

Os Escritérios de representacdo coordenam e apoiam a¢Ges desenvolvidas pelo MRE junto a autoridades
municipais, estaduais e federais sediadas em suas respectivas areas de jurisdicdo, por exemplo, hd um
Escritdrio de representacdo do Brasil em Ramala, Palestina. Os Escritérios podem manter interlocucdo
com segmentos locais de cunho académico, cultural, empresarial, dentre outros.

O MRE possui também entre seus postos, um escritdrio comercial em Taipe, Taiwan, que além de servir
de setor consular e cultural, possui um setor de promogdo comercial. Ja o Escritério Financeiro em Nova
lorque, possui dentre outras fung¢des: (1) analisar as autorizagcdes de despesa recebidas das Unidades
Gestoras Coordenadoras; (2) efetuar o pagamento de remuneracgdo dos servidores do MRE que estejam
em missdo; (3) registrar no SIAFI os operagdes externas do Ministério das Relagbes Exteriores e as
variagGes patrimoniais dos Postos; (4) analisar as prestacdes de contas das Unidades Gestoras
Responsaveis, solicitar a documentagao complementar que julgue necessdria a analise e a aprovagao das
prestacdes de contas e encaminhar mensalmente a Secretdria de Controle Interno a relagdo dos postos
que estdo com sua prestacao de contas em atraso.

No que se refere as missdes e delega¢des do MRE, atualmente, estdo em funcionamento:
1. Missdao Permanente do Brasil junto a Organizagdo das Nag¢des Unidas e demais Organismos
Internacionais em Genebra
1.1 Conferéncia do Desarmamento das Nag¢des Unidas (REBRASDESARM)
2. Delegagdo do Brasil junto a Organizagdo Mundial do Comércio e a outras OrganizagOes
EconOGmicas em Genebra

3. Delegacdo do Brasil em Bruxelas
4. Missdo Permanente do Brasil junto a AIEA e a CTBTO
5. Missdo do Brasil junto a comunidade dos paises de lingua portuguesa
6. Delegacdo Permanente do Brasil junto a ALADI e ao MERCOSUL
7. Delegacdo Permanente do Brasil junto a Organizagdo de Aviacdo Civil em Montreal
4 Comunidade Brasileira no Exterior — Estatisticas 2021, disponivel em: https://www.gov.br/mre/pt-

br/assuntos/portal-consular/alertas%20e%20noticias/noticias/comunidade-brasileira-no-exterior-2013-
estatisticas-2021#:~:text=Nesse%20ano0%2C%20de%20acordo%20com,referente%20a0%20an0%20de%202020.



8. Missdo Permanente do Brasil junto a Organizacdo das Nagdes Unidas em Nova York
(DELBRASONU)

9. Delegacdo junto a organizagdes internacionais econdmicas sediadas em Paris

10. Delegacdo Permanente do Brasil junto a Organizacdo das Na¢Ges Unidas para a Alimentacdo e
Agricultura e aos Organismos Internacionais Conexos

11. Missdo Permanente do Brasil junto a AIEA e a PrepCom-CTBTO

12. Missao do Brasil junto a OEA

2.2 Andlise descritiva dos postos que prestam servicos consulares

Do total de postos de representacdo do Brasil no exterior, foram identificados 187 postos que ofertam

servicos consulares, e isso inclui consulados e embaixadas com setor consular. Os dados estavam
disponiveis até 2020.

Identificou-se certa estabilidade da producdo média anual de documentos consulares produzidos de 2015
a 2019, em torno de 1.149.006 documentos. Vale acrescentar que em 2020 houve queda de 51% na
producdo de documentos, provavelmente por conta da imposicdo de restricdes de deslocamentos e

viagens em diversos paises, como tentativa de conter o avanco da pandemia de Covid 2019, conforme
mostra o Grafico 2.3 a seguir.

Grafico 2.3 Producgdo consular anual dos postos do Brasil no exterior
2015-2020 (em milhares)
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Fonte: Portal Dados Abertos. Dados de 2020. Elaborag&o EvVEx/Enap.

O Gréfico 2.4 apresenta uma versdo detalhada da evolugdo anual da produg¢do consular de acordo com o
tipo de documento fornecido. Percebe-se que em todos os anos da série predomina a produgdo de atos
notariais e documentos de registro civil.



Grafico 2.4 Producgdo consular anual por categoria de produto
2015-2020 (em milhares)
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Fonte: Portal Dados Abertos. Dados de 2020. Elaborag&o EVEx/Enap

Importante explicar que a unidade base do registro do imdvel sdo as instala¢des® de cada posto, as quais
se dividem entre: chancelaria, residéncia, centro cultural, terreno, monumento ndo edificavel, pavilhdo
nao edificavel, sede de correio, setor consular e terreno sem edificacGes. Do total de 187 postos que
prestam servicos consulares, nota-se que a maioria (155) conta com apenas uma instalacdo (44 postos)
ou duas instalagdes (111 postos) e o restante pode contar com trés ou mais instalacGes e servir para varios
usos, conforme apresentado no grafico 2.5. Nos casos em que conta com duas instalagdes, um Unico posto
pode servir tanto para uso da chancelaria quanto da residéncia oficial do embaixador, por exemplo.

Grafico 2.5 Quantidade de instalagGes por posto que presta servigo consular no
exterior
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Fonte: Portal Dados Abertos. Dados de 2020. Elaborag&o EvVEx/Enap.

5 Utiliza-se essa denominac3do para seguir a nomenclatura da planilha "Gerencial de Iméveis do MRE".



Analisando a situacdo dos 187 postos que prestam servigos consulares, foi possivel observar que grande
parte deles sdo alugados (120). Em segundo lugar aparecem os imdveis de multiplas situacdes (37),
guando o posto possui tanto instalagdes préprias quanto alugadas. Em terceiro estdo os imdveis préprios
nacionais (29) e por fim ha uma situacdo de usufruto, quando o posto foi cedido ao governo brasileiro.

2.3 Andlise da producgdo consular e dos gastos com chancelarias alugadas

Para analisar a producdo consular, trés indicadores de resultado foram criados: despesa anual por drea
construida da chancelaria; producao consular média anual por despesa anual de aluguel das chancelarias;
e producdo média consular por trabalhador da chancelaria alugada. Esses indicadores foram calculados
para as chancelarias que ocupam imovéis alugados.

Reconhece-se que a representacao diplomatica por meio de uma estrutura fisica simboliza os aspectos
gue caracterizam a relacao bilateral, como a relagdo comercial, politica e histérica do Brasil com o pais de
interesse, além de simbolizar também o prestigio que o Brasil pretende demonstrar aquele pais. Ocorre
gue todos esses aspectos sdo intangiveis e subjetivos e ndo sdo captados pelas varidveis observaveis nas
bases de dados usadas para esta avaliagdo. Assim, os trés indicadores detalhados anteriormente foram
calculados na tentativa de criar indicadores de resultado que pudessem dimensionar a atividade consular
dos postos®.

Entende-se que o trabalho dos consulados ndo se limita a producdo de documentos e envolve também
uma série de servicos e a¢des diplomaticas. Entretanto, como esses sdao muitas vezes intangiveis e de
dificil mensuragdo, ndo serdo abordados nesta anadlise. O foco sera a producdo consular, medida pelo total
de documentos produzidos anualmente pelos postos de representacdo do Brasil no exterior, a qual inclui
expedicdo de vistos, autorizacdo de retorno ao Brasil (ARB), CPFs, passaportes (comum, diplomatico,
estrangeiro e oficial), registros civis e atos notariais.

2.3.1 Bases de dados
Para a analise proposta foram usadas 3 fontes de informacdes:

1. Planilha "Gerencial de Iméveis do MRE" de 2022, com as caracteristicas dos imdveis ocupados
pelos postos de representac¢do do Brasil no exterior (finalidade dos postos, drea do imével, area
construida e tipo de instalacdo, e caracteristicas econ6micas contratuais). Na andlise, s6 foram
utilizadas as instalagcbes do tipo chancelaria, ja que essas unidades sdo responsaveis pela
produgdo de documentagao consular.

2. Base de dados sobre produgdo de documentos consulares obtida no Portal Dados Abertos. Inclui
emissao de vistos, passaportes, atos notoriais e documentos de registro civil entre 2015 e 2020.

3. Quantidade de servidores alocados em cada posto (ndo ha informacgdo sobre a quantidade de
contratados locais por posto).

As trés bases foram concatenadas e a base final contém informagdes sobre as caracteristicas dos imoveis
ocupados pelo posto, a quantidade de servidores que ali trabalham e os tipos de documentos produzidos
naquele posto. Vale destacar que esta base final foi atualizada com os registros dos imdveis contidos na
Planilha "Gerencial de Iméveis do MRE" de 2022. Portanto, aqueles consulados que constavam na planilha
da producdo consular de 2015 a 2020 e que ndo mais apareciam na Planilha "Gerencial de Imdveis do
MRE" de 2022 foram excluidos da analise.

A analise descritiva dos dados permitiu mostrar resultados sobre a producdo consular de 2015 a 2020 nos
postos que prestam esse tipo de servico no exterior, a situacdo desses postos e o uso que é dado a cada
tipo de imével (instalacdo) em cada posto.

6 Esse trabalho foi realizado pelo Evidéncia Express, iniciativa da Enap.



Produgdo consular e despesas com aluguel das chancelarias

Foram utilizadas 3 métricas para relacionar a producdao consular e as despesas com aluguel das
chancelarias. De forma a permitir comparabilidade das despesas com aluguel das chancelarias em
diferentes locais do mundo, foi realizada padronizac3o temporal” e monetérias®

Métrica 1: Despesa anual com aluguel por drea construida da chancelaria. O indicador apresentou
despesa média anual de 299,14 USD por metro quadrado de area construida. Identifica-se maior
concentracdo nas faixas iniciais de 0 a 400 USD por m? de &rea construida.

Grafico 2.6 Despesa anual com aluguel por drea construida da chancelaria
(USD por m2)
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Fonte: Planilha "Gerencial de Iméveis do MRE" (dados 2022) e Portal Dados Abertos (dados 2020).
Elaboragdo EVEx/Enap.

Esses dados podem ser afetados pelas variacGes da taxa de cambio dos diferentes locais. Nota-se, por
exemplo, que os postos localizados na Africa, América Central e América do Sul possuem aluguel inferior
a média das outras localidades. Essa disparidade é devida ao fato de essas localidades apresentarem
moedas locais fracas ou desvalorizadas frente ao délar.

7 Todos os contratos para periodicidade anual.
8 Convers3o do valor do aluguel na moeda local para délares.



Grafico 2.7 Despesa anual com aluguel por area construida (USD por m2) da
chancelaria em diferentes continentes
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Fonte: Planilha "Gerencial de Imdveis do MRE" (dados 2022) e Portal Dados Abertos (dados 2020).
Elaboracgdo EVEx/Enap.

Métrica 2: producdo consular média anual por despesa anual com aluguel das chancelarias. A produgdo
consular média é a do periodo de 2015 a 2019, devido a queda observada em 2020, ano que foi
desconsiderado. Multiplicou-se por 100 USD para que seja possivel indicar o resultado da produgdo
consular para cada 100 USD gastos com aluguel anualmente. Este indicador apresenta valor médio de
2,78 produtos consulares para cada 100 USD gastos com aluguel da chancelaria.

Grafico 2.8 Faixa de producdo consular média por 100 USD de despesa anual com
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No grafico a seguir, é possivel observar que os postos que apresentam menor nivel de produgao consular
por 100 USD gastos com aluguel localizam-se na Africa. Esse resultado pode estar associado ao fato de o
continente africano apresentar taxa de cambio das moedas locais mais desvalorizadas frente ao ddlar.

Grafico 2.9 Média da producgao consular (a cada 100 USD de despesa) por localizagdo
da chancelaria alugada
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Fonte: Planilha "Gerencial de Imdveis do MRE" (dados 2022) e Portal Dados Abertos (dados 2020).
Elaboracgdo EVEx/Enap.

Meétrica 3: producdo média consular por trabalhador do posto. Essa métrica busca compreender as
necessidades de servidores para atender a demanda por produgdo consular. Foram utilizados os dados
da Portaria n2405/2022, que distribui os servidores das carreiras diplomaticas (diplomatas, Oficiais de
Chancelaria e Assistentes de Chancelaria) nos postos do exterior. Este indicador apresenta média de
536,91 produtos consulares por servidor da chancelaria alugada.

Grafico 2.10 Faixa de producdo consular média por servidor
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Fonte: Planilha "Gerencial de Imdveis do MRE" (dados 2022), Portaria n2405/2022. Portal Dados Abertos
(dados 2020).
Elaboragdo EVEx/Enap.



Se analisado por localidade, o grafico 2.11 sugere a possibilidade de economias de escala na produgao de
documentos consulares, ja que ha diferenca na produgao consular em cada localidade. Observa-se que
na América do Norte, ha maior produgdo consular por servidor do que nas demais localidades, e isso pode
ser explicado pela maior demanda por servigos consulares diante da concentragao de populagao brasileira
no continente. E importante refor¢ar que foram considerados para o célculo da informagdo apresentada
apenas os trabalhadores diplomaticos brasileiros no exterior.

Grafico 2.11 Produgdo consular média por servidor da chancelaria alugada em
diferentes continentes
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Fonte: Planilha "Gerencial de Imdveis do MRE" (dados 2022), Portaria n2405/2022. Portal Dados Abertos
(dados 2020).
Elaboracdo EVEx/Enap.

As métricas apresentadas indicam elevada dispersdo da produc¢do de documentos e servigcos consulares
para uma faixa fixa de despesa com aluguel. As diferencas na producdo consular sdo notaveis também
guando se observa a localizagdo dessas chancelarias nos diferentes continentes. Em suma, essas métricas
mostram possibilidades de se construir indicadores de resultados da atuagdo dos postos de representacao
do Brasil no exterior, sem a pretensdo de ser taxativa ou de se apresentar conclusdes acerca da eficiéncia
das chancelarias alugadas.

3 Avaliacdao de Governanga

O objetivo deste capitulo é apresentar uma avaliacdo de governanca da gestdo dos imdveis do MRE no
exterior e esta avaliagdo estd sob a responsabilidade da Diretoria de Monitoramento e Avaliagdo para o
Aperfeicoamento das Politicas Publicas da Secretaria de Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas
e Assuntos Econdmicos (DMAP/SMA).

De acordo com o Decreto n2 9.203, de 22 de novembro de 2017, a governanga publica é definida como
um conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle com objetivo de avaliar, direcionar e
monitorar a gestao, orientar as politicas publicas e a prestagado de servigos a sociedade. Como principios
da governanga publica tem-se a integridade, confiabilidade, melhoria da regulacao, presta¢do de contas,
responsabilidades definidas e transparéncia.



A pergunta a ser respondida nessa avaliagdo de governanca é: “Como a governancga da gestdo dos imoveis
do MRE no exterior estd estruturada para o alcance dos objetivos dos postos do Brasil no exterior?”. Para
se chegar a resposta dessa questdo, pretende-se mostrar se as normas, os padroes e procedimentos
adotados pelo MRE estdo formalmente estabelecidos para definir de forma efetiva e objetiva as arenas
decisdrias, a divisdo de competéncias e as atribuicdes dos atores envolvidos na gestdo dos postos do MRE
no exterior.

A metodologia utilizada esta prevista no Referencial para Avaliacdo de Governanga em Politicas Publicas
(BRASIL, 2014). Os componentes da avaliagdo de governanga, previstos no citado referencial estdo
descritos na Figura 1 e sdo os seguintes: a) institucionalizacdo; b) definicdo de planos e objetivos; c)
participacdo; d) capacidade organizacional e recursos; e) coordenacdo e coeréncia; f) monitoramento e
avaliagdo; g) gestdo de riscos e controle interno; e h) accountability. Esses componentes sdo embasados
em referéncias nacionais e estrangeiras que foram consultadas a época da elabora¢do do Referencial e
abrangem uma variedade consideravel de aspectos-chave que caracterizam a boa governanca em
politicas publicas.

Figura 1 - Componentes da Avaliacdo de Governanca em Politicas Publicas

Institucionalizagao Definigao de
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objetivos
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coeréncia

Elaboragdo SMA/MPO

Entretanto, neste trabalho optou-se por considerar apenas quatro componentes do Referencial adotado
pelo TCU: institucionalizagdo, planos e objetivos, coordenagao e coeréncia e monitoramento e avaliagao,
tendo em vista as atribuicbes da DMAP/SMA e as discusses ocorridas nas 2 oficinas de pré-avaliacdo
apontaram a necessidade de se investigar a fundo esses componentes.

Inicialmente, para aplicagdo da metodologia supracitada foram acessados registros administrativos do
MRE, legislagdo pertinente, relatdrios de gestdo do MRE encontrados no site do MRE, a planilha
“Gerencial de Iméveis do MRE”, compartilhada com a SMA/MPO, e dados publicos sobre a produgdo
consular disponiveis no Portal Dados Abertos.



Em uma segunda etapa, foram realizadas 4 entrevistas com os gestores do MRE para discussdo de cada
um dos componentes analisados. As questdes e os temas que seriam tratados em cada encontro foram
enviados previamente aos representantes do MRE e constam no Apéndice B. A tabela abaixo lista as datas
das reunides e do envio das questdes e as unidades do MRE participantes de cada um deles.

Tabela 3.1 Entrevista com gestores do MRE sobre os 4 componentes da governanga

Componente Data da reunidao Envio das questoes Unidades participantes
Institucionalizagao 10/01/2023 03/01/2023 DAEX e CPAT
Planos e Objetivos 24/01/2023 12/01/2023 DAEX; CPAT e CGG
Coordenagao e Coeréncia 14/02/2023 27/01/2023 DAEX e CPAT
Monitoramento e 23/02/2023 17/02/2023 DAEX; CPAT e CGG
Avaliagao

Para responder a questdo proposta a partir dos 4 componentes selecionados, foram elaboradas
subquestdes, elencadas abaixo, que abordam os principais pontos a serem considerados na analise de
governanca da gestdo dos imdveis do MRE:

1. As normas vigentes sdo suficientes para reger a gestdo dos imdveis préprios da Unido
administrados pelo MRE, sobretudo no que se refere a alienagdo e permuta de imdveis no
exterior?

2. Os processos de renegociacdo dos contratos de locacdo de imdveis no exterior sdo
transparentes?

3. As acgOes executadas pelo MRE e pela SPU sdo coordenadas e suficientes para o
atingimento dos objetivos dos postos do Brasil no exterior?

4. A gestdo dos imoéveis alugados e prdprios da Unido sob administragdo do MRE é
monitorada de forma a contribuir para o atingimento dos objetivos dos Postos do Brasil no
exterior?

Antes de trazer evidéncias sobre cada um dos 4 componentes da governancga para o presente estudo, vale
apresentar alguns aspectos importantes sobre a governanga do MRE e que fazem parte do Levantamento
de Governanca e Gestdo Publicas realizado anualmente pelo TCU. Este documento traz, dentre outras
informacdes, o /ndice Integrado de Governanca e Gestdo Publicas (iGG) dos 6rgdos publicos. As
informacdes sdo obtidas por meio da aplicacdo de questiondrios de autoavaliagdo. Em que pese 0 iGG do
MRE ter apresentado expressiva melhora entre 2018 e 2021, ao passar de 21% para 41,7%, saindo da faixa
inicial para a intermedidria®, os indicadores /indice de Governan¢a Publica e Indice de Gestdo de
Contratagdes, que o compdem, ainda permanecem na faixa inicial.

Ao analisar atentamente o indice de Governanca Publica, é possivel perceber que a sua variavel
Capacidade em Estratégia esta no limiar entre a faixa inexpressiva e a inicial, indicando necessidade de
aperfeicoamento, principalmente no que se refere a gestao de riscos e ao monitoramento dos resultados
organizacionais. Ja no que se refere ao /ndice de Governanga e Gestdo de Contratagbes, a governanga das

% Os intervalos de pontuacio trabalhados pelo TCU apresentam os seguintes niveis: aprimorado - superior a 70%;
intermediario - entre 40% e 69,9%; inicial - entre 15 e 39,9%; e inexpressivo - inferior a 14,9%.



contratagbes é sua varidvel mais fragil, aparecendo no nivel inexpressivo. A autoavaliagdo também
identificou necessidade de aprimoramentos na varidvel governanga orcamentdria do /ndice de
Governanga e Gestdo Orcamentdria, principalmente no que se refere ao seu monitoramento. A tabela
abaixo apresenta um resumo do resultado da autoavaliagdo do MRE.

Tabela 3.2 Indicadores de Governanga e Gestdao Publica do MRE

Indicador 2018 2021

iGG (indice integrado de governanca e gestdo publicas) 20% 41,7%
iGovPub (indice de governanca publica) 18% 37,8%
iGovPessoas (indice de governancga e gestdo de pessoas) 10% 31,3%
iGestPessoas (indice de capacidade em gestdo de pessoas) 5% 25,5%
iGovTI (indice de governancga e gestdo de Tl) 47% 44,4%
iGestTI (indice de capacidade em gestdo de Tl) 48% 62,1%
iGovContrat(indice de governanga e gestdo de contratagdes) 8% 26,1%
iGestContrat (indice de capacidade em gestdo de 10% 36,2%
contratacdes)

iGovOrcament (indice de governanca e gestdo orgamentaria) = 36,2%
iGestOrcament (indice de capacidade em gestdo -- 46,5%

orcamentaria)

Fonte: Tribunal de Contas da Unido. Levantamento de Governanga e Gestdo Publicas 2021

Para entender a governanga da gestdo dos iméveis do MRE no exterior, é preciso antes conhecer a
estrutura das unidades do MRE competentes para lidar com esse assunto. Cabe um destaque temporal:
durante a elaboracdo desta avaliagdo ocorreu a transigdo governamental, que alterou algumas estruturas
ministeriais. Por isso, alguns instrumentos aqui citados podem ter sido atualizados ou estdo em fase de
alteracdo.

3.1 Estrutura de governanca do MRE: unidades envolvidas

A Secretaria de Gestdo Administrativa (SGAD) é a unidade responsdvel por assessorar a formulagdo e a
implementac¢do de todos os aspectos relacionados a gestdo e administracdo do Itamaraty. Compete,
assim, a SGAD modernizar a estrutura organizacional e os métodos de trabalho do MRE, como forma de
otimizar a gestao do Itamaraty.

A Divisdo de Administracdo de Auxiliares Locais (DAUX), do Departamento de Administragdo da SGAD do
MRE é a responsdvel por supervisionar e orientar os postos na gestao dos auxiliares locais, em particular
sobre temas trabalhistas, salariais e previdencidrios. A DAUX é responsavel atualmente pela gestdo das
contratagdes de pessoal local que trabalha na rede de postos de representacao do MRE no exterior.

A Divisdo de Acompanhamento dos Postos no Exterior (DAEX), também pertencente ao Departamento de
Administracao da SGAD, cabe gerir e alocar recursos nos postos no exterior para aluguel, conservacgao e
manutencdo de seus prédios; para aquisicdo de préprios nacionais e de bens méveis; para o pagamento
e gerenciamento das residéncias funcionais; e para a contratacdo e o gerenciamento dos bancos de dados
dos auxiliares locais. Essa é a maior gestora de recursos da Secretaria de Estado de RelagGes Exteriores
(SERE), que executa todo seu recurso orgamentario-financeiro no exterior, sendo, portanto, uma unidade
suscetivel as variagcbes cambiais.

Ja a Coordenacgdo de Patrimdnio, Arquitetura e Engenharia (CPAT) é a unidade responsavel pela gestdo
patrimonial dos bens permanentes préprios nacionais, pelos procedimentos de alienacdo, por
acompanhar e processar pedidos de incorporag¢des, atualizacdes de valor, acompanhar baixas de bens



madveis e imdveis no exterior, os valores das variagdes trimestrais e dos inventarios dos postos no exterior,
além de orientar os postos no exterior e as unidades administrativas no Brasil para o cumprimento das
normas legais pertinentes.

Em cada posto existe um setor de administragao, que é chefiado por um diplomata ou por um oficial de
chancelaria, responsdvel pela gestdo administrativa do posto (financeira, contrataces, pessoal,
patrimonio, tecnologia), com estrutura similar a da SGAD. Estas fun¢des podem ser desempenhadas tanto
por servidores, quanto por contratados locais, que atuam como como auxiliares administrativos.

Na estrutura da SGAD, cabe também destacar a Coordenagdo-Geral de Gestdo e Governanga (CGG), que
tem o papel de acompanhar a implementagao dos instrumentos de gestdo e governanca do MRE, assim
como de monitord-los. Estes instrumentos serdo detalhados mais adiante. Cabe ainda a CGG apoiar
técnicamente e secretariar o Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles (CGIRC).

A Figura 4 apresenta o organograma da SGAD e algumas das suas unidades vinculadas estdo relacionadas
ao escopo avaliativo deste trabalho do Cmap, a exemplo da CGG e do Departamento de Administracao
(DA) onde estdo DAUX, DAEX, CPAT.

Figura 2 - Organograma Secretaria de Gestao Administrativa - SGAD
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Fonte: Site do MRE. Elaboracdo SMA/MPO.



3.2 Andlise dos componentes de governancga selecionados

Nesta secdo serdo abordadas as analises dos 4 componentes — Institucionalizacdo, Planos e Objetivos,
Coordenacado e Coeréncia e Monitoramento e Avaliacdao — selecionados para comporem a avaliagdo de
governanga.

3.2.1 Institucionalizacao

A respeito desse componente, pretende-se apontar se a gestdo dos iméveis do MRE é orientada por
normas, padrdes e procedimentos formais bem definidos e que podem ser seguidos pelas arenas
decisdrias. Além disso, busca-se apontar se a divisdo de competéncias e as atribuicdes dos atores
envolvidos estdo bem definidas, de forma a possibilitar o alcance dos objetivos e resultados dos postos
do MRE no exterior. A subquestdo orientativa que subsidiou a andlise sobre a institucionalizacado da gestado
dos imdveis do MRE é a que segue.

Subquestdo orientativa

As normas vigentes sdo suficientes para reger a gestdo dos iméveis préprios da Unido administrados
pelo MRE, sobretudo no que se refere a alienacdo e permuta de iméveis no exterior?

A seguir serdao apresentados os principais relatos da entrevista com representantes das dreas CPAT e DAEX
e os achados da equipe de avaliacdo, a partir dos arcabougos normativo e administrativo vigentes. Apds
o exame dos normativos e documentos relacionados a tematica, é possivel concluir que a gestdo dos
imdveis esta institucionalizada e que ha definicdo clara das competéncias dos atores envolvidos. Este
entendimento é corroborado pelos representantes das unidades entrevistadas. Entretanto, nota-se que
ainda falta adaptacdo dos normativos vigentes a realidade da gestdo dos imdveis no exterior. Os gestores
relataram dificuldade na aplicabilidade de algumas normas, sobretudo no que se refere ao uso de
sistemas para cadastro e atualiza¢do destes imdveis e as regras de contrata¢do de obras, servigos de
reforma e alineagao dos imdveis. Por exemplo, o sistema de cadastro dos imdveis da Unido no Brasil,
chamado SPIUNet e gerido pela Secretaria de Patrimonio da Unido (SPU), ndo possui campo para inser¢ao
de valor em ddlar, apenas em reais, o que nao se adequa a realidade da gestdo dos imdveis no exterior.

Achados da avaliagdao quanto a estrutura organizacional

A Lei n? 13.844/2019, revogada pela Medida Proviséria n2 1.154, de 2023, traz a estrutura basica do MRE
e define suas competéncias. O Decreto n211.357, de 2023, que apresenta a estrutura regimental do
orgdo, em seu art. 51 traz as competéncias do Departamento de Administra¢do (DA) da SGAD/MRE. Vale
destacar, que embora haja competéncia relacionada ao acompanhamento da contratagdo de profissionais
no exterior, competéncia da DAUX, ndo ha competéncia explicita sobre a gestdo dos imdveis ocupados
pelos postos, fala-se apenas supervisao das atividades de administracdo de materiais e patrimonio.

Dada a relevancia da gestdo destes imdveis para o orcamento, para a representacdo diplomatica e para a
efetivacdo das diversas acOes de politica externa, considera-se importante a especificacdo desta
competéncia no referido artigo do decreto. Entretanto, no Regimento Interno do MRE, nos arts. 164 e
165, especificam-se as atividades desenvolvidas pelas unidades responsaveis pela gestdo dos imoveis:

Art. 165. Compete a Divisdo de Acompanhamento e Coordenag¢do Administrativa dos Postos
no Exterior (DAEX) gerir as providéncias de supervisdo e apoio e aloca¢do de recursos aos
Postos no exterior, para a ocupacdo, aluguel, conservagdao e manutencdo de seus prédios,
para a aquisicdo de préprios nacionais e de bens mdveis, gerenciamento das Residéncias
Funcionais e contratagao e gerenciamento do banco de dados de auxiliares locais dos Postos
no exterior.



Paragrafo Unico. Compete ao Setor de Contratados Locais (SCL) acompanhar e orientar os
Postos em temas referentes a contratagdo e ao gerenciamento de auxiliares locais, bem como
provisionar os Postos com 0s recursos necessarios para o pagamento das decorrentes
obrigacbes patronais.

Levantamento das principais normas

O levantamento da legislacdo relacionada a gestdo dos imdveis indicou que tanto a Secretaria de
Coordenacdo e Governanca do Patriménio (SPU), quanto o Ministério das RelagcGes Exteriores (MRE) vem
trabalhando na modernizacdo e atualizacdo das normas afetas a gestdo dos imodveis, sejam eles
propriedade da Unido, sejam alugados.

A seguir, elenca-se o arcabouco normativo ndo exaustivo que regula a matéria:

a) Lei Federal n2 4.320/1964, em particular os artigos 12 (classificacdo de despesas), 95, 96 e 106
(avaliagGes e reavaliacdes);

b) Lei Federal n? 9.636/1998 e Decreto 3.725/2001, que dispde sobre a regularizacdo,
administracdo, aforamento e alienacdo de bens imdveis de dominio da Unido;

c) Lei Federal n2 8.666/1993, em particular os artigos 17, 18 e 19 (alienacdo) e 123 (licitacdes e
contratacdes no exterior) e na Lei n2 14.133/2021, Nova Lei de Licitagcdes e Contratos;

d) Lei Complementar n2 101/2000, Lei de Responsabilidade Fiscal;
e) Decreto-lei 9.760/1947, especialmente o disposto no § 2° do art. 79, bem como o art. 70;

f) Decreto n°® 7.983/2013, que estabelece regras e critérios para elaboracdo do orcamento de
referéncia de obras e servicos de engenharia, contratados e executados com recursos dos
orcamentos da Unido, e da outras providéncias;

g) Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, que dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no dmbito da
Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

Iniciativas recentes do governo federal relacionadas (1) ao estabelecimento de instancias de governanca
para contratacdo de bens e servicos; (2) a implementacdo de medidas para a racionalizacdo do gasto
publico nas contratacGes de aquisicdo de bens; e (3) ao estabelecimento de medidas de eficiéncia
organizacional, com a edi¢cdo, respectivamente, dos Decretos n? 10.193/2019, n? 8.540/2015 e n?
9.739/2019, indicam os esforcos que vém sendo feitos para a modernizagdo e otimizagdo institucional.

Outro normativo que vale ser mencionado é a Instru¢do Normativa n2 02/2017 que traz orientacdes para
a realizagdo das avaliagdes de bens imdveis da Unido e os parametros que devem ser considerados para
a cobranga pela utilizagdo desses bens. Seu principal objetivo é padronizar a atua¢do das instancias
responsaveis pela instru¢do e execu¢do direta dos processos e atividades atribuidos a Secretaria do
Patrimonio da Unido, buscando ampliar a seguranga juridica, a simplicidade e a celeridade dos atos de
gestdo praticados pelo 6rgdo; e a transparéncia, eficiéncia e eficdcia dos procedimentos de avaliagdo
imobiliaria. O Manual de Avaliagdes publicado pela SPU em 2018, serve como um guia pratico para
esclarecer de forma operacional, os procedimentos tedricos para a realiza¢do das avaliagdes no ambito
da SPU.

Em 2018, a SPU também publicou a Instru¢do Normativa n2 03/2018, que regulamenta os procedimentos
para a permuta de imdveis da Unido. As permutas tém como objetivo atender as necessidades de
instalacdo, especialmente visando a reduzir despesas de aluguel dos érgdos e das entidades publicas
federais.

Dois normativos recentes que tratam das regras para locacdo e aquisicdo de imdveis sdo as Portaria n2
179/2019, alterada pela Portaria n° 5.168/2021 do Ministério da Economia. Estes normativos suspendem
as contratacGes relacionadas, por exemplo, a aquisicdo e locacdo de imdveis, apresentando as



excepcionalidades e as regras para contratagdes, caso autorizadas. A norma ndo é aplicavel as
contratagdes do MRE.

Vale também citar a recente Portaria Interministerial ME/CGU n? 6.909, de 2021, que institui regime
especial de governanga para a destinacdo de iméveis da Unido, garantindo transparéncia ativa na internet
dos dados referentes aos atos de destinagdo de imdveis abrangidos pelo instrumento, exigindo também
gue sejam submetidos a CGU.

Mais um indicativo do esforco do governo federal, por meio da SPU, para a modernizagao e otimizagdo
das contratagbes e da gestdo dos imoveis, foi a publicacdo da Lei n? 14.011/2020, que altera
principalmente a Lei 9.636/2018. Essa legislagdo aprimora os procedimentos de gestdo e aliena¢do dos
imdveis da Unido, acelera e desburocratiza o processo de alienagdao de imdveis da Unido, com vistas a
reducdo de despesas, e evita que o principio constitucional da funcdo social da propriedade seja
descumprido. Vale acrescentar ainda que essas sdo iniciativas do poder publico no sentido de desestatizar
bens que aumentam a despesa da administracdo sem a contrapartida do beneficio publico.

Quanto aos normativos menos recentes, editados pela SPU, referentes a gestdao do patrimoénio imobilidrio
e as contratacdes, vale citar a Portaria Conjunta STN/SPU n2 703/2014 - que disp&e sobre procedimentos
e requisitos gerais para mensuracao, atualizacdo, reavaliacdo e depreciacdao dos bens imdveis da Unido,
autarquias e fundacgées publicas federais.

Critérios utilizados para o dimensionamento dos iméveis

O Programa de Gestdo Estratégica e Transformacdo do Estado (TransformaGOV) é um exemplo de
iniciativa de otimizacdo institucional, instituido em 2020, por meio do Decreto n? 10.382. O
TransformaGOV busca implementar medidas de modernizacdo das estruturas regimentais e de
aprimoramento da gestdo estratégica nos orgdos e entidades para o alcance de melhores resultados. A
adesdo ao TransformaGQOV se da por meio da assinatura do Plano de Gestdo Estratégica e Transformacao
Institucional (PGT) pela instituicdo publica interessada. Este € um documento que traz um conjunto de
acOes que serdo executadas pelo 6rgao aderente para sua transformacao institucional, acompanhada de
um cronograma com 0s prazos para que sejam implementadas.

O programa compreende quatro dimensdes: Governanca e Gestdo Estratégica, Arranjos institucionais e
estruturas organizacionais, Processos; e Gestdo de Pessoas. Podem ser aplicadas solugdes ja
desenvolvidas pelo antigo Ministério da Economia para os problemas levantados pelos 6rgaos em seus
PGTs ou poderdo ser desenvolvidas solu¢des particulares a cada caso, a partir do esfor¢o conjunto das
equipes do TransformaGov e do érgdo ou entidade participante. No que se refere ao PGT, assinado pelo
MRE em dezembro de 2019, um dos primeiros drgaos a aderirem ao projeto, estdo especificadas 3 agdes
relacionadas diretamente a gestao dos imdveis no exterior, que serdo detalhadas na se¢do que trata do
componente Planos e Objetivos da governanga.

Adicionalmente, no ambito do TranformaGOV, os drgaos e entidades da administracao publica federal
podem aderir ao Projeto Racionaliza. Este se configura em um esfor¢o da SPU para a modernizagdo da
gestdo do patriménio da Unido e surgiu com o objetivo de proporcionar a ocupagdo otimizada e
compartilhada dos imdveis de uso especial da Unido, tendo em vista os principios da racionalidade,
economia e eficiéncia para o uso institucional dos espacos utilizados pela administragao publica federal.

A Portaria Conjunta da Secretaria Especial de Desburocratiza¢do, Gestdo e Governo Digital (SEDGG) e da
SPU n2 38/2020, alterada pela Portaria Conjunta SEDGG/SPU n2 28/2021, instituiu o padrdo de ocupacdo
e parametros para o dimensionamento dos iméveis utilizados pela administracdo publica federal. Por sua
vez, o0 Manual de Padrdo de Ocupacdo e Dimensionamento de Imdveis Institucionais da Administragdo
Federal direta, autarquica e fundacional, publicado em 2022, traz instru¢Ges para o atendimento do
padrdo de ocupagdo e dimensionamento desses imdveis. O Manual também apresenta orientacgdes e
conceitos que auxiliam o preenchimento do Sistema de Gestdo dos Imoéveis de Uso Especial da
Unido (SPIUNet).



Durante a entrevista com técnicos do MRE acerca do padrdo de ocupacdo estabelecido no ambito do
Projeto Racionaliza, foi informado que o MRE se utiliza das regras para dimensionamento dos imdveis
apenas como um direcionamento, no momento da escolha dos imdveis que serdo ocupados pelos postos
no exterior.

Um dos normativos editados pelo MRE mais recentemente, que se relaciona a gestdo dos imdveis
ocupados pelos postos no exterior, é a Portaria MRE n2 402/2022, que aprovou o Guia de Administracdo
de Postos (GAP). Este guia apresenta procedimentos detalhados sobre a administracdo dos postos, como
as responsabilidades, dota¢Oes utilizadas para diversos tipos de contratacdes de bens e servigos
relacionados a atuagdo dos postos, formas de abertura ou reativacao de postos no exterior, processos de
prestacdo de contas, entre outros. No Apéndice A, foram descritos resumidamente os procedimentos
previstos no GAP para contratacdao dos imdveis que serdao ocupados pelos postos do MRE no exterior.

No GAP, especificam-se alguns critérios orientativos para contratacdo dos iméveis, como funcionalidade,
localizacdo, seguranca, representacao, vagas de estacionamento, acessibilidade, disposicao dos comodos,
area individual de ambientes de trabalho/metragem e capacidade de representacdo. Vale destacar que,
segundo informacdes obtidas em entrevista com os gestores, esses critérios ndo sao
obrigatdrios/eliminatdrios e que o disposto na Portaria Conjunta n? 38/2020 ainda n3o é observado nas
contratacdes de imdveis. No entendimento da equipe de avaliagio da DMAP/SMA, tal normativo seria
aplicado somente as chancelarias e ndo as residéncias oficiais, j& que apenas propbe regras para
dimensionamento de dreas de trabalho em escritdrios.

Ferramentas e manuais sobre a gestdao dos imodveis

Atualmente, a SPU utiliza-se do sistema SPIUNet para a atualizagdo cadastral dos imdveis sob jurisdicdo
dos 6rgdos e entidades da administragcdo publica federal. A Portaria Conjunta de SPU-STN n2 703, de 2014
é o normativo que traz os procedimentos e requisitos para mensuracdo, atualizacdo, reavaliacao,
depreciacdo dos bens imdveis da Unido. O cadastro no SPIUnet é obrigatdrio e deve ser feito anualmente
pela Unidade Gestora responsavel pela utilizacdo dos iméveis, compreendendo a quantidade de pessoas
ocupantes do imdvel e da area util ocupada. Ademais, o cadastramento deve ser realizado para todos os
imoveis de uso especial, independente da situacdo cartoradria do imdvel. Sendo assim, deverdo ser
cadastrados no SPIUNet tanto os préprios nacionais, os locados de terceiros, quanto os préprios do érgado
ou entidade que possuem autonomia patrimonial.

Em entrevista com a unidade responsavel pelo cadastramento dos imdveis préprios nacionais no SPIUNet,
a CPAT, e com a DAEX, responsavel pelo cadastro dos imdveis alugados, foi informado que todos os
imdveis préprios nacionais no exterior sob gestdo do MRE estdo cadastrados no SPIUNet, embora ndo
estejam necessariamente atualizados. Ja os iméveis alugados ainda carecem de cadastramento.

Os representantes do MRE apontaram como principal obstdculo a operacionalizagdo da ferramenta
disponibilizada pela SPU para o cadastro dos imdveis. As particularidades da gestdo dos iméveis ocupados
pelos postos no exterior ndo sdao contempladas pelas normas nacionais vigentes e esbarram na legislagao
local de cada pais onde os postos estao localizados. Até o momento, a SPU nao conseguiu considerar as
especificidades dos imdveis no exterior no SPIUNet. As dificuldades relatadas incluem:

e plataforma pouco intuitiva;

e possibilidade de cadastro de valores dos imdveis apenas em Real, o que se distancia da realidade
dos imdveis no exterior;

e obrigatoriedade de inclusdo do CPF ou CNPJ do locatdrio e do nimero do registro do imdvel, que
em muitos casos ndo podem ser cadastrados porque sao inexistentes no exterior;

e exigéncia de que o cadastro seja realizado por uma UG que trabalhe em Real no SIAFI, o que
esbarra na realidade de que os postos no exterior siafizados operam em moeda estrangeira e os
postos ndo siafizados operam mediante transferéncia do Escritério Financeiro em Nova lorque,
também em moeda estrangeira. Sendo assim, todos os imdveis no exterior sdo cadastrados na
UG da CPAT (préprios nacionais). A unidade relata que ja houve a tentativa de que o cadastro



fosse realizado por servidores dos postos que fazem a gestdo dos imdveis, entretanto, este fluxo
de trabalho ndo foi bem-sucedido. Atualmente, a prépria CPAT é responsdavel pelo cadastro de
todos os imdveis no exterior, entretanto, pela falta de forga de trabalho, que acumula também a
funcdo de toda a gestdo patrimonial do MRE, o cadastro dos imédveis esta defasado e
desatualizado. Ja a DAEX, responsavel pelos iméveis alugados informa que ainda ndo fazem o
cadastro desses imoveis no SPIUNet, em desconformidade com a norma.

Os técnicos também relataram que o MRE tem mantido certa interlocugao com a SPU para apresentar os
gargalos do sistema frente as particularidades dos imdveis sob gestdo do érgdo. A SPU informou que as
adaptacGes necessdarias seriam englobadas na préxima versdo do sistema, o SPUNet, anunciado em
dezembro de 2022 pela Portaria SPU/ME n2 10.571. O novo sistema substituiria, gradativamente, a partir
de dezembro de 2022, no prazo de 18 (dezoito) meses, o Sistema Patrimonial Imobilidrio da Unido
(SPIUNet).

Em 2020, foi publicada a Portaria MRE n2 343, que aprovou o Manual de Gestao dos Préprios Nacionais
no Exterior. Ao prever aimplementacdo de um sistema de controle das demandas por obras e servicos de
engenharia a serem realizados nos postos, o Manual conferiu maior controle a CPAT do Departamento de
Administragdo (DA) da SGAD. Este Manual define os bens imoéveis como sendo aqueles bens cuja remogao
é impraticavel por estarem fixados ao solo. Vale explicar que o patrimonio imobiliario envolve as
edificacdes ou construcdes existentes, as areas externas pavimentadas ou ndo, os jardins, além de toda
area util do imdvel.

Os técnicos do MRE ressaltaram durante a entrevista a importancia da criacdo deste Manual, que
institucionalizou mecanismos para realizacdo de inventdrios anuais, de relatérios fotograficos e
incentivou a criagdo da Planilha de Registro de Imdvel, com o objetivo de obter informagdes atualizadas
dos imoveis prdprios nacionais no exterior. A partir da publicacdo deste Manual, as informacses
necessdrias para a realizacdo dos inventarios anuais foram catalogadas e organizadas em relatérios nos
sistemas internos do MRE. Apesar do progresso na operacionalizacdo das instrucdes dispostas no Manual,
a area relatou como principal desafio a alta rotatividade de servidores nos postos, o que dificulta o
represamento do conhecimento sobre o Manual nas unidades.

Vale destacar que, diferentemente de outros érgaos da administracdo publica que podem contar com a
cessdo ou intercambio de servidores de outro quadro para realizar trabalho técnico, administrativo e
especifico, como é o caso da gestdo dos imdveis, o MRE sé conta com servidores que ingressam na carreira
diplomatica e sua mobilidade enquanto na ativa é altissima.

Obras e reformas nos postos no exterior

Uma das dificuldades apontadas pelos representantes do MRE quanto a gestdo dos imdveis proprios
nacionais estd relacionada a auséncia de expertise do corpo técnico para lidar com obras e reformas dos
imoveis no exterior. Os servidores do ministério tém dificuldade de segregar obras e reformas. Por
exemplo, existem duvidas sobre quais delas necessitam de autoriza¢do do drgao central, quais podem ser
feitas independentemente pelos postos e quais sdo imprescindiveis e primordiais.

A falta de recursos humanos nos postos capazes de reunir todos os documentos necessarios para
realizacdo de uma obra, para realizar o seu planejamento e para aplicar as normas brasileiras de
contratagdo no exterior é um problema recorrente, em que pese os procedimentos a serem seguidos
durante uma reforma estarem descritos no Manual de Gestdo de Préprios Nacionais no Exterior.

Critérios para escolha dos imdveis que serdo ocupados pelos postos no exterior

A administra¢do dos postos é centralizada no érgdo central, cabendo ao chefe do posto, ordenador de
despesa, realizar as pesquisas técnicas para escolha dos imdveis que serdo ocupados em cada localidade.
No capitulo 6 do GAP, estdo estabelecidos alguns critérios orientativos para escolha dos imdveis no
momento da locacdo: seguranca, localizagdo, regides de facil acesso ao publico, regiGes onde estejam



localizadas embaixadas de outros paises, espaco adequado para atendimento ao publico, no caso dos
consulados, entre outros critérios.

Entretanto, servidores do MRE relataram que ndo utilizam os critérios do GAP como regra obrigatdria,
guando da pactuac¢do ou repactuacdao do aluguel, mas costumam consultar outras areas do ministério
para obter informacgGes que podem guiar o dimensionamento dos imdveis que serdo ocupados. Ressalta-
se, entretanto, que ndo ha indicadores institucionalizados e baseados em critérios objetivos para escolha
dos imédveis que serdo alugados. Existem indicadores que poderiam apoiar tal escolha como, por exemplo,
o numero de brasileiros vivendo em determinada localidade e que podem ser atendidos pelo posto que
estd sendo inaugurado ou tendo seu contrato de aluguel renegociado.

Na opinido dos representantes do MRE, a padronizacdao de critérios para escolha dos imdveis pode
prejudicar a fluidez das representacdes do Brasil no exterior, que possuem um carater volatil, ou seja,
aumentam ou diminuem dependendo das interacdes politicas e comerciais com determinado pais. Além
disso, ponderam que as especificidades locais dificultam essa padronizacao. Outro ponto ponderado pelos
gestores é que os movimentos migratérios ou o aumento da representatividade do Brasil no exterior, por
exemplo, acontecem gradativamente, e ndo necessariamente no momento das renegociacoes
contratuais.

Outro argumento utilizado pelos gestores para demonstrar prescindibilidade de se pactuar critérios
objetivos que possam guiar a escolha do imdvel que serd ocupado pelos postos, é que o aumento da
demanda consular ndo implica, necessariamente, aumento da estrutura fisica de um posto. Uma solucao
para este caso poderia ser o aumento de contratados locais ou aumento da lotacdo de diplomatas naquele
posto, sem a necessidade de aumento da estrutura fisica. Sendo assim, com os pontos elencados acima,
os gestores exemplificam a dificuldade de definicdo de indicadores que possam contribuir para escolha
dos imdveis.

Em contrapartida aos argumentos elencados pelos representantes do MRE, um exemplo concreto que
alterou repentinamente a demanda em um posto foi a abertura do consulado em Orlando, que irad
absorver grande parte das demandas do posto de Miami, um dos mais procurados anteriormente,
impactando na necessidade de diminui¢do da estrutura do posto de Miami.

No entendimento da equipe de avaliagdo, a definicdo de critérios obrigatdrios e de indicadores que
possam contribuir para escolha do imdvel mais adequado para ser ocupado pelo posto de representacao
pode ser relevante, tanto para novas contratagdes, quanto para renovagdes de contratos de imdveis que
jd ndo estejam compativeis com a atual realidade das relagdes bilaterais, ou com o atual perfil da
populagdo brasileira vivendo na localidade. Sobre essa questdo, nao se pode desconsiderar possiveis
ruidos que podem ser gerados na relagao diplomatica, por exemplo, ao se optar pela redugao da estrutura
fisica de um posto. Isso pode ser encarado pelo pais em que o posto estd localizado como perda de
prestigio da representa¢do do Brasil.

Processos de alienagao de imoveis

No que se refere aos processos de alienagao, a equipe do MRE indicou que ja houve interlocu¢dao com a
SPU para a formaliza¢do de uma portaria que delegaria ao 6rgao a competéncia de realizar diretamente
as alienacGes dos imdveis proprios nacionais sob sua gestdo e que ndo podem ser ocupados pelos postos,
seja pela localizacdo inadequada, seja pela condi¢do da estrutura dos imdveis, entre outras. Entretanto, a
consultoria juridica do MRE verificou a impossibilidade de edi¢do de tal norma, ja que a competéncia para
alienagdo dos imdveis é exclusiva do antigo Ministério da Economia.

Como exemplo de imdvel passivel de alienacdo, os representantes do MRE citaram um imével na Namibia,
para o qual ja foi instituido um processo de alienagdo junto a SPU. Porém, esta ainda ndo havia se
manifestado sobre isso até o momento da realizacdo desta avaliacdo. Outros imdveis passiveis de
alienagdo por estarem desocupados ha algum tempo sdo alguns compounds, isto é, residéncias funcionais
acopladas a chancelarias. Os técnicos relataram também casos de imdveis em areas de alta
periculosidade, a exemplo de um terreno em Islamabad no Paquistdo. Por fim, relataram que ha casos de



imdveis com danos estruturais, cuja reforma seria altamente custosa. Todos esses seriam passiveis de
alienacdo.

No entendimento da equipe de avaliagdo, embora as dificuldades para alienag¢do dos imdveis préprios
nacionais sob gestdo do MRE sejam maiores devido aos impasses das legisla¢cdes locais, ndo ha
inadequac¢Ges normativas que sejam especificas dos imdveis ocupados pelos postos do MRE. As
dificuldades com os processos de alienacdo sdo comuns a toda a administragdo publica.

Abaixo segue tabela resumida das Boas Praticas e dos Pontos de Atencdo levantados pela equipe de
avaliacdo da DMAP/SMA sobre o componente institucionalizagdo da governanca da gestdo dos imoéveis
da Unido no exterior, por parte do MRE.

Tabela 3.3 Boas praticas e pontos de atencdao do componente institucionalizacao
Boas praticas Pontos de Atencao

Critérios do GAP ndo sdo entendidos como
obrigatérios.

Portaria MRE n? 402/2022 aprovou o Guia de
Administragao dos Postos — GAP: procedimentos
para gestdo dos postos e critérios para

" o Ndo ha indicadores baseados em critérios
contratacao de imdveis.

objetivos para escolha dos imdveis que serdo
alugados no exterior.

Uso de sistema para a atualizacdo cadastral dos
imoveis da Unido - SPIUNet ou SPUNet

Cadastro dos imodveis proprios nacionais
desatualizado e auséncia de cadastro no SPIUNet
dos imdveis alugados.

Campos do SPIUNet ndo adaptados as
especificidades dos imdveis no exterior.

Portaria MRE n2 343/2021 aprovou o Manual de
Gestdo dos Proprios Nacionais: mecanismos para
realizacdo de inventarios anuais e para controle de
demandas para obras e servicos de engenharia.

Regimento interno com atribui¢cées bem definidas
para dreas do MRE que fazem gestdo dos imdveis.

Portaria Conjunta SEDGG/SPU n2 28/2021:
parametros para dimensionar e ocupar imoveis.

3.2.2 Planos e Objetivos

Dificuldade de operacionalizagdo das instrucdes
dispostas no Manual em decorréncia da
rotatividade de servidores na unidade que lida
com a gestdo dos imoveis.

N3do existe represamento do conhecimento sobre
a gestdo dos imdveis no exterior em decorréncia
da rotatividade de servidores.

MRE entende que esses critérios nao sdo
obrigatdrios/eliminatdrios para a locacdo do
imével no exterior.

Quanto ao componente Planos e Objetivos, espera-se identificar se os objetivos e prioridades dos postos
no exterior sdo claros e precisos; se hd programacao das atividades a realizar; se a participa¢do dos
envolvidos na gestdo desses imdveis é bem definida; e se o planejamento é flexivel e continuo,
considerando que mudangas sdo inevitaveis. Além disso, espera-se mostrar ainda se ha metas
especificadas para os objetivos e resultados a serem alcan¢ados, se ha gestdo baseada em evidéncias, e
se é garantida a transparéncia aos resultados.



Destaca-se que nenhuma das subquestdes elencadas no inicio do capitulo 3 deste relatdrio foi usada para
orientar a analise deste componente!®. De modo geral, nota-se que os instrumentos de gest3o que
contém planos e objetivos ainda estdo em fase de implementacdo pelo MRE. Contudo, é possivel
identificar o esforco do MRE em aprimora-los, bem como de desenvolver projetos que buscam registrar
de forma mais eficiente informacgGes gerenciais sobre a atuacdo dos postos e assim subsidiar de forma
tempestiva a tomada de decisdo alocativa.

Para o aprofundamento da andlise deste componente, foi necessario mapear os principais instrumentos
de gestdo e governanca do MRE, listados abaixo. Em seguida, serd feita uma breve descricdo de cada um
deles.

e Plano Plurianual 2020-2023;

e Planejamento Estratégico Institucional (PEI);

e Planejamento dos Postos de acordo com Ato CRE n21 do Senado Federal;
e Politica de Gestdo de Riscos do MRE;

e Plano de Integridade;

e Plano de Gestdo Estratégica e Transformacado Institucional (PGT); e

e Plano de Transformacao Digital (PTD).

Plano Plurianual (PPA) 2020-2023

O Plano Plurianual (PPA) 2020-2023 traz como objetivo do Programa Finalistico 2216, ao qual a agdo
orcamentdria objeto desta avaliacdo esta relacionada, “garantir a defesa dos interesses e valores do Brasil
nas relacdes internacionais e a prestacao de servicos consulares de exceléncia ao cidadao brasileiro.” No
que se refere a meta relacionada ao objetivo, o programa finalistico pretende “fortalecer o didlogo politico
bilateral e multilateral, com vistas ao aproveitamento de oportunidades econémicas, comerciais e de
ciéncia, tecnologia e inovagao, a preservacao da cultura e do idioma nacional e a assisténcia a comunidade
brasileira no exterior.”

Vinculados ao objetivo e a meta citados acima estdo dois resultados intermedidrios: (i) cursos de formacao
e de aperfeicoamento do Instituto Rio Branco — Programa de Ag¢do Afirmativa; e (ii) expansao da estrutura
de atendimento ao publico dos servigos consulares prestados nos postos no exterior. O segundo resultado
intermedidrio remete ao escopo desta avaliacdo e tem como referéncia a média de atendimentos em
cada ano do PPA anterior (2016-2019), que é 1.091.315. O indicador utilizado é, portanto, o numero de
atendimentos realizados por ano ao publico dos servigos consulares. As metas para os 4 anos do PPA
2020-2023 relacionadas a este resultado intermediario estdo descritas na tabela abaixo.

Tabela 3.4 Metas previstas para Resultado Intermediario 2

Meta prevista para 2020 1.200.447
Meta prevista para 2021 1.530.000
Meta prevista para 2022 1.560.000
Meta prevista para 2023 1.590.000

Fonte: Espelho do Monitoramento do PPA 2020-2023

10 0s pontos orientadores desta andlise estdo elencados no roteiro de entrevistas incluido no Apéndice B. Cabe
destacar que as subquestdes foram definidas antes do inicio da avaliacdo e ao longo desta, notou-se a pertinéncia
de analisar esse componente.



Em reunido realizada com representantes do MRE para discutir as acdes de monitoramento para as metas
nao quantificaveis, foi informado que a drea responsavel pelo acompanhamento e processo de revisdo do
PPA, que é a Assessoria Especial de Planejamento Diplomatico, ndo poderia participar do encontro.
Portanto, nao foi possivel trazer para esta avaliagdo mais detalhes sobre o monitoramento do PPA pelo
MRE.

Planejamento Estratégico Institucional (PEl) e indicadores monitorados

O Ministério das Relacdes Exteriores estd em fase de implementacdo do primeiro ciclo do seu
Planejamento Estratégico Institucional (PEI-MRE), referente ao periodo 2020-2023. Destaca-se que o PEI-
MRE foi pensado e elaborado em adequac¢do com a Lei n? 13.971 de 2019 e com a Instrucdo Normativa
n? 24, de 2020, da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestao e Governo Digital do antigo Ministério
da Economia.

Segundo o Planejamento Estratégico Institucional (PEl), a visdo do MRE é "ser reconhecida pela sociedade
como uma organizacdo capacitada a maximizar a geracao de beneficios concretos para a populacdo
brasileira e a contribuir mais intensivamente para o desenvolvimento nacional, por meio de atuacao
diplomatica do mais alto padrao de exceléncia.” A missdao do MRE, por sua vez, é definida como: “planejar
e executar com exceléncia a Politica Externa definida pela Presidéncia da Republica, com vistas a
promover, defender e representar os interesses do Brasil em suas relagdes internacionais, bem como
prestar servigos consulares de qualidade ao cidaddo no exterior.”

De acordo com o mapa estratégico do MRE, os resultados institucionais esperados sdo: ampliar as
parcerias politicas e a inser¢cdo econdmica competitiva do Brasil no mundo, com foco na prosperidade da
sociedade brasileira; promover a imagem e cultura do Brasil no exterior; promover servigcos consulares de
qualidade.

J4 os resultados institucionais esperados para governanca e gestdo sdo: ampliar a influéncia do Brasil nos
processos decisdrios internacionais; fortalecer relacGes bilaterais e com blocos regionais; intensificar a
promocdo dos produtos, daimagem e da cultura brasileiros no exterior; aperfeicoar a oferta e a qualidade
dos servigos de assisténcia a cidaddos brasileiros no exterior; aprimorar praticas de governanga, gestado e
transparéncia. Os objetivos estratégicos pactuados sdo os previstos na tabela 3.5.

Tabela 3.5 Objetivos estratégicos do MRE pactuados no PEI

OEO01 Ampliar as parcerias politicas e a inser¢do econémica competitiva do Brasil no mundo, com
foco na prosperidade da sociedade brasileira

OE02 Promover a imagem e cultura do Brasil no exterior

OEO3 Promover servigos consulares de qualidade

OEO04 Ampliar a influéncia do Brasil nos processos decisdrios internacionais

OEO05 Fortalecer relagdes bilaterais e com blocos regionais

OEO06 Intensificar a promocgdo dos produtos, da imagem e da cultura brasileiros no exterior

OEO07 Aperfeicoar a oferta e a qualidade dos servicos de assisténcia a cidaddos brasileiros no
exterior

OEO08 Aprimorar praticas de governanca, gestdo e transparéncia



Fonte: MRE. Disponivel em <https://www.gov.br/mre/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-e-
governanca/governanca/planejamento-estrategico-institucional-do-mre-pei-mre>.

Entende-se que os objetivos OEO3 - Promover servigos consulares de qualidade; OEQ7 - Aperfeicoar a
oferta e a qualidade dos servicos de assisténcia a cidaddos brasileiros no exterior; e OE08 - Aprimorar
praticas de governanca, gestdo e transparéncia estao diretamente relacionados ao tema desta avaliagao.

O PEI do MRE conta com 32 projetos pactuados'?, 9 j& concluidos e 23 em andamento. Em didlogo com a
equipe da CGG, foi informado que o monitoramento destes projetos é bimestral, quando cada
responsavel por um dos 32 projetos apresenta relatérios sobre o andamento das acdes pactuadas. Caso
seja necessario, é possivel pactuar novo cronograma para conclusao das a¢des. O produto desta fase é o
Relatdrio Bimestral de monitoramento dos projetos estratégicos, que apresenta uma visao geral sobre o
andamento de todos os projetos.

Quadrimestralmente, é realizado monitoramento da estratégia institucional, que avalia o andamento
tanto dos projetos, quanto dos 34 indicadores estratégicos pactuados no ambito do PEl, distribuidos entre
os 8 objetivos estratégicos. O relatdrio gerado é aprovado em reunido pelo GT-PEI, grupo de trabalho que
acompanha o processo de implementacdo do PEI, coordenado pelo chefe de gabinete do Secretario-Geral
e pelos representantes das Secretarias do Ministério. Nas reunides do GT-PEl sdo apresentados os
principais achados e o andamento dos projetos; as discussGes sdo registradas por meio de atas
disponibilizadas na rede interna do MRE. Porém, ndo ha periodicidade definida para que o GT-PEI se
redna. Vale ressaltar que a prazo de vigéncia do planejamento estratégico é o mesmo do PPA e o atual
vai de 2020 a 2023. Sendo assim, iniciam nesse ano de 2023 as discussées para o préximo ciclo do PEI.

O MRE teve apoio de consultoria contratada até junho de 2021 para elaboracdo de seu PEI 2020-2023.
Esta consultoria atuou no mapeamento dos referenciais estratégicos e também participou da primeira
rodada de monitoramento do PEIl vigente. Cabe destacar que o produto da consultoria, os relatérios
bimestrais e quadrimestrais e o painel de indicadores utilizados para monitorar os objetivos estratégicos,
projetos e estratégias pactuados no ambito do PEI ndo foram compartilhados com a equipe de avaliacao
para que fosse possivel maior aprofundamento da andlise’?>. Nota-se também que o painel dos 34
indicadores pactuados ndo estd publicado no site do MRE.

Da analise do componente Planos e Objetivos, é possivel concluir que o MRE ainda estd aprimorando o
processo de planejamento. A rotina de envio dos relatérios bimestrais e quadrimestrais de
monitoramento dos projetos estratégicos do PEl é um avango ja implementado. Porém, ainda ha
necessidade de dar transparéncia a esses relatdrios e de fortalecer o monitoramento dos indicadores e
dos objetivos pactuados no ambito do PEI.

Planejamento dos Postos de acordo com Ato CRE n?1

Em junho 2021, foi introduzida uma nova metodologia de planejamento de atividades do embaixador no
seu posto de lotacdo, para atender ao previsto no Ato n21 da Comissdo de RelacGes Exteriores e Defesa
Nacional (CRE) do Senado Federal. Este ato prevé que o embaixador, além de passar pela sabatina do
Senado antes de assumir um novo posto, precisa apresentar ao Senado um planejamento estratégico do
posto que estd assumindo, inclusive com metas quantitativas.

O foco dessas metas ndo é administrativo e busca englobar aspectos relacionados as dreas econémica,
politica e comercial do local onde os postos estdo localizados. Este planejamento é elaborado em
alinhamento com o PEl do Ministério e com subsidios do posto e das areas politicas do érgao central, com
auxilio da CGG, que atua em conjunto com o embaixador indicado para construcdo das metas e dos

11 A descricdo dos projetos estd disponivel na pagina do MRE: https://www.gov.br/mre/pt-br/acesso-a-
informacao/gestao-e-governanca/governanca/planejamento-estrategico-institucional-do-mre-pei-mre

12 ps solicitacBes destes documentos foram realizadas por e-mail em 26/02/2023 e reforcadas em 17/02/2023 e
17/03/2023, sem sucesso.
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indicadores. Destaca-se que a pactuacdo destas metas é uma iniciativa importante que pode ser usada
como parametro para justificar a estrutura fisica empregada nos postos.

Entretanto, pela dificuldade de mensuracdo da atividade diplomatica citada anteriormente neste
trabalho, ainda ndo sdo pactuados indicadores de resultados, optando-se, portanto, pelos indicadores de
processo, com carater mais administrativo, como nimero de reunies, de eventos de promogao, de
atendimentos ao publico, etc..

A equipe de avaliacdo solicitou ao MRE o envio de um exemplo de planejamento estratégico ja adotado
por algum posto e que seguisse o previsto no Ato n21 CRE do Senado, e solicitou também o levantamento
dos planejamentos estratégicos vigentes!®. Entretanto, até a finalizacdo deste relatério, a equipe de
avaliagdo recebeu o levantamento das 61 sabatinas do Senado Federal realizadas com embaixadores, a
partir de 2021, e cada sabatina tinha o link de acesso ao planejamento estratégico apresentado pelo
respectivo embaixador sabatinado. O que se percebe, de fato, é que a maioria das metas e indicadores
pactuados sdo de processo e ndo de resultado da atuacao dos postos.

Vale destacar que, conforme previsto no art.32 do referido Ato, o MRE devera regulamentar metodologia
contendo metas e prioridades, com indicadores de performance para as diferentes areas de atuacao dos
postos, abordando temas como cooperacdo e promocao do pais, do comércio ou da integracdo com
outros paises. Até o momento tal metodologia ainda nao foi elaborada pelo MRE.

Art. 32 O Planejamento Estratégico da Missdo ou Delegac¢éo deverd ser
formulado conforme metodologia a ser regulamentada pelo MRE,
contendo metas e prioridades, com indicadores de performance objetivos
quanto as distintas dreas de atuagdo do posto, abordando em especial os
seguintes temas, conforme o caso, respeitadas as peculiaridades de cada
posto especifico:

| - promocgdo de comércio e investimentos;
Il - relagbes politicas bilaterais;

Il - atuagdo junto a organismos regionais ou multilaterais, quando for o
caso, incluindo candidaturas, reunibes oficiais e programas de cooperacdo;
IV - promogdo da imagem do pais, da cultura brasileira, do turismo e da
marca Brasil;

V - cooperagdo para o desenvolvimento sustentdvel, a sequranga alimentar
e hidrica, o saneamento bdsico e a protegdo ao meio ambiente;

VI - cooperagdo em agropecudria, ciéncia, tecnologia e inovagdo;

VIl - cooperagéo em educagdo, cultura, direitos humanos, saude e defesa;
VIl - cooperacdo para promogdo de desenvolvimento socioeconémico e
combate as desigualdades;

VIII - cooperagdo na drea de fronteira, quando for o caso;
IX - apoio as comunidades brasileiras no exterior, quando for o caso;

X —promogdo da integrag¢do regional de cardter econémico, politico, social
e cultural.

Pardgrafo unico. O Planejamento Estratégico da Missdo ou Delegacgdo
deverd incluir conteudo relativo a jurisdicdes cumulativas, caso existam, a
ser avaliado conjuntamente durante o processo de escolha.

13 As solicitacBes destes documentos foram realizadas por e-mail em 26/02/2023 e reforcadas em 17/02/2023 e
17/03/2023.



Politica de Gestao de Riscos do MRE

O Comité de Governanga, Integridade, Riscos e Controles (CGIRC) tem como objetivos debater e aprovar
temas transversais, tanto internamente, como no exterior, considerando o planejamento estratégico,
integridade, sistemas de monitoramento de desempenho, politicas de governanca, sistemas de gestao de
riscos e de controles internos e iniciativas voltadas a eficiéncia do gasto na implementagdo da politica
externa.

Ao CGIRC, cabe, segundo a Portaria n2 531, de 5 de julho de 2017, institucionalizar estruturas adequadas
de governanca, gestdo de riscos e controles internos e promover a integracdo dos agentes responsaveis
por essas estruturas. Além disso, este comité é responsavel por mapear e avaliar os riscos que podem
comprometer as atividades do MRE, recomendar a¢cGes para o aperfeicoamento da governanca, gestao
de riscos e controle interno e elaborar a politica de planejamento estratégico do Ministério.

Este colegiado é composto pelo Ministro de Estado do MRE, que o preside, pelo Secretdrio-Geral das
RelacOes Exteriores, pelos Secretarios e pelo Chefe de Gabinete do Ministro de Estado. O CGIRC é
coordenado pela Secretaria de Gestdo Administrativa (SGAD).

A Politica de Riscos do Itamaraty foi institucionalizada por meio da Portaria n2 376 de 2018, que fixou
prazo de 60 meses para o inicio da sua operacionalizacdo. Esta portaria busca implementar as diretrizes
trazidas pela Instru¢cdo Normativa Conjunta MP/CGU n2 1 de 2016 e pelo Decreto n2 9.203 de 2017, que
sdo instrumentos que tratam da gestao de risco, integridade e governanca no Governo Federal.

Os representantes do MRE relataram que a implementacado da politica da gestdo de riscos naquela pasta
ainda nao foi finalizada, mas foi incluida como um dos projetos estratégicos no PEI 2020-2023. Atualmente
o MRE estd dialogando com outros ministérios para captar experiéncias praticas sobre a sua
implementacdo para que possam internaliza-las no MRE.

Plano de Integridade

Outro mecanismo de governanga que vale ser enumerado é o Plano de Integridade, em conformidade
com o Decreto n2 9.203/2017, que estabelece a integridade como um dos principios da governanca
publica, além de observar também a Portaria CGU n257/2019.

Integridade publica, segundo o Guia de Integridade Publica da CGU, é um conjunto de arranjos
institucionais que tem como objetivo impedir que a administracdo publica se desvie de seu objetivo que
é entregar resultados a sociedade de forma imparcial, adequada e eficiente. Entre outros, os objetivos de
um Programa de Integridade sdo: fomentar a cultura de integridade e transparéncia, observar as normas
estabelecidas, identificar vulnerabilidades e riscos a integridade, produzir informagdes integras para
subsidiar a tomada de decisdo e prestar contas.

O MRE utiliza-se de campanha de divulgacao dos valores da organizagao, dos cddigos de conduta ética,
da elaboragao de cartilhas, treinamentos e capacitagdes em temas relacionados a integridade publica.
Dentre as areas do MRE envolvidas na execugdo do Plano de Integridade, destacam-se a (1) Assessoria
Especial de Gestdo Estratégica, responsavel por auxiliar o ministro; (2) a Consultoria Juridica; (3) a
Coordenacdo Geral de Gestdo e Governanca, que assessora a SGAD na modernizagdo da gestdo; (4)
Inspetoria-Geral e Ouvidoria do Servico no Exterior, que desempenha fun¢Ges de avaliagdo do
desempenho das unidades finalisticas do MRE; e (5) a Secretaria de Controle Interno.

O monitoramento e acompanhamento do Plano de Integridade cabe a Inspetoria do Servicos no Exterior
(ISEX), que reportara a SGAD, responsavel pela supervisdo do plano, a execuc¢do das medidas de fomento
a integridade, atualizagdo bianual e revisdo das metodologias adotadas.

Plano de Gestdo Estratégica e Transformacao Institucional - PGT

Conforme apresentado na secdo sobre o componente Institucionalizagdo, o projeto TransformaGOV do
governo federal busca implementar medidas de modernizacdo das estruturas regimentais e de



aprimoramento da gestdo estratégica nos 6rgdos interessados. A adesdo ao TransformaGOV se da por
meio da assinatura do Plano de Gestdo Estratégica e Transformacdo Institucional (PGT). O MRE foi um
dos primeiros 6rgdos a aderirem ao projeto em dezembro de 2019 e seu PGT se divide em 3 eixos:
governanca e gestdo estratégica, processos de trabalho e arranjos institucionais e estruturas
organizacionais.

No PGT firmado pelo MRE foram especificadas 3 acOes relacionadas diretamente a gestdo dos iméveis no
exterior, o que denota a necessidade de aprimoramento na execuc¢do dessa atividade. S3o elas: (1)
elaborar Instrucao Normativa relacionada a gestdao de imdveis préprios nacionais no exterior, com prazo
para execucdo até margo de 2020; (2) avaliar a possibilidade de reducdo de despesas com imdveis
atualmente locados pelo MRE no Brasil, por meio da transferéncia das atividades para prédios proprios
da Unido e/ou renegociacdo dos contratos de aluguel dos postos no exterior, com prazo para execucdo
até margo de 2020; e (3) avaliar e propor medidas de centralizacdo de contratacdes e de oferta de
servigcos, com prazo para execuc¢do até margo de 2020 (projeto também em andamento no ambito do
PEI).

No que cabe a acdo (1), entende-se que ela foi concluida com a publica¢do da Portaria MRE n2 343/2021,
gue aprovou o Manual de Gestdo dos Préprios Nacionais no Exterior.

Em relagdo a agdo (2), vale destacar que no periodo de 2019 a 2020, a DAEX trabalhou para otimizar os
contratos dos aluguéis, com a repactuacao dos valores ou substituicdo para imdveis com melhores custo-
beneficio. Em 2021, aprovou-se 59 contratos de aluguéis (50 renovacbes e 9 novos contratos), que
possibilitaram uma reducdo na despesa de USD 1,3 milhdo em relagdo aos valores pagos anteriormente.
Vale citar como exemplo a renegociacdo do Consulado-Geral de Washington, que proporcionou uma
economia de USD 1,0 milhdo e a substituicdo do imdvel que abrigava a residéncia oficial em Teerd, que
proporcionou redugdo de 50% no valor do contrato de aluguel.

Outra iniciativa no sentido de reduzir despesa com imével alugado pelo MRE sdo os estudos realizados
por Grupo de Trabalho. Estes buscam racionalizar a ocupacdo dos espacgos e aquisicdo de imdveis nas
cidades que possuem mais de um posto (Berlim, Londres e Nova lorque, por exemplo). Para as cidades de
Berlim e Nova lorque, o GT estd realizando uma analise comparativa com vantagens (economicidade e
eficiéncia na gestdo de imdveis; redugdo no montante gasto pela Unido com imdveis no exterior no longo
prazo) e desvantagens (escassez de recursos orcamentarios para a aquisicdo de imdveis; dificuldades
operacionais e normativas para alienagdes e permutas; mudanga nas condi¢cdes de seguranca e
adequagdo de imodveis adquiridos). J4 para o imdvel de Londres, o GT avalia a substituicdo de imovel
alugado por imoével préprio nacional ocupado pela chancelaria da Embaixada.

Segundo relatos da equipe da DAEX, esses estudos ainda estdo muito incipientes e ja foram mapeadas
algumas limitagdes, como a dificuldade de reunir em um Unico imdvel préprio todas as reparticdes de
Nova lorque (delegagdo da ONU, Consulado e escritério financeiro).

No que tange a ac¢ao (3), os objetivos da centralizagdo de contratagOes e oferta de servigos sdo: aumentar
a eficiéncia operacional nas contratagdes, acelerar os processos, otimizar a alocagdo de pessoas e
aprimorar as estruturas de governancga. Nesse sentido, destaca-se a criagdo da CGLC (Coordenagdo-Geral
de LicitagBes e Contratos), vinculada a SGAD e que buscou atender a Portaria SEGES n2 13.623/2019, a
qual redimensiona a quantidade de UASGS e que permitiu ao MRE promover alteragdes estruturais na
sua cadeia de licitagdes e contratos.

Quanto a dimensdo Governanca e Gestdo Estratégica do PGT, pactuou-se a formulagdo do Planejamento
Estratégico, alinhando-o ao PPA e a Estratégia Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (ENDES);
e aimplementacdo de sistemdatica de monitoramento trimestral de indicadores e projetos pelo Comité de
Governanga, Riscos e Controle (CGRCI).

Ainda no ambito do PGT do MRE, foi criado também um projeto especifico de transformacao institucional
para as necessidades da pasta: o “Novo Modelo de Gestdo dos Postos”. Este projeto ainda estd em
andamento e foi desenvolvido com apoio da Secretaria de Governo Digital do antigo Ministério da
Economia. Esse novo modelo busca, além de atender a Decisdo Normativa n? 172/2018 do TCU,
implementar novo modelo de gestdo dos postos, a partir de 2021, e prevé a elaboragdo de Plano de



Gestdo Anual do Posto (PGP), proposta orcamentdria anual do Posto (POP), e Relatdrio de Gestao Anual
do Posto (RGP).

O objetivo do novo modelo é padronizar o conjunto de informagBes gerenciais minimas a serem
fornecidas pelos postos no exterior a Secretaria-Geral do MRE, além de registrar, centralizar, manter
arquivadas informacgdes sobre a gestdao dos postos e programar as agcdes anualmente. Com isso, pretende-
se obter insumos para realizar avaliagGes da politica externa, subsidiar o processo decisério, sobretudo
da alocagdo de recursos, e melhorar a capacidade de planejamento estratégico dos postos e da SERE.

O projeto também tem como objetivo fomentar o uso eficiente dos recursos publicos; aumentar a
transparéncia e a capacidade de prestagao de contas dos postos perante os érgaos de gestao e controle
internos e externos ao MRE e a sociedade. O Novo Modelo de gestdo dos postos também pretende alinhar
as atividades dos postos aos planos estratégicos nacionais (como o Plano Plurianual e a Estratégia Federal
de Desenvolvimento) e institucional (como o Planejamento Estratégico Institucional do MRE).

Para operacionalizacdo deste “Novo Modelo de Gestdo dos Postos”, foi implementada uma plataforma
digital que possibilita comunicacdo mais estreita entre os postos e a SERE. A proposta surgiu de uma
demanda das dreas técnicas, que buscavam agilizar e padronizar a obtenc3o de informacdes gerenciais. E
a CGG e o CGIRC que estdo a frente dessa proposta. A intengdo é que esta plataforma funcione também
como canal de divulgacdo e registro das informacdes gerenciais e atividades desenvolvidas por cada
posto, além de poder gerar relatérios, fazer comparacao entre os postos e regionais, de forma a trazer
mais agilidade ao envio das informacdes. E possivel armazenar audios e videos na plataforma e divulgar
acoes dos postos, como forma de dar transparéncia e estimular a troca de boas praticas entre eles.

Atualmente ja estdo em funcionamento na plataforma os mdédulos de promocgdo cultura, cooperacgao
educacional e promogao da lingua portuguesa. A Fundagdo Guimardes Rosa utiliza esta plataforma para
avaliar as acOes culturais nos postos e obter informacdes sobre despesas destas a¢des.

A DAEX também esta implementando uma plataforma digital, que sera usada pelos postos para inclusdo
dos seus planejamentos de execu¢do orcamentdria e para geracdo do boletim digital dos imdveis. Isso vai
facilitar a gestdo dos postos pela Secretaria-Geral e pela SGAD ja que a plataforma pode gerar relatérios
de gestdo e orgamentarios dos postos de forma tempestiva e mais eficiente. Atualmente o Planejamento
Orcamentario Anual dos Postos (POP) é feito por meio de formulario em Excell, enviado pela DAEX aos
postos para que sejam incluidas informacdes sobre suas expectativas de despesas. E a partir das
informacdes contidas nessas planilhas que o recurso mensal é descentralizado a cada posto.

Observa-se, portanto, que embora ainda incipientes, os projetos acima relatados indicam um esfor¢o do
MRE em transformar e modernizar a gestdao dos postos no exterior, a partir de plataformas digitais que
possibilitardo a obten¢do de informagdes gerenciais sobre os postos de forma mais eficiente, padronizada
e periddica.

Plano de Transformacao Digital - PTD

O Plano de Transformagdo Digital (PTD), também realizado em parceria com o antigo Ministério da
Economia, visa facilitar o acesso digital dos cidaddos aos servicos prestados pelo Itamaraty. Destacam-se
os servigos consulares, como a emissdo de documentos que poderdo ser solicitados por meio digital,
diminuindo assim a necessidade de presenga nos balcdes de atendimentos.

Neste contexto, vale citar a expansao do sistema e-Consular que busca a digitalizacao do atendimento ao
nacional brasileiro em 75 embaixadas e consulados que respondem por 95% do servigo consular realizado.
A iniciativa possibilita a reducdao do tempo de atendimento e da quantidade de visitas a reparticdes
consulares.

Segundo as informacGes dos representantes do MRE, o sistema nao diminui a necessidade de pessoal ou
de estrutura fisica nos postos. O e-Consular funciona como um organizador de demandas e possibilita
melhor e mais agil prestacdo de servigos ao consulente, que deixou de se submeter a longa espera por
atendimento em espacos lotados no consulado apenas para obter informacdes sobre expedicdo de
documentos, por exemplo.



Abaixo segue quadro resumido das boas praticas e dos pontos de atengao levantados pela equipe de
avalia¢do sobre o componente Planos e Objetivos da gestdo dos imdveis no exterior.

Tabela 3.6 Boas praticas e pontos de atencdo do componente Planos e Objetivos

Boas praticas

Planejamento Estratégico Institucional (PEl)

alinhado ao PPA

Novo Modelo de Gestao dos Postos — plataforma
possibilita comunicacdo mais agil entre os postos
e a SERE

Monitoramento bimestral e quadrimestral dos 32
projetos pactuados no ambito do PElI

Plano de transformacdo digital por meio da
implementagdo do sistema e-Consular

Nova metodologia de planejamento de atividades
do embaixador no seu posto de lotacdo - Ato n21
da Comissao de RelagcbGes Exteriores e Defesa
Nacional (CRE) do Senado Federal

Grupos de Trabalho do MRE elaboram estudos
para racionalizar a ocupa¢dao dos espagos e
aquisicdo de imdveis nas cidades que possuem
mais de um posto

3.2.3 Coordenacdo e Coeréncia

Pontos de Atencao

PEI-MRE ainda incipiente

Ndo foi apresentada a equipe de avaliagdo
metodologia que relacione o0s projetos
estratégicos aos objetivos estratégicos no ambito
do PEI.

Falta transparéncia desses relatérios de

monitoramento do PEI.

MRE ainda ndo regulamentou a metodologia com
base em indicadores de performance dos postos
no exterior.

Indicadores existentes sdo mais de processos.

Pratica incipiente

Limitagdo: dificuldade de reunir em um unico
imovel préprio todas as reparticdes de Nova
lorque (delegagdo da ONU, Consulado e escritério
financeiro)

Nesta secdo serdo analisados os aspectos relacionados ao componente Coordenacdo e Coeréncia.
Pretende-se analisar se o 6rgdo central do MRE, os seus postos no exterior e a SPU trabalham em conjunto
para efetiva gestdo dos imdveis, mediante sincronia, comunicagdo ampla e integracao.

A subquestdo orientativa que subsidiou a andlise deste componente é a que segue.

Subquestdo orientativa

As acOes executadas pelo MRE e pela SPU sdo coordenadas e suficientes para o atingimento dos

objetivos dos postos do Brasil no exterior?

Apds conversa com representantes do MRE acerca deste componente da governanga, conclui-se que a
comunicagdo entre os postos e a SERE é constante e por meio de série telegrafica, principalmente. Nota-
se que o orgdo central do MRE vem trabalhando na constru¢do de uma plataforma que modernize a
comunicacdo e as formas de captagdo de informagdes gerenciais, tornando-as mais dindmicas. Segundo



relato dos gestores, ha coordenacdo e articulagdo da DAEX com as demais areas do Ministério para a
gestdo dos imdveis, sobretudo com a captacao de informagdes que possam subsidiar a tomada de decisdo
para a contratacdo de novo imével. Contudo, as informagdes e os critérios utilizados para subsidiar a
contratagdo nao foram compartilhadas com a equipe de avaliagdo. Percebe-se ainda caréncia de recursos
humanos técnicos que possam atuar na organizagcao e digitalizacdo das informacGes gerenciais o que
dificulta a gestdo agil e eficiente tanto pela SGAD, quanto pela Secretaria-Geral. Por fim, conclui-se que
ha dificuldade de interlocucdao entre o MRE e a SPU, no nivel mais técnico, sobretudo nas questdes
relacionadas a alienagdo de imdveis no exterior.

Mecanismos e rotinas de comunicagao

A comunicacdo oficial entre a SERE e os postos é feita por série telegrafica. Historicamente o discurso
escrito é a esséncia das comunica¢des na diplomacia. Por meio de série telegrafica, a comunicacdo com
os postos é constante, feita por Despachos Telegraficos, no sentido da SERE para o posto, e por
Telegramas, no sentido do posto para o érgao central. Existe também o IDOCS, que é um sistema interno
de tramitacdo de processos e de comunicacdo interna. E importante destacar que a série telegrafica
permanece registrada, o que permite que o 6rgao central esteja ciente de problemas relatados acerca
dos imoéveis, por exemplo. O histdrico de conversas constantes e periddicas via série telegrafica é que vai
embasando a Secretaria-Geral sobre necessidades de renegociacdo de contratos, substituicdo ou
reforma/manutencdo de imdveis, que eventualmente nio estejam mais atendendo as necessidades dos
postos. Como a comunicagdo via série telegrafica é textual, faz-se importante ponderar que este formato

dificulta a obtencdo de informacgdes de forma agil e possibilita a perda de informagdes, em alguns casos.

O d6rgdo central do MRE, entretanto, vem buscando constantemente modernizar seus mecanismos de
troca de informagdes. Um exemplo disso é o Novo Modelo de Gestdo dos Postos, ja apresentado
anteriormente na se¢do sobre o componente Planos e Objetivos. O novo modelo vai além da geragdo de
informacdo gerencial, funcionando também como uma espécie de rede social, onde os postos podem
trocar experiéncias entre eles e divulgar as suas a¢Bes executadas. Além disso, a plataforma digital
desenvolvida nesse novo modelo permite a geracdo de telegramas padrGes para que as informacoes
continuem a ser registradas na série telegrafica, que é historicamente a forma de armazenar as discussdo
e agoes dos postos.

Especificamente sobre o processo de contratagdo dos imdveis, os representantes do MRE destacaram que
todas as dreas do ministério sdo consultadas no momento da abertura de um novo posto, como a area
consular, por exemplo, que informa o nimero de brasileiros na localidade, o fluxo de brasileiros, o numero
de atendimentos previstos. No momento de renegociagdo de contratos, indica¢des da area consular sobre
o aumento da demanda por servigos consulares, por exemplo, subsidiam a possivel decisdao de
substituicdo do imdvel. Esta troca de informagdes demonstra que, embora nado haja indicadores objetivos
para orientar a contratagao dos imdveis, as diferentes dreas do MRE subsidiam a DAEX com informacgdes
sobre a atuagdo dos postos nas diferentes localidades, sugerindo uma coordenagdo articulada entre as
areas envolvidas na gestao dos imdveis.

No que se refere a interlocugdao com a SPU, os representantes do MRE informaram possuir dificuldade no
nivel mais técnico. Como exemplo citaram o caso do processo de alienacdo de um imdvel na Namibia
enviado a SPU em julho de 2022, em que aplicaram as normas vigentes para a realidade do pais onde o
imovel estd localizado, entretanto ainda ndo houve encaminhamento. Na atual gestdo do MRE, ha
intencdo de retomar o contato com a SPU no mais alto nivel para discutir a situacdo dos imdveis que o
MRE possui interesse em alienar. Os representantes também relatam morosidade nos processos de
alienagdo dos imoveis no exterior, o que ndo é observado, por exemplo, com os imdveis regionais das
unidades descentralizadas no Brasil.

Recursos humanos, financeiros e de tecnologia



Os relatos dos representantes do MRE indicam que devido a insuficiéncia dos recursos financeiros é
necessaria a priorizacao das a¢ées de manutencdo dos imdveis no exterior, o que, por vezes, antepde o
patrimonio histérico artistico.

Quanto aos recursos humanos, nota-se deficiéncia de pessoal para as areas meio do MRE. Como o
Ministério conta apenas com selec¢do via concursos publicos para carreiras de Diplomatas e de Oficiais e
Assistentes de Chancelaria, hd caréncia de servidores técnicos em dreas relacionadas a engenharia,
arquitetura, administracao, licitagdes e contratagGes, contabilidade, comunicagdo e tecnologia. Sendo
assim, é preciso alocar os profissionais das carreiras do ltamaraty nessas areas de atividades meio, o que
acarreta déficit de servidores nos postos. O agravante da situagdo é a possibilidade de remogao destes
profissionais para o exterior. Portanto, alta rotatividade de servidores das carreiras especificas do
I[tamaraty impede o represamento do conhecimento técnico no érgao central.

Como jda relatado anteriormente, a falta de técnicos que possam auxiliar nos projetos de obras e reformas
acaba por encarecer estes processos, ja que obriga a contratacdo, na localidade do posto, de equipes
especializadas. Os representantes do MRE também relataram que a falta de técnicos com conhecimento
em ciéncia de dados e tecnologia dificulta a formatacao de relatdrios e operacionalizacdo das plataformas
gue organizem as informacdes gerenciais de forma mais inteligente.

Uma demanda do MRE tem sido a busca por servidores, arquitetos ou engenheiros, que possam contribuir
com postos no que se refere as questdes relacionadas as obras de engenharia. Embora busquem
profissionais com este perfil por meio do lancamento de editais anualmente, atualmente possuem apenas
1 arquiteto na equipe para lidar com as demandas de obras e reformas dos postos, devido a dificuldade
de requisi¢do de servidores com este perfil.

Abaixo segue tabela resumida das boas praticas e pontos de atencao levantados pela equipe de avaliacdo
sobre o componente Coordenacdo e Coeréncia da gestdo dos imdveis no exterior.

Tabela 3.7 Boas praticas e pontos de atengdao da Coordenagdo e Coeréncia

Boas praticas

Novo Modelo de Gestdo dos Postos - plataforma
digital que possibilita comunicagdo, divulgagdo e
registro de informagdes gerenciais entre os postos
e a SERE.

Articulagdo com demais secretarias do MRE para
obtencdo de informagbes sobre os postos, para
subsidiar a locagao de imoveis.

3.2.4 Monitoramento e Avaliacao

Pontos de Atencao

Rotatividade de servidores das carreiras
especificas do Itamaraty impede o represamento
do conhecimento técnico sobre a gestdo dos
postos.

Base da comunicacdo é a série telegrafica, em
formato textual, que é mais dificil de gerenciar do
gue paineis e plataformas capazes de gerar
informacdo de forma mais rapida, de facil
visualizag¢do e uso.

Por fim, sobre o critério monitoramento e avaliacdo, busca-se verificar se a gestdo dos postos do MRE no
exterior possui rotina de acompanhamento de suas atividades, mediante a coleta de informacées,
afericdo de resultados e ajustes das metas programadas (se existentes).

Além disso, busca-se ainda apontar se existem indicadores utilizados para acompanhar a gestdo dos
imoveis ocupados pelos postos do Brasil no exterior, se os dados necessdrios para a producdo de relatdrios
gue subsidiam a tomada de decisdo estdo disponiveis facilmente, se existe comunicacdo tempestiva entre
os atores envolvidos na gestdo dos imdveis, e se existe transparéncia dos resultados da gestdo desses
imoveis.



As subquestdes orientativas que podem ser respondidas a partir da analise deste componente sdo as que
seguem.

Subquestodes orientativas
Os processos de renegociacdo dos contratos de locacao de imdveis no exterior sdo transparentes?

A gestdo dos imdveis alugados e préprios da Unido sob administracdo do MRE é monitorada de forma
a contribuir para o atingimento dos objetivos dos postos do Brasil no exterior?

Cabe mencionar que os indicadores pactuados para monitoramento dos objetivos estratégicos do MRE
nao foram compartilhados com a equipe de avaliagao e também nao estdo disponiveis na pagina do érgao
na internet, embora exista previsdo no Decreto n? 7.724/2022 de que os instrumentos de planejamento
e prestacdo de contas devem ser publicizados. Ademais, nota-se falta de atualizacdo tempestiva dos
dados de produgdo consular, assim como falta organizacdo das informacgGes gerenciais que podem
contribuir de forma 4agil para tomada de decisdo. Destaca-se também que ainda ndo existem rotinas de
monitoramento das metas pactuadas no planejamento estratégico de cada posto no exterior. Nao existe
também avaliacdo das entregas e das atividades desempenhadas em cada posto que possa justificar a
escolha de sua estrutura fisica, a quantidade de diplomatas alocados para cada localidade, ou a
classificacdo de um posto.

Repactuagdo dos aluguéis

Este tema foi trazido a discussdo durante a fase de pré-avaliacdo e ao final desta, foi formulada uma
subquestdo orientativa a ser respondida apds andlise do componente monitoramento e avaliacdo. Optou-
se por relacionar a repactuacdo dos alugueis ao componente monitoramento e avaliacdo porque ela
ocorre durante o prazo de vigéncia do contrato, envolvendo o monitoramento das condicdes do imével e
a avalia¢do sobre a permanéncia ou substituicao do imével findo o prazo contratual.

A equipe do MRE informou que os processos de renegocia¢do dos contratos iniciam-se meses antes da
finalizagdo do contrato vigente, quando o posto é instruido, por série telegrafica, a realizar a pesquisa de
mercado, incluido o imdvel ja ocupado. A pesquisa é realizada a partir das caracteristicas fisicas e aspectos
das instala¢Ges definidos no GAP, como: dimensdo e espacos necessarios, acessibilidade, seguranca,
localizagdo, além do preco e da periodicidade de pagamento. Caso o posto deseje se manter no imével,
devera comprovar o menor pre¢o dentre as opgdes disponiveis no mercado. Um requisito indispensavel
para o aluguel de novos imdveis é a aceitacdo das clausulas diplomaticas, conforme descritas no Apéndice
A deste trabalho.

O entendimento de que o imdvel ndo mais atende as necessidades de um posto vem das percepc¢des dos
gestores do posto, das comunicac¢0es registradas na série telegrafica e em alguns casos, de missGes que
vistoriam o imdvel. Cabe, entretanto, a Secretaria-Geral do MRE decidir sobre a renegociacdo ou ndo do
contrato. Durante a entrevista, os gestores do MRE citaram como exemplo o caso de Havana, em que o
posto era um imdvel em um prédio comercial, onde ndo havia a possibilidade de instalagao de simbolos
nacionais de representac¢do simbdlica do Brasil. Optou-se, portanto, pela substituicdo do imdvel ocupado
por uma casa histérica que pudesse demonstrar a importancia da representatividade do Brasil naquele
pais. Como praxe, opta-se também por imdveis que poderdo abrigar os postos por longos periodos.

Coleta de informagdes sobre os imdveis

A SGAD conta com dois instrumentos para interlocu¢do com os postos no exterior, como forma monitorar
e de obter informacgdes atualizadas, tanto dos imdveis prdprios nacionais, quanto dos alugados. A CPAT
utiliza-se da Planilha de Registro de Imével, atualmente a principal fonte de informagdes sobre os imdveis

,

proprios. Ela foi criada com base nos campos exigidos pelo SPIUNet e é enviada anualmente para



preenchimento pelos postos. Os postos enviam a unidade central informagdes sobre dados do terreno,
de benfeitorias, detalhamentos sobre a area construida, com o objetivo de subsidiar a atualizagcdo dos
registros no SPIUNet. J4 a DAEX é responsdvel pelo envio do Boletim de Imédveis alugados aos postos do
exterior. Segundo a equipe do MRE, este boletim é um resumo do contrato de loca¢do, com informagGes
sobre pagamentos de seguros, depdsitos garantia, etc.

As areas técnicas do MRE entrevistadas relataram que durante a pandemia de Covid-19, a obtencdo de
informacgbes para elaboracdo desses dois instrumentos, Planilha de Registro de Imdvel e Boletim dos
Imdveis alugados, foi prejudicada devido a dificuldade de visitas técnicas de equipes para fazer a
reavaliacdo dos imdveis. Espera-se que a obtencdo desses instrumentos se normalize neste ano, cujo
prazo maximo para envio das informacgdes pelos postos é até 30 de junho de 2023.

Desde a introducdo do Manual dos Préprios Nacionais, em 2021, a equipe da CPAT ja identifica alguns
postos introduzindo os instrumentos de captacdo de informacéao (registro fotograficos, planilhas) em suas
rotinas de trabalho de forma satisfatdria. A expectativa é esses novos procedimentos sejam adotados na
cultura organizacional e que os préprios servidores internalizem a necessidade de registrar o trabalho que
estdo realizando por meio desses relatdrios.

Com o fim da pandemia, o MRE tem buscado incluir no planejamento das missdes que acontecerao ao
longo de 2023 vistorias nos imdveis com maior necessidade de reformas e adaptagdes para assim
priorizar as obras mais urgentes. Nos Ultimos anos, com as restricées orcamentarias, houve a reducdo das
visitas e missdes a postos, o que impediu o controle in loco dos imdveis. Vale destacar que ndo existe um
cronograma anual de vistoria de imdveis, o que ocorre é o aproveitamento de missGes como
oportunidade para que sejam realizadas estas fiscalizag¢Ges in loco.

Nota-se que o Novo Modelo de Gestdo dos Postos, citado anteriormente, também é uma iniciativa para
aprimorar o monitoramento da gestdao dos imdveis, tanto na coleta, quanto na interconexao dos dados
das diferentes areas do MRE. Este avanco ird impactar diretamente uma das dificuldades relatada pelos
gestores, que é a agregacdo das informacdes forma interrelacionada, ja que por vezes, pela falta de
monitoramento, se limitam a resolu¢do dos casos especificos.

Outra iniciativa foi a implementacdo de relatdrios de referéncia sobre os imdveis préprios nacionais pela
CPAT. Estes relatérios sdo incluidos no e-Docs, por meio de despachos, com o objetivo de evitar a perda
de informacdes sobre a gestdo dos postos, que resulta da exclusividade da comunicacdo via série
telegrafica. Este registro de informag¢des no e-Docs também proporciona o intercambio de informacgdes
entre os postos, que podem acessar os relatdrios das outras unidades para conhecer outras experiéncias,
formas de resolugdo dos problemas e identificar boas praticas.

Monitoramento, avaliacdo e transparéncia

Apds conversas com a equipe da DAEX, conclui-se que falta monitoramento da situagdo local que possa
aprimorar a avaliagdo sobre a estrutura fisica de cada posto. Por exemplo, os dados da produgdo consular
ndo sao acompanhados de forma a embasar aumento ou diminui¢do da estrutura dos postos.

Ademais, nao foi identificada uma fase de avaliacdo das entregas e das atividades desempenhadas em
cada posto que possa justificar a estrutura fisica empregada, a quantidade de diplomatas alocados para
cada localidade, ou que subsidie de forma objetiva a classificacdo de um posto. Vale destacar que o
Relatério de Gestdo do MRE ndo apresenta os dados anuais de execugdo de cada posto.

No que se refere ao monitoramento das metas pactuadas nos planejamentos estratégicos dos postos,
conforme prevé o Ato CRE n21, os representantes do MRE informaram que ainda n3o existe. E de se
esperar que os embaixadores sabatinados e indicados para novo posto no exterior entreguem relatério
com o balango de sua gestdo ao final de seu mandato. Entretanto, ainda ndo houve embaixador que tenha
deixado um posto apds a introdugdo desta nova metodologia de planejamento.

Quanto aos procedimentos de transparéncia, a equipe de avaliagdo identificou que ndo ha informagses
divulgadas sobre o planejamento estratégico, principalmente no que se refere a evolugdo dos indicadores



pactuados para cada objetivo estratégico, o que contraria o disposto no Decreto n? 7.724, de 16 de maio
de 2012:

Art. 72 E dever dos drgdos e entidades promover, independente de
requerimento, a divulgagcéo em seus sitios na Internet de informagdes de
interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas, observado
o disposto nos arts. 72 e 82da Lei n© 12.527, de 2011.

(...)

§ 39 Deverdo ser divulgadas, na se¢do especifica de que trata o § 19,
informagdes sobre:

(...)

Il - programas, projetos, agdes, obras e atividades, com indica¢Go da
unidade responsdvel, principais metas e resultados e, quando existentes,
indicadores de resultado e impacto;(Destaques nossos).

Destaca-se também que para caracterizacao dos postos, sé foram encontrados dados sobre a producdo
consular até 2020, fazendo-se necessdrio dar transparéncia aos dados de producdo dos postos no exterior
de forma tempestiva. Os representantes do MRE informaram que possuem alta demanda de solicitacdo
externa de informacdo, um indicativo que, embora possuam boa transparéncia passiva, ainda é necessario
aprimorar a transparéncia ativa.

Por fim, os representantes gestores também relataram a necessidade de aprimorar os mecanismos de
classificacdo das informag¢des com grau de sigilo. Como muitas das informacgGes tratadas no ambito do
MRE sdo sensiveis por envolverem a seguranca das residéncias oficiais, por exemplo, acabam tratando as
informacgBes sobre planejamento, disponibilidade de dados e resultados da gestdo dos postos como
sensiveis também e por isso falham na transparéncia dessas informacdes.

Abaixo segue tabela resumida das boas praticas e pontos de atencao levantados pela equipe de avaliacdo

sobre o critério Monitoramento e Avaliacdo da gestdo dos imdveis no exterior

Tabela 3.8 Boas praticas e pontos de atencao do componente monitoramento e
avaliacao

Boas praticas
Dados sobre a produgao consular estdo
disponiveis no Portal Dados Abertos

Decreto n? 7.724/2022 prevé que os instrumentos
de planejamento e prestacdo de contas devem ser
publicizados no sitio eletrénico do érgao.

Nova metodologia de planejamento de atividades
do embaixador no seu posto de lotacdao - Ato n21
da Comissdo de Relagbes Exteriores e Defesa
Nacional (CRE) do Senado Federal

Comunicacgdo constante entre o érgdo central e os
postos no exterior

Pontos de Atencao

E preciso disponibilizar os dados de producdo
consular de forma tempestiva — estdo defasados

Os 34 indicadores utilizados para acompanhar a
evolucdo do PEl ndo foram compartilhados com a
equipe de avaliagdo e ndo estdo disponiveis no
sitio eletrénico do MRE.

Transparéncia incipiente do planejamento
estratégico dos postos no exterior (no site do
Senado e ndo do MRE)

Auséncia de monitoramento do planejamento
estratégico de cada posto

Porém, ndo existe avaliacdo das entregas e das
atividades de cada posto que possa justificar a
escolha de sua estrutura fisica, a quantidade de
diplomatas alocados ou a classificagdo desse
posto



4 Analise da Execucao Orcamentaria-Financeira

Este capitulo se dedica a questdo avaliativa “como vem sendo a evolugdo e execugdo orcamentdria do
custeio dos postos do MRE no exterior (agdo orcamentdria Relagées e Negociages Bilaterais - 20WW)?”,
sob responsabilidade da Secretaria de Orcamento Federal (SOF). A acdo 20WW é executada pelo
Ministério das Relagdes exteriores por meio dos seus postos que contam com o Sistema de Administragao
Financeira (SIAFI).

Na execucao desta questao avaliativa, empregou-se uma metodologia mista, valendo-se de técnicas como
analise exploratdria de dados quantitativos e de reunides com o érgao executor da politica. A andlise
consistiu em uma investigacdo aprofundada dos dados de execucdo orcamentdria da acao 20WW
constante nas bases dos sistemas Sistema Integrado de Administracao Financeira - SIAFI e do Sistema
Integrado de Planejamento e Or¢camento - SIOP. Essa abordagem permitiu a observacdao das questdes
orcamentdrias mais salientes em relacdo a esta acdao. Além disso, foi disponibilizada pelo érgao executor
planilha com dados sobre os postos de representacdo do Brasil no Exterior. Para melhor compreensao
das informacdes prestadas, foram realizadas reunides!* virtuais com os executores da politica e com a
equipe de avaliacdo, conforme elencado na tabela a seguir.

Tabela 4.1 Reunides e oficinas de alinhamento da avaliacdao

Data Atores envolvidos

31/08/2022 SOF/MPO, DMAP/ME
23/09/2022 SOF/MPO, DMAP/ME
07/10/2022 SOF/MPO, DMAP/ME, Enap
14/12/2022 SOF/MPO, DMAP/ME, MRE, Enap

Elaboragdo: SOF/MPO.

Antes de partir para as se¢des deste capitulo, convém destacar resumidamente os principais achados
relativos a esta questdo avaliativa, representados na tabela a seguir.

Tabela 4.2 Principais achados no ambito da questao avaliativa “como tem ocorrido a
execucdo orcamentaria-financeira da agdo 20WW?”

Principais achados

Historicamente, as despesas da agdo 20WW estdo alocadas em trés grandes grupos de maneira estavel:
contratagao de locais para trabalho nos postos, locagdo de imdveis e manutengdo dos imdveis.

A acdo 20WW apresenta crescimento abaixo da inflagdo em real e da variagao do cambio no periodo.

Ha correlagao positiva entre o custo de vida dos paises e os valores pagos de aluguéis nas embaixadas.

Os valores de aluguel ndo estdo relacionados ao tamanho da populagdo brasileira no exterior, ao saldo
da balanga comercial ou ao PIB do pais.

Elaboragdo: SOF/MPO.

14 Trata-se aqui de reunides efetuadas durante a avaliagdo, e n3o das oficinas pré-avaliacdo ou das reunides técnicas
do CMAG.



4.1 Sobre a agao 20WW

Segundo o Cadastro de A¢des, o escopo da agao 20WW é “Funcionamento de postos de representacdo
do Brasil no exterior para manter relagées diplomaticas e negociar acordos de interesse do Governo
brasileiro de modo a garantir a consecucdo das metas da politica externa brasileira”?®. Nesses termos, é
uma acdo cujo objetivo é manter o funcionamento dos 213 postos de representacdao do Brasil no
exterior?®,

O cadastro de a¢des também fornece informacao relevante para a interpretacao dos dados da execugao
orcamentdria. Parte dos postos tem seus langcamentos contdbeis realizados pelo Escritério Financeiro em
Nova York (unidade gestora executora que centraliza a execuc¢do dos postos de representacdo que nado
operam diretamente no SIAFI). Nesses casos, ndo é possivel individualizar a execugdo orcamentdria em
um pais, pois todos os lancamentos sdo feitos em uma mesma UG. Outra parte opera diretamente no
SIAFI, por meio de liberagdao mensal de recursos para as unidades gestoras associadas.

Sobre a execucdo, “a descentralizacao financeira é operacionalizada mediante fechamento do cambio
junto ao Banco do Brasil, que credita o valor na conta bancaria do Escritério Financeiro (em délar) ou dos
postos siafizados (em moeda local). A descentralizacdo orcamentdria dos créditos, via SIAFI, permite aos
postos a execugao do crédito, mediante autorizacao especifica em telegrama enviado pelo SIGEF (Sistema
de Gestdo Financeira do MRE)”Y’.

A partir dessa informacdo e do conjunto de dados disponibilizado pelo 6rgdo, individualizou-se 113
unidades gestoras executoras que possuem codigo especifico no SIAFI. Essa solucdo permite entender a
relagdo entre o gasto dos imdveis e as suas respectivas manutengoes.

4.2 Execucdo orcamentaria da acao 20WW

A acdo 20WW tem destaque no orcamento do MRE. No periodo de 2013 a 2022, essa rubrica representa
pouco mais de 20% da dotacdo final anual do 6rgédo e da fun¢do 07 - RelacBes Exteriores'®. De modo geral,
a acdo tem um padrdo de planejamento or¢gamentdrio bem estdvel, pois ao longo dos exercicios as
dotagGes propostas no Projeto de Lei sdo aprovadas sem maiores mudangas pelo Parlamento.

Em valores reais, a agio empenhou pouco mais de RS 900,00 milhdes no periodo. Em relacdo a execugio
orcamentdria, o grafico a seguir apresenta o panorama geral da agdo 20WW. O valor autorizado apresenta
uma trajetdria oscilante entre 2013 e 2017 e crescimento nominal continuo entre 2018 e 2022. Os dados
analisados também apontam um empenho superior ao autorizado em diversos anos em razdo de as
despesas realizadas ocorrerem em moeda estrangeira. Também se nota alta correlagdo entre empenho,
liguidacdo e pagamento.

15 Fonte: cadastro de a¢des do SIOP.

16 A informacdo sobre os postos consta da Planilha "Gerencial de Imdveis do MRE", enviada pelo Ministério das
RelagGes Exteriores para a realizagdao desta avaliagdo.

17 Fonte: cadastros de acbes do SIOP.

18 A funcdo 07 — Relacdes Exteriores estd integralmente alocada no MRE.



Grafico 4.1 Execucdo orcamentaria da acdo 20WW
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Essa elevada execucdo frente a dotagdo atual é um fato interessante, dado que a 20WW é uma despesa
primaria discricionaria (RP-2). Ao longo dos anos, o gasto da acdo mantém-se em trés grandes categorias:
aproximadamente 50% dispendidos para a contratagdo de locais que prestam servigos nos postos; pouco
mais de 27% alocados a locagdo de imdveis no exterior; e 20% dedicados a servigos e manutengdo dos
postos. Residualmente, observam-se despesas com a conservagdo, manutengdo e restauracdo dos
imodveis. Essas informacgdes sdo apresentadas no Grafico 4.2 a seguir.

A informacdo sobre os objetos de custos também esta disponivel na classificagdo recente dos Planos
Orgcamentarios (POs) dessa acdo. Desde 2017, o MRE mantém uma classificacdo de POs que auxilia a
identificacdo do objeto dos gastos da manuteng¢do das Relagdes e NegociagBes Bilaterais. Antes disso,
utilizava-se uma desagregacdo geogrdfica dos gastos, ainda que o escopo da a¢do fosse o mesmo,
conforme se deduz da abertura da tabulagdo do custeio administrativo. A divisdo dos planos
orcamentdrios atuais da agdo permite observar os principais componentes do gasto associados a agdo: a)
pagamento de contratados locais que auxiliam na execugdo da representagdo do pais; b) locagdo dos
imdveis no exterior; c) servicos e manutenc¢do dos postos; e d) a conservagdo, manutencgdo e restauragao
de imdveis e modernizagdo dos postos no exterior.

O PO 000B refere-se a despesas realizadas com a contratag¢do de auxiliares locais para trabalhar nos postos
(CLP) de representacdo do Brasil no exterior. Importa esclarecer que o auxiliar local é contratado pelo
posto mediante processo seletivo previamente autorizado pela Secretaria de Estado de Relagdes
Exteriores (SERE), para prestar servicos técnicos, administrativos ou de apoio as atividades de relagdes
diplomaticas, e precisa ter conhecimento da lingua local e dos usos e costumes do pais. As relagGes
trabalhistas e previdencidrias concernentes aos auxiliares locais sdo regidas pela legislagdo vigente no pais
em que estiver sediada a reparti¢cdo. O auxiliar local deve ser detentor de situacdo regular de residéncia
e de permissdo legal para o exercicio de atividade remunerada no pais, e caso seja brasileiro, ndo ocupar
cargo, emprego ou funcgdo publica.

Ja o PO 000E destina-se a cobrir despesas com funcionamento dos postos (SPM), isto é, contratacdo de
servicos; despesas miudas; aluguéis, leasings e contratacdo de prestadores de servicos eventuais;
aquisicdo de material de consumo; seguros de bens méveis e imdveis, e outras despesas relacionadas.

Por sua vez, o PO O0OF prevé a realizacdo de obras de conservagdo, manutencao e reformas buscando a
utilizagdo apropriada de espagos de trabalho, adequagdo a normas de seguranca e trabalhistas dos paises
onde se sediam imdveis de uso do MRE, garantindo o fornecimento de meios estruturais e operacionais
necessdrios para o desempenho das atividades finalisticas do 6rgao, observando as exigéncias minimas
da legislacdo local.



Por fim, o PO 000D refere-se ao custeio da locagdo de imdveis no exterior (LIM - IM) para a sede,
chancelaria e para outras dependéncias do posto. Envolve, além dos aluguéis, depdsito de garantia,
condominio, garagem para veiculos oficiais, taxas, corretagem e seguro. E importante destacar que esse
PO ndo engloba os imdveis funcionais dos servidores no exterior (LIM — RF), incluidos na dota¢do “ajuda
de custo para moradia” ou “auxilio-moradia a agentes publicos” — 216H. Vale destacar que a partir de
2023, a LIM - RF sera substituida pelo auxilio moradia no exterior, conforme Decreto n? 11.316/2022.

Grafico 4.2. Distribuicdo das despesas da acdo 20WW nas principais categorias de
alocacao (de acordo com os planos orcamentarios).
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Elaboragdo: SOF/MPO.

O grafico acima mostra que apesar de os valores autorizados e empenhados terem crescimento continuo
no tempo, deve-se inquirir aos dados qual dos trés objetos de gastos identificados pelos Planos
Orgamentarios tiveram maior variagao na dotag¢do. Tabulando os dados, verifica-se que as despesas com
contratagao de locais do posto cresceram 50% em relagdo a 2017. Ja as despesas com locagao de imédveis
também crescem, mas em menor ritmo, atingindo 40% ante 2017. Por sua vez, os gastos com Servicos e
Manutengao do Posto estao, em 2022, 25% maiores que em 2017, mas apresentam uma trajetdria volatil
de dispéndios.

Grafico 4.3. Crescimento nominal das despesas da acdo 20WW, por Plano
Orgamentario.
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Elaborag¢do: SOF/MPO.

Contudo, por se tratar de despesas realizadas em outras moedas, deve-se buscar evidenciar se essas
elevagdes nos gastos decorrem da variagdo cambial ou do real aumento das despesas. De acordo com as
informacdes sobre a moeda utilizada para o financiamento dessa agdo pelo MRE, 76% dos gastos em
2022% foram lancados em moeda estrangeira, sendo délar americano (54%), em euro (22%) e em outras
30 moedas (24%). No caso do délar americano, a existéncia do Escritorio Financeiro em Nova lorque (36%
do valor total levantado em 2022), que concentra as despesas dos postos ndo siafizados, explica a
preferéncia por essa espécie de lancamento. Ainda assim, outros 36 postos (9 deles nos Estados Unidos),
entre embaixadas, delegacdes e consulados, lancam suas despesas em ddlares americanos.

Nesses termos, uma forma adicional de entender a dindmica dos gastos dessa acdo é encontrar a variacao
dos valores em relagao ao dolar americano. O levantamento dos dados de cambio aponta que houve o
valor do délar americano frente ao real cresceu 58% no periodo. Em comparacdo a outros a indices
chaves, é possivel ter uma visdo mais acurada do comportamento das despesas da acao 20WW. Em
valores nominais, a dotagdo da 20WW cresceu 34% no periodo, enquanto o indice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA teve aumento de 60%. Por seu turno, a Receita Corrente Liquida cresceu 76%.
Desse modo, verifica-se que a dotacdo da acdo cresceu em menor ritmo ante os trés indices analisados.

Grafico 4.4 Evolucdo comparativa da despesa nominal da acdo 20WW em relacao ao
IPCA e Receita Corrente Liquida
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Elaboragdo: SOF/MPO.

4.3 Composicao dos grupos de despesa

Ainda que os Planos Orgamentarios desagreguem as despesas de modo claro, vale observar como as
despesas sdo langadas por subelemento de despesa. O desdobramento da despesa por subelemento
ocorre no momento da execugao orgamentdria e permite observar com maior desagregacdo o gasto de
uma categoria or¢gamentdria. Assim, sdo apresentados os principais subelementos que compdem os
Planos Or¢camentdrios da agdo 20WW.

No caso dos gastos com contratados locais dos postos, cerca de 80% dos recursos sdo para a contratagao
de servigos, pouco mais de 8% para o pagamento de contribui¢cdes previdenciarias e outros 8% para o
pagamento de seguros. De modo geral, outros tipos de marcagdo das despesas nao passam de 2% dos
valores empenhados no periodo.

19 pPor simplificacdo, apresenta-se o nimero referente a 2022. No entanto, os percentuais sdo proximos aos
informados no texto nos anos anteriores.



Grafico 4.5. Distribuicdo dos gastos com Contratados Locais dos Postos segundo a
natureza detalhada da despesa
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Elaboragdo: SOF/MPO.

Conforme esperado, os gastos com Locacdo de Imdveis no Exterior também sdo concentrados no
subelemento “Locac¢do de Imédveis”. Ainda assim, nota-se, a partir de 2021, o cuidado de lancar despesas
com condominios segregadas dos custos dos aluguéis, o que dd maior transparéncia ao processo de
execug¢do orgamentaria.

Grafico 4.6 Distribuicdo dos gastos com Locagdo de Imdveis no Exterior segundo a
natureza detalhada da despesa
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Elaboragdo: SOF/MPO.

As despesas com “Servico e Manutencdo do Posto” apresentam um conjunto mais variado de despesas
langadas. Ali estdo gastos com servicos de energia elétrica, de vigilancia ostensiva, de limpeza e



conservagao, de manutenc¢do em geral, entre outros. A grande quantidade de categorias de subelementos
langados nesse plano orcamentdrio é exemplificativa das despesas corriqueiras dos postos.

Grafico 4.7. Distribuicdao dos gastos com Locacdo de Imdveis no Exterior segundo a
natureza detalhada da despesa (2022)
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Elaboragdo: SOF/MPO.

5 Analise dos Contratos de Aluguel das Embaixadas

Nesta secdo, realiza-se a analise exploratéria dos dados dos custos de aluguéis dos postos do Brasil no
Exterior. Conforme mencionado, o MRE enviou dados relativos aos contratos de aluguéis para custear os
postos de representagao no exterior. Porém, ainda que a base seja rica em informagées, nao é possivel
comparar diretamente os custos do Brasil com esses tipos de contrato com os realizados em outros paises,
pois ndo ha bases de dados publicas nesse sentido. Assim, ndo ha como responder quais paises pagam
mais pelos aluguéis ou o tamanho das representag¢des estrangeiras por metro quadrado em cada pais.

Do ponto de vista da execugao financeira, os dados do SIAFI ajudam a ter uma perspectiva Unica de custos
gue ndo aqueles delimitados na base de aluguéis. Dos 213 postos listados na base do MRE, foi possivel
identificar 94 (44%) deles na lista das Unidades Gestoras (UG) do SIAFI por meio da comparagdo da
descricdo da UG no SIAFI com a descricdo dos postos disponivel na base do MRE. Esses 94 postos
concentraram 67% das despesas relacionadas a agdo 20WW. O restante da execug¢do ocorre na UG do
Escritdrio Financeiro de Nova lorque, que concentra as programacgoes dos postos que ndo estao no SIAFI.

Tabela 5.1. Percentual da execucgdo financeira entre os postos siafizados e ndao
siafizados (Escritério Financeiro de Nova Iorque), segundo Planos Orcamentarios.

- Escritério Financeiro de Nova 94 postos identificados por meio
Plano orgamentério .
lorque das Unidades Gestoras
Contratados Locais do Posto 28% 72%
Locagdo de Iméveis 37% 63%

Servigos e Manuteng¢do dos postos 33% 67%




Conservacdo, Manutencdo e

~ R 33% 67%
Restauragdo dos imdveis

Elaboragdo: SOF/MPO.

Entende-se que a ocorréncia de postos nao siafizados impede a rastreabilidade e a transparéncia de
parcela da despesa alocada na agdao 20WW. Entretanto, alocar servidores habilitados para uso do SIAFI
em cada um dos postos no exterior pode ser uma solucdo muito custosa para a Administracdo Publica,
dada a rotatividade dos servidores nos postos e os custos de manutengao no exterior, por isso é possivel
propor uma alternativa. Conforme observado nas andlises de execuc¢ao orcamentdria de outras avaliacdes
realizadas no ambito do Cmap, é possivel que os 6rgdos gestores lancem mao das informacgdes
complementares para rastrear os empenhos de forma operacional. Isso implica dizer que, apesar dos
postos nado-siafizados ndo lancarem as despesas identificadas por meio das Unidades Gestoras, isso
poderia ser feito pelo Escritdrio Financeiro de Nova lorque sem grandes custos adicionais. A simples
identificacdo das despesas por posto em algum lancamento contdbil ja traria maior rastreabilidade e
transparéncia dessa despesa.

Ainda que a identificacdo das UGs permita individualizar o gasto por cada um dos postos, as informacdes
desse tipo ndo oferecem reflexdes maiores sobre a logica dos gastos. Por exemplo, ndo foi possivel acessar
o numero de servidores e contratados locais em cada um dos postos. De toda forma, cabe inquirir os
dados se ha uma relacdo entre os tipos de despesa: postos que gastam mais com aluguel também
despendem mais com servicos de manuteng¢do? Gastam mais com contratados locais?

O Erro! Fonte de referéncia nao encontrada. apresenta as correlagdes entre as despesas das UGs
identificadas. Conforme se observa, ndo hd uma correlacdo estatisticamente significativa entre as
despesas de aluguéis e a contratacdo de servigos de terceiros nos postos. Por sua vez, as despesas com
contratados locais e manutengdo estd correlacionada.

Grafico 5.1 Correlagdo das despesas da agdo 20WW entre os grupos de gastos: locagao
de imoéveis, manutencao e contratacdo de servicos de terceiros (2022)
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Elaboragdo: SOF/MPO.

Contudo, ndo é possivel tirar maiores conclusdes dessas correlagdes, ja que ndo é possivel indicar com
precisao a quantidade de contratados locais nos postos do MRE.

5.1 Andlise dos aluguéis das embaixadas



Uma preocupacao legitima sobre as despesas com aluguéis dos postos esta relacionada ao tipo de
motivacdo da despesa. Idealmente, comparar os gastos das principais chancelarias do mundo com os do
Brasil para entender a sua composi¢ao geraria um bom benchmark. Entretanto, ndo ha dados sobre as
despesas com aluguéis dos demais paises. Na auséncia dessas informacgdes, optou-se por evidenciar essa
despesa de duas formas: comparar métricas que aproximem a relacdo do Brasil com o exterior?® e localizar
geograficamente as principais chancelarias do mundo.

Para a primeira abordagem, selecionou-se um conjunto de varidveis que podem estar correlacionadas
com os custos estimados dos aluguéis das embaixadas brasileiras geridas pelo MRE nos paises em que
atua: o custo de moradia local, o PIB per capita do pais, nUmero de brasileiros residentes, classificacdo do
posto e volume da relacdo comercial. A seguir, descreve-se as varidveis selecionadas para, em seguida,
verificar se ha empiricamente alguma associacdo entre elas e os custos dos imoveis.

Valor de aluguel dos Imoveis

A principal varidvel de interesse é o valor de aluguel pago pelos imdveis e o foco da andlise e nas
embaixadas. Dos 380 imdveis Unicos encontrados na base, 108 sdo de propriedade do governo brasileiro,
ndo incidindo sobre eles valor de aluguel. Para esses casos, estimou-se o aluguel do imével mensal como
0,5% do valor de mercado indicado. Em outros casos, a base de dados aponta aluguéis com periodicidades
distintas (trienal, bienal, trimestral e semestral) que foram ajustados para representar o valor de um més
em ddélar americano. A estimativa dos valores de aluguéis dos imdveis proprios permite verificar (em tese)
o custo tedrico das despesas com esses imoveis, caso eles fossem alugados. Vale destacar que os modelos
testados referenciam diretamente os imdveis cujo aluguel foi estimado por meio de uma varidvel dummy
gue indica se o imdvel é préprio.

Custo de moradia estimado em 2017

Uma das hipdteses aventadas durante a pesquisa, é que o valor do imdvel alugado estd correlacionado
com os custos de moradia do pais. Isso porque os pregos dos iméveis tendem a refletir, de modo geral, os
custos de vida locais. Assim, utiliza-se uma estimativa do custo de moradia local.

Estimado pelo Banco Mundial, a métrica faz parte do International Comparison Program (ICP) e tem dois
objetivos®!: identificar a paridade do poder de compra (PPP) e indices de precos comparaveis (PLIs) dos
paises. Além disso, a informacgao é utilizada para converter as medidas per capita do PIB e seus elementos
de gastos em uma moeda comum por meio da PPP. Para a andlise, os dados disponiveis sdo os compilados
em 2017.

Especificamente, utiliza-se a varidvel?? que compila as “Despesas das familias com rendas reais e
imputadas para habitagdo; manutencdo e reparagdo da habitacdo; abastecimento de dgua e servicos
relacionados com a habitagdo; e eletricidade, gds e outros combustiveis mais despesas de instituicdes sem
fins lucrativos ao servigo de agregados familiares (ISSPF) em habitagdo mais despesas gerais do governo
em servigcos de habitagdo prestados a particulares.”

Essa varidvel tem como valor de base 100. Dessa forma, os paises tem custos de vida compardveis em
uma mesma base: acima de 100, o pais tem custo de vida maior que a média; abaixo de 100, o custo de
vida é menor que a média.

Populagdo brasileira residente estimada

20 A comparacgdo entre as métricas de gastos é apresentada no Apéndice C. Nele, apresenta-se os modelos utilizados
para a inferéncia dos dados analisados no trabalho.

2! Informacdes acessiveis em: https://www.worldbank.org/en/programs/icp (acesso 03 mar¢o 2023).

22 Na pégina https://databank.worldbank.org/source/icp-2017, a opg¢ao esta na aba “Series” sob a forma da variavel
“9060000:ACTUAL HOUSING, WATER, ELECTRICITY, GAS AND OTHER FUELS”.



https://www.worldbank.org/en/programs/icp
https://databank.worldbank.org/source/icp-2017

Outra hipdtese é que o tamanho da populacdo brasileira residente reflete o tamanho do esforgo
diplomatico brasileiro e, dessa forma, a alocagdo dos seus custos para a representacao local. As
informacdes disponibilizadas pelo MRE incluem dados sobre o tamanho da comunidade brasileira em 142
paises. Como a andlise dos modelos estd centrada nos gastos de aluguéis realizados pelas Embaixadas, é
possivel que a métrica tenha uma relacdo pouco evidente. Afinal, sdo as representagdes consulares que
atendem a populagdo, enquanto as embaixadas fazem o papel de representacdo politica e comercial.

Saldo da Balanca Comercial

Uma possivel razdo para os custos dos imdveis alugados pode ser a presenca de uma relagdo comercial
robusta entre paises. Em tese, paises com os quais o Brasil tem relacdo comercial robusta poderiam
apresentar mais representacdes. Nesse sentido, quanto maior a relacdo entre os paises, maior o valor
alocado para a representacao.

PIB dos paises

Outra hipdtese é que a alocacdo de valores varie conforme o PIB do pais. Ainda que essa métrica pareca
correlacionada com o custo de moradia, a andlise de correlagdo dos dados € baixa (ver Apéndice C). Essa
informacgao também é disponibilizada pelo Banco Mundial.

Classificagdo do Posto

Por fim, utiliza-se a classificacdo dos postos do Brasil no Exterior como controle adicional. O artigo 13 da
Lei 11.440/2006 dispde que “para fins de movimentacdo de pessoal, em grupos A, B, C e D, segundo o
grau de representatividade da missdo, as condi¢Ges especificas de vida na sede e a conveniéncia da
administragdo”. Sendo o posto “A” considerado o com maior grau de representatividade e o posto “D”
com menor grau de representatividade.

Tipo de imodvel

Como o aluguel dos postos prdprios é estimado, insere-se uma varidvel que indica se o imével é préprio
ou alugado para maior controle dos resultados. No subconjunto dos dados das embaixadas analisadas na
anadlise de correlagdo, 92 tem iméveis alugados e 32 imdveis proprios.

Andlise dos dados

Coletadas e tratadas as varidveis, foram estimados alguns modelos multivariados?® a fim de estabelecer
qual a relagdo entre as variaveis. Para maior clareza interpretativa, nesta se¢do serdao apresentados os
principais resultados observados. Os detalhes dos modelos testados sdo apresentados no Apéndice C.

A analise dos dados aponta que duas grandes caracteristicas estdo associadas ao valor do aluguel pago: a
area do imovel e o custo de moradia estimado em 2017. Entre as duas variaveis, a area do imdvel seria
aquela com maior controle por parte do MRE no momento da contratagdo, diferentemente do custo de
vida local.

O grafico a seguir aponta a relagdo entre o custo de moradia do pais e o aluguel mensal pago observado
no modelo do Apéndice C. De acordo com a estimativa, o custo médio do aluguel sobe 0,54% a cada ponto

23 Utilizou-se o método de Minimos Quadrados Ordindrios para estabelecer a relacdo entre as varidveis
independentes (Custo de Moradia em 2017, Populagdo Brasileira Estimada, Saldo da Balanga Comercial e
Classificacdo dos postos) com a variavel dependente (Custo Mensal do Aluguel).



acima do custo de moradia. Assim, um pais com custo médio de moradia de 150 terd, na média, um
aluguel 27% maior?* em relac¢do aos paises que estdo na média do custo de vida mundial (100 pontos).

Grafico 5.2. Relacdo entre custo de vida local e valor do aluguel mensal pago.
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Elaboracdo: SOF/MPO

A andlise dos dados aponta a correlagdo entre os aluguéis das embaixadas do MRE e o custo de vida
estimado da localidade. As outras varidveis levantadas, a exemplo do saldo da balanga comercial, do PIB
per capita do pais ou o tamanho da comunidade brasileira ndo estdao associadas a esse tipo de gasto.

5.2 Andlise da localizacao das embaixadas

Por fim, os dados permitem explorar outra hipdtese: a localizagdo das embaixadas brasileiras é distinta
da embaixada de outros paises? Para esse exercicio, levantou-se dados georreferenciados da localizagdo
geografica das embaixadas dos paises do G20 nas respectivas capitais por meio da ferramenta de busca
do Google Maps. Com isso, tem-se uma matriz que relaciona a localizagao espacial de cada posto entre si.

Esse exercicio permite questionar apenas se a distancia relativa (em latitude e longitude) da embaixada
brasileira e das outras embaixadas do G20 em relagdo ao centro de governo é muito distinta. A opgdo pela
latitude relativa, ao invés da distancia em quildmetros, por exemplo, decorre do fato de as cidades terem
configuragdes proprias: algumas sao cortadas por rios, outras tem areas urbanas alongadas, entre outros
fatores. Isso tornaria a comparagao imprecisa.

De topo modo, os dados apresentados no Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. mostram cenarios
interessantes. Para a leitura, deve-se atentar ao fato de a sede do governo nacional ser representada por
um ponto preto, a Embaixada brasileira por um ponto azul claro e para as outras embaixadas como um
ponto branco.

Avisualizacdo revela trés grupos de configuracGes. No primeiro, as embaixadas de muitos paises (incluidos
Brasil) sdo relativamente préximas a sede do governo local. Esse é o caso, por exemplo, de Buenos Aires,
Camberra, Londres, Moscou e Paris. Em alguns casos, a embaixada brasileira é a mais proxima da sede
local, a exemplo de Roma (na qual o Brasil possui imoével préprio) e de Pequim. Nos outros casos, a
embaixada brasileira fica a uma distancia maior da sede do governo local que a média dos outros paises.

24 0 nimero decorre exatamente da estimagdo anterior: 50 pontos * 0,54 de efeito a cada ponto = 27.



Grafico 5.3. Distribuicdo geografica das embaixadas dos paises do G20
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Elaboragdo: SOF/MPO.

Naturalmente, esse exercicio ndo consegue capturar o custo associado ao aluguel, contratagdo de servigos
e manutencdo dos postos dos paises no exterior. Entretanto, ajuda a observar que ndo ha uma légica
Unica na alocacdo dos postos no exterior, ja que cada pais possui uma configuracdo de cidade e uma
guantidade finita de imoveis.

6 Conclusao

Esta avaliacdo trouxe achados e conclusdes sobre a governanca da gestdo dos imdveis de representacdo
do Brasil no exterior e sobre o custeio do funcionamento desses imdveis para assim manter relacGes
diplomaticas e negociar acordos de interesse do Governo brasileiro. O trabalho foi coordenado pela a
Diretoria de Monitoramento e Avaliacdo para o Aperfeicoamento das Politicas Publicas da Secretaria de
Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas e Assuntos Econdmicos (DMAP/SMA) e contou também
com a participagdo da Secretaria de Orgamento Federal (SOF) e do servico do Evidence Express (EVEx) da
Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap).

A equipe do EvEx da Enap elaborou uma andlise da producdo consular e dos gastos com chancelarias
alugadas e prop0s a criacdo de trés indicadores: despesa anual por drea construida da chancelaria;
produgdo consular média anual por despesa anual de aluguel das chancelarias; e produ¢ao média consular
por trabalhador da chancelaria alugada. Do total dos 213 postos de representagao do Brasil no exterior,
foram identificados 187 postos que oferecem servigos consulares, entre consulados e embaixadas com
setor consular. A produgdo consular foi medida pelo total de documentos produzidos anualmente por
esses postos, a qual inclui expedicdo de vistos, autorizacdo de retorno ao Brasil (ARB), CPFs, passaportes
(comum, diplomatico, estrangeiro e oficial), registros civis e atos notariais. As métricas apresentadas
indicam elevada dispersdo da producdo de documentos e servicos consulares para uma faixa fixa de



despesa com aluguel. As diferencas na producdo consular sdo notaveis também quando se observa a
localizacdo dessas chancelarias nos diferentes continentes. Em suma, essas métricas mostram
possibilidades de se construir indicadores de resultados da atuacdo dos postos de representacao do Brasil
no exterior, sem a pretensdo de ser taxativa ou de se apresentar conclusdes acerca da eficiéncia das
chancelarias alugadas.

Na avaliacdo de governanca, foram observados quatro aspectos da gestdo dos imoveis:
instituicionalizacdo, planos e objetivos, coordenacdo e coeréncia, e monitoramento e avaliagdao. No que
tange a institucionalizacdo da gestdo dos imdveis, é possivel concluir que a gestdo dos imdveis esta
institucionalizada. Essa é pautada por normativos, iniciativas, ferramentas e manuais da administracdo
publica que ja sdo do conhecimento do MRE, a exemplo do TransformaGOV, do SPIUNet, do Manual de
Gestdo dos Préprios Nacionais no Exterior, do Guia da Administracdo dos Postos (GAP). Contudo, a
aplicabilidade desses por parte do MRE ainda ndo é plena. Por exemplo, o MRE n3o observa as regras para
dimensionamento dos imdveis, trazia pela Portaria Conjunta n2 38/2020; faltam indicadores de resultado
nos postos de representacdo do Brasil no exterior que podem ser Uteis no momento da renovagdo do
aluguel de um imdvel no exterior ou na abertura de um contrato novo de aluguel; o cadastro dos imdveis
préprios nacionais do MRE estd desatualizado e ndo ha registro no SPIUNet dos imdveis alugados no
exterior; ha dificuldade por parte do MRE de operacionalizar algumas instrucdes devido a alta rotatividade
de servidores da carreira diplomatica; alta rotatividade tem reflexo também na falta de conhecimento
técnico nos postos do exterior para aplicacdo de regras de contratacdo de servicos de obras e reforma e
alineagdo dos imdveis.

Em relacdo aos planos e objetivos, sobretudo ao planejamento estratégico do MRE, percebe-se que esse
ainda esta em fase de implementacdo e grande parte ndo é de acesso publico. Os gestores relataram a
existéncia de relatdrios bimestrais, quadrimestrais e do painel de indicadores utilizados para monitorar
os objetivos estratégicos, projetos e estratégias pactuados no ambito do Planejamento Estratégico
Institucional do MRE. Contudo, somente os 8 objetivos estratégicos estdo disponiveis publicamente. O
gue se conclui é que falta transparéncia do painel dos 34 indicadores monitorados no ambito do PEIl do
MRE, com indica¢do das metas pactuadas e das ja cumpridas, definicdo dos responsaveis por cada uma
das metas e definicdo de linhas de base.

No ambito do planejamento estratégico de cada posto de representagdo do Brasil no exterior, conclui-se
gue a maior parte dos indicadores existentes é de processo e ainda é preciso regulamentar metodologia
gue contenha metas e prioridades do embaixador que ird assumir o posto por periodo limitado e incluir
neste planejamento estratégico indicadores de resultado da atuag¢do do posto, conforme previsto no
art.32 do Ato CRE n?1 do Senado Federal.

Em suma, o que se percebe de um lado é um esforco do MRE para construir instrumentos de
planejamento e desenvolver projetos que buscam registrar de forma mais célere informagdes gerenciais
sobre a atuagdo dos postos. De outro lado, é notdvel a falta transparéncia desses instrumentos no sitio
eletronico do ministério, a necessidade de se fortalecer o monitoramento dos indicadores e dos objetivos
pactuados no ambito do PEIl e a necessidade de se criar indicadores de resultado da atuagao dos postos
de representa¢do do Brasil no exterior, que também precisam de transparéncia.

Em relagdo a coordenacdo e coeréncia nas acdes do drgdo central do MRE e dos seus postos no exterior,
0 que se observou é que a comunicagdo entre os postos e a SERE é constante e por meio de série
telegrafica, em formato textual. O que se conclui é que esta forma de comunicacdo é mais dificil de
gerenciar, em relagdo a comunicacdo por meio de painéis e plataformas capazes de gerar informacéao de
forma mais rapida, de facil visualizagcdo e uso. Nesse sentido, nota-se progresso por parte do drgao central
do MRE que vem trabalhando na construcdo de uma plataforma que modernize a comunicagdo e as
formas de captacdo de informacgdes gerenciais dos postos, tornando-as mais dindmicas, a partir do Novo
Modelo de Gestdo dos Postos. Percebe-se ainda caréncia de recursos humanos técnicos que possam atuar
na organizagdo e digitalizacdo das informacdes gerenciais o que dificulta a gestdo agil e eficiente tanto
pela SGAD, quanto pela Secretaria-Geral. Por fim, conclui-se que ha dificuldade de interlocu¢do entre o



MRE e a SPU, no nivel mais técnico, sobretudo nas questdes relacionadas a aliena¢dao de imdveis no
exterior.

A andlise do componente monitoramento e avaliacdo da gestdo dos postos buscou mostrar se os
processos de renegociacao dos contratos de locacdo de imdveis no exterior sdo transparentes, se existe
algum tipo de monitoramento da gestdo dos imdveis alugados e préprios da Unido sob administracdo do
MRE e se existe transparéncia dos instrumentos de planejamento e prestacao de contas do MRE. Conclui-
se que os dados sobre os postos no exterior ndo sdo coletados de forma organizada e tempestiva, a ponto
de dar suporte a tomada de decisdo sobre a estrutura fisica dos postos, por exemplo. Destaca-se também
gue ainda ndo existem rotinas de monitoramento das metas pactuadas no planejamento estratégico de
cada posto no exterior. Igualmente, ndo existe avaliacdo das entregas e das atividades desempenhadas
em cada posto que possa justificar a escolha de sua estrutura fisica, a quantidade de diplomatas alocados
para cada localidade, ou a classificacdo de um posto, por exemplo. Por fim, quanto a transparéncia dos
indicadores relacionados aos objetivos estratégicos do MRE, o que se observa é que é falha, embora exista
previsdo no Decreto n27.724/2022 de que os instrumentos de planejamento e prestacdo de contas devem
ser publicizados.

No tocante a analise orcamentario-financeira da acdao 20WW, realizada pela SOF, observa-se, no periodo
de 2013 a 2022, que o montante empenhado nesta acdo é superior ao autorizado em diversos anos em
razdo de as despesas ocorrerem em moeda estrangeira e estarem suscetiveis, portanto, a variacdo do
cambio. Outra constatacdo é que ao longo dos Ultimos seis anos, o dispéndio desta agdo manteve-se em
trés grandes categorias: cerca de 50% para a contratagdo de locais que prestam servigos nos postos; pouco
mais de 27% para locagdo de imdveis no exterior; e 20% dedicados a servicos e manuteng¢do dos postos.
Residualmente, observam-se despesas com a conservacao, manutencao e restauracdo dos imoveis.

O desdobramento da despesa por subelemento permitiu observar com mais detalhe os gastos com
contratados locais dos postos: cerca de 80% dos recursos sdo para a contratagao de servigos, pouco mais
de 8% para o pagamento de contribui¢cdes previdencidrias e outros 8% para o pagamento de seguros.
Conforme esperado, os gastos com Locacdo de Imodveis no Exterior também sdo concentrados no
subelemento “Locagdo de Imdveis”. Ainda assim, nota-se, a partir de 2021, o cuidado de lancar despesas
com condominios segregadas dos custos dos aluguéis e isso traz mais transparéncia ao processo de
execugao orgamentaria.

Outro achado interessante das andlises trazidas pela SOF, a partir dos dados do SIAFI é que dos 213 postos
de representacdo do Brasil no exterior que prestam algum tipo de servigo, foi possivel identificar 94 deles
(44%) na lista das Unidades Gestoras (UG) do SIAFI, por meio da comparagdo da descri¢ao da UG no SIAFI
com a descri¢do dos postos disponivel na base do MRE. Esses 94 postos concentraram 67% das despesas
relacionadas a acdo 20WW. O restante da execugdo ocorre na UG do Escritdrio Financeiro de Nova lorque,
gue concentra as programacgdes dos postos que nao estao no SIAFI.

Adicionalmente, a SOF testou alguns modelos na tentativa de encontrar uma associagdo entre o valor do
aluguel de uma embaixada do Brasil no exterior e outras variaveis como: o custo de moradia local em
2017, o PIB per capita do pais, o nimero de brasileiros residentes naquele pais, a classificagdo do posto e
o saldo da balanga comercial entre o Brasil e o pais onde esta localizada a embaixada. A andlise dos dados
aponta que duas caracteristicas estdo associadas ao valor do aluguel pago: a area do imdvel e o custo de
moradia estimado em 2017. Entre as duas variaveis, a drea do imdvel seria aquela com maior controle por
parte do MRE no momento da contratacdo, diferentemente do custo de vida local. As outras varidveis
levantadas, a exemplo do saldo da balanga comercial, do PIB per capita do pais ou o tamanho da
comunidade brasileira ndo estdo associadas a esse tipo de gasto.

Por fim, a SOF apresentou uma analise da localizacdo das embaixadas brasileiras, a partir de dados
georrefenciados da localizacdo geografica das embaixadas dos paises do G20, do Google Maps. Esse
exercicio permitiu mostrar apenas se a distancia relativa (em latitude e longitude) da embaixada brasileira



e das outras embaixadas do G20 em relagdo ao centro de governo é muito distinta. A visualizacdo revela
trés grupos de configuragdes. No primeiro, as embaixadas de muitos paises (incluidos Brasil) sdo
relativamente proximas a sede do governo local. Esse é o caso, por exemplo, de Buenos Aires, Camberra,
Londres, Moscou e Paris. Em alguns casos, a embaixada brasileira é a mais préxima da sede local, a
exemplo de Roma (na qual o Brasil possui imével préprio) e de Pequim. Nos outros casos, a embaixada
brasileira fica a uma distancia maior da sede do governo local que a média dos outros paises.

Os resultados apresentados nessa avaliagdo podem embasar aprimoramentos na gestdo de imovéis do
MRE. Tanto as analises relacionadas a governanca dessa gestdo quanto a execucdo orcamentdria
possibilitam reflexdes que podem contribuir para a melhoria da gestao dos postos do MRE fora do Brasil.
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Apéndice A - Resumo dos Procedimentos para contratacao de
imoveis no exterior segundo Guia de Administracdo de Postos
- GAP.

O Guia de Administracdo de Postos — GAP apresenta procedimentos pormenorizados sobre a
administracdo dos postos, como as responsabilidades, dotacdes utilizadas para diversos tipos de
contratacdes de bens e servicos relacionados a atuacdo dos postos, formas de abertura ou reativacao de
postos no exterior, processos de prestacao de contas e detalha também o procedimento de contratacao
de aluguéis. Neste apéndice serdao descritos resumidamente os procedimentos para contratacdo de
imoveis no exterior que serdao ocupados por postos de representacao do MRE.

No que se refere a abertura ou reativacdo de postos, o GAP explica que a SERE designa uma missao
eventual para tomar as primeiras providéncias para instalagdo do posto, como: (i) contato inicial com a
chancelaria local, para instrucGes sobre procedimentos burocrdticos necessarios para operacionalizar o
posto; (ii) pesquisa de mercado para identificacdo do imovel para a chancelaria e, quando for o caso, da
residéncia oficial e outras dependéncias; (iii) abertura de contas junto ao Banco do Brasil em Nova York
e/ou as instituicBes bancarias locais; (iv) realizagdo de processo seletivo para contratacdo de auxiliares
locais; e (v) pesquisa de mercado para aquisicdo de bens e servigos.

Ja com relagdo ao fechamento dos postos, apds a decisdo da SERE de suspender as atividades brasileiras
em determinado pais, a chancelaria local é informada, assim como o publico atendido. Os contratos de
aluguel deverdo ser interrompidos, de acordo com os procedimentos descritos no GAP. Também devera
ocorrer a interrupgdo dos outros contratos firmados para prestagdo de servigos, assim como deverdo ser
contratadas empresas para manutencdo e seguranga dos imoéveis proprios nacionais que serdo
desocupados.

Anualmente, até o dia 15 de janeiro, o Boletim de Imdveis é enviado pelos postos do exterior, com as
informacdes dos imdveis préprios nacionais, inclusive terrenos e imdveis ndo ocupados, e alugados. Uma
nova versdo atualizada do formuldario do Boletim de Imdveis deverd ser enviada quando houver renovagao
ou modificacdo dos contratos de aluguel. O aluguel de imdveis oficiais somente pode ser contratado
mediante prévia autorizagdo da DAEX.

A contratacdo de aluguéis devera cumprir as seguintes etapas, seguindo as disposicdes do GAP, do
Decreto n2 10.193/2019 e as normas locais aplicaveis:

a) definicdo das necessidades do Posto;

b) realizacdo de pesquisa de mercado, de acordo com instru¢des da DAEX, com antecedéncia
minima de 6 meses antes do final do contrato de locagao vigente;

c) elaboragdo do Projeto Basico pelo Posto e seu exame pela DAEX quando da contratagdo de
locagdo de novo imdvel;

d) envio de termo aditivo pelo Posto para andlise da DAEX nos casos de renovag¢do de contrato de
locacdo de imodvel, observados parametros estabelecidos antes de cada renovacgéao;

e) celebracdo de novo contrato de locacdo ou assinatura de termo aditivo de locagdo apds andlise
da documentacao submetida e autorizacao da DAEX;

f)  necessidade de designacdo de servidor fiscal do contrato, que determinard as necessidades de
regularizacdes, encaminhando-as ao chefe do Posto.

O primeiro passo é a pesquisa de mercado, que se inicia com a DAEX indicando, por meio de despacho-
telegrafico, as principais caracteristicas do imével oficial a ser pesquisado, tais como metragem, valor de
aluguel, condicdes de acessibilidade, custos de manutencgao e de segurancga. Sao requisitos desta etapa:



‘ Conselho de
Monitoramento e

‘ Avaliacdo de
Politicas Publicas

a) O posto deve dar publicidade a pesquisa de mercado e encaminhar o resultado da pesquisa;

b) A pesquisa de mercado deve conter lista dos enderegos visitados e as principais caracteristicas
fisicas dos imdveis selecionados;

c) Aquelas propriedades que forem desclassificadas devem constar igualmente da pesquisa de
mercado;

d) A pesquisa de mercado deve contemplar ao menos trés iméveis, além do atualmente locado, caso
a renovacao seja vislumbrada;

e) Os custos devem estar de acordo com os valores praticados no mercado local para imdveis do
mesmo padrao;

f) A pesquisa também deve incluir custos referentes a: (i) mudanca dos bens do atual imdvel
alugado pelo posto para a nova propriedade; (ii) comissdo imobilidria, caso obrigatdria; (iii)
Adaptacdes necessarias de novo espagco que o proprietario ndo se disponha a realizar; (iv)
adaptagOes necessdrias para a desocupacao do imdvel atualmente ocupado, desde que seja
definida contratualmente a responsabilidade do locatério; e (v) custos extras para a manutencdo
de novo imdvel, tais como acréscimo de despesas com limpeza e vigilancia.

E a partir desta pesquisa de mercado que a SERE indicara o imdvel a ser alugado. A DAEX, ent3o, solicitara
as providéncias para a elaboracdo de minuta de contrato de aluguel de novo imdvel ou para a renovagao
ou prorrogacao de contrato de locacdo vigente mediante minuta de termo aditivo. Cabe destacar que as
prorrogacdes deverdo ser baseadas em comprovacdes de que a medida é vantajosa para a Administracao
e de que ha compatibilidade do valor do aluguel com o praticado no mercado.

Cabe ressaltar que no caso de somente um imdvel atender as necessidades da Administracdo, sera
constatada a inviabilidade de competicdo, o que permitira a contracdo direta por inexigibilidade, de
acordo com a nova lei de licitagbes e contratos, n? 14.133 de 2021. Entretanto, no inciso Il ao art. 193
desta Lei, a administra¢do publica tem dois anos para adotar plenamente as novas regras previstas. Em
conversas com a equipe da DAEX, foi informado que o novo GAP esta em elaboragdo e observard o
disposto na nova lei de licitagGes e contratos. Sendo assim, até a publicacdo de nova portaria de aprovacao
do novo GAP, seguem vdlidas as determinacgdes vigentes, que dispde que a contratacdo por dispensa
licitatéria e em casos de mais de um imodvel atender as necessidades da administracdo, os seguintes
requisitos deverdo ser observados: (i) o imdvel se preste ao atendimento das finalidades da
administragdo; (ii) as instalagdes e localiza¢do do imdvel devem ser determinantes para sua escolha; e (iii)
a compatibilidade do pre¢o com o valor de mercado, conforme prévia pesquisa de precos.

Apds a autorizagao da contratagao do novo imdvel pela DAEX, o posto deve elaborar o Projeto Basico, a
ser encaminhado a DAEX via processo administrativo, que devera conter:

a) justificativa do objeto com a definicdo das instalagdes pretendidas pelo posto, observadas as
condig¢des de contrata¢do emitidas pela DAEX;

b) descricdo detalhada do objeto da contratagdo, ou seja, suas principais caracteristicas fisicas e
aspectos necessdrios de instalagdo, funcionalidade e localizagdo, inclusive de seguranga,
representagao, vagas de estacionamento, acessibilidade, disposi¢cao dos cdmodos, drea individual
de ambientes de trabalho e capacidade de representacao;

c) justificativa para o valor negociado e periodicidade de pagamento, comprovado pela pesquisa de
mercado;

d) laudo de vistoria do imdvel, sendo que sua versdo assinada pelo locador e locatério devera ser
submetida a DAEX;

e) documentagdo que comprove a regularidade da propriedade do imével e, desde que possivel, da
situacdo fiscal do locador;

f) minuta do contrato traduzida ja negociada com o proprietario do imével;

g) parecer do advogado do Posto sobre a minuta de contrato;
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minuta ndo assinada de declaragdo e ratificacdo de dispensa de licitagdo. A versao final sé sera
assinada apés a aprovacgao da contratacdo pela consultoria juridica.

O contrato de aluguel a ser negociado devera conter cldusula diplomdtica e, sempre que possivel, clausula
rescisoria, com as seguintes condicoes:

a)

b)

a clausula diplomatica devera possibilitar a rescisdo do contrato, sem 6nus para o locatdrio, caso
haja suspensdo das relagdes diplomaticas do pais com o Brasil; e

a cldusula resciséria devera permitir, quando vidvel, a rescisdo do contrato em caso de
fechamento do Posto quando conveniente, sem incorrer em multa e assegurada a devolugdo do
depdsito de garantia, ou de eventuais aluguéis pagos nao usufruidos, desde que seja cumprido o
prazo de aviso prévio acordado. Sugere-se que esse prazo seja de 60 a 90 dias.

Ademais, devem estar previstas no contrato cldusulas que garantam:

a)

b)

c)

g)

Prazo de validade fixado ndo sendo possivel a renovac¢do automatica;

Previsdao de pagamento, pelo proprietario, dos seguros com definicdo de coberturas e prémios
relativa ao imdvel. Excepcionalmente, poderdo ser pagos pelo locatdrio mediante justificativa;

Que na devolucdo do imovel, ao final da locacdo, a conformidade do estado do imdvel serd
verificada pela descricdo do laudo de vistoria, salvos os desgastes e deterioracdes decorrentes do
uso normal das instalacdes;

Encerramento do contrato com devolucdo de depdsito garantia e aluguéis pagos com
antecedéncia, em caso de serem verificadas falhas estruturais na construcdo que comprometam
a seguranca do imével ou a utilizagdo pelo locatario, de ocorrerem danos irreversiveis e integrais
ao imdvel, inclusive causados por forca maior;

Suspensdo do pagamento dos aluguéis nas hipoteses de dano parcial que impeca
temporariamente sua utilizagdo, até que os reparos sejam realizados a cargo do locador. O aluguel
tempordrio ficara a cargo do locador;

Que o locador devera ser responsdvel pela realizagdo das obras estruturais e ao locatdrio cabera
realizar obras reparadoras superficiais e rotineiras, exceto aqueles causados pelo uso natural e
desgaste do tempo;

Que o locatario apenas sera responsavel por danos estruturais se for comprovado o uso
inadequado ou negligente. Nesses casos, 0 prejuizo ao erario devera ser averiguado, podendo ser
cobrado do ocupante do imdvel, se comprovada a culpa;

Que o contrato devera prever, de preferéncia pelo locador, a contratagao de seguro que cubra
danos totais ou parciais ao imével em casos de forga maior, com imediato encerramento do
contrato. No caso de suspensdo temporaria do pagamento do aluguel pelo locatario, a apdlice
deve contemplar cobertura destinada ao pagamento de aluguel de imdvel temporario por
periodo a ser definido entre as partes.;

Que as despesas extraordindrias de condominio serao responsabilidade do locador;

O contrato de locagao devera mencionar dispositivo legal que o valida, assim como a isengao fiscal
prevista na Convengdo de Viena aplicavel e indicar os eventuais dispositivos legais que
estabelecam para o locatario taxas e obrigagdes das quais ndo esteja isento (art. 23 da Convencao
sobre Relag¢des Diplomaticas ou art. 32 da Convencgédo sobre Relagdes Consulares);

Que os seguintes documentos deverao ser anexados ao contrato de locagao:

e |audo de vistoria do imovel;
e documentos que comprovem que a propriedade do imével esta regularizada;
e documentos que atestem a regularidade fiscal do locador;
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e parecer sobre a legalidade do contrato ou do termo aditivo, sobre a comprovacao da
propriedade do imével pelo signatario do contrato ou aditivo e sobre a legalidade do laudo
de vistoria atualizado.

Apds autorizacdo pela SERE e assinatura do contrato de locacdo ou de renovacao, o Chefe do Posto deverd
encaminhar cépia do contrato, juntamente com novo Boletim de Imédveis, a DAEX.

O Parecer do advogado do Posto é o documento que atestard a minuta do contrato, bem como toda a
documentacdo comprobatdria de acordo com a legislacdo local. Também devera constar no parecer
pagamentos antecipados de mensalidades ou taxas e da inaplicabilidade, na legislacdo local, das
condigbes elencadas acima.

A renovacgao do contrato se iniciard com no minimo 6 meses de antecedéncia do encerramento, mediante
negocia¢des com o locador, para que haja tempo habil para que seja encontrado outro imével caso as
condicOes estabelecidas sejam excessivas. As prorrogacdes deverdo ser promovidas mediante celebragdo
de termo aditivo. Caso opte-se por nova contratagao, os passos elencados acima deverdo ser observados
e a vigéncia do novo contrato s6 podera acontecer apods finalizagdo do anterior, de modo a evitar
duplicidade de pagamento.

No que se refere ao pagamento das garantias ou antecipacdo dos aluguéis, o posto pode
excepcionalmente solicitar recursos para antecipar até trés meses de aluguel, por meio da dotagdo LIM-
IM. Para efetuar o pagamento de depdsitos garantia, o posto pode solicitar recursos (LIM-DG), que
deverdo ser recolhidos quando ocorrer a desocupacao do imével. Ademais, vale destacar que os recursos
do LIM-DG ndo podem ser retidos pelo proprietario para compensar aluguéis atrasados ou multas. No
gue tange ao custeio de reformas obrigatdrias, o posto deve solicitar recursos por meio da dotacdo SMP.
Ja os postos siafizados que receberam recursos para custear a dotacdo LIM-DG pelo Escritério Financeiro
de Nova lorque, devem fazer sua restituicdo diretamente a Secretaria do Tesouro Nacional, comunicando
o Escritdrio Financeiro para que seja feita a baixa contdbil.

Apéndice B - Roteiro oficinas/entrevistas MRE

Foram 4 encontros virtuais com o érgdo gestor para discutir cada um dos 4 componenentes da governanca
avaliados:

Datas:

12 oficina — componente Institucionalizagdo: 10/01/2023

22 oficina — componente Planos e Objetivos: 24/01/2023

32 oficina — componente Coordenacdo e Coeréncia: 14/02/2023

42 oficina — componenteo Monitoramento e Avalia¢do: 23/02/2023

Critério Institucionalizacao

Subquestao orientativa:

As normas vigentes sao suficientes para reger a gestdo dos imdveis préprios da Unido administrados pelo
MRE, sobretudo no que se refere a alienagao e permuta de imdveis no exterior?

Duvidas gerais sobre as normas:
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1. Ainstitucionalizacdo das normas relacionadas a gestao dos imdveis e da rede de postos do MRE
estd apropriada?

2. Na visdo do MRE, ha alguma norma atualmente vigente que dificulta, devido ao excesso de
formalismo e de detalhamento, por exemplo, a gestdao dos imdveis ocupados pelos postos do
MRE?

3. As normas relacionadas a gestdo dos préprios nacionais sdo aplicaveis aos imoéveis do MRE no
exterior?

4. As normas atualmente vigentes sobre os processos de alienacdo de imdveis sdo aplicaveis as
realidades dos imdveis ocupados pelos postos no exterior?

5. Existe definicdo clara e formal das competéncias das principais partes interessadas envolvidas na
gestdao dos imdveis da rede de postos do MRE, com determinacdo clara das responsabilidades e
das obrigacdes dos envolvidos? Podem citar algumas normas?

6. Os processos decisorios estdo bem institucionalizados? Ex. critérios para escolha dos iméveis que
serdo ocupados pelos postos.

Perguntas/Duvidas especificas:

1. H&aimdveis proprios nacionais desocupados? Se sim, quantos?

2. Como sdo definidas as necessidades dos postos para a contratacdo dos imdveis? Ha critérios a
serem observados que estejam institucionalizados?

3. Como é feito o dimensionamento dos imdveis que serdo contratados para serem ocupados pelos
postos do MRE?

4. O dimensionamento dos imdveis atende a Portaria Conjunta n2 38/2020, alterada pela Portaria
Conjunta n2 28/2021, que instituiu o padrdo de ocupacgdo e pardmetros para o dimensionamento
dos imdveis utilizados pela administracdo publica federal?

5. Qual é a agdo orgcamentaria que engloba o LIM RF (reembolso dos funcionais)?

6. Quais sdo os diferentes objetivos do preenchimento da planilha de registro dos imdveis e do
boletim dos imdveis? A planilha de registro dos imdveis subsidia o preenchimento do SPIUNet?

7. Quais sdo as mudangas propostas pelo Novo Modelo de Gestdo dos Postos (projeto descrito no
PGT, Relatdrio de Gestdo e PEI)?

8. Relatdrios dos Grupos de Trabalho sobre o projeto para racionalizagao e ocupag¢do dos espagos
em cidades como Berlim, Londres e Nova lorque: Quais sdao os aspectos avaliados para a
racionalizagao desses postos? Como pretendem aborda-las para outros casos?

Critério Planos e Objetivos

Debater os instrumentos de gestdo, governanga e planejamento listados abaixo:

e Plano Plurianual 2020-2023

Topicos direcionadores: meta pactuada para Programa PPA 2216 ndo mensuravel;
monitoramento dos resultados intermedidrios pactuados para os atendimentos
consulares. Como o sistema e-Consular contribui?

e Planejamento Estratégico Institucional (PEI)

Tdpicos direcionadores: como e com qual periodicidade os resultados institucionais
sdo monitorados? Quais sao os indicadores pactuados?

e Politica de Gestao de Riscos

Tdpicos direcionadores: discutir politica de riscos e atuagdo do CGIRC no suporte aos
processos, no monitoramento, na avaliagdo de desempenho, na governanga, e na
gestdo de riscos e controles.

e Plano de Integridade
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Tépicos direcionadores: houve a pactuacdo de indicadores para acompanhar o
desempenho do Plano de Integridade?

e PGTePDT

Tdpicos direcionadores: discutir Novo Modelo de Gestdo dos Postos e sistema e-
Consular.

Perguntas a serem respondidas relacionadas a gestdo dos postos:
Diretrizes/Planejamento

1. H& outro instrumento de gestdo, governanca ou planejamento que nao foi mapeado pela
equipe de avalia¢do?

2. Ha diretrizes do governo (ex. ENDES) que orientam o planejamento e a definicdo dos
objetivos dos postos no exterior?

3. Como os postos participam da definicdo dos objetivos e resultados a partir de sua
experiéncia em cada localidade?

4. A gestdo dos postos no exterior é baseada em evidéncias e experiéncias obtidas ao longo
dos anos de execuc¢do? Citar exemplos.

5. A pactuacgdo dos objetivos/resultados esperados nos instrumentos mapeados foi baseada
em estudos e avaliagdes?

Resultados

6. Ha definicdo dos resultados da gestdo dos postos do MRE que devem ser alcancados e seus
responsaveis?

7. Ha definicdo de metas quantificaveis para a consecucdo dos objetivos dos postos e que
assegurem a transparéncia dos resultados?

8. Haindicadores pactuados para monitorar o alcance dos objetivos da gestdo dos postos?

9. Os objetivos sdo coerentes e alinhados as realidades locais dos postos, para que os
resultados esperados possam ser alcan¢ados?

Critério Coordenacgdo e Coeréncia

Subquestdo orientativa:
1. As acles executadas pelo MRE e pela SPU sdo coordenadas e suficientes para o
atingimento dos objetivos dos postos do Brasil no exterior?

Perguntas a serem respondidas:

1. Ha coordenacado e atuacdo de forma articulada na formulacdo e na gestdo dos imdveis do
MRE?

e Explorar gestdao descentralizada e os instrumentos que a institucionalizam.

e Como se da a articulagao entre MRE e os postos e a SPU?
Ha comunicacdo e colaboragdo entre os atores envolvidos?
Além do Boletim dos Imdveis e da Planilha de Registro de Imdveis, quais outros instrumentos
sdo utilizados para captar informagdes dos postos?

e Quais sdo os canais de comunica¢do com os postos?

e Ha rotina de didlogo estabelecida entre postos e érgdo central?

e Ha didlogo entre postos para troca de experiéncias no que se refere a gestdo dos imédveis?

e Explorar com mais profundidade as rotinas de didlogo entre o érgdo central e os postos no que
se refere aos planejamentos estratégicos dos postos (Ato n21 CRE) e as metas quantificaveis
estabelecidas.

. Mapear as dificuldades na interlocu¢do com a SPU.

w
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e Entender quais passos ainda sdo necessdrios para formalizar portaria de delegacdo da gestao
dos imdveis proprios nacionais ocupados pelos postos ao MRE. Avaliar a participa¢do na reuniao
do representante do Departamento de Administracdo que esteve a frente das negociacoes.

4. Ha recursos humanos, de tecnologia da informacao, fisicos e financeiros suficientes para a gestao
dos imdveis ocupados pelos postos no exterior?

5. Os papeis de todos os envolvidos sdao bem definidos para que nao haja sobreposicdao de a¢des?

Critério Monitoramento e Avaliagao

Subquestodes orientativas:
1. Os processos de renegocia¢do dos contratos de locacao de imdveis no exterior sdo
transparentes?
2. Agestdo dos imédveis alugados e préprios da Unido sob administracdao do MRE é
monitorada de forma a contribuir para o atingimento dos objetivos dos Postos do Brasil
no exterior?

Perguntas a serem respondidas:

1. Quais sdo os indicadores-chave de progresso para os principais objetivos da gestdo dos postos
do MRE?

2. Hadisponibilidade suficiente de dados confidveis e relevantes para dar suporte aos relatdrios de
desempenho dos postos do MRE?

3. Ha fluxo definido para envio de informacgdes sobre os resultados de gestdo ou das atividades
desenvolvidas pelos postos?

4. Quais sdo os principais agentes responsaveis pelo fornecimento e pela utilizacdo desses dados e
informacdes? Por quais instrumentos essas informacgdes sdo repassadas ao MRE?

5. Ha mecanismos de monitoramento e avaliacdo dos progressos?

6. Ocorre a internalizacdo de licGes aprendidas antes do inicio de etapas subsequentes ou
implementag¢do de novos rumos?

7. Ha continuo desenvolvimento de mecanismos para monitorar, avaliar e reportar resultados dos
esforgcos do MRE?

Apéndice C - Analise dos dados

Neste Apéndice, apresentam-se os dados e os modelos utilizados para as inferéncias apresentadas na
se¢do 5.1 deste trabalho.

Tabela 1. Sumario estatistico das variaveis

Variavel Missing Média Desvio Padrao  Minimo Maximo
PIB 2020 (em bilhdes) 15,0 413,3 1.873,2 0,1 20.893,7
Custo Moradia 2017 44,0 77,9 60,3 10,1 279,7
Exportagdes 2021 (em bilhdes) 7,0 1,3 6,6 0,0 87,9
Importagbes 2021 (em bilhdes) 12,0 1,1 4,5 0,0 47,7
Saldo Comercial 2021 (em bilhdes) 13,0 0,3 3,0 -8,2 40,3

Populagdo brasileira residente no pais 2020 75,0 29.073,3 154.790,5 1,0 1.775.000,0
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Area do imdvel 92,0 1.554,4 2.625,1 127,0 16.947,0
Aluguel mensal 92,0 33.657,8 115.665,3 19,0 1.213.174,0
Aluguel mensal por m2 92,0 23,8 38,0 0,0 368,9

Inicialmente, a andlise concentrou-se na correlacdo entre as variaveis analisadas. Nota-se inicialmente
uma correlacdo elevada entre a populagao residente e o custo do aluguel por metro quadrado.

Correlacao entre variaveis analisadas

Aluguel Mensal por m2

Populacdo Residente 2021

Saldo Comercial 2021

Custo Moradia 2017

PIB 2020

Correlacédo de Pearson _

-1.0 5 0.0 0.5 1.0

Contudo, optou-se por realizar uma anadlise multivariada da relagdo entre as varidveis disponiveis e o custo
do aluguel. Para tanto, foram testados alguns modelos de Minimos Quadrados Ordinarios. Neles, a
variavel dependente é o logaritmo do valor do aluguel mensal.

Na tabela a seguir, sdo apresentados os resultados dos modelos explicados na secdo 5.1. Entre os diversos
modelos, observa-se que nos modelos 4 e 5, na presenca das diversas varidveis, informacdes como o
tamanho da populacdo brasileira residente ou do grupo ao qual pertence a embaixada ndo estdo
correlacionados com o valor do aluguel pago.
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Modelo 1' Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4 Modelo 5
(Intercepto) 10.07 *** 9.39 **x* 8.51 *** 8.87 *** 8.83 ***
(0.32) (0.10) (0.13) (0.19) (0.20)
Grupo B -0.37 -0.28 -0.26
(0.42) (0.24) (0.24)
Grupo C -0.61 -0.21 -0.22
(0.35) (0.19) (0.20)
Grupo D -1.14 ** -0.58 ** -0.54 *
(0.35) (0.21) (0.22)
Custo Moradia 2017 0.01 *** 0.01 *** 0.01 ***
(0.00) (0.00) (0.00)
Populagdo Brasileira 0.00 * -0.00
(0.00) (0.00)
Area do imével 0.03 *** 0.03 *** 0.03 ***
(0.00) (0.00) (0.00)
Imovel Préprio 0.23 0.23
(0.23) (0.23)
PIB 2020 0.00
(0.00)
N 122 118 116 116 110
R2 0.12 0.07 0.51 0.54 0.56

Erros-padrdo robustos. *** p<0.001; ** p<0.01; * p<0.05.

Com base nos dados disponibilizados pelo MRE e dados do Banco Mundial.
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Anexo A - Ficha de pré-avaliacao aprovada pelo Cmag

Conselho de
Monitoramento e
Avaliacao de

‘ Politicas Plblicas Ficha de Prﬁ-ﬁ“ﬂ"ﬂ;ﬁﬂ

Agio Orcamentdria - CMAG Grupo de Avaliagio

MNome Descricio Coordenador

Gestio da rede da peatos do MRE Fundsionarmente de poitos de representacho do Brasgl no S e, WIE

o e ke exterior para manter relacies diplormdticas & negociar  Supervisor
acorded de interesse do gowerno brasileire de modo & e iE

lflr;in Gestor garantir a consecucio das metas da politica externa Representante Gestar

Ministério das Relagbes Exteripres  Brasileira, SEAD — MRE
[MRE}

Justificativa

A atio sedecionads & dedicada Ao custeio dos postos de

repracantacio do Brasil no extarior para viabilizar relagbes

diplomdticas & stividades consulares,

Cicle Chaap Aglo selecionada { tipo do subsidic
2022 W - RelagTes & Negociagdes Bilaterais.

Programa PPA Detalhamento

2216 — Paolitics Externa 0 escopo da awaliacio & constituido de 1 a¢ho arcarnentaria
[20WW) cormn dataglo inicial em 2022 de RS984 milhGes.

Questdes de Avaliagio

1. Como a governanga da gestdo dos imdéweis do MRE no exterior estd estruturada para o alcance dos objetivos dos
postos do Brasil no exterior?

Executor Tipo de avaliaciho Metodalogia Fonte de dados Possiveis limitacoes

Secap, com  Governanga Entrevistas com os gestores Planilha gerencial de Aplicacio de legislagio produzida
assessaria Anlise dad |egidagbes, controle de imoveis & outras  para o territdrio nacional
técnica da regulamentagies & narmativas registros administratived do  condicionada as realidades

MRE. administrativas & mercadaldgicas

ENAP internas do orgdo gestor.
loeais.

(& confirmar) Docwmentos de gestio e
legislac@o, notas técnicas do  Dificuldades de interlocucio com a
gestor, Relatdrios de SPU para disoutir madels de
Auditoria & Relatdrios de gavernanga da gestio de imdveis
Gestio. proprics nacionais administradas

pela MRE no exterior.

2. Como vem sendo a evolugio e execugdo orgamentdria do custelo dos postos do MRE no exterior (agdo orgamentdria
20WwW)?

Tipo de andlise Metodalogia Fonte de dados Postiveis limitagies

Execug i Levantamenta de dadas S0P, Tesowro Gerencial, Dificuldade de acesws & bases da
orpamentaria & orgamentariog e finanosiros por Planilha gerencial de dados, nivel insuficiente de
financeira meio de séries histdricas = contrale de imdves & outras  desagregacho das informacgdes,
aplicacio de métricas para registrod administrativas do descasamento antre taxai de
identificar padrdes & trajetdrias de  MRE, Relatdrio Anual de clmbio S0P & exerucis financaira
e L Gactlo &, oo estefam do &rgla, unidades gestoras ndo
disponiveis, inlormagies "sializadas”, multiplicidade de
farnecidas pela SPU. maedas estrangeiras adotadas,



