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Orgao: Ministério da Justica e Seguranca Publica/Policia Federal/Diretoria de Policia Administrativa/Coordenagao-Geral de
Controle de Servigos e Produtos

PORTARIA N° 18.974, DE 7 DE MAIO DE 2024

O DIRETOR-GERAL SUBSTITUTO DA POLICIA FEDERAL, no uso da atribuicdo que lhe confere o
inciso V do art. 36 do Regimento Interno da Policia Federal, aprovado pela Portaria n° 155, de 27 de
setembro de 2018, do Ministro de Estado da Seguranca Publica, publicada na sec¢ao 1 do Diario Oficial da
Unido n® 200, de 17 de outubro de 2018; resolve:

Art. 1° A Portaria DG/PF n° 18.045, de 17 de abril de 2023, publicada na sec¢ao 1 do Diario Oficial
da Unido n° 79, de 26 de abril de 2023, passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

AL OB i —————————

lll - equipamentos habeis a captar e gravar as imagens de toda movimentagao de publico no
interior do estabelecimento, em alta definicao, as quais deverao permanecer armazenadas em meio
eletrénico por um periodo minimo de sessenta dias;

§ 6° Os equipamentos de captagao e gravacao de imagens referidos no inciso Ill deste artigo
deverao possuir resolugcdes como 1280x720, 1920x1080 e 2048x1536 ou superior, possuir sistema Wide
Dynamic Range - WDR quando a camera estiver colocada confrontando uma fonte de luz, como de frente
para a porta de entrada da agéncia, por exemplo, e ter sua descricao técnica e localizagao indicada ndi
Plano de Seguranca, quando o integrarem, sendo obrigatoria a captacdao de imagens dos seguintes locai '
dos estabelecimentos bancarios:

| - area de acesso - a imagem da pessoa deve ocupar, no minimo, 100% (cem por cento) da
altura total da tela;

Il - area de circulacao e espera - a imagem da pessoa deve ocupar, no minimo, 25% (vinte e
cinco por cento) da altura total da tela;

lll - bateria de caixas - a imagem da pessoa deve ocupar, no minimo, 50% (cinquenta por cento)
da altura total da tela;

IV - sala de autoatendimento contigua as agéncias ou postos de atendimento - a imagem da
pessoa deve ocupar, no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) da altura total da tela;

V - tesouraria - a imagem da pessoa deve ocupar, no minimo, 50% (cinquenta por cento) da
altura total da tela;

VI - sala do cofre ou sala-forte - a imagem da pessoa deve ocupar, no minimo, 25% (vinte e cinco
por cento) da altura total da tela;

VIl - locais de posicionamento dos vigilantes - a imagem da pessoa deve ocupar, no minimo,
25% (vinte e cinco por cento) da altura total da tela; e

VIII - local de guarda de armas - a imagem da pessoa deve ocupar, no minimo, 50% (cinquenta
por cento) da altura total da tela.

AL 202, i ————————




Paragrafo unico. A exigéncia prevista no art. 95, inciso lll e § 6°, podera ser implantada pelas
instituicdes financeiras de maneira gradativa, a partir da publicacao desta portaria, atingindo-se, no
minimo, os seguintes percentuais:

| - nos municipios com até 50.000 (cinquenta mil) habitantes, 50% (cinquenta por cento) em
nove meses e os outros 50% (cinquenta por cento) em dezoito meses;

Il - nos municipios com mais de 50.000 (cinquenta mil) até 500.000 (quinhentos mil) habitantes,
100% (cem por cento) em ateé vinte e quatro meses;

[l - nos municipios com mais de 500.000 (quinhentos mil) habitantes, 100% (cem por cento) em
até trinta e seis meses." (NR)

Art. 2° Fica revogado o inciso VIl do art. 202 da Portaria DG/PF n° 18.045, de 17 de abril de 2023.

Art. 3° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao no Diario Oficial da Uniao.

GUSTAVO PAULO LEITE DE SOUZA

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.




