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COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 04/2012-CGTI/DG/DPF
(Processo Administrativo n.° 08206.000752/2012-18)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Coordenagdo-Geral
de Tecnologia da Informacéo do Departamento de Policia Federal, sediada no SAIS Qd.
07 Lote 23 Edificio CGTI — Setor Policial Sul, por meio do Pregoeiro, designado pela
Portaria n°® 39/2012 de 29 de junho de 2012, realizard licitacdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, nos termos
da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005,
da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 4, de 12 de novembro de 2010, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 6.204, de 05 de
setembro de 2007, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

1 DO ENVIO DAS PROPOSTAS

1.1 O encaminhamento das propostas tera inicio com a divulgacéo do aviso de Edital

no sitio www.comprasnet.gov.br, até as 14 horas do dia 27/11/2012, hora e data
para a abertura da sessao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

1.2 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

2 DOOBJETO

2.1 A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos técnicos de operacdo e manutencdo preventiva e corretiva
incluindo reposicdo de pecas no sistema telefénico do Departamento de Policia Federal
em Brasilia, composto por: PABX MX-One (TSW) — marca ERICSSON/AASTRA,
PBX IP — Quadro 16x — marca EPYGI, SISTEMA DE TARIFACAO — Gerenciador de
Tarifacdo Centralizada — marca INFORMATEC e a URA — marca Voice Technology.

2.2 1 - DA ESPECIFICACAO TECNICA DO SISTEMA TELEFONICO

Central Privada de Comutagdo Telefonica - Marca ERICSSON/AASTRA, Modelo Mx-one
TSW, equipada com:
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FUNCAO DESCRICAO CAPACIDADE FINAL
1 LIM’S (modulo de Interligacdo de linha) 11
2 Porta para ramais anal6gicos 2104 RAMAIS
3 Porta para ramais digitais 850 RAMAIS
4 Licencas para ramais IPs 60
5 Porta para troncos analégicos bidirecionais 148
6 Tie-Lines DPNSS 30
7 Troncos digitais CAS 330
8 Links PCM 22
9 Mesa operadora 04
10 Maodulos retificadores de tenséo 07
28 baterias 12 V 60A, 4
11 Sistema de forca com baterias baterias 150A 24 baterias
de 45A.
12 Modem 01
13 Aparelhos Ips (Aastra/Ericsson) 64
14 Aparelhos analdgicos 1758
15 Aparelhos digitais (Aastra/Ericsson) 850

Central PABX IP - Marca EPYGI modelo quadro 16X equipada com:

FUNCAO DESCRICAO CAPACIDADE FINAL
1 Quantidade de Mddulos 02
2 Portas para ramais anal6gicos 32
3 Porta para ramais IP 36
4 Portas FXO 08
5 Aparelhos IPs (Polycom) 36
6 Aparelhos anal6gicos 32
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Sistema de Tarifagdo — Marca Informatec - Gerenciador de Tarifagdo Centralizada GTC:

FUNCAO DESCRICAO QUANTIDADE
1 Gerenciador de T%rllf?:gao Centralizada - 5.000 Licencas

2 Coletor IP 01

URA — Unidade de Resposta Audivel — Marca Voice Tecnhology:

FUNCAO DESCRICAO QUANTIDADE
1 URA: Voice Frame NT 2004 - VOICE 01
TECNHOLOGY

3 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite
a participacdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma
eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo
Federal — Comprasnet, no sitio www.comprasnet.gov.br, com a solicitacdo de login e
senha pelo interessado.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das transac@es inerentes a este Pregdo.

3.4 O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nado
cabendo ao provedor do sistema, ou ao 0rgao ou entidade responsavel por esta licitacao,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.

3.5 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente
ao provedor do sistema para imediato blogueio de acesso.

4 DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1 Poder&o participar deste Pregdo entidades empresariais cujo ramo de atividade
seja compativel com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto
no 83° do artigo 8° da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 11.10.10.
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4.2 N&o poderéo participar desta licitagéo:

4.2.1 entidades empresariais proibidas de participar de licitacbes e celebrar
contratos administrativos, na forma da legislacéo vigente;

4.2.2 entidades empresariais declaradas suspensas de participar de licitacdes e
impedidas de contratar com o 0rgdo ou a entidade responsavel por esta
licitacdo, conforme art. 87, inciso 111, da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.2.3 entidades empresariais estrangeiras que ndo tenham representacao legal
no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder
administrativa ou judicialmente;

4.2.4 quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacOes previstas no
artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.2.5 entidades empresariais que estejam sob faléncia, em recuperacdo
judicial ou extrajudicial, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em
processo de dissolucédo ou liquidacéo;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio, sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

4.3 Como condigdo para participagdo no Pregdo, a licitante assinalara “sim” ou
“ndo” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracdes:

4.3.1 que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.3.1.1 a assinalagcdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Leli
Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa

4.3.2 que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo
definidos no Edital;

4.3.3 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.3.4 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigéo.
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4.3.5 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009;

5 DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1 O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a
data e horario marcado para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

5.2 O licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

5.3 Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexao.

5.4 Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

5.5 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

5.5.1 valor unitario e global;
5.5.2 Marca;
5.5.3 Fabricante;

5.5.4 Descricdo detalhada do objeto: indicando, no que for aplicavel, o
modelo, prazo de validade ou de garantia,

5.5.5 Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o
fornecedor.

5.6 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestacao dos servicos.

5.7 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 dias, a contar da data de
sua apresentacao.

5.8 A proposta de pre¢os deverd ser detalhada.
6 DASPROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horéario e local indicados neste Edital.
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6.2 O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

6.2.1 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.2 A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento
definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacéo.

6.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

6.4 O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagem entre 0
Pregoeiro e os licitantes.

6.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

6.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado
para abertura da sess&o e as regras estabelecidas no Edital.

6.7 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.8 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.9 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.10 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao
dos lances.

6.11 Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera
suspensa e tera reinicio somente apGs comunicacdo expressa do Pregoeiro aos
participantes.

6.12 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletrbnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado
pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.
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6.13 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e,
na hipotese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele
ofertado, para efeito de ordenacéo das propostas.

7 DO DIREITO DE PREFERENCIA

7.1 Sera assegurada preferéncia na contratagdo, nos termos do disposto no art. 3°
da Lei n° 8.248, de 1991, para fornecedores de bens e servigos, observada a seguinte
ordem:

| — bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo
com o Processo Produtivo Béasico (PPB), na forma definida pelo Poder
Executivo Federal;

Il — bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

I1l — bens e servigcos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo
Poder Executivo Federal.

7.1.1 As microempresas e empresas de pequeno porte terdo prioridade no
exercicio do direito de preferéncia em relacdo as médias e grandes empresas
enquadradas, nos termos do Decreto 7.174/10.

7.2 O exercicio do direito de preferéncia sera concedido apds o encerramento da
fase de apresentacdo das propostas ou lances, observando-se 0s seguintes
procedimentos, sucessivamente:

| — aplicacdo das regras de preferéncia para as microempresas e empresas de
pequeno porte dispostas no Capitulo V da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
quando for o caso;

Il — aplicagéo das regras de preferéncia previstas no art. 50, com a classificagdo dos
licitantes cujas propostas finais estejam situadas até dez por cento acima da
melhor proposta valida, conforme o critério de julgamento, para a comprovagédo
e o exercicio do direito de preferéncia;

Il — convocacao dos licitantes classificados que estejam enquadrados no inciso | do
art. 50 do Decreto 7.174/10 na ordem de classificagdo, para que possam oferecer
nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida,
caso em que seré declarado vencedor do certame;

IV — caso a preferéncia nao seja exercida na forma do item 11, por qualquer motivo,
serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no inciso 11
do art. 50 do Decreto 7.174/10 na ordem de classificacdo, para a comprovacéo e
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0 exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para 0 inciso
I11 do art. 50, caso esse direito ndo seja exercido; e

V- caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de preferéncia,
observar-se-do0 as regras usuais de classificacdo e julgamento previstas na Lei no
8.666, de 21 de junho de 1993, e na Lei no 10.520, de 17 de julho de 2002.

7.2.1 No caso de empate de precos entre licitantes que se encontrem na
mesma ordem de classificacdo, proceder-se-a ao sorteio para escolha do que
primeiro podera ofertar nova proposta.

7.3 Para usufruir dos beneficios relacionados ao direito de preferéncia previstos
neste item, os licitantes deverdo assinalar, em campo préprio do sistema, que se
enguadram em uma das situacdes dispostas na LC 123/2006 e Decreto 7.174/2010, sob
pena de decadéncia deste direito.

8 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1 Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, o
Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar para fim de aceitacao.

8.2 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao
preco maximo fixado, constante no Anexo Il deste Edital, ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

8.2.1 Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes
da contratacdo pretendida.

8.2.2 A inexequibilidade dos valores referentes aos itens isolados da planilha
de custos, desde que ndo contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza
motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta.

8.2.3 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em
caso da necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada
diligéncia, na forma do § 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93, para efeito de
comprovacéo de sua exequibilidade.

8.2.4 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para
aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as
provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.2.5 Quando o licitante apresentar pre¢o final inferior a 30% da média dos

precos ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for

flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua
Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CGTI/DG/DPF

SAIS Quadra 07 Lote 23 Edificio CGTI — Setor Policial Sul — CEP 70.610-902
E-mail: cpl.cti@dpf.gov.br Tel.: 61-2024-9028 / 61-2024-9053 Fax: 61-2024-9449




&
“Folha
4,’ ‘!@ % §
SERVICO PUBLICO FEDERAL f’ghﬂuhﬂca‘q
MJ - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL Pigo it

COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

imediata desclassificacdo, serd obrigatoria a realizacdo de diligéncias para
aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.3 A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.4 A comunicacdo entre 0 pregoeiro e os licitantes ocorrerd mediante troca de
mensagens, em campo proprio disponibilizado no sistema eletrénico.

8.5 O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema (“enviar anexo”), estabelecendo no “chat”
prazo razoavel para tanto, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.5.1 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro,
destacam-se 0s que contenham as caracteristicas do servico a ser prestado, em
compatibilidade com o Termo de Referéncia, minudenciando o modelo, tipo,
garantia, além de outras informacgdes pertinentes, a exemplo de catalogos,
folhetos ou propostas.

8.5.2 O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por
solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo
estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.6 Se a proposta ou lance de menor valor ndo for aceitavel, o Pregoeiro examinara
a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.

8.7 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a
nova data e horario para a continuidade da mesma.

8.8 O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrbnico,
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de
negociar a obtencdo de melhor prego, vedada a negociacdo em condicGes diversas das
previstas neste Edital.

8.8.1 Também nas hip6teses em que o0 Pregoeiro ndo aceitar a proposta e
passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido
preco melhor.

8.8.2 A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

8.9 Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.
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9 DAHABILITACAO

9.1 Apo6s o encerramento da fase de lances e aceitacdo da proposta, 0 pregoeiro
procedera a verificacdo da habilitacdo da licitante classificada em primeiro lugar.

9.2 Para habilitacdo neste pregdo eletronico, a licitante devera possuir registro
cadastral atualizado no SICAF, com situacdo devidamente regular, a qual sera
confirmada por meio de consulta on line.

9.2.1 — A empresa marcard em campo proprio do sistema, quando se tratar de
Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte, sendo responsavel por declarar
a mudanca de enquadramento legal, quando nd&o mais se encontrar nesta
condicdo. A inobservancia desta exigéncia justifica a inabilitacdo da empresa
para participar de licitacdo na Administracdo Federal, conforme Acdrdao n°
3074/2011-Plenario.

9.3 Além da regularidade da documentacdo ja abrangida pelo SICAF, a licitante
devera apresentar ainda:

9.3.1 - Declaragdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal
empregado(s) com menos de 18(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e de 16(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigéo
de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII da Constituicdo Federal de 1998
(Lei n°9.854/99), conforme modelo:

NOME DA EMPRESA inscrito no CNPJ n° , por
intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) portador(a) da Carteira de
Identidade n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no

inciso V do art 27 da lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de
27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condic¢éo de aprendiz ( ).
data
(representante legal)
(Observacgéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

9.3.2 — Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da
habilitacdo, de acordo com o subitem 7.1, inciso IV com o item 8.11, da
IN/MARE n° 05, alterada pela IN/MARE n° 09, de 19/04/96, conforme
modelo:

NOME DA EMPRESA inscrita  no  CNPJ
SEDIADA (endereco completo),

Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CGTI/DG/DPF
SAIS Quadra 07 Lote 23 Edificio CGTI — Setor Policial Sul — CEP 70.610-902
E-mail: cpl.cti@dpf.gov.br Tel.: 61-2024-9028 / 61-2024-9053 Fax: 61-2024-9449

10



o G,
< CPLICGTI ™%,
= =4
“Folha _
SERVICO PUBLICO FEDERAL "ghR“"'ﬂH o
MJ - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL Pirgo

COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

DECLARA, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos
para sua habilitacdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

(a)

nome e numero da identidade do declarante

9.3.3 — Declaracdo de elaboracdo independente de proposta, comforme
estabelecido na IN 02/2009 — SLTI/MPOG de 16 de setembro de 20009.

9.4 O pregoeiro procederd ainda a verificacdo da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho em cumprimento a Lei n® 12.440/2011.

9.5 Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no
SICAF deverdo ser enviados via fax, para o numero (61) 2024-9449 (ou scaneados e
enviados para o endereco eletronico cpl.cti@dpf.gov.br), no prazo de até 60 (sessenta)
minutos, contados da solicitacdo do pregoeiro no sistema eletrénico.

9.6 Em sendo habilitada a empresa, esta devera, no prazo de até 02 (dois) dias
Uteis, contados da solicitacdo do pregoeiro no sistema eletrbnico, encaminhar, em
original ou por cépia autenticada, os documentos remetidos via fax, para o seguinte
enderego:

Coordenacao de Tecnologia da Informagéo
SAIS quadra 07 — Lote 23 Edificio CGTI
Brasilia — DF - CEP: 70.610-902
9.7 O descumprimento dos prazos previstos nos itens 9.5 e 9.6 podera ensejar a
desclassificacdo da proposta.

9.8 Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo Departamento de Policia Federal,
através do pregoeiro, nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova.

9.9 No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nédo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de classificacéo.

9.10 A licitante que apresentar documentacdo em desacordo com este Edital sera
inabilitada.

9.11 Em caso de inabilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente para o
item e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao Edital.
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9.12 Sera declarada vencedora do item a licitante que apresentar 0 menor preco
global e que cumpra todos os requisitos de habilitacao.

9.13 O licitante tera sua situacdo financeira avaliada automaticamente pelo sistema,
com base na obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante +  Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.14 Todas as empresas participantes que apresentarem resultado igual ou menor
que 01 (um), em quaisquer dos indices descritos acima, deverdo comprovar, como
exigéncia para sua habilitacéo, o Capital Social e integralizado correspondente a 10% do
valor estimado do Contrato.

9.15 — DA QUALIFICACAO TECNICA

9.15.1 A empresa devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, para a qual a
licitante tenha prestado ou esteja prestando servicos compativeis com os da
futura licitacdo, evidenciando a prestacdo de servicos de programacao,
operacdo, manutencdo preventiva e corretiva em PABX Mx-one TSW e seus
periféricos, ou em equipamento semelhante, inclusive quanto ao fornecimento
de pecas.

10 - DOS RECURSOS

10.1 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacédo
fiscal de microempresa, empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de
no minimo vinte minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer,
de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decis@o(des) pretende recorrer e por
quais motivos, em campo proprio do sistema.

10.2 Havendo quem se manifeste, caberad ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacédo da intencéo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.
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10.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas

apenas verificard as condi¢Ges de admissibilidade do recurso.

10.3 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importard a decadéncia desse direito e a consequente adjudicacdo do objeto pelo
Pregoeiro ao licitante vencedor.

10.3.1 Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entéo, o
prazo de trés dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazbes também pelo sistema eletrbnico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.4 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.5 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

11 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1 O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato
do Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente,
apos a regular decisdo dos recursos apresentados.

11.2 Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

12 DO TERMO DE CONTRATO

Para o fiel cumprimento das obrigaces assumidas, sera firmado Termo de Contrato,
cujo prazo de vigéncia serd de 12 (doze) meses, contados a partir da publicacdo do
extrato de Contrato no Diario Oficial da Unido — DOU por 12 (doze) meses, podendo, a
critério da Administracdo, ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante
assinatura de Termo Aditivo ao Contrato, desde que comprovado, anualmente, que o

valor mensal esté de acordo com os precos praticados no mercado.
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12.1 O fornecedor terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de
recebimento da notificacdo, para assinar o Termo de Contrato, conforme o caso, sob
pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

12.1.1 Alternativamente a convocacao para comparecer perante 0 0rgao
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo
para assinatura ou aceite do fornecedor, mediante correspondéncia postal com
aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado ou aceito
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

12.1.1.1 A Administracdo certificar-se-a de que o Termo de
Contrato, devolvido assinado pela Contratada, ndo sofreu qualquer
alteracdo.

12.1.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por
igual periodo, por solicitacdo justificada do fornecedor registrado e aceita pela
Administracéo.

12.2 Antes da assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo realizara consulta
“on line” ao SICAF e ao Tribunal Superior do Trabalho para fins de emisséo da
Certiddo Negativa de Debitos Trabalhistas CNDT, cujos resultados serdo anexados aos
autos do processo.

12.3 Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar
gue mantém as mesmas condicdes de habilitacdo, ou quando, injustificadamente,
recusar-se a assinatura, podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a
ordem de classificacdo, para, ap6s a verificacdo da aceitabilidade da proposta,
negociacdo e comprovados os requisitos de habilitacdo, celebrar a contratacdo, sem
prejuizo das san¢Oes previstas neste Edital e das demais cominacdes legais.

13 DA FISCALIZACAO

13.1 Os servicos contratados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados pelo
Fiscal de Contrato a ser designado pela CGTI/DPF, observando-se o exato cumprimento
de todas as clausulas e condi¢cfes decorrentes deste instrumento, anotando, inclusive, em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do mesmo,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das falhas observadas, como
prevé o art. 67, da Lei 8.666/93.

14 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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14.1 Realizar a manutengdo preventiva e corretiva do sistema de acordo com as
normas especificas dos fabricantes dos equipamentos, realizando mensalmente as acoes,
operacdes, exames, testes, verificacbes nos equipamentos, aparelhos, programas e
periféricos que constituem o sistema.

14.2 Elaborar o Programa de Manutencdo Preventiva, que definird as atividades
mensais e semestrais, abrangendo todas as areas e componentes do sistema.

14.3 Reconhecer que 0 exposto no subitem acima ndo esgotard a responsabilidade
da empresa que vier a ser contratada quanto a eventuais quebras ou avarias que serdo
corrigidas de imediato.

14.4 Apresentar, apés cada visita técnica realizada, um relatério de manutengéo
contendo o nome do responsavel pela fiscalizacdo, 0 nome do técnico mantenedor, a
data e hora do chamado, em caso de manutencao corretiva, a hora de inicio e término do
atendimento, identificacdo de defeito detectado, suas causas e efeitos, bem como as
providéncias adotadas e demais informacGes pertinentes, devendo o esse ser assinado
pelo usuario ou responsavel pela solicitacdo da manutencéo.

14.5 Manter seu pessoal devidamente identificado, bem como substituira dentro de
vinte e quatro horas, mediante solicitagdo do DPF qualquer empregado ou preposto cuja
conduta seja julgada inconveniente pela Fiscalizagéo desse Departamento.

14.6 Substituir qualquer empregado em caso de auséncia legal ou férias, de maneira
a ndo prejudicar o andamento e a boa execucdo dos servicos, obedecendo aos atributos
atribuidos para esse cargo.

14.7 Levar, imediatamente, ao conhecimento da Fiscalizacdo, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra durante a execucao dos servicos, para adogdo de
medidas cabiveis, bem como, comunicara, por escrito, e de forma detalhada todo tipo de
acidente que, eventualmente, venha a ocorrer.

14.8 Diligenciar para que seus funcionarios ou prepostos tratem os servidores e
usuarios ocupantes do prédio com atencdo e urbanidade.

14.9 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Fiscalizacéo,
atendendo de imediato as reclamacGes.

14.10 Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, a suas expensas, no todo ou
em parte, 0s servicos, pecas ou materiais, em que se verificarem imperfeigdes, vicios,
defeitos ou incorrec6es ou defeitos.

14.11 Zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados e atender de forma
imediata e emergencial as solicitagdes abertas por defeitos no sistema ou em seus
componentes, equipamentos, programas e periféericos, no prazo maximo de até 4
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(quatro) horas apds a abertura do chamado, bem como possuir servi¢co de plantdo 24
(vinte e quatro) horas independente de ser feriado, sdbado ou domingo.

14.12 Executar alteracdes solicitadas, relativas a mudancas dos dados de telefonia,
atualizacdo de programas e aplicativos, decorrentes de mudanca na legislacdo
pertinente.

14.13 Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas
decorrentes da execucgdo dos servicos, objeto do Termo de Referéncia, Anexo | deste
edital.

14.14 Responder pelos danos causados diretamente ao DPF ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servicos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompanhamento pelo Orgéo.

14.15 Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for, desde
que praticada por seus técnicos durante a execucdo dos servigos, ainda que no recinto do
DPF.

14.16 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito
federal, estadual ou municipal.

14.17 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as recomendagdes aceita pela boa técnica, normas e legislagéo.

14.18 Implantar a supervisdo permanente dos servicos, de modo adequado e de
forma a obter uma operacéo correta e eficaz.

14.19 Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre
em perfeita ordem.

14.20 Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do DPF,
inerentes ao objeto do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

14.21 Fornecer, na forma solicitada pelo DPF, o demonstrativo de utilizacdo dos
servigos, objeto do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

14.22 Comunicar ao DPF, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

14.23 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes a serem assumidas, todas as condic¢Oes de qualificacdo exigidas no Termo de
Referéncia, Anexo | deste edital.

14.24 Repassar ao DPF, durante o periodo de vigéncia do contrato que vier a ser
celebrado, todos os precos e vantagens ofertadas ao mercado, sempre que esses forem
mais vantajosos do que os ofertados na proposta.
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14.25 Informar da necessidade de eventuais interrupcdes programadas dos
servigos, com antecedéncia minima de cinco dias Uteis, devendo ser acordado junto ao
DPF as datas e horarios para tais interrupcdes.

14.26 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigacOes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a
salda-los na época prépria, uma vez que 0s seus empregados ndo manterdo nenhum
vinculo empregaticio com o DPF.

14.27 Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia
da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos ou em
conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncias do DPF.

14.28 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionadas aos servicos, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
contingéncia.

14.29 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais.

14.30 A inadimpléncia da empresa, com referéncia aos encargos estabelecidos nas
condigdes anteriores, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao DPF, nem
poderd onerar 0 objeto desta contratacdo, razdo pela qual a empresa devera renunciar
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com o DPF.

14.31 Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais,
verificando sempre o seu bom desempenho, realizando os servicos em conformidade
com a proposta apresentada e nas orientacGes da contratante, observando sempre 0s
critérios de qualidade dos servicos a serem prestados.

14.32  Sempre que houver servicos de instalacdo devera ser efetuada a limpeza
completa dos locais afetados, removendo todo o entulho proveniente dos servigos.

14.33 Caberéa a empresa providenciar ferramentas adequadas e em numero tal que
permita o perfeito desenvolvimento dos servicos.

14.34 Fornecer todos 0s equipamentos e maquinas necessarias a realizacdo dos
servigos objeto desta contratacdo, devendo as mesmas oferecer total seguranca a seus
usuarios.

14.35 Possuir oficina técnica especializada em Brasilia, com capacidade para
execucdo dos servigos técnicos, quando estes forem necessarios.

14.36 Possuir em seu quadro técnico, no minimo, um engenheiro de
telecomunicagdes e/ou eletronico, assim como técnicos de telecomunicages e auxiliares
de telefonia.
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14.37 Executar todos os servigos ndo explicitos no Termo de Referéncia, Anexo |
deste edital, mas necessarios a execucdo dos servicos programados e para o perfeito
funcionamento do sistema telefonico.

14.38 Prestar 0s servigos nos prazos solicitados.

14.39 Utilizar para a execucao do objeto do servico somente materiais originais,
recomendado pelos fabricantes e com garantia.

14.40 Obedecer, rigorosamente, as condi¢des do termo de referéncia, Anexo |
deste edital, devendo qualquer alteracdo ser autorizada previamente por escrito pela
Policia Federal.

14.41 Regularizar, sem quaisquer 6nus e quando notificada pela Policia Federal,
sob pena de ser declarada iniddnea e de sofrer penalidades, as possiveis irregularidades
observadas no decorrer da vigéncia do contrato ou quando do funcionamento irregular.

14.42 Prestar toda a orientacdo necessaria para a perfeita utilizacdo dos
equipamentos e software e sua aplicacao para a obtencdo de seu maximo desempenho.

14.43 Difundir entre os usuarios as facilidades técnicas oferecidas pelo sistema
telefénico.

14.44 A empresa devera observar as condi¢Ges técnicas para a execucdo dos
servigos, constantes no item 20 do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

15 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1 Permitir acesso dos empregados da empresa prestadora de servico as suas
dependéncias para execuc¢do dos servicos referentes ao objeto, quando necessario.

15.2 Prestar as informac6es e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitado pelos
empregados da prestadora de servico.

15.3 Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o seu bom
desempenho.

15.4 Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles
praticados no mercado pelas demais empresas que execute servi¢os similares ao objeto,
de forma a garantir que sejam mais vantajosos para o DPF.

15.5 Fiscalizar o cumprimento das obriga¢Ges assumidas pela empresa, inclusive
quanto a continuidade da prestagdo dos servi¢os que, ressalvados os casos de forca
maior, justificados e aceitos pelo DPF, ndo deve ser interrompida.

15.6 Emitir relatérios sobre os atos relativos a execucdo do contrato que vier a ser
firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos
servigos, a exigéncia de condicOes estabelecidas e a proposta de aplicacdo de sangdes.
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15.7 Tornar disponivel as instalaces e 0s equipamentos necessarios a prestacdo dos
servigos, objeto deste edital.

15.8 Relacionar as dependéncias das instalac6es fisicas, bem como os bens de sua
propriedade colocados a disposicdo da prestadora durante a execucdo dos servigos, com
a indicacéo do estado de conservacao.

15.9 Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos, por intermédio da
Coordenacéo-Geral de Tecnologia da Informacdo (CGTI/DG/DPF).

15.10 Manter a natureza confidencial dos programas (softwares) fornecidos pela
contratada, utilizando-os exclusivamente nos sistemas objeto do presente contrato, e
para o qual foi licenciado.

15.11 Efetuar o pagamento, observada a disponibilidade financeira, nas condicdes,
prazos e pregos pactuados.

16 - DA GARANTIA DOS SERVICOS

16.1 A empresa devera dar garantia, sem nenhum custo adicional para o DPF dos
servicos de manutencdo, reparo ou substituicdo de pecas, pelo prazo minimo de 90
(noventa) dias corridos, a contar do término de sua execucdo e aceitacdo pelo DPF.

17 DO PAGAMENTO

17.1 O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 dias, conforme
disposto no artigo 40, XIV, “a”, da Lei 8.666, de 1993, contados a partir da data final do
periodo de adimplemento a que se referir, através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta-corrente indicados pelo contratado.

17.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso 11 do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos
do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.3 O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
servidor competente na nota fiscal apresentada e depois de verificada a regularidade
fiscal do contratado no SICAF, bem como sua regularidade trabalhista apds emissdo da
CNDT junto ao sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

17.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por
exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
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inadimpléncia, o pagamento ficar4 sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipOtese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a
comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6énus para a
Contratante.

17.5 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

17.6 Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel.

17.6.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria
guanto aos impostos e contribui¢bes abrangidos por aquele regime. No entanto,
0 pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

17.7 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensagao financeira devida pelo Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) | = (6/100) 1 =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

18 - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS.

18.1 Pela inexecucdo total ou parcial das obrigacGes assumidas sujeitara a empresa
adjudicataria as sancOes previstas na legislacdo especifica, podendo a Administracdo
garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes sangdes:
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18.1.1 Adverténcia, que devera ser feita através de notificacdo por meio

de oficio, mediante conta-recibo do representante legal da contratada,
estabelecendo prazo para cumprimento das obrigacdes assumidas.

18.1.2 Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento), por dia de atraso, no

descumprimento das obrigacfes assumidas, sobre o valor do inadimplemento,
até o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por cento), sem
prejuizo das demais penalidades.

18.1.3 Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento), por dia de atraso,
no descumprimento das obrigagbes assumidas, sobre o valor do
inadimplemento, apds o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez
por cento), sem prejuizo das demais penalidades.

18.1.4 Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da
contratacdo, incidente no caso de inexecucao total.

18.2 No caso de atraso de entrega ou inexecucdo do contrato superiora 90 (noventa)
dias, podera a Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das penalidades
previstas na Lei de LicitagOes.

18.3 No descumprimento parcial das obrigagdes, o valor da multa seré calculado de
forma proporcional ao inadimplemento.

18.4 A multa, aplicada ap0s regular processo administrativo, sera descontada da
garantia ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou, ainda,
quando for o caso, cobrado judicialmente.

18.5 As penalidades previstas poderdo ser suspensas no tudo ou em parte, quando o
atraso no cumprimento das obrigacGes for devidamente justificado pela empresa
contratada, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis e aceito pela
contratante.

18.6 Podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para a
contratacdo e, ainda, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis, enquanto perdurarem 0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, garantindo o direito prévio da citacéo e da
ampla defesa, o licitante que ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentacao
exigida no edital, apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucao de
seu objeto, ndo mantiver sua proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comporta-se de modo inid6neo, fizer ou cometer fraude fiscal.

18.7 As restricdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de
suspensdo do direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual periodo,
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sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e nas demais comunicacdes
legais.

18.8 A multa aplicada ap0s regular processo administrativo devera ser recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela contratante.

19 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

19.1 Até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo
publica, qualquer pessoa poderéd impugnar este Edital.

19.2 A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrdnica, pelo e-mail
cpl.cti@dpf.gov.br, pelo fax n° (61) 2024.9449, ou por peticdo dirigida ou protocolizada
no endereco desta Coordenacao.

19.3 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de até vinte e quatro
horas.

19.4 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo
do certame.

19.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura
da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco
indicado no Edital.

19.6 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

19.7 As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro
serdo entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta
por qualquer interessado.

20 — DA ANULACAO E REVOGACAO DA LICITACAO

20.1 — O presente pregdo poderd ser revogado por razbes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar sua revogacdo; devendo ser anulado por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito devidamente fundamentado,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

20.2 — A anulagéo do procedimento licitatorio induz a do contrato.
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20.3 — As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos
que tiver suportado no cumprimento do contrato.

21 DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para
o primeiro dia atil subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde
que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

21.2 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficécia para fins de habilitacdo e classificacao.

21.3 A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a
contratacao.

21.4 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.5 Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢éo ou do resultado do processo licitatério.

21.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. So se iniciam e vencem 0s prazos em dias
de expediente na Administragéo.

21.7 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados 0s
principios da isonomia e do interesse publico.

21.8 Qualquer modificacdo deste Edital sera divulgada pelo mesmo meio de
publicacdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo
das propostas.

21.9 Para efeito de julgamento, o lance sera considerado como proposta;

21.10 E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugédo
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do processo, fixando prazos para atendimento, vedada a inclusdo posterior de
documentos ou informacéo que deveria constar originalmente da proposta.

21.11 Para dirimir, na esfera judicial, as questfes oriundas do presente Edital, sera
competente o juizo da Justica Federal secdo Judiciaria do Distrito Federal.

21.12 Qualquer duvida, porventura existente, sobre o disposto no presente Edital,
deverd ser objeto de consulta, por escrito, ao pregoeiro através do e-mail
cpl.cti@dpf.gov.br, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data de abertura da licitagdo, que
sera respondida por meio eletrénico.

21.13 O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.dpf.gov.br, no link “licitagdes”, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no
endereco www.comprasnet.gov.br. Os autos do processo administrativo permanecerao
com vista franqueada aos interessados no horario das 09 horas as 17 horas, no endereco
desta coordenacdo.

21.14 A adocdo do tipo de licitacio MENOR PRECO GLOBAL esté justificada
no item 19.5 do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

21.15 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
21.15.1 ANEXO I —Termo de Referéncia;
21.15.2 ANEXO Il — Tabela de Precos Méaximos Admitidos para Contratacdo;
21.15.3 ANEXO 11l — Minuta de Termo de Contrato;

Brasilia, ......... de oo, de 2012.

Assinatura da autoridade competente
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TERMO DE REFERENCIA

(Destinado a futura contratagao dos servigos de gerenciamento, suporte e assisténcia
técnica preventiva e corretiva do sistema telefonico do Departamento de Policia Federal
em Brasilia/DF)

Procedimento 08206.000752/2012-18

1. DO OBJETO

1.1 O presente Termo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na prestagédo de
servicos técnicos de operagdo e manutengdo preventiva e corretiva incluindo reposi¢éo de pegas no
sistema telefénico do Departamento de Policia Federal em Brasilia, composto por: PABX MX-One (TSW)
— marca ERICSSON/AASTRA, PBX IP - Quadro 16x — marca EPYGI, SISTEMA DE TARIFAGAO -
Gerenciador de Tarifagao Centralizada — marca INFORMATEC e a URA - marca Voice Technology;

conforme descricdes constantes no item 19.
2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

2.1. Visando a manutencdo e o pleno funcionamento do Sistema de Telecomunicagdes utilizado
pelas unidades do Departamento de Policia Federal em Brasilia, se faz necessaria a contratagdo de
empresa especializada na prestagcdo dos servigos de gerenciamento, suporte e assisténcia técnica
preventiva e corretiva no Sistema Telefonico do DPF em Brasilia, dada a importancia do pleno
funcionamento dos equipamentos de telefonia e seus programas (softwares) operacionais e aplicativos,
bem como seus equipamentos periféricos e terminais telefénicos, evitando dessa forma, apresentar
falhas efou paralisacdes, lembrando ainda que tal sistema de comunicagdo é indispensavel ao

andamento dos trabalhos executados no Departamento de Policia Federal.
3. FUNDAMENTOS LEGAIS

3.1. A contratagdo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, tem amparo legal na Lei n°.
10.520 de 17 de julho de 2002, publicada no D.O.U. de 18 de julho de 2002, Decreto n°. 5.450, de 31 de

maio de 2005 - “Pregéo Eletrénico” e subsidiariamente as normas da Lei n°. 8.666/93, e suas alteragdes.
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4. DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

41. Os servicos serdo prestados no Distrito Federal nas unidades/localidades de interesse do
Departamento de Policia Federal, sendo que as operagbes para programagles € reprogramagdes

poderdo ser efetuadas através de operagdes remotas (da sede da licitante).
5. SISTEMATICA E PRAZO

51. Os prazos para solugao (PS), referem-se ao prazo de atendimento (PA) e ao tempo para reparo

(TR), sendo considerados na execucao do contrato 04 niveis, conforme tabela de prazos.

Nivel Tempo para atendimento | Tempo para reparo em | Tempo para a solugao
em horas (PA) horas (TR) em horas (PS)
Urgente 2 4 8
Semi-urgente 2 8 24
Normal 2 16 48
Extemporaneo 2 240 480

5.2. O nivel urgente refere-se as panes que afetem mais de 50% da capacidade total de um dos
Médulos de Ligagéo, ou 50% da capacidade da central WEBPABX, ou 50% da capacidade das licengas
do Gerenciador de Tarifagcdo Centralizada, ou 50% na capacidade do sistema de tarifagdo e bilhetagem,

ou 50% do sistema de unidade de resposta audivel (URA).

53. O nivel semi-urgente refere-se as panes que afetem de 10% a 50% da capacidade total de um
dos Médulos de Ligac&o, ou de 10% de 50% da capacidade da central WEBPABX, ou de 10% a 50% da
capacidade das licengas do Gerenciador de Tarifagdo Centralizada, ou de 10% a 50% na capacidade do

sistema de tarifagdo e bilhetagem, ou de 10% a 50% do sistema de unidade de resposta audivel (URA).

54. O nivel normal refere-se as panes que afetem de 5% a 10% da capacidade total de um dos
Médulos de Ligagéo, ou de 5% a 10% da capacidade da central WEBPABX, ou de 5% a 10% da
capacidade das licengas do Gerenciador de Tarifagdo Centralizada, ou de 5% a 10% na capacidade do

sistema de tarifagdo e bilhetagem, ou de 5% a 10% do sistema de unidade de resposta audivel (URA).

5.5. O nivel extemporaneo refere-se as panes que afetem menos de 5% da capacidade total de um

dos Modulos de Ligagao, ou 5% da capacidade da central WEBPABX, ou 5% da capacidade das licengas
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do Gerenciador de Tarifagéo Centralizada, ou 5% na capacidade do sistema de tarifagao e bilhetagem, ou

5% do sistema de unidade de resposta audivel (URA).

5.6. A capacidade total descrita nos itens 5.3, 5.4, 5.5 e 5.6 sera calculada de acordo com cada

funcéo descrita nas tabelas do item 19, relacionando a quantidade danificada e capacidade total.

57. A empresa que vier a ser contratada mantera todos os equipamentos do sistema em condicdes
normais de funcionamento, executando todos os servicos de manutengdo preventiva necessarios a

permitir a operacédo continua e ininterrupta, sem alterar as caracteristicas técnicas do sistema.

5.8. O término do reparo, com a disponibilidade do equipamento para uso em perfeitas condigdes de
funcionamento no local onde esta instalado, dar-se-a no prazo maximo conforme estabelecido na tabela

de prazos, contado a partir da abertura do chamado para manutengéo.

59. A atualizagdo do software do Sistema de Tarifagdo, durante a vigéncia do contrato, se dara em

até 30 (trinta) dias apds o langcamento de novas versdes, com o consentimento prévio do DPF.
6. PLANO DE ASSISTENCIA - MANUTENGAO PREVENTIVA

6.1. A manutenc&o preventiva de todos os equipamentos sera realizada com periodicidade mensal e
obedecerd a uma rotina programada, seguindo as prescri¢des recomendadas pelo fabricante, que
adotamos em nossas rotinas de manutengéo, no periodo de 08h00min as 18h00min horas em dias Uteis,
sendo que os chamados fora desse periodo deverdo ser atendidos pelo servico de plantdo 24 horas
todos dias da semana incluindo sabados, domingos e feriados com sistema de sobreaviso (celular e/ou

telefone fixo).

6.1. A contratada devera instruir os técnicos da DPF, a fim de capacita-los de conhecimento
adequado as atualizagbes de versdes dos equipamentos e softwares instalados, dentre outros que

consistem em programagao e configuragao do sistema.

6.2. Devera ser realizada, independente de solicitagdo, ajustes de inspegéo técnica, limpeza e testes
de funcionamento, de acordo com as rotinas de testes recomendadas pelo fabricante, além do abaixo

especificado.
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6.3. Verificar o correto funcionamento das mesas, examinando as teclas, corddo espiralado,

monofone, display, ajuste de volume, etc. solucionando eventuais problemas.

6.4. Realizar chamadas internas de ramais de cada LIM para trés ramais de outros LIMs, verificando

a correta sinalizag&o.

6.5. Realizar, no minimo, trés chamadas de saida por alguns troncos de cada LIM, efetuando em

seguida a consulta e transferéncia para alguns ramais, verificando a correta sinalizagéo.

6.6. Checar comprovagao de recebimento do tom de discar por todas as linhas tronco através da

mesa de telefonista, terminal digital ou telefone MF, por acesso individual.

6.7. Realizagao de testes de chamadas de entrada por algumas linhas tronco de cada LIM, efetuando
chamadas de saida discando o numero individual da concessionaria dos troncos existentes. Em se
tratando de DDR, efetuar chamadas de saida discando o nimero externo correspondente de alguns

ramais de cada LIM.

6.8. Observar e comprovar o funcionamento de todas as sinalizagdes visuais e sonoras existentes

(mesas de telefonistas, painel de alarme, sinalizag6es de atividades dos cartdes e equipamentos etc.).

6.9. Comprovar o funcionamento dos equipamentos periféricos, gravador, micro PC, modem,
impressora e equipamentos especiais tais como tie-line (loop, E&M, etc), correio de voz e espera musical

etc.

6.10.  Efetuar medig&o dos conversores da central a tensdo de entrada (48 a 56 VCC) e as tens6es de
saida (5 e 12 VCC +3%). Verificar se existem conversores emitindo ruidos, se houver, providenciar a

substituicao.

6.11.  Promover a atualizagdo do plano de face (padrao FSC) do DG, atualizar, também, o plano de
face da central, indicando os cartdes conectados e ndo conectados dos LIM's e GS's, anotando os
respectivos estados de revisdo. Mantendo uma cdpia atualizada com o responsavel pela central

telefonica.

6.12.  Efetuar, quando n&o for possivel remotamente via CSM, o Dump (dados ou sistema), atualizar o
back-up em CD segundo a rotina de manutengao preventiva remota.
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6.13.  Atualizar os dados do back-up através de PCREGEN.

6.14. Manter a sala da Central limpa, trando o pd e orientando o cliente sobre possiveis

irregularidades.

6.15.  Promover a realizagdo dos testes da "Rotina de testes para a manutencdo Preventiva de

Retificador e Bateria”.
6.16.  Verificar o perfeito funcionamento do sistema de tarifacdo diariamente.

6.17.  Ap6s a realizagdo de cada preventiva devera ser entregue ao DPF um relatério contendo todos

os servicos executados e defeitos encontrados durante a realizagao dessas.
1. PLANO DE ASSISTENCIA - MANUTENGAO CORRETIVA

71. A manutencdo corretiva consistira no conserto de defeitos efou falhas de funcionamento
apresentados nos equipamentos do sistema e deverdo ser realizados de segunda a sexta-feira, no
horario de 8h00min as 18h00min, sendo que os chamados fora desses periodos (emergenciais) deverao

ser atendidos 24 horas pelo servigo de plantao, independente de ser feriado, sabado ou domingo.

7.2. O chamado técnico da manutengao corretiva dar-se-a através de solicitagdo do setor competente
do DPF a empresa, através do telefone ou fax identificado por numero de protocolo a ser fornecido pela
empresa, quantas vezes forem necessarias e 0 técnico da empresa que vier a ser contratada

comparecera nas dependéncias do DPF, conforme estabelecido na tabela de prazos.

74, Em caso de pane-geral do equipamento, o atendimento sera diferenciado e tratado de forma
emergencial, sendo iniciados os servigos imediatamente apds a caracterizacdo desta situagdo com tempo

maximo para solugao de 06 horas.

7.5. Caso se constate na manutengéo a necessidade de retirar quaisquer pegas ou equipamentos do
sistema telefonico para conserto, esses serdo imediatamente e provisoriamente substituidos pela
contratada, até que seja efetuado seu conserto ou a substituicdo definitiva. Neste caso tera a contratada

prazo de 30 dias para conserto e restituicdo do equipamento retirado para conserto.
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7.6. Em caso de necessidade de retirada de aparelhos telefénicos digitais ou IPs para conserto,
esses serdo imediatamente e provisoriamente substituidos pela contratada, até que seja efetuado seu
conserto ou a substituicio definitiva. Neste caso tera a contratada prazo de 45 dias para conserto e

restituicdo do equipamento retirado para conserto.

7.7. Quando a peca for definitivamente substituida, a contratada compromete-se a entregar a peca

danificada a fiscalizagéo do Orgao.

7.8. A Contratada somente efetuara a retirada de quaisquer componentes da central ou outros
equipamentos para manutengao fora das dependéncias do Orgéo, mediante autorizagdo formal desse,
responsabilizando-se pela remogao, adequado acondicionamento e devolugéo ao local em que deve ser

instalado, bem como, pelas despesas operacionais decorrentes.

7.9. A Contratada ira utilizar somente pegas originais e novas na manutengao dos equipamentos.
8. DO PLANO DE ASSISTENCIA RELATIVA AOS SERVIGOS COMPLEMENTARES

8.1. Emiss&o mensal do relatorio do tarifador.

8.2. Programac&o e Desprogramagao de novos ramais analégicos ou digitais.

8.3. Reprogramacgéo do sistema (rotas, faixa DDR).

8.4. Atualizages de versdes dos equipamentos e softwares instalados.

8.5. Desinstalagdo e instalagdo parcial ou completa (mudangas, upgrade, down-grade,
remanejamentos, cabeamentos, etc.) de equipamentos, placas, modulos e soffwares, bem como
daqueles que ultrapassarem em até 30% a capacidade atual dos objetos deste termo de referéncia

conforme a necessidade da Policia Federal.

8.6. Suporte aos técnicos da contratante nas facilidades e no manuseio dos aparelhos telefonicos

digitais e analdgicos.

8.7. Manutengao corretiva das pegas, componentes efou acessdrios, que ndo sejam objetos de
substituicdo, assim compreendidos: recuperacdo de placas de ramais, aparelhos telefénicos, dentre

outros.
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8.8. Operacéo logistica referente ao transporte de equipamentos para manutengao corretiva fora das

dependéncias da DPF.

8.9. Prestar consultoria em toda plataforma de comunicagdo da DPF com relagdo as novas

facilidades a serem implementadas.

8.10. Manter atualizadas as tabelas de tarifacdo, para ligagdes LOCAIS, CELULARES, LDN e LDI
realizadas na Central PABX, de acordo com os contratos celebrados entre o Departamento de Policia

Federal e as empresas prestadoras de servico de telefonia fixa e mével.

8.11.  Manter toda a estrutura técnica/operacional necessaria para o cumprimento dos prazos de

atendimento previstos em contrato.

8.12  Servigos de modificagdes na URA, compreendendo a Gravagdo e Digitalizacdo de frases e

alteragao de aplicagao.

9, DOS COMPONENTES E QUANTIDADES, MINIMAS, PARA REPOSICAO PROVISORIA
(MANUTENGAO)

9.1. A Contratada devera manter em estoque as pegas e componentes necessarios para assegurar a

rapida recuperagédo do sistema em casos de anormalidades identificadas.
10. FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS

10.1.  Os servigos contratados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados pelo Fiscal de Contrato a
ser designado pela CGTI/DPF, observando-se 0 exato cumprimento de todas as clausulas e condigdes
decorrentes deste instrumento, anotando, inclusive, em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo do mesmo, determinando o que for necessario para a regularizagdo das falhas

observadas, como prevé o art. 67, da Lei 8.666/93.
1. GARANTIA CONTRATUAL

11.1. A empresa vencedora do procedimento licitatério deverd prestar garantia no valor

correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global estimado para contratagdo dos servigos, na
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modalidade a ser escolhida pela mesma, que ficara sob-responsabilidade da CGTI/DPF, consoante o
inciso I, do art. 56, da Lei 8.666/93 e art. 82, do Decreto n® 9.3972, de 23/12/86.

11.2. A garantia serd restituida, automaticamente, ou por solicitagdo, somente ap6s o integral
cumprimento de todas as obrigages contratuais, inclusive recolhimentos de multas e ressarcimento de
prejuizos eventualmente causados ao DPF ou a terceiros, na execugdo do objeto deste Termo de

Referéncia.
12. VIGENCIA

12.1. A vigéncia do contrato sera contada a partir da publicagdo do extrato de Contrato no Diario
Oficial da Unido — DOU por 12 (doze) meses, podendo, a critério da Administragdo, ser prorrogado até o
limite de 60 (sessenta) meses, mediante assinatura de Termo Aditivo ao Contrato, desde que

comprovado, anualmente, que o valor mensal esta de acordo com os pregos praticados no mercado.
13. PAGAMENTO

13.1 O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 dias, conforme disposto no artigo 40,

XV, “a”, da Lei 8.666, de 1993, contados a partir da data final do periodo de adimplemento a que se
referir, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados pelo
contratado.

13.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata
o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deveréo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da apresentagé@o da Nota Fiscal, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

13.3 O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente
na nota fiscal apresentada e depois de verificada a regularidade fiscal do contratado no SICAF, bem como
sua regularidade trabalhista apés emisséo da CNDT junto ao sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

13.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagéo,
ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagéo da despesa, como, por exemplo, obrigagéo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a
apds a comprovagao da regularizagdo da situagéo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

13.5 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

13.6 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CGTI/DG/DPF
SAIS Quadra 07 Lote 23 Edificio CGTI — Setor Policial Sul — CEP 70.610-902
E-mail: cpl.cti@dpf.gov.br Tel.: 61-2024-9028 / 61-2024-9053 Fax: 61-2024-9449

32



ENACAD,
S CPLICGTI ™,
£ ™
& ) '-:Fnlha S
|
SERVICO PUBLICO FEDERAL fghﬁuhﬂcaﬂ‘}-a§
MJ - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL i Fiygoard
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
13.6.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficaré condicionado a
apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

13.7 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo financeira devida pelo
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicagao da seguinte formula:

EM=1xN x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:
| = (TX) I = (6/100 | =0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

14. OBRIGAGOES DA EMPRESA QUE VIER A SER CONTRATADA

14.1.  Realizar a manuteng&o preventiva e corretiva do sistema de acordo com as normas especificas
dos fabricantes dos equipamentos, realizando mensalmente as agdes, operagdes, exames, testes,

verificagdes nos equipamentos, aparelhos, programas e periféricos que constituem o sistema.

14.2.  Elaborar o Programa de Manutengdo Preventiva, que definira as atividades mensais e

semestrais, abrangendo todas as areas e componentes do sistema.

14.3.  Reconhecer que o exposto no subitem acima ndo esgotara a responsabilidade da empresa que

vier a ser contratada quanto a eventuais quebras ou avarias que seréo corrigidas de imediato.

14.4.  Apresentar, ap6s cada visita técnica realizada, um relatério de manutengéo contendo o nome do
responsavel pela fiscalizagdo, 0 nome do técnico mantenedor, a data e hora do chamado, em caso de

manutengao corretiva, a hora de inicio e término do atendimento, identificagéo de defeito detectado, suas
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causas e efeitos, bem como as providéncias adotadas e demais informagdes pertinentes, devendo o esse

ser assinado pelo usuario ou responsavel pela solicitagdo da manutencéo.

14.5.  Manter seu pessoal devidamente identificado, bem como substituira dentro de vinte e quatro
horas, mediante solicitagdo do DPF qualquer empregado ou preposto cuja conduta seja julgada

inconveniente pela Fiscalizagdo desse Departamento.

14.6.  Substituir qualquer empregado em caso de auséncia legal ou férias, de maneira a ndo prejudicar
0 andamento e a boa execugao dos servigos, obedecendo aos atributos atribuidos para esse cargo nesse

termo.

14.7.  Levar, imediatamente, ao conhecimento da Fiscalizagéo, qualquer fato extraordinario ou anormal
que ocorra durante a execugao dos servigos, para adogdo de medidas cabiveis, bem como, comunicara,

por escrito, e de forma detalhada todo tipo de acidente que, eventualmente, venha a ocorrer.

14.8.  Diligenciar para que seus funcionarios ou prepostos tratem os servidores e usuarios ocupantes

do prédio com atengéo e urbanidade.

14.9.  Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Fiscalizagdo, atendendo de imediato

as reclamagdes.

1410  Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, & suas expensas, no todo ou em parte, 0s
servicos, pegas ou materiais, em que se verificarem imperfeicdes, vicios, defeitos ou incorre¢des ou

defeitos.

14.11. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados e atender de forma imediata e
emergencial as solicitagdes abertas por defeitos no sistema ou em seus componentes, equipamentos,
programas e periféricos, no prazo maximo de até 4 (quatro) horas ap6s a abertura do chamado, bem
como possuir servico de plantdo 24 (vinte e quatro) horas independente de ser feriado, sadbado ou

domingo.

14.12. Executar alteragbes solicitadas, relativas a mudancas dos dados de telefonia, atualizagdo de

programas e aplicativos, decorrentes de mudanca na legislagdo pertinente.
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14.13. Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugéo

dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia.

14.14. Responder pelos danos causados diretamente ao DPF ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, quando da execucdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo Org&o.

14.15.  Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo seja qual for, desde que praticada por

seus técnicos durante a execugéo dos servigos, ainda que no recinto do DPF.

14.16. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou

municipal.

14.17. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em observancia as

recomendacdes aceita pela boa técnica, normas e legislagéo.

14.18. Implantar a supervisdo permanente dos servicos, de modo adequado e de forma a obter uma

operagao correta e eficaz.
14.19. Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita ordem.

14.20. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do DPF, inerentes ao objeto deste

Termo de Referéncia.

14.21. Fornecer, na forma solicitada pelo DPF, o demonstrativo de utilizacdo dos servigos, objeto desse

Termo de Referéncia.

14.22. Comunicar ao DPF, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os

esclarecimentos julgados necessarios.

14.23. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes a serem

assumidas, todas as condigbes de qualificagdo exigidas neste Termo de Referéncia.

14.24. Repassar ao DPF, durante o periodo de vigéncia do contrato que vier a ser celebrado, todos os
precos e vantagens ofertadas ao mercado, sempre que esses forem mais vantajosos do que os ofertados

na proposta.

Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CGTI/DG/DPF
SAIS Quadra 07 Lote 23 Edificio CGTI — Setor Policial Sul — CEP 70.610-902
E-mail: cpl.cti@dpf.gov.br Tel.: 61-2024-9028 / 61-2024-9053 Fax: 61-2024-9449

35



5."
“Folha
1
ki |
SERVICO PUBLICO FE[)ERAL -"Qhﬁuhﬂcaﬂ‘}-a
MJ - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL Firgoant

COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

14.25. Informar da necessidade de eventuais interrupcdes programadas dos servigos, com
antecedéncia minima de cinco dias uteis, devendo ser acordado junto ao DPF as datas e horarios para

tais interrupgdes.

14.26. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos
na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, uma vez que 0s

seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o DPF.

14.27. Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em

dependéncias do DPF.

14.28. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas aos

servigos, originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou contingéncia.
14.29. Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais.

14.30. A inadimpléncia da empresa, com referéncia aos encargos estabelecidos nas condi¢des
anteriores, nao transfere a responsabilidade por seu pagamento ao DPF, nem podera onerar o objeto
deste Termo de Referéncia, razéo pela qual a empresa devera renunciar expressamente a qualquer

vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com o DPF.

14.31. Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, verificando sempre o
seu bom desempenho, realizando os servicos em conformidade com a proposta apresentada € nas

orientacdes da contratante, observando sempre os critérios de qualidade dos servigos a serem prestados.

14.32. Sempre que houver servigos de instalagdo devera ser efetuada a limpeza completa dos locais

afetados, removendo todo o entulho proveniente dos servigos.

14.33. Cabera a empresa providenciar ferramentas adequadas e em nimero tal que permita o perfeito

desenvolvimento dos servicos.

14.34. Fornecer todos 0s equipamentos e maquinas necessarias a realizagdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia, devendo as mesmas oferecer total seguranga a seus usuarios.
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14.35. Possuir oficina técnica especializada em Brasilia, com capacidade para execugéo dos servigos

técnicos, quando estes forem necessarios.

14.36. Possuir em seu quadro técnico, no minimo, um engenheiro de telecomunicagdes e/ou eletronico,

assim como técnicos de telecomunicacdes e auxiliares de telefonia.

14.37. Executar todos os servicos nao explicitos neste Termo de Referéncia, mas necessérios a

execucdo dos servigos programados e para o perfeito funcionamento do sistema telefénico.
14.38. Prestar os servigos objeto deste termo de referéncia nos prazos solicitados.

14.39. Utilizar para a execugéo do objeto do servico somente materiais originais, recomendado pelos

fabricantes e com garantia.

14.40. Obedecer, rigorosamente, as condi¢des deste termo de referéncia, devendo qualquer alteragio

ser autorizada previamente por escrito pela Policia Federal.

14.41. Regularizar, sem quaisquer dnus e quando notificada pela Policia Federal, sob pena de ser
declarada inidonea e de sofrer penalidades, as possiveis irregularidades observadas no decorrer da

vigéncia do contrato ou quando do funcionamento irregular.

14.42. Prestar toda a orientagdo necesséria para a perfeita utilizagdo dos equipamentos e software e

sua aplicagdo para a obtengao de seu maximo desempenho.
14.43. Difundir entre os usuarios as facilidades técnicas oferecidas pelo sistema telefonico.
15. DAS OBRIGAGOES DA POLICIA FEDERAL.

15.1. Permitir acesso dos empregados da empresa prestadora de servigo as suas dependéncias para

execucdo dos servigos referentes ao objeto, quando necessario.

15.2.  Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pelos empregados da

prestadora de servico.
15.3.  Assegurar-se da boa prestagao dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho.
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15.4.  Assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no
mercado pelas demais empresas que execute servigos similares ao objeto deste Termo de Referéncia, de

forma a garantir que sejam mais vantajosos para o DPF.

15.5.  Fiscalizar o cumprimento das obrigagbes assumidas pela empresa, inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servicos que, ressalvados os casos de for¢a maior, justificados e aceitos

pelo DPF, ndo deve ser interrompida.

15.6.  Emitir relatorios sobre os atos relativos & execugdo do contrato que vier a ser firmado, em
especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagio da prestagdo dos servigos, a exigéncia de condiges

estabelecidas e a proposta de aplicagdo de sangdes.

15.7.  Tornar disponivel as instalagbes e os equipamentos necessarios a prestagdo dos servigos,

objeto deste Termo de Referéncia.

15.8.  Relacionar as dependéncias das instalagcdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade
colocados a disposigao da prestadora durante a execugao dos servigos, com a indicagao do estado de

conservagao.

15.9.  Acompanhar e fiscalizar 0 andamento dos servigos, por intermédio da Coordenagéo-Geral de
Tecnologia da Informagéo (CGTI/DG/DPF).

15.10. Manter a natureza confidencial dos programas (softwares) fornecidos pela contratada, utilizando-

os exclusivamente nos sistemas objeto do presente contrato, e para o qual foi licenciado.

15.11. Efetuar o pagamento, observada a disponibilidade financeira, nas condi¢des, prazos e pre¢os

pactuados.
16. PENALIDADES

16.1.  Pela inexecugao total ou parcial das obrigagdes assumidas sujeitara a empresa adjudicataria as
sangdes previstas na legislagdo especifica, podendo a Administracdo garantida a prévia defesa, aplicar

as seguintes sangoes:
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16.2.  Adverténcia, que devera ser feita através de notificagdo por meio de oficio, mediante conta-
recibo do representante legal da contratada, estabelecendo prazo para cumprimento das obrigagbes

assumidas.

16.3. Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento), por dia de atraso, no descumprimento das
obrigacdes assumidas, sobre o valor do inadimplemento, até o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual

de 10% (dez por cento), sem prejuizo das demais penalidades.

16.4. Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento), por dia de atraso, no descumprimento das
obrigacbes assumidas, sobre o valor do inadimplemento, apés o 30° (trigésimo) dia, limitada ao

percentual de 10% (dez por cento), sem prejuizo das demais penalidades.

16.5.  Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagdo, incidente no caso de

inexecucao total.

16.6.  No caso de atraso de entrega ou inexecugao do contrato superiora 90 (noventa) dias, podera a

Administragao rescindir o contrato, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei de Licitagoes.

16.7. No descumprimento parcial das obrigagdes, o valor da multa sera calculado de forma

proporcional ao inadimplemento.

16.8. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da garantia ou do
pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrado

judicialmente.

16.9.  As penalidades previstas poderdo ser suspensas no tudo ou em parte, quando o atraso no
cumprimento das obrigacdes for devidamente justificado pela empresa contratada, por escrito, no prazo

méaximo de 5 (cinco) dias Uteis e aceito pela contratante.

16.10. Podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para a contratagéo e,
ainda, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das demais sangdes cabiveis, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitago perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, garantindo o direito
prévio da citagdo e da ampla defesa, o licitante que ndo assinar o contrato, deixar de entregar

documentagéo exigida no edital, apresentar documentagéo falsa, ensejar o retardamento da execugéo de
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seu objeto, ndo mantiver sua proposta, falhar ou fraudar na execugédo do contrato, comporta-se de modo

inidéneo, fizer ou cometer fraude fiscal.

16.11. As restrigdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspenséo do direito
de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no

Edital, no Contrato e nas demais comunicagoes legais.

16.12. A multa aplicada ap6s regular processo administrativo, devera ser recolhida no prazo méximo de

10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela contratante.
17. DA GARANTIA DOS SERVIGOS

17.1. A empresa devera dar garantia, sem nenhum custo adicional para o DPF dos servigos de
manutengao, reparo ou substituicdo de pecas, pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias corridos, a contar

do término de sua execugao e aceitagdo pelo DPF.
18. DA ORDEM DE SERVIGO

18.1.  Quando da solicitacdo de manutengao corretiva, por meio de fax, correio eletronico ou telefone, a
empresa recebera do setor competente do DPF, para efeito de contagem do prazo, as seguintes

informagdes:

18.1.1. Local onde a assisténcia técnica devera ser prestada.

18.1.2. Defeito apresentado.

18.1.3. Nome do responséavel pela solicitagao do servigo.

18.1.4. Numero do telefone para contato com o usuario do equipamento.
18.1.5. Cddigo de fabricagao e numero de série do equipamento.

19. DA ESPECIFICAGAO TECNICA DO SISTEMA TELEFONICO

19.1.  Central Privada de Comutagao Telefnica - Marca ERICSSON/AASTRA, Modelo Mx-one TSW,

equipada com:
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19.2.

FUNCAO DESCRIGAO CAPACIDADE FINAL

1 LIM’S (modulo de Interligagéo de linha) 11

2 Porta para ramais analégicos 2104 RAMAIS

3 Porta para ramais digitais 850 RAMAIS

4 Licengas para ramais IPs 60

5 Porta para troncos analdgicos bidirecionais 148

6 Tie-Lines DPNSS 30

7 Troncos digitais CAS 330

8 Links PCM 22

9 Mesa operadora 04
10 Mddulos retificadores de tenséo 07

28 baterias 12 V 60A, 4
1 Sistema de forga com baterias baterias 150A 24 baterias de
45A.

12 Modem 01
13 Aparelhos Ips (Aastra/Ericsson) 64

14 Aparelhos analdgicos 1758

15 Aparelhos digitais (Aastra/Ericsson) 850

Central PABX IP - Marca EPYGI modelo quadro 16X equipada com:
FUNGAO DESCRIGAO CAPACIDADE FINAL

1 Quantidade de Mddulos 02

2 Portas para ramais analégicos 32

3 Porta para ramais IP 36

4 Portas FXO 08
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5 Aparelhos IPs (Polycom) 36

6 Aparelhos analdgicos 32

19.3.  Sistema de Tarifagdo — Marca Informatec - Gerenciador de Tarifagéo Centralizada GTC:

FUNGAO DESCRICAO QUANTIDADE
1 Gerenciador de Tarifagdo Centralizada - 5,000 Licencas
GTC
2 Coletor IP 01

19.4  URA - Unidade de Resposta Audivel — Marca Voice Tecnhology:

FUN(}AO DESCRIQAO QUANTIDADE
1 URA: Voice Frame NT 2004 - VOICE 01
TECNHOLOGY

19.5 - Devido a peculiaridade da topologia do Sistema Telefonico do DPF em Brasilia/DF, considerando
que o presente procedimento visa a contratacdo de uma solug&o integral que atenda por completo as
necessidades de manutencéo telefénica da Sede da Policia Federal, ndo sendo aceitavel a contratagdo
parcial, sob pena de haver a possibilidade de prejuizos a Administragdo decorrente da divisdo em itens
do objeto deste Termo, como por exemplo, a dificuldade de se definir o limite de
atuagéo/responsabilidade dos possiveis vencedores do certame, além de, eventualmente, algum item
ficar de fora da solugdo pretendida como um todo (n&o acudirem empresas interessadas), correndo-se 0
risco de a manutengao do referido sistema nao ser completa, além da perspectiva de obteng&o de tempos
de resposta muito altos com a atuagao de varias prestadoras de servigo de manutengéo, o futuro pregéo
eletrbnico devera ser realizado pelo tipo MENOR PRECO GLOBAL.
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20.  DAS CONDICOES TECNICAS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

20.1. A empresa devera vistoriar as instalagfes fisicas, os equipamentos e sistemas que sofrerdo
manutengao, a fim de conhecer o ambiente, as localidades das unidades e dimensionar o seu estoque

para reposi¢ao.

20.2. A licitantes deverdo declarar que possuem laboratérios devidamente equipados com o
ferramental, instrumental e equipamento PABX de igual modelo ao objeto, para testes dos cartbes a

serem reparados, bem como a utilizacdo de pegas originais para reparo nos cartdes de circuito impresso.

20.3. A empresa devera possuir em seu quadro permanente de pessoal, profissional de nivel superior
ou outro devidamente reconhecido pela entidade competente, detentor de atestado de responsabilidade

técnica por execugao de servigo de caracteristicas semelhantes ao objeto deste certame.

20.4. Esses profissionais deverdo permanecer na supervisdo dos servicos durante a vigéncia do
contrato, admitindo-se a substituicdo por profissional com a mesma qualificagdo ou superior, desde que

aprovada pelo DPF.

20.5. A empresa devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, para a qual a licitante tenha prestado ou esteja prestando servigos compativeis
com os da futura licitacéo, evidenciando a prestacdo de servigos de programacao, operagdo, manutengéo
preventiva e corretiva em PABX Mx-one TSW e seus periféricos, ou em equipamento semelhante,

inclusive quanto ao fornecimento de pecas.

20.6. Apresentar documento que comprove registro ou inscricdo junto a entidade profissional

competente, nos termos do art. 30, inciso | da Lei 8.666/93.

20.7. A empresa devera apresentar declaragdo de conhecimento prévio das instalagdes fisicas e os
equipamentos objeto deste termo de referéncia, devendo, para este fim, agendar, até dois dias antes da

abertura da sess&o publica, a vistoria junto a Divisdo de Telecomunicagdes do DPF.

20.8. Comprovacédo de que o corpo técnico da licitante possui treinamento e habilitagéo técnica em
operacdo, manuten¢do e programacdo do PABX Mx-One TSW, mediante apresentagéo de certificado

com carga minima de 30 horas de curso.

Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CGTI/DG/DPF
SAIS Quadra 07 Lote 23 Edificio CGTI — Setor Policial Sul — CEP 70.610-902
E-mail: cpl.cti@dpf.gov.br Tel.: 61-2024-9028 / 61-2024-9053 Fax: 61-2024-9449

43



ENACAQ,
S CPLICGTI ™,
8 m
- '-:Fnlha B
il Y
SERVICO PUBLICO FEDERAL fghﬁuhﬂcaﬂdaég
MJ - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL Pivyosrt

COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

20.9. Declaragdo de que vai fornecer pegas e acessoérios novos, de primeiro uso, originais do

equipamento, em linha de fabricagdo, na execugao dos servigos objeto deste Edital.

20.10. Declaragao, quando for o caso, de que a empresa é legalmente identificada como microempresa

e/ou empresa de pequeno porte, nos termos do art. 3° da Lei complementar 123/2006.

20.11  As licitantes deverdo ser sediadas no Distrito Federal ou possuir representacdo local, dadas as

peculiaridades do objeto deste edital.

Brasilia 22 de agosto de 2012

HENDERSON DIAS DE OLIVEIRA MARCOS ANTONIO ANDRADE DA COSTA
Agente de Telecomunicagdes e Eletricidade Agente de Telecomunicagdes e Eletricidade
Matricula: 15162 Matricula: 13400

Ciente e de acordo.
Brasilia de agosto de 2012

FABIANO MENDES FERNANDES
Engenheiro de Telecomunicagdes
Chefe do Servigo Técnico Operacional
STO/DITEL/CGTI/DPF

Ciente e de acordo
Brasilia de setembro de 2012

ANDRE LUIS LIMA CARMO
Delegado de Policia Federal
Chefe da Divisao de Telecomunicagbes
DITEL/CGTI/DPF

Aprovo o presente Termo de Referéncia conforme o disposto na Lei 8.666/93 e art. 9° do Decreto n°
5450/2005.
Brasilia de setembro de 2012

VALDECY DE URQUIZA E SILVA JUNIOR
Delegado de Policia Federal
Coordenador-Geral da CGTI

CGTI/DG/DPF
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
Proposta que faz a empresa

inscrita. no CNPJ (MF) n° -

, estabelecida
no(a) , para contratacdo do objeto
abaixo relacionado, conforme estabelecido no Termo de referéncia.

e inscricdo estadual n°

MX-ONE TSW
Portas Ramais Portas Troncos Valor Valor
(Analégico / Digital/IP = (Tie-line / Portas | ~ortas | VALOR
Analégico / PCM ) Tronco | TOTAL
Total) ~ Ramais
= total)
2104/850 /64 = 3018 30/ 1;‘30/ 22= | Rg RS RS
QUADRO 16X
Portas Ramais Portas Troncos Valor Portas Valor Portas TOTAL
(IP /Analdgicol) (FXO) Ramais Tronco
36/32=68 08 R$ R$ R$
GERENCIADOR DE TARIFACAO CENTRALIZADA
Quantidade Licencas TOTAL
01 5.000 R$
URA - Unidade de Resposta Audivel
Quantidade Licencas TOTAL
01 01 R$
OBSERVACOES:

PORTA RAMAIS / TRONCOS = Posicéo para conexao de um novo ramal (digital
ou analdgico) incluindo os aparelhos telefénicos. / Conexao de acesso externo
(entrada ou saida) da central.

Cotar em formulario proprio com o CNPJ da empresa. Validade da proposta (n&o
inferior a 60 dias):
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ANEXO II do Edital

TABELA DE PRECOS MAXIMOS ADMITIDOS PARA CONTRATACAO

OBJETO PROPOSTA PROPOSTA PROPOSTA VALOR
ERIDATA DAMOVO MAHVLA MEDIO
Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Mensal |Anual (R$)| Mensal |Anual (R$)| Mensal |[Anual (R$)| Mensal | Anual
(R$) (R$) (R$) (R3) (R3)
MX-ONE TSW 12.200,00{146.400,00|18.200,00|218.400,00|25.744,00|308.928,00118.714,67]224.576,00
QUADRO 16X - - 2.400,00 | 28.800,00 | 608,00 | 7.296,00 | 1.504,00 ] 18.048,00
GERENCIADOR 2.500,00 | 30.000,00 | 4.000,00 | 48.000,00 | 4.808,00 | 57.696,00 | 3.769,33 | 45.232,00
DE TARIFACAO
CENTRALIZADA
URA - UNIDADE 1.000,00 | 12.000,00 | 3.000,00 | 36.000,00 | 2.100,00 | 25.200,00 | 2.033,33 | 24.400,00
DE RESPOSTA
AUDIVEL
TOTAL 26.021,33]312.256,00

trés centavos).

e sei

S reais).
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ANEXO I1I do Edital

CONTRATONO ... /2012 — CGTI/DG/DPF
MINUTA

TERMO DE CONTRATO QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO FEDERAL, POR MEIO
DA COORDENACAO-GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
E A EMPRESA ... NA
FORMA ABAIXO.

A UNIAO FEDERAL, neste ato representado pelo DEPARTAMENTO DE
POLICIA FEDERAL/MJ por meio da sua COORDENACAO-GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, localizada no SPO (Setor Policial), Quadra 07,
Lote 23, Edificio CGTI, CEP: 70610-902 Brasilia/DF, inscrita no CNPJ
00.394.494/0080-30, neste ato representada por seu Coordenador o Senhor VALDECY
DE URQUIZA E SILVA JUNIOR, no uso das atribuicbes que Ihe confere a Portaria
n° 1.060 da Secretaria Executiva do Ministério da Justica, de 13/06/2011, inscrito(a) no
CPF n° 825.367.163-68, doravante denominada CONTRATANTE, e a EMPRESA

.............................. , sediada na ..............c.cceceeeeeenenn, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°
............................ , doravante designada CONTRATADA, neste ato representada
pelo(a) Sr.(a) ..o, , portador(a) da Carteira de Identidade n° ................ :
expedida pela (0) ........c..co..... ,@CPENY , tendo em vista o que consta no
Processo n° ......cccooeveeveieeiiiinen, , referente ao Pregdo Eletronico n° ....... /2012, e em

observancia as disposicdes da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n°
3.931, de 19 de setembro de 2001, 5.450 de 31 de maio de 2005 — “Pregdo Eletronico”,
e subsidiariamente nas normas da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes e pelas clausulas e
condicdes a seguir enunciadas.

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Termo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos técnicos de operacdo e manutencdo preventiva e corretiva
incluindo reposicdo de pecas no sistema telefénico do Departamento de Policia Federal
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em Brasilia, composto por: PABX MX-One (TSW) — marca ERICSSON/AASTRA,
PBX IP — Quadro 16x — marca EPYGI, SISTEMA DE TARIFACAO — Gerenciador de
Tarifacdo Centralizada — marca INFORMATEC e a URA — marca Voice Technology;

conforme descri¢cdes abaixo:

1.1 1 - DA ESPECIFICAGAO TECNICA DO SISTEMA TELEFONICO

Central Privada de Comutacdo Telefénica - Marca ERICSSON/AASTRA, Modelo Mx-one
TSW, equipada com:

FUNCAO DESCRICAO CAPACIDADE FINAL
1 LIM’S (modulo de Interligacdo de linha) 11
2 Porta para ramais anal6gicos 2104 RAMAIS
3 Porta para ramais digitais 850 RAMAIS
4 Licencas para ramais IPs 60
5 Porta para troncos analégicos bidirecionais 148
6 Tie-Lines DPNSS 30
7 Troncos digitais CAS 330
8 Links PCM 22
9 Mesa operadora 04
10 Maodulos retificadores de tenséo 07
28 baterias 12 V 60A, 4
11 Sistema de forca com baterias baterias 150A 24 baterias
de 45A.
12 Modem 01
13 Aparelhos Ips (Aastra/Ericsson) 64
14 Aparelhos analégicos 1758
15 Aparelhos digitais (Aastra/Ericsson) 850

Central PABX IP - Marca EPYGI modelo quadro 16X equipada com:
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FUNCAO DESCRICAO CAPACIDADE FINAL
1 Quantidade de Mdodulos 02
2 Portas para ramais analogicos 32
3 Porta para ramais IP 36
4 Portas FXO 08
5 Aparelhos IPs (Polycom) 36
6 Aparelhos anal6gicos 32

Sistema de Tarifagdo — Marca Informatec - Gerenciador de Tarifagdo Centralizada GTC:

FUNCAO DESCRICAO QUANTIDADE
1 Gerenciador de Tarifacdo Centralizada - 5.000 Licencas
GTC
2 Coletor IP 01

URA — Unidade de Resposta Audivel — Marca Voice Tecnhology:

FUNCAO DESCRICAO QUANTIDADE
1 URA: Voice Frame NT 2004 - VOICE 01
TECNHOLOGY

2 CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
2.1 Os servigos serdo prestados no Distrito Federal nas unidades/localidades de
interesse do Departamento de Policia Federal, sendo que as operacGes para

programacdes e reprogramacdes poderao ser efetuadas através de operacdes remotas (da
sede da licitante).

3 CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO
3.1 O valor do presente Termo de Contrato € de R$ ...........ccoccveee. (PP ).

3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas

decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,

trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo,
Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CGTI/DG/DPF
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frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4 CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1 O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 dias, conforme
disposto no artigo 40, XIV, “a”, da Lei 8.666, de 1993, contados a partir da data final do
periodo de adimplemento a que se referir, através de ordem bancéria, para crédito em
banco, agéncia e conta-corrente indicados pelo contratado.

4.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverado ser efetuados no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos
do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

4.3 O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
servidor competente na nota fiscal apresentada e depois de verificada a regularidade
fiscal do contratado no SICAF, bem como sua regularidade trabalhista ap6s emissdo da
CNDT junto ao sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

4.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipOtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a
comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6énus para a
Contratante.

4.5 Serad considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

4.6 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

4.6.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto
aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

4.7 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CGTI/DG/DPF
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compensacao financeira devida pelo Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100) 1 =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

5 CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE
5.1 O preco contratado € fixo e irreajustavel, exceto nas hipoteses decorrentes e

devidamente comprovadas das situa¢des previstas na alinea “d” do inciso II, e §86° do
art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

6 CLAUSULA SEXTA - DA ATUALIZAGCAO MONETARIA

6.1 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pelo Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100) 1 =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.
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7 CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo
orcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 20....., na
classificacdo abaixo:

Gestao/Unidade: .......ccccovviiiiiiiiiiinnn
Fonte: ..o

Programa de Trabalho: ............c..cccoooviiiienn
Elemento de Despesa: ...........ccccocevevveiveiivenenne.
Pl

8 CLAUSULA OITAVA -DAS OBRIGA(;@ES DA CONTRATADA

8.1 Realizar a manutengdo preventiva e corretiva do sistema de acordo com as
normas especificas dos fabricantes dos equipamentos, realizando mensalmente as acdes,
operacgdes, exames, testes, verificacbes nos equipamentos, aparelhos, programas e
periféricos que constituem o sistema.

8.2 Elaborar o Programa de Manutencdo Preventiva, que definird as atividades
mensais e semestrais, abrangendo todas as areas e componentes do sistema.

8.3 Reconhecer que 0 exposto no subitem acima ndo esgotara a responsabilidade
da empresa que vier a ser contratada quanto a eventuais quebras ou avarias que serdo
corrigidas de imediato.

8.4 Apresentar, ap6s cada visita técnica realizada, um relatério de manutencéo
contendo o nome do responsavel pela fiscalizacdo, 0 nome do técnico mantenedor, a
data e hora do chamado, em caso de manutencao corretiva, a hora de inicio e término do
atendimento, identificacdo de defeito detectado, suas causas e efeitos, bem como as
providéncias adotadas e demais informacGes pertinentes, devendo o esse ser assinado
pelo usuario ou responsavel pela solicitacdo da manutenc&o.

8.5 Manter seu pessoal devidamente identificado, bem como substituira dentro de
vinte e quatro horas, mediante solicitagdo do DPF qualquer empregado ou preposto cuja
conduta seja julgada inconveniente pela Fiscalizagdo desse Departamento.
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8.6 Substituir qualquer empregado em caso de auséncia legal ou férias, de maneira
a nao prejudicar o andamento e a boa execucdo dos servicos, obedecendo aos atributos
atribuidos para esse cargo.

8.7 Levar, imediatamente, ao conhecimento da Fiscalizacdo, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra durante a execucao dos servicos, para adogdo de
medidas cabiveis, bem como, comunicarg, por escrito, e de forma detalhada todo tipo de
acidente que, eventualmente, venha a ocorrer.

8.8 Diligenciar para que seus funcionarios ou prepostos tratem os servidores e
usudrios ocupantes do prédio com atencdo e urbanidade.

8.9 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Fiscalizacdo,
atendendo de imediato as reclamacdes.

8.10 Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, a suas expensas, no todo ou
em parte, 0s servicos, pecas ou materiais, em que se verificarem imperfei¢des, vicios,
defeitos ou incorrec6es ou defeitos.

8.11 Zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados e atender de forma
imediata e emergencial as solicitagdes abertas por defeitos no sistema ou em seus
componentes, equipamentos, programas e periféricos, no prazo maximo de até 4
(quatro) horas apos a abertura do chamado, bem como possuir servi¢o de plantdo 24
(vinte e quatro) horas independente de ser feriado, sdbado ou domingo.

8.12 Executar alteracdes solicitadas, relativas a mudancas dos dados de telefonia,
atualizacdo de programas e aplicativos, decorrentes de mudanca na legislacdo
pertinente.

8.13 Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes
da execucéo dos servigos, objeto do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

8.14 Responder pelos danos causados diretamente ao DPF ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servicos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo Orgéo.

8.15 Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a execugdo dos servigos, ainda que no recinto do
DPF.

8.16 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal.
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8.17 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as recomendac0es aceita pela boa técnica, normas e legislagéo.

8.18 Implantar a supervisdo permanente dos servicos, de modo adequado e de forma
a obter uma operacéo correta e eficaz.

8.19 Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem.

8.20 Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do DPF, inerentes
ao objeto do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

8.21 Fornecer, na forma solicitada pelo DPF, o demonstrativo de utilizacdo dos
servicos, objeto do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

8.22 Comunicar ao DPF, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

8.23 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes a serem assumidas, todas as condic¢Oes de qualificacdo exigidas no Termo de
Referéncia, Anexo | deste edital.

8.24 Repassar ao DPF, durante o periodo de vigéncia do contrato que vier a ser
celebrado, todos os precos e vantagens ofertadas ao mercado, sempre que esses forem
mais vantajosos do que os ofertados na proposta.

8.25 Informar da necessidade de eventuais interrupcdes programadas dos servigos,
com antecedéncia minima de cinco dias Uteis, devendo ser acordado junto ao DPF as
datas e horéarios para tais interrupcoes.

8.26 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigaces
sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na
época propria, uma vez que 0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com o DPF.

8.27 Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacbes
estabelecidas na legislacao especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia
da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em
conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncias do DPF.

8.28 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionadas aos servigos, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
contingéncia.

8.29 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais.
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8.30 A inadimpléncia da empresa, com referéncia aos encargos estabelecidos nas
condicdes anteriores, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao DPF, nem
podera onerar 0 objeto desta contratacdo, razdo pela qual a empresa devera renunciar
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com o DPF.

8.31 Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais,
verificando sempre o seu bom desempenho, realizando os servigos em conformidade
com a proposta apresentada e nas orientacdes da contratante, observando sempre o0s
critérios de qualidade dos servigos a serem prestados.

8.32 Sempre que houver servicos de instalacdo deverd ser efetuada a limpeza
completa dos locais afetados, removendo todo o entulho proveniente dos servigos.

8.33 Caberd a empresa providenciar ferramentas adequadas e em ndmero tal que
permita o perfeito desenvolvimento dos servicos.

8.34 Fornecer todos 0s equipamentos e maquinas necessarias a realizacdo dos
servigos objeto desta contratacdo, devendo as mesmas oferecer total seguranca a seus
usuarios.

8.35 Possuir oficina técnica especializada em Brasilia, com capacidade para
execucao dos servicos técnicos, quando estes forem necessarios.

8.36 Possuir em seu quadro técnico, no minimo, um engenheiro de
telecomunicacdes e/ou eletrénico, assim como técnicos de telecomunicagdes e auxiliares
de telefonia.

8.37 Executar todos o0s servicos ndo explicitos no Termo de Referéncia, Anexo I
deste edital, mas necessarios a execucdo dos servicos programados e para o perfeito
funcionamento do sistema telefonico.

8.38 Prestar 0s servi¢os nos prazos solicitados.

8.39 Utilizar para a execugdo do objeto do servico somente materiais originais,
recomendado pelos fabricantes e com garantia.

8.40 Obedecer, rigorosamente, as condi¢cdes do termo de referéncia, Anexo | deste
edital, devendo qualquer alteracdo ser autorizada previamente por escrito pela Policia
Federal.

8.41 Regularizar, sem quaisquer 6nus e quando notificada pela Policia Federal, sob
pena de ser declarada inidonea e de sofrer penalidades, as possiveis irregularidades
observadas no decorrer da vigéncia do contrato ou quando do funcionamento irregular.
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8.42 Prestar toda a orientacdo necessaria para a perfeita utilizacdo dos equipamentos
e software e sua aplicacdo para a obtencdo de seu maximo desempenho.

8.43 Difundir entre os usuarios as facilidades técnicas oferecidas pelo sistema
telefonico.

8.44 A empresa devera observar as condigdes técnicas para a execucdo dos servicos,
constantes no item 20 do Termo de Referéncia, Anexo | deste edital.

9 - CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 Permitir acesso dos empregados da empresa prestadora de servigo as suas
dependéncias para execuc¢do dos servigos referentes ao objeto, quando necessario.

9.2 Prestar as informacGes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitado pelos
empregados da prestadora de servico.

9.3 Assegurar-se da boa prestacdo dos servicos, verificando sempre o seu bom
desempenho.

9.4 Assegurar-se de que 0s pregos contratados estdo compativeis com aqueles
praticados no mercado pelas demais empresas que execute servi¢os similares ao objeto,
de forma a garantir que sejam mais vantajosos para o DPF.

9.5 Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela empresa, inclusive
guanto a continuidade da prestacdo dos servigos que, ressalvados os casos de forca
maior, justificados e aceitos pelo DPF, ndo deve ser interrompida.

9.6 Emitir relatérios sobre os atos relativos a execucdo do contrato que vier a ser
firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos
servicos, a exigéncia de condigdes estabelecidas e a proposta de aplicacdo de san¢oes.

9.7 Tornar disponivel as instalagcdes e 0s equipamentos necessarios a prestacao dos
servicos, objeto deste edital.

9.8 Relacionar as dependéncias das instalacGes fisicas, bem como os bens de sua
propriedade colocados a disposicdo da prestadora durante a execucdo dos servigos, com
a indicacgéo do estado de conservagao.

9.9 Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos, por intermédio da
Coordenag&o-Geral de Tecnologia da Informagao (CGTI/DG/DPF).
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9.10 Manter a natureza confidencial dos programas (softwares) fornecidos pela
contratada, utilizando-os exclusivamente nos sistemas objeto do presente contrato, e
para o qual foi licenciado.

9.11 Efetuar o pagamento, observada a disponibilidade financeira, nas condicdes,
prazos e pregos pactuados.

10 CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Pela inexecucdo total ou parcial das obrigacfes assumidas sujeitara a empresa
adjudicataria as sancgdes previstas na legislacdo especifica, podendo a Administracao
garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes sancgdes:

10.1.1 Adverténcia, que devera ser feita através de notificacdo por meio
de oficio, mediante conta-recibo do representante legal da contratada,
estabelecendo prazo para cumprimento das obrigagdes assumidas.

10.1.2 Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento), por dia de atraso, no
descumprimento das obrigacGes assumidas, sobre o valor do inadimplemento,
até o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por cento), sem
prejuizo das demais penalidades.

10.1.3 Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento), por dia de atraso,
no descumprimento das obrigacbes assumidas, sobre o valor do
inadimplemento, ap6s o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez
por cento), sem prejuizo das demais penalidades.

10.1.4 Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da
contratag&o, incidente no caso de inexecucéo total.

10.2 No caso de atraso de entrega ou inexecu¢do do contrato superiora 90 (noventa)
dias, podera a Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das penalidades
previstas na Lei de LicitacGes.

10.3 No descumprimento parcial das obrigacGes, o valor da multa sera calculado de
forma proporcional ao inadimplemento.

10.4 A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, sera descontada da
garantia ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou, ainda,
quando for o caso, cobrado judicialmente.

10.5 As penalidades previstas poderdo ser suspensas no tudo ou em parte, quando o
atraso no cumprimento das obrigacGes for devidamente justificado pela empresa
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contratada, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis e aceito pela
contratante.

10.6 Poderé ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para a
contratacdo e, ainda, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais sang¢Ges cabiveis, enquanto perdurarem 0s
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, garantindo o direito prévio da citacdo e da
ampla defesa, o licitante que ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentacao
exigida no edital, apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucao de
seu objeto, ndo mantiver sua proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comporta-se de modo inid6neo, fizer ou cometer fraude fiscal.

10.7 As restricdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de
suspensdo do direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual periodo,
sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e nas demais comunicacées
legais.

10.8 A multa aplicada apos regular processo administrativo devera ser recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela contratante.

11 CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

11.1 No caso de atraso de entrega ou inexecu¢do do contrato superior a 90 (noventa)
dias, podera a Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das penalidades
previstas na Lei de LicitacOes;

11.2 A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as
conseqiiéncias contratuais e as previstas em Lei ou regulamento, conforme art. 77 da
Lei 8.666/93;

11.3 Cabera rescisao contratual, na ocorréncia de quaisquer dos motivos relacionados
no art. 78 da Lei n° 8.666/93,;

11.4 A rrescisdo do contrato podera ser:

11.4.1 Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos I a XIl e XVII do artigo 78 da Lei 8.666/93;

11.4.2 Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
Administracéo; e
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11.4.3 Judicial, nos termos da legislacao.

11.5 Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XIl a XVII do art. 78 da Lei
8.666/93, sem que haja culpa da contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos
regulamentares comprovados que houver sofrido, tendo direito:

11.5.1 Pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data da rescisao;
11.5.2 Pagamento do custo da desmobilizacao,

11.5.3 Devolugéo da garantia, quando houver.

12 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E
DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA EMPRESA
12.1 O presente contrato fundamenta-se na lei 8.666/93;

12.2 S&o partes integrantes deste Contrato, independentemente de transcricéo:
12.2.1 Anexo | — Edital e seus anexos;

12.2.2 Anexo Il - Proposta apresentada pela CONTRATADA.

13 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXECUQAO DO CONTRATO

13.1 A execucéo deste contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-ao pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de direito puablico, aplicando-se lhes,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢fes de direito
privado, na forma do art. 54 da Lei n.° 8.666/93, combinado com o inciso XII do art. 55
do mesmo diploma legal.

14 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

14.1 A vigéncia do contrato sera contada a partir da publicacdo do extrato de Contrato
no Diario Oficial da Unido — DOU por 12 (doze) meses, podendo, a critério da
Administracdo, ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante assinatura
de Termo Aditivo ao Contrato, desde que comprovado, anualmente, que o valor mensal
estd de acordo com os precos praticados no mercado.

15 CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZACAO
15.1  Os servicos contratados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados pelo
Fiscal de Contrato a ser designado pela CGTI/DPF, observando-se o exato cumprimento
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de todas as clausulas e condi¢cfes decorrentes deste instrumento, anotando, inclusive, em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do do mesmo,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das falhas observadas, como
prevé o art. 67, da Lei 8.666/93.

16 CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA ALTERACAO

16.1 O presente CONTRATO podera ser alterado na ocorréncia de qualquer das
hipGteses previstas no art. 65 da Lei n° 8.666/93, desde que haja interesse do
CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas e adequadas justificativas.

16.2 O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servicos ou compras, até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3 Este Contrato podera ser alterado mediante termo aditivo, com as devidas
justificativas, nos casos previstos no art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

17 CLASULA DECIMA SEXTA - DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

17.1 A Contratada tem direito ao equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
procedendo-se a revisdo do mesmo a qualquer tempo, desde que ocorra fato
imprevisivel ou previsivel, porém com conseqléncias incalculaveis, que onere ou
desonere excessivamente as obrigacdes pactuadas no presente instrumento;

17.2 A Contratada, quando for o caso, deveré formular a Administragdo requerimento
para a revisdo do contrato, comprovando a ocorréncia de fato imprevisivel ou previsivel,
porém com conseqliéncias incalculdveis, que tenha onerado excessivamente as
obrigagdes contraidas por ela.

17.3 A comprovacao sera feita por meio de documentos, tais como: lista de preco de

fabricante, notas fiscais de aquisicdo de matérias-primas, de transporte de mercadorias,
alusivas a época da elaboracdo da proposta e do momento do pedido de revisdo do
contrato.

17.4 Junto com o requerimento, a contratada devera apresentar planilhas de custos
comparativa entre a data de formulacao da proposta e do momento do pedido de reviséo
do contrato, evidenciando o quanto o aumento de precos ocorrido repercute no valor
total pactuado.

175 A Administracdo reconhecendo o desequilibrio econdmico-financeiro,
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procedera a revisdo do contrato.

17.6  Independentemente de solicitacdo a administracdo podera convocar a contratada
para negociar a reducdo dos precos, mantendo o mesmo objeto cotado, na qualidade e
nas especificacdes indicadas na proposta, em virtude da reducéo dos pregos de mercado;

17.7 As alteracBes decorrentes da revisdo do contrato serdo publicadas no Diéario
Oficial da Unido.

18 CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO
18.1 Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

19 CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

19.1 O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de
Contrato sera o da Secédo Judiciéria de Brasilia - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em

duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado
pelos contraentes.

Responsavel legal da CONTRATANTE

Responsavel legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
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