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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 02/2012-CGTI/DG/DPF

A Unido, por intermédio da Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacéo do
Departamento de Policia Federal, por meio do Pregoeiro, designado pela Portaria n°
22/2011 de 21 de junho de 2011, torna publico que realizara licitacdo na modalidade de
PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, conforme descrito
neste Edital e seus Anexos. A sessdo publica sera realizada no dia_04 de julho de 2012
as 14:00h (horério de Brasilia), na Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo do
Departamento de Policia Federal - SAIS Quadra 07, lote 23, Edificio CTI, por meio
do sitio www.comprasnet.gov.br. Esta licitacdo, autorizada no Processo n.°
08206.00467/2012-05 sera regida pela Lei 10.520/2002, que instituiu no ambito da
Administracdo Publica Federal a licitacdo na modalidade de Pregdo, pelo Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta a modalidade do Pregdo Eletrénico,
pelo Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000; Instru¢cdo Normativa n® 02, da SLTI do
MPOG, de 30 de abril de 2008, e suas alteracdes, que dispde sobre regras e diretrizes
para a contratacdo de servigos, continuados ou ndo; Lei Complementar n°® 123/06 que
institui o Estatuto Nacional da Micro Empresa e da Empresa de Pequeno Porte; Decreto
6.204, de 05 de setembro de 2007, que regulamenta o tratamento favorecido,
diferenciado e simplificado para Micro Empresa e Empresa de Pequeno Porte; Instrucdo
Normativa n° 03, da SLTI do MPOG, de 16 de dezembro de 2011, Instru¢do Normativa
n° 04, da SLTI do MPOG, de 12 de novembro de 2010, que dispde sobre o processo de
contratacdo de Solucgdes de Tecnologia da Informagéo; Decreto n® 7.174 de 12 de maio
de 2010 que regulamenta a contratacdo de bens e servicos de informatica e automacéo
pela administracdo publica federal; e subsidiariamente pela Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e demais cominacdes legais.

1-DO OBJETO

1.1 — Contratacdo de empresa para fornecimento de servigo de manutencgdo para a
Sala Cofre da Coordenacgdo Geral de Tecnologia da Informagdo (CGTI).

1.2 — Especificacdes técnicas do objeto:

1.2.1 — Conforme item 05 do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.
2 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 — A sessdo deste Pregdo sera publica e realizada em conformidade com este Edital
na data, no horério, e no endereco eletrénico indicados no preambulo.

2.2 — As empresas licitantes deverdo atender as condi¢des deste Edital e seus Anexos, e
tambem deverdo ser devidamente credenciadas na Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informacgéo (SLTI) do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo, por meio
do sitio www.comprasnet.gov.br, para acesso ao sistema eletronico;
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2.3 — A SLTI atuara como 6rgéo provedor do sistema eletronico.

2.4 — Como requisito para participacdo no Pregdo Eletronico, a licitante devera
manifestar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do
presente Edital.

2.4.1 — A declaragéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo e
proposta sujeitara a licitante as san¢des previstas no Decreto 5450/2005. (Art. 21, §
3°, do Decreto n° 5.450/2005).

2.4.2 — Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo

assinar o contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar
documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de
modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito
a ampla defesa, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, e sera
descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato e das demais cominacdes legais, conforme Art. 28
do Decreto n° 5.450/2005 e Art. 7° da Lei 10.520/2002. (Grifo nosso).

2.5 — Poderdo participar desta licitagdo os interessados que atenderem a todas as
exigéncias, inclusive quanto a documentacdo constante neste documento e seus anexos.

2.5.1 Serdo observadas, no que couber, as disposi¢cdes contidas nos arts. 47 a 49
da Lei Complementar n°® 123/06 acerca do tratamento diferenciado a Micro
Empresa e Empresa de Pequeno Porte.

2.6 — N&o poderdo participar desta licitacdo:

2.6.1 — Empresas que estejam declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade;

2.6.2 — Empresas que estejam suspensas de participar de licitacdo realizada pelo
Departamento de Policia Federal,

2.6.3 _ Em Recuperacao judicial ou extrajudicial ou em processo de faléncia, sob
concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidacéo.
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2.6.4 _Entidades empresariais estrangeiras que ndo tenham representagéo legal no
Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou
judicialmente;

2.7 — Os documentos apresentados nesta licitacdo deverao:

2.7.1 — Conter niumero de CNPJ da licitante que esta participando do certame, o
qual deverd ser o mesmo constante em sua proposta e notas fiscais referentes a
execucdo do futuro contrato, indicacdo essa indispensavel para efeito de empenho
da despesa e realizacdo do pagamento;

2.7.2 — Ser apresentados em original, em publicacdo da imprensa oficial ou em
cOpia autenticada por cartorio.

2.7.3 — Caso a vencedora do certame seja Consoércio, o pagamento do futuro
contrato sera efetuado mediante apresentacdo das notas fiscais/faturas das
empresas formadoras do Consorcio, apresentadas a este Orgédo pela empresa lider.

3 —DO CREDENCIAMENTO

3.1 — A licitante devera credenciar-se previamente no sistema “Pregdo Eletronico”, no
sitio www.comprasnet.gov.br, observado o seguinte:

3.1.1 — O credenciamento dar-se-4 mediante atribuicdo de chave de identificacdo
e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico;

3.1.2 — A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso;

3.1.3 — O credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor
do sistema implicara responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncdo de
sua capacidade técnica para realizagdo das transacfes inerentes ao pregao na forma
eletronica.

3.2—- 0O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico € de inteira e exclusiva
responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por
seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Departamento de Policia
Federal responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

4 - DO ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS

4.1 — Apo6s a divulgagdo do Edital no endereco eletrénico, as licitantes deverdo
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encaminhar as propostas com a descricdo do objeto ofertado, e o preco com valores
unitarios e totais, até a data e hora marcadas para abertura da sesséo, horario de Brasilia,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a,
automaticamente, a fase de recebimento de propostas (Art.21, do Decreto n°
5.450/2005).

4.1.1 — Ateé a abertura da sessdo, a licitante poderé retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

4.2 — Incumbira a licitante acompanhar as operac6es no sistema eletrénico durante o
procedimento licitatorio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexdo. (Art. 13, Inciso 1V, do Decreto n° 5.450/2005).

4.3 — A participagdo no pregdo eletronico ocorrera mediante utilizagdo da chave de
identificacdo e de senha privativa da licitante e subseqgliente encaminhamento da
proposta de pre¢os com o valor unitario e total para o item cotado.

4.3.1 — Fica obrigado o licitante, quando do envio da proposta, detalhar o
objeto ofertado no campo “Descricio Detalhada do Objeto Ofertado”.

4.3.1.1 - O detalhamento objeto, citado acima, deve ser realizado de modo
a propiciar a analise de compatibilidade do objeto ofertado com o objeto do
certame.

4.3.1.1.1 — Nao sera considerada valida a descricdo “Conforme
Edital” ou similar.

4.3.1.2 — A proposta eletronica com a descricdo em desacordo com o
estabelecido neste instrumento convocatério poderd ser desclassificada e
impedida de participar da fase de lances do referido certame.

4.4 — A licitante responsabilizar-se-4 formalmente pelas transacOes efetuadas em seu
nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao Orgdo promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros. (Art. 13, Inciso IlI, do
Decreto n° 5.450/2005).

45— A proposta de precos deverd ser formulada com base nas especificacdes
constantes neste edital e devera atender aos seguintes requisitos:

4.5.1 — Apresentar preco para o item proposto, cotado em moeda nacional, ja
consideradas, nos mesmos, todas as despesas (tributos, transporte e demais
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despesas incidentes direta ou indiretamente no fornecimento objeto deste Pregéo
Eletrénico), cotados em planilha detalhada.

4.6 — O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo dos mesmos, sob alegacédo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.7 — A ndo observancia do disposto nos subitens anteriores ensejard a aplicacao das
penalidades descritas no art. 28 do Decreto n° 5450/2005.

5 - DA ABERTURAE CLASSIFICAC;AO DAS PROPOSTAS
5.1 — Na data e hora marcadas para a abertura da sessédo, indicadas no preambulo deste
Edital, o pregoeiro abrira a sessdo publica na internet, mediante a utilizacdo de sua

chave de acesso e senha.

5.2 — As licitantes interessadas poderdo participar da sessdo publica na internet, por
meio do uso dos recursos de acesso.

5.3 — ApoGs a abertura, o pregoeiro verificara as propostas de precos apresentadas,
desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade com o0s requisitos
estabelecidos neste Edital.

5.4 — Serdo desclassificadas relativamente ao item cotado as propostas que:

5.4.1 — contenham vicios ou ilegalidades;

5.4.2 — ndo apresentem as especificacBes técnicas exigidas pelo Termo de
Referéncia.

5.4.3 — apresentarem pre¢os que sejam manifestamente inexequiveis; e

5.4.4 — ndo vierem a comprovar sua exequibilidade.
5.4.4.1 - Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos
decorrentes da contratacdo pretendida.
5.4.4.2 — A inexequibilidade dos valores referentes aos itens isolados da
planilha de custos, desde que ndo contrariem instrumentos legais, nao

caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta.

5.4.4.3 — Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou
em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser
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efetuada diligéncia, na forma do 8 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93, para
efeito de comprovacdo de sua exequibilidade, podendo a Administracdo
adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:

5.4.4.3.1 — questionamentos junto a proponente para a apresentacdo
de justificativas e comprovacdes em relacdo aos custos com indicios
de inexequibilidade;

5.4.4.3.2 — levantamento de informacGes junto ao Ministério do
Trabalho e Emprego, e junto ao Ministério da Previdéncia Social;

5.4.4.3.3 — consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos
ou similares;

5.4.4.3.4 — pesquisas em 6rgdos publicos ou empresas privadas;

5.4.4.35 — verificagdo de outros contratos que 0 proponente
mantenha com a Administracdo ou com a iniciativa privada;

5.4.4.3.6 — estudos setoriais;

5.4.4.3.7 — consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital,
Estadual ou municipal,

5.4.4.3.8 — andlise de solucBes técnicas escolhidas e/ou condicdes
excepcionalmente favoraveis que o proponente disponha para a
realizacdo do fornecimento; e

54.4.39 — demais verificagbes que porventura se fizerem
necessarias.

5.5 — Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou o0s indicios
que fundamentam a suspeita.

5.6 — Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% da média dos precos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e
evidente pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata
desclassificacdo, sera obrigatoria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

5.7 — A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
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5.8 — A comunicagdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera mediante troca de
mensagens, em campo proprio disponibilizado no sistema eletrénico.

6 — DA COMPETITIVIDADE E DOS LANCES

6.1 — O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro,
sendo que somente estas participardo da fase de lances.

6.2 — Classificadas as propostas, 0 pregoeiro dara inicio a fase competitiva, momento
em que as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

6.3 — A licitante serd imediatamente informada do recebimento do seu lance e do
respectivo valor consignado no registro.

6.4 — As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horério fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital,

6.5 - Na fase competitiva do pregdo, o intervalo entre os lances enviados pelo mesmo
licitante ndo podera ser inferior a 20 segundos, conforme disposto no art. 2° da Instrugéo
Normativa n°® 03/2011 — SLTI/MPOG.

6.6 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado no sistema;

6.7 — Ndao serdo aceitos dois ou mais lances com o mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado primeiro;

6.8 — Durante a sessdo publica do pregdo eletronico, as licitantes serdo informadas em
tempo real do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo da licitante.

6.9 — A etapa de lances da sessé@o publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro.

6.10 — O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, a
transcorrer entre 01 (um) e 60 (sessenta) minutos a ser determinado pelo pregoeiro, apds
0 qual transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado pelo sistema, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcdo de
lances.

6.11 — Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado
lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de
julgamento e o valor de referéncia, ndo se admitindo negociar condic¢Ges diferentes
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daquelas previstas no Edital.

6.12 — A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

6.13 — No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, se
0 sistema eletrdnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.14 — Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo do pregdo eletrbnico serd suspensa e reiniciada somente apds
comunicacdo aos participantes, no endereco eletrénico utilizado para divulgacao.

6.15— Encerrada a etapa de lances, e se a empresa que apresentou 0 menor precgo, nao se
enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver propostas
apresentadas por microempresa ou empresa de pequeno porte, no intervalo de até 5%
(cinco por cento) superior & melhor proposta, devera proceder da forma abaixo:

6.15.1 — A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada
podera, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, apos encerramento de etapa de
lances, apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada vencedora
do certame, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias, sera
adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo;

6.15.2 — Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno

porte, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes
que porventura se enquadrem na condicdo prevista no subitem 6.14, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

6.16 — Na hipdtese de ndo contratacdo nos termos previstos na condicdo anterior, o
objeto licitado serd4 adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

6.17 — Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, a licitante detentora da melhor
oferta deverd encaminhar, em até 60 minutos, a proposta de pre¢cos com 0s respectivos
valores constantes da planilha de formag&o de custos readequados ao lance vencedor e a
documentacdo através do Fax (0XX61) 2024-9449 e/ou e-mail cpl.cti@dpf.gov.br.

6.17.1 — O encaminhamento da documentacdo original ou cdpia autenticada
devera ocorrer no prazo de 2 dias Uteis, contados a partir da solicitagdo do
pregoeiro no sistema eletronico;

6.17.2 — Os documentos a serem apresentados para cumprimento desta
exigéncia sdo os relacionados no item 9 deste Edital.
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6.17.3 — O descumprimento dos prazos previstos neste item podera ensejar a
desclassificacdo da proposta.

6.18 — Concluida a etapa de lances, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao
estimado para contratacdo e verificar a habilitacdo da licitante conforme disposic¢des do
edital.

7 — DA ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

7.1 — Na andlise da proposta de precos sera verificado o atendimento de todas as
especificacOes e condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos. O julgamento dos
valores sera feito com base no menor preco global apresentado, utilizando como
parametro o valor méximo admitido para cada item conforme preco maximo estimado
em pesquisa de mercado.

7.2 — A proposta deve atender o disposto no item 07 (Elaboracdo da Proposta) do
Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

7.3 — Para efeito de julgamento, ndo sera aceita, sob qualquer titulo, oferta de outros
valores superiores ao preco dos itens e totais conforme preco méximo estimado em
pesquisa de mercado, constante no Anexo Il deste Edital.

7.4 — Os precos ofertados devem ser exequiveis e compativeis com 0s praticados no
mercado, sob pena de desclassificacdo das respectivas propostas conforme item 5 deste
edital.

7.5 — Na hip6tese de a proposta ou o lance de menor valor ndo serem aceitos ou se a
licitante detentora da melhor proposta desatender as exigéncias habilitatorias, o
pregoeiro examinaré a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade
e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a
apuracéo de proposta ou lance que atenda ao Edital.

7.5.1 — As propostas desclassificadas por ndo atenderem as especificacbes do
edital ou desatenderem as exigéncias habilitatorias incorrerdo nas situagoes
previstas nos subitens 2.4.1 e 2.4.2 deste edital.

7.6 — No julgamento das propostas, 0 pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-Ihes validade e eficacia para fins de classificagéo.

8 — DO DIREITO DE PREFERENCIA



DE
e““@o 7&%
C.P.L.

ORe,

FL. N®

¥

SERVICO PUBLICO FEDERAL -
MINISTERIO DA JUSTICA P
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL Ooy3
COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

?&9

8.1 — Sera assegurada preferéncia na contratacdo, nos termos do disposto no art. 3° da
Lei n° 8.248, de 1991, para fornecedores de bens e servicos, observada a seguinte
ordem:

| —bens e servigcos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo
com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo
Federal;

Il — bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

1l —Dbens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo
Poder Executivo Federal.

8.1.1 — As microempresas e empresas de pequeno porte terdo prioridade no
exercicio do direito de preferéncia em relacdo as médias e grandes empresas
enquadradas, nos termos do Decreto 7.174/10.

8.2 — O exercicio do direito de preferéncia sera concedido apds o encerramento da fase
de apresentacdo das propostas ou lances, observando-se 0s seguintes procedimentos,
sucessivamente:

| —aplicacdo das regras de preferéncia para as microempresas e empresas de
pequeno porte dispostas no Capitulo V da Lei Complementar n® 123, de 2006,
quando for o caso;

Il —aplicacdo das regras de preferéncia previstas no art. 50, com a classificacao
dos licitantes cujas propostas finais estejam situadas até dez por cento acima da
melhor proposta valida, conforme o critério de julgamento, para a comprovacao e o
exercicio do direito de preferéncia;

Il — convocacdo dos licitantes classificados que estejam enquadrados no inciso |
do art. 50 do Decreto 7.174/10 na ordem de classificacdo, para que possam oferecer
nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida, caso
em que sera declarado vencedor do certame;

IV —caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item Ill, por qualquer
motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no
inciso Il do art. 50 do Decreto 7.174/10 na ordem de classificagcdo, para a
comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o inciso Il do art. 50, caso esse direito ndo seja exercido; e

V —caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de preferéncia,
observar-se-d0 as regras usuais de classificacdo e julgamento previstas na Lei no
8.666, de 21 de junho de 1993, e na Lei no 10.520, de 17 de julho de 2002.

R/ 8)
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8.2.1 — No caso de empate de precos entre licitantes que se encontrem na mesma
ordem de classificacdo, proceder-se-4 ao sorteio para escolha do que primeiro
podera ofertar nova proposta.

9 — DA HABILITACAO

9.1 — Apobs o encerramento da fase de lances e aceitacdo da proposta, 0 pregoeiro
procederd a verificacdo da habilitacdo da licitante classificada em primeiro lugar.

9.2 — Para habilitacdo neste pregdo eletrénico, a licitante devera possuir registro
cadastral atualizado no SICAF, com situacdo devidamente regular, a qual sera
confirmada por meio de consulta on line.

9.2.1 - A empresa marcara em campo proprio do sistema, quando se tratar de
Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte, sendo responsavel por
declarar a mudanca de enquadramento legal, quando n&o mais se
encontrar nesta condi¢do. A inobservancia desta exigéncia justifica a
inabilitacdo da empresa para participar de licitacdo na Administracao
Federal, conforme Acorddo n° 3074/2011-Plenério.

9.3 — Além da regularidade da documentacdo ja abrangida pelo SICAF, a licitante
devera apresentar ainda:

9.3.1 — Declaragdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s)
com menos de 18(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de
16(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, nos
termos do art. 7°, XXXIIl da Constituicdo Federal de 1998 (Lei n° 9.854/99),
conforme modelo:

NOME DA EMPRESA inscrito no CNPJ n° , por
intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) portador(a) da Carteira de
Identidade n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no

inciso V do art 27 da lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de
27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.
Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicéo de aprendiz ( ).
data
(representante legal)
(Observacgédo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

9.3.2 — Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da
habilitacdo, de acordo com o subitem 7.1, inciso IV com o item 8.11, da IN/MARE
n° 05, alterada pela IN/MARE n° 09, de 19/04/96, conforme modelo:
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NOME DA EMPRESA inscrita.  no CNPJ
SEDIADA (endereco completo),

DECLARA, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos
para sua habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

(@)

nome e numero da identidade do declarante

9.3.3 — Declaracdo de elaboracdo independente de proposta, comforme
estabelecido na IN 02/2009 — SLTI/MPOG de 16 de setembro de 20009.

9.4 — O pregoeiro procedera ainda a verificagdo da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante
a Justica do Trabalho em cumprimento a Lei n°® 12.440/2011.

9.5 Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF
deverdo ser enviados via fax, para o nimero (61) 2024-9449 (ou scaneados e enviados
para o endereco eletrénico cpl.cti@dpf.gov.br), no prazo de até 60 (sessenta) minutos,
contados da solicitacdo do pregoeiro no sistema eletrénico.

9.6 — Em sendo habilitada a empresa, esta devera, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis,
contados da solicitagcdo do pregoeiro no sistema eletrénico, encaminhar, em original ou
por cdpia autenticada, os documentos remetidos via fax, para o seguinte endereco:

Coordenacéo de Tecnologia da Informacao
SAIS quadra 07 — Lote 23 Edificio CTI
Brasilia— DF - CEP: 70.610-902

9.7 — O descumprimento dos prazos previstos nos itens 9.5 e 9.6 podera ensejar a
desclassificacdo da proposta.

9.8 — Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo Departamento de Policia Federal,
através do pregoeiro, nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova.

9.9 — No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de classificacéo.

9.10 - A licitante que apresentar documentagdo em desacordo com este Edital serd
inabilitada.
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9.11 - Em caso de inabilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequiente para o
item e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao Edital.

9.12 — Sera declarada vencedora do item a licitante que apresentar 0 menor preco
global e que cumpra todos os requisitos de habilitacao.

9.13 — O licitante tera sua situacdo financeira avaliada automaticamente pelo sistema,
com base na obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante +  Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante  + Exigivel a Longo Prazo

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.14 — Todas as empresas participantes que apresentarem resultado igual ou menor que
01 (um), em quaisquer dos indices descritos acima, deverdo comprovar, como exigéncia
para sua habilitacdo, o Capital Social e integralizado correspondente a 10% do valor
estimado do Contrato.

9.15 — DA QUALIFICACAO TECNICA

9.15.1 - Atestados de Capacidade Técnica solicitados no item 15 do Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital).

9.15.1.1 — Nos termos do art. 43,83° da Lei 8.666/93, e facultado a esta
coordenacdo promover diligéncia para fins de esclarecimento de
duvidas relativas ao atestado de capacidade técnica.

10 - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

10.1 — A proposta de precos ajustada ao lance final para o item, bem como o0s
documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados pelo SICAF,
deverd ser encaminhada ao pregoeiro, no prazo maximo de 60 (sessenta) minutos,
contados da solicitacdo no sistema eletrénico, por meio do fax nimero (61) 2024-
9449 (ou scaneados e enviados para o endereco eletrénico cpl.cti@dpf.gov.br).
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10.2 — A proposta de precos e os documentos de habilitacdo ndo contemplados pelo
SICAF deverdo ser apresentados em documento original ou em copia autenticada por
cartorio, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contados da solicitacdo do pregoeiro no
sistema eletroénico.

10.2.1 — Nesta oportunidade, devera ser apresentado, também, documento que
qualifique o representante da empresa ou consércio como tal, podendo isto se dar
atraves de apresentacdo do Contrato Social, procuracdo que comprove a outorga de
poderes, na forma da lei, para formular ofertas e lances de precos e praticar todos
0s demais atos pertinentes ao certame em nome da licitante; ou documento no qual
estejam expressos poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes, no caso do
representante ser socio, proprietario, dirigente ou assemelhado da licitante, em
decorréncia de tal investidura. Caso a procuragdo seja particular, deverd ter firma
reconhecida e estar acompanhada dos documentos comprobatorios dos poderes do
outorgante (contrato social).

10.3 — O descumprimento dos prazos previstos nos itens 10.1 e 10.2 podera ensejar a
desclassificacdo da proposta.

10.4 — A proposta de precos vencedora devera observar o disposto no subitem 10.1,
atendendo ao que segue:

10.4.1 - Ser redigida em lingua portuguesa, sem emendas, ressalvas, borrdes,
rasuras ou entrelinhas;

10.4.2 — Conter identificacdo social, numero do CNPJ, assinatura do
representante da proponente, referéncia a esta licitagdo, numero de telefone, fax,
endereco, dados bancérios e, se houver, indicacdo de endereco eletronico (e-mail);

10.4.3 — Descrever de forma clara o item a que se refere a proposta, com
indicacdo de quantidade, bem como as demais referéncias que bem o indiquem, de
acordo com as especificacdes deste Edital;

10.4.4 — Conter precos unitarios e totais, em moeda nacional, conforme Modelo

de Proposta Comercial constante no Anexo | do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital), em algarismos e por extenso incluindo tributos, elementos capazes de
propiciar a avaliacdo do custo pela Administracdo, considerando 0s precos
praticados no mercado e demais despesas incidentes direta ou indiretamente no
servigo objeto deste Pregdo Eletronico. Ocorrendo discordancia entre os valores,
prevalecerdo os descritos por extenso. Ocorrendo divergéncia entre os valores
unitario e total, prevalecera o valor unitéario.

10.4.5 - Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contado
da data da sesséo de recebimento da documentacao e proposta de precos.
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10.4.6 — Atender ainda ao disposto no item 7 do Termo de Referéncia — Anexo |
deste Edital.

10.5 — Deverdo ser encaminhados ainda:

10.5.1 - Atestados de Capacidade Técnica solicitados no item 15 do Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital);

10.6 — A proposta apresentada em desacordo com este Edital serd desclassificada.
11 - DOS RECURSOS

11.1 — Declarada a vencedora, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recurso durante a sessdo publica, em campo prdprio no
sistema eletronico.

11.2 — A recorrente devera apresentar as razes do recurso no prazo de 3 (trés) dias,
ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contra-razdes em igual
prazo, que comecarao a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

11.3 — A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do subitem 11.1, importard na decadéncia desse direito, ficando o
pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

11.4 — O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

12 — DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO
12.1 — Em existindo recurso, ap6s a decisdo dos mesmos e constatacdo da regularidade
dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto e homologard o

procedimento.

12.2 — Inexistindo recurso, o pregoeiro adjudicara o objeto a licitante vencedora,
cabendo a autoridade competente a homologacéo do certame.

12.3 — Apds a homologacéo, a adjudicataria sera disponibilizada Nota de Empenho.
13 - DA II\/IPUGNAQAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1 — Até dois dias uteis anteriores a data de abertura da sessdo, qualquer pessoa
poderd impugnar este ato convocatorio, exclusivamente pelo endereco eletrdnico



$
§ c.pL %%
?FL 0 >
. o g
SERVICO PUBLICO FEDERAL O —
- \ RUBRICA o5
MINISTERIO DA JUSTIGA A o0
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL /0yS

COORDENAGCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

cpl.cti@dpf.qov.br

13.2 — Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas.

13.3 — Acolhida a impugnacao do ato convocatoério, sera definida e publicada nova data
para a realizacdo do certame.

13.4 — Os pedidos de esclarecimentos relativos ao certame deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data de abertura da sessdo, exclusivamente pelo
endereco eletrénico cpl.cti@dpf.gov.br

14 - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

14.1 — A prestacdo dos servicos devera atender ao que estabelece o Termo de
Referéncia — Anexo | deste Edital.

14.2 — As condicdes gerais referentes a prestacdo dos servigos, tais como a entrega e
instalacdo, transferéncia de tecnologia, modelo de remuneracdo, modelo de
fornecimento com garantia de funcionamento e niveis de servigos, as obrigacdes da
contratada, obrigacGes da contratante, local e prazo, aceitacdo e sustentabilidade
ambiental encontram-se definidos no Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

15 - DO PAGAMENTO

15.1 — O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados
a partir da data de apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas que devera conter o
detalhamento dos servigos executados, observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei
8.666/1993. As Notas Fiscais / Faturas serdo pagas ap0s serem devidamente atestadas
pelo Fiscal, designado em documentacao propria, podendo o Departamento de Policia
Federal descontar eventuais multas que tenham sido impostas a empresa e que tenham
excedido o valor da garantia.

15.2 — Sera procedida consulta “ON LINE” junto ao SICAF antes de cada pagamento a
ser efetuado a Contratada, para verificacdo da situacdo da mesma relativa as condicoes
de habilitacdo e qualificagédo exigidas na licitacao.

15.3 — Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto estiver pendente de
liquidagdo qualquer obrigagdo financeira que Ihe for imposta, em virtude de aplicagéo
de penalidade ou inadimpléncia decorrentes do presente processo.

15.4 — As Notas Fiscais/Faturas contendo incorre¢@es serdo devolvidas a empresa, no
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prazo maximo de até cinco dias Uteis, com as razdes da devolucdo apresentadas
formalmente, para as devidas retificacoes.

15,5 — A empresa Contratada devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o namero do
Contrato firmado com o Departamento de Policia Federal.

15.6 — Cada Nota Fiscal/Fatura deve referir-se, preferencialmente, ao periodo
compreendido entre 0 1° e o ultimo dia de cada més.

15.7 — O Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizacdes devidas pela Contratada, conforme item 15.1.

16 - DO CONTRATO

16.1 — O Departamento de Policia Federal convocard a adjudicataria para assinar o
Contrato que terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da
notificacdo, para comparecer a Administracdo, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas no Edital.

16.2 — O prazo estabelecido no subitem anterior podera ser prorrogado uma Unica vez,
por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria durante o seu transcurso e desde
que ocorra motivo justificado e aceito por esta Administracao.

16.3 — Na assinatura do contrato serd exigida a comprovacdo das condigcdes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pela licitante
durante a vigéncia do Contrato.

16.4 — Se a vencedora da licitacdo nédo fizer a comprovacéo referida no item anterior ou
quando, injustificadamente, recusar-se a assinar o contrato, podera ser convocada outra
licitante, desde que respeitada a ordem de classificagdo para, ap6s comprovados 0s
requisitos habilitatérios e feita a negociacao, assinar o contrato, sem prejuizo das multas
previstas neste Edital e no Contrato.

17 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1 — As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto deste Termo de Referéncia
correrdo a conta dos recursos consignados no Orcamento Geral da Unido para o
Departamento de Policia Federal, cujos programas de trabalho e elemento de despesas
especificadas constardo da respectiva Nota de Empenho.

Plano Interno 702INF-12,

Elemento de Despesa 33.90.39.16,

Programa de Trabalho 06.122.0750.2000.0001
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18 — DA ALTERACAO DO CONTRATO

18.1 — O CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do Contrato;

18.2 — Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no
item anterior, exceto as supressdes resultantes de acordo celebrado entre o0s
Contratantes.

19 — DA VIGENCIA

19.1 - 14.1.2 O contrato tera vigéncia de doze meses a contar da publicagcdo do extrato
no D.O.U, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, com vistas a obtencdo de
precos e condi¢cbes mais vantajosas para a Administracdo, limitadas a 60 (sessenta)
meses, conforme disposto no art. 57, inciso Il da Lei n° 8.666/1993.

20 — DOS ENCARGOS MORATORIOS

20.1 — Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacéo
financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento)
ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a
do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

20.2 — O presente critério aplica-se aos casos de compensacOes financeiras por
eventuais atrasos de pagamentos e aos casos de descontos por eventuais antecipacdes de
pagamento. No caso de prorrogacdo do contrato, o DPF deverd exigir reforco da
garantia.

21 — DA GARANTIA CONTRATUAL
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21.1 — Para a execucdo das obrigagdes assumidas, o0 DPF exigird da empresa vencedora
em até 10 (dez) dias apés a assinatura do Contrato, prestacdo de garantia
correspondente a 5% (cinco por cento) do seu valor total, em uma das modalidades
previstas no art. 56 da Lei n°® 8.666/93, que sera liberada ou restituida somente apos o
término da vigéncia contratual e desde que ndo haja pendéncias.

21.2 — O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfeicdes verificadas
na execucdo dos servicos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento
contratual, e de indenizacdo por danos causados ao patrimonio da Unido, ou de
terceiros.

21.3 — O valor da garantia se revertera em favor do DPF, integralmente ou pelo saldo
que apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da contratada, sem
prejuizo das perdas e danos por ventura verificados.

21.4 — Havendo interesse em estender a vigéncia contratual, o DPF exigira reforco da
garantia.

22 — DA FISCALIZACAO

22.1 Os servigos prestados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados por servidor
designado pelo Coordenador de Tecnologia da Informacdo — CTI/DPF, que também
verificara o exato cumprimento de todas as clausulas e condices, inclusive a qualidade
dos materiais recebidos, conforme prevé o art. 67 da Lei n° 8.666/93, além de atestar as
faturas apresentadas pelas CONTRATADAS, devendo, ainda, fazer anotagbes e
registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados.

22.2 A fiscalizacdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA quanto aos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato ou, ainda, resultante
de imperfeicbes técnicas, vicio redibitorio ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior. A ocorréncia de qualquer dessas hipoteses ndo implica em co-
responsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes, conforme dispde o art. 70 da
Lei n® 8.666, de 1993.

22.3 A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, a
prestacdo do servigo, se em desacordo com o Contrato.

22.4 Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser
prontamente atendidas pelas CONTRATADAS.

22.5 O Fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento dos servicos, determinando o que for necessério a regularizagdo das faltas
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ou defeitos observados.

22.6 As Contratadas deverdo indicar representantes oficiais para representd-las na
execucgdo dos Contratos.

23 — DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

23.1 — A Contratada tem direito ao equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
procedendo-se a revisdo do mesmo a qualquer tempo, desde que ocorra fato
imprevisivel ou previsivel, porém com conseqléncias incalculaveis, que onere ou
desonere excessivamente as obrigagdes pactuadas no presente instrumento;

23.2 — A Contratada, quando for o caso, deverd formular & Administracéo
requerimento para a revisdo do contrato, comprovando a ocorréncia de fato imprevisivel
ou previsivel, porém com conseqiéncias incalculdveis, que tenha onerado
excessivamente as obrigacdes contraidas por ela.

23.2.1 — a comprovacao sera feita por meio de documentos, tais como: lista de
preco de fabricante, notas fiscais de aquisi¢cdo de matérias-primas, de transporte de
mercadorias, alusivas a epoca da elaboracdo da proposta e do momento do pedido
de reviséo do contrato.

23.2.2 - junto com o requerimento, a contratada devera apresentar planilhas de
custos comparativa entre a data de formulacdo da proposta e do momento do
pedido de revisdo do contrato, evidenciando 0 quanto 0 aumento de precos
ocorrido repercute no valor total pactuado.

23.2.3 — A Administracdo reconhecendo o desequilibrio econémico-financeiro,
procedera a revisao do contrato.

23.3 — Independentemente de solicitacdo a administracdo podera convocar a contratada
para negociar a reducdo dos precos, mantendo o mesmo objeto cotado, na qualidade e
nas especificacdes indicadas na proposta, em virtude da reducéo dos pregos de mercado;

23.4 — As alteracOes decorrentes da revisdo do contrato serdo publicadas no Diario
Oficial da Uni&o.

24 — DO REAJUSTE
24.1 — O preco consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o
interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da

proposta, pela variagéo do IPCA.

24.2 — Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera

R/ 8)
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contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.
25 —-DAS PENALIDADES

25.1 No caso da inexecucdo total ou parcial das obrigacdes assumidas, estara sujeita a
empresa adjudicataria as sangdes previstas na legislacdo especifica, podendo a
Administracdo, garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes sangdes:

25.1.1 Adverténcia, que devera ser feita através de notificacdo por meio de oficio,
mediante contra-recibo do representante legal da Contratada, estabelecendo prazo para
cumprimento das obrigacdes assumidas;

25.1.2 Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia de atraso sobre o valor
do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacGes assumidas até o
300 (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

25.1.3 Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento) por dia de atraso sobre o valor
do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacGes assumidas apos o
30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por cento), sem prejuizo das
demais penalidades;

25.1.4 Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacéo,
incidente no caso de inexecucdo total;

25.2 No caso de inexecucdo do contrato superior a 90 (noventa) dias, poderd a
Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei de
LicitacOes.

25.3 No descumprimento parcial das obrigagdes, o valor da multa sera calculado de forma
proporcional ao inadimplemento.

25.4 A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, sera descontada da garantia
ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou ainda, quando for o
caso, cobrada judicialmente;

25.5 As penalidades previstas poderdo ser suspensas, no todo ou em parte, quando para o
atraso no cumprimento das obrigages for apresentada justificativa por escrito pela empresa
Contratada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, e aceita pela CONTRATANTE;

25.6 Podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacéo e,
ainda, ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis, garantido o direito prévio da citacdo e da
ampla defesa, o licitante que ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentacao
exigida no edital, apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execugédo de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-
se de modo iniddneo, fizer declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal;
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25.7 As sancdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensao do
direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual periodo, sem prejuizo das
multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominacdes legais;

25.8 A multa aplicada ap0s regular processo administrativo devera ser recolhida no prazo
méaximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada
pela Contratante.

26 — DA ANULACAO E REVOGACAO DA LICITACAO

26.1 — O presente pregdo podera ser revogado por razdes de interesse publico decorrente
de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar sua
revogacdo; devendo ser anulado por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros,
mediante parecer escrito devidamente fundamentado, assegurado o contraditorio e a ampla
defesa.

26.2 — A anulagdo do procedimento licitatorio induz a do contrato.

26.3 — As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia do procedimento
licitatdrio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que
tiver suportado no cumprimento do contrato.

27 — DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1 — Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo obrigatoriamente o horéario de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

27.2 — Qualquer modificacdo deste Edital sera divulgada pelo mesmo meio de publicacdo
em que se deu o texto original, reabrindo-se 0 prazo inicialmente estabelecido, exceto
quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

27.3 — Nenhuma indenizacdo serd devida as licitantes pela elaboracdo de proposta ou
apresentacao de documentos relativos a esta licitacéo.

27.4 — Para efeito de julgamento, o lance sera considerado como proposta;

27.5 — A indicagdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacOes relativas a sessdo publica do pregdo constardo de ata divulgada no sistema
eletrénico, que sera disponibilizada na internet, para acesso livre, imediatamente apos o
encerramento da sessdo publica.

27.6 — E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocédo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
fixando prazos para atendimento, vedada a inclus&o posterior de documentos ou informagao
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que deveria constar originalmente da proposta.

27.7 — Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e
inclui-se 0 do vencimento, observando-se que sO se iniciam e vencem prazos em dia de
expediente no Departamento de Policia Federal-DF.

27.8 — A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicard em direito a contratagéo.

27.9 — Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital, serd
competente o juizo da Justica Federal se¢do Judiciaria do Distrito Federal.

27.10 — Na hipdtese de ndo haver expediente no Departamento de Policia Federal-DF no
dia da abertura da presente licitacdo, ficara esta transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo local e horario, estabelecidos neste Edital.

27.11 — Qualquer davida, porventura existente, sobre o disposto no presente Edital, devera
ser objeto de consulta, por escrito, ao Pregoeiro através do e-mail cpl.cti@dpf.gov.br, até
03 (trés) dias Uteis anteriores a data de abertura da licitacdo, que sera respondida por meio
eletrénico.

27.12 — S&o partes integrantes deste Edital:

ANEXO | — Termo de Referéncia e seus anexos.
ANEXO I1- Pregos méaximos admitidos pela Administracao.
ANEXO I11- Minuta do Contrato.

Brasilia, de de 2011.

VALDECY URQUIZA JUNIOR
Coordenador de Tecnologia da Informagéo
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TERMO DE REFERENCIA
1 FUNDAMENTOS LEGAIS
1.1 A aquisicdo do objeto deste Termo de Referéncia tem amparo legal na

Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002, publicada no DOU de 18 de julho de 2002 e
nos decretos n° 3.931 de 19 de setembro de 2001, 5.450 de 31 de maio de 2005 -
“Pregdo Eletronico”, e subsidiariamente nas normas da Lei n® 8.666/93 e suas
alteragoes.

2 DEFINICAO DO OBJETO

2.1 Contratacdo de empresa para fornecimento de servico de manutengao
para a Sala Cofre da Coordenacgao Geral de Tecnologia da Informagdo (CGTI).

3 OBJETIVO

3.1 Adquirir contrato de servico de manutencdo para a Sala Cofre da CGTI,
a qual é o contéiner de todos os ativos de tecnologia da informacdo da
coordenacao.

4 FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGAO - JUSTIFICATIVA DA
DEMANDA

4.1 A CGTI funciona como a unidade da PF mantenedora de todo o parque
computacional e tecnoldgico. Desenvolve-se metodologia de trabalho, agregando
conhecimento técnico e cientifico para difusdo entre as descentralizadas, por meio
de intercambio com outras instituicoes.

4.2 A CGTI encontra-se em processo de modernizacdo tecnoldgica a fim de
acompanhar a necessidade de atendimento e modernizacdao da PF, buscando
atender o crescente nimero de solicitagdes de sistemas oferecendo melhores
condicdes de trabalho aos Servidores deste 6rgdo e, em Uultima instdncia, ao
cidadao.

4.3 A Sala Cofre da CGTI comporta todos os equipamentos de rede e servidores
corporativos de infraestrutura tecnolégica da PF. O ambiente é protegido e
monitorado, garantindo a seguranga da instalacdo fisica contra intempéries e
acidentes. A manutencdo da Sala Cofre é fundamental para garantia de seguranca e
disponibilidade dos servigos de informatica prestados pela CGTI.

4.4 A CGTI procura, com essa aquisicdo, minimizar o risco de colapso do
funcionamento da rede de dados da PF e dos servigos de TI. A Sala Cofre encontra-
se atualmente na iminéncia da finalizacdo do periodo de garantia, portanto perto da
conclusao dos servigos de manutengdo e suporte. Com isso, objetiva-se manter
servico de manutencdo prestado atualmente evitando, em ultima instancia,
paralisagdes no negocio da PF.
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5 REQUISITOS - ESPECIFICACﬁES TECNICAS
5.1 Manutencdo da Sala Cofre da CGTI - 136 m?
5.2 Realizar manutencao preventiva programada, que se destina a

prevenir indisponibilidades e/ou falhas dos componentes da solucao de Sala Cofre
em suas instalacdes, subsistemas, seus periféricos e seus sistemas internos de
controle do ambiente, mantendo-as em perfeito estado de funcionamento e
conservacao, conforme especificado em projeto, manuais e normas técnicas
especificas.

5.3 Realizar manutengdo corretiva, que compreende providéncias para
reparar e corrigir os componentes da solugdo de Sala Cofre em seu pleno estado de
funcionamento, removendo definitivamente os defeitos eventualmente
apresentados.

5.4 Realizar a manutencao evolutiva dos softwares, fornecendo, instalando
e configurando as novas versdes e/ou releases e atualizacbes lancadas durante a
vigéncia contratual, mantendo-os funcionais e compativeis com o ambiente
utilizado pela PF.

5.5 Garantir o funcionamento do ambiente com relagdo aos equipamentos
instalados pela CONTRATADA, incluindo todos os servicos, configuracdoes e
fornecimento de pegas, durante toda a vigéncia do contrato.

5.6 Garantir a Certificacgdo ABNT NBR 15247 e NBR 60529, com o grau de
protecao IP67, da sala, respeitando todos os procedimentos e modelos definidos
pela norma e recertificando a sala quando necessario.

5.7 Executar, durante o periodo de vigéncia do contrato, o monitoramento,
operacdo e suporte da infraestrutura da solucao, para as seguintes atividades:

5.7.1 Parametrizacdo, operacao e auditoria técnica do ambiente;

5.7.2 Manutencdao e suporte a todo o ambiente de software da solugao,
requerendo a realizacdo de estudos comparativos, testes e homologacdao de
configuracgoes;

5.7.3 Operacionalizagao de solugdes de aperfeicoamento de funcionalidade,
disponibilidade e configuracao dos produtos da solucao;

5.7.4 Execucao de procedimentos operacionais da solugao e de instalacao
dos componentes em conformidade com as documentagdes existentes e as boas
praticas de mercado;

5.7.5 Suporte, configuragdao, customizacdo, parametrizacao e implantagao de
softwares de apoio, tais como: controles de umidade, temperatura, acesso fisico e
légico, e outros, visando manter a disponibilidade e o desempenho dos
subsistemas;



DE
e““@o 7&%

§ cPL %%
S L N >
, L £
SERVICO PUBLICO FEDERAL o3¢
= ~, RUBRICA o>
MINISTERIO DA JUSTICA g wo
DEPARTAMENTO DE POLICIAFEDERAL Voyo
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
5.7.6 Detecgdo, anadlise e resolucdo dos problemas de funcionalidade,
configuragao e parametrizacdo;
5.7.7 Anadlise de registros (logs) dos equipamentos, ferramentas e softwares

envolvidos na solucdo, com anotacbes em ferramentas apropriadas e geragao de
relatérios de desempenho;

5.7.8 Registro, em livros ou aplicacdes apropriadas, de todas as ocorréncias
de falhas identificadas, correcdes, intervencdes, manutencdes e instalagbes a que
cada servico for submetido;

5.7.9 Geracdo de relatorios de ocorréncias para todas as falhas de servigos
classificados pela PF como criticos, com informagoes de causa e efeito, providéncias
e correcOes aplicadas e recomendacgdes sobre as licdes aprendidas;

5.8 Atender especificamente as seguintes atividades da sala-cofre e seus
sistemas componentes por técnico especializado com supervisdo da CGTI:

5.8.1 Célula Sala Cofre

5.8.1.1 Portas

5.8.1.1.1 Inspecionar, verificar e trocar os elementos desgastados das vedacoes,
dobradicas, fechaduras, molas de tensdo do fechamento automatico e cabos

flexiveis.

5.8.1.1.2 \Verificar e testar os eletroimas e o microswitch, efetuando as corregdes
necessarias para o perfeito funcionamento dos mesmos.

5.8.1.1.3 Verificar e regular o alinhamento da porta e posicionamento da soleira
para garantir o correto funcionamento do fechamento das portas.

5.8.1.2 Blindagens

5.8.1.2.1 Inspecionar e reparar todas as blindagens para cabos de energia, voz,
dados e tubulacoes.

5.8.1.2.2 Inspecionar e reparar as cunhas de aperto.

5.8.1.2.3 Providenciar abertura e fechamento das blindagens para inclusdao de
novos cabos e tubulagdes conforme demanda da PF.

5.8.1.3 Iluminacao

5.8.1.4 Verificar e testar as funcdes de fechamento automatico da porta,
alarmes, luzes, luzes de emergéncia e leds de sinalizagao.

5.8.1.5 Fazer verificagdo completa das luzes e, em especial, luzes de
emergéncia com substituicdo de lampadas e reatores no ambiente quando
necessario.
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5.8.1.6 Painéis

5.8.1.6.1 Fazer a verificagdo completa da integridade dos painéis, dos elementos
de vedacgao das juntas e dos perfis de acabamento.

5.8.1.6.2 Fazer retoques de pinturas e limpeza ndo abrasiva quando necessario.
5.8.1.7 Inspecdo e avaliagao geral dos elementos de estanqueidade da Sala
Cofre contra fogo, agua, umidade, gases corrosivos, campos magnéticos e
radiacdo.

5.8.2 Piso Elevado

5.8.2.1 Nivelamento: verificagdo e corregdo do alinhamento e nivelamento das
placas do piso elevado e inspecdo dos pedestais e cruzetas.

5.8.2.2 Carregamento: reavaliacdao de cargas e reforco de pontos onde novos
equipamentos tenham sido instalados ou remanejados.

5.8.2.3 Placas do Piso: substituicdo eventual de placas danificadas e
remanejamento ou troca de placas para adequacdo as novas disposicdes dos
equipamentos e ao adequado condicionamento do ar ambiente.

5.8.2.4 Leitos Aramados: verificacdao e correcao do alinhamento e do torque
dos elementos de fixacdo. Inclusdo de leitos e/ou alteragcdo de rota para atender
novos equipamentos ou remanejamento dos atuais.

5.8.3 Sistema Elétrico

5.8.3.1 Quadro de Distribuicao de Energia:

5.8.3.1.1 Verificagdo da corrente e tensdo de alimentacgdo por fase.

5.8.3.1.2 Reaperto geral dos componentes do quadro (réguas de bornes,
barramento, terminais e disjuntores).

5.8.3.1.3 Verificagdo e reparo ou substituicdo de disjuntores, bornes, canaletas,
armarios e fechos do painel.

5.8.3.1.4 Medicao e balanceamento de cargas entre as fases.
5.8.3.1.5 Limpeza geral.

5.8.3.2 Aterramento:

5.8.3.2.1 Medicdo e avaliacdo da resisténcia,

5.8.3.2.2 Verificagdo e reparo da malha, das conexdes na estrutura e no piso e
do aterramento dos equipamentos.

5.8.3.3 Pontos de Energia:
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5.8.3.3.1 Verificagdo das tomadas dos equipamentos, fixacdo e aperto de
suportes.

5.8.3.3.2 Instalacdo e mudanca de pontos de energia, de acordo com a
solicitacdo e aprovacgao da PF.

5.8.3.4 Servico de Inspecdao das instalacdes elétricas para a Sala Cofre,
incluindo a subestacdo de entrada de energia, painéis de distribuicdo internos,
painéis de distribuigdo, aterramento. Estas inspecbes terdo frequéncia mensal e
visam verificar se as orientagdes técnicas estao sendo implementadas, bem como a
qualidade e a observancia de Normas Brasileiras pertinentes a instalagoes.

5.8.3.5 Emitir Relatoério Técnico de Visita apos cada visita.

5.8.4 Sistemas de Climatizacdo

5.8.4.1 Condensador/Compressor:

5.8.4.1.1 Inspecdo com verificacdo e correcao do nivel de 6leo e vazamentos dos
Compressores.

5.8.4.1.2 Acompanhamento da capacidade de carregamento (pressao de entrada
e saida).

5.8.4.1.3 Calibragdo e funcionalidade dos pressostatos e termostatos.

5.8.4.1.4 \Verificacdo da tensdo e corrente de alimentacdo do compressor e do
ventilador.

5.8.4.1.5 Substituicdo dos compressores em caso de necessidade.

5.8.4.1.6 Limpeza geral dos equipamentos.

5.8.4.2 Circuito Frigorifico:

5.8.4.2.1 Inspecdo e substituicdo dos filtros.

5.8.4.2.2 Inspecdo das valvulas e verificagdo da estanqueidade da tubulacédo.
5.8.4.2.3 Recarga de gas refrigerante.

5.8.4.2.4 Avaliacdo e substituicdo dos isolamentos térmicos.

5.8.4.2.5 Avaliagdo e aperto de suportes e fixacoes.

5.8.4.3 Evaporador:

5.8.4.3.1 \Verificagao e troca de filtros de ar.

5.8.4.4 Quadro de Comando:
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5.8.4.4.1 Teste dos pontos de ajustes (set point) de temperatura e umidade e de
intertravamento de alarmes.

5.8.4.5 Medicdo e correcao da temperatura e umidade de diversos pontos da
Sala Cofre.

5.8.4.6 Efetuar balanceamento térmico do ambiente.

5.8.4.7 Emitir Relatério Técnico de Visita apds cada visita.

5.8.5 Sistema de Deteccdo de Incéndio

5.8.5.1 Deteccdo precoce de incéndio

5.8.5.1.1 \Verificar os parametros de configuragdo e de alarmes.

5.8.5.1.2 Inspecionar e trocar filtros de ar.

5.8.5.1.3 Inspecionar tubulacdes, orificios, suportes e campainhas de alarmes.
5.8.5.2 Detecgao convencional

5.8.5.2.1 Inspecdo e testes de funcionalidade e integridade.

5.8.5.2.2 Medicdo da tensdo das baterias.

5.8.5.2.3 Inspecdo da continuidade dos lacos e a sinalizacdo no painel de
comando.

5.8.5.2.4 Testes de funcionalidade.
5.8.5.3 Gas FM200

5.8.5.3.1 Testes sem descarga, alarmes, intertravamento, configuracdes e
manutencdo das tubulagdes e recipientes.

5.8.5.3.2 Recarga de gas com Certificacdo de Qualidade.
5.8.6 Sistema de Monitoramento

5.8.6.1 Dispositivos:

5.8.6.1.1 \Verificacao da parametrizagao dos sensores.
5.8.6.1.2 Testes de intertravamento.

5.8.6.1.3 Inspecao do sistema de alarmes e comunicagao, conectores de
interligagdo e painéis de controle.

5.8.6.1.4 Avaliar e corrigir comunicagao via TCP/IP.
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5.8.6.2 Relatorio de Log:
5.8.6.2.1 Avaliacdo continua dos eventos e agdes pertinentes.
5.8.7 CFTV e Controle de Acesso Biométrico
5.8.7.1 Sistema de Acesso:
5.8.7.1.1 Customizacao do software.

5.8.7.1.2 Verificagdo da configuracdo e teste dos leitores biométricos e de
proximidade.

5.8.7.2 CFTV:
5.8.7.2.1 Inspecao geral.

5.8.7.2.2 Checagem da funcionalidade e integridade dos monitores de imagem,
das cameras, cabos e dos equipamentos de gravacdo.

5.8.7.3 Limpeza das lentes e reaperto dos suportes das cameras.
5.8.8 “As Built” Dinamico

5.8.8.1 Atualizacdo permanente das plantas do layout de distribuicdo dos
equipamentos dentro da Sala-cofre, bem como do quadro unifilar de energia, de
acordo com as mudancas no ambiente.

5.8.8.2 Registro das mudancas no piso elevado, no leito aramado, na
configuracdo do ar condicionado, nas tubulacdes de deteccdo e combate de
incéndio.

5.8.9 Limpeza

5.8.9.1 Piso de fundo, Piso elevado, Leito Aramado e Cabos: limpeza a seco e
aspiracdo de po.

5.8.9.2 Portas, Elementos Laterais e de Teto, Luminaria e Moveis: aspiracdo de
po, limpeza com pano Umido e produto quimico ndo abrasivo.

5.9 24 x 7 x 365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana,
trezentos e sessenta e cinco dias por ano) de atendimento emergencial com, no
maximo, 1 hora para resposta.

5.10 Supervisdo e controle remotos do ambiente de TI

5.11 A CONTRATADA, independentemente do fato de ser ou nao fabricante
dos equipamentos fornecidos, sem 6nus para a PF, deverd efetuar a substituicdo de
equipamentos ou componentes defeituosos por novos, de primeiro uso, com
caracteristicas idénticas ou superiores aos instalados.
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5.12 Repassar a equipe técnica da PF toda a documentacdo técnica e/ou

relatérios de execucdo referentes aos novos servicos implantados ou modificados.

5.13 Realizar todos os trabalhos sem que haja a necessidade de parada do
ambiente em producgdo, exceto as predeterminadas com a equipe da CGTI. Do
mesmo modo, deverdao ser observadas as rotinas internas da Organizacao, cujo
andamento em hipdétese nenhuma devera ser prejudicado em razao de quaisquer
das atividades acima mencionadas.

5.14 Testar todos os servicos depois de concluidos, na presenca da area
demandante e/ou da fiscalizagdo da CGTI, ficando sua aceitacdo final dependente
das caracteristicas do desempenho apresentado.

5.15 Acompanhar diariamente a qualidade e os Niveis de Servigo alcancados
com vistas a efetuar eventuais ajustes e corregdes de rumo.

5.16 Visitas para manutencdo preventiva, programada e corretiva:
Grupo Visit
as Ano
Célula

Portas 4
Blindagens 4

Painéis e luminarias 4
Elementos da sala 1

Piso Elevado

Nivelamento 6
Reforgos 1
Troca de placas do piso 1

Limpeza - 136 m?
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Piso elevado 2

Piso de fundo 2

Cabeamento 2

) E_Iementos da sala, portas, luminarias e 2
moveis

Sistemas de Climatizacdao - 5 Equipamentos

Troca de filtros de ar 2

Recarga de gas refrigerante 1

Retifica de compressores 1

Checkup preventivo e lavagem do 6
condensador

Levantamento de temperaturas 6

Sistemas de Deteccdao e Combate a Incéndio

Stratos, testes, troca de filtros e 4
tubulacao

Deteccao convencional: testes 4

FM200: testes sem descarga, alarmes, 4
intertravamento, configuracoes e

manutencao nas tubulacoes

Controle de Acesso e Vigilancia

Manutencao dos leitores biométricos 3

R/ 8)
v viod
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Backup leitor

Dynamic As-Built

Layout da sala

Layout do piso elevado

Layout do ar condicionado

Auditoria Fisica

Auditoria
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5.17 Reposicao de Pegas e Materiais
5.17.1 Todos os materiais, ferramentas e equipamentos necessarios para a

realizacdo dos servicos de operacdao, manutencao preventiva/corretiva e reparos e
adaptacdes, objeto destas especificacdes, serdao fornecidos pela empresa
contratada, cuja obrigacdo abrangera também o acondicionamento, transporte e
demais procedimentos relacionados com a colocagao e/ou disponibilizagdo no local.

5.17.2 Sera admitido o fornecimento de materiais por terceiros
(representantes, revendedores, fabricantes, etc.), desde que tal fato ndao implique
em custos adicionais para a contratante.

5.17.3 A responsabilidade com relagdo a aquisigdo e integridade dos materiais
fornecidos serd Unica e exclusivamente da empresa contratada, a Contratante ndo
assumird qualquer corresponsabilidade pelas mercadorias, mesmo que ja
depositadas nas dependéncias desta.

5.17.4 A empresa licitante sera responsavel pela especificacdo e quantificacdo
dos materiais de reposicao fornecidos na forma destas especificagdes, nao cabendo
qualquer solidariedade e/ou assuncao de custos adicionais da Contratante,
advindos de troca/devolucao junto a fabricantes e/ou seus prepostos.

5.17.5 Nado sera admitido em hipotese alguma o emprego de materiais/pecgas
de reposicao recondicionados e/ou reaproveitados de outras
instalagdes/equipamentos, salvo expresso consentimento da contratante,
devidamente formalizado em relatério, sob pena de aplicacdo das penalidades
previstas contratualmente e da imediata substituicdo do(s) item(s), sem qualquer
onus para a Contratante.

5.17.6 Os materiais sé poderdo ser fornecidos com a aprovagao da
fiscalizacao.
5.17.7 Apresentar, juntamente com a Nota Fiscal relativa ao pagamento

mensal, a programacdo dos servicos preventivos (Plano de Manutencdo) para o
més seguinte, para efeito de controle da fiscalizagdo da CONTRATANTE.

5.17.8 A empresa Contratada sera responsavel pelo fornecimento imediato e
substituicdo dos materiais, peca ou componentes deteriorados pelo uso ou
avariados.

5.17.9 A Contratada estara obrigada a disponibilizar quaisquer materiais e
pecas que se fizerem necessarios a perfeita execucao dos servicos objeto deste
Termo de Referéncia.

5.18 Ferramentas e Equipamentos

5.18.1 A contratada deverd manter para uso permanente da Contratante
ferramentas basicas para cada profissional, além de equipamentos que deverdo ser
listados e mantidos em condicdbes de uso adequado nas dependéncias da
Contratada.
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5.18.2 A Contratada devera fornecer a seus empregados os equipamentos de

protecdo basicos para o desempenho da funcdao quando exigivel, enquadrando-se
no que couber, com as normas de seguranca regulamentadas pelo Ministério do
Trabalho.

6 TIPO DE CONTRATAGCAO

6.1 Trata-se da contratacdo por pregao eletrénico tendo em vista que ha
empresas que oferecem servico de manutengdo de Sala Cofre. A pesquisa, de modo
algum exaustiva, demonstrou que ha empresas no mercado que podem oferecer
solugdes que atendem as necessidades de suporte da CGTI.

7 ELABORAGCAO DA PROPOSTA

7.1 A proposta deverd conter as especificacdes do objeto de forma clara,
descrevendo detalhadamente as caracteristicas técnicas e outros elementos que de
forma inequivoca identifiquem e constatem os servigos cotados, comprovando-os
através de certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas editadas pelo
fabricante.

7.2 Na proposta deverdo ser apresentadas quaisquer outras informacoes
afins, que a proponente julgar necessarias ou convenientes.

7.3 A proponente deverd garantir em sua proposta, para avaliagdo e
concordancia, documentacdo contendo os detalhes técnicos que comprovem o
atendimento das especificagdes e funcionalidades dos softwares incluidos.

8 TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

8.1 E parte integrante do escopo de fornecimento toda a documentagdo
técnica e de usuario, relativamente aos componentes integrantes da solugdo, de
forma a assegurar ao DPF absorgdo do conhecimento que possibilite o total dominio
das técnicas e tecnologias disponiveis nos componentes da solugao, incluindo as
informacdes definidas a seguir:

8.1.1 Manuais de instalacao e configuragao;

9 ELEMENTOS PARA GESTAO

9.1 FISCALIZACAO

9.1.1 Os servicos prestados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados

por servidor designado pelo Coordenador de Tecnologia da Informagao - CGTI/DPF,
que também verificard o exato cumprimento de todas as cldusulas e condigoes,
inclusive a qualidade dos materiais recebidos, conforme prevé o art. 67 da Lei n°
8.666/93, além de atestar as faturas apresentadas pelas CONTRATADAS, devendo,
ainda, fazer anotacles e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for
necessario a regularizagao das falhas ou defeitos observados.

9.1.2 A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA quanto aos danos causados diretamente ao
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CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do
contrato ou, ainda, resultante de imperfeicdes técnicas, vicio redibitério ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior. A ocorréncia de qualquer

dessas hipoteses ndo implica em corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus
agentes, conforme dispde o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

9.1.3 A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte,
a prestacao do servico, se em desacordo com o Contrato.

9.1.4 Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato
deverdo ser prontamente atendidas pelas CONTRATADAS.

9.1.5 O Fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com o fornecimento dos servicos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

9.1.6 As Contratadas deverdao indicar representantes oficiais para
representa-las na execucao dos Contratos.

9.2 PRAZO

9.2.1 A vigéncia da manutencdo e suporte inicia imediatamente apds a
assinatura do contrato.

9.3 ENTREGA DOS MATERIAIS

9.3.1 Local

9.3.1.1 Os servigos devem ser prestados nas dependéncias da CGTI/DPF.
9.3.2 Dia e Horario

9.3.2.1 A entrega e instalagdo no local indicado deverao ocorrer de segunda a
sexta-feira, em horario comercial.

10, MODELO DE FORNECIMENTO - GARANTIA DE FUNCIONAMENTO
E NIVEIS DE SERVICO

10.1 Garantias da Solucao

10.2 Niveis de Servico

10.2.1 Durante a vigéncia do contrato a Contratada deverd atender aos

chamados para assisténcia técnica e realizar qualquer atendimento necessario para
o perfeito funcionamento da solugdao, devendo ser atendidas as seguintes
condigOes:

10.2.1.1 A assisténcia técnica sera realizada em qualquer dia util, apds
solicitacdo do DPF por meio de telefonemas, notificacdo via fax ou mensagens
eletronicas;
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10.2.1.2 Os chamados serdao registrados e deverdao estar disponiveis para
acompanhamento pela equipe do DPF, contendo data e hora da chamada, o
problema ocorrido, a resolugao, data e hora de conclusao;

10.2.1.3 A Contratada terd o prazo de 01 (uma) hora para atendimento;

10.2.1.4 A subcontratacdo de servicos de terceiros, por parte da Contratada sé
sera permitida mediante prévia consulta e aceitacao por parte da PF.

11 MODELO DE REMUNERAGAO

11.1 A homologacao de cada etapa da Ordem de Servigo estara sujeita a
aprovacao pela CONTRATANTE;

11.2 Sera considerado como Custo Mensal Faturavel - CMF, o valor mensal
contratado, descontando-se, quando ocorrerem, os percentuais de deducgoes
referentes a resultados de qualidade ndo aprovados pelo CONTRATANTE, adotando-
se, para esses fins, as seguintes nomenclaturas e férmulas de calculo:

11.2.1 CMC - Custo Mensal Contratado.

11.2.2 PDIQ - Percentual de Dedugdao de Indicador de Qualidade. Adotado
para calculo das deducdes pelo ndo atendimento dos indicadores exigidos no Nivel
de Servicos exigido, tendo como base de cdlculo o Custo Mensal Contratado,
devendo ser calculado para cada deducdo aplicada. Sua formula de calculo sera a
seguinte:

PDIQ = (2 (OSD x PAD) + 100)

PAD = Percentual Aplicavel previsto em cada indicador
de qualidade

OSD = Ordem de Servicos com Deducoes Aplicadas

11.2.3 CMF - Custo Mensal Faturavel. Resultado final contendo o valor a ser
faturado pela empresa apds a aplicacdao de todas as deducbes e faixas de ajustes
previstas. Sua férmula de calculo sera a seguinte:

CMF = CMC - PDIQ

11.3 A CONTRATADA devera ser comunicada, até o 4° (quarto) dia util do
més subsequente, por meio do Relatério de Atividades, do valor total a ser
faturado, conforme resultado do CMF, assim como as dedugdes aplicadas, devendo
a mesma apor a ciéncia e devolver ao Gestor juntamente com a nota de cobranca.

11.4 As deducbOes deverdao ser aplicadas quando ndo atenderem ao
resultado esperado e/ou quando as ordens de sevigos ndo forem concluidas dentro
do prazo previsto.
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11.5 O faturamento deverd ser mensal, mediante apresentagdo de nota de

cobranca consolidada, determinando-se o valor total aprovado pelo CONTRATANTE
no Relatério de Atividades, descontando-se as deducgdes aplicadas em funcao do
ndo atendimento dos niveis de qualidade definidos nas Ordens de Servigos.

11.6 No caso de discordancia das deducbes aplicadas numa Ordem de
Servico, a CONTRATADA devera apresentar o recurso que sera analisado pela Area
Administrativa.

11.7 Se a decisdo da Administracdo for favoravel ao recurso da
CONTRATADA, esta emitira a nota de cobrancga adicional para que seja efetuado o
pagamento referente ao valor descontado.

11.8 A nota de cobranca emitida pela CONTRATADA devera ser atestada
pelo Gestor do Contrato e encaminhada para a area financeira efetuar o
pagamento, acompanhada do Relatério de Atividades e da documentacdo
comprobatéria das deducdes.

11.9 A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das Penalidades
previstas pelo ndo atendimento dos requisitos e qualidade definidos nas Clausulas
do Modelo de Gestdao de Contrato, subitem de Sangdes e Penalidades, as deducodes
aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado, nos seguintes casos:

11.9.1 2% (dois por cento), para cada dia de atraso, pela ndo entrega de
cada relatério de visita técnica prevista no subitem de “Requisitos Internos
Funcionais”, até o limite de 30% (trinta por cento)

11.9.2 4% (quatro por cento), para cada hora de atraso, pela nao resolugao
dos chamados com severidade critica até o limite de 30% (trinta por cento)

11.9.3 3% (trés por cento), para cada hora de atraso, pela ndo resolugao dos
chamados com severidade alta, até o limite de 30% (trinta por cento).

11.9.4 2% (dois por cento), para cada hora de atraso, pela nao resolugao dos
chamados com severidade média, até o limite de 30% (trinta por cento)

11.9.5 5% (cinco por cento), para cada dia de atraso, pela nao resolugao dos
chamados com severidade baixa, até o limite de 30% (trinta por cento)

11.9.6 10% (dez por cento), para cada dia de atraso, pela nao substituicdo de
qualquer equipamento defeituoso por outro novo, quando superior a 4 (quatro) dias
ou ao prazo solicitado oficialmente pela Contratada, comprovadamente justificado,
e aprovado pelo CONTRATANTE, ou, caso nao justificado ou ndo aprovado, da
abertura do chamado, até o limite de 30% (trinta por cento)

11.9.7 1% (um por cento), para cada dia de atraso, pela nao atualizacdo das
plantas do layout de distribuicdo dos equipamentos dentro da Sala-cofre, bem
como do quadro unifilar de energia, de acordo com as mudangas no ambiente
previstos, quando superior a 30 (trinta) dias da alteragao.
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11.9.8 3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) para cada dia de atraso,

pela ndao entrega do relatério de anadlise proativa mensal na data prevista no
cronograma, ou no primeiro dia Gtil seguinte, caso a data prevista seja de um final
de semana ou feriado.

11.10 No caso em que os atrasos forem superiores aos limites previstos no
subitem anterior, além da deducdo dos percentuais previstos, a CONTRATADA
devera ser advertida pela Administracdo do CONTRATANTE, sendo uma adverténcia
para cada ocorréncia.

11.11 A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das Penalidades
previstas no Modelo de Gestdo de Contrato, subitem de Sancdes e Penalidades, a
descontos pelo ndo atendimento dos requisitos e qualidade da solugao global objeto
da contratacéo, aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado, nos seguintes casos:

11.11.1  3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) para cada dia em que o
problema ou erro ou falha causar paralisacdao dos servicos do CONTRATANTE, caso
o problema ndo tenha sido sanado dentro do prazo previsto contratualmente;

11.11.2 3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) para cada dia em que o
ambiente objeto do contrato ficar sem a certificacdo ABNT NBR 15247, caso venha
a perdé-la por inexecucdo ou ndo atendimento dos procedimentos por parte da
CONTRATADA.

11.11.3 3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) por cada dia de atraso na
entrega do parecer e diagnéstico de utilizacdo do ambiente, previsto no item 6.10.

11.12 Além dos descontos previstos no subitem anterior, serd emitido
documento de adverténcia, conforme previsto no Modelo de Gestdao de Contrato,
subitem de Sangdes e Penalidades, cumulativamente as demais penalizacGes
definidas contratualmente no item de Sancdes e Penalidades.

11.13 Para efeito de classificacdo dos problemas relatados pelo Contratante,
a Central de Suporte da CONTRATADA, devera registrar e classificar os problemas e
falhas conforme nivel de Severidade, nas seguintes condicoes:

11.13.1 Severidade CRITICA, para problemas que afetam de forma critica os
servicos de TI da CONTRATANTE, deixando o ambiente sem condigdes de operacao,
causando impactos significativos em seu desempenho, existindo ou ndo a parada
dos servigos.

11.13.2 Severidade ALTA, para problemas ou dlvidas graves, que prejudicam
a operagao do ambiente, causando impactos significativos em seu desempenho, e
que nao promova a parada dos servigos.

11.13.3 Severidade MEDIA, para problemas ou duvidas que criam algumas
restricdes a operacdo do ambiente, e que ndo causam impacto significativo sobre a
produtividade ou disponibilidade dos servigos de TI da CONTRATANTE.

11.13.4 Severidade BAIXA, para problemas ou duvidas que ndo afetam a
operacdo do ambiente e que exigem agdes para esclarecimentos técnicos,
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monitoracdo de servigos, execugdao ou acompanhamento de rotinas sobre o
ambiente objeto da contratacao.

12 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1 Iniciar a prestacdo do servico objeto deste Termo de Referéncia nos
prazos estabelecidos;

12.2 Apresentar comprovantes das especificacdes técnicas do servico
constante neste Termo de Referéncia;

12.3 Manter, durante toda a execucdao do Contrato, a compatibilidade com
as obrigacdes assumidas em relacdo a todas as condicdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas para contratar com a Administracdo Publica, apresentando,
sempre que solicitado, os comprovantes de regularidade fiscal;

12.4 O ndo atendimento do disposto nesta clausula enseja a rescisdo
unilateral do contrato por parte da administracao;

12.5 O PAGAMENTO referente ao contrato objeto desta licitacdo ficara
condicionado a comprovacdo, por parte da CONTRATADA, da manutengdo de todas
as condicbes de habilitacdo, ai incluidas a regularidade fiscal, com o objetivo de
assegurar o cumprimento do art. 2° da Lei n® 9.012/95 e arts. 29, incisos III e 1V,
e 55, inciso XIII, da Lei n® 8.666/93.

12.6 Obedecer, rigorosamente, as condicdes deste Termo de Referéncia,
devendo qualquer alteracdo ser autorizada previamente por escrito pela
CONTRATANTE;

12.7 Regularizar, sem quaisquer Onus e quando notificada pela
CONTRATANTE, sob pena de ser declarada inidonea e de sofrer penalidades, as
possiveis irregularidades observadas no decorrer da entrega ou quando do
funcionamento irregular;

12.8 Observar, no que couber, o Cddigo Civil Brasileiro, Normas Técnicas,
as Leis e os regulamentos pertinentes;

13 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1 Acompanhar e fiscalizar o andamento da entrega do objeto contratado
por intermédio da Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo/DPF;

13.2 Avaliar a qualquer tempo a utilizacdo e desempenho do objeto, ficando
a critério da Contratante a utilizacdo de qualquer ferramenta de analise, de onde
sera gerado um relatdrio técnico, que servira para acompanhamento da utilizagdo e
desempenho do servigo;

13.3 Notificar a Contratada sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servigos prestados para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;
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13.4 Permitir o acesso dos funcionarios da Contratada as dependéncias do

DPF para entrega, instalacdo e manutencao do software, respeitando as normas
gue disciplinam a seguranca do patrimoénio, das pessoas e das informacdes.

14 DO CONTRATO
14.1 DA VIGENCIA CONTRATUAL
14.1.1 As obrigacOes decorrentes da presente licitacao serdao formalizadas por

meio de instrumento de Contrato, a ser celebrado entre a Unido, por intermédio da
Coordenacao de Tecnologia da Informacao, doravante chamada CGTI/DPF e a
licitante vencedora, e observarad os termos da Lei no 8.666, de 1993, Lei no
10.520, de 2002, do Decreto no 5.450, de 2005, e do Edital com seus Anexos.

14.1.2 O contrato terd vigéncia de doze meses a contar da publicacdo do
extrato no D.0O.U, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, com vistas a
obtencdo de precos e condicdes mais vantajosas para a Administracdo, limitadas a
60 (sessenta) meses, conforme disposto no art. 57, inciso II da Lei n°® 8.666/1993.

15 DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

15.1 A empresa deve apresentar atestado de capacidade técnica que comprove o
prévio provimento de servico de manutencdo a Sala Cofre de caracteristicas
semelhantes a da CGTI, observando-se a total compatibilidade com os
equipamentos e servigos descritos no item 5.

16 DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1 Para a execugdo das obrigagdes assumidas, o Departamento de Policia
Federal exigird da empresa vencedora que em até 10 (dez) dias apds a assinatura
do Contrato, a prestacao de garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do seu
valor total, em uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n® 8.666/93, que
sera liberada ou restituida somente apds o término da vigéncia contratual e desde
que ndo haja pendéncias;

16.2 O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfeigdoes
verificadas na execugcao dos servicos, bem como nos casos decorrentes de
inadimplemento contratual e de indenizacdo por danos causados ao patriménio da
Unido ou de terceiros;

16.3 O valor da garantia se revertera em favor do DPF, integralmente ou
pelo saldo que apresentar, no caso de rescisdao contratual por culpa exclusiva da
Contratada, sem prejuizo das perdas e danos por ventura verificados.

17 DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL - IN n°. 01/2010-
SLTI/MPOG
17.1 A empresa contratada adotard as seguintes praticas de

sustentabilidade na execugdo dos servigos, quando couber:
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17.1.1 Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificacbes e especificacdes determinadas pela
ANVISA;

17.1.2 Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;

17.1.3 Observar a Resolucao CONAMA n© 20, de 7 de dezembro de 1994,
quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

17.1.4 Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se
fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

17.1.5 Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados,
nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para reducao de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de producdo de residuos sdlidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

17.1.6 Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

17.1.7 Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material
reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2

17.1.8 Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em
embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize
materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e
0 armazenamento

17.1.9 Que os bens ndo contenham substadncias perigosas em concentracdao
acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs)

18 DOTAGCAO ORCAMENTARIA

18.1 As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto deste Termo de
Referéncia correrdao a conta dos recursos consignados no Orgamento Geral da Unido
para o Departamento de Policia Federal, cujos programas de trabalho e elemento
de despesas especificadas constardo da respectiva Nota de Empenho.

19 PAGAMENTO

19.1 O pagamento serda efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta)
dias contados a partir da data de apresentagdao das Notas Fiscais/Faturas,
observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei 8.666/1993. As Notas Fiscais / Faturas serao
pagas apds serem devidamente atestadas pelo Fiscal, designado em documentagdo
propria, podendo o Departamento de Policia Federal descontar eventuais multas
que tenham sido impostas a empresa e que tenham excedido o valor da garantia.

R/ 8)
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19.2 Sera procedida consulta “ON LINE” junto ao SICAF antes de cada

pagamento a ser efetuado a CONTRATADA, para verificacdo da situacao da mesma
relativa as condicbes de habilitagcdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

19.3 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto estiver
pendente de liquidagdo qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em
virtude de aplicacdo de penalidade ou inadimpléncia decorrentes do presente
processo.

19.4 As notas fiscais contendo incorrecdes serdo devolvidas a empresa, no
prazo de até cinco dias Uteis, com as razdes da devolugdo apresentadas
formalmente, para as devidas retificagdes;

19.5 A empresa Contratada deverd indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero
do Contrato firmado com o Departamento de Policia Federal;

19.6 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera ser acrescido de
atualizagdo financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até
a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagao
das seguintes formulas:

I=(TX/100)

365

EM =1 x N x VP, onde:

I = Indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.
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19.7 O presente critério aplica-se aos casos de compensagbes financeiras

por eventuais atrasos de pagamentos e aos casos de descontos por eventuais
antecipacbes de pagamento. No caso de prorrogacao do contrato, o DPF deverd
exigir reforgo da garantia.

20 SANGCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 No caso da inexecucao total ou parcial das obrigacdes assumidas,
estara sujeita a empresa adjudicataria as sangoes previstas na legislacdo especifica,
podendo a Administracdo, garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes sancoes:

20.1.1 Adverténcia, que devera ser feita através de notificacdo por meio de
oficio, mediante contra-recibo do representante legal da Contratada, estabelecendo
prazo para cumprimento das obrigacdes assumidas;

20.1.2 Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia de atraso sobre o
valor do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigagdes assumidas
até o 30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

20.1.3 Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento) por dia de atraso sobre
o valor do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacdes
assumidas apds o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por
cento), sem prejuizo das demais penalidades;

20.1.4 Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da
contratacao, incidente no caso de inexecucao total;

20.2 No caso de inexecucdao do contrato superior a 90 (noventa) dias,
poderd a Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das penalidades
previstas na Lei de Licitagoes.

20.3 No descumprimento parcial das obrigagdes, o valor da multa sera
calculado de forma proporcional ao inadimplemento.

20.4 A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera
descontada da garantia ou do pagamento eventualmente devido pela
CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente;

20.5 As penalidades previstas poderdo ser suspensas, no todo ou em parte,
guando para o atraso no cumprimento das obrigagdes for apresentada justificativa
por escrito pela empresa Contratada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, e
aceita pela CONTRATANTE;

20.6 Podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da
contratacdo e, ainda, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais sangbes cabiveis, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, garantido o
direito prévio da citagcdo e da ampla defesa, o licitante que ndo assinar o contrato,
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deixar de entregar documentagao exigida no edital, apresentar documentacao falsa,
ensejar o retardamento da execucgdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execugdao do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal;

20.7 As sancgoes serao obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de
suspensao do direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais
cominacgoes legais;

20.8 A multa aplicada apds regular processo administrativo devera ser
recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela Contratante.

Brasilia, 28 de fevereiro de 2012.

Orlando Batista da Silva Neto
Perito Criminal Federal
Chefe do Servico de Suporte Técnico DINF/CGTI/DG/DPF

Ciente e de acordo. APROVO o presente Termo de
Referéncia conforme o disposto no
art. 9°do Dec. 5450/2005.

Luis Otavio Gouveia Valdecy de Urquiza e Silva Junior
Perito Criminal Federal Delegado de Policia Federal
Chefe da Divisdo de Informatica Coordenador Geral de

CGTI/DG/DPF Tecnologia da Informacao
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VALOR GLOBAL MAXIMO MENSAL E ANUAL ACEITO PELO DPF

VALOR GLOBAL MENSAL DOS SERVICOS CONTINUOS E DAS R$
PECAS E MATERIAIS

VALOR GLOBAL ANUAL DOS SERVICOS CONTINUOS E DAS R$
PECAS E MATERIAIS
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ANEXO II
MODELO DE RELATORIO DE ATIVIDADES
RELATORIO DE ATIVIDADES MES REFERENCIA:
Contrato Numero VALOR MENSAL R$
Contratada
Custo Mensal Contratado (CMC):
Percentual de Deducao de Indicador de Qualidade (PDIQ):
Custo Mensal Faturavel (CMF):
CONSOLIDAGAO MENSAL DOS SERVICOS
LISTA DE ATIVIDADES REALIZADAS
Item Pe,:rc_:entual Pe,rc_entual Ll’m!tes Total de | Percentual
Minimo de|Maximo de|Minimos e s yA s .
Contratual ~ ~ ‘o - Incidéncias | Aplicado
Deducao Deducao Maximo
11.9.1 2% 30% 1 a 15 dias
11.9.2 4% 30% 1 a 8 horas
11.9.3 3% 30% 1 a 10 horas
11.9.4 2% 30% 1 a 15 horas
11.9.5 5% 30% 1 a 6 dias
11.9.6 10% 30% 4 a 7 dias
11.9.7 1% 30% 31 a 60 dias
11.9.8 3,33% 99,9% 1 a 30 dias
11.11.1 3,33% 99,9% 1 a 30 dias
11.11.2 3,33% 99,9% 1 a 30 dias
11.11.3 3,33% 99,9% 1 a 30 dias
TOTAL
RESUMO DESCRITIVO DAS N° DE VALOR DA
DEDUCOES/DESCONTOS OCORRENCIAS | DEDUCAO/DESCONTO
11.9.1 - Entrega de cada relatério de
visita técnica prevista nos subitens
5.1.7.3."e", 5.1.7.4.”"g” em até 7 dias
e demais relatérios previstos
contratualmente dentro do prazo
11.9.2 - Resolucdo dos chamados
com severidade critica em até 8 horas
da abertura do chamado
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RESUMO DESCRITIVO DAS N° DE VALOR DA
DEDUCOES/DESCONTOS OCORRENCIAS | DEDUCAO/DESCONTO

11.9.3 - Resolugdo dos chamados
com severidade alta em até 24 horas
da abertura do chamado

11.9.4 - Resolugdo dos chamados
com severidade média em até 72
horas da abertura do chamado

11.9.5 - Resolugdo dos chamados
com severidade baixa em até 7 dias
da abertura do chamado

11.9.6 - Substituicdo de equipamento
defeituoso por outro novo, em até 4
dias ou ao prazo solicitado
oficialmente a Contratada

11.9.7 - Atualizacdo das plantas do
layout de distribuicao dos
equipamentos dentro da Sala-cofre,
bem como do quadro unifilar de
energia, de acordo com as mudangas
no ambiente em até 30 dias da
alteracao

11.9.8 - Entrega do relatério de
anadlise proativa mensal na data
prevista no cronograma aprovado
pelo Gestor

11.11.1 - Paralisacdao dos servicos da
Contratante causado por problema,
erro ou falha do ambiente, caso o
problema ndo tenha sido sanado
dentro do prazo previsto

11.11.2 - Falta da certificagdo ABNT
NBR 15245, caso venha a perdé-la
por inexecucdao ou nao atendimento
dos procedimentos por parte da
contratada

11.11.3 - Execugdo do cronograma
de  testes para garantia da
certificagdo, de Vvisitas de d&rgdos
certificadores e diagnostico semestral
conforme aprovacao do Gestor

CUSTO TOTAL DE GLOSAS

RELATORIO DAS OCORRENCIAS

Dg
PO 73‘?:;,,
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ATESTE DO GESTOR

Ao Preposto,

Atesto e aprovo os valor de R$ , para o periodo de referéncia acima e
solicito a emissao da Nota Fiscal, nos parametros do presente relatério
para que seja efetuado o pagamento. Caso nao concorde com os valores
descontados por razido de deducées devera encaminhar recurso com
exposicao das razoes para a Secretaria de Administracao, a quem cabera a

decisao final.

Gestor do Contrato
Carimbo/Data

Aceitagdo

( ) De acordo com o ateste acima

( ) Acordo parcial
Preposto/Representante da Contratada
Carimbo/Data

Dg
PO 71‘7:;,,
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ANEXO Il1I

PRECOS MAXIMOS ADMITIDOS PELA ADMINISTRACAO

VALOR GLOBAL MAXIMO MENSAL E ANUAL ACEITO PELO DPF

VALOR GLOBAL MENSAL DOS SERVICOS CONTINUOS E
DAS PECAS E MATERIAIS R$ 40.101,08

VALOR GLOBAL ANUAL DOS SERVICOS CONTINUOS E DAS
PECAS E MATERIAIS R$ 481.213,00
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MINUTA
CONTRATO N2 07/2012 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO FEDERAL, NESTE ATO
REPRESENTADO PELO DEPARTAMENTO DE
POLICIA FEDERAL ATRAVES DA SUA
COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E A EMPRESA XXXXXXXXXX,
NA FORMA ABAIXO:

A UNIAO FEDERAL, neste ato representado pelo DEPARTAMENTO DE POLICIA
FEDERAL/M] através da sua COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO, localizada no SPO (Setor Policial), Lote 07, Edificio 23, CEP: 70610-
200 Brasilia/DF, inscrita no CNPJ 00.394.494/0080-30, neste ato representada por
seu Coordenador o Senhor VALDECY DE URQUIZA E SILVA JUNIOR, no uso das
atribuicoes que lhe confere a Portaria n? 1.060 da Secretaria Executiva do
Ministério da Justica, de 13/06/2011, e doravante designada CONTRATANTE e a
EMPRESA XXXXXXXXX, com sede na Av. XX, n2 000, XXXXXX - XX - CEP: XXXX-
XXX, inscrita no CNP] sob o n2 0000000000, neste ato denominada simplesmente
CONTRATADA e representada pela Senhora XXXXXXXXXX, Cargo, portadora da
Carteira de Identidade n? 00000000 xxx/xx e CPF n2 000000000, e pelo Sr.
xxxxxx, Cargo, portador da Carteira de Identidade n? 0000 xxxx, CPF: 00000000,
resolvem celebrar o presente Contrato de prestacdo de servicos, de conformidade
com o que consta do Processo Administrativo n.2 08206.000467/2012-05,
referente ao Pregao Eletronico n? 02/2012, com fundamento na Lei n? 10.520, de
17 de julho de 2002, no Decreto n? 3.931, de 19 de setembro de 2001, 5.450 de 31
de maio de 2005 - “Pregao Eletronico”, e subsidiariamente nas normas da Lei n?

8.666/93 e suas alteragdes e pelas clausulas e condi¢des seguintes:

DE
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 Contratagdo de empresa para fornecimento de servigo de manutengdo para

a Sala Cofre da Coordenacdo Geral de Tecnologia da Informacao (CGTTI).

CLAUSULA SEGUNDA - DOS REQUISITOS - ESPECIFICACOES TECNICAS

2.1 Manuten¢do da Sala Cofre da CGTI - 136 m2

2.2 Realizar manutencdo preventiva programada, que se destina a prevenir
indisponibilidades e/ou falhas dos componentes da solucao de Sala Cofre em suas
instalacdes, subsistemas, seus periféricos e seus sistemas internos de controle do
ambiente, mantendo-as em perfeito estado de funcionamento e conservacao,
conforme especificado em projeto, manuais e normas técnicas especificas.

2.3 Realizar manutencao corretiva, que compreende providéncias para reparar
e corrigir os componentes da solucdo de Sala Cofre em seu pleno estado de
funcionamento, removendo definitivamente os defeitos eventualmente
apresentados.

2.4 Realizar a manutenc¢do evolutiva dos softwares, fornecendo, instalando e
configurando as novas versdes e/ou releases e atualizagdes lancadas durante a
vigéncia contratual, mantendo-os funcionais e compativeis com o ambiente
utilizado pela PF.

2.5 Garantir o funcionamento do ambiente com relacdo aos equipamentos
instalados pela CONTRATADA, incluindo todos os servicos, configuracdes e
fornecimento de pecas, durante toda a vigéncia do contrato.

2.6 Garantir a Certificagio ABNT NBR 15247 e NBR 60529, com o grau de
protecao IP67, da sala, respeitando todos os procedimentos e modelos definidos
pela norma e recertificando a sala quando necessario.

2.7 Executar, durante o periodo de vigéncia do contrato, o monitoramento,
operacdo e suporte da infraestrutura da solugao, para as seguintes atividades:

2.7.1 Parametrizacao, operacdo e auditoria técnica do ambiente;
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2.7.2 Manutencdo e suporte a todo o ambiente de software da solugao,
requerendo a realizacdo de estudos comparativos, testes e homologacdo de
configuragoes;

2.7.3 Operacionalizacdo de solu¢des de aperfeicoamento de funcionalidade,
disponibilidade e configura¢do dos produtos da solugao;

2.7.4 Execucdo de procedimentos operacionais da solucdo e de instalagdo dos
componentes em conformidade com as documentagdes existentes e as boas
praticas de mercado;

2.7.5 Suporte, configuracdo, customizacdo, parametrizacdo e implantacao de
softwares de apoio, tais como: controles de umidade, temperatura, acesso fisico e
légico, e outros, visando manter a disponibilidade e o desempenho dos
subsistemas;

2.7.6 Deteccdo, andlise e resolugdo dos problemas de funcionalidade,
configuracdo e parametrizacao;

2.7.7 Anadlise de registros (logs) dos equipamentos, ferramentas e softwares
envolvidos na solugdo, com anotagdes em ferramentas apropriadas e geracao de
relatérios de desempenho;

2.7.8 Registro, em livros ou aplicacdes apropriadas, de todas as ocorréncias de
falhas identificadas, correcdes, interveng¢des, manutengdes e instalagdes a que cada
servigo for submetido;

2.7.9 Geracao de relatorios de ocorréncias para todas as falhas de servicos
classificados pela PF como criticos, com informacdoes de causa e efeito,
providéncias e corregdes aplicadas e recomendacgdes sobre as licdes aprendidas;

2.8 Atender especificamente as seguintes atividades da sala-cofre e seus
sistemas componentes por técnico especializado com supervisao da CGTI:

2.8.1 Célula Sala Cofre

2.8.1.1 Portas
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2.8.1.1.1 Inspecionar, verificar e trocar os elementos desgastados das
vedacgdes, dobradigas, fechaduras, molas de tensdo do fechamento automatico e
cabos flexiveis.

2.8.1.1.2 Verificar e testar os eletroimas e o microswitch, efetuando as
correcdes necessarias para o perfeito funcionamento dos mesmos.

2.8.1.1.3  Verificar e regular o alinhamento da porta e posicionamento da
soleira para garantir o correto funcionamento do fechamento das portas.

2.8.1.2 Blindagens

2.8.1.2.1 Inspecionar e reparar todas as blindagens para cabos de energia, voz,
dados e tubulagdes.

2.8.1.2.2 Inspecionar e reparar as cunhas de aperto.

2.8.1.2.3 Providenciar abertura e fechamento das blindagens para inclusao de
novos cabos e tubulacdes conforme demanda da PF.

2.8.1.3 [luminagao

2.8.1.4 Verificar e testar as fung¢des de fechamento automatico da porta,
alarmes, luzes, luzes de emergéncia e leds de sinalizagao.

2.8.1.5 Fazer verificagdo completa das luzes e, em especial, luzes de
emergéncia com substituicdo de lampadas e reatores no ambiente quando
necessario.

2.8.1.6 Painéis

2.8.1.6.1 Fazer a verificacdo completa da integridade dos painéis, dos
elementos de vedagdo das juntas e dos perfis de acabamento.

2.8.1.6.2 Fazer retoques de pinturas e limpeza ndo abrasiva quando
necessario.

2.8.1.7 Inspecdo e avaliacdo geral dos elementos de estanqueidade da Sala
Cofre contra fogo, agua, umidade, gases corrosivos, campos magnéticos e radiagdo.
2.8.2 Piso Elevado

2.8.2.1 Nivelamento: verificagdo e correcdo do alinhamento e nivelamento

das placas do piso elevado e inspecao dos pedestais e cruzetas.

R/ 8)
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Carregamento: reavaliagdo de cargas e reforco de pontos onde novos

equipamentos tenham sido instalados ou remanejados.

2.8.2.3

Placas do Piso: substituicdo eventual de placas danificadas e

remanejamento ou troca de placas para adequac¢do as novas disposi¢cdes dos

equipamentos e ao adequado condicionamento do ar ambiente.

2.8.2.4

Leitos Aramados: verificagcdo e correcao do alinhamento e do torque

dos elementos de fixacdo. Inclusdao de leitos e/ou alteragdo de rota para atender

novos equipamentos ou remanejamento dos atuais.

2.8.3 Sistema Elétrico

2.8.3.1
2.8.3.1.1
2.8.3.1.2

Quadro de Distribuicao de Energia:
Verificacao da corrente e tensao de alimentacdo por fase.

Reaperto geral dos componentes do quadro (réguas de bornes,

barramento, terminais e disjuntores).

2.8.3.1.3

Verificagdo e reparo ou substituicdo de disjuntores, bornes,

canaletas, armarios e fechos do painel.

2.8.3.1.4
2.8.3.1.5
2.8.3.2

2.8.3.2.1
2.8.3.2.2

Medicdo e balanceamento de cargas entre as fases.
Limpeza geral.

Aterramento:

Medicao e avaliagdo da resisténcia,

Verificacao e reparo da malha, das conexdes na estrutura e no piso e

do aterramento dos equipamentos.

2.8.3.3
2.8.3.3.1
suportes.

2.8.3.3.2

Pontos de Energia:

Verificacdo das tomadas dos equipamentos, fixacdo e aperto de

Instalagdo e mudan¢a de pontos de energia, de acordo com a

solicitacdo e aprovacao da PF.

2.8.3.4

Servico de Inspecdo das instalagdes elétricas para a Sala Cofre,

incluindo a subestacdo de entrada de energia, painéis de distribuicdo internos,

painéis de distribuicdo, aterramento. Estas inspecdes terdo frequéncia mensal e
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visam verificar se as orientagdes técnicas estdo sendo implementadas, bem como a

qualidade e a observancia de Normas Brasileiras pertinentes a instalagdes.

2.8.3.5

Emitir Relatorio Técnico de Visita apos cada visita.

2.8.4 Sistemas de Climatizac¢ado

2.8.4.1
2.8.4.1.1

Condensador/Compressor:

Inspecdo com verificacdo e correcdo do nivel de 6leo e vazamentos

dos compressores.

2.8.4.1.2

Acompanhamento da capacidade de carregamento (pressdo de

entrada e saida).

2.8.4.1.3
2.8.4.1.4

ventilador.

2.8.4.1.5
2.8.4.1.6
2.8.4.2

2.8.4.2.1
2.8.4.2.2
2.8.4.2.3
2.8.4.2.4
2.8.4.2.5
2.8.4.3

2.8.4.3.1
2.8.4.4

2.8.4.4.1

Calibracao e funcionalidade dos pressostatos e termostatos.

Verificacao da tensao e corrente de alimentacdo do compressor e do

Substituicdo dos compressores em caso de necessidade.
Limpeza geral dos equipamentos.

Circuito Frigorifico:

Inspecdo e substituicdo dos filtros.

Inspecdo das valvulas e verificacdo da estanqueidade da tubulacao.
Recarga de gas refrigerante.

Avaliacdo e substitui¢do dos isolamentos térmicos.
Avaliagao e aperto de suportes e fixacoes.

Evaporador:

Verificacao e troca de filtros de ar.

Quadro de Comando:

Teste dos pontos de ajustes (set point) de temperatura e umidade e

de intertravamento de alarmes.

2.8.4.5
Sala Cofre.
2.8.4.6
2.8.4.7

Medicao e correcdo da temperatura e umidade de diversos pontos da

Efetuar balanceamento térmico do ambiente.

Emitir Relatorio Técnico de Visita apds cada visita.
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2.8.5 Sistema de Deteccdo de Incéndio

2.8.5.1

2.8.5.1.1
2.8.5.1.2
2.8.5.1.3
2.8.5.2

2.8.5.2.1
2.8.5.2.2
2.8.5.2.3

comando.

2.8.5.2.4
2.8.5.3

2.8.5.3.1

Deteccao precoce de incéndio

Verificar os parametros de configuracao e de alarmes.

Inspecionar e trocar filtros de ar.

Inspecionar tubulagdes, orificios, suportes e campainhas de alarmes.
Detecc¢do convencional

Inspecdo e testes de funcionalidade e integridade.

Medic¢do da tensdo das baterias.

Inspecao da continuidade dos lagos e a sinalizagdo no painel de

Testes de funcionalidade.
Gas FM200

Testes sem descarga, alarmes, intertravamento, configuracdes e

manutencdo das tubulacgdes e recipientes.

2.8.5.3.2

Recarga de gas com Certificagdo de Qualidade.

2.8.6 Sistema de Monitoramento

2.8.6.1

2.8.6.1.1
2.8.6.1.2
2.8.6.1.3

Dispositivos:
Verificagdo da parametrizacdo dos sensores.
Testes de intertravamento.

Inspecao do sistema de alarmes e comunicacdo, conectores de

interligacdo e painéis de controle.

2.8.6.1.4
2.8.6.2
2.8.6.2.1

Avaliar e corrigir comunicac¢ao via TCP/IP.
Relatdrio de Log:

Avaliacao continua dos eventos e a¢des pertinentes.

2.8.7 CFTV e Controle de Acesso Biomeétrico

2.8.7.1
2.8.7.1.1
2.8.7.1.2

proximidade.

Sistema de Acesso:
Customizacdo do software.

Verificagdo da configuracdo e teste dos leitores biométricos e de
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2.8.7.2 CFTV:

2.8.7.2.1 Inspecdo geral.

2.8.7.2.2 Checagem da funcionalidade e integridade dos monitores de imagem,
das cameras, cabos e dos equipamentos de gravacao.

2.8.7.3 Limpeza das lentes e reaperto dos suportes das cameras.

2.8.8 “As Built” Dinamico

2.8.8.1 Atualizagdo permanente das plantas do layout de distribui¢do dos
equipamentos dentro da Sala-cofre, bem como do quadro unifilar de energia, de
acordo com as mudangas no ambiente.

2.8.8.2 Registro das mudancas no piso elevado, no leito aramado, na
configuracdo do ar condicionado, nas tubulacbes de deteccio e combate de
incéndio.

2.8.9 Limpeza

2.8.9.1 Piso de fundo, Piso elevado, Leito Aramado e Cabos: limpeza a seco e
aspiracao de pé.

2.8.9.2 Portas, Elementos Laterais e de Teto, Luminaria e Moveis: aspiracdo
de po, limpeza com pano umido e produto quimico ndo abrasivo.

2.9 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, trezentos e
sessenta e cinco dias por ano) de atendimento emergencial com, no maximo, 1
hora para resposta.

2.10 Supervisdo e controle remotos do ambiente de TI

2.11 A CONTRATADA, independentemente do fato de ser ou nao fabricante dos
equipamentos fornecidos, sem 6nus para a PF, devera efetuar a substituicao de
equipamentos ou componentes defeituosos por novos, de primeiro uso, com
caracteristicas idénticas ou superiores aos instalados.

2.12 Repassar a equipe técnica da PF toda a documentacdo técnica e/ou
relatérios de execugdo referentes aos novos servigos implantados ou modificados.

2.13 Realizar todos os trabalhos sem que haja a necessidade de parada do

ambiente em producdo, exceto as predeterminadas com a equipe da CGTI. Do

R/ 8)
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mesmo modo, deverdo ser observadas as rotinas internas da Organizac¢do, cujo

andamento em hipétese nenhuma devera ser prejudicado em razdo de quaisquer

das atividades acima mencionadas.

2.14 Testar todos os servicos depois de concluidos, na presenca da area

demandante e/ou da fiscalizacdo da CGTI, ficando sua aceita¢do final dependente

das caracteristicas do desempenho apresentado.

2.15 Acompanhar diariamente a qualidade e os Niveis de Servi¢o alcancados com

vistas a efetuar eventuais ajustes e correcdes de rumo.

2.16

Visitas para manutencgdo preventiva, programada e corretiva:
Grupo Visitas Ano
Célula

Portas 4
Blindagens 4
Painéis e luminarias 4
Elementos da sala 1
Piso Elevado

Nivelamento 6
Reforc¢os 1
Troca de placas do piso 1
Limpeza - 136 m2

Piso elevado 2
Piso de fundo 2
Cabeamento 2
Elementos da sala, portas, luminarias e méveis 2
Sistemas de Climatizacdo - 5 Equipamentos

Troca de filtros de ar 2
Recarga de gas refrigerante 1
Retifica de compressores 1
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Checkup preventivo e lavagem do condensador 6

Levantamento de temperaturas 6

Sistemas de Deteccdo e Combate a Incéndio

Stratos, testes, troca de filtros e tubulagao 4
Deteccdo convencional: testes 4
FM200: testes sem descarga, alarmes, 4

intertravamento, configura¢des e manutencao nas

tubulagdes

Controle de Acesso e Vigilancia

Manutencdo dos leitores biométricos 3

Backup leitor 1

Dynamic As-Built

Layout da sala 3
Layout do piso elevado 3
Layout do ar condicionado 3

Auditoria Fisica

Auditoria 1

2.17 Reposicdo de Pegas e Materiais

2.17.1 Todos os materiais, ferramentas e equipamentos necessarios para a
realizacdo dos servigos de operacdo, manutenc¢do preventiva/corretiva e reparos e
adaptacoes, objeto destas especificacdes, serdao fornecidos pela empresa
contratada, cuja obrigacdo abrangerd também o acondicionamento, transporte e
demais procedimentos relacionados com a colocagdo e/ou disponibilizacdo no
local.

2.17.2 Sera admitido o fornecimento de materiais por terceiros
(representantes, revendedores, fabricantes, etc.), desde que tal fato nao implique
em custos adicionais para a contratante.

2.17.3 A responsabilidade com relagdo a aquisicido e integridade dos

materiais fornecidos serd unica e exclusivamente da empresa contratada, a
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Contratante ndo assumira qualquer corresponsabilidade pelas mercadorias,
mesmo que ja depositadas nas dependéncias desta.

2.17.4 A empresa licitante sera responsavel pela especificagio e
quantificagdo dos materiais de reposicio fornecidos na forma destas
especificacdes, ndo cabendo qualquer solidariedade e/ou assunc¢do de custos
adicionais da Contratante, advindos de troca/devolugdo junto a fabricantes e/ou
seus prepostos.

2.17.5 Ndo sera admitido em hipétese alguma o emprego de
materiais/pecas de reposicao recondicionados e/ou reaproveitados de outras
instalacdes/equipamentos, salvo expresso consentimento da contratante,
devidamente formalizado em relatério, sob pena de aplicacdo das penalidades
previstas contratualmente e da imediata substituicdo do(s) item(s), sem qualquer

Onus para a Contratante.

2.17.6 Os materiais s6 poderao ser fornecidos com a aprova¢do da
fiscalizagdo.
2.17.7 Apresentar, juntamente com a Nota Fiscal relativa ao pagamento

mensal, a programac¢do dos servicos preventivos (Plano de Manuten¢ao) para o
més seguinte, para efeito de controle da fiscalizacdo da CONTRATANTE.

2.17.8 A empresa Contratada sera responsavel pelo fornecimento imediato
e substituicdo dos materiais, peca ou componentes deteriorados pelo uso ou
avariados.

2.17.9 A Contratada estara obrigada a disponibilizar quaisquer materiais e
pecas que se fizerem necessarios a perfeita execucdo dos servicos objeto deste
Termo de Referéncia.

2.18 Ferramentas e Equipamentos

2.18.1 A contratada devera manter para uso permanente da Contratante
ferramentas bdasicas para cada profissional, além de equipamentos que deverao ser

listados e mantidos em condicdes de uso adequado nas dependéncias da

Contratada.
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2.18.2 A Contratada devera fornecer a seus empregados os equipamentos

de protecdo basicos para o desempenho da fun¢ao quando exigivel, enquadrando-
se no que couber, com as normas de seguranga regulamentadas pelo Ministério do

Trabalho.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA
CONTRATADA

3.1 Vinculam-se ao presente Contrato, independentemente de transcri¢ao, o Edital
do Pregao Eletronico por Registro de Precos n? 02/2012 com seus anexos e a
proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - MODELO DE REMUNERACAO

4.1 A homologacdo de cada etapa da Ordem de Servico estara sujeita a

aprovacao pela CONTRATANTE;

4.2 Sera considerado como Custo Mensal Faturavel - CMF, o valor mensal
contratado, descontando-se, quando ocorrerem, os percentuais de deducdes
referentes a resultados de qualidade nao aprovados pelo CONTRATANTE,

adotando-se, para esses fins, as seguintes nomenclaturas e formulas de calculo:
4.2.1 CMC - Custo Mensal Contratado.

4.2.2 PDIQ - Percentual de Deducdo de Indicador de Qualidade. Adotado
para calculo das dedug¢des pelo ndo atendimento dos indicadores exigidos no Nivel
de Servicos exigido, tendo como base de calculo o Custo Mensal Contratado,
devendo ser calculado para cada deducdo aplicada. Sua férmula de calculo sera a

seguinte:

PDIQ = (3. (0SD x PAD) + 100)

PAD = Percentual Aplicavel previsto em cada indicador de

qualidade
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OSD = Ordem de Servigos com Dedugdes Aplicadas
4.2.3 CMF - Custo Mensal Faturavel. Resultado final contendo o valor a ser

faturado pela empresa ap6s a aplicacdo de todas as deducgdes e faixas de ajustes

previstas. Sua formula de calculo sera a seguinte:

CMF = CMC - PDIQ

4.3 A CONTRATADA devera ser comunicada, até o 42 (quarto) dia util do
més subsequente, por meio do Relatério de Atividades, do valor total a ser
faturado, conforme resultado do CMF, assim como as dedugdes aplicadas, devendo

a mesma apor a ciéncia e devolver ao Gestor juntamente com a nota de cobranca.

4.4 As deducdes deverdao ser aplicadas quando ndo atenderem ao
resultado esperado e/ou quando as ordens de sevicos nao forem concluidas dentro

do prazo previsto.

4.5 O faturamento devera ser mensal, mediante apresentacdao de nota de
cobranca consolidada, determinando-se o valor total aprovado pelo
CONTRATANTE no Relatério de Atividades, descontando-se as deduc¢des aplicadas
em funcdo do ndo atendimento dos niveis de qualidade definidos nas Ordens de

Servigos.

4.6 No caso de discordancia das dedugdes aplicadas numa Ordem de
Servico, a CONTRATADA devera apresentar o recurso que sera analisado pela Area

Administrativa.

4.7 Se a decisdo da Administragdo for favoravel ao recurso da
CONTRATADA, esta emitira a nota de cobranca adicional para que seja efetuado o

pagamento referente ao valor descontado.
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4.8 A nota de cobranca emitida pela CONTRATADA devera ser atestada

pelo Gestor do Contrato e encaminhada para a area financeira efetuar o
pagamento, acompanhada do Relatério de Atividades e da documentacdo

comprobatoria das dedugdes.

4.9 A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das Penalidades
previstas pelo ndo atendimento dos requisitos e qualidade definidos nas Clausulas
do Modelo de Gestao de Contrato, subitem de Sancdes e Penalidades, as deducoes

aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado, nos seguintes casos:

4.9.1 2% (dois por cento), para cada dia de atraso, pela ndo entrega de cada
relatério de visita técnica prevista no subitem de “Requisitos Internos Funcionais”,

até o limite de 30% (trinta por cento)

4.9.2 4% (quatro por cento), para cada hora de atraso, pela nao resolucao

dos chamados com severidade critica até o limite de 30% (trinta por cento)

4.9.3 3% (trés por cento), para cada hora de atraso, pela ndo resolugdo dos

chamados com severidade alta, até o limite de 30% (trinta por cento).

4.9.4 2% (dois por cento), para cada hora de atraso, pela ndo resolugdo dos

chamados com severidade média, até o limite de 30% (trinta por cento)

4.9.5 5% (cinco por cento), para cada dia de atraso, pela ndo resolugdo dos

chamados com severidade baixa, até o limite de 30% (trinta por cento)

4.9.6 10% (dez por cento), para cada dia de atraso, pela nao substituicdo de
qualquer equipamento defeituoso por outro novo, quando superior a 4 (quatro)
dias ou ao prazo solicitado oficialmente pela Contratada, comprovadamente
justificado, e aprovado pelo CONTRATANTE, ou, caso ndo justificado ou nao

aprovado, da abertura do chamado, até o limite de 30% (trinta por cento)
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4.9.7 1% (um por cento), para cada dia de atraso, pela ndo atualizacao das
plantas do layout de distribuicdo dos equipamentos dentro da Sala-cofre, bem
como do quadro unifilar de energia, de acordo com as mudangas no ambiente

previstos, quando superior a 30 (trinta) dias da alteracao.

4.9.8 3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) para cada dia de atraso,
pela ndo entrega do relatorio de andlise proativa mensal na data prevista no
cronograma, ou no primeiro dia ttil seguinte, caso a data prevista seja de um final

de semana ou feriado.

4.10 No caso em que os atrasos forem superiores aos limites previstos no
subitem anterior, além da deducdo dos percentuais previstos, a CONTRATADA
devera ser advertida pela Administracdio do CONTRATANTE, sendo uma

adverténcia para cada ocorréncia.

4.11 A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das Penalidades
previstas no Modelo de Gestao de Contrato, subitem de Sanc¢des e Penalidades, a
descontos pelo ndo atendimento dos requisitos e qualidade da solucdo global
objeto da contratagdo, aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado, nos seguintes

casos:

4.11.1 3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) para cada dia em que o
problema ou erro ou falha causar paralisacdo dos servicos do CONTRATANTE, caso

o problema ndo tenha sido sanado dentro do prazo previsto contratualmente;

4.11.2 3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) para cada dia em que o
ambiente objeto do contrato ficar sem a certificacdo ABNT NBR 15247, caso venha
a perdé-la por inexecucdao ou ndo atendimento dos procedimentos por parte da

CONTRATADA.

4.11.3 3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) por cada dia de atraso na

entrega do parecer e diagndstico de utilizacdo do ambiente, previsto no item 6.10.



DE
e““@o 7&%

§ crL %%
L N >
) - g
SERVICO PUBLICO FEDERAL o3¢
= >, RUBRICA o
MINISTERIO DA JUSTICA g V\@O
DEPARTAMENTO DE POLICIAFEDERAL Voyo
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
4.12 Além dos descontos previstos no subitem anterior, sera emitido

documento de adverténcia, conforme previsto no Modelo de Gestdo de Contrato,
subitem de Sanc¢des e Penalidades, cumulativamente as demais penalizacdes

definidas contratualmente no item de Sancdes e Penalidades.

4.13 Para efeito de classificacdo dos problemas relatados pelo Contratante,
a Central de Suporte da CONTRATADA, devera registrar e classificar os problemas

e falhas conforme nivel de Severidade, nas seguintes condic¢des:

4.13.1 Severidade CRITICA, para problemas que afetam de forma critica os
servicos de TI da CONTRATANTE, deixando o ambiente sem condi¢des de
operacao, causando impactos significativos em seu desempenho, existindo ou ndo

a parada dos servigos.

4.13.2 Severidade ALTA, para problemas ou duvidas graves, que prejudicam
a operacao do ambiente, causando impactos significativos em seu desempenho, e

que ndo promova a parada dos servic¢os.

4.13.3 Severidade MEDIA, para problemas ou duvidas que criam algumas
restricdes a opera¢do do ambiente, e que ndo causam impacto significativo sobre a

produtividade ou disponibilidade dos servicos de TI da CONTRATANTE.

Severidade BAIXA, para problemas ou dividas que ndo afetam a operagdo do
ambiente e que exigem a¢des para esclarecimentos técnicos, monitoracdo de
servicos, execucao ou acompanhamento de rotinas sobre o ambiente objeto da

contratacao.

CLAUSULA QUINTA - DA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
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5.1 E parte integrante do escopo de fornecimento toda a documentacio técnica e

de usuario, relativamente aos componentes integrantes da solu¢do, de forma a

assegurar ao DPF absor¢do do conhecimento que possibilite o total dominio das

técnicas e tecnologias disponiveis nos componentes da solugdo, incluindo as

informacgdes definidas a seguir:

5.1.1 Manuais de instalacdo e configuracao;

CLAUSULA SEXTA - DOS ELEMENTOS PARA GESTAO

6.1FISCALIZACAOQ

6.1.1

6.1.2

6.1.3

Os servigos prestados serdao acompanhados, fiscalizados e atestados por
servidor designado pelo Coordenador de Tecnologia da Informacdao -
CGTI/DPF, que também verificarda o exato cumprimento de todas as
clausulas e condig¢des, inclusive a qualidade dos materiais recebidos,
conforme prevé o art. 67 da Lei n? 8.666/93, além de atestar as faturas
apresentadas pelas CONTRATADAS, devendo, ainda, fazer anotagdes e
registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a

regularizacdo das falhas ou defeitos observados.

A fiscalizacgdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA quanto aos danos causados diretamente
ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucdo do contrato ou, ainda, resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicio
redibitorio ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior. A
ocorréncia de qualquer dessas hipdéteses nao implica em
corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes, conforme
dispde o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, a

prestacdo do servico, se em desacordo com o Contrato.
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6.1.4 Quaisquer exigéncias da fiscaliza¢do inerentes ao objeto do Contrato

deverao ser prontamente atendidas pelas CONTRATADAS.

6.1.5 O Fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
o fornecimento dos servicos, determinando o que for necessario a

regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

6.1.6 As Contratadas deverao indicar representantes oficiais para representa-las

na execucado dos Contratos.
6.2PRAZO

6.2.1 A vigéncia da manutencao e suporte inicia imediatamente apds a assinatura

do contrato.
6.2.2 ENTREGA DOS MATERIAIS
6.2.3 Local
6.2.4 Os servicos devem ser prestados nas dependéncias da CGTI/DPF.
6.2.5 Diae Horario

6.2.6 A entrega e instalagdo no local indicado deverao ocorrer de segunda a

sexta-feira, em horario comercial.

CLAUSULA SETIMA - DO MODELO DE FORNECIMENTO - GARANTIA DE
FUNCIONAMENTO E NiVEIS DE SERVICO

7.1 Garantias da Solugao

7.2 Niveis de Servico
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7.2.1 Durante a vigéncia do contrato a Contratada devera atender aos chamados
para assisténcia técnica e realizar qualquer atendimento necessario para o
perfeito funcionamento da solu¢do, devendo ser atendidas as seguintes

condigdes:

7.2.1.1 A assisténcia técnica sera realizada em qualquer dia util, ap6s solicitagdo
do DPF por meio de telefonemas, notificacdo via fax ou mensagens

eletronicas;

7.2.1.2  Os chamados serdo registrados e deverdo estar disponiveis para
acompanhamento pela equipe do DPF, contendo data e hora da

chamada, o problema ocorrido, a resolugao, data e hora de conclusao;
7.2.1.3 A Contratada terd o prazo de 01 (uma) hora para atendimento;

7.2.1.4 A subcontratacao de servigos de terceiros, por parte da Contratada s6

sera permitida mediante prévia consulta e aceitacdo por parte da PF.
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATADA
8.1 Iniciar a prestacao do servigo objeto deste Contrato nos prazos estabelecidos;

8.2 Apresentar comprovantes das especificacdes técnicas do servico constante

neste Contrato;

8.3 Manter, durante toda a execu¢do do Contrato, a compatibilidade com as
obriga¢des assumidas em relagdo a todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo
exigidas para contratar com a Administracdo Publica, apresentando, sempre que

solicitado, os comprovantes de regularidade fiscal;

8.4 0 nao atendimento do disposto nesta clausula enseja a rescisao unilateral do

contrato por parte da administracao;
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8.5 O PAGAMENTO referente ao contrato objeto desta licitacdo ficara
condicionado a comprovagao, por parte da CONTRATADA, da manutenc¢do de todas
as condicOes de habilitacdo, ai incluidas a regularidade fiscal, com o objetivo de
assegurar o cumprimento do art. 22 da Lei n2 9.012/95 e arts. 29, incisos Il e IV, e

55, inciso XIII, da Lei n? 8.666/93.

8.6 Obedecer, rigorosamente, as condi¢cdes deste Contrato, devendo qualquer

alteracgao ser autorizada previamente por escrito pela CONTRATANTE;

8.7 Regularizar, sem quaisquer 6nus e quando notificada pela CONTRATANTE,
sob pena de ser declarada inidonea e de sofrer penalidades, as possiveis
irregularidades observadas no decorrer da entrega ou quando do funcionamento

irregular;

8.8 Observar, no que couber, o Cddigo Civil Brasileiro, Normas Técnicas, as Leis e

os regulamentos pertinentes;
CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACGES DA CONTRATANTE

9.1 Acompanhar e fiscalizar o andamento da entrega do objeto contratado por

intermédio da Coordenagdo de Tecnologia da Informacdo/DPF;

9.2 Avaliar a qualquer tempo a utilizacdo e desempenho do objeto, ficando a
critério da Contratante a utilizacdo de qualquer ferramenta de analise, de onde
sera gerado um relatério técnico, que servird para acompanhamento da utilizagdo

e desempenho do servigo;

9.3 Notificar a Contratada sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servicos prestados para que sejam adotadas as medidas corretivas

necessarias;
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9.4 Permitir o acesso dos funcionarios da Contratada as dependéncias do DPF
para entrega, instalacdo e manutencao do software, respeitando as normas que

disciplinam a seguranga do patrimonio, das pessoas e das informagdes.
CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

10.1 O contrato tera vigéncia de doze meses a contar da publicagdo do extrato no
D.0.U, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, com vistas a obtengao de
precos e condicdes mais vantajosas para a Administracdo, limitadas a 60

(sessenta) meses, conforme disposto no art. 57, inciso Il da Lei n° 8.666/1993.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1 Para a execugdo das obriga¢des assumidas, o Departamento de Policia
Federal exigira da empresa vencedora que em até 10 (dez) dias apos a assinatura
do Contrato, a prestacdo de garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do seu
valor total, em uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n? 8.666/93, que
sera liberada ou restituida somente apds o término da vigéncia contratual e desde

que nao haja pendéncias;

11.2 O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfei¢cdes
verificadas na execucdo dos servicos, bem como nos casos decorrentes de
inadimplemento contratual e de indenizagdo por danos causados ao patrimonio da

Unido ou de terceiros;

11.3 O valor da garantia se revertera em favor do DPF, integralmente ou pelo
saldo que apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da

Contratada, sem prejuizo das perdas e danos por ventura verificados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL - IN ne.
01/2010-SLTI/MPOG.
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12.1 A empresa contratada adotara as seguintes praticas de sustentabilidade na

execucdo dos servicos, quando couber:

12.1.1 Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificagdes e especificacdes determinadas pela

ANVISA;

12.1.2 Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme

instituido no Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003;

12.1.3 Observar a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto

aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

12.1.4 Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem

necessarios, para a execugao de servigos;

12.1.5 Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execu¢do contratual, para reducdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e reducdo de producao de residuos sdlidos,

observadas as normas ambientais vigentes;

12.1.6 Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao

Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

12.1.7 Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,

atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2

12.1.8 Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdao durante o transporte e o

armazenamento
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12.1.9 Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima
da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cAdmio (Cd),

bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs)
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 As despesas decorrentes da aquisicao do objeto deste Termo de Referéncia
correrdo a conta dos recursos consignados no Orcamento Geral da Unido para o
Departamento de Policia Federal, na seguinte classificagdo or¢amentdria:
Programa de Trabalho: 0000000000000000; Elemento de Despesa 000000, Fonte
00000/0000, Nota de empenho n.2 20012NEXXXXXX emitida em XX/XX/XXXX.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO

14.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total estimado de R$
XXXXX (XXXXXXXX), o valor mensal estimado de R$ XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXX).

14.2 O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias
contados a partir da data de apresentacao das Notas Fiscais/Faturas, observado
Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei 8.666/1993. As Notas Fiscais / Faturas serao pagas apds
serem devidamente atestadas pelo Fiscal, designado em documentagdo propria,
podendo o Departamento de Policia Federal descontar eventuais multas que

tenham sido impostas a empresa e que tenham excedido o valor da garantia.

14.3 Sera procedida consulta “ON LINE” junto ao SICAF antes de cada pagamento
a ser efetuado a CONTRATADA, para verificagdo da situacao da mesma relativa as

condic¢oes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagao.
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b

14.4 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto estiver
pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em
virtude de aplicacdo de penalidade ou inadimpléncia decorrentes do presente

processo.

14.5 As notas fiscais contendo incorrecdes serdo devolvidas a empresa, no prazo
de até cinco dias uteis, com as razdes da devolucdo apresentadas formalmente,

para as devidas retificacdes;

14.6 A empresa Contratada devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o niimero do

Contrato firmado com o Departamento de Policia Federal;

14.7 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido deverda ser acrescido de
atualizacdo financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo

das seguintes formulas:
[=(TX/100)
365
EM =1x N x VP, onde:
I = Indice de atualizacio financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;
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VP = Valor da parcela em atraso.

14.8 O presente critério aplica-se aos casos de compensagdes financeiras por
eventuais atrasos de pagamentos e aos casos de descontos por eventuais
antecipacoes de pagamento. No caso de prorrogacao do contrato, o DPF devera

exigir refor¢o da garantia.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO REAJUSTE

15.1 O prec¢o consignado no contrato serd corrigido anualmente, observado o
interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo

da proposta, pela variagcdao do IPCA.

15.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano

sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 No caso da inexecucdo total ou parcial das obrigacdes assumidas, estara
sujeita a empresa adjudicataria as san¢Oes previstas na legislacdo especifica,

podendo a Administracao, garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes sancoes:

16.1.1 Adverténcia, que devera ser feita através de notificacdo por meio de oficio,
mediante contra-recibo do representante legal da Contratada,

estabelecendo prazo para cumprimento das obrigacdes assumidas;

16.1.2 Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia de atraso sobre o valor
do inadimplemento para o caso de descumprimento das obriga¢des

assumidas até o 302 (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;
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16.1.3 Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento) por dia de atraso sobre o
valor do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacdes
assumidas apo6s o 309 (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez

por cento), sem prejuizo das demais penalidades;

16.1.4 Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacao,

incidente no caso de inexecucao total;

16.2 No caso de inexecucdo do contrato superior a 90 (noventa) dias, podera a
Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei

de Licitagoes.

16.3 No descumprimento parcial das obrigac¢des, o valor da multa sera calculado

de forma proporcional ao inadimplemento.

16.4 A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da
garantia ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou ainda,

quando for o caso, cobrada judicialmente;

16.5 As penalidades previstas poderdo ser suspensas, no todo ou em parte,
quando para o atraso no cumprimento das obriga¢des for apresentada justificativa
por escrito pela empresa Contratada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, e
aceita pela CONTRATANTE; Podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor da contratacdo e, ainda, ficara impedido de licitar e de contratar com
a Unido, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais sanc¢des
cabiveis, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacio perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, garantido o direito prévio da citacao e da ampla defesa, o licitante que
ndo assinar o contrato, deixar de entregar documenta¢do exigida no edital,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucado de seu objeto,
ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execug¢ao do contrato, comportar-se

de modo inidoneo, fizer declaracgdo falsa ou cometer fraude fiscal;
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16.6 As sang¢des serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de
suspensao do direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais

cominacdes legais;

16.7 A multa aplicada ap6s regular processo administrativo devera ser recolhida
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da

comunicacao enviada pela Contratante.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1 Conforme o disposto no inciso IX, do art. 55, da Lei n? 8.666/93, a
CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisao

administrativa prevista no art. 77, do referido Diploma Legal.

17.2 A inexecucdo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, com as

conseqiiéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.
17.3 Constituem motivo para rescisao deste Contrato:

[.  ndao cumprimento de clausulas contratuais, especificagcdes, projetos ou
prazos;

II. o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes, projetos e
prazos;

[II. a lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a
impossibilidade da conclusdo do servigo, nos prazos estipulados;

[V. o atraso injustificado no inicio do servigo;

V. a paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicacdo a
Administracao;

VI. o desatendimento as determinag¢des regulares da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a sua execuc¢do, assim como as de seus

superiores;
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o cometimento reiterado de faltas na sua execucao, anotadas na forma do §
192 do art. 67 da Lei n? 8.666/93;

a decretacdo de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

a dissolucao da CONTRATADA,;

a alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que prejudique a execucao do Contrato;

razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera
administrativa a que estd subordinada a CONTRATANTE e exaradas no
processo administrativo a que se refere o Contrato;

a supressao, por parte da Administracdo, de servigos, acarretando
modificacdo do valor inicial do Contrato além do limite permitido no § 12 do
art. 65 da Lei n? 8.666/93;

a suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da Administragdo por
prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade
publica, grave perturbacdo da ordem interna, guerra, ou ainda por repetidas
suspensOes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do
pagamento obrigatério de indenizagdo pelas sucessivas e contratualmente
imprevistas desmobilizagdes, mobilizacdes e outras previstas, assegurada a
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento das obrigacdes assumidas, até que seja normalizada a
situacao;

o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
Administracao, decorrentes de servicos, fornecimento, ou parcelas destes,
ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurada a CONTRATADA o
direito de optar pela suspensdo de cumprimento de suas obrigacdes, até

que seja normalizada a situacao;
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XV.  a ndo liberacgdo, por parte da Administracao, do objeto para execucdo do
servico, nos prazos contratuais;
XVI.  a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do Contrato;
XVII.  descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n? 8.666/93, sem

prejuizo das sang¢des penais cabiveis.

Paragrafo primeiro
Os casos da rescisao contratual serao formalmente motivados nos

autos, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo segundo
A rescisdo deste Contrato podera ser:
[.  determinada por ato unilateral e escrito da Administracao, nos casos
enumerados nos incisos [ a XI e XVI desta clausula;
II. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde
que haja conveniéncia para a Administracao;

[II.  judicial nos termos da legislacao.

Paragrafo terceiro
A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de

autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo quarto

Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos XI a XVI desta
clausula, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito aos

pagamentos devidos pela execucao do Contrato até a data da rescisao.

Paragrafo quinto
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A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretara
na retengao dos créditos decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos

causados, além das sangdes previstas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA EXECUCAO DO CONTRATO E DOS CASOS
OMISSOS

18.1 A execucdo deste contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-do
pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de
direito privado, na forma do art. 54 da Lei n.2 8.666/93, combinado com o inciso

XIl do art. 55 do mesmo diploma legal.
CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO

19.1 Incumbird a CONTRATANTE a publicacdo do extrato deste Contrato no

Diario Oficial da Unido, conforme dispde a legislagdo vigente.
CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

19.2 Fica eleito o Foro da Justica Federal, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal,
com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir

quaisquer questdes oriundas do presente Contrato.

19.3 E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apds lido e achado
conforme, as partes a seguir firmam o presente contrato em 03 (trés) vias, de igual
teor e forma, para um sé efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo

assinadas.

Brasilia, de de 2012.

Valdecy Urquiza Janior
Delegado de Policia Federal
Coordenador-Geral de Tecnologia da
Informacgao
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XXXXXXXXXXXXXX
EMPRESA

XXXXXXXXXXXXXXXX
EMPRESA

TESTEMUNHAS:




