SERVICO PUBLICO FEDERAL
MISP - POLICIA FEDERAL
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - CPL/SELOG/SR/PF/PB

EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 90002/2024
(Processo Administrativo n° 08375.004716/2023-34)

Torna-se publico que a SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA POLICIA FEDERAL NA PARAIBA,
por meio do SELOG — Setor de Administracao e Logistica Policial, sediada na rua Aviador Mario Vieira
de Melo, S/N, Bairro Jodo Agripino, Jodo Pessoa/PB, CEP: 58034-045, realizara licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, ¢ demais legislagao aplicavel
¢, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

Valor estimado total da contratagdo: R$ 67.392,00 (sessenta e sete mil trezentos ¢ noventa e dois reais)
Data da sessdo publica: 28 de fevereiro de 2024.

Horario: 10h (horario de Brasilia).

Critério de julgamento: menor preco por grupos e itens, conforme o caso.

Modo de Disputa: aberto e fechado

Preferéncia ME/EPP/EQUIPARADAS: SIM
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1. DO OBEJTO

I1.1. O objeto da presente licitacdo ¢ a contratacdo de solucdo de tecnologia da informagdo e
comunica¢do de servigos autonomos de acesso em banda larga, conforme condicdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme tabela
constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu
interesse.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo

Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou
entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

2.4, E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela
informacgdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A nd3o observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas noartigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o
microempreendedor individual - MEI nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do
Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para bens e servigcos produzidos com tecnologia produzida no pais e
bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 e
art. 8° do Decreto n® 7.174, de 2010.

2.7. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.7.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,

quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.74. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

2.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
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2.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista;

2.7.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.7.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.7.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;
2.7.11. Nao poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato

agente publico do orgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da

legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 3.8.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢do a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos € a empresa
a que se referem os itens 3.8.2 e 3.8.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagao, de execucao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de
agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo economico.

2.11. O disposto nos itens 3.8.2 e 3.8.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. Em licitagdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei
n°® 14.133/2021.

2.13. A vedacdo de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condu¢do da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionério ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
3.1 Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e

lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
0 preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema,
que:
3.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que

a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng¢des
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo
e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

3.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre € ndo emprega
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menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

3.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos 11 e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.5. A falsidade da declara¢do de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitard o licitante as sancdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.6. Nao haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos
de habilitacao pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e
da fase de envio de lances.

3.7. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, ap6s a fase de envio de lances.

3.8. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.8.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

3.8.2. os lances serdo de envio automadtico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.9. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a
fase de disputa, sendo vedado:

3.9.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.9.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.10. O valor final minimo parametrizado na forma do item 4.11 possuira carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita
e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

3.11. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

3.12. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

4.1.1. valor total da contratagdo ¢ de R$ 67.392,00 (sessenta e sete mil trezentos e noventa e dois
reais) para 30 meses.

4.1.2. Marca;

4.1.3. Quantidade cotada, devendo respeitar o estabelecido no termo de referéncia.

4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante ndao podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao méximo previsto para
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contratacao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na execug¢ao do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacao de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

4.7. Na presente licitagdo, a Microempresa ¢ a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar
do regime de tributagao pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

4.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

4.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo
do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item 4.9.

4.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracio por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢do das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenacdo dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,

quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os

licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.
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5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de R$ 1,00 (um real).

5.9. O licitante podera, uma tnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sessdo publica.

5.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, ¢ o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.
5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e

fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até
dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de
lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classifica¢do, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5. Apbs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “fechado
e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e
eventuais prorrogagoes.

5.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigdes definidas no item 6.13, poderao
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do



periodo de duragdo da sessao publica.

5.13.3. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos € ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, € o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem final de
classificacao.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.13.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.14. Apobs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

5.18. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicag¢do do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

5.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas ¢ empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da [ei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto
n°® 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de at¢ 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa € empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.21. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n° 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes
termos:

5.21.1. Apo6s a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, cabera a aplicagdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:
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5.21.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Bésico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.21.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.21.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° ¢ 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991.

5.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.21.1.1, na ordem de

classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

5.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.21.1.2, na ordem de
classificacdo, para a comprovagao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para
o item 6.21.1.3 caso esse direito nao seja exercido.

5.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

5.22. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.22.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

5.22.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstos nesta Lei;

5.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.22.14. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
orgdos de controle.

5.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.22.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade
da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.22.2.2. empresas brasileiras;

5.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.22.24. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro

colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
pregoeiro poderd negociar condigdes mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

5.23.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

5.23.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.23.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.
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5.23.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

5.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.24. Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente

classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n® 14.133/2021, legislag@o correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de
sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

6.1.1. SICAF;
6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); €
6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio

majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificacdo.
(IN'n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condig¢do de participacao.

6.4. Caso atendidas as condigdes de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitagdo.
6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum

tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com
os itens 3.5.1 e 4.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacgao;

6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.
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6.8. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 serd considerada apos diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nado
haja majoracdo do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da
contratagdo;

6.11. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

6.12. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

6.14. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao
aceitacdo da proposta.

6.15. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo
os demais licitantes.

6.16. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.17. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

6.18. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a
com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, at¢ a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

6.19. Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito , o licitante classificado em primeiro
lugar sera convocado pelo pregoeiro, visando aferir o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas
da solugdo de tecnologia da informacao e comunicagdo, conforme disciplinado no Termo de Referéncia.

6.20. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a realiza¢ao da prova de conceito.

6.21. A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel pela aferi¢ao
do atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante
registro formal junto ao pregoeiro

6.22. Todas as despesas decorrentes de participacdo ou acompanhamento da prova de conceito
sdo de responsabilidade de cada um dos licitantes.

6.23. A equipe técnica elaborara relatorio com o resultado da prova de conceito, informando se a
solucdo apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar estd ou ndo de acordo
com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.

6.24. Caso o relatorio indique que a solugdo tecnoldgica estd em conformidade com as



especificagdes exigidas, o licitante serd declarado vencedor do processo licitatorio e, caso indique a nao
conformidade, o licitante sera desclassificado do processo licitatério.

6.25. Caso o relatorio indique que a solugdo foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades
serdo listadas e o licitante terd prazo de 3 (trés) dias uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do
respectivo relatorio, para proceder aos ajustes necessarios na solucdo e disponibiliza-la, para a realizagao
de testes complementares, para aferi¢ao da correcao ou nao das inconformidades indicada.

6.26. Podera ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

6.27. Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solucdo ajustada as especificagdes
técnicas exigidas, a licitante serd desclassificada do processo licitatorio.

6.28. Nao sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a
realizar ou que ndo a realizar nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.29. No caso de desclassificagdo do licitante, o pregoeiro convocard o proximo licitante,
obedecida a ordem de classificagdo, sucessivamente, at¢ que um licitante cumpra os requisitos e
funcionalidades previstas na PoC.

6.30. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
7. DA FASE DE HABILITACAO
7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para

demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de
habilitag¢do, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducao livre.

7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitagcdo técnica, quando
exigida, serd feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatdério dos valores de cada
consorciado.

7.4.1. Se o consodrcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, havera um acréscimo
de 10% para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdao ser apresentados em original, por
copia ou por meio eletronico a ser orientado pelo Pregoeiro.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdao ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n° 14.133/2021.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63
I, dalein®14.133/2021).

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaracao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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7.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10. Considerando que na presente contratacdo a avaliacdo prévia do local de execucdo ¢
imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o
licitante deve atestar, sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condigdes de realizagdo do servigo,
assegurado a ele o direito de realizagdo de vistoria prévia.

7.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela Administragao
data e horario exclusivos, a ser agendado de modo que seu agendamento nao coincida com o agendamento
de outros licitantes.

7.10.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaragdo exigida no
presente item por declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condig¢des e peculiaridades da contratagao.

7.11. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°, ¢ art. 6°, §4°).

7.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN'n° 3/2018, art. 7°, caput).

7.12.1. A nd3o observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagdao. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo tinico).
7.13. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores

de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

7.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagcdo do pregoeiro.

7.13.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentagcdo de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art.
39 da Instru¢do Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.14. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relagdo ao licitante vencedor.

7.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas
do licitante mais bem classificado.

7.14.2. Respeitada a exceg¢ao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacao a todos os licitantes.

7.15. Apoés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e¢IN

73/2022, art. 39, §4°):

7.15.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.15.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.16. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratacdo podera sanar erros ou
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falhas, que ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e
classificacao.

7.17. Na hipotese de o licitante nao atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

7.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

7.19. A comprovacado de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratagcdo, e ndo como condi¢do para participagdo na
licitagdo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou
inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da
ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagao
ou inabilitagdo do licitante:

8.3.1. intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

8.3.1.1. 0 prazo para a manifesta¢do da inten¢do de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.
8.3.2. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;

8.3.3. na hipétese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso seré dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3
(trés) dias tteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢ao do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio

eletronico compras.gov.br.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
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documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

9.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagao;

9.1.5. fraudar a licitacao;

9.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.® 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa,

aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacao das sangdes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

9.3.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

94. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias tuteis, a contar da comunicagao oficial.

94.1. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 15% do valor
do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de
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15% do valor do contrato licitado.

9.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7. A sang¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 ¢ 12.1.8,
bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo

observaré o prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.® 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no
item 12.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdao assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos

do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apura¢do de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar ¢ de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias tteis da aplicagdao das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual serd dirigido a autoridade
que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Caberid a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da san¢do de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso ¢ o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicagdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao
de reparagdo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao da
Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do
certame.

10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias tteis, limitado ao Gltimo dia til anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacgdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica,
pelo e-mail cpl.selog.srpb@pf.gov.br ou por peticao dirigida ou protocolada no endereco Rua Aviador
Mario Vieira de Melo, S/N, Bairro Jodo Agripino, Jodo Pessoa/PB, CEP: 58034-045 - Superintendéncia
Regional de Policia Federal na Paraiba - SR/PF/PB.
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10.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nido suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagdo.

10.5. Acolhida a impugnagao, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao

do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horério de Brasilia - DF.

11.4. A homologag¢do do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da

disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de suas propostas € a
Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou
do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), no endereco eletronico (https://www.gov.br/pncp/pt-br), ¢ no Portal de Compras do
Governo Federal ( https://www.gov.br/compras/pt-br).

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.12. ANEXO I - Termo de Referéncia

11.12.1. ANEXO II — Estudo Técnico Preliminar

11.13. ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato

Jodo Pessoa/PB, 06 de fevereiro de 2024.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
’ MJSP - POLICIA FEDERAL
NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - NTI/SR/PF/PB

ANEXO I

EDITAL N° 90002/2024-SR/PF/PB

TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC - LEI 14.133/2021

Processo Administrativo n°.08375.004716/2023-34

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instrugao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

n

Contratacao de Servico de Acesso a Internet

Jodo Pessoa, 31 de agosto de 2023

NTI/SR/PF/PB

1 — CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagao de solugdo de comunicagédo de dados composta por servigos autdnomos de acesso em banda larga de servigos continuados com execugdo mediante o regime
de pregao eletronico, para atender as necessidades da Superintendéncia Regional de Policia Federal da Paraiba (SR/PF/PB), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des

e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO

ITEM

ESPECIFICAGAO

Quantidade|
Mensal no
1° ANO

Quantidade|
Mensal no
2° ANO

Quantidade|
Mensal no
3° ANO

Quantidade
Total
por 30
meses

Valor
Mensal
no
1° ANO

Valor
Mensal
no
2° ANO

Valor
Mensal no
3° ANO

Valor
Total
por 30
meses

VALOR

MAXIMO
ACEITAVEL
DE

1 Mbps

Servico Banda Larga
para o

Aeroporto de Bayeux
CATSER: 26484

500Mbps

1Gbps

1,5Gbps

27Gbps

R$ 117,00

R$ 234,00

R$ 351,00

R$ 6.318,00

Servigo Banda Larga
para a SR/PF/PB
CATSER: 26484

3Gbps

4Gbps

5Gbps

114Gbps

R$ 702,00

R$ 936,00

R$ 1.170,00

R$ 26.676,00

Servico Banda Larga
para o PEP Shopping
Manaira CATSER:
26484

500Mbps

500Mbps

1Gbps

18Gbps

R$ 117,00

R$ 117,00

R$ 234,00

R$ 4.212,00

Servigo Banda Larga
para o Porto de
Cabedelo CATSER:
26484

500Mbps

1Gbps

1,5Gbps

27Gbps

R$ 117,00

R$ 234,00

R$ 351,00

R$ 6.318,00

Servigo Banda Larga
para a Delegacia de
Campina Grande
CATSER: 26484

1Gbps

1,5Gbps

2Gbps

42Gbps

R$ 234,00

R$ 351,00

R$ 468,00

R$ 9.828,00

Servico Banda Larga
para o PEP Casa da
Cidadania Campina
Grande

CATSER: 26484

500Mbps

500Mbps

1Gbps

18Gbps

R$ 117,00

R$ 117,00

R$ 234,00

R$ 4.212,00

Servigo Banda Larga
para a Delegacia de
Patos

CATSER: 26484

1Gbps

1,5Gbps

2Gbps

42Gbps

R$ 234,00

R$ 351,00

R$ 468,00

R$ 9.828,00

R$ 0,234

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagéo sédo caracterizados como comum, uma vez que sao prestados por diversas empresas de telecomunicagdes.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagédo é de 30 meses contados a partir da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

1.5. Dos itens a serem adquiridos, o item 7 ficou isolado e os demais foram reunidos em grupos, sendo o grupo 1 com os itens de 1 a 4 e o grupo 2 com os itens 5 e 6. Tal



agrupamento foi necessario por necessidade de padronizagdo da execugdo, garantia e suporte técnico do objeto que deve ser efetuada por uma Unica empresa em cada
localidade.

2 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1. A descrigéo da solugédo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solugado de TIC consiste em atender as unidades da Policia Federal do estado da Paraiba, que comporta atualmente 7 unidades, desde a SR/PF/PB, Aeroporto de
Bayeux, Porto de Cabedelo, PEP Shopping Manaira, PEP Casa da Cidadania, Delegacia de Patos e Delegacia de Campina Grande com links de acesso a Internet na
modalidade de Banda Larga.

2.3. No ambiente atual a rede ¢ composta por diversas unidades do estado da Paraiba localizadas ndo s6 na capital mais em outros municipios do estado interligadas
através de uma rede MPLS, mantida por uma tinica operadora de telecomunicagdes, e todo o trafego de Internet é direcionado de e para um tnico circuito, instalado e
configurado entre o Data Center da Policia Federal e o SERPRO, em Brasilia.

2.4. A principal dificuldade do modelo atual ¢ que a banda contratada ¢ insuficiente para a demanda crescente. Tal situagdo advém, dentre outros fatores, do
incremento do niimero de servigos, das limitagdes técnicas para o fornecimento de circuitos MPLS acima de 50 Mbps e do incremento do niimero de usuarios nas
unidades da regido. Ressalte-se que, atualmente, a saida de Internet ocorre por um nico circuito, tornando-o um ponto critico de falha e de gargalo. Além disso, o
numero de operadoras que conseguem fornecer o servico MPLS em toda a extensdo do territorio nacional ¢ reduzido, o que diminui a concorréncia, encarecendo assim
0 servigo.

2.5. Servigo de Acesso a Internet
2.5.1. Para melhor entendimento da solug@o proposta, conceituam-se as caracteristicas e os formatos de acesso a Internet disponiveis no mercado.
2.5.2. Os servigos de Internet a serem contratados devem fornecer:

2.5.2.1. Estrutura: Trafego de sinais entre a edificagdo do prestador ¢ da Unidade Institucional, segundo a banda solicitada e os niveis de servigo acordados.
Disponibilizag¢do dos equipamentos necessarios para o estabelecimento da conexao.

2.5.2.2. Enderegamento: Em se tratando de servigo de Internet em banda larga ndo havera necessidade de reserva de enderegos IP utilizaveis para uso exclusivo da
parte CONTRATANTE, conforme este Termo de Referéncia.

2.5.2.3. Transmissdo: Atender a disponibilidade mensal do servigo estipulada neste Termo de Referéncia; fornecer o formato de banda exigido (simétrico ou
assimétrico), para download e upload, conforme o especificado para cada item, respeitar os indices de laténcia, atraso e perda de pacotes.

2.5.2.4. Gerenciamento: Fornecer aplicagdo web com recursos para auditoria dos servigos.

2.5.3. Comercializados pela grande maioria dos provedores nacionais, sob diferentes nomes, dois formatos de circuitos de acesso a Internet, o Circuito Dedicado ¢ o
de Banda Larga, onde sera considerado para esta contratagdo apenas o servigo de acesso a Internet de Banda Larga.

2.5.3.1. Circuitos de Banda Larga

2.5.3.1.1. Trata-se de um servigo com indices qualitativos inferiores ao servigo dedicado e, portanto, com um custo de contratagdo mais baixo. Regulamentado pela
ANATEL, garante uma banda média de 80% e uma banda instantanea de 40% em relag@o a banda nominal contratada, atuando com velocidades de download e
upload assimétricas, ndo oferecendo reserva de enderegos IP.

3 - FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

3.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de se ter links de acesso a Internet com velocidades maiores que as atuais da rede MPLS de forma a desafogar
o trafego de Internet principalmente nos acessos via rede WI-Fi.

3.2. Tecnologia da Informagao e Comunicago (TIC) assumiu papel imprescindivel no contexto das organizagdes publicas brasileiras, sendo foco principal a efetiva
utilizagdo da informagéo como suporte as praticas e aos objetivos organizacionais. A TIC apoia as organizagdes viabilizando o atendimento as exigéncias negociais de
agilidade, flexibilidade, efetividade e inovagao.

3.3. Na busca por uma Administragdo Publica que prime pela melhor gestdo dos recursos e por mais qualidade na prestagdo de servigos publicos aos cidadios, torna-
se essencial a realiza¢do de bons planejamentos de aquisi¢des de TIC, que viabilizem e potencializem a melhoria continua da performance organizacional.

3.4. E atribui¢io do NTI/SR/PF/PB o planejamento, a contratagio e o provimento dos recursos computacionais basicos para viabilizar os trabalhos dos servidores e
demais colaboradores da institui¢do no estado da Paraiba. Dentre os servigos de TIC cuja coordenagdo das contratagdes ¢ feita por esse NTI/SR/PF/PB podemos citar
os servigos de acesso a rede Internet.

3.5. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme consta das informagdes basicas deste termo de referéncia.

3.6. O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e
Comunicagdo (PDTIC) 2023 da policia Federal, conforme demonstrado abaixo

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Otimizar as Infraestruturas de TIC — Estratégia do Governo Digital 2020-2022
PE20 Aprimorar a estrutura e dos servigos de TIC — Plano Estratégico da PF 2022-2023
OE09 Garantir a continuidade e disponibilidade de servigos em TIC — PDTIC da PF 2020-2021

ALINHAMENTO AO PDTIC 2020 - 2023
ID Acéao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

A152 | Contratar links ADSL ou dedicados N113 | Melhoria na qualidade do servigo de rede de dados

ALINHAMENTO AO PAC 2023

Item Descrigao

DFD Servigos de acesso a Internet para as diversas localidades da Policia Federal do estado da Paraiba.

3.7. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016,
e suas atualizagdes, de acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia.



3.8. Para dimensionamento da demanda cada unidade da Policia Federal se manifestou a respeito das suas necessidades, o processo de levantamento seguiu da
seguinte forma:

3.9. Deverido ser atendidos inicialmente os seguintes pontos e suas respectivas taxas de transmissao:

Item ([Localidade Taxa de transmissdo
1 Aeroporto de Bayeux 500 Mbps
2 SR/PF/PB 3 Gbps
3 PEP Shopping Manaira 500 Mbps
4 Porto de Cabedelo 500 Mbps
5 Delegacia de Campina Grande 1 Gbps
6 PEP Shopping Casa da Cidadania  |S00 Mbps
7 Delegacia de Patos 1 Gbps

3.10. Serdo aceitos links com taxas de transmissdo multiplas de 500 ou de 1000 Mbps, que somados oferegam a taxa pretendida desde que seja ofertado sem custo
equipamentos para efetuar o balanceamento de trafego dos links ofertados.

4 — REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negécio

4.1.1. A presente contratacio orienta-se pelos seguintes requisitos de negocios:

4.1.1.1. A manutengdo e a ampliagdo dos servigos de rede prestados pela Policia Federal na regido;
4.1.1.2. Ampliagao de largura de banda em todas as localidades da rede da Policia Federal da regio;
4.1.1.3. Maior flexibilidade para mudangas, ampliagdes e instalagdes de novas localidades;

4.1.1.4. Aumento da disponibilidade dos servigos da rede WAN/MPLS;

4.1.1.5. Melhoria da qualidade dos servigos prestados;

4.1.1.6. Melhoria no atendimento a rede Wi-Fi.

4.2. Requisitos de Capacitagdo

4.2.1. Nao faz parte do escopo da contratag@o a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizacdo dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagdo por se
tratar de servigo de conhecimento da equipe técnica do NTI/SR/PF/PB e que ja vem sendo prestado por operadoras de telecomunicagdes ndo ha necessidade de
realizar transferéncia de conhecimento para esse objeto.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do
Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17
de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislagdes aplicaveis

4.3.2. No decorrer da execugao contratual, a Contratada devera manter aderéncia as legislagdes, padrdes técnicos e demais normativos relacionados ao presente Termo
de Referéncia, bem como os que, porventura, sejam regulamentados internamente ou pelos 6rgios governamentais competentes e que sejam aplicaveis ao objeto
contratado, em especial, mas ndo somente, as seguintes normas:

4.3.2.1. Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 - Estabelece normas gerais de licitagdo e contratacdo para as Administragdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais
da Uni2o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

4.3.2.2. Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 - Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisi¢ao de bens e a contratagdo
de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no dmbito da administragdo publica federal;

4.3.2.3. Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023 - Regulamenta os art. 82 a art. 86 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre o sistema de registro
de pregos para a contratagdo de bens e servigos, inclusive obras e servigos de engenharia, no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional;

4.3.2.4. Instru¢do Normativa n® 94/2022 — SGD/ME e suas alteragdes - dispde sobre o processo de contratagdo de servigos de Tecnologia da Informagao pela
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

4.3.2.5. Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021 - Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para
aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

4.3.2.6. Portaria MJSP-SE n° 449 de 18 de maio de 2021 — Regulamenta os procedimentos e as diretrizes para a realizagdo de pesquisa de precos para aquisi¢ao de
bens e contratagdo de servigos, no dmbito dos o6rgdos e das entidades vinculadas do Ministério da Justica e Seguranga Publica.

4.4. Requisitos de Manuteng¢ao

4.4.1. Devido as caracteristicas da solugdo ha necessidade de manutengdo preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa quando necessario de tal forma a manter a
necessidade de continuidade no fornecimento da Solugio de TIC em caso de falhas e mantendo a qualidade do servigo prestado conforme estabelecido nos niveis
minimos de servigos exigidos conforme detalhado no ANEXO 3 deste Termo de Referéncia.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 30 meses corridos a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servigo (OS), emitida pela Contratante,
podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.5.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento.

4.5.3. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que
ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.5.4. Na execugdo dos servigos, deverao ser observados os seguintes prazos:

Prazo maximo de inicio de atendimento Prazo maximo de soluciio de problema
30 dias corridos 12 (capital) ou 24 horas (demais localidades)
4.5.5. Do tempo exigido para que a CONTRATADA solucione as falhas:



4.5.5.1. O tempo de reparo devera ser contado a partir do registro da falha, o registro sera realizado pela Contratante na plataforma de suporte da contratada e devera
ser de 12 (doze) horas nas capitais e suas areas metropolitanas e em até 24 (vinte e quatro) horas nas demais localidades;.

4.5.6. Realiza¢iio da Reuniio Inicial entre a CONTRATADA e CONTRATANTE:
4.5.6.1. Devera ocorrer em até 5 dias corridos apos a assinatura do contrato, e da emissdo da ordem de entrega dos itens contratados.
4.5.7. Do prazo de entrega que devera ser cumprido pela CONTRATADA:

4.5.7.1. O prazo de entrega dos itens devera ser de 30 dias corridos, apos a emissdo da Ordem de Entrega pela Contratante, podendo ser renovado pelo mesmo periodo
mediante solicitagdo e justificativa do fornecedor, e mediante anélise da Contratante.

4.5.7.2. A Contratada devera indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 dias corridos apds a assinatura do contrato, junto a contratante, um preposto
idoneo com poderes de decisdo para representar a contratada, e que devera responder pela fiel execugédo do contrato.

4.5.7.3. O recebimento provisorio sera feito em até 5 (cinco) dias corridos apos a entrega dos servigos contratados e o recebimento definitivo, em até 5 (cinco) dias
corridos do recebimento provisorio.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.6.1. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informagao do Contratante;

4.6.2. Nas dependéncias da Contratante, os técnicos da Contratada deverdo estar devidamente vestidos e identificados com cracha e portando documentos originais de
identificagdo com foto, aceitos pela legislagao vigente.

4.6.3. A CONTRATADA submeter-se-a as demais regras de seguranga e acesso adotadas pela CONTRATANTE e, como os colaboradores terdo acesso a rede do
orgdo, deverdo previamente se submeter ao credenciamento da unidade de inteligéncia conforme regramento interno proprio.

4.6.4. A Contratada devera manter em carater confidencial, através de Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo e Termo de Ciéncia, mesmo apds o término
do prazo de vigéncia ou eventual rescisdo do contrato, todas as informagdes a que teve acesso, 0 modelo de documento utilizado sera o disponibilizado no link:

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/templates-e-listas-de-verificacao.

4.6.5. Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos e informagdes inerentes ao contrato e seus itens, podendo ser
responsabilizado legalmente quem porventura causar perdas e danos a Policia Federal e a terceiros.

4.6.6. A Contratada sera responsabilizada pelo ndo cumprimento, por parte de seus profissionais, do Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo.

4.6.7. Os produtos e os servigos usados para a execugdo do objeto deverdo atender as determinagdes da Comissdo de Seguranga da Informagao da Policia Federal e
aderir aos principios e procedimentos elencados no Plano de Seguranga da Informagao da PF (instituido pela Portaria 779/2009-DG/DPF, de 18 de janeiro de 2010, ou
outra que venha a substitui-1a) e aos padroes estabelecidos pela ISO 17799:

4.6.8. Os produtos usados para a execugdo do objeto devem ser corretamente atualizados para assegurar a continuidade da sua disponibilidade e integridade;
4.6.9. Tais produtos devem passar por manutengdo de acordo com os intervalos e especificagdes de servigo recomendados pelo respectivo fabricante;
4.6.10. Devem ser mantidos registros sobre todas as falhas ocorridas ou suspeitadas e sobre todas as manutengdes preventivas e corretivas realizadas; e

4.6.11. Controles apropriados devem ser realizados quando se enviar informagdes (/ogs ou mensagens) para fora da organizagdo para manutengao, devendo nestes
casos a CONTRATANTE ser formalmente consultada com antecedéncia.

4.6.12. A CONTRATADA devera manter o controle da seguranga fisica e 1dgica de seus ambientes operacionais, estabelecendo as politicas de seguranga a serem
aplicadas aos servigos de telecomunicagdes contratados.

4.6.13. Essa ac¢do tem como intuito a prevengdo de incidentes de seguranga de forma a garantir niveis de seguranca adequados nos ambientes de suas redes, onde
transitardo as informagdes da CONTRATANTE.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1.1. A Contratada devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade
ambiental, devendo ser priorizado o emprego de mao-de-obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local para sua execugdo, de acordo com o art. 225 da
Constitui¢do Federal/88, e em conformidade com o art. 5° da Lei n® 14.133/21 e com o art. 5° da Instrugdo Normativa/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010.

4.7.1.2. A Contratada devera, ainda, respeitar as normas contidas no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, disponibilizado no site da AGU
(https://antigo.agu.gov.br/page/content/detail/id _conteudo/852432).

4.7.1.3. Também, os servigos prestados pela Contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o
desperdicio de insumos e materiais consumidos bem como a geragao excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela
Contratante.

4.7.1.4. A Contratada deve ainda atender aos seguintes requisitos de sustentabilidade ambiental:
4.7.1.5. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execugao de servigos;

4.7.1.6. Os equipamentos utilizados na solu¢do devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que
utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima proteg¢ao durante o transporte e 0 armazenamento;

4.7.1.7. Os equipamentos utilizados na solu¢@o ndo devem conter substancias perigosas em concentragido acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of
Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromado (PBBs) ou éteres difenil-
polibromados (PBDEs).

4.7.1.8. A CONTRATADA devera utilizar softwares licenciados e originais.

4.7.1.9. Qualquer documentagdo devera ser disponibilizada preferencialmente em lingua Portuguesa do Brasil ou, na auséncia desta, no minimo em lingua inglesa.
4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

4.8.1. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnologica estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.8.2. A adogao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nao seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura,
componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela CONTRATANTE.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagio
4.9.1. Os servigos dever&o observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos a seguir:
4.91.1. Conforme modelo de solugéo apresentado no Estudo Técnico Preliminar e

4.9.1.2. Implementagéo da solugédo conforme explicitado nos ANEXOS 1,2 e 3.


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/templates-e-listas-de-verificacao
https://antigo.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/852432

4.9.2. Requisitos de Implantac¢io

4.9.2. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagao, instalagdo e fornecimento descritos a seguir:

4.9.2.1. Cada Unidade participante da PF, devera prover os meios necessarios para implantagao e instalagdo dos equipamentos:

4.9.2.2. O local de instalagao deve ser refrigerado em tempo integral, protegido, e com energia ininterrupta.

4.9.2.3. A sala para instalagdo deve dispor de espago suficiente para manutengdo dos equipamentos.

4.9.2.4. Disponibilizar espago nos racks para instalagdo dos equipamentos.

4.9.2.5. Disponibilizar os pontos de cabo metalico ou fibra Optica para interligacdo dos equipamentos, conforme solucdo adotada.

4.9.3. Requisitos de Garantia e Manutencio

4.9.3.1. O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei n° 8.078 de 11 de setembro de 1990 (codigo de defesa do Consumidor), e suas atualizagdes.

4.9.3.2. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor
contratual, conforme regras previstas no contrato;

4.9.3.3. A garantia nas modalidades caugao e fianga bancaria devera ser prestada em até dez dias Uteis apos a assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da contratante;

4.9.3.4. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.9.3.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relago a garantia da contratagdo
4.9.4. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.9.4.1. Os servigos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos servigos em questdo, bem como com
todos os recursos e ferramentais necessarios para a prestagdo dos servigos;

4.9.4.2. Deverdo ser apresentados atestados de capacidade técnica pela Licitante, na fase de selecdo do fornecedor.

4.9.5. Requisitos de Formacao de Equipe

4.9.5.1. Os servigos deverao ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios estabelecidos a seguir:
4.9.5.1.1. Técnicos com formagao em telecomunicagdes e capacitados para operar e manter redes de servicos de Banda Larga;

4.9.5.1.2. O suporte e auxilio remoto para instalacdo e configuragio, e o suporte em garantia, deverdo ser executadas por técnicos da CONTRATADA, certificados
para prestar suporte dos equipamentos fornecidos.

4.9.6. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.9.6.1. A execugao dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo CONTRATADO de Ordem de Servigo (OS) emitida pela CONTRATANTE;

4.9.6.2. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os servigos deverao ser prestados;

4.9.6.3. O CONTRATADO deve fornecer meios para contrato e registro de ocorréncias da seguinte forma:

4.9.6.3.1. Com funcionamento de 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 24 horas por dia e 7 dias por semana por via telefonica;

4.9.6.4. A execugdo do servigo deve ser acompanhada pelo CONTRATADO, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante;

4.9.6.5. Apos a emissdo da Ordem de Empenho, a CONTRATANTE devera emitir e encaminhar a ordem de entrega do item para a Empresa CONTRATADA.
4.9.6.6. A Empresa CONTRATADA devera confirmar o recebimento da Ordem de entrega. A partir dessa confirmagdo, comegam a contar os prazos de entrega.
4.9.6.7. A equipe de fiscalizagdo da CONTRATADA devera acompanhar as fases de entrega e seus prazos, fazendo o aceite dos itens.

4.10. Requisitos de Seguranca da Informacio e Privacidade

4.10.1. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informagao e Privacidade descritos a seguir:

4.10.1.1. Conformidade com as normas ambientais em observagdo a IN n° 1/2010-SLTI/MPOG.

4.10.1.2. Observagao das regras de seguranga da Policia Federal, evitando acesso nao autorizado a terceiros.

4.10.1.3. Exigéncia de Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado
pelo representante legal da Contratada, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagdo.

4.10.1.4. Investigagao social dos funcionarios da Empresa CONTRATADA envolvidos na prestagdo dos servigos de instalagdo dos equipamentos.
4.11. Vistoria

4.11.1. Para o correto dimensionamento e elaboragio de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigos
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 18h00, em horario pré-agendado, pelo telefone (83) 3565-8770, com o
Nucleo de Tecnologia da Informagio da Superintendéncia Regional da Policia Federal da Paraiba - NTI/SR/PF/PB.

4.11.2. A Administra¢o disponibilizara datas e horarios diferentes para os eventuais interessados em realizar a vistoria prévia, conforme § 4° do Art. 63 da Lei
14.133/2021.

4.11.3. Em fung@o da caracteristica de seguranga das instalagdes da CONTRATANTE e como atividade do pré-agendamento deste subitem, a licitante podera ser
orientada a enviar e-mail para a CONTRATANTE (conta de destino informada na ocasido), contendo no minimo os dados do seu representante responsavel pela
vistoria.

4.11.4. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publica¢do do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo
publica.

4.11.5. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.11.6. Realizada a vistoria, sera firmada a DECLARACAO DE VISTORIA, em conformidade com o inciso VI, do art. 67, da Lei n° 14.133/2021.
4.11.7. Nao se exigira que a licitante realize vistoria do local de realiza¢ao do servigo.

4.11.8. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragéo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno
das condigdes e peculiaridades da contratagdo.

4.11.9. A nio realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instala¢des, diividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes
dos locais da prestag@o dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os dnus dos servigos decorrentes.



4.11.10. Todos os custos associados com a visita e a inspegdo serdo de inteira responsabilidade da licitante.
4.12. Sustentabilidade

4.12.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia
nacional de Contratacdo sustentaveis:

4.12.1.1. A CONTRATADA devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade
ambiental, devendo ser priorizado o emprego de mao-de-obra, materiais, tecnologias e matérias primas de origem local para sua execugao, de acordo com o art. 225 da
Constitui¢do Federal/1988, ¢ em conformidade com a Lei 14.133/2021 e com o art. 6° da Instru¢do Normativa/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010.

4.12.1.2. A prestagdo dos servigos deverd, ainda, respeitar as normas contidas no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis disponibilizado no site da AGU no que
couber. ((https://www.agu.gov.br/page/content/detail/idconteudo/270265).

4.12.1.3. A comprovagdo do disposto neste subitem podera ser feita mediante apresentagdo de certificagdo emitida por instituigdo publica oficial ou institui¢ao
credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre os presentes requisitos.

4.13. Da exigéncia de carta de solidariedade

4.13.1. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execugdo do contrato.
4.14. Subcontratacio

4.14.1. E admitida a subcontratagio parcial do objeto, nas seguintes condigdes:

4.14.1.1. E vedada a subcontratagio completa do objeto da contratagio;

4.14.1.2. A subcontratagao fica limitada a apenas o link de acesso.

4.14.1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a subcontratagio.

4.15. Garantia da Contratagio

4.15.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021 pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
4.16. Informacdes relevantes para a apresentagio da proposta

4.16.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.16.1.1. O quantitativo de unidades atuais e projegao futura;

4.16.1.2. A necessidade de banda de transmissdo baseado no efetivo e servigo daquela unidade.

4.17. Requisitos Técnicos

4.17.1. O servico de Acesso a Internet deve disponibilizar uma rede que enderece os requisitos técnicos para o transporte de todos os servigos atuais e futuros usados
pela Policia Federal (dados, voz e video), cumprindo com a qualidade adequada de acordo com as especificagdes requisitadas neste Termo de Referéncia.

4.17.2. O servigo de Acesso a Internet deve ser flexivel e escalavel, nos termos deste instrumento, tanto em capacidade como em funcionalidades, permitindo que a
Policia Federal se adapte rapidamente a eventuais aumentos ou diminui¢des de demanda ou necessidade de provimento de novos servigos.

4.17.3. Cada item devera ser atendido com servi¢os de acesso em banda larga (terrestre) com tecnologia de fibra dptica ou cabo metalico, ou por outro meio (conforme
especificado no Anexo 1 — Planilha de Localidades).

4.17.4. A planilha detalhada e completa com todas as localidades, enderegos, velocidades minimas, expectativa de crescimento, esta disponivel no Anexo 1 — Planilha
de Localidades e Anexo 2 - Planilha de Expectativa de Crescimento.

4.17.5. Em caso de eventual divergéncia entre as descri¢des e especificagdes dos servigos de acesso a internet constantes no CATSER e do presente Termo de
Referéncia, prevalecem estas ultimas.

4.17.6. Este servigo tem a natureza de servigo comum, de carater continuado sem dedicac@o exclusiva de mao de obra.
4.17.7.A CONTRATADA deve executar a instalagdo no prazo de 30 (trinta) dias corridos apos a assinatura do contrato.

4.17.8. Em caso de necessidade superveniente e imprevisivel de alteracdo de endereco de alguma localidade definido nos anexos deste instrumento, a
CONTRATADA deve realizar a mudanga de enderego da localidade sempre que solicitado e em no maximo 30 (trinta) dias corridos da comunicagao inicial,
mediante a viabilidade técnica e nos termos da legislagdo de regéncia; o valor a ser cobrado pela mudanga ndo podera ser superior ao valor da instala¢do inicial.

4.17.9. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das
atividades previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.17.10. A prestagao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

4.17.11. No total dos precos apresentados ja deverdo estar computados todos os custos com materiais, mao de obra, impostos, taxas, contribui¢des e demais despesas
que, direta ou indiretamente, tenham relagdo com o objeto desta contratagao.

4.17.12. A CONTRATADA devera prover o servi¢o de acesso a internet com todos os equipamentos e materiais necessarios a seu perfeito funcionamento, sem
qualquer custo adicional 8 CONTRATANTE, incluida a responsabilidade por dimensionamento, instalagdo, configuragao, manutengdo, garantia e substitui¢ao (se
necessario) dos mesmos durante todo o periodo do contrato.

4.17.13. A CONTRATADA devera prover os servigos utilizando-se de equipamentos novos e com garantia de funcionamento ¢ atualizagdo durante todo o periodo
contratual.

4.17.14. As especificagdes, para os tipos de servigo de acesso a internet delimitados (acesso banda larga), estdo descritas nos respectivos itens.
4.17.16. Especificaciio do Acesso de Banda Larga a Internet

4.17.16.1. Trata-se de contratagdo de servigos de acesso compartilhado a rede mundial de computadores (Internet), a ser instalado em Unidades Institucionais da
Policia Federal na regido da Paraiba, compreendendo servigos de instalagdo, configurago e ativagdo dos circuitos, servico de monitoramento dos circuitos,
fornecimento de roteador - conforme subitens deste Termo e suporte técnico.

4.17.16.2. Para tanto, define-se a contratagdo de empresa(s) especializada(s) na prestagdo continuada de Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM), na modalidade
link compartilhado de internet, para acesso a Internet Banda Larga, nas velocidades necessarias para atendimento da demanda interna da Policia Federal incluindo
instalagdo e manutengdo dos servigos durante a vigéncia do contrato.

4.17.16.3. Os equipamentos deverdo ser fornecidos, incluindo todos os insumos necessarios para o correto funcionamento das conexdes.

4.17.16.4. Os pontos atendidos com banda larga devem estar inclusos na proposta de atendimento para cada item por localidade de maneira que o acesso a internet
sera feito pelo /ink de Internet Banda Larga.



4.17.16.5. A solugdo escolhida foi Internet Banda Larga por meio de Cabo Metalico/Fibra Otica que oferece maior velocidade de conexdo e ¢ amplamente utilizada
pelas empresas de Telecomunicagdes. Em locais onde comprovadamente néo existir disponibilidade em fibra optica integralmente (FTTH), ou combinada com cabo
coaxial ou par metalico (FTTC), serdo consideradas alternativas em enlace de radiofrequéncias licenciadas (aquelas destinadas pela ANATEL a servigo de
telecomunicagdes) ou integralmente em cabo coaxial ou par metalico.

4.17.17. Requisitos Funcionais
4.17.17.1. Estrutura:

4.17.17.1.1. Trafego de sinais sobre fibra Optica, ou alternativamente por outro meio permitido neste Termo (conforme especificado no Anexo 1 — Planilha de
Localidades), entre a edificagdo da CONTRATADA e da Unidade Institucional da Policia Federal, segundo arquitetura FTTB ( fiber-to-the-building);

4.17.17.1.2. Disponibilizagao de modem Optico ou equivalente;

4.17.17.1.3. Instalagdo do modem ou roteador e demais equipamentos no local indicado pelo responsavel e utilizando a infraestrutura interna da CONTRATANTE;
4.17.17.1.4. Fornecimento das informagdes de usudrio/senha para que a CONTRATANTE possa configurar a rede LAN do roteador ou modem;

4.17.17.1.5. Fornecimento de suporte a conexdo da porta LAN do roteador ou modem com a rede interna, a qual serd executada pela CONTRATANTE

4.17.17.1.6. Disponibilizagao, para velocidades at¢ 100MB, de modem ou roteador com interface LAN, Fast Ethernet 10/100, com no minimo um conector RJ-45 para
interconexdo das redes;

4.17.17.1.7. Disponibilizagao, para velocidades entre S00MB e 7Gbps, de modem/roteador com interface LAN, Gigabit Ethernet 100/1000, com no minimo um
conector RJ-45 para interconexao das redes;

4.17.17.1.8. Prestagdo do servigo de comunicagdo de dados, para acesso compartilhado a Internet, por meio de uma solugdo de banda larga, em fibra optica, ou
alternativamente por outro meio permitido neste Termo, com relagdo de banda download/upload de 100/40%, com conectividade IP (Internet Protocol) — que suporte
aplicagdes TCP/IP — a uma velocidade de transmissdo de, no minimo, a especificada para o respectivo item do objeto deste Termo com a Rede Internet nas
dependéncias da CONTRATANTE;

4.17.17.1.9. Prestacao, pela CONTRATADA, do servi¢o de comunicagio de dados com a Internet utilizando o protocolo TCP/IP (RFC1180), devendo apresentar
conformidade com os padrdes internacionalmente aceitos, permitindo 8 CONTRATANTE a utilizagdo de qualquer aplicagdo que se utilize do protocolo de rede IP,
sem qualquer restri¢do;

4.17.17.1.10. Permanéncia em funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, observados os pardmetros de qualidade
minimos, conforme Indicadores de Qualidade de Servigo neste Termo.

4.17.17.1.11. Provimento do servigo observando os locais de instalagao, meio fisico e taxa de transmissao para cada unidade, conforme indicado no Anexo 1 - Planilha
de localidades;

4.17.17.1.12. Implanta¢ao pela CONTRATADA, nas unidades da CONTRATANTE, de toda a infraestrutura necessaria a configuracdo dos canais de comunicagao.
Dentre os itens de infraestrutura a serem fornecidos pela CONTRATADA, caso seja necessario, estdo: construgao/reforma de caixas de passagem, instalagdo de dutos
entre a caixa de passagem externa ao edificio até os quadros da localidade em questdo, incluindo langamento de cabos, tubulagdes e a recomposicao de
calgada/gramado, quando necessarios;

4.17.17.2. Transmissio:
4.17.17.2.1. Largura de banda assimétrica para download e upload, segundo as especificagdes: 100/40;

4.17.17.2.2. Os circuitos de comunicagdo de dados possuem velocidades assimétricas, mas com capacidade de trafego de forma simultdnea, com garantia de 80% do
valor de Upload e Download;

4.17.17.2.3. Os circuitos de comunicagio de dados deverdo ser entregues e mantidos sem nenhum mecanismo de restri¢ao a qualquer volume de trafego;

4.17.17.2.4. A CONTRATADA nio devera implementar nenhum tipo de filtro de pacotes que possa incidir sobre o trafego originado da Internet ou destinado a
Internet a partir da rede interna da CONTRATANTE, respeitando a confidencialidade, disponibilidade, e integridade dos dados trafegados, a menos que exista
expressa concordancia da CONTRATANTE;

4.17.17.2.5. A CONTRATADA podera fornecer /ink tnico ou links de menor velocidade compondo a totalidade da velocidade pretendida. No caso de atendimento
por mais de um link a CONTRATADA devera disponibilizar equipamentos capaz de realizar balanceamento de trafego em todos os links.

5 — PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obrigagoes da CONTRATANTE
5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢o ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia ou Projeto Basico;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo quando aplicavel;

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel,

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragio seja objeto
da relagdo contratual pertengam a Administra¢ao, incluindo a documentagio, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os
casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sdo Obrigagdoes da CONTRATADA

5.2.1. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 dias Uteis apOs a assinatura do contrato, junto a contratante, um preposto idéoneo com poderes de
decisdo para representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela
fiel execugdo do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orienta¢des e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug@o dos servigos pela contratante;



5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em
qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilita¢ao;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execug@o do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do contrato;

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solug@o de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo
contratual, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

5.2.9. Fazer a transi¢do contratual quando for o caso;

5.2.10. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais — LGPD).

5.2.11. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagdo dos servigos do contrato, sem prévia autorizagdo da contratante;

5.2.12. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questdo;

6 — MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Condicdes de Execucio
6.1.1. A execucio do objeto seguira a seguinte dinimica:

6.1.1.1. Em consonancia com a IN SGD/ME n° 94/2022, no prazo de até cinco dias uteis apos a assinatura do Contrato sera realizada, por meio de convocagido da
CONTRATANTE, a reunido inicial, a qual deve ser registrada em ata e cuja pauta observara pelo menos:

6.1.1.2. Presenca do representante legal da CONTRATADA, que apresentara o Coordenador Técnico (preposto);
6.1.1.3. Entrega, por parte da CONTRATADA, dos Termos de Compromisso e de Ciéncia, conforme o artigo 18, inciso V, da IN n° 94/2022-ME;
6.1.1.4. Esclarecimentos relativos as questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento do contrato:
6.1.1.5. Repasse de conhecimento necessario 8 CONTRATADA para a perfeita execugdo dos servigos;

6.1.1.6. A disponibiliza¢do de infraestrutura 8 CONTRATADA, quando couber.

6.1.1.7. Descrigdo dos eventos do periodo de ambienta¢do, quando houver;

6.1.1.8. Procedimento para encaminhamento e controle de solicita¢des;

6.1.1.9. Forma de execugdo e acompanhamento dos servigos;

6.1.1.10. Prazos e horarios de fornecimento dos servigos;

6.1.1.11. Locais de entrega, se aplicaveis;

6.1.1.12. Documentac¢do minima exigida;

6.1.1.13. Formas de transferéncia de conhecimento;

6.1.1.14. Procedimento de transi¢do e finalizagdo do contrato.

6.1.1.15. A CONTRATADA devera realizar atendimento aos sitios de terceiros, em pontos comerciais onde havera prestagdo de servigos pela Policia Federal,
devidamente autorizado e solicitado pela CONTRATANTE.

6.1.1.16. A CONTRATANTE podera solicitar a desativagdo do servigo prestado a qualquer sitio, bem como sua diminuigao de velocidade, que deverao ser
processados em 24 horas ap0s a solicitagdo, cabendo a CONTRATADA o 6nus da demora da efetiva realizagao do pedido.

6.1.1.17. Havendo pedido de cancelamento de /ink, os valores cobrados pelo servigo correspondente s6 serdo devidos 8 CONTRATADA até¢ a data do recebimento da
solicitagdo por parte da CONTRATANTE.

6.1.1.18. Havendo pedido de redugdo (downgrade) da velocidade de determinado /ink, seu valor correspondera a nova velocidade solicitada, contando do dia posterior
a data da formalizagdo do pedido.

6.1.1.19. Havendo pedido de aumento (upgrade) de velocidade de determinado /ink, o prazo maximo para adequago da taxa de transmissdo do enlace para a nova
taxa solicitada sera de 30 (trinta) dias corridos apos o requerimento da CONTRATANTE. Caso haja necessidade de prorrogagéo motivado, por exemplo, por
acréscimo de hardware, obras civis, troca de equipamentos de terminagdo ou instalagdo de novos hardwares, a CONTRATADA podera pedir dilagdo desse prazo para
mais 30 (trinta) dias corridos devendo, para tanto, apresentar 8 CONTRATANTE, por e-mail ou documento impresso, a necessidade de alteracdo na composicao dos
acessos, desde que o faga antes do término do prazo inicial de 2 (dois) dias corridos, contados da solicitagio da CONTRATANTE.

6.1.1.20. Quanto ao valor da nova taxa de transmissao de um enlace, ela so sera devida ap6s a emissido do novo Aceite por parte da CONTRATANTE.
6.1.1.21. Nao sera admitida cobranga para desinstalagdes de links.

6.1.1.22. Para o caso de atendimento ¢ o sitio por meio nao cabeado (radio ou satélite), caso a implantagdo implique a necessidade de execugdo de obras civis, estas
ficardo a cargo e onus da CONTRATADA e o projeto e o memorial descritivo dos servigos deverdo ser aprovados pela equipe técnica da CONTRANTE.

6.1.1.23. Quanto aos dias e horarios, as entregas e as instalagdes nos locais indicados pela Policia Federal deverdo ocorrer de segunda a sexta-feira, em horario
comercial, exceto nos casos de extrema relevancia e necessidade, em que seja imprescindivel a execug@o em outros dias ou horarios e mediante prévio agendamento e
anuéncia da CONTRATANTE.

6.2. Local e horario da prestacao dos servigos

6.2.1. Os servicos serdo prestados nos enderecos especificados no ANEXO 1 deste termo.
6.2.2. Os servigos serdo prestados 24 horas e nos sete dias da semana de forma ininterrupta.
6.3. Materiais a serem disponibilizados

6.3.1. Para a perfeita execugao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e
qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

6.3.1. do roteador e do concentrador/balanceador de banda quando houver necessidade



6.4. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.4.1. A demanda do 6rg&o tem como base as seguintes caracteristicas:
6.4.1.1. O numero de unidades a serem atendidas;

6.4.1.2. A demanda de banda de transmissao necessaria

6.5. Especificaciio da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso 111, da IL.ei n® 14.133, de 2021)[A2

6.5.1. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6.6. Formas de transferéncia de conhecimento

6.6.1. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

6.7. Procedimentos de transicio e finalizacido do contrato

6.7.1. Nao sero necessarios procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6.8. Quantidade minima de servicos para comparacio e controle

6.8.1. Cada OS contera o volume de servigos demandados, incluindo a sua localizagdo e o prazo, conforme modelo descrito no Anexo do edital.
6.9. Mecanismos formais de comunicagio

6.9.1. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a CONTRATANTE e o CONTRATADO, os seguintes:

6.9.1.1. ordem de Servigo;

6.9.1.2. Ata de reunido;

6.9.1.3. Oficio;

6.9.1.4. Sistema de abertura de chamados;

6.9.1.5. E-mails e cartas;

6.10. Formas de Pagamento

6.10.1. Os critérios de medigao e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em topico proprio do Modelo de Gestdo do Contrato.
6.11. Manutencio de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e
seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela Contratante a tais documentos.

6.11.2. O Termo de Compromisso ¢ Manutengao de Sigilo, contendo declaragdo de manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser
assinado pelo representante legal da CONTRATADA, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na

contrata¢do, encontram-se no /ink: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/templates-e-listas-de-verificacao

7 —MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugédo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagédo a
execugdo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o periodo de instalagéo.

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencéo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o
exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Apds a assinatura do Contrato e a nomeagédo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos
acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos servigos.

7.9. A reunido seré realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 5 (cinco) dias uteis da assinatura do
Contrato, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

7.9.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenga do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.9.1.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestéo do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugéo do contrato
e atuar como interlocutor principal junto @ Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentagao das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizagao

7.10. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos ( Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput ) , nos
termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.
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Fiscalizagao Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢cdo do que for
necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, |l );[MM2]

7.11.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a corre¢cdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a
corregao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, Il );

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar deciséo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, |V ).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a
prorrogagao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VIl ).

Fiscalizagdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n°® 94, de 2022, verificara a manutengao das condigdes de habilitagdo
do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022 ).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV ).

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagédo do contrato contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, V).

7.15. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condigdes de habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11l ).

7.17. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIIl ).

7.18. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X)).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecucéo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragédo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI) .

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagéo e gestao nos termos do contrato.

8 — CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigéo de Resultado (IMR), conforme previsto no A NEXO 3 - Caderno de Métricas e Niveis de Servigo.
8.2. Sera indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. ndo produzir os resultados acordados;

8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior &8 demandada.

8.3. A utilizagado do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacédo dos servigos.

8.4. A aferigdo da execugéo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1. Atendimento ao SLA conforme previsto no ANEXO 3 deste termo;

8.4.2. Atendimento a novas solicitagdes de ponto novo ou de upgrade/downgrade

8.5. Do recebimento

8.5.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a . da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022 ).

8.5.2. O prazo da disposigao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga

8.5.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246. de 2022).

8.5.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246. de 2022 )

8.5.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.5.6. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucéo do objeto e,
se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.5.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.5.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, &s suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n&o atestar a ultima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.
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8.5.9. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicéo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021

8.5.10. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.5.11. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacédo das penalidades.

8.5.12. Quando a fiscalizag&o for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a concluséo acerca das ocorréncias na execugdo do
contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

8.5.13. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.5.14. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022 ).

8.5.15. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

8.5.16. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;
8.5.17. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacéo.

8.5.18. Enviar a documentagédo pertinente ao setor de contratos para a formalizagédo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao.

8.5.19. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.5.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

8.5.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.

8.6. Procedimentos de Teste e Inspegdo

8.6.1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegao, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:

8.6.2. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara de equipamentos de testes que permita monitorar a taxa de transmisso, perda de pacotes, taxa de erros e outros
parametros previstos na especificagdo técnica, constante deste TR.

8.6.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 117 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.6.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas na
Minuta de Contrato e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no artigo 155 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.6.5...As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizag@o ou tnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingéo dessas atividades e, em razdo do volume
de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas & Gestdo do Contrato.

8.6.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara os niveis de severidade estabelecidos deste Termo de Referéncia
devendo ser indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, com base nos indicadores estabelecidos e de acordo com os percentuais
previstos na referida Tabela, sempre que a CONTRATADA:

8.6.7. ndo produzir os resultados acordados;
8.6.8. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
8.6.9. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade inferior & demandada.

8.6.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo
intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.6.11. Em hipotese alguma sera admitido que a CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo realizada dos servigos de acesso a
Internet, devendo tal avaliagao ser emitida pela CONTRATADA responsavel pela solugdo

8.6.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.6.13. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas
neste documento.

8.6.14. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e a qualidade da prestacdo dos servigos.

8.6.15. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as rotinas previstas no item 7 — Modelo de Execugdo do Contrato — deste Termo de Referéncia.

8.6.16. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente
a contratagao.

8.6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 120 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.7. Sangoes Administrativas e Procedimentos para retengao ou glosa no pagamento

8.7.1. Nos casos de inadimplemento na execugéo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Ocorréncia Glosa/Sanc¢iao
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INdo realizar injustificadamente a IAdverténcia.

reunido inicial dentro do prazo. IEm caso de reincidéncia, multa de 0,1% sobre o valor total do Contrato, para cada 5 dias de atraso.

INdo indicar formalmente e por escrito |A dverténcia.
dentro do prazo 5 dias corridos, um

preposto. [Em caso de reincidéncia, multa de 0,1% sobre o valor total do Contrato, para cada 10 dias de atraso.
. e . |Adverténcia.
Indisponibilidade dos meios de abertural o ) . o o .
de chamados de suporte e garantia. IEm caso de reincidéncia, Glosa de 1% por dia de indisponibilidade aplicado sobre o valor da fatura
imensal.

Fechamento de chamado sem corrigir o [Adverténcia.

problema e sem conhecimento da IEm caso de reincidéncia, Glosa de 0,1 % aplicado sobre o valor da fatura mensal, para cada chamado
Contratante. fechado indevidamente.

Descumprimento dos tempos de reparo {Adverténcia.
em garantia. IEm caso de reincidéncia, Glosa de 0,1 % a cada 8 horas de atraso, sobre o valor do item defeituoso.

8.7.2. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos abaixo discriminados:

8.7.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou
8.7.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugédo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

8.8. Liquidagao

8.8.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.8.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos
valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021 .

8.8.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

8.8.3.1. o prazo de validade;

8.8.3.2. a data da emiss&o;

8.8.3.3. os dados do contrato e do érgéo contratante;

8.5.3.4. o periodo respectivo de execugéo do contrato;

8.8.3.5. o0 valor a pagar; e

8.5.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.8.4. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até
que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

8.8.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagéo mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133, de 2021.

8.8.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que
impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgédo ou entidade, que implique proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
(INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.8.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.8.8. Nao havendo regularizagédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.8.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa.

8.8.10. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua
situag&o junto ao SICAF.
8.9. Prazo de pagamento

8.9.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagédo da liquidagdo da despesa, conforme segdo anterior, nos termos da Instrucédo
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.9.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado seréo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagédo, mediante aplicagédo do indice Geral de Pregos (IGP-M) de corregdo monetaria.

8.10. Forma de pagamento

8.10.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.10.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.10.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

8.10.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

8.10.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.11. Cessao de crédito

8.11.1. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa
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SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

8.11.2. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagéo do contratante.
8.11.3. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragéo, esta condicionada a celebragéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.11.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do
aditamento de cessao de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo
de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.11.5. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente
incolumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagéo do fato gerador, quando for o caso,
e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

8.11.6. A cessao de crédito ndo afetara a execugéo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

9— FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

9.1. Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta
9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de
julgamento pelo menor prego.

9.1.2. O presente processo se trata de contratagdo na modalidade Pregao por menor prego, na forma eletronica, com base no art. 3° do Decreto 11.462/2023.

9.2. Regime de execugdo

9.2.1. O regime de execugado do contrato sera por menor preco global.

9.3. Da Aplicagdo da Margem de Preferéncia

9.3.1. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagéo.

9.4. Exigéncias de habilitagao

9.4.1. Para fins de habilitagéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.5. Habilitagao juridica
9.5.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;
9.5.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.5.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.5.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério
de seus administradores;

9.5.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

9.5.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.5.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

9.5.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971 .

9.5.9. Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de prestagdo de servigos de telecomunicagdes expedida pela ANATEL prevista no Regulamento Geral de Outorgas
aprovado pela Resolucdo n°® 720, de 10 de fevereiro de 2020.

9.5.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

9.6. Habilitagao fiscal, social e trabalhista
9.6.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.6.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacgéo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

9.6.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.6.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.6.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.6.6. Prova de regularidade com a Fazenda estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.6.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.6.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
9.7. Qualificagdo Econémico-Financeira

9.7.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na

licitagdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;
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9.7.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
9.7.3. Balanco patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:
9.7.4. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.7.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balango de abertura; e

9.7.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.7.7. Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissé@o da Escrituragdo Contabil Digital - ECD
ao Sped.

9.7.8. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
sera exigido para fins de habilitagao capital minimo de 10% do valor total da contratagéo.

9.7.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.7.10. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

9.8. Qualificagao Técnica

9.8.1. Declaragédo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagéo;

9.8.2. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigbes e
peculiaridades da contratagéo

9.8.3. Registro ou inscrigdo da empresa na entidade profissional CREA (Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura), em plena validade;

9.8.4. Comprovagado de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.8.5. Para fins da comprovagéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
9.8.5.1. Prestacgéo de servigo de banda larga nas velocidades solicitadas conforme ANEXO 2 deste termo.

9.8.5.2. Autorizagéo para comercializagdo do servigo de Banda Larga pela ANATEL.

9.8.6. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagéo e o somatdrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
9.8.7. Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.8.8. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias @ comprovagéo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, cépia
do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.8.9. Prova de atendimento aos requisitos apresentados no ANEXO 3 deste termo.
9.8.10. Caso admitida a participagédo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.8.11. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a
comprovagao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971 ;

9.8.12. A declaracgéo de regularidade de situagao do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.8.13. A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdo do servigo;
9.8.14. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.8.15. A comprovagéo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

9.8.16. Os seguintes documentos para a comprovagéo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c)
regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de
presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitagéo;

9.8.17. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria
n3o foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

10 — ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo € de R$ 67.392,00 (sessenta e sete mil trezentos e noventa e dois reais) para os 30 meses primeiros meses de contrato,
conforme consta no ANEXO 2 deste termo.

10.2. A estimativa de custo levou em consideragéo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagéo entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco
constante do Contrato.

10.3. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugédo dos pregos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

10.3.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso |l do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021:

10.3.2. em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdo sobre os
pregos registrados;

10.3.3. serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagao; ou

10.3.4. poderéo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagéo.

11 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA
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11.1. As despesas decorrentes da presente contratagédo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratagéo sera atendida pela seguinte dotagao:

1) Gestdo/Unidade: 00001 / 200396

Il) Fonte de Recursos: 172371;

IIT) Programa de Trabalho: 3220000001;

IV) Elemento de Despesa: 339040

V) Plano Interno: PF99900TI23;

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado de instalagao Valor do Contrato para 30 meses

Instalagdo de todos os sete links previstos inicialmente nas devidas | (30) dias apos a emisséo da OS R$ 76.518,00.
velocidades para 30 meses

Integrante Integrante

Técnico Administrativo

Integrante

Requisitante
WANDERLEI ANTONIO MOI RODRIGO HIRSCH

RODRIGO SOUSA DE
ALBUQUERQUE Agente Administrativo FERREIRA DE MELO
Escrivao de Policia Federal Matricula: 9000016 Agente de Policia Federal
Matricula: 18227 Matricula: 18.075

Autoridade Maxima da Area de TIC

RODRIGO SOUSA DE ALBUQUERQUE
Escrivao de Policia Federal

Matricula: 18227

Jodo Pessoa, 31 de agosto de 2023

Aprovo,

Autoridade Competente

CHRISTIANE CORREA MACHADO
Delegada de Policia Federal
Superintendente Regional

Jodo Pessoa, 31 de agosto de 2023

Aprovo,

ANEXO 1 - PLANILHA DE LOCALIDADES

Municipio UF|LOCALIDADE Ve::ggjde ENDERECO
Praca Jardim Aeroporto, s/n, Bairro: j. Aeroporto, Cidade: Bayeux, CEP:
58308-901

Bayeux PB|Aeroporto de Bayeux 500Mbps |Aeroporto Internacional Presidente Castro Pinto, s/n - Aeroporto, Jodo Pessoa
- PB

Coordenadas: 7°08'45.7"S 34°56'56.5"W

R. Prof. Osvaldo de Miranda Pereira, 892 - Jodo Agripino, Jodo Pessoa - PB,

Jodo Pessoa  \PBI|SR/PB 3GbbPS  |cen: 58033-410, Coordenadas: 7°06'31.0"S 34°50'35 5"W




Jodo Pessoa PEP Shopping Manaira 500Mbps

IAV. Flavio Ribeiro Coutinho, 805, Bairro: Manaira, Cidade: Jodo Pessoa,
Cep: 58037-900, Coordenadas: 7°05'55.2"S 34°50'41.9"W

Cabedelo Porto de Cabedelo 500Mbps

R. Pres. Jodo Pessoa, S/N - Centro, Cabedelo - PB, 58310-000,
Coordenadas: 6°58'17.7"S 34°50'18.6"W

Campina Grande| Delegacia Campina Grande 1Gbps

Av. Pref. Severino Bezerra Cabral, 1125 - Mirante, Campina Grande - PB,
CEP: 58407-475, Vizinho ao DNIT, em frente ao Shopping Partage,
Coordenadas: 7°13'59.3"S 35°52'11.6"W

Campina Grande| PEP Casa da Cidadania de Campina Grandegl 500Mbps

Av. Pref. Severino Bezerra Cabral, 1050 - Catolé, Campina Grande - PB,
CEP: 58410-900, Coordenadas: 7°14'05.1"S 35°52'09.1"W

Patos PB|Delegacia Patos 1Gbps

Rua Alfredo Lustosa Cabral, 238, Nova Brasilia, Bairro: Jardim Brasil, Cidade:
Patos, CEP: 58706-550, Coordenadas: 7°01'22.6"S 37°15'51.1"W

ANEXO 2 - PLANILHA DE EXPECTATIVA DE CRESCIMENTO

Expectativa de Crescimento de Banda

Municipio UF Tipo Localidade Tipo ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Bayeux PB |Aeroporto [Aeroporto de Bayeux Banda Larga| 500Mbps 1Gbps 1,5Gbps 2Gbps 2,5Gbps
Jodo Pessoa PB |SR SR/PB Banda Larga| 3Gbps 4Gbps 5Gbps 6Gbps 7Gbps
Jodo Pessoa PB |PEP PEP Shopping Manaira Banda Larga| 500Mbps 1Gbps 1,5Gbps 2Gbps 2,5Gbps
Cabedelo PB |Porto Porto de Cabedelo Banda Larga| 500Mbps | 500Mbps 1Gbps 1Gbps 1Gbps
Campina Grande| PB |Delegacia |Delegacia Campina Grande Banda Larga| 1Gbps 1,5Gbps 2Gbps 2,5Gbps 3Gbps
Campina Grande| PB [PEP PEP Casa da Cidadania de Campina GrandeBanda Larga| 500Mbps | 500Mbps 1Gbps 1Gbps 1Gbps
Patos PB |Delegacia |Delegacia Patos Banda Larga| 1Gbps 1,5Gbps 2Gbps 2,5Gbps 3Gbps

Expectativa de Crescimento Financeiro Mensal

Municipio |UF| Tipo Localidade Tipo | ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Bayeux PB|Aeroporto|Aeroporto de Bayeux Banda Larga| R$ 117,00 | R$ 234,00 | R$ 351,00 R$ 468,00 R$ 585,00
Jodo Pessoa PB|SR SR/PB Banda Larga| R$ 702,00 | R$ 936,00 |R$ 1.170,00| R$ 1.404,00 |R$ 1.638,00
Jodo Pessoa PB|PEP PEP Shopping Manaira Banda Larga| R$ 117,00 | R$ 234,00 | R$ 351,00 R$ 468,00 R$ 585,00
Cabedelo PBIPorto Porto de Cabedelo Banda Larga| R$ 117,00 | R$ 117,00 | R$ 234,00 R$ 234,00 R$ 234,00
Campina Grande| PB|De|egacia Delegacia Campina Grande Banda Larga| R$ 234,00 | R$ 351,00 | R$ 468,00 R$ 585,00 R$ 702,00
Campina Grande| PB|PEP PEP Casa da Cidadania de Campina GrandeBanda Larga] R$ 117,00 | R$ 117,00 | R$ 234,00 R$ 234,00 R$ 234,00
Patos PB|DeIegacia Delegacia Patos Banda Larga| R$ 234,00 | R$ 351,00 | R$ 468,00 R$ 585,00 R$ 702,00
Valor Total por més R$ 1.638,00 | R$ 2.340,00 | R$ 3.276,00 | R$ 3.978,00 |R$ 4.680,00
Valor Total por ano R$ 19.656,00R$ 28.080,00R$ 39.312,00| R$ 47.736,00 |R$ 56.160,00
Valor TOTAL para 30 meses R$ 67.392,00 R$ 123.552,00,

ANEXO 3 - CADERNO DE METRICAS E NiVEIS DE SERVICO

1. Para fins de calculo de glosa devem ser aplicadas as formulas apresentadas abaixo. O redimensionamento, no que tange as glosas inerentes a jungdo dos indices
de niveis de servico, ndo deve ultrapassar 30% (trinta porcento) do valor mensal do respectivo item do contrato.

1.1. Indicador: Disponibilidade do Servico Internet

1.1.1. Percentual de tempo, durante o periodo do més de operagdo, em que o servigo Internet venha a permanecer em condi¢des normais de funcionamento.

1.1.2. Férmula de Calculo: Di=[ (To— Ti)/ To ] * 100, onde:
Di = indice de disponibilidade mensal do servigo Internet em %
To = periodo de operagdo (um més) em minutos.

Ti = somatodrio dos tempos de inoperancia durante o periodo de operagdo (um més)

em minutos.

1.1.3. No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do restabelecimento do servigo Internet da ultima inoperancia,
considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do servigo o inicio da primeira inoperancia até o final da ultima inoperancia, quando o servigo estiver totalmente

operacional.

1.1.4. A indisponibilidade de dados de geréncia (coleta ndo realizada, dados n2o acessiveis) sera considerada como indisponibilidade do servigo, caso isto implique em

perda de dados de gerenciamento.

1.1.5. Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que os enlaces apresentarem problemas que serdo obtidos dos chamados abertos no sistema de abertura de
chamados técnicos e os tempos de indisponibilidade computados pela violagdo do indicador de Retardo. Somente serdo desconsiderados os tempos de inoperancia,

causados por manuteng¢des programadas com a CONTRATANTE.

1.1.6. Periodicidade de Aferi¢ao: Mensal

1.1.7. Limiar de Qualidade - Disponibilidade mensal minima (em %):

1.1.8. Acesso Banda Larga de 99%, ou seja, 7,2 horas de indisponibilidade mensal.

1.1.9. Pontos de Controle: A equipe de operagio da CONTRATADA realizara, por
respeito do servigo Internet pelo tempo de duragdo do contrato.

meio da solugdo de gerenciamento, a coleta e 0 armazenamento de informagdes a

1.1.10. Relatorio: A CONTRATADA do servigo de acesso a Internet devera disponibilizar, mensalmente de maneira integralizada e quando solicitados pela

CONTRATANTE, relatorios com os valores das medig¢des referentes ao indicador.

1.1.11. Glosa: 0,5% (cinco décimos de por cento) por hora incompleta - acima de 15 (quinze) minutos - indisponivel além do limite estabelecido no limiar de

qualidade, aplicado sobre o valor da parcela mensal do referido item.




1.2. Indicador: Perda de Pacotes

1.2.1. Representa a quantidade de pacotes perdidos fim a fim. E medida em percentual, tomando como referéncia o volume total de pacotes que alcangaram o destino
(medido na interface LAN do CE do terminal de destino) em relag@o ao volume total de pacotes transmitidos (medido na interface LAN do CPE do terminal de
origem).

1.2.2. Férmula de Calculo: TPP = ( NPorigem — Npdestino ) / NPorigem, onde:
TPP = Taxa de Perda de Pacotes

NPorigem = N° de pacotes na origem

NPdestino = N° de pacotes no destino

1.2.3.Periodicidade de Aferi¢do: Sempre que a CONTRATANTE julgar necessario, podera ser solicitada a medigdo do percentual de perda de pacotes fim a fim,
através de equipamento de teste especializado. A CONTRATADA devera avaliar a medida do percentual de perda de pacotes por 5 (cinco) minutos nos horarios de
maior trafego. A CONTRATADA devera atender a essas solicitagdes em, no maximo, 4 (quatro) horas.

1.2.4. Limiar de Qualidade:
1.2.5. Acesso Banda Larga deve ser de 2%, durante pelo menos 95% do més.

1.2.6. Pontos de Controle: A equipe de operagdo da CONTRATADA do servigo de Internet realizara as medigdes, permitindo auditoria pela CONTRATANTE para
aferi¢do dos valores deste indicador.

1.2.7. Relatorio: A CONTRATADA do servigo de acesso a Internet devera disponibilizar, mensalmente de maneira integralizada e quando solicitado pela
CONTRATANTE, relatorios com os valores das medigdes referentes ao indicador.

1.2.8. Glosa: 1* ocorréncia, uma adverténcia, ocorréncias seguintes 3% (trés por cento) por hora de manutengdo da taxa além do limite estabelecido no limiar de
qualidade, aplicado sobre o valor da parcela mensal.

1.3. Indicador: Retardo da rede

1.3.1. Entende-se como retardo da rede o tempo gasto entre a transmissao do primeiro bit de um pacote até a recepgao do ultimo bit do mesmo pacote, em apenas um
dos sentidos da transmissdo de dados.

1.3.2. Férmula de Célculo: A apuracdo do retardo na rede da CONTRATANTE sera efetuada com o envio de pacotes ICMP de tamanho fixo de 32 octetos de dados,
sendo enviados a partir do roteador CE e tendo como destino roteadores instalados no POP (point of presence) no Brasil e retornando a origem, onde sera realizada a
medigdo do tempo de resposta destes pacotes. Como o tempo de resposta corresponde ao tempo de ida e volta do pacote, o tempo de retardo sera considerado como o
tempo de resposta dividido por dois.

Retardo = Tempo de Resposta / 2, onde:
Retardo = medida do retardo
1.3.3. Tempo de Resposta = tempo de resposta de um pacote ICMP.

1.3.4. O tempo de resposta limite a ser aguardado para cada pacote devera ser de 5 (cinco) segundos. Valores superiores a este tempo serdo considerados “timeout”.
Na ocorréncia de timeout, devera ser considerado como tempo de resposta o valor de 6 (seis) segundos. Cada medida devera ser realizada através do envio de uma
série de 4 (quatro) pacotes ICMP por vez. O valor instantaneo do retardo referente a uma medida sera igual a média aritmética dos quatro valores dos tempos de
resposta referentes a série de pacotes ICMP enviados, dividida por dois, pois sera considerado o retardo apenas em um dos sentidos da comunicagao.

1.3.5. Onde: Valor da medida = valor instantaneo de uma medida de 4 pacotes; Retardo = retardo de um pacote.

1.3.6. Os intervalos de observagdo deverdo ser de 10 minutos no horario entre 07h00 ¢ 12h00 e entre 14h00 e 19h00. Todos os resultados obtidos através das medigdes
deverio ser disponibilizados e considerados no indicador didrio de Retardo. Para garantir a validade das medidas, a CONTRATADA podera configurar os roteadores
da rede (nivel 3 da camada OSI) para tratarem os pacotes ICMP com prioridade, porém nunca superior ao restante do trafego. Os valores das médias didrias das
medidas deverdo ser inferiores ao valor estabelecido para o Retardo maximo permitido (limiar de qualidade).

1.3.7. Periodicidade de Aferi¢ao: Diaria
1.3.8. Limiar de Qualidade:
1.3.9. O Tempo de Resposta do Acesso Banda Larga deve ser menor ou igual a 100ms (cem milissegundos);

1.3.10. Pontos de Controle: Medi¢des a serem realizadas pela equipe de operagdo da CONTRATADA realizara, permitindo auditoria pela CONTRATANTE para
aferigdo dos valores deste indicador.

1.3.11. Relatério: A CONTRATADA do servigo de acesso a Internet devera realizar, mensalmente de maneira integralizada e quando solicitado pela
CONTRATANTE, relatérios com os valores das medig¢des referentes ao indicador.

1.3.12. Glosa: 1" ocorréncia, uma adverténcia, ocorréncias seguintes 3% (trés por cento) por hora de manutengdo da taxa além do limite estabelecido no limiar de
qualidade, aplicado sobre o valor da parcela mensal.

1.4. Indicador: Prazo de reparo/restabelecimento do acesso a Internet
1.4.1. Prazo limite para reparo/restabelecimento de acesso a Internet (com 100% de operabilidade ou pleno), na ocorréncia de inoperancia ou falha.

1.4.2. Formula de Calculo: Apuragdo do tempo de restabelecimento do acesso a Internet, a partir de consulta na base de dados relativa a solu¢do de gerenciamento
(SGC) e comparagdo com o valor descrito no Limiar de Qualidade deste indicador.

1.4.3. Periodicidade de Aferi¢ao: Mensal
1.4.4. Limiar de Qualidade:
1.4.5. Acesso Banda Larga: em até 12 (doze) horas nas capitais e em até 24 (vinte e quatro) horas no interior;

1.4.6. Pontos de Controle: Automaticamente através da ferramenta de monitoramento da CONTRATADA, ou automaticamente através da ferramenta de
monitoramento da CONTRATANTE, ou ainda, através de solicitagdes na Central de Atendimento da CONTRATADA, o que ocorrer primeiro.

1.4.7. Relatorio: A CONTRATADA do servigo de acesso a Internet devera disponibilizar, mensalmente de maneira integralizada e quando solicitado pela
CONTRATANTE, relatdrios com os valores das medi¢des referentes ao indicador.

1.4.8. Glosa: 3% (trés por cento) por parada ou por hora parada além do limite estabelecido no limiar de qualidade, aplicado sobre o valor da parcela mensal.

[1] Modelo Utilizado: Camara Nacional de Modelos de Licitagdes ¢ Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC Atualizagao: maio/2023 Termo de
Referéncia contratagdo de Servigos TIC - Licitagdo Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC Identidade visual pela



Secretaria de Gestdo.

Documento assinado eletronicamente por CHRISTIANE CORREA MACHADO, Superintendente Regional, em 06/02/2024, as 17:44, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

assinatura d
eletrénica

Referéncia: Processo n° 08375.004716/2023-34 SEI n° 33500004


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=33500004&crc=E9F505E7
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
) MIJSP - POLICIA FEDERAL
NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - NTI/SR/PF/PB
ANEXO IT

EDITAL N° 90002/2024-SR/PF/PB

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

1. INFORMACOES BASICAS

1.1. Processo de aquisi¢do de servigos de acesso a Rede Internet na modalidade Banda Larga, SEI 08375.004716/2023-34.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) assumiu papel imprescindivel no contexto das organizagdes publicas brasileiras,

sendo foco principal a efetiva utilizagdo da informagdo como suporte as praticas e aos objetivos organizacionais. A TIC apoia as organizacdes
viabilizando o atendimento as exigéncias negociais de agilidade, flexibilidade, efetividade e inovagéo.

2.2. Na busca por uma Administragdo Publica que prime pela melhor gestdo dos recursos ¢ por mais qualidade na prestagdo de servigos
publicos aos cidaddos, torna-se essencial a realizagdo de bons planejamentos de aquisi¢des de TIC, que viabilizem e potencializem a melhoria
continua da performance organizacional.

2.3. E atribuigio do NTI/SR/PF/PB o planejamento, a contratagio e o provimento dos recursos computacionais basicos para viabilizar
os trabalhos dos servidores e demais colaboradores da institui¢do. Dentre os servigos de TIC cuja coordenagdo das contratagdes ¢ feita por esse
NTI/SR/PF/PB podemos citar os servigos de acesso a rede Internet.

3. AREA REQUISITANTE

3.1. NTI/SR/PF/PB

4. NECESSIDADE DE NEGOCIO

4.1. Viabilizar os servigos de TIC indispensaveis para a realizacdo das atividades finalisticas da Policia Federal através do fornecimento

de acessos a rede Internet para atender a todas as localidades e usuarios da SR/PF/PB.

5. NECESSIDADES TECNOLOGICAS

5.1. As atividades das CONTRATADAS deverio estar disponiveis para 0o CONTRATANTE, local ou remotamente, no regime
24/7/365 (todos os dias do ano em horario integral, de forma ininterrupta). Para os casos de ocorréncias de incidentes e problemas graves, sera
exigida a presenca dos colaboradores nas dependéncias do Contratante. Todos os niveis minimos de servico especificados no Termo de Referéncia
deverdo ser atendidos, independentemente do momento de abertura do chamado.

5.2. A CONTRATADA devera disponibilizar servigo de acesso por Banda Larga de Internet nas velocidades iniciais entre 500 Mbps a 1
Gbps para atender as necessidades da SR/PF/PB.

6. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO DE TIC
6.1. Requisitos de Negocio
6.1.1. Para o dimensionamento da demanda foi feito um levantamento baseado no trafego atual de cada unidade da Policia Federal do
estado da Paraiba, seu contingenciamento de usudrios e suas atribui¢des.
6.1.2. Deverao ser atendidos inicialmente os seguintes pontos e suas respectivas taxas de transmissao:
ITEM LOCALIDADE TAXA DE TRANSMISSAO
1 SR/PF/PB 3 Gbps
2 Delegacia de Campina Grande 1 Gbps
3 Delegacia de Patos 1 Gbps
4 Aeroporto de Jodo Pessoa 500 Mbps
5 Porto de Cabedelo 500 Mbps
6 PEP Shopping Manaira 500 Mbps
7 PEP Shopping Casa da Cidadania 500 Mbps
6.2. Requisitos de Capacitacio
6.2.1. Por se tratar de servigo de conhecimento da equipe técnica do NTI/SR/PF/PB ¢ que ja vem sendo prestado por operadoras de

telecomunicagdes ndo ha necessidade de realizar transferéncia de conhecimento.

https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co... 1/9
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6.3. Requisitos Legais

6.3.1. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituigdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislagdes
aplicaveis

6.4. Da abertura de chamados para atendimento:

6.4.1. A CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE, um centro para abertura e acompanhamento de chamados de
suporte, que devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, sendo que o acesso a plataforma de acesso devera
ser controlado por login e senha.

6.4.2. Devera ser disponibilizado acesso ao servico de assisténcia técnica disponibilizado pela CONTRATADA, por telefone, e-mail ou
acesso ao site, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.
6.5. Da assisténcia técnica que devera ser disponibilizada pela CONTRATADA para prestagio do servico:
6.5.1. Compreende o apoio técnico dado pela assisténcia técnica da CONTRATADA para solucionar problemas de ordem sistémicos,
problemas em equipamentos e problemas decorrentes de mau funcionamento de software.
6.5.2. Devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
6.5.3. Os chamados deverdo ser atendidos por técnicos especializados;
6.5.4. Devera ser disponibilizado ferramenta de autosservigo que permitam o diagnostico e sugestdes de solugdo do problema.
6.5.5. Os chamados junto 8 CONTRATADA deverdo ser atendidos em portugués, e serdo usados para abrir solicitagdes de informagdes,
reportar incidentes ou esclarecer dividas quanto a utilizagdo dos produtos e solu¢des fornecidos.
6.6. Requisitos Temporais
6.6.1. Do tempo exigido para que a CONTRATADA solucione as falhas:
6.6.1.1. O tempo de reparo devera ser contado a partir do registro da falha, o registro sera realizado pela Contratante na plataforma de
suporte da contratada e devera ser de 12 horas na capital ou regido metropolitana ou de 24 horas para outras cidades do estado.
6.6.2. Realizacio da Reuniio Inicial entre a CONTRATADA e CONTRATANTE:
6.6.2.1. Devera ocorrer em até 5 dias corridos apds a assinatura do contrato, ¢ da emissdo da ordem de entrega dos itens contratados.
6.6.3. Do prazo de entrega que devera ser cumprido pela CONTRATADA:
6.6.3.1. O prazo de entrega dos itens devera ser de 30 dias corridos, ap6s a emissdo da Ordem de Entrega pela Contratante, podendo ser
renovado pelo mesmo periodo mediante solicitagéo e justificativa do fornecedor, e mediante analise da Contratante.
6.6.3.2. A Contratada devera indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 dias corridos apds a assinatura do contrato, junto a
contratante, um preposto idéneo com poderes de decisdo para representar a contratada, e que devera responder pela fiel execugdo do contrato.
6.6.3.3. O recebimento provisorio sera feito em até 5 (cinco) dias corridos apds a entrega dos servigos contratadose o recebimento
definitivo, em até 5 (cinco) dias corridos do recebimento provisorio.
6.6.4. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
6.6.4.1. A NBR ISO 14001 (especifica requisitos para implementar um Sistema de Gestdo Ambiental. Desenvolvimento de praticas
sustentaveis).
6.6.4.2. A Contratada devera comprovar a eficiéncia energética do equipamento mediante apresentacdo de certificado emitido por
institui¢des publicas ou privadas ou por declaragdo do fabricante.
6.6.5. Requisitos Tecnoldgicos:
6.6.5.1. Foram considerados os seguintes requisitos tecnologicos para a contrata¢ao:
Id | Tipo Requisito
1 | MTTR 12 horas/uteis
2 | Disponibilidade 99 %
3 | Taxas de transmissdes | 500 Mbps a 1 Gbps
6.7. Requisitos de Projeto e de Implementacio
6.7.1. A Contratada devera auxiliar na instalag@o através de Acesso Remoto.
6.8. Requisitos de Implantacio
6.8.1. Cada Unidade da PF, devera prover os meios necessarios para implantacdo e instalagdo dos equipamentos:
6.8.2. O local de instalagdo deve ser refrigerado em tempo integral, protegido, ¢ com energia ininterrupta.
6.8.3. A sala para instalacdo deve dispor de espaco suficiente para manutengdo dos equipamentos.
6.8.4. Disponibilizar espago nos racks para instalagdo dos equipamentos.
6.8.5. Disponibilizar os pontos de fibra Optica para interligagdo dos equipamentos, conforme topologia adotada.
6.9. Requisitos de Experiéncia Profissional
6.9.1. Apresentagdo de atestados de capacidade técnica pela Licitante, na fase de sele¢@o do fornecedor.
6.10. Requisitos de Metodologia de Trabalho
6.10.1. Apds a emissdo da Ordem de Empenho, a Contratante devera emitir e encaminhar a ordem de entrega do item para a Empresa
Contratada.

https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...
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6.10.2. A Empresa Contratada devera confirmar o recebimento da Ordem de entrega; a partir dessa confirmagdo, comegam a contar os
prazos de entrega.

6.10.3. A equipe de fiscalizagdo da Contratada devera acompanhar as fases de entrega e seus prazos, fazendo o aceite dos itens.

6.11. Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

6.11.1. Conformidade com as normas ambientais em observacdo a IN n° 1/2010-SLTI/MPOG.

6.11.2. Observagao das regras de seguranga da PF, evitando acesso ndo autorizado a terceiros.

6.11.3. Exigéncia de Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na

entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratagdo.

6.11.4. Investigacdo social dos funciondrios da Empresa Contratada envolvidos na prestagdo dos servigos de instalagdo dos equipamentos.

ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENES E SERVICOS

7.1. A demanda por localidade e a taxa de transmissdo esta discriminada na tabela abaixo:
TAXADE  [TAXADE  |TAXADE  [TAADR
ITEM | LOCALIDADE | TRANSMISSAO TRANSMISSAO no [TRANSMISSAO no |,/ por
no 1° ano 2° ano 3° ano meses
1 SR/PF/PB 3 Gbps 4Gbp 5Gbps 114Gbps
Delegacia de
2 Campina Grande 1 Gbps 1,5Gbps 2Gbps 42Gbps
Delegacia de
3 Patos 1 Gbps 1,5Gbps 2Gbps 42Gbps
Aeroporto de
4 Jodo Pessoa 500 Mbps 1Gbps 1,5Gbps 27Gbps
Porto de
5 Cabedelo 500 Mbps 1Gbps 1,5Gbps 27Gbps
PEP Shopping
6 Manaira 500 Mbps 500Mbps 1Gbps 18Gbps
PEP Shopping
7 Casa da 500 Mbps 500Mbps 1Gbps 18Gbps
Cidadania
Total |288Gbps

7.2. Foi considerado um incremento de banda em torno de 25% ao ano por localidade. Embora seja dificil afirmar que esse valor de
incremento sera suficiente, uma vez que a cada dia vem em nossa dire¢do novas formas de analise de dados e de inteligéncias artificial que
consomem muitos mais trafegos de dados, em uma crescente demanda anual dessas informagoes.

8. LEVANTAMENTO DE SOLUCOES

8.1. No levantamento de solugdes levamos em consideragdo trés alternativas de solu¢des, sendo a primeira uma solugéo com o servigo
de acesso a Internet Dedicado, outra com o servigo de Banda Larga e a terceira a manuteng@o do uso atual da rede MPLS.

Nome da Solucao: Contratagao de servigo Internet de Banda Larga

Entidade:

Contrato 30 meses: R$ 67.392,00
12 meses: RS 26.956,80

Valor Estimado:

Descricéio: Servigo de Banda Larga

Fornecedor: Provedora de acesso a Internet

Nome da Solugio: | Contratagdo de servigo Internet de rede dedicada

Entidade:

Contrato 30 meses: R$ 2.439.360,00

Solu¢do 2 | Valor Estimado:
12 meses: R$ 975.744,00

Descricio: Servico de acesso dedicado
Fornecedor: Provedora de acesso a Internet
Solu¢io 3 | Nome da Solucio: Uso do servigo corporativa nacional
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Contrato 30 meses: R$ 16.926.300,00
Entidade:
12 meses: R$ 6.770.520,00
Valor Estimado: RS /ano
Descricio: Servico MPLS
Fornecedor: Provedora ja existente
8.2.
8.3. Visando sanar as limitagdes de uma rede MPLS, mas sem renunciar a seus beneficios, duas alternativas que temos sdo o servigo de

acesso a Inteernet com link dedicado e outra com a utilizag@o do servigo de Banda Larga. Ambas as alternativas permitird uma maior largura de
banda e custos mais acessiveis sanando a demanda reprimida de banda para as unidades da regido.

8.4. O protocolo MPLS (Multiprotocol Label Switching), atualmente em uso na Policia Federal para encaminhamento de trafego, foi
estabelecido pelo IETF (Internet Engineering Task Force) como um padrio para inclusdo de informagdo de roteamento nos pacotes de uma rede
IP. A adigdo desta informacdo extra visa assegurar que todos os pacotes em um fluxo particular de dados utilizem a mesma rota dentro de
um backbone. Esta caracteristica em particular permite ao MPLS o oferecimento de bons niveis de servico (SLAs), assegurando a largura de
banda contratada e a qualidade de servigo (QoS) para um tratamento diferenciado para diferentes tipos de trafego.

8.5. A Tabela 1 ilustra, no que concerne a este projeto, os principais pontos positivos e negativos do MPLS:

Tabela 1 - Pontos positivos e negativos da tecnologia MPLS

Pontos Positivos Pontos Negativos

Custo mais elevado por Mbps quando comparado a
circuitos de acesso a Internet (dedicados ou de banda
larga)

Qualidade de transmissao superior. Quando comparados dois circuitos de capacidade
nominal idéntica, um circuito MPLS ¢ mais eficiente do que um circuito dedicado de | Projetos com entrega de banda elevada ndo sdo praxe
Internet. por enfrentarem dificuldades técnicas

Reduzida quantidade de fornecedores com abrangéncia
nacional

A tabela 2 a seguir ilustra, no que concerne a este projeto, os principais pontos positivos e negativos da contratagdo de Circuitos Dedicados de
Acesso a Internet.

Tabela 2 - Pontos positivos e negativos da tecnologia de Circuito Dedicado

Contratacio de Circuitos Dedicados de Acesso a Internet

Pontos Positivos Pontos Negativos

Largura de banda simétrica para download e upload

Integridade da banda nominal contratada

. Custo mensal maior comparado ao servigo de Banda Larga
Normalmente oferecido com reserva de enderecos IPv4 e IPv6 p ¢ &

Niveis acordados de servigo superiores (estabilidade,
disponibilidade, desempenho e suporte)

8.6. A tabela 3 a seguir ilustra, no que concerne a este projeto, os principais pontos positivos ¢ negativos da contratagdo de servigo de
Circuitos de Banda Larga de Acesso a Internet.

Tabela 3 - Pontos positivos e negativos da contratacdo de Circuitos de Banda Larga de Acesso a Internet

Contratacgio de Circuitos de Banda Larga de Acesso a Internet

Pontos Positivos Pontos Negativos

Largura de banda assimétrica para download e upload

Banda média de 80% e banda instantanea de 40%, em relagao
a banda nominal contratada

Custo mensal menor
Normalmente no ha reserva de enderegos IPv4 ¢ IPv6

Niveis acordados de servigo inferiores (estabilidade,
disponibilidade, desempenho e suporte)
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8.7. Nota-se que muitos sdo os pontos negativos do servigo de Banda Larga em relagdo ao servi¢o de acesso Dedicado, como a
assimetria de download e upload, a ndo garantia de banda e em relagdo ao nivel de servigo acordado, apesar do custo do servigo ser menor.

ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES

9.1.
- = . ~  |Nao se
Requisito Solucio | Sim | Nao Aplica
Solugdo 1 |X
A Solucdo encontra-se implantada em outro 6rgéo ou po
entidade da Administragdo Publica? Solugdo 21X
Solugdo 3 [X
A Solug@o esta disponivel no Portal do Software Solugdo 1 X
Publico Brasileiro? Solugdo 2 X
(quando se tratar de software) Solugio 3 X
A Solug@o € composta por software livre ou software Solugdo 1 X
ablico?
piiblico? Solugdo 2 X
fi
(quando se tratar de software) Solugao 3 X
Solugdo 1 X
A Solug@o ¢ aderente as politicas, premissas e
especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes de Solugdo 2 X
governo ePing, eMag, ePWG?
Solugdo 3 X
lugéo 1 X
A Solug@o ¢ aderente as regulamentagdes da ICP- Solucao
Brasil? Solugdo 2 X
(quando houver necessidade de certificacdo digital) Solugao 3 X
A Solug@o ¢ aderente as orientagdes, premissas e Solugdo 1 X
especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? Solucio 2 X
(quando o objetivo da solucdo abranger documentos ¢
arquivisticos) Solucdo 3 X
9.2. Solucio 01: Contratagdo de Servigo Internet de Banda Larga
9.3. A opcdo 1 demanda a contratacdo de servigo Internet de servigo de Banda Larga para a Policia Federal na Paraiba possibilita um

menor custo no entanto com uma qualidade inferior e a ndo garantia de banda simétrica alem de pardmetros de SLA inferior se comparado ao
servigo de acesso dedicado.

94. Solucgio 02: Contrata¢do de Servigo Internet de Rede Dedicada

9.5. A solugdo atende os requisitos tecnoldgicos, atende as necessidades de padronizagdo, de garantia, de manutengdo, ¢ atende os
requisitos de seguranga da Policia Federal, além de garantir uma similaridade de banda de upload e download com melhor qualidade de servigo e
de SLA e preco mais atrativo em relagdo a terceira solugao.

9.6. Solucio 03: Uso do Servigo Corporativa Nacional

9.7. Na terceira opg@o que seria o uso de acesso Internet via acesso nacional existente ndo haveria necessidade de nenhuma agéo de
contratagdo de servico. No entanto, o acesso nacional permite vulnerabilidade quanto a identificacdo nas agdes policiais sigilosas além da li
mitacdo da taxa de transmissao e do custo mais elevado dos links. Dessa forma a opcdo 1 passa a ser a mais indicada para esse caso especifico.A
solucdo atende os requisitos tecnologicos, atende as necessidades de padronizag@o, de garantia, de manutengdo, e atende os requisitos de
seguranga da Policia Federal.

9.8. Comparando as trés solugdes, a solugdo 1 de Banda Larga comparado com a solug@o 2 de Servigo Dedicado nota-se que muitas sdo
as desvantagens de se ter o servico de Banda Larga para uma corporagdo uma vez que se perde em SLA com atendimento de reparo bem superior
ao pretendido, em torno de 24 hs. bem superior ao estimado de 12 hs. conforme definido, € com uma garantia baixa de banda da ordem de 40%. A
solucdo 3 seria descartada pois os problemas de banda continuariam o que degrada e muito a qualidade dos servigos prestados pela PF. Dessa
forma a melhor solugéo técnica a ser implantada para a regido seria a solugo 2.

9.9. Porém quando avaliamos o custo de cada solugdo entendemos que a melhor solug@o a ser contratada seria a 1 com incremento de
anual de banda.

10. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

10.1. Nenhuma das trés solugdes foram consideradas inviaveis.

https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...
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solugdes nota-se que o valor do servigo de Banda Larga tem um custo bem inferior em relagdo ao custo do servigo de acesso Dedicado.

ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

Utilizamos para a comparagdo dos pregos dos servigos de MPLS, de Banda Larga e Dedicado e de Comparando os pregos das duas

Prego do Servigo Banda Larga (BL)

SEI/PF - 33508135 - Anexo

Regido | Empresa BL BL BL BL BL BL BL BL
100Mbps 200Mbps 300Mbps 400Mbps 500Mbps 600Mbps 700Mbps 1Gbps
PB TELY R$ 89,90 R$ 129,99 R$ 99,90 R$ 129,90
PB PROXXIMA | R$ 89,99 R$ 129,99 RS 199,99
PB TIM R$ 110,00 R$ 155,00 R$ 189,00 R$
’ ’ ’ 204,00
Precos do Servigo Dedicado
Regido | Cidade Orgio Pregdo | Empresa Velocidade (Mbps) | Valor mensal | R$/Mega
PB Campina Grande | Proposta Comercial | s/n PROXXIMA | 63 R$ 1.100,00 | R$ 17,46
PB Campina Grande | Proposta Comercial | s/n PROXXIMA | 75 R$ 1.275,00 | R$ 17,00
PB Campina Grande | Proposta Comercial | s/n PROXXIMA | 88 R$ 1.450,00 | R$ 16,48

11.2.

chegando ao valor de R$ 8,47 o Mbps. O mesmo ndo se aplica no servico de Banda Larga que mantendo o mesmo valor do Mbps para

Para a andlise de pregos utilizamos dados coletados recentemente no inicio ano de 2023 para os servigos de Banda Larga e
Dedicado e do atual contrato da Rede MPLS e que constam de trabalho realizado recentemente pela DTI para aquisi¢ao de servigos SD-WAN
com link Dedicado, SEI 08206.000695/2022-49. Pode-se observar que o custo do circuito dedicado de acesso a Internet ¢, em média, de R$ 16,98
por Mbps. o custo do /ink MPLS ¢, em média, de R$ 62,69 por Mbps e que o custo do circuito de Banda Larga ¢ de R$ 0,43 por Mbps. No
entanto os valores utilizados para o servigo de acesso Dedicado tem uma redugao significativa quando aplicado a velocidades mais baixas,

velocidades mais altas. Assim sendo para este servico em especial utilizamos a média aplicada no processo do servico SD-WAN que foi de R$
8,47. Se fizermos uma projegdo para velocidades pretendidas no processo em questdo e para um contrato de 30 meses teremos os seguintes

valores:

TABELA REFERENTE AO PRIMEIRO ANO DE CONTRATO

Item [Localidade Taxa de Servico de Banda (Servico de Acesso [Servico Atual
transmissdo |Larga por més Dedicado por més |MPLS por més

1 |[SR/PF/PB 3 Gbps R$ 702,00 R$25.410,00] RS 188.070,00
2 |Delegacia de Campina Grande 1 Gbps| RS 234,00 R$ 8.470,00 R$ 62.690,00
3 |Delegacia de Patos 1 Gbps| R$ 234,00 R$ 8.470,00 R$ 62.690,00
4 |Aeroporto de Jodo Pessoa 500 Mbps| R$ 117,00 R$ 4.235,00 R$ 31.345,00
5 |Porto de Cabedelo 500 Mbps| R$ 117,00 R$ 4.235,00 R$ 31.345,00
6 [PEP Shopping Manaira 500 Mbps| R$ 117,00 R$ 4.235,00 R$ 31.345,00
7 |PEP Shopping Casa da Cidadania 500 Mbps| R$ 117,00 R$ 4.235,00 R$ 31.345,00

TOTAL més| R$ 1.638,00 R$ 59.290,00] RS 438.830,00

TOTAL ano| R$ 19.656,00 RS 711.480,00[ R$ 5.265.960,00

TABELA REFERENTE AO SEGUNDO ANO DE CONTRATO

Item |Localidade Taxa de Servico de Banda |Servi¢co de Acesso [Servico Atual

transmissdo |Larga por més Dedicado por més [MPLS por més
1 |SR/PF/PB 4 Gbps R$ 936,00 R$ 33.880,00 R$ 250.760,00
2 |[Delegacia de Campina Grande 1,5 Gbps| R$ 351,00 R$ 12.705,00 R$ 94,035,00
3 |[Delegacia de Patos 1,5 Gbps| R$ 351,00 R$ 12.705,00 R$ 94.035,00
4 |Aeroporto de Jodo Pessoa 1 Gbps| R$ 234,00 R$ 8.470,00 R$ 62.690,00
5 |Porto de Cabedelo 1 Gbps| R$ 234,00 R$ 8.470,00 R$ 62.690,00
6 |PEP Shopping Manaira 500 Mbpsl R$ 117,00 R$ 4.235,00 R$ 31.345,00
7 |PEP Shopping Casa da Cidadania 500 Mbps| R$ 117,00 RS 4.235,00 R$ 31.345,00
TOTAL més R$ 2.340,00 R$ 84.700,00 RS 532.865,00
TOTAL ano| R$ 28,080,000 R$ 1.016.400,00] R$ 6.394.380,00

TABELA REFERENTE AO TERCEIRO ANO DE CONTRATO

Item [Localidade Taxa de Servico de Banda |Servico de Acesso ([Servi¢o Atual
transmissdo |Largapor més Dedicado por més [MPLS por més
1 |[SR/PF/PB 5 Gbps R$ 1.170,00 R$ 42.350,00 R$ 313.450,00
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2 |Delegacia de Campina Grande 2 Gbps RS 468,00 R$ 16.940,00 R$ 125.380,00
3 |Delegacia de Patos 2 Gbps R$ 468,00 R$ 16.940,00 R$ 125.380,00
4 |Aeroporto de Jodo Pessoa 1,5 Gbps R$ 351,00 R$ 12.705,00 R$ 94.035,00
5 [Porto de Cabedelo 1,5 Gbps R$ 351,00 R$ 12.705,00 R$ 94.035,00
6 |PEP Shopping Manaira 1 Gbps R$ 234,00 R$ 8.470,00 RS 62.690,00
7 |PEP Shopping Casa da Cidadania 1 Gbps R$ 234,00 R$ 8.470,00 RS 62.690,00

TOTAL més R$ 3.276,00 R$ 118.580,00 R$ 877.660,00

TOTAL ano R$ 19.656,00 R$ 711.480,00 R$ 5.265.960,00

TABELA REFERENTE AO CONTRATO
Servico de Banda Larga | Servico de Acesso Dedicado | Servico Atual MPLS

TOTAL 30 meses | R$ 67.392,00 R$ 2.439.360,00 R$ 16.926.300,00

11.3. As taxas de transmissdo definidas inicialmente estdo de acordo com a expectativa de trafego de Internet por cada unidade da PF no
estado face ainda a demanda reprimida de banda e aos servigos de Wi-Fi.

11.4. Na andlise dos precos a diferenga entre as solugdes ¢ muito significativa. A solugdo 3 a existente atualmente e que ndo vem
atendendo as necessidades de banda face a limitagdo contratual, ndo ¢ uma alternativa plausivel, uma vez que as unidades da regido estdo com
uma demanda reprimida o que tende a piorar com a previsao de crescimento da demanda para os proximos anos. No entanto a solu¢do 2 mesmo
sendo mais interessante tecnicamente, esta possui custos altos ndo previstos para o orcamento da SR/PF/PB o que inviabiliza sua contratagdo.
Assim sendo a solugdo escolhida é a primeira, de servico Banda Larga por ser compativeis com as pretencdes financeiras da SR/PF/PB.

12. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA
12.1. Circuitos de Banda Larga:
12.1.1. Trata-se de um servigo com indices qualitativos inferiores ao servigo anterior e, portanto, com um custo de contratacdo mais baixo.

Regulamentado pela ANATEL, garante uma banda média de 80% e uma banda instantdnea de 40% em relagdo a banda nominal contratada,
atuando com velocidades de download e upload assimétricas, e ndo oferecendo reserva de enderegos IP. Conforme ilustrado na figura abaixo,
neste modelo o Provedor de Internet conta com a ociosidade dos contratantes e comercializa uma mesma largura de banda, reservada junto
ao backbone, diversas vezes.

12.1.2. Conforme pregoniza a Portaria ME n° 7.828, de 30 de agosto de 2022, no seu art. 2, iten |, fornecimento de combustiveis, energia elétrica,
agua, esgoto e servigos de telecomunicacéo. Entende-se que essa contratagdo é sim de atividade de custeio, visto que se baseia em servigo de
telecomunicagéo continuado.

12.1.3. A figura abaixo ilustra a solugdo com o uso dos circuitos de Banda larga e ¢ apenas ilustrativa, ndo representando as velocidades
reais a serem utilizadas e nem o quantitativo de pontos da rede.

Link 100mbp/s | _
| Cliente A
Link 100mbp/s |
et Cliente B
Link 100mbp/s i o
- (=0
BACKBONE PROVEDOR i S Cliente C
DE e
INTERNET(ISP) S
Link 100mbp/s | :
ahd Cliente D
Figura 1 - Ilustra funcionamento do Circuito de Banda Larga de Acesso a Internet
13. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO
13.1. O custo estimado inicial para a contratagdo dos links que atenderdo as unidades da regido ¢ de R$ 19.656,00/ano ¢ de R$

67.392,00/30 meses, ndo considerando o possivel aumento de banda ao longo do contrato ¢ a inclusdo de novas unidades da PF no estado, que
serdo objeto de analise quando da elaboragdo do Mapa de Precos e do Termo de Referéncia.

14. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO
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A solugdo escolhida esta de acordo com as politicas de seguranga da Policia Federal, segue as orientagdes quanto a Topologia de
rede padronizada para uso na Policia Federal, ¢ atende aos requisitos de necessidades tecnoldgicas da area demandante.

JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

Trata-se de pregdo eletronico, onde a aquisi¢do dos itens sera de acordo com a demanda e a disponibilidade orcamentaria, a
solucdo ¢ atendida pelas operadores de servigos de telecomunicagdes e que apresenta pre¢os compativeis com o mercado.

Descricao da solugao

Estimativa de TCO ao longo dos anos

Ano 1 Ano 2

Ano 3

TOTAL

Servigo Internet de Banda Larga

R$ 19.656,00 RS 28.080,00

R$ 19.656,00

R$ 67.392,00

Servigo Internet de Rede
Dedicada

R$ 711.480,00] RS$ 1.016.400,00

R$ 711.480,00

R$ 2.439.360,00

Servigco Atual MPLS

R$ 5.265.960,00

RS 6.394.380,00

R$ 5.265.960,00

R$ 16.926.300,00

15.2. A tabela a seguir apresenta a estimativa financeira para os 3 anos, considerando os 30 meses de contrato inicial. Os valores
apresentados ao longo dos anos apresentam uma estimativa a partir do valor inicial e acrescido a cada ano de 10% de aumento, considerando o
crescimento de demanda de banda e de possiveis novos pontos de rede. No Termo de Referéncia sera feito um estudo de levantamento de trafego
e a defini¢@o de banda para cada ano e os seus custos referente as propostas e contratos existentes.

15.3. Ainda com base no estudo elaborado que consta no Mapa de Pregos SEI (31166805) baseado nas pesquisas efetuadas onde foram
feitas consultas no Painel de Precos e se obteve um contrato similar ao servigo a ser contratado, na Pesquisa no Portal da Transparéncia, sem
resultado satisfatorio e na pesquisa pela Internet na busca por contratos semelhantes aos servigos pretendidos e ainda nos sitios das principais
operadoras de mercado (TIM, CLARO, VIVO, Ol e ALGARTECH), além da proposta recebida da empresa CLARO, foi possivel elaborar o
Mapa de Precos que obteve os seguintes resultados conforme apresentado a seguir:

Menor preco Média (entre os pregos totais
LOCAL exequivel Zni::;ério : exequl'vr:eis)c Preco do Mbps
SR/PF/PB RS 423,00 RS 606,00 0,202
Delegacia de Campina Grande RS 141,00 RS 161,60 0,162
Delegacia de Patos RS 141,00 RS 161,60 0,162
Aeroporto de Bayeur RS 107,00 RS 116,98 0,234
Porto de Cabedelo RS 107,00 RS 116,98 0,234
PEP Casa da Cidadania RS 107,00 RS 116,98 0,234
PEP Shopping Manaira RS 107,00 RS 116,98 0,234
TOTAL MES RS 1.133,00
15.4. Logo se considerarmos o pre¢o maior do Mega bps teremos o valor de R$ 0,234 que foi considerado o preco maximo a ser
licitado.
16. BENEFiCIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO
16.1. Este projeto ¢ essencial para a manutengio ¢ a ampliagdo dos servigos de rede prestados pela Policia Federal no estado da Paraiba.

A tecnologia indicada trard independéncia e fim da necessidade de contratagdo de uma Vinica grande operadora de telecomunicacdo em carater
nacional. O formato proposto contempla o incremento continuo da banda contratada, o que se mostra mais coerente ¢ sustentavel com o cenario
atual. O principal objetivo da contratagdo é a ampliagdo da largura de banda existente, com redug@o do custo relativo por megabit, e aumento da
disponibilidade através da utilizagdo de circuitos redundantes e melhoria da qualidade dos servigos.

17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

17.1. Elaboracdo do Termo de Referéncia.

18. DECLARACAO DE VIABILIDADE

18.1. Assim, diante do exposto acima, entendemos ser VIAVEL a contratagio da solu¢iio demandada. Em cumprimento ao disposto no

art. 11, § 2°, da Instrugdo Normativa n°® 1, de 04 de abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, o
presente documento segue assinado pelos Integrantes Requisitante e Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagao, designada pelo
documento de Instituicdo da Equipe de Planejamento da Contratacao.

19. RESPONSAVEIS

19.1.
Contratagao).

19.2. Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado pelos
Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade maxima da area de TIC:

A Equipe de Planejamento da Contratagéo foi instituida pelo Documento SEI 30958488 (institui¢do de equipe de Planejamento da

RODRIGO SOUSA DE ALBUQUERQUE
Escrivao de Policia Federal
INTEGRANTE REQUISITANTE TITULAR
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WANDERLEI ANTONIO MOI
INTEGRANTE TECNICO TITULAR

Jodo Pessoa, 29 de agosto de 2023

20. APROVACAO E DECLARACAO DE CONFORMIDADE

20.1. Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposi¢des da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de
abril de 2019.

CHRISTIANE CORREA MACHADO
Delegada de Policia Federal
Superintendente Regional

Jodo Pessoa, 29 de agosto de 2023

Documento assinado eletronicamente por CHRISTIANE CORREA MACHADO, Superintendente Regional, em 06/02/2024, as 17:49, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MISP - POLICIA FEDERAL
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - CPL/SELOG/SR/PF/PB

ANEXO III
EDITAL N° 90002/2024-SR/PF/PB
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

(Processo Administrativo n® 08375.004716/2023-34)

CONTRATO
ADMINISTRA
Ne

XXXX/XX
QUE FAZEM
ENTRE SI A
UNIAO, POR
INTERMEDIO
DA POLICIA
FEDERAL
NA

PARAIBA E
A EMPRESA
XXXXXXXX>

A SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL NO ESTADO DA PARAIBA , com sede na Rua Aviador
Mario Vieira de Melo, S/N, CEP 58.034-045, Jodo Agripino, Jodo Pessoa/PB, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 00.394.494/0031-51, neste ato representado pela Senhora
Superintendente Regional da Policia Federal na Paraiba, CHRISTIANE CORREA MACHADO, Delegada de Policia Federal, nomeado pela Portaria n° 773 de 18 de
janeiro de 2023, publicada no Diario Oficial da Unido de 18 de janeiro de 2023, doravante denominada CONTRATANTE, e o (a) XXXXXXXXX, inscrito(a) no CNPJ/MF
sob o n® XXXX, sediado(a) na XXXXXXXX, doravante designada CONTRATADO(A), neste ato representado por (nome e fun¢do no contratado), conforme atos
constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n° 08375.004716/2023-34 e em observancia as disposigdes da Lei
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n® XX/XXXX, mediante as
clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92, 1 E II)
1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo composta por servigos autdnomos de acesso em banda
larga, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.
1.2 Objeto da contratagdo:
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER METRICA OU QUANTIDADE VALOR
UNIDADE DE MAXIMO
MEDIDA ACEITAVEL DE
1 Mbps
1 Servigo Banda Larga na velocidade de 3 Gbps para a SR/PF/PB 26484 Mbps 1
2 Servigo Banda Larga na velocidade de 1 Gbps para a Delegacia de | 26484 Mbps 1
Campina Grande
3 Servigo Banda Larga na velocidade de 1 Gbps para a Delegacia de | 26484 Mbps 1
Patos
4 Servigo Banda Larga na velocidade de 500 Mbps para o Aeroporto | 26484 Mbps 1
de Bayeux R$ 0,234
5 Servigo Banda Larga na velocidade de 500 Mbps para o Porto de | 26484 Mbps 1
Cabedelo
6 Servigo Banda Larga na velocidade de 500 Mbps para o PEP Casa | 26484 Mbps 1
da Cidadania (Campina Grande)
7 Servigo Banda Larga na velocidade de 500 Mbps para o PEP 26484 Mbps 1
Shopping Manaira
1.3. Vinculam esta contrata¢o, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagdo;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 30 meses contados a partir da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.
2.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto nio for concluido no periodo firmado

acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)
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3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagao e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1. E permitida a subcontratagio parcial do objeto nas seguintes condi¢des:
4.2. E vedada a subcontratagio completa do objeto da contratagio.
4.2.1. A subcontratagdo fica limitada a apenas o link de acesso.
4.3. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a

supervisdo e coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes
a0 objeto da subcontratago.

4.4. A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de qualificagdo técnica
necessarios para a execugdo do objeto.

4.5. A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de qualificagdo técnica
necessarios para a execugdo do objeto

4.6. O contratado apresentara a Administragdo documentagdo que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do
processo correspondente.

4.7. E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe func¢do na contratagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

5. CLAUSULA QUINTA — PREGO
5.1. O valor total da contratagdo ¢ de R$ 72.306,00 (setenta e dois mil trezentos e seis reais)
5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos

sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

5.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados so fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da apresentacdo da proposta.

7.2. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do

indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas
e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(2o), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s),
em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entéio em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio
de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

8.1. Sdo obrigacdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo
de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representagéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo
Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execu¢do do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.11. A Administragao terd o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 dias.

8.13. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lein® 14.133, de 2021.

8.14. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem

como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

e

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
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decorrentes da boa e perfeita execuc@o do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local ou do servigo para representa-lo na execugio do contrato.

9.3. A indicagdo ou a manutenc¢do do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles
solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigcos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucgdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com o Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem

como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo inico, da Lein® 14.133, de 2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizag@o do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observéancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Ptblicos, mantendo sempre limpo
o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Néo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagdo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, pardgrafo unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de

fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do Contratante;

9.24. Realizar a transi¢@o contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servicos;

9.25. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem
necessidade de nova autorizagao do Contratado.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do

contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou de
aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperagéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com exce¢do das hipoteses doart. 16 da LGPD,

incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagio para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto
ndo prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagio formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito
de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas
hipoéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial
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a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (ART. 92, XII)
11.1. A contratagiio conta com garantia de execugdo, nos moldes do art. 96 da Lei n° 14.133, de 2021, na modalidade PREGAQ, em valor correspondente a 5% (cinco

por cento) do valor do contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
¢) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:
I- Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave
(art. 156, §2°, da Lein°® 14.133, de 2021);
II- Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre
que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);
I - Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima
deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lein® 14.133, de 2021).
v - Multa:

(1) Moratéria de 0,5% a 30% por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 5(cinco) dias;

(2) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 15% a 30% do valor do Contrato.

(3) Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 15% a 30% do valor do Contrato.
(4) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 15% a 30% do valor do Contrato.

(5) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 15% a 30% do valor do Contrato.

(6) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 15% a 30% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156
9°, da Lein® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n°
14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda

desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lein® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 5 dias, a contar da data do
recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicag@o das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragio de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.9. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantac@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos o6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133. de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133. de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lein® 14.133, de 2021)

12.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da
Lein® 14.133/21.
12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo

ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo Orgéo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes
contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua

continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
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13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com
pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
dalein®14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
13.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.4.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nio ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o
contrato.
13.4.3. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragéo subjetiva.
13.5. O termo de extingao, sempre que possivel, serd precedido:
13.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3. Indenizagdes e multas.
13.6. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipotese em que serd concedida indenizagdo por

meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)
14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na
dotagdo abaixo discriminada:

I- Gestao/Unidade;

II- Fonte de Recursos;

I - Programa de Trabalho;

v - Elemento de Despesa;

V- Plano Interno;

VI - Nota de empenho;

14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagcdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, I1I)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES
16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.
16.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e

cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebra¢do de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante,
salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132
da Lein® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136
dalein®14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Ptblicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de
2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°.
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §1°)
18.1. Fica eleito o Foro da Justiga Federal - Se¢do Judiciaria de Jodo Pessoa/PB, para dirimir os litigios que decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato que

ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lein® 14.133/21.

Jodo Pessoa, XX de XXXXX de 2023

CHRISTIANE CORREA MACHADO
Delegada de Policia Federal
Superintendente Regional

Representante legal do CONTRATADO
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