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ASSINADO
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Outras informacoes

Categoria

Editado por

Termo de Referéncia 10/2024

MARCELO NEVES DE
SOUSA
Numero da
Contratacdo

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. Definicao do objeto

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

Atualizado em

11/09/2024 11:23

(v 1.0)

Processo
Administrativo

08310.002291
/2024-64

1.1. Contratagao de Servigo Telefonico Fixo Comutado -STFC (fixo-fixo e fixo-m6vel) na modalidade local e nacional, a ser
executado de forma continua, para atender as necessidades das unidades da Policia Federal no Maranh&o, nos termos da tabela
abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

|SOLUQAO TELEFONIA FIXA SR/PE/MA- LOTE 01

GRUPO

ITEM

DESCRICAO
ESPECIFICACAO

CATSER|

[Unidade
de
Medida

Quantidade
Mensal

Quantidade
60 Meses

IValor
Unit.
(R$)

IValor
Mensal

(R$)

'Valor
Total (60
meses) R$

=Y

Sdo Luis

[nstalacdo e habilitacdo de
entroncamento digital E1/SIP
(cobrado uma tnica vez)

26085

Unidade

1.541,85

1.541,85

|Assinatura Mensal de link de
Acesso para 30 canais
simultdneos de comunicagado

27731

[Unidade

60

497,25

497,25

29.835,00

Assinatura Mensal do
Servico DDR (com 100
ramais)

26093

Conjunto
100
ramais

180

77,40

232,20

13.932,00

Servico Telefonico Fixo-
Fixo na modalidade ligagao
local.

26115

Minuto

667

40.020

0,10

66,70

4.002,00

Servico Telefonico Fixo-
Movel na modalidade
Ligacdo Local pelo valor de
Comunicagdo 1 (VC1).

26123

Minuto

667

40.020

0,45

300,15

18.009,00

Ligacdes de Longa Distancia
[Nacional de telefones fixos
para telefones fixos - STFC -
LDN FIXO - FIXO (Degraus
lad)

26131

Minuto

667

40.020

0,33

220,11

13.206,60

Ligacdes de Longa Distancia
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[Nacional de telefones fixos
para telefones moéveis (STFC
- LDN FIXO-MOVEL (ve2
E VC3)

26140

Minuto

667

40.020

Termo de Referéncia 10/2024

0,50

333,50

20.010,00

Ligacdes LDI (LDI - STFC -
F/FM) Origem Fixo -

Qualquer Pais/Regido

27634

Minuto

42

12520

2,00

84,00

5.040,00

[VALOR GRUPO 1

[1.733,91

105.576,45

[nstalacdo e habilitacdo de
entroncamento digital E1
(cobrado uma tnica vez)

26085

Unidade

1.541,85

1.541,85

10

IAssinatura Mensal de link de
IAcesso para 30 canais
simultaneos de comunicagado

27731

[Unidade

60

497,25

497,25

29.835,00

11

Assinatura Mensal do
Servico DDR (com 100
ramais)

26093

Conjunto
100
ramais

60

77,40

77,40

4.644,00

12

Servico Telefonico Fixo-
Fixo na modalidade ligagao
local.

26115

Minuto

167

10.020

0,10

16,70

1.002,00

13

N

Imperatriz]

Servico Telefonico Fixo-
Movel na modalidade
Ligacdo Local pelo valor de
Comunicagdo 1 (VC1).

26123

Minuto

167

10.020

0,45

75,15

4.509,00

14

Ligacdes de Longa Distancia
[Nacional de telefones fixos
para telefones fixos - STFC -
LDN FIXO - FIXO (Degraus
1ad)

26131

Minuto

167

10.020

0,33

55,11

3.306,60

15

Ligacdes de Longa Distancia
[Nacional de telefones fixos
para telefones moéveis (STFC
- LDN FIXO-MOVEL (VC2
E VC3)

26140

Minuto

167

10.020

0,50

83,50

5.010,00

16

Ligacdes LDI (LDI - STFC -
F/FM) Origem Fixo -
Qualquer Pais/Regido

27634

Minuto

21

1.260

2,00

42

2.520,00

[VALOR GRUPO 2

847,11

52.368,45

17

[nstalacdo e habilitacdo de
entroncamento digital E1
(cobrado uma tnica vez)

26085

Unidade

1.541,85

1.541,85

18

|Assinatura Mensal de link de
IAcesso para 30 canais
simultaneos de comunicagédo

27731

[Unidade

60

497,25

497,25

29.835,00

19

IAssinatura Mensal do
Servico DDR (com 100
ramais)

26093

Conjunto
100
ramais

60

77,40

77,40

4.644,00

20

Servico Telefonico Fixo-
Fixo na modalidade ligagdo
local.

26115

Minuto

167

10.020

0,10

16,70

1.002,00

21

Servico Telefénico Fixo-
Mo6vel na modalidade
Ligacdo Local pelo valor de
Comunicagdo 1 (VC1).

26123

Minuto

167

10.020

0,45

75,15

4.509,00

[OF]

Caxias

22

LigacGes de Longa Distancia
[Nacional de telefones fixos

26131
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para telefones fixos - STFC -
LDN FIXO - FIXO (Degraus
1a4)

LigacOes de Longa Distancia
[Nacional de telefones fixos
23 para telefones moveis (STFC |[26140 Minuto ||167 10.020 0,50 83,50 (]5.010,00
- LDN FIXO-MOVEL (VC2
E VC3)

Ligacdes LDI (LDI - STFC -
24 |[F/FM) Origem Fixo - 27634  |[Minuto (|21 1.260 2,00 42 2.520,00
Qualquer Pais/Regido
[VALOR GRUPO 3 847,11 |[52.368,45 |

[Valor [[Valor
[Mensal |[Total (60
(R$) imeses)R$

[VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO |B.428,13|[210.313,35|

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 meses (maximo de 05 anos) contados do(a) da assinatura do contrato, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que possui finalidade de manutengdo das atividades, decorrentes
de necessidades permanentes, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.;

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.

2. Fundamentacdo da contratacao
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacgdo estéa previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme consta das informagdes basicas deste
termo de referéncia.

3. Descricao da solucdo
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3.1.1. Os itens relativos as InstalagOes e Habilitacoes de entroncamento digital E1 (cobrado uma tinica vez) devem englobar os
custos das instalagdes de todos os troncos junto as centrais telefonicas conforme quantitativos, tipos, meios e enderecos descritos
nesse Termo de referéncia e no Estudo Técnico Preliminar anexo.

3.1.2. No caso de mudanga de endereco de instalagdo ou alteracdo de tipo de link de acesso (SIP, E1 ou outro) motivado por
necessidade da contratante, a contratada devera realizar todos os procedimentos e os custos devem estar inclusos no item de
assinatura mensal do link de acesso.
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3.1.3. Cada entroncamento deve possuir no minimo 30 canais simultdneos de comunicacao e ser fornecidos nos quantitativos e
padroes descritos em campo especifico desse termo de referéncia e seus anexos.

3.2. Os itens relativos ao servico telefénico fixo comutado com ligac¢Ges: Fixo-Fixo Local, nacional, Fixo-Mével Local , nacional
- VC1, VC2 e VC3, (LDN e LDI), foi informado o perfil de trafego, contendo estimativa de contratacdo, e ndo constitui qualquer
compromisso de consumo para a CONTRATANTE.

3.3. O servico deve englobar a devida portabilidade numérica e migragdo para faixa exclusiva de ramais constante neste termo de
referéncia e seus anexos.

3.4. O meio fisico do entroncamento devera ser fibra dptica em todas as localidades.

3.4.1. Caso ndo haja possibilidade técnica para instalagdo do link através de fibra 6ptica, sera necessaria a autorizacdo prévia do
6rgdo contratante. A instalacdo do tronco em meio diverso serd analisada individualmente pela Contratante, apds requerimento
com exposic¢ao técnica e operacional fundamentada por parte da contratada.

3.5. Disponibilizar o servico de identificador de chamadas.
3.6. A disponibilidade de cada circuito devera ser igual ou superior a 99,90%.

3.7. A Contratada devera disponibilizar meios para abertura de chamados, através de e-mail ou sistema ou telefone 0800, com
suporte e Assisténcia técnica 24 horas por dia, 365 dias por ano 100% (cem por cento) do tempo contratado.

3.7.1. A empresa devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos
entroncamentos de entrada/saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da empresa.

3.7.2. Na hipétese de ocorréncia de interrupgoes, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em no maximo 4
(quatro) horas.

3.7.3. Os chamados somente deverdo ser fechados quando confirmados pelo Fiscal da Contratante.

3.8. A empresa deveréa prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até
48 (quarenta e oito) horas corridas, por intermédio do consultor designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua
solicitacdo.

3.9. As interrupgoes programadas dos servicos deverdo ser comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 1
(um) dia util e somente serdo realizadas com a concordancia da Contratante.

3.10. A prestacao de assisténcia técnica nas dependéncias da Policia Federal devera ser feita pela propria CONTRATADA ou por
técnicos comprovadamente credenciados por esta, sem nenhum custo adicional para a Contratante.

3.11. A Contratada devera ser representada junto a Contratante através de um preposto ou representante legal.
3.12. A Contratada devera disponibilizar ferramenta on-line, que permita no minimo as seguintes fungoes:
3.12.1. Abrir chamados de suporte, acompanhar os chamados, e verificar os prazos de atendimento(histérico).
3.12.2. Gerar fatura mensal para pagamento.

3.12.3. Disponibilizar fatura para pagamento, por meio eletrénico, no minimo em até 10 dias tteis antes do vencimento. As
faturas devem apresentar o detalhamento das chamadas por ramal (nimero chamado e chamador, duragdo, data e hora da
chamada, outros).

3.13. Ap6s o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratacdo deverdo ser cobrados no prazo
maximo de 60 (sessenta), 90(noventa) e 150 (cento e cinquenta) dias, para as modalidades local, longa distancia nacional e longa
distancia internacional, respectivamente.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Sustentabilidade
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4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os requisitos,
que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis/AGU.

Subcontratacao
4.2. £ admitida a subcontratacio parcial do objeto, nas seguintes condicdes:

4.2.1. E vedada a subcontrataciio completa ou da parcela principal do objeto da contratagio, a qual consiste em: fornecimento dos
links de acesso na capital, bem como em outras unidades com mais de um link de acesso.

4.2.2. A subcontratacao fica limitada a 30% do objeto por grupo.

4.2.3. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cuampre
os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugdo do objeto.

4.2.4. Em qualquer hip6tese de uso de servicos de terceiros permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela
perfeita execugdo contratual.

4.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a subcontratagdo, caso admitida.
Garantia da contratacdo

4.4. Seré exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condicdes descritas nas clausulas do contrato.

4.5. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresentd-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.6. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias tteis ap6s a assinatura do contrato.
4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratagdo.

Vistoria

4.8. A avaliagdo prévia do local de execugado dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigoes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacéo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 16 horas.

4.9. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo

da vistoria.

4.11. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratagao.

4.12. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagées, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

Endereco Vistoria

Avenida Daniela de Latouche, 4000, Cohama, Sao Luis/MA

5. Modelo de execucdo do objeto
5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigoes de execucao
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5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Realizagdo de reunido inicial

5.1.1.1. Devera ser realizada entre a Contratante e a Contratada, de maneira virtual ou presencial, em até 5 dias uteis apds a
assinatura do Contrato.

5.1.2. Procedimentos para encaminhamento e controle de solicitagdes
5.1.2.1. Apos a assinatura do contrato sera encaminhado pela contratante a ordem de servigo.
5.1.3. Forma de execucdo e acompanhamento dos servigos

5.1.3.1. Acompanhamento pelos fiscais de contrato, da qualidade e dos tempos de atendimento através da ferramenta on-line da
contratada;

5.1.3.2. Acompanhamento pelos fiscais de contrato do tempo de resposta em caso de esclarecimentos solicitados pela Contratante.

5.1.3.3. Acompanhamento do tempo de inicio da execucdo do objeto, que deverdo ser efetivadas no prazo méaximo de 45
(quarenta e cinco) dias corridos prorrogaveis, uma unica vez, por igual periodo a contar da solicitacdo da emissdo da ordem de
Servigo;

5.1.3.4. Dentro do prazo estabelecido no item anterior, a contratada deverd fornecer e conectar todos os troncos de acesso (E1
/SIP) nos padrdes exigidos junto as centrais telefonicas de cada unidade, concluir a migracdo e portabilidade das respectivas
faixas de ramais e disponibilizar todos os servicos telefénicos abrangidos por esse termo de referéncia.

5.1.4. Documentagdo minima exigida e que deverd ser entregue pela Contratada:
5.1.4.1. Copia do contrato devidamente assinado;

5.1.4.2. Confirmacdo de recebimento da ordem de servico;
5.1.4.3. Documentacdo de sigilo devidamente assinada;
5.1.4.4. Fatura mensal detalhada;

5.1.5. Mecanismos formais de comunicagdo

5.1.5.1. Ordem de servico;

5.1.5.2. Ata de reunido;

5.1.5.3. Oficio;

5.1.5.4. Sistema de abertura de chamados;

5.1.5.5. E-mail e cartas.

5.1.6. Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

5.1.6.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos
servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

5.1.6.2. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracao de manutencdo de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagdo.

Local e horério da prestacdo dos servicos

5.2. Os locais de prestacdo dos servigos estdo designados na tabela abaixo:

Grupo |Endereco de instalacdo
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fl IAvenida Daniel de Latouche, 4000, Cohama, CEP:65.074-115, Sdo Luis/MA
Y [Avenida Imperatriz, s/n, quadra 10, lote 10a - Parque Planalto, CEP: 65.917-310, Imperatriz/MA
3 Rua do Parnazio, 676, Bairro Ponte, CEP: 65.609-620, Caxias/MA

Rotinas a serem cumpridas

5.3. A CONTRATADA deve prestar o servigco objeto desta contratacdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢Ges programadas, devidamente informadas a
CONTRATANTA.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios para as devidas instalagOes e conexdes dos troncos.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5. A demanda e caracteristicas dos servicos de cada unidade foram levantadas com base em seus respectivos contratos e valores
de consumo atuais, atualizando para demanda atual e estdo expostas no quadro de levantamento inserido no Estudo Técnico
Preliminar, anexo a esse termo de referéncia.

Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

5.7 O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, sera durante o periodo de execugéo dos servigos,
contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto
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6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugado do objeto contratado.

6.7. A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execucado presencial ou remoto do objeto durante o periodo de
instalagdo, para sanar possiveis pendéncias.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacdo

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lein® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VD

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo
do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 117, 81° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da
execugdo do contrato, determinando prazo para a correc¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutenc¢ao das condi¢Ges de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato coordenaré a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.20. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, III).
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6.21. O gestor do contrato emitirdA documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizac¢do para fins de
aplicacao de sangodes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.23. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgoes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.24. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIQAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo
deste Termo de Referéncia.

7.1.1. Serd indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangoes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliz-los com qualidade ou
quantidade inferior & demandada.

7.2. A utilizacao do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servigos.
Do recebimento

7.3. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o camprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.4. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.8. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a anélise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.8.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo;
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7.8.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.8.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.8.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.8.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades.

7.9. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusédo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.10. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIIIL, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.10.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcdes;

7.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

7.10.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.10.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacado e gestdo.

7.11. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.13. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacéo

7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagéo, na
forma desta se¢do, prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.15. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos casos de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021

7.16. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.16.1. o prazo de validade;

7.16.2. a data da emissdo;
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7.16.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

7.16.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.16.5. o valor a pagar; e

7.16.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.17. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo
da situacdo, sem Onus a contratante;

7.18. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.19. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condic¢oes de habilitagdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no dmbito do 6rgédo ou entidade, proibicao de
contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.20. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.21. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos érgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.22. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.23. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.24. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6%
(seis por cento) ao ano de correcdo monetéria, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)/365;

IEM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratdrios;

IN = Niimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.
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Forma de pagamento

7.26. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.28. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislagdo aplicavel.

7.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

7.30. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.30.1. As cessoes de crédito ndo fiduciarias sdo vedadas.

7.31. A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, em
relacdo a Administragdo, estd condicionada a celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.32. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

7.33. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execug¢do do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecOes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracio. (INSTRUGAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020 e Anexos)

7.34. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITAGCAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO por LOTE.

Regime de execucdo

8.2. O regime de execucdo do contrato sera de empreitada por prego unitdrio.
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Exigéncias de habilitacao
8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricao no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢dao mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

8.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagcdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.23. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) tltimos
exercicios sociais, comprovando:

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura; e

8.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

8.23.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de até 10% do
valor total estimado da contratacao.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

Qualificagdo Técnica

8.27. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacao;

8.28. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

8.29. A licitante devera fornecer documentacao de autorizagdo da ANATEL para prestacdo do Servico Licitado.

8.30. Comprovacao de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com
o0 objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.30.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.30.2. De no minimo 40% para os itens dos grupos 01 até o 03;

8.30.3. Seré admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatdrio de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

8.30.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.30.5. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, c6pia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
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8.31. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo complementar:

8.31.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato,
com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado
o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

8.31.2. A declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
8.31.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;

8.31.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.31.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;

8.31.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundac@o; b) estatuto
social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d)
editais de convocagao das trés tltimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que
executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessao que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitagdo; e

8.31.7. A tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 210.313,35
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATA(;AO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 210.313,35 (duzentos e dez mil trezentos e treze reais e trinta e cinco
centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela do item 1.1.

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral
da Unido.

10.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestdo/Unidade: 200388;

IT) Fonte de Recursos:1000000000;

IIT) Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 172371;
IV) Elemento de Despesa: 339039;

V) Plano Interno: PF99900AG24;

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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MARCELO NEVES DE SOUSA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/09/2024 as 11:23:19.

RONALD LIMA DOS REIS

Agente de contratagdo

VICENTE FERRER NASCIMENTO PINTO ROCHA

Agente de contratagdo
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.
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ANEXO A

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

1. A qualidade dos servigos prestados sera medida por meio dos indicadores estabelecidos abaixo.

2. Além da glosa, podera ser aplicada multa compensatéria de forma proporcional a obrigagao inadimplida, conforme sansao descrita no Termo de Referéncia e

Contrato.

3. A recorréncia de motivos que levaram a aplicagao de glosas podera se configurar inexecugéo do objeto do contrato, situagdo sujeita a sangdes administrativas.

4. O resultado da apuragao da pontuacao e respectivo percentual da glosa, serdo comunicados pelo fiscal do contrato, por meio de notificagcao formal, a entao

contratada, que tera prazo de 05 (cinco) dias uteis, a partir do recebimento da comunicacao, para contestar.

5. A cada glosa, os valores do somatdrio serdo zerados, de forma a n&o haver duplicidade.

N°do Ocorréncias Pontos

Indicador

01 Nao atendimento do telefone fornecido pela Contratada para os contatos 0,5
e registro das ocorréncias

02 Cobranga por ligagdes ndo efetuadas, em duplicidade ou por servigos 0,2
ndo prestados (ocorréncia por ligacdo tarifada na fatura)

03 Cobranga fora do prazo estabelecido na regulamentacao pertinente 1,0

04 Cobranca de valores em desacordo com o Contrato (ocorréncia por 0,3
ligacdo tarifada na fatura)

05 Atraso na ativa¢ao dos servigos, nas alteracoes de caracteristicas técnicas 0,5
ou nas alteragdes de enderego, para cada dia corrido de atraso




06 Atraso na prestagdo de informacdes e esclarecimentos solicitados pela 0,5
Contratante, para cada 24 horas de atraso

07 Interrupcao da prestacdo dos servigos (para cada hora totalizada pela 0,5
soma de interrup¢des), sem comunicagdo prévia e acordada com a Contratante

08 Deixar de promover o reparo/restabelecimento dos servicos em caso de 1,0
inoperancia ou indisponibilidade dos acessos no prazo maximo de 04 (quatro) horas

09 Quebra do sigilo telematico sem o devido processo legal 3,0

FAIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO

FAIXA Fator de Qualidade (%) Pagamento Valor Contrato
01 0,0-35,0 100%
02 5,1-15,0 95%

03 Acima de 15,0 90%




