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1.1.

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MISP - POLICIA FEDERAL
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - CPL/SELOG/SR/PF/MA

MINUTA DE TERMO DE REFERENCIA

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratagdo de servigos de Técnico Administrativo, Recepcionista, Copeira, Continuo Carregador e Motorista, destinados a Superintendéncia Regional da
Policia Federal no Estado do Maranhdo e unidades descentralizadas, a serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

SR/PF/MA
(Processo Administrativo n° 08310.003148/2024-90)

GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO LOCAL DE CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALpR VALOR | VALOR VALOR
EXECUCAO DE UNITARIO TOTAL TOTAL PREVISTO
MEDIDA DO MENSAL | ANUAL PARA 5 ANOS
POSTO (60 MESES)
1 1 Técnico Séo Luis/MA 5380 Posto de 15
Administrativo trabalho RS 105.070,65[R$ 1.260.847,80| R$ 6.304.239,0
R$ 7.004,71
2 Técnico Imperatriz/MA 5380 Posto de 3
Administrativo trabalho R$ 21.115,71 | R$ 253.388,52 | R$ 1.266.942,6'
RS 7.038,57
3 Técnico Caxias/MA 5380 Posto de 2
Administrativo trabalho R$ 13.450,48 | R$ 161.405,76 | RS 807.028,80
RS 6.725,24
4 Recepcionista Sdo Luis/MA 8729 Posto de 1
trabalho R$ 7.004,61 | R$ 84.055,32 | R$420.276,60
R$ 7.004,61
5 Recepcionista ImperatrizZMA 8729 Posto de 1
trabalho R$ 7.038,46 | RS 84.461,52 R$ 422.307,60
R$ 7.038,46
6 Copeira Sao Luis/MA 14397 Posto de 1
trabalho
R$ 6.496,50 | R$ 77.958,00 | RS 389.790,00
R$ 6.496,50
7 Continuo Sdo Luis/MA 5380 Posto de 2
Carregador trabalho R$ 12.025,82 | R$ 144.309,84 | RS 721.549,20
R$ 6.012,91
2 8 Motorista Sdo Luis/MA 15008 Posto de 2
trabalho RS 14.447,22 | R$ 173.366,64 | R$ 866.833,20
R$ 7.223,61
9 Diaria de motorista Diaria 60 RS$ 260,00 RS
sob demanda 15.600,00 RS 78.000,00
R$ 2.255.393,4
VALOR ANUAL DO CONTRATO
VALOR TOTAL EM 60 (SESSENTA) MESES R$ 11.276.967,(
1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagéio sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 60 meses (maximo de 5 anos) contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relago a vigéncia da contratagéo.



2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagio da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual [ANO], conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: [...]; 200388-20/2024

1) Data de publicagdo no PNCP: [...]; 01/07/2024

IIT) Id do item no PCA: [...]; 1 e 2

IV) Classe/Grupo: [...]; 853 ¢ 911

V) Identificador da Futura Contratagdo: [...]; 20/2024

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade
4.1. A CONTRATADA ¢ obrigada a adotar os termos da IN SLTI/MPOG n° 01/2010, no que for cabivel, e observar as seguintes praticas de sustentabilidade:

a) Treinamento periddico dos empregados sobre praticas de sustentabilidade, com énfase na redugdo do consumo de energia elétrica, de agua e na destinagdo adequada
de residuos sélidos, conforme normas ambientais vigentes;

b) Utilizagdo de produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que atendam as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;
¢) Fornecimento aos empregados dos equipamentos de seguranga necessarios para a execugao dos servigos;

d) Observancia das Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associag@o Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos técnicos.

Subcontratagdo

4.2. Naéo ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratagdo

4.3. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e condigdes descritas nas clausulas do
contrato.

4.4. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um més, contado da data de homologagdo da licitagdo, para sua apresentagdo, que deve
ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades cauc@o e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias tteis apos a assinatura do contrato.

4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagao.

Vistoria

4.7. Naio ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execuc@o dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigdes de execugdo

Servico de técnico administrativo (local de execugdo em Sdo Luis/MA):

S.1. Local de execugao do servigo: Superintendéncia Regional de Policia Federal no Maranhdo (SR/PF/MA) (Enderego: Av Daniel de La Touche, 4000, Cohama,
Sao Luis/MA CEP: 65074-115).

5.2. O posto contratado cumprira jornada de trabalho de 44 horas semanais.

5.3. Todos os profissionais alocados na execug@o dos servigos previstos neste documento deverdo ter idade minima de 18 anos.

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execugdo contratual observara as rotinas discriminadas no Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.
5.5. Da qualificac@o e perfil do Técnico e Administrativo:
5.5.1. Ter ensino médio completo;
5.5.2. Conhecimentos basicos: Informatica (Windows, Editor Texto e de Planilhas), Internet (Navegadores e Gerenciadores de e-mail) e Intranet; Redagdo de
Expedientes e Correspondéncia;
5.5.3. Tempo de experiéncia de no minimo 6 (seis) meses ou carta de recomendagdo de outros érgdos de governo ou de empresa privadas, que indique que o
profissional realizou tarefas similares as de Técnico em Secretariado/ Técnico Administrativo.
Uniformes
5.6. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:
5.6.1. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:
5.6.1.1. 1 (uma) calga social/saia;
5.6.1.2. 2 (duas) camisas sociais, com logomarca da empresa no bolso;
5.6.1.3. 1 (um) terninho, se mulher;
5.6.1.4. 1 (um) par de sapato social fechado;
5.6.1.5. 02 (dois) pares de meia em algodao.
5.7. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:
5.7.1. Tecido resistente e confortavel;

5.7.2. Identificagdo discreta da empresa.



5.8. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

5.8.1. 1 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06
(seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds comunicacéo escrita da Contratante, sempre que nido atendam as condi¢des
minimas de apresentagao;

5.8.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situa¢do, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.9. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

5.10. A identificagdo dos prestadores de servigos devera ser feita através de cracha, constando no minimo os seguintes dados:
a) Nome da Contratada
b) Nome do funcionario
¢) Fungdo ocupada
d) Ntimero do documento de identidade e/ou CPF
e) Fotografia
Informacdes Relevantes para o Dimensionamento da proposta
5.11. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

S.11.1. O horario de funcionamento da Superintendéncia da Policia Federal no Maranhdo, para atendimento ao publico, ¢ das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as
18:00 horas, de segunda a sexta-feira, porém alguns servigos possuem horario estendido e sem intervalo para almogo, das 07:00 as 21:00 horas, e ainda ha setores nos
quais o fluxo de pessoas ¢ diario e ininterrupto, como plantdo e custddia, por exemplo. Assim, os servicos devem se adequar a estes horarios, podendo ser variavel de
acordo com o setor a ser atendido, porém sempre sendo respeitada a carga horaria maxima de 44 horas semanais.

5.11.2. Por se tratar de um 6rgdo de seguranga, a Superintendéncia da Policia Federal no Maranhdo possui regras que devem ser rigorosamente seguidas pelos
prestadores de servigos.

5.11.3. Por analogia as atribui¢Ses da categoria de auxiliar de apoio administrativo, por abrangéncia na cidade de Sdo Luis/MA, para a isonomia da apresentagdo
e do julgamento das propostas e lances, sugerimos aos licitantes como referéncia utilizarem a CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2024/2024 (NUMERO DE
REGISTRO NO MTE: MA000102/2024).

5.11.4. Na elaboragdo de suas propostas, os licitantes deverdo levar em consideragdo que os funciondrios contratados fardo jus a ADICIONAL DE
PERICULOSIDADE, cujo percentual ¢ de 30% (trinta por cento) para todos os itens deste termo de referéncia.

S.11.5. Quando da elaboragdo da proposta de precos as empresas licitantes deverdo apresentar orgamento detalhado, em moeda nacional, conforme modelo de
Planilha de Custos e Formagdo de Pregos anexa a este Termo de Referéncia, para a categoria profissional, computar todos os custos necessarios para o atendimento do
objeto desta licitagdo pretendida, bem como todos os materiais, os tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, fiscais e comerciais; taxas, fretes, seguros,
deslocamento de pessoal e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre a prestagdo do servigo constante da
proposta, abrangendo, assim, todos os custos com materiais e servigos necessarios a execugdo do objeto e a manutengdo destas condigdes durante a vigéncia do contrato,
sujeitando-se aos modos de recolhimento estipulados na legislagdo tributaria dos respectivos fatos geradores.

5.11.6. A execugdo dos servigos sera iniciada quando da assinatura do contrato.

5.11.7. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), havendo
disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicag@o exclusiva, ¢ o seguinte:

|Atividade ou Servico Codigo - CBO  |Ocupagio

|Auxiliar Administrativo 4110-10 Técnico Administrativo

Servigo de técnico administrativo (local de execugdo em Imperatriz/MA):

5.11.8. Local de execugdo do servigo: Delegacia da Policia Federal em ImperatrizZMA (Enderego: Av. Imperatriz, s/n°, lote 10, quadra 10, Conjunto Planalto I,
ImperatrizZMA).

5.11.9. O posto contratado cumprira jornada de trabalho de 44 horas semanais.

5.11.10. Todos os profissionais alocados na execugdo dos servigos previstos neste documento deverdo ter idade minima de 18 anos.

Rotinas a serem cumpridas

5.12. A execugao contratual observara as rotinas discriminadas no Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.
5.13. Da qualificacdo e perfil do Técnico Administrativo:
5.13.1. Ter ensino médio completo;
5.13.2. Conhecimentos basicos: Informatica (Windows, Editor Texto e de Planilhas), Internet (Navegadores e Gerenciadores de e-mail) e Intranet; Redagdo de
Expedientes e Correspondéncia;
5.13.3. Tempo de experiéncia de no minimo 6 (seis) meses ou carta de recomendagdo de outros orgdos de governo ou de empresa privadas, que indique que o
profissional realizou tarefas similares as de Técnico em Secretariado/ Técnico Administrativo.
Uniformes
5.14. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao Contratante,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes.
5.15. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:
5.15.1. 1 (uma) calga social/saia;
5.15.2. 2 (duas) camisas sociais, com logomarca da empresa no bolso;
5.15.3. 1 (um) terninho, se mulher;
5.15.4. 1 (um) par de sapato social fechado;
5.15.5. 02 (dois) pares de meia em algodao.
5.16. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:
5.16.1. Tecido resistente e confortavel;
5.16.2. Identifica¢do discreta da empresa.
5.17. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:
5.17.1. 1 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06

(seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds comunicagio escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condigdes
minimas de apresentagéo;

5.18. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;



5.19. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

5.20. A identificagdo dos prestadores de servigos devera ser feita através de crachd, constando no minimo os seguintes dados:
a) Nome da Contratada
b) Nome do funcionario
¢) Fungédo ocupada
d) Numero do documento de identidade e/ou CPF
e) Fotografia
5.21. A execucao dos servigos sera iniciada quando da assinatura do contrato.
Informacdes Relevantes para o Dimensionamento da proposta
5.22. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.22.1. O horiério de funcionamento da Delegacia de Policia Federal em ImperatrizZMA, para atendimento ao publico, ¢ das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00
horas, de segunda a sexta-feira, porém alguns servigos possuem horario estendido e sem intervalo para almogo, das 07:00 as 21:00 horas, e ainda ha setores nos quais o
fluxo de pessoas ¢ diario e ininterrupto, como plantdo e custddia, por exemplo. Assim, os servigos devem se adequar a estes horarios, podendo ser variavel de acordo
com o setor a ser atendido, porém sempre sendo respeitada a carga horaria maxima de 44 horas semanais.

5.222. Por se tratar de um orgdo de seguranga, a Delegacia de Policia Federal em ImperatrizZMA possui regras que devem ser rigorosamente seguidas pelos
prestadores de servigos.

5.22.3. Por analogia as atribui¢des da categoria de auxiliar de apoio administrativo, por abrangéncia na cidade de ImperatrizZMA, para a isonomia da
apresentagdo ¢ do julgamento das propostas ¢ lances, sugerimos aos licitantes como referéncia utilizarem a CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2024/2024
(NUMERO DE REGISTRO NO MTE: MA000125/2024).

5.22.4. Na elaboragdo de suas propostas, os licitantes deverdo levar em consideragdo que os funciondrios contratados fardo jus a ADICIONAL DE
PERICULOSIDADE, cujo percentual ¢ de 30% (trinta por cento) para todos os itens deste termo de referéncia.

5.22.5. Quando da elaboragdo da proposta de precos as empresas licitantes deverdo apresentar orgamento detalhado, em moeda nacional, conforme modelo de
Planilha de Custos e Formagdo de Pregos anexa a este Termo de Referéncia, para a categoria profissional, computar todos os custos necessarios para o atendimento do
objeto desta licitagdo pretendida, bem como todos os materiais, os tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, fiscais e comerciais; taxas, fretes, seguros,
deslocamento de pessoal e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre a prestagdo do servigo constante da
proposta, abrangendo, assim, todos os custos com materiais e servigos necessarios a execugdo do objeto e a manutencdo destas condigdes durante a vigéncia do contrato,
sujeitando-se aos modos de recolhimento estipulados na legislagdo tributaria dos respectivos fatos geradores.

5.22.6. A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita execug@o dos servigos serd interpretada como inexistente ou ja incluida no prego, ndo podendo a
licitante pleitear acréscimos apés a abertura das propostas.
5.22.7. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), havendo
disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, ¢ o seguinte:

|Atividade ou Servico Codigo - CBO  |Ocupagio

Auxiliar Administrativo 4110-10 Técnico Administrativo

Servico de técnico administrativo (local de execugdo em Caxias/MA):

5.23. Local de execugdo do servigo: Delegacia da Policia Federal em Caxias/MA (Endereco: Rua do Parnaso, 676, bairro Ponte, Caxias/MA).
5.24. O posto contratado cumprira jornada de trabalho de 44 horas semanais.
5.25. Todos os profissionais alocados na execugdo dos servigos previstos neste documento deverdo ter idade minima de 18 anos.

Rotinas a serem cumpridas

5.26. A execugao contratual observara as rotinas discriminadas no Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.
5.27. Da qualificacdo e perfil do Técnico Administrativo:
5.27.1. Ter ensino médio completo;
5.27.2. Conhecimentos basicos: Informatica (Windows, Editor Texto e de Planilhas), Internet (Navegadores e Gerenciadores de e-mail) e Intranet; Redagdo de
Expedientes e Correspondéncia;
5.27.3. Tempo de experiéncia de no minimo 6 (seis) meses ou carta de recomendagdo de outros orgdos de governo ou de empresa privadas, que indique que o
profissional realizou tarefas similares as de Técnico em Secretariado/ Técnico Administrativo.
Uniformes
5.28. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao Contratante,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:
5.29. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:
5.29.1. 1 (uma) calga social/saia;
5.29.2. 2 (duas) camisas sociais, com logomarca da empresa no bolso;
5.29.3. 1 (um) terninho, se mulher.
5.29.4. 1 (um) par de sapato social fechado;
5.29.5. 02 (dois) pares de meia em algodao.
5.30. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:
5.30.1. Tecido resistente e confortavel;
5.30.2. Identifica¢do discreta da empresa.
5.31. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:
5.31.1. 1 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06

(seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds comunicagio escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condigdes
minimas de apresentagéo;

5.31.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.32. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagéo do contrato.

5.33. A identificacdo dos prestadores de servigos devera ser feita através de cracha, constando no minimo os seguintes dados:



a) Nome da Contratada

b) Nome do funcionario

¢) Fungéo ocupada

d) Namero do documento de identidade e/ou CPF

e) Fotografia
5.34. A execugao dos servigos sera iniciada quando da assinatura do contrato.
Informacgdes Relevantes para o Dimensionamento da proposta
5.35. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.35.1. O horario de funcionamento da Delegacia de Policia Federal em Caxias/MA, para atendimento ao publico, ¢ das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00
horas, de segunda a sexta-feira, porém alguns servigos possuem horario estendido e sem intervalo para almogo, das 07:00 as 21:00 horas, e ainda ha setores nos quais o
fluxo de pessoas ¢ diario e ininterrupto, como plantdo e custddia, por exemplo. Assim, os servigos devem se adequar a estes horarios, podendo ser variavel de acordo
com o setor a ser atendido, porém sempre sendo respeitada a carga horaria maxima de 44 horas semanais.

5.35.2. Por se tratar de um Orgdo de seguranga, a Delegacia de Policia Federal em Caxias/MA possui regras que devem ser rigorosamente seguidas pelos
prestadores de servigos.

5.35.3. Por analogia as atribui¢des da categoria de auxiliar de apoio administrativo, por abrangéncia na cidade de Caxias/MA, para a isonomia da apresentagdo ¢
do julgamento das propostas e lances, sugerimos aos licitantes como referéncia utilizarem a CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2024/2024 (NUMERO DE
REGISTRO NO MTE: MA000125/2024).

5.35.4. Na elaboragdo de suas propostas, os licitantes deverdo levar em consideracdo que os funcionarios contratados faro jus a ADICIONAL DE
PERICULOSIDADE, cujo percentual ¢ de 30% (trinta por cento) para todos os itens deste termo de referéncia.

5.35.5. Quando da elaboragdo da proposta de precos as empresas licitantes deverdo apresentar orgamento detalhado, em moeda nacional, conforme modelo de
Planilha de Custos e Formagdo de Pregos anexa a este Termo de Referéncia, para a categoria profissional, computar todos os custos necessarios para o atendimento do
objeto desta licitagdo pretendida, bem como todos os materiais, os tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, fiscais e comerciais; taxas, fretes, seguros,
deslocamento de pessoal e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre a prestagdo do servigo constante da
proposta, abrangendo, assim, todos os custos com materiais e servigos necessarios a execugdo do objeto e a manutengdo destas condigdes durante a vigéncia do contrato,
sujeitando-se aos modos de recolhimento estipulados na legislagdo tributaria dos respectivos fatos geradores.

5.35.6. A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita execugdo dos servigos sera interpretada como inexistente ou ja incluida no preco, ndo podendo a
licitante pleitear acréscimos apos a abertura das propostas.
5.35.7. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), havendo
disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, ¢ o seguinte:

|Atividade ou Servico Codigo - CBO  |Ocupagio

Auxiliar Administrativo 4110-10 Técnico Administrativo

Servigos de recepg¢do. copeiragem e continuo carregador (local de execugdo em Sdo Luis/MA):

5.36. Inicio da execugdo do objeto: na data da assinatura do contrato.

5.37. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho: conforme discriminado no
Estudo Técnico Preliminar ¢ a natureza da atividade contratada;

5.38. Cronograma de realizagdo dos servigos: os servigos serdo realizados diariamente, de segunda a sexta-feira e em regime de 44 horas semanais;

5.39. Etapa inicial imediatamente a partir da assinatura do instrumento de contrato.

Local da prestacio dos servicos
5.40. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego:

5.40.1. Todos os postos deverdo prestar servigo na Sede da Superintendéncia Regional de Policia Federal, localizada na Av Daniel de La Touche, 4000, Cohama,
Sdo Luis/MA, CEP 65074-115 e/ou eventualmente nas demais unidades da SR/PF/MA localizadas em Sdo Luis/MA (CATO, AEROPORTO. PORTO e CAU) com a
responsabilidade de deslocamento a cargo da SR/PF/MA;

5.41. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: dentro do limite legal entre as 07:00h da manha e as 21:00h, respeitando a carga horaria de 44 horas semanais
Rotinas a serem cumpridas

5.42. A execugdo contratual observara as rotinas discriminadas no Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

Materiais a serem disponibilizados

5.43. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario, previsto no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo Referéncia

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.44. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.44.1. A jornada de trabalho devera ser de 44 horas semanais, de segunda a sexta-feira, de acordo com o estabelecido pela legislagdo vigente, inclusive levando
em consideragao o dissidio, convengdo ou acordo coletivo de trabalho da categoria, sendo realizada das segundas as sextas-feiras.

5.44.2. Devera ser considerado que o prédio sede da Policia Federal no Maranhio esta em area de risco, conforme Laudo Ambiental anexado ao
processo administrativo, sendo necessario conceder ao trabalhador adicional de periculosidade, equivalente a 30% (trinta por cento) sobre o salario base.

5.44.3. No tocante a transi¢do contratual, esta ndo se aplica a presente contratagdo, sendo desnecessaria transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, tendo em vista que ¢ requisito a formagdo profissional dos terceirizados com conhecimento e habilidades para a execugdo de suas fungdes.

5.44.4. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), havendo
disponibiliza¢do de mao de obra em regime de dedicac@o exclusiva, ¢ o seguinte:

Atividade ou Servico ICédigo - CBO Ocupacio

[Recepcao 4221-05 [Recepcionista

Carregador/Continuo 4122-05 Carregador Continuo

Copeira 5134-25 Copeira




5.45. O licitante devera declarar que tem pleno conhecimento das condig¢des necessarias para a prestagdo do servigo.

5.46. O Orgio licitante pratica a conta vinculada como instrumento de gestio e gerenciamento de riscos para as contratagdes de servigos continuados com
dedicacio exclusiva de mao de obra.

5.47. O orgdo exigira o controle eletronico de ponto para todos os colaboradores na sede do 6rgio.

5.48. Atender as disposicdes da Instrucdo Normativa n° 175/2022-DG/PF, de 24/10/2020, que trata dos procedimentos para verificaciio, cadastro e

acompanhamento do Pessoal Nao Integrante do Quadro Permanente no érgio licitante, devera o CONTRATADO apresentar os documentos relacionados no art.
3° da referida norma, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias do inicio do exercicio das atividades laborativas pelo colaborador no érgio contratante.

5.49. Todos os candidatos a trabalhar também passardo por Pesquisa Individual e Social resumida, na forma disciplinada pela IN 175/2022-DG/PF, e suas
alteragdes, em razdo do Orgdo ser area de seguranga, com transito constante de pessoas, informagdes e materiais sensiveis.

5.50. Especificagdo da garantia do servigo_(art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021 )O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078,
de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

5.51. para a isonomia da apresentacdo e do julgamento das propostas e lances, sugerimos aos licitantes como referéncia utilizarem a para a isonomia da apresenta¢ao
e do julgamento das propostas e lances, sugerimos aos licitantes como referéncia utilizarem a CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2024/2024 (NUMERO DE
REGISTRO NO MTE: MA000102/2024).

Uniformes

5.52. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgéo contratante,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.52.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

5.52.1.1. Para o servigo de Recepgdo:

PECA DO UNIFORME QUANTIDADE SEMESTRAL

Blazer, na cor preta ou azul-marinho, confeccionado em tecido Oxford. 1

Blusa social manga curta, na cor branca, confeccionada em tecido 100% poliéster ou tricoline, de botdes, com abertura frontal.

Meia %, na cor preta

2
Calga social, da mesma cor do Blazer, confeccionada em tecido Oxford. 2
2
1

Sapato social fechado, de couro natural ou sintético

Cracha de identificagdo 0,5

5.52.1.2. Para o servigo de Continuo/Carregador

PECA DO UNIFORME QUANTIDADE SEMESTRAL

Blusa manga curta, confeccionada em tecido 100% algoddo/camisa em tecido dryfit respiravel (a critério da administragao) 5

Calga confeccionada em tecido jeans/brim 2

Meia %, na cor preta 2

Par de botas de protecao 1

Cracha de identificacdo 0,5

5.52.1.3. Para o servigo de Copeiragem

PECA DO UNIFORME QUANTIDADE SEMESTRAL

Blusa social manga curta, na cor branca, confeccionada em tecido 100% poliéster ou tricoline, de botdes, com abertura frontal.* 1

Saia ou, preferencialmente, calga social, confeccionada em tecido Oxford.

Par de meias %, na cor preta

Par de sapato social fechado, de couro, natural ou sintético

=l

Avental

Cracha de identificagdo 0,5

MATERIAIS QUANTIDADE MENSAL

Detergente liquido neutro 500ml 10

Esponja dupla face 110x75x20mm 10

Papel toalha interfolhado. folha dupla, branco, ¢/ 1000 unidades 6 (fardos)

Coador Flanela/pano para cafeteira industrial 8/10 lts 2

Limpador multiuso desengordurante 500ml 6

Agua Sanitéria (litro) 3

5.52.1.4. Um conjunto completo ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06
(seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, apds comunicagéo escrita do contratante, sempre que ndo atendam as condigdes minimas
de apresentagao;

5.52.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os pardmetros minimos descritos nas tabelas acima:
5.52.2.1. Confecgdo do tecido dos uniformes da recepgdo e copeiragem seja em oxford, algoddo ou material similar

5.52.2.2. Confecgdo do tecido dos uniformes dos Carregadores/Continuos e do Oficial de Manutencdo seja resistente, calga em jeans ou brim e os sapatos
com protegao.

5.52.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.52.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Servigo de recepgdo (local de execugdo em Imperatriz/MA):

5.53. Inicio da execugdo do objeto: na data da assinatura do contrato.

5.54. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho: conforme discriminado no
Estudo Técnico Preliminar ¢ a natureza da atividade contratada;

5.55. Cronograma de realizagdo dos servigos: os servigos serdo realizados diariamente, de segunda a sexta-feira e em regime de 44 horas semanais;

5.56. Etapa inicial imediatamente a partir da assinatura do instrumento de contrato.

Local da prestacio dos servicos
5.57. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco:

5.57.1. Todos os postos deverdo prestar servico na Delegacia da Policia Federal em Imperatriz/MA (Enderego: Av. Imperatriz, s/n°, lote 10, quadra 10,
Conjunto Planalto I, Imperatriz/MA).

5.58. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: dentro do limite legal entre as 07:00h da manha e as 19:00h, respeitando a carga horaria de 44 horas semanais
Rotinas a serem cumpridas

5.59. A execugdo contratual observara as rotinas discriminadas no Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art40%25C2%25A71

Materiais a serem disponibilizados

5.60. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario, previsto no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo Referéncia

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.61. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.61.1. A jornada de trabalho devera ser de 44 horas semanais, de segunda a sexta-feira, de acordo com o estabelecido pela legislagdo vigente, inclusive levando
em consideragao o dissidio, convengdo ou acordo coletivo de trabalho da categoria, sendo realizada das segundas as sextas-feiras.

5.61.2. Devera ser considerado que o prédio sede da Policia Federal no Maranhio esta em area de risco, conforme Laudo Ambiental anexado ao
processo administrativo, sendo necessario conceder ao trabalhador adicional de periculosidade, equivalente a 30% (trinta por cento) sobre o salario base.

5.61.3. No tocante a transi¢do contratual, esta ndo se aplica a presente contratagdo, sendo desnecessaria transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, tendo em vista que ¢ requisito a formagdo profissional dos terceirizados com conhecimento e habilidades para a execugdo de suas fungdes.

5.61.4. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), havendo
disponibiliza¢do de médo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, é o seguinte:

Atividade ou Servico ICédigo - CBO Ocupaciao

[Recepcao 4221-05 [Recepcionista
5.62. O licitante devera declarar que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.
5.63. O Orgio licitante pratica a conta vinculada como instrumento de gestdo e gerenciamento de riscos para as contratagdes de servigos continuados com
dedicagio exclusiva de mao de obra.
5.64. O 6rgio exigira o controle eletronico de ponto para todos os colaboradores na sede do 6rgio.
5.65. Atender as disposicdes da Instrucdo Normativa n° 175/2022-DG/PF, de 24/10/2020, que trata dos procedimentos para verificaciio, cadastro e

acompanhamento do Pessoal Nao Integrante do Quadro Permanente no érgio licitante, devera o CONTRATADO apresentar os documentos relacionados no art.
3° da referida norma, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias do inicio do exercicio das atividades laborativas pelo colaborador no érgio contratante.

5.66. Todos os candidatos a trabalhar também passardo por Pesquisa Individual e Social resumida, na forma disciplinada pela IN 175/2022-DG/PF, e suas
alteragdes, em razdo do Orgdo ser area de seguranga, com transito constante de pessoas, informagdes e materiais sensiveis.

5.67. Especificagdo da garantia do servigo_(art. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n® 14.133, de 2021 )O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078,
de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

5.68. para a isonomia da apresentagdo e do julgamento das propostas e lances, sugerimos aos licitantes como referéncia utilizarem a para a isonomia da apresentagao
e do julgamento das propostas e lances, sugerimos aos licitantes como referéncia utilizarem a CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2024/2024 (NUMERO DE
REGISTRO NO MTE: MA000125/2024).

Uniformes

5.69. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.69.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

5.69.1.1. Para o servigo de Recepgdo:

PECA DO UNIFORME QUANTIDADE SEMESTRAL

Blazer, na cor preta ou azul-marinho, confeccionado em tecido Oxford. 1

Blusa social manga curta, na cor branca, confeccionada em tecido 100% poliéster ou tricoline, de botdes, com abertura frontal.

Meia ¥, na cor preta

2
Calga social, da mesma cor do Blazer, confeccionada em tecido Oxford. 2
2
1

Sapato social fechado, de couro natural ou sintético

Cracha de identificagdo 0,5

Servico de motorista (local de execucdo em Sdo Luis/MA):

5.70. Inicio da execugao do objeto: na data da assinatura do contrato.

5.71. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho: conforme discriminado no
Estudo Técnico Preliminar ¢ a natureza da atividade contratada;

5.72. Cronograma de realizagdo dos servigos: os servigos serdo realizados diariamente, de segunda a sexta-feira e em regime de 44 horas semanais;

5.73. Etapa inicial imediatamente a partir da assinatura do instrumento de contrato.

Local da prestacio dos servicos
5.74. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco:

5.74.1. O posto deverdo prestar servigo na Sede da Superintendéncia Regional de Policia Federal, localizada na Av Daniel de La Touche, 4000, Cohama,
Sao Luis/MA, CEP 65074-115 e/ou eventualmente nas demais unidades da SR/PF/MA localizadas em Sdo Luis/MA (CATO, AEROPORTO. PORTO e¢ CAU)
com a responsabilidade de deslocamento a cargo da SR/PF/MA;

5.75. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: dentro do limite legal entre as 07:00h da manha e as 19:00h, respeitando a carga horaria de 44 horas semanais
Rotinas a serem cumpridas

5.76. A execugdo contratual observara as rotinas discriminadas no Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.77. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.77.1. A jornada de trabalho devera ser de 44 horas semanais, de segunda a sexta-feira, de acordo com o estabelecido pela legislagdo vigente, inclusive levando
em consideragao o dissidio, convengdo ou acordo coletivo de trabalho da categoria, sendo realizada das segundas as sextas-feiras.

5.77.2. Devera ser considerado que o prédio sede da Policia Federal no Maranhio esta em area de risco, conforme Laudo Ambiental anexado ao
processo administrativo, sendo necessario conceder ao trabalhador adicional de periculosidade, equivalente a 30% (trinta por cento) sobre o salario base.

5.77.3. No tocante a transi¢do contratual, esta ndo se aplica a presente contratagdo, sendo desnecessaria transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, tendo em vista que ¢ requisito a formagdo profissional dos terceirizados com conhecimento e habilidades para a execugdo de suas fungdes.

5.77.4. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), havendo
disponibiliza¢do de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, ¢ o seguinte:

5.77.4.1. Codigo CBO (Portaria MTE n° 397/2002): 7823-05

5.77.5. Sugerimos aos licitantes como referéncia utilizarem a sugerimos aos licitantes como referéncia utilizarem a CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO 2023/2024 (NUMERO DE REGISTRO NO MTE: MA000023/2024).
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Grau de instrugio
5.78. Ensino Fundamental completo ou curso basico de qualificagdo profissional com até duzentas horas/aula.
Exigéncia legal

5.79. Submeter-se a exames toxicologicos com janela de detec¢do minima de 90 (noventa) dias e a programa de controle de uso de droga e de bebida alcodlica,
instituido pelo empregador, com sua ampla ciéncia, pelo menos uma vez a cada 2 (dois) anos e 6 (seis) meses, podendo ser utilizado para esse fim o exame obrigatorio
previsto na Lei no 9.503, de 23 de setembro de 1997 - Cédigo de Transito Brasileiro, desde que realizado nos tlltimos 60 (sessenta) dias.

5.80. Respeitar a legislagdo de transito e, em especial, as normas relativas ao tempo de dire¢@o e de descanso controlado e registrado na forma do previsto no art. 67-
E da Lei no 9.503, de 23 de setembro de 1997 - Codigo de Transito Brasileiro.

Requisitos Profissionais Gerais

5.81. Nivel profissional correspondente ao ensino médio completo;

5.82. Quitagdo com as obrigagdes eleitorais;

5.83. Quitag@o com as obrigagdes do servigo militar (se do sexo masculino);

5.84. Atestado médico de aptidao fisica e mental para o exercicio das atribui¢des inerentes as fungdes a serem desempenhadas;

5.85. Certidao dos setores de distribui¢@o dos fatos criminais dos lugares que tenha residido nos tltimos cinco anos, da Justi¢a Federal e Estadual;

5.86. Comprovagéo de 1 (um) ano com Carteira nacional de habilitagdo categoria "D".

5.87. As irregularidades identificadas durante a vistoria, ou durante o trajeto realizado, deverdo ser comunicadas ao fiscal do contrato ou ao responsavel direto pelo
controle e manutengdo dos veiculos, os quais adotardo providéncias necessarias para as devidas correcdes;

5.88. Ficar atento a quilometragem do veiculo, comunicando ao fiscal do contrato, a necessidade da realizagdo de algum servigo, tais como: abastecimento, troca de
6leo do motor e outros necessarios a boa manutencdo do veiculo;

5.89. Prezar pelo asseio e conservagio do veiculo, mantendo o veiculo limpo (internamente e externamente);

5.90. Comunicar a ocorréncia de fatos e avarias relacionadas com o veiculo sob sua responsabilidade;

5.91. Manter o veiculo convenientemente abastecido, observando os regimentos internos acerca de abastecimento de frota;

5.92. Escolher o percurso mais racional e econdmico para atendimento da “Requisi¢do” limitando o deslocamento do veiculo somente aos locais que estdo
identificados na respectiva “Requisi¢do”;

5.93. Nao abandonar o veiculo quando estiver aguardando autoridade em servigo;

5.94. Quando houver necessidade de ausentar-se do veiculo, este devera ser estacionado em local apropriado e devidamente trancado. Ao retornar, verificar se o
veiculo ndo sofreu avarias enquanto esteve ausente;

5.95. Nos casos de defeitos mecanicos, falta de combustivel, estouro ou furo de pneus, ou quaisquer outros problemas que impegam o veiculo de retornar a garagem
da SR/PF/MA, o motorista devera permanecer no local onde se encontra o veiculo até a chegada do socorro solicitado;

5.96. Conduzir os veiculos oficiais com responsabilidade, obedecendo, sempre, as regras do Codigo Nacional de Trénsito, evitando cometer infragdes nele previstas;
5.97. Responsabilizar-se pelas infragdes de transito que cometer, correndo por sua conta qualquer penalidade aplicada ao veiculo sob sua responsabilidade;

5.98. Quando em servigo, o motorista deve portar sempre a documentagdo necessaria ao desempenho de sua profissio (Carteira Nacional de Habilitagdo
valida/Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo - CRLV);

5.99. Apresentar-se diariamente ao local de trabalho, de maneira asseada, higiene corporal, vestir-se adequadamente, uniformizado, com o respectivo cracha de
identifica¢@o, e com boa aparéncia;

5.100. Ter boa conduta, tratar bem e com respeito os usuarios do veiculo que esta conduzindo, bem como aos demais colegas do 6rgao;

5.101. Evitar conversar quando estiver dirigindo e ndo participar das conversas dos usudrios do veiculo que estiver conduzindo, exceto quando solicitarem sua
participagdo;

5.102. Em nenhuma hipoétese, atender telefone celular quando estiver dirigindo;

5.103. Seguir fielmente os procedimentos emanados neste Termo de Referéncia, sob pena de vir a ser responsabilizado por falhas oriundas de esquecimentos,

omissdes, descasos e falta de profissionalismo referente as Obrigagdes designadas;

5.104. Nao abordar autoridades e servidores para tratar de assuntos particulares, de servigo ou atinentes ao contrato, exceto se for o Fiscal do Contrato.
Das Viagens a Servi¢o

5.105. Para concessdo de diarias, considera-se viagens para fora dos municipios limitrofes e viagens interestaduais.

5.106. A CONTRATADA, quando solicitada, devera efetuar o pagamento de didrias ou meia-diarias ao profissional antes da realizagdo da viagem, no prazo
impreterivel de 24 (vinte e quatro horas) do envio, fisico ou eletrénico da requisi¢do de viagem, devidamente assinada pelo Fiscal do Contrato de acordo com o valor a ser
proposto abaixo e com as demais condi¢des constantes neste termo. Ressalta-se que as didrias sdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, portanto, nao havendo
qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

5.107. A fiscalizagdo vai informar a CONTRATADA da necessidade de viagem, e, caso seja necessario pagamento de diaria a fiscalizagdo ira:

5.108. Pedir a diaria até um dia antes da viagem, dentro do horario comercial, ou seja, os depdsitos das diarias deverdo ocorrer até 12h do dia seguinte ao pedido.
5.109. Em casos extraordinarios, os pedidos de diarias realizados até 12h, deverdo ser depositados até as 18h do dia da solicitagdo.

5.110. Caso a empresa reiteradamente atrase os depositos de diarias, sera aberto processo administrativo contratual para apuragdo de responsabilidade e possivel
aplicagdo de penalidades.

S.111. Entende-se por DIARIA a ajuda de custo paga pela CONTRATADA por ocasido de viagens realizadas a servigo, conforme a seguir:

5.112. Diaria com pernoite: sera paga quando houver necessidade de pernoite fora do municipio de origem e também em casos em que o inicio e fim da viagem
ocorrer em dias diferentes, como por exemplo: uma viagem iniciando em 28/01/2024 porém com retorno no dia seguinte (29/01/2024).

5.113. Diaria sem pernoite (meia diaria): a Meia Didria sera paga quando o deslocamento ndo exigir pernoite fora do municipio de origem, exceto para as cidades
limitrofes.

5.114. A CONTRATANTE niéo fica obrigado a realizar a quantidade total anual dos itens: horas/homem por demanda, diarias, meia-diarias, horas extras 50% e
horas-extras 100%. Tal quantitativo serve apenas como uma estimativa, o qual sera efetivado de acordo com as necessidades da area demandante dos servigos.

5.115. Registre-se que a quantidade de diarias ¢ meramente estimativa, ou seja, pode ndo ocorrer exatamente na quantidade prevista.

5.116. Para servigo por demanda, a contratada efetuara o recolhimento das obriga¢des sociais (previdenciarias ¢ FGTS) com base nos valores pagos no periodo

mensal e fornecera ao empregado e a contratante o comprovante dos cumprimentos dessas obrigagdes conforme art. 452-H e 911-A da CLT. Devendo discriminar na
proposta todos os custos possiveis quanto a fornecimento da mao de obra por demanda.

5.117. Ressalta-se que os valores das diarias, meias-didrias e as horas-extras (50% e 100%) deverdo constar tal custo em Planilha de Custos ¢ Formagao de Precos e
na Proposta de Prego. Nestes itens, a empresa vencedora sé tera direito a recebimento destes valores quando houver necessidade/servico que demande o recebimento de tais
valores seja para o posto fixo, seja para o posto por demanda, assim NAO cabe direito a recebimento desses valores estimados NAO usufruidos.

5.118. Quando for devido o pagamento de diaria(s), serd exigido que o depdsito seja realizado pela CONTRATADA anteriormente a viagem, na(s) conta(s) do (s)
funcionario(s).
5.119. O servigo por demanda sera acionado pela contratante com antecedéncia de até 24 horas do evento/demanda, devendo a contratada manter a disposi¢do da

contratante o profissional solicitado na data do evento/demanda.



Das multas de transito/Acidente com o Veiculo Oficial
5.120. Com relagdo a multa de transito:

5.121. Qualquer multa de transito aplicada nos veiculos oficiais que estejam sob a responsabilidade do motorista da CONTRATADA, esta devera ser identificada
pela CONTRATADA no momento da notificagdo, bem como devera ser paga dentro do prazo de vencimento estabelecido pelo documento expedido dos 6rgdos de transito, e
entregue toda a documentagdo correspondente a notificagdo e/ou pagamento no prazo de 02 (dois) dias uteis ao fiscal do contrato, sem qualquer O6nus para a
CONTRATANTE.

5.122. Caso a CONTRATADA néo realize o pagamento correspondente a multa recebida pelo motorista dela, a Contratante iniciara, apos 02 (dois) dias Uteis da data
do vencimento da multa, o processo de pagamento da multa, estando a CONTRATADA sujeita as penalidades previstas na legislagdo vigente.

5.123. A Contratante ndo se responsabiliza por pagamentos realizados pela CONTRATADA apos a data de vencimento e havendo pagamentos em duplicidade,

cabera a CONTRATADA pleitear a restitui¢@o junto aos orgdos aplicadores das referidas multas.

5.124. Afim de manter o controle e acompanhamento das notificagdes e pagamento de multas, os documentos pertinentes deverdo ser entregues/devolvidos para o
fiscal do contrato;

5.125. Com relagdo a acidente de transito:

5.126. Ocorrendo acidente de transito com o veiculo oficial, sendo o condutor o empregado da CONTRATADA, este devera comunicar imediatamente o fiscal do

contrato que por sua vez comunicara imediatamente a area responsavel para as devidas providéncias;
5.127. Cabe ressaltar que o empregado devera ter ciéncia do Regulamento de uso dos veiculos oficiais da Contratante. A CONTRATADA bem como seu empregado
ndo podera alegar desconhecimento deste regulamento em caso de acidente de transito cujo condutor seja o motorista dela;

5.128. Uma vez apurado a responsabilidade da CONTRATADA no acidente de transito, esta sera notificada a pagar os prejuizos ocasionados ao veiculo oficial e a
terceiros, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, no prazo de 30 (trinta) dias, sob pena de desconto na nota fiscal do més subsequente ao vencimento do prazo bem
como a responsabiliza¢do na legislagdo pertinente;

Dos furtos e roubos de objetos e bens

5.129. Na hipotese de verificagdo de furtos ou roubos a bens da CONTRATANTE por parte do empregado da CONTRATADA que preste servigo a Contratante,
durante o expediente de trabalho, ou em virtude de suas prerrogativas, a CONTRATADA ficara obrigada a promover o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30
(trinta) dias, contados a partir da conclusio da apuragéo de sua responsabilidade, que se fara através de processo especifico;

5.130. Caso a CONTRATADA néo faga o ressarcimento mencionado no item anterior dentro do prazo estipulado, a Contratante reserva-se o direito de descontar o
valor do ressarcimento da fatura no més subsequente ao da apuragdo e cobranga, bem como podera realizar a rescisdo do contrato com base no art. 90, Inciso II, da Lei
Federal n° 14.133/21, sem prejuizo da cobranga administrativa ou judicial do débito.

Outras Informacgoes
5.131. Cabe ressaltar que a responsabilidade pela renovagao da carteira (CNH) ¢ de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

5.132. Sera exigida a contratagdo de seguro de vida assegurado e custeado pelo empregador, destinado a cobertura de morte natural, morte por acidente, invalidez
total ou parcial decorrente de acidente, traslado e auxilio para funeral referentes as suas atividades, no valor minimo correspondente a 10 (dez) vezes o piso salarial de sua
categoria ou valor superior fixado em convengdo ou acordo coletivo de trabalho.

5.133. A CONTRATADA devera realizar os pagamentos dos beneficios pactuados em Convengdo Coletiva de Trabalho no prazo.

5.134. A mao de obra residente devera operar de segunda a sexta-feira ou de segunda a sabado, num total de 44 horas semanais, sendo os horarios a serem definidos
pela Administragdo, conforme horario de funcionamento. A jornada de trabalho podera ser alterada de acordo com o interesse da Administragdo, porém respeitando a jornada
semanal.

5.135. Poderdo, devidamente autorizados pela administragdo, conforme necessidade da mesma, ser efetuado servicos em horarios diferentes do horario de
funcionamento, ou diferentes do estabelecido neste Termo de Referéncia.
Conhecimento
5.136. Estar apto na CNH na categoria D de diregdo ou superior, com data de validade vigente;
5.137. Possuir Curso de Diregdo Defensiva.
Habilidades
5.138. Estar atento as condi¢des de seguranga do veiculo;
5.139. Conduzir o veiculo com pericia, prudéncia, zelo e com observéncia aos principios de dire¢do defensiva;
5.140. Zelar pela carga transportada e pelo veiculo;
5.141. Colocar-se a disposicao dos 6rgaos publicos de fiscalizagdo na via publica.
Atitudes
5.142. Altruismo — capacidade de abdicar de interesses pessoais em beneficio de outras pessoas ou do interesse publico;
5.143. Disposigdo — capacidade de estar sempre alerta e disponivel, iniciativa e entusiasmo;
5.144. Empatia - capacidade de se imaginar no lugar de outras pessoas e de compreender seus sentimentos, desejos, ideias e agdes;
5.145. Flexibilidade — capacidade de se adaptar as mudangas e rever pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias diferentes;
5.146. Pontualidade — capacidade de realizar os compromissos e afazeres dentro do prazo estipulado, com exatiddo e regularidade;
5.147. Profissionalismo — capacidade de demonstrar exceléncia, valores honraveis, padrdes, ética e bom carater;
5.148. Equilibrio emocional - capacidade de trabalhar sob pressao, resisténcia a frustragdo, maturidade e resiliéncia.
Uniformes
5.149. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:
5.149.1. 02 (duas) calgas, padrdo jeans ou superior;
5.149.2. 2 (duas) camisas sociais com logomarca da empresa;
5.149.3. 01 (um) cinto, cor preta, em couro;
5.149.4. 02 (dois) pares de meias, em algoddo;
5.149.5. 01 (um) par de sapatos preto, em couro.
5.150. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:
5.150.1. Tecido resistente, respiravel e confortavel, inclusive botas e sapatos, que deverdo possuir conforto suficiente para permitir a sua utilizagdo durante longas
jornadas de trabalho, sem causar danos a saude do funcionario;
5.150.2. Tecido que mantenha aparéncia de “novo” mesmo apds lavagem;
5.150.3. Calgas com ziper de qualidade e botdo caseado;
5.150.4. Identificacdo discreta da empresa.
5.151. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

5.151.1. 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada



06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apos comunicagdo escrita da Contratante, sempre que nao atendam as condigdes
minimas de apresentagao;

5.151.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;
5.151.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscaliza¢ao do contrato.
5.152. A identificagdo dos prestadores de servigo devera ser feita através de cracha, constando no minimo os seguintes dados:
5.152.1. Nome da Contratada;
5.152.2. Nome do funcionario;
5.152.3. Fungdo ocupada;
5.152.4. Numero do documento de identidade;
5.152.5. Fotografia.

Materiais a serem disponibilizados

5.153. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas.

5.154. A substitui¢@o desses materiais se dara quando necessario.

5.155. Esses itens sdo essenciais para garantir a seguranga ¢ a conformidade com as normas de seguranga no trabalho. A cor e o design especifico do uniforme podem

variar de acordo com as politicas da empresa e os regulamentos locais.

Para os postos:

5.156. Contratagdo de empresa especializada e com experiéncia comprovada;

5.157. Alocagdo de empregados observando as descricdes dos cargos, as atribuicdes e os requisitos de grau de instrugdo, exigéncias legais, experiéncias,
conhecimentos e habilidades.

5.158. Cumprimento de jornada de trabalho semanal de 44 horas pelos empregados, no periodo de segunda-feira a sexta-feira e, excepcionalmente e a critério do
contratante, aos sabados, observada a legislagao e normas trabalhistas que regem o assunto.

5.159. Desenvolvimento das atividades relacionadas aos servigos contratados nas dependéncias do contratante;

5.160. Utilizagdo de funcionalidade que atenda a legislagdo vigente para controle do cumprimento da jornada de trabalho;

5.161. Disponibilizagdo dos empregados na data de inicio da execugdo dos servigos, observados os prazos dispostos no Termo de Referéncia, inclusive quanto as

substitui¢des definitivas e temporarias;

5.162. Exigéncia de garantia de execugao contratual pela contratada que contemple também a cobertura para os casos de descumprimento das obriga¢des de natureza
previdenciaria, social e trabalhista, inclusive FGTS, com validade durante a vigéncia do contrato e mais 90 dias apds o seu encerramento;

5.163. Sistematica de pagamento que prevé que os valores referentes a férias, 13° salario, auséncias legais, substitui¢des temporarias e verbas rescisorias dos
empregados serdo efetuados pelo contratante a contratada somente na ocorréncia do fato gerador, conforme previsto na letra “a” do inciso V do artigo 8° do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018;

5.164. Vedagdo da participagao de cooperativas no processo licitatorio, em consonancia com o Termo de Conciliagdo firmado entre o MPU e a Unido, representada
pela AGU, em 5 de junho de 2003;

5.165. Estabelecimento de indicadores do desempenho da contratada na execugdo dos servigos, por meio de IMR, com possibilidade de adequagdo do pagamento
devido pelo contratante;

5.166. Enquadramento das categorias profissionais dos empregados de acordo com a CBO, aprovada pela Portaria n° 397 do MTE, de 09 de outubro de 2002, na
forma especificada nos item 4.19 deste Termo de Referéncia;

5.167. Cumprimento pela contratada e pelo contratante das obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia;

5.168. O empregado devera ser pertencente ao quadro de pessoal da empresa a ser contratada, que devera selecionar e preparar rigorosamente o empregado para
prestar os servigos;

5.169. O empregado ficara sob a inteira e exclusiva responsabilidade da empresa a ser contratada e sera por ela designado para a execugdo dos servigos, conforme a
categoria.

5.170. A contratada responsabilizara pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das

categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

5.171. A SR/PF/MA se reserva no direito de realizar a investigagdo prévia dos colaboradores apresentados pela contratada, de acordo com as normas internas.

5.172. Substituir, no prazo de 02 (horas), em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar
previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

5.173. Entrar em areas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando devidamente autorizados.

5.174. A permanéncia nos setores dos quais ndo ¢ sua lotagdo limita-se ao tempo necessario para realizagao do servigo, evitando seu prolongamento apds o trabalho
realizado.

5.175. O empregado devera dentre outros, aos seguintes requisitos minimos:

5.175.1. Ter qualificag@o para o exercicio das atividades que lhe forem confiadas;

5.175.2. Ser pontual e assiduo ao trabalho;

5.175.3. Ter principios de urbanidade e apresentar-se sempre com uniforme completo, limpo e com cracha.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O orgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para

apresentac@o do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto,
do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto



6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengio do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro
para o exercicio da atividade.

6.8. Rotinas de Fiscalizagdo

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117
caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar
os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a descri¢ao do
que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando
prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11I);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, TV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagdo ou a prorrogagio contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo II para
aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execugéo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a contratada a corre¢ao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execug@o do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestag@o dos servigos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avalia¢ao realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que

comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipoétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

6.22. E vedada a atribuigdo a contratada da avaliagio de desempenho e qualidade da prestagio dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.24. A fiscaliza¢@o do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores
contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc@o dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada
que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda
que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.27. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no
que for pertinente a contratagdo, por forga da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.28. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.29. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e I, do Decreto n°
11.246, de 2022).

6.30. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.31. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um
todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.32. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagdes:
6.32.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagio das Leis do Trabalho (CLT):
6.32.1.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagio:

6.32.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicag@o dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

6.32.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for
o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.32.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

6.32.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos,
quando nao for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.33.1.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
6.33.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
6.33.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.33.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.32.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;
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copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos
bancarios;

comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de
Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.32.1.4. entrega de copia da documentago abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apos o tltimo més de prestagdo dos servigos, no
prazo definido no contrato:
6.32.1.5. termos de rescis@o dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria,
6.32.1.6. guias de recolhimento da contribuigao previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.32.1.7. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.32.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
6.32.2. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima deverdo ser apresentados.
6.32.3. A Administragdo devera analisar a documentagédo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos,

prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.32.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na
forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obten¢do, relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na
prestacdo de servigos contratados.

6.32.5. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo
tnico, da CLT.

6.32.6. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocagao, declaragdo de negativa de negociagao, ata de negociacdo, dentre outros.

6.32.7. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item..

6.32.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a
comprovagado de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagoes.

6.32.9. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de copia autenticada por cartdrio competente ou por servidor da Administragéo.

6.32.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de
dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.32.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de
dedicagio exclusiva de mio de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.32.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual,
sem prejuizo das demais sangdes.

6.32.13. A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagao,
sob pena de rescisdo contratual, quando néo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.32.14. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatoria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja
regularizada.

6.32.15. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execug@o dos servigos objeto do contrato.

6.32.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.
6.32.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assun¢do de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a
contratante e os empregados da Contratada.

6.32.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagio, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes 8 mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.32.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

6.32.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere & Administragdo Publica a responsabilidade

por seu pagamento.

6.32.21. A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugao Normativa n° 5, de 26 de maio de
2017, cuja incidéncia se admite por forga da Instrugdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.32.22. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor
do contrato.

Gestor do Contrato

6.33. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execug@o no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatorio com
vistas a verifica¢do da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.34. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execug@o do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.35. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidac¢do e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.36. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng@o ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, ¢ a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.37. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, X).

6.38. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.39. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7/ CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO



7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo II para aferi¢do da qualidade da
prestagdo dos servigos OU o disposto neste item.

7.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:
7.2.1. nao produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servicos.
7.4. A aferi¢do da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
74.1. Registro de Ponto: Controle de horas trabalhadas pelos funcionarios, geralmente através de sistemas de ponto eletronico ou livros de ponto. Isso garante
que as horas contratadas estdo sendo cumpridas.
7.4.2. Qualidade do Servigo: Avaliagdo da qualidade do servigo prestado conforme os padrdes estabelecidos no contrato. Isso pode incluir inspegdes periddicas,
auditorias ¢ feedback dos usuarios dos servigos.
7.4.3. Cumprimento das Atividades Contratadas: Verificacdo se as atividades previstas no contrato estdo sendo executadas conforme o cronograma e escopo
definidos. Isso pode incluir relatorios de atividades e checklists de tarefas.
7.4.4. Treinamento e Capacitagdo: Comprovagdo de que os trabalhadores receberam o treinamento necessario para desempenhar suas fungdes, conforme exigido
pelo contrato e pelas normas de seguranga e saude no trabalho.
74.5. Uso de Equipamentos e Materiais: Verificagdo do uso adequado de equipamentos e materiais fornecidos para a execugdo dos servigos. Isso inclui a
manutengdo e substituicdo de equipamentos quando necessario.
7.4.6. Relatorios e Documentagdo: Submissdo de relatorios periddicos que detalhem a execugdo dos servigos, problemas encontrados, agdes corretivas adotadas
e outras informagdes relevantes para a gestao do contrato.
74.7. Adimpléncia Trabalhista e Fiscal: Comprovagdo de que a contratada estd em dia com suas obriga¢des trabalhistas e fiscais, incluindo pagamento de
salarios, encargos sociais e impostos.
7.4.8. Indicadores de Desempenho (KPIs): Utilizagdo de indicadores de desempenho especificos para monitorar a eficiéncia e eficacia dos servigos prestados.
Esses indicadores podem incluir taxas de absenteismo, produtividade, e nivel de satisfagdo dos usuarios.
7.4.9. Feedback dos Beneficiarios: Coleta de feedback dos beneficiarios dos servigos para avaliar a satisfacao e identificar areas de melhoria.
7.4.10. Inspegdes e Auditorias: Realizagéo de inspegdes e auditorias periodicas para garantir a conformidade com os termos contratuais ¢ a legislagéo aplicavel.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de caréter técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a . daLein® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

Justificativa: Complementagdo de informacao.

7.6. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servigos a
que se referem a parcela a ser paga.
7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).
7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)
7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucgdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da

prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.
7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.
7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,

defeitos ou incorregdes resultantes da execug@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medi¢ao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lein® 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.15. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem

prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, ¢ a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.17.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.17.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizagdo e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugio do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento
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de cobranga.

7.20. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do contrato.
Liquidagao
7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por
igual periodo, nos termos do art. 7°, 32° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas
cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso IT do art. 75 da Lein® 14.133, de 2021
7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

7.23.1. o prazo de validade;

7.23.2. a data da emissdo;

7.23.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.23.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e

7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.24. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado

providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagao da regularizagao da situagdo, sem onus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou @ documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.26. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel
razao que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢@o de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da
Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.
7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os

percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos daLei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos
impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresenta¢do de comprovagao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com institui¢io financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugio
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.38. As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, dependerdo de prévia aprovacao do contratante.
7.39. A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangida pela Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, em relagdo a Administragdo, esta

condicionada a celebragao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a
celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagéo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como
a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente
incolumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagio do fato gerador, quando for o
caso, ¢ o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragio (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.42. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.
Conta-Deposito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador
Conta-Deposito Vinculada

7.43. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-
Deposito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forga do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

7.44. Os custos estimados das tarifas bancarias sdo de responsabilidade do contratado e correspondem ao valor estimado de R$ [xxx,xx] por més, podendo ser
contemplados na proposta da licitante e devendo ser debitados dos valores depositados.

7.45. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos
dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando nido demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.46. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento,
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rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais ¢ FGTS decorrentes.

7.47. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execugao do
contrato, bem como de suas repercussoes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome
do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.48. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos valores das provisdes a
seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependera de autorizacdo do oOrgdo ou entidade promotora da contratacdo e sera feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

7.48.1. 13° (décimo terceiro) salario;
7.48.2. Férias e um tergo constitucional de férias;
7.48.3. Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e
7.48.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
7.48.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.
7.49. O saldo da conta-depoésito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado

entre o promotor desta contrata¢do e institui¢do financeira. Eventual alteragdo da forma de corregéo implicara a revisdo do Termo de Cooperagao Técnica.

7.50. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-deposito deixardo de compor o valor
mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servigos.

7.51. O contratado podera solicitar a autorizagdo do o6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-deposito para o pagamento dos encargos
trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.52. Na situagéo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos
de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera expedida a autorizagdo para a movimentagao dos recursos creditados na
conta-deposito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos
comprobatorios pela empresa.

7.53. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.54. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagao, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

7.55. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do
sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta
8.1. O fornecedor ser4 selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo

do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.2. O processo licitatorio serd realizado por meio de pregdo eletronico, através do Sistema de Registro de Pregos-SRP que se justifica através do Art. 3° do
Decreto 11.462/2023 fundamentados nos incisos:

Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagédo de servigos remunerados por unidade de medida, como
quantidade de horas de servigo, postos de trabalho ou em regime de tarefa;

IV - quando for atender a execugéo descentralizada de programa ou projeto federal, por meio de compra nacional ou da adesado de que trata o § 2° do art. 32;

Exigéncias de habilitagdo

8.3. Para fins de habilitagéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio
nacional;

8.5. Empresario individual: inscri¢do no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI cuja aceitagdo ficard condicionada a

verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial
da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77
de 18 de margo de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a
matriz;

8.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista
8.12. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.16. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;
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8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.20. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participa¢do na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “’c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;
8.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso 1I);
8.22. balango patrimonial, demonstrag@o de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;
8.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
8.22.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis
centésimos por cento) do valor estimado da contratac@o;
8.22.3. patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratag@o;
8.22.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura;
8.22.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;
8.22.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.
8.23. Declaragao do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo XXX deste termo de referéncia de que

um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da proposta ndo ¢ superior ao patrimonio
liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.23.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e
8.23.2. caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10%
(dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.
8.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).
8.25. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil,

apresentada pelo fornecedor.
Qualificagdo Técnica
8.26. Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes ¢ das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo;

8.26.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades da contratagao.

Qualificagdo Técnico-Operacional

8.27. Comprovagéo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com
o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

8.28. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
8.28.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (tres) anos na prestagdo dos servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes, nao havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.28.2. Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados;
8.29. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo e o somatorio de diferentes atestados de servigos executados de

forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagio de capacidade técnico-operacional, a uma tinica contrata¢do, nos termos do item 10.9 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por for¢a da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.30. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.31. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagio da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administrago,
copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

8.32. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
8.33. Declaragdo de que o licitante possui ou instalara escritorio em local (cidade/municipio) previamente definido pela Administragdo, a ser comprovado no prazo

maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.

8.34. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.35. A apresentagdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consorcio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos
os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificagdo Técnico-Profissional

8.36. O(s) profissional(is) indicado(s) na forma supra devera(ao) participar do servigo objeto do contrato, ¢ serd admitida a sua substitui¢do por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administragéo (§ 6° do art. 67 da Lei n°® 14.133, de 2021)-

8.37. Deve a licitante apresentar relagdo de compromissos assumidos que importem em diminui¢do de pessoal técnico.

8.38. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado causa a aplicagdo das sangdes previstas
nos incisos I1T e IV do caput do art. 156 desta Lei em decorréncia de orientagdo proposta, de prescri¢ao técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

8.39. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratag@o ¢ de RS 14.282.327,40 (Quatorze milhdes duzentos € oitenta e dois mil trezentos e vinte e sete reais e quarenta centavos) Valor dos 60 meses

de Contrato, Valor anual do Contrato RS 2.856.465,48 (dois milhdes oitocentos e cinquenta e seis mil quatrocentos e sessenta e cinco reais € quarenta e oito centavos), conforme custos unitarios
apostos na tabela acima.

9.2. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz
de risco constante do Contrato.

9.3. Em caso de licitagdo para Registro de Pregos, os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:
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9.3.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execugao da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso IT do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.3.2. em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposig¢des legais, com comprovada repercussao
sobre os pregos registrados;
9.3.3. serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou
9.3.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido.
10.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.

10.3. Por esta contratagdo ser realizada por registro de precos, a indicagdo da disponibilidade de créditos orgamentéarios somente sera exigida para a formalizagdo do
contrato, nos termos do art. 17 do Decreto n° 11.462, de 31 de margo de 2023.

11. DOS ANEXOS

11.1. Anexo I: Estudo Técnico Preliminar

11.2. Anexo II: Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR)

11.3. Anexo III: Planilha com valores de referéncia e custos de posto, materiais e equipamentos

11.4. Anexo IV: Declaragdo de Compromissos Assumidos

Sdo Luis, data da assinatura eletronica.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAOQO

MUNIKE DE SOUSA MAGALHAES
Agente de Policia Federal

MARCYANNE KARDYNNALLE LUZ DA SILVA
Agente Administrativo

Justificativa: Complementagao de informagao.
DESPACHO GAB/SR/PF/MA
1. Ciente.

2. Conforme disposto no inciso II, art. 14 do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, aprovo o presente Estudo Técnico Preliminar.

SANDRO ROGERIO JANSEN CASTRO
Delegado de Policia Federal
Superintendente Regional da Policia Federal no Maranhao
Ordenador de Despesas

-

e‘l tl| Documento assinado eletronicamente por MUNIKE DE SOUSA MAGALHAES, Agente de Policia Federal, em 13/09/2024, as 14:57, conforme horario oficial de Brasilia, com
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