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Status
ASSINADO
Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .

Contratacao Administrativo

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 08201.000452
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra /2024-12

1. Condicoes gerais da contratacao
POLICIA FEDERAL

(Processo Administrativo n°08201.000452/2024-12)

1.1. Contratagéio de servicos continuados sem méo de obra exclusiva, para MANUTENCOES PREVENTIVAS e
CORRETIVAS com fornecimento de pecas para uma unidade do equipamento de fabricacdo da empresa
HAMILTON COMPANY, qual seja: Manipulador de liquidos Id STARLET para uso forense, instalado no laboratério
do Servigco de Pericias em Genética Forense-SEPGEF do Instituto Nacional de Criminalistica (INC) da Policia
Federal (PF). Os servicos serdo realizados, nos termos da tabela abaixo, conforme condicfes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento. .

1.1.1. MANUTENCAO PREVENTIVA: Qualquer tarefa realizada sob um programa regular de manutencdo do
equipamento, e que vise a prevencao de paradas ndo programadas e assim evitar impactos negativos nas
atividades laboratoriais.

1.1.2. MANUTENCAO CORRETIVA: Qualquer tarefa relacionada ao reparo de defeito de quaisquer itens do
equipamento, quando o defeito impactar nas atividades laboratoriais, seja ele causado por opera¢do anormal
do sistema ou por desgastes ou quebra de pecas.

TABELA 01- Descri¢cdes/Quantidade dos equipamentos/ Manutencdes

Descri¢ao Unidade

Tipo de Quantidade [[Quantidade |Valor Valor Valor para
tem _ ||do Catser|lde ) N . i
Manutencao . . equipamentos|(Manutencdées|(unitario [(anual cinco anos
Equipamento medida
01 (por ano)
1 ||Preventiva 16.133,29 ||16.133,29 ||80.666,45
. 05 (5 anos)
Manipulador
de liquido ID ]|16314 [[Unidade 01
STARLET

02 (por ano)
2 [[Corretiva 105.818,24|1211.636,49/|11.058.182,45

10 (por ano)
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1.2. O prazo de vigéncia da contratacado € de 05 (cinco) anos, contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

1.2.1. O servigo é enquadrado como continuado, sem mao de obra exclusiva tendo em vista que se fazem
necessdrias as manuteng¢des preventivas/corretivas anuais por se tratar de equipamento estratégico e
essencial para manutencdo das atividades laboratoriais, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando em tese, a possibilidade de economia de escala, a economia de recursos humanos que seriam
mobilizados no caso de contratagBes anuais independentes, e ainda garantir que ndo haja solugdo de
continuidade das atividades laboratoriais, mitigando os riscos que prejudiquem a capacidade de resposta
atualmente instalada no laboratorio.

1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
no Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O custo estimado total da contratagéo é de R$ 1.138.848,90 (um milhao cento e trinta e oito mil oitocentos e
quarenta e oito reais e noventa centavos), conforme custos unitarios apostos nas tabelas 02 e 03 deste Termo de
Referéncia.

1.5. Ap6s o interregno de um ano, 0s precos iniciais poderdo ser reajustados, mediante atualizacdo dos valores da
proposta inicial, conforme politica comercial interna da Contratada. Tal fato se d& devido a inviabilidade da
realizacédo do reajuste com base em apenas um indice de precificacdo, como o indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, visto que os referidos valores sao impactados por diversos fatores, nem todos incluidos
nos indices gerais de precos, sendo atrelados, por exemplo, a variagdo cambial, aumento de custo de partes em
moeda estrangeira, custos de fretes internacional e doméstico, custos de passagem e deslocamento, entre outros.

1.6. Dessa forma, resta definido que, o referido reajuste fica condicionado ao aceite da Contratante, que ocorrera
apenas o cumprimento das exigéncias constantes da PORTARIA N° 449 - MJSP, DE 18 DE MAIO DE 2021, em seu
artigo 11, bem como da INSTRUGCAO NORMATIVA N° 65, de 7 de julho de 2021.

2. Fundamentacao e descricao da necessidade

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada a seguir, mas também
em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de ContratagSes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
I. ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000042/2024

II. Data de publicagdo no PNCP: 15/09/2023

I1l. 1d do item no PCA: 229

IV. Classe/Grupo: 871-Servicos de manutengéo e reparo de produtos fabricados de metal, maquinaria e
equipamentos)

V. ldentificador da Futura Contratacdo: 200406-90081/2023
2.3. Justificativa e necessidade para contratacéo dos servigos

2.3.1. O equipamento para o qual estdo previstos os servigcos de manutencdes preventivas e corretivas € de uso
continuo e diario, e ainda, imprescindivel nas etapas iniciais do processamento das amostras biologicas para a
analise genética, promovendo a automatizacdo de etapas que antes, eram realizadas manualmente. A
automatizacdo imprime celeridade e maior confiabilidade no processamento de vestigios pois diminui
exponencialmente os riscos de contaminacdo por manipulagdo humana e minimiza a possibilidade de erros na
transferéncia de solu¢des/insumos quando comparado aos procedimentos manuais.

2.3.2. Possiveis interrupg8es no funcionamento desse equipamento inviabilizam as atividades laboratoriais tal como
ocorrem atualmente, diminuindo de forma vertiginosa a capacidade de resposta do laboratério, prejudicando a
elaboracdo dos exames periciais em genética forense nos mais variados casos de competéncia e participagdo da
Policia Federal, causando ainda, prejuizos para 0s procedimentos processuais e pré-processuais penais.
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2.3.3. A necessidade de manutencdo desse equipamento € permanente em funcdo da grande quantidade de
amostras processadas nos casos de competéncia da Policia Federal. Nos Ultimos anos, a quantidade de amostras
experimenta vultoso aumento em virtude da operacionalizagdo da Lei 12.654/2012 (que altera as Leis n® 12.037
/2009 — Lei de Identificagdo Criminal, e 7.210/984 — Lei de Execuc¢do Penal) para a genotipagem de pessoas, como
forma de identificacdo criminal.

2.3.4. Isto posto, faz-se necesséria a contratacdo de servigo continuado e especializado de manutencéo, tendo em
vista o término da garantia dos equipamentos no més da abril de 2024.

2.4. Justificativa para o quantitativo necessario

2.4.1. MANUTENCAO PREVENTIVA: O quantitativo de 01 (uma) manutencédo preventiva do equipamento a cada
doze meses de contrato, por periodo de até cinco anos (sessenta meses), configura 0 minimo necessario para evitar
quaisquer panes inesperadas que venham a impactar negativamente as atividades do laboratério.

2.4.2. MANUTENCAO CORRETIVA: Esta espécie de manutencéo é imprevisivel e portanto ndo programavel, fato
que impossibilita estabelecer, com preciséo, sua periodicidade de execugdo. Inclusive, existe a possibilidade de n&do
ocorréncia desta espécie de manutengdo na presente contratacédo, pois ndo ha como se conhecer previamente se
haverdo panes nos equipamentos durante a vigéncia contratual. Entretanto, se for considerado o histérico de panes
do equipamento desde a época da aquisicdo, em 2019, a possibilidade de ndo ocorréncia parece improvavel.
Portanto serdo previstas até 02 (duas) manutencdes corretivas a cada doze meses de contratagdo, por periodo de
até cinco anos (sessenta meses).

3. Descricao da solucao como um todo

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, seguem as
consideragdes:

4.1.1. Por se tratar de uma contratagdo direta por inexigibilidade, os servigcos s@o ofertados somente por um
fornecedor em carater de exclusividade, que é o préprio fabricante do equipamento. Neste cenario, considerar o
critério de sustentabilidade na analise da solugdo para o objeto da contratagdo, tais como melhor técnica; melhor
técnica/preco fica relativamente prejudicada.

4.1.2. Os servicos de manuteng8es de equipamento laboratorial, nesta aquisi¢do, causam impacto desprezivel ao
meio ambiente, pois trata-se basicamente de servicos de limpeza, lubrificacdo e eventual substituicdo de pecas do
equipamento. Ainda, trata-se de manuteng¢do de somente uma unidade de equipamento, 0 que minimiza a geragao
de residuos poluentes durante a execucao dos servicos a exemplo de produtos para limpeza e lubrificagdo, como
solventes, 6leos, graxas, etc.

4.1.3. Os testes que serdo realizados apés as manutengdes, para fins de averiguar o correto funcionamento do
equipamento, utilizam quantidades diminutas de residuos liquidos (solu¢des), na ordem de microlitros, portanto, com
impactos ambientais despreziveis.

4.1.4. Quanto aos residuos sélidos, nos testes serdo utilizados pequenas quantidades de produtos plasticos (placas,
microtubos, etc) além de Equipamentos de Prote¢éo Individual- EPIs (toucas, mascaras, luvas,etc.). Segundo o art.
9° da Lei n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sdélidos), citado pelo Guia Nacional de Contratagfes
Sustentaveis: "Art. 9°. Na gestdo e gerenciamento de residuos sélidos, deve ser observada a seguinte ordem de
prioridade: ndo geracdo, reducgdo, reutilizagdo, reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e disposi¢édo
ambientalmente adequada dos rejeitos. Nesta ordem, em caso concreto, a ndo geragdo de residuos ndo € possivel
de ocorrer durante a execugdo dos servigos. Quanto a redugdo, naturalmente a pequena quantidade de residuos

sélidos é intrinseca a contratagcdo, pois se trata de somente uma unidade de equipamento. No tocante a
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reutilizacdo, ndo ha a possibilidade de reaproveitamento de produtos plasticos e EPIs sob o risco dos mesmos
serem potencialmente fontes de contaminacdo cruzada de DNA, caso fossem reutilizados em andlises genéticas
futuras. Quanto ao tratamento adequando e disposicdo ambientalmente correta, os residuos serdéo descartados na
condicéo de lixo hospitalar com o devido tratamento sanitario. E relevante ressaltar que o setor demandante ja
possui a rotina de coleta e descarte especifico para lixo hospitalar.

4.1.5. Quanto as pecas eventualmente substituidas e artefatos de pequena monta a exemplo de anéis de vedagéo,
porcas, parafusos, estes deverdo ser recolhidos pela propria contratada, devendo portanto, ser aplicada a logistica
reversa, que é a devolugdo de residuos solidos ao setor empresarial, conforme preconiza o Sistema Nacional de
InformagBes sobre a Gestdo de Residuos Sdélidos -SINIR do Ministério do Meio ambiente (https://sinir.gov.br/perfis
llogistica-reversa/logistica-reversa/ ) citado pelo Guia Nacional de Contrata¢des sustentaveis.

4.1.6. a contratada devera transmitir, caso houver, boas praticas que otimizem a utilizagcdo do equipamento,
otimizando os ciclos de funcionamento e a economia de energia e insumos.

4.1.7. As tecnologias na area de genética forense possuem avang¢o muito rapido. Quando ocorrer a obsolescéncia
do equipamento para o uso forense, sendo necessdario a substituicdo por novas tecnologias, ou ainda as
manutenc¢des ndo forem economicamente viaveis diante da depreciacdo temporal do equipamento, este podera ser
inserido na péagina governamental DOACOES (https://doacoes.gov.br/), conforme preconiza o Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis, permitindo a incorporacéo e transferéncia de patriménio da Uniéo para outros entes do
governo, prolongando o ciclo de vida do equipamento em questdo, que ainda podera ser util para outras utilizacGes
diversas ao uso forense.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.2. Na presente contratacdo sera admitida a indicagdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s),
de acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares: A empresa HAMILTON DO BRASIL
COMERCIO E SERVICOS LTDA, é representante exclusiva no Brasil para execucdo dos servicos de manutencées
preventivas e corretivas no equipamento Id STARLET para uso forense. Portanto, a contratacdo dos servi¢os, em
carater de inexigibilidade, sera realizada diretamente com a empresa supracitada, o que justifica citacdes explicitas
da marca e modelo nesta aquisigao.

Garantia da contratacdo

4.3. N@o haveréa exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia. Cabe ressaltar que a emissédo de
nota fiscal pela Contratada e os devidos pagamentos, ocorrerdo somente apés a Administragdo realizar os
recebimentos provisério e definitivo da execugdo dos servicos.

Vistoria

4.4. A avaliagdo prévia do local de execucéo dos servigos é facultativo para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria
prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 17:00
horas.

4.5. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para
a realizacao da vistoria.

4.6. Caso o interessado opte por nado realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada por seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

4.6.1. Se a contratada optar por ndo realizar a vistoria € mesmo assim ndo apresentar a declarac@o formal prevista
no subitem anterior, restara configurado o desinteresse quanto a realizagdo da vistoria, ndo podendo alegar
desconhecimento de qualquer condi¢do para a realiza¢éo dos servigos.

4.7. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalacdes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado
assumir os 6nus dos servigos decorrentes.
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5. Modelo de execucdo do objeto

I- CONDICOES DE EXECUCAO DAS MANUTENCOES PREVENTIVAS

5.1. A EXECUGAO DO OBJETO SEGUIRA A SEGUINTE DINAMICA

5.1.1.INICIO DA EXECUCAO DO OBJETO: O inicio da execucdo do objeto serd apds a assinatura do contrato, em
data previamente agendada com a contratada;

5.1.2. DESCRICAO DETALHADA DOS METODOS, ROTINAS, ETAPAS, PROCEDIMENTOS, FREQUENCIA E
PERIODICIDADE DE EXECUCAO DO TRABALHO

5.1.2.1. As manutenc¢Bes preventivas possuem natureza previsivel, de ocorréncia programavel e obrigatoria na
execugdo do contrato. Deverdo ser realizadas quando o equipamento se encontrar em pleno funcionamento e sua
execucgdo visa aumentar a vida Util do equipamento; diminuir a probabilidade de panes e por consequéncia, diminuir
a probabilidade da ocorréncia de manutencgdes corretivas. A execucdo dos servicos de manutengdes preventivas se
dara mediante o envio de funcionario(s) especializado(s) com capacidade técnica suficiente para realizar os servigos
no modelo de equipamento previsto na Tabela 1 deste Termo de Referéncia.

5.1.2.2. A operacionalizacdo das manutencdes preventivas é concebida por trés componentes: SERVICOS;
DESLOCAMENTOS e PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA.

5.1.2.3. SERVICOS (MANUTENCOES PREVENTIVAS): Consiste principalmente em limpeza; lubrificacéo; ajustes
Iregulagem; substituicdo de pecas/artefatos de pequena monta; testes de operacionalidade dentre outros servigos
inerentes a esta espécie de manutencao. Entretanto, a manutencdo preventiva ndo se limita aos servi¢os intrinsecos
a ela, mas devera garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos na plenitude da sua capacidade nominal
fornecida pelo fabricante. Apds a finalizacdo das manutencdes preventivas, caso este objetivo ndo seja atingido,
deverdo ser efetuados, sem Onus para a Contratante, novo servico ou os devidos ajustes para garantir o
funcionamento adequado do equipamento em sua plenitude.

5.1.2.3.1. Os servicos sdo mensurados em quantidades de "Dias técnicos" necessarios para a realizagao das
manutencdes preventivas. A Contratada é a prépria fabricante do equipamento e devido a sua expertise e
histérico de manutencdes no modelo de equipamento em questdo, as manutencdes preventivas sao
procedimentos que possuem uma rotina, um protocolo padrdo e portanto é passivel de conhecimento,
previamente a assinatura do contrato, da quantidade de dias técnicos a serem utilizados nos servigos
preventivos.

5.1.2.4. DESLOCAMENTO (MANUTENGCOES PREVENTIVAS): consiste na operacionalizacdo do deslocamento
interestadual referente a visita técnica da sede da empresa até o local onde se encontra o equipamento.

5.1.2.4.1. Devido a possibilidade de conhecimento da quantidade de dias técnicos necessarios, mesmo antes
da assinatura do contrato, € consequéncia natural a possibilidade de conhecimento prévio, também antes da
assinatura do contrato, da quantidade de deslocamentos necessarios para a execu¢do dos servicos
preventivos.

5.1.2.5. PECASIARTEFATOS DE PEQUENA MONTA (MANUTENCOES PREVENTIVAS): Trata-se de pecas
/artefatos que habitualmente sofrem maior desgaste e caso ndo sejam substituidos podem resultar em
funcionamento inadequado ou panes dos equipamentos. De forma exemplificativa podem ser anéis de vedacéao,
parafusos, porcas, etc. A Contratada devera fornecer tais pecas/artefatos em conformidade com as especificagfes e
guantidades necessarias para finalizagdo das manutencgdes preventivas do equipamento previsto na Tabela 1 deste
Termo de Referéncia.

5.1.2.5.1. Devido a padronizagédo dos servicos de manutencdo preventiva, as pecgas e os artefatos de
pequena monta que serdo utilizados nesta espécie de manutencdo, também sao de conhecimento prévio a

assinatura do contrato.

5.1.2.6. Assim, a valoracdo completa de uma intervencdo de manutencdo preventiva (SERVICOS +
DESLOCAMENTOS + PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA), pode ser previamente conhecida antes
mesmo da assinatura do contrato.
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5.1.2.7. A frequéncia e periodicidade das manutengB8es preventivas sdo as ja informadas anteriormente, qual
seja, 01 (uma) manutencao preventiva a cada 12 (doze) meses de contrato, por periodo de cinco anos.

5.1.3. CRONOGRAMA DE REALIZACAO DOS SERVICOS

5.1.3.1. Ap6s o agendamento da data de execugdo dos servigos, o cronograma sera construido de acordo com a
urgéncia e conveniéncia, considerando a disponibilidade da Contratada. O cronograma ndo devera exceder o prazo
de até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir do dia do efetivo inicio da execugdo dos servigos. A Contratada
devera fornecer a previsdo de data da finalizacéo dos servicos.

5.2. OS SERVICOS DE MANUTEN(;OES PREVENTIVAS SERAO PRESTADOS NO SEGUINTE ENDERECO:
Laboratério do SERVICO DE PERICIAS EM GENETICA FORENSE da Policia Federal (PF), localizado no Instituto
Nacional de Criminalistica, SAIS - Quadra 07 - Lote 23 - Setor Policial Sul — Brasilia — DF, CEP: 70610-200

5.3. 0S SERVICOS DE MANUTENCOES PREVENTIVAS SERAO PRESTADOS NOS SEGUINTES HORARIOS:
De 09:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00 horas, somente em dias Uteis, conforme agendamento prévio em comum acordo.

5.4. A EXECUGAO CONTRATUAL DAS MANUTENGOES PREVENTIVAS OBSERVARA AS ROTINAS ABAIXO

5.4.1. EMISSAO DA PROPOSTA COMERICAL DOS SERVICOS PREVENTIVOS (Previamente a assinatura do
contrato!: a Contratada devera fornecer, antes mesmo da assinatura do contrato, a proposta comercial com valores
das manutengBes preventivas para o periodo de 01 (um) ano e para o periodo de 05 (cinco) anos de contratacéo,
ressaltando que a aquisigdo contempla 01 (um) evento de manutencdo preventiva por ano, com possibilidade de
prorrogacéo por até cinco anos.

5.4.1.1. Para o componente SERVICOS: A quantidade de dias técnicos previstos serdo aqueles efetivamente
necessarios para a realizacédo dos servicos. O valor unitario do Dia Técnico € um valor fixo e tabelado. Logo, o valor
anual do componente SERVICOS pode ser encontrado pela multiplicagdo (Quantidade de dias técnicos estimados
para um evento de manutencgdo preventiva X Valor unitario do Dia Técnico). O valor para cinco anos, podera ser
alcancado pela simples multiplicagao do valor anual por cinco anos.

5.4.1.2. Para o componente DESLOCAMENTOS: A quantidade de deslocamentos previstos serdo aqueles
efetivamente necessarios para a realizagdo dos servigos. O valor unitario de deslocamento € fixo e tabelado por
zonas de deslocamento. Portanto, o valor anual do componente DESLOCAMENTO ¢é fornecido pela multiplicagao
(Quantidade de deslocamentos estimados para um evento de manutencdo preventiva X Valor unitario do
deslocamento), O valor para cinco anos, podera ser alcangado da mesma forma que o subitem anterior.

5.4.1.3. Para o componente PECAS/ARTEFATO DE PEQUENA MONTA: Conforme esclarecimentos anteriores,
as pecas e artefatos de pequena monta utilizados em uma manutengdo preventiva ja sdo de conhecimento prévio,
visto que esta espécie de manutengédo segue um protocolo ja conhecido e preestabelecido. O valor anual de cada
peca /artefato de pequena monta é alcancado pela multiplicacdo (Quantidade da peca ou artefato X respectivo valor
unitario). O valor para cinco anos, podera ser alcangado da mesma forma que o subitem anterior.

5.4.1.4. Os valores unitarios dos trés componentes que formam a proposta: SERVICOS (valor unitario do Dia
Técnico); DESLOCAMENTOS (valor unitério do deslocamento) e PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA
(valor unitario de cada peca ou artefato) deverdo, anteriormente a assinatura do contrato, ser comprovados como
valores vigentes praticados atualmente no mercado. A comprovacédo podera ser realizada através de documentos
gue registrem a comercializagdo recente dos mesmos servigos/deslocamentos/pecas/artefatos de pequena monta,
para outras instituicBes publicas ou privadas ou ainda, por outros meios similares de comprovagao.

5.4.1.5. Apbés a comprovagdo dos valores vigentes no mercado, tais valores constardo em contrato, tornando-se
vinculativos, ndo podendo ser reajustados durante o periodo de doze meses a partir da assinatura inicial do contrato
ou a cada doze meses ap0s da assinatura da renovagéo contratual.

5.4.2. AUTORIZACAO PARA INiCIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS PREVENTIVOS (Apés a assinatura do
contrato): Apos a pactuacdo dos valores e assinatura do contrato, a Contratante podera autorizar o inicio da
execucgdo dos servigcos de manutengéo preventiva, desde que anteriormente agendado.

5.4.2.1. Ao iniciar a execucao dos servigos preventivos, a Contratada devera declarar, se for o caso, se existe algum
Servigo ou pecas a serem substituidas que ndo estejam previstos no escopo de uma manutencao preventiva, o que
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ensejaria, portanto, uma manutencdo corretiva. Caso se constate a necessidade de servicos ou pecas que
caracterizem uma manutengao corretiva, a intervencdo devera seguir 0s ritos para esta espécie de manutencgéo, e
ndo mais deverd ser tratada como manutencéo preventiva.

5.4.3. AGENDAMENTO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS PREVENTIVOS (Ap6s a assinatura do contrato): A
Contratante solicitara a Contratada o agendamento da manutencéo preventiva através de mensagem eletronica (e-
mail) sugerindo as datas mais convenientes ao atendimento. A Contratada devera responder a solicitagdo por
mensagem eletrénica (e-mail) em tempo razoéavel, preferencialmente em até 5 (cinco) dias corridos. Se a Contratada
tiver a disponibilidade de atendimento na data pleiteada pela Contratante, deverd registrar o efetivo agendamento e
encaminhar a Contratante, mensagem eletronica (e-mail) de confirmagdo com pelo menos as seguintes
informacdes: data e horéario da intervencao preventiva; nome do técnico responsavel pela visita e respectivo contato
telefénico. Caso contrario, se a Contratada nao possui disponibilidade na data pleiteada pela Contratante, a
Contratada devera encaminhar mensagem eletronica (e-mail) informando as datas mais préximas as inicialmente
pleiteadas, para agendamento em comum acordo.

5.4.3.1. Caso ocorra a impossibilidade da Contratada comparecer no dia agendado, devera encaminhar mensagem
eletrénica (e-mail) anteriormente a data agendada, constando motivacdo da impossibilidade de comparecimento e
fornecendo novas op¢Bes das datas, considerando a tempestividade e urgéncia da necessidade da manutencéo.

5.4.3.2. Pelo fato do equipamento ndo ser de fabricacdo nacional, os insumos, peca e artefatos de pequena
monta podem ser parcialmente ou totalmente importados, exigindo lapso temporal consideravel de importagéo,
desembaraco aduaneiro e demais providéncias. Considerando esta realidade, ao agendar uma data para o inicio
dos servicos de manutengdo preventiva, a Contratada assumird que possui para pronto uso, todo o necessario para
a sua execucao.

5.4.4. PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS PREVENTIVOS: Apés o inicio da execucgéo dos servicos, o
prazo para a finalizacdo de cada evento de manutencao preventiva, serd de até 15 (quinze) dias corridos, contados
a partir do dia do efetivo inicio da execucdo dos servicos. A Contratada devera fornecer a previsdo de data da
finalizag8o dos servigos.

5.4.5. OCORRENCIAS DURANTE EXECUCAO DOS SERVICOS: Durante a execucdo dos servigos preventivos a
Contratada devera informar quaisquer ocorréncias dignas de nota ou que ensejem processos decisorios por parte da
Contratante.

5.4.6. TRAMITES TECNICO-ADMINISTRATIVOS APOS A FINALIZACAO DE CADA EVENTO DE MANUTENCAO
PREVENTIVA: Apo6s a finalizagdo de cada manutengcdo, a Contratada devera entregar as documentacdes
comprobatérias do cumprimento da obrigagdo contratual.

5.4.6.1. A Contratante (fiscalizagdo do contrato) devera realizar inspe¢édo dos servigos executados, incluindo testes
de operacionalidade dos equipamentos para verificar a conformidade dos servigos face as exigéncias deste Termo
de Referéncia.

5.4.6.2. ApOs a inspecdo, a Contratante (fiscalizagdo do contrato), devera elaborar Relatério Circunstanciado
(Relatdrio de Servigo Técnico- Anexo Il) deste Termo de Referéncia ou documento equivalente). Se for constatado,
no Relatorio de Servigo Técnico, a execucao dos servigcos em desconformidade com as exigéncias previstas neste
Termo de Referéncia, a Contratante (fiscalizagdo do contrato) solicitara a Contratada, nova execucéo dos servicos,
sem dnus para a Contratante, para sanar as desconformidades identificadas.

5.4.6.3. Caso o Relatdrio de Servigo Técnico esteja em conformidade com as exigéncias, a fiscalizagdo do contrato
devera entrega-lo ao gestor do contrato. A entrega do Relatério de Servigo Técnico ao gestor do contrato, configura
0 Recebimento Provisorio dos servigos.

5.4.6.4. A Contratante (gestor do contrato), avaliard os documentos e o Relatério de Servico Técnico entregues pela
fiscalizagdo, e se ndo houver nenhum 6bice técnico ou administrativo, ird atestar a execucdo dos servicos mediante
Termo de Recebimento Definitivo.

5.4.6.5. Apés o ateste da execugdo dos servicos, a Contratante (gestor de contrato) solicitara a Contratada, a
emissdo da Nota Fiscal com os valores anteriormente pactuados em contrato. Apds a emissdo, a Contratante
(gestor do contrato) encaminhara a Nota fiscal para liquidacéo e posterior pagamento.

5.4.6.6. Os prazos para as tramitagfes ap0s a finalizagdo da manutencao, estéo previstos no item 7 deste Termo de
Referéncia.
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Il- CONDICOES DE EXECUCAO DAS MANUTENCOES CORRETIVAS

5.5. A EXECUGAO DO OBJETO SEGUIRA A SEGUINTE DINAMICA

5.5.1.INICIO DA EXECUCAO DO OBJETO: O inicio da execucédo do objeto serd apds a assinatura do contrato, em
data previamente agendada com a contratada;

5.5.2. DESCRICAO DETALHADA DOS METODOS, ROTINAS, ETAPAS, PROCEDIMENTOS, FREQUENCIA E
PERIODICIDADE DE EXECUCAO DO TRABALHO

5.5.2.1. As manutencdes corretivas possuem natureza imprevisivel e ndo programavel. Trata-se de espécie de
manutencgdo possivel, mas ndo obrigatdria na execucdo do contrato. Deverdo ser realizadas somente quando o
equipamento apresentar mal funcionamento ou pane, visando reestabelecer o pleno funcionamento do equipamento.
A execucdo dos servigcos de manutencgdes corretivas se dard mediante o envio de funcionario(s) especializado(s)
com capacidade técnica suficiente para realizar os servigos no modelo de equipamento previsto na Tabela 1 deste
Termo de Referéncia.

5.5.2.2. A operacionalizagdo das manutencdes corretivas também é concebida por trés componentes: SERVICOS;
DESLOCAMENTOS e PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA.

5.5.2.3. SERVICOS (MANUTENGAO CORRETIVA): A manutencéo corretiva ndo se limita apenas aos servicos
executados e nem a substituicdo de pegcas ou componentes necessarios. Tal espécie de manutencdo devera
suprimir completamente as panes identificadas, restabelecendo o perfeito funcionamento do equipamento em sua
plenitude de performance de acordo com pardmetros nominais do fabricante. Apés a finalizagdo da manutencéo
corretiva, caso necessario, deverdo ser efetuados, sem 6nus para a Contratante, novo servigo ou devidos ajustes
para garantir o funcionamento adequado do equipamento em sua plenitude.

5.5.2.3.1. Os servigos sdo mensurados pela quantidade de "Dias Técnicos" necessarios para restabelecer o
funcionamento do equipamento. A Contratada é a propria fabricante do equipamento e devido a sua
expertise e histérico de manutencgdes corretivas para o modelo de equipamento constante nesta aquisi¢ao, é
possivel, previamente a assinatura do contrato, estimar a quantidade de dias técnicos necessarios para
efetivamente realizar os servigos corretivos.

5.5.2.4. DESLOCAMENTOS (MANUTENCAO CORRETIVA): consiste na operacionalizacdo do deslocamento
interestadual para a execugéo de cada evento corretivo.

5.5.2.4.1. Conforme esclarecimento anterior, apesar da manutengdo corretiva possuir natureza imprevisivel,
de acordo com a experiéncia e historico de manutencdes pela contratada, € possivel conhecer a estimativa
da quantidade de dias técnicos necessarios para os servigos. Estes dias técnicos, caso necessite mais de
um, deverao ser dias sequenciais para serem contemplados em uma Unica unidade de deslocamento para a
realizacdo da manutencao.

5.5.2.5. PECAS/IARTEFATOS DE PEQUENA MONTA (MANUTENGCAO CORRETIVA): Trata-se de substituices
ndo programadas de pecas danificadas, visto que somente ocorrerdo se porventura houver pane parcial ou total do
equipamento. A Contratada devera fornecer todas as pecas e componentes em conformidade com as
especificacdes e quantidades necessarias para as manutengdes corretivas do equipamento.

5.5.2.5.1. De forma adversa ao que ocorre na execucdo das manutengdes preventivas, nas manutencdes
corretivas ndo é factivel a valoragéo, antes da assinatura do contrato, das pecas que efetivamente se farao
necessarias em caso concreto de pane no equipamento. Ou seja, a valoragdo real do componente PECAS
/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA antes da assinatura do contrato, é tarefa impossivel. Tal fato decorre
da total impossibilidade de conhecimento, antes da ocorréncia de uma pane, das pecas que restardo
danificadas e precisardo ser substituidas.

5.5.2.6. Em decorréncia destas peculiaridades relatadas no subitem anterior, precipuamente a imprevisibilidade das
pecas, a dinamica da execucdo dos servigcos corretivos exigira a emissdo de mais de uma proposta comercial de
manutencao corretiva, emitidas em momentos diferentes: A Primeira Proposta Comercial, antes da assinatura do
contrato. A Segunda Proposta Comercial, ap0s se firmar a contratacdo e apds ter ocorrido uma pane no
equipamento, situacdo esta que permite conhecer e precisar quais pecgas deverdo ser substituidas.

5.5.2.7. A frequéncia e periodicidade das manuteng¢des corretivas sdo as ja informadas anteriormente, qual seja, 02
(duas) manutencgdes corretivas a cada 12 (doze) meses de contrato, prorrogaveis por periodo de até cinco anos.
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5.5.3. CRONOGRAMA DE REALIZACAO DOS SERVICOS

5.5.3.1. ApGs o0 agendamento da data de execucdo dos servicos, 0 cronograma sera construido de acordo com a
urgéncia e conveniéncia, considerando a disponibilidade da Contratada. O cronograma néo devera exceder o prazo
de até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir do dia do efetivo inicio da execugdo dos servigos. A Contratada
devera fornecer a previsao de data da finaliza¢éo dos servigos.

5.6. OS SERVICOS DE MANUTENCOES CORRETIVAS SERAO PRESTADOS NO SEGUINTE ENDERECO:
Laboratério do SERVICO DE PERICIAS EM GENETICA FORENSE da Policia Federal (PF), localizado no Instituto
Nacional de Criminalistica, SAIS - Quadra 07 - Lote 23 - Setor Policial Sul — Brasilia — DF, CEP: 70610-200

5.7. 0S SERVICOS DE MANUTENCOES CORRETIVAS SERAO PRESTADOS NOS SEGUINTES HORARIOS: De
09:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00 horas, somente em dias Uteis, conforme agendamento prévio em comum acordo.

5.8. A EXECUGAO CONTRATUAL DAS MANUTENGOES CORRETIVAS OBSERVARA AS ROTINAS ABAIXO

5.8.1. EMISSAO DA PRIMEIRA PROPOSTA COMERCIAL (antes da assinatura do contrato): nesta Primeira
Proposta Comercial, devera constar a estimativa de Dias Técnicos do componente SERVICO. Para o componente
DESLOCAMENTO, devera constar uma unidade de deslocamento para cada evento corretivo. Em relagdo ao
componente PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA, conforme esclarecimentos anteriores, ndo é possivel
estimar antes da assinatura do contrato, as pecas que deverdo ser substituidas em uma eventual pane do
equipamento.

5.8.1.1. Em contraponto, para a constru¢édo do processo de aquisigdo existe a condicéo inexoravel de se estabelecer
um valor orcamentario para as pegas e artefatos antes mesmo de ser firmar a contratacdo. A estratégia adotada
para alcancar este valor orcamentario foi considerar o valor unitario das trés pegas mais onerosas do equipamento.
O somatoério dos valores unitérios sera o valor anual considerado para o componente PECAS/ARTEFATOS DE
PEQUENA MONTA. Portanto, a Primeira Proposta Comercial devera trazer os valores unitarios das trés pecas mais
onerosas do equipamento.

5.8.1.2. A proposta devera constar valores das manutengfes corretivas para o periodo de um ano (dois eventos
corretivos) e para o periodo de cinco anos (dez eventos corretivos), de acordo com o detalhamento:

5.8.1.2.1. Para o componente SERVICOS - O valor unitario do Dia Técnico é um valor fixo e tabelado pela
Contratada. Conforme anteriormente esclarecido, a quantidade de dias técnicos pode ser estimada antes da
assinatura do contrato. Logo, a valoracdo anual do componente SERVICOS é encontrada pela multiplicacdo
(Quantidade estimada de dias técnicos para um evento corretivo X dois eventos X Valor unitario do Dia Técnico). O
valor para cinco anos podera ser alcangado pela simples multiplicagdo do valor anual por cinco anos, ou pela
multiplicacéo (Quantidade estimada de dias técnicos para um evento corretivo X dez eventos X Valor unitario do Dia
Técnico).

5.8.1.2.1.1. O valor unitario do Dia Técnico devera ser comprovado como sendo valor vigente praticado no
mercado mesmo antes da assinatura do contrato. A comprovacdo podera ser realizada através de notas
fiscais ou documentos que registrem a comercializagao recente de servigos para outras instituicdes publicas
ou privadas ou ainda, por outros meios similares de comprovagao.

5.8.1.2.1.2. Ap6s a comprovacgdo do valor unitario do Dia Técnico, os valor estimado para o componente
SERVICOS sera pactuado para fins orgamentarios e de empenho, e constard em contrato, tornando-se
vinculativos, ndo podendo ser reajustado durante o periodo de 12 (doze) meses a partir da assinatura inicial
ou da renovacéao do contratual.

5.8.1.2.2. Para o componente DESLOCAMENTO - O valor unitario do deslocamento possui valor fixo tabelado por
zonas de deslocamento. Para cada evento corretivo, sera previsto uma unidade de deslocamento. Logo, a
precificagdo do componente DESLOCAMENTO, para um ano de contrata¢éo serd alcancada pela multiplicagéo (Um
deslocamento para um evento corretivo X dois eventos X Valor unitario do deslocamento). Para cinco anos de
contratacdo a valoracdo sera alcancada pela multiplicagdo simples do valor anual por cinco anos, ou pela equagéo
(Um deslocamento para um evento corretivo X dez eventos X Valor unitario do deslocamento).

5.8.1.2.2.1. O valor unitario de deslocamento devera ser comprovado como sendo valor vigente praticado no
mercado mesmo antes da assinatura do contrato. A comprovacdo podera ser realizada através de notas
fiscais ou documentos que registrem a comercializagdo recente de servigos para outras instituicdes publicas
ou privadas ou ainda, por outros meios similares de comprovacao.
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5.8.1.2.2.2. Ap6s a comprovacédo do valor unitario do deslocamento, este valor também sera pactuado para
fins orcamentarios e de empenho, e constara em contrato, tornando-se vinculativo, ndo podendo ser
reajustado durante o periodo de 12 (doze) meses a partir da assinatura inicial ou da renovagao contratual.

5.8.1.2.3. Para o componente PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA - A proposta deverd fornecer os
valores unitarios das trés pecas mais onerosas do equipamento. A estratégia para a construcdo de
valor orgcamentario sera considerar o somatério dos valores unitarios das trés pecas mais onerosas do equipamento,
ndo para um, mas para dois eventos de manutencdo corretiva. Logo, o valor anual para o componente PECAS
/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA na Primeira Proposta Comercial, sera a soma simples (uma unidade da Peca
1 + uma unidade da Pega 2 + uma unidade da Peca 3). Para cinco anos, a valoragdo sera obtida pela multiplicagéo
do valor anual por cinco. O valor orgcamentario/lempenho das pegas mais onerosas visa somente assegurar a
possibilidade de cobertura orcamentéria de pecgas envolvidas em panes mais simples até as mais gravosas.

5.8.1.2.3.1. Nesta Primeira Proposta Comercial, ndo havera a necessidade de comprovacédo de valores de
mercado das trés pecas mais onerosas, visto que estas foram somente utilizadas para a constru¢éo do valor
orcamentario, e nao reflete a realidade dos valores que efetivamente serdo pagos a contratada no ambito
dos eventos concretos de manutengdes corretivas.

5.8.1.2.3.2. Pelo fato de néo refletir a realidade de valores que efetivamente serdo executados no contrato e
ndo serem necessarias as comprovacdes de valores, os valores das trés pecas mais onerosas ndo se
tornardo vinculativos pelo periodo de 12 (doze) meses a partir da assinatura inicial ou da renovagéo
contratual.

5.8.1.2.3.3. No ambito das manutencdes corretivas, em relacdo as pecas ou artefatos de pequena monta
esta aquisicao prevé o pagamento somente das pec¢as que efetivamente foram substituidas em caso de uma
eventual pane do equipamento.

5.8.2. AGENDAMENTO PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS CORRETIVOS: Em caso de pane, a Contratante
solicitara o servico de manutencéo corretiva a Contratada, mediante mensagem eletronica (e-mail), informando: o
grau de urgéncia; o relato da pane/cddigo de erro do equipamento, se houver, e a disponibilidade das datas mais
convenientes. A Contratada devera responder a solicitacdo, por mensagem eletrdnica (e-mail) em tempo razoavel,
preferencialmente em até 5 (cinco) dias corridos.

5.8.2.1. Se a Contratada tiver a disponibilidade de atendimento na data pleiteada pela Contratante, devera registrar
o efetivo agendamento e encaminhar a Contratante, mensagem eletrdnica (e-mail) de confirmacdo com pelo menos
as seguintes informacdes: data e horario da intervencao corretiva; nome do técnico responsavel pela visita e
respectivo contato telefénico.

5.8.2.2. Caso contrério, se a Contratada ndo possui disponibilidade para a data pleiteada pela Contratante, a
Contratada devera encaminhar mensagem eletrénica (e-mail) informando as datas mais proximas as inicialmente
pleiteadas para agendamento em comum acordo, atendendo ao principio de razoabilidade, tempestividade e
urgéncia da necessidade da manutengéo.

5.8.2.3. Pelo fato de se tratar de equipamento que n&do é de fabricacdo nacional, os insumos e peg¢as a serem
utilizadas nas manutencdes corretivas podem ser parcialmente ou totalmente importados, exigindo lapso temporal
consideravel de importagdo e desembaraco aduaneiro. Considerando esta realidade, ao agendar uma data para o
efetivo inicio dos servigos de um evento de manutengéo corretiva, a Contratada assumira que possui para pronto
uso, todo 0 necessario para a execugao dos servigos corretivos.

5.8.3. IDENTIFICAGAO DAS DEMANDAS DE SERVIGOS E PEGAS EM CASO DE PANE DO EQUIPAMENTO: Na
eventual ocorréncia de pane no equipamento, os técnicos da Contratada, se assim acharem suficientes, poderédo
identificar as demandas de servigos e pecas necessarias através de averiguagdo remota ou interpretacédo do cédigo
de erro gerado pelo equipamento. Ap6s a avaliagcdo das demandas necessarias de SERVICOS e PECAS, a
Contratada devera emitir um Relatério de Planejamento da Manutencdo (Anexo | deste Termo de Referéncia), ou
modelo equivalente.

5.8.4. EMISSAO DO RELATORIO DE PLANEJAMENTO DA MANUTEN(;Z\O: Neste Relatério de planejamento
devera constar:

5.8.4.1. Componente SERVICOS- devera trazer a descricdo dos servicos e a quantidade real de dias técnicos
necessarios para a programacéao da intervengdo corretiva, sendo que, esta quantidade de dias técnicos ndo podera
exceder o quantitativo de dias técnicos ja estimados e pactuados na Primeira Proposta Comercial;
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5.8.4.2. Componente DESLOCAMENTO- n&o é necessario constar no Relatério de Planejamento da Manutencéo,
visto que a Primeira Proposta Comercial j& traz o quantitativo de uma unidade de deslocamento para cada evento
corretivo, inclusive ja pactuado em contrato a época da emissdo do Relatério de Planejamento da Manutencao, e
portanto ndo haverd modulacéo de quantitativo de deslocamento.

5.8.4.3. Componente PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA- devera conter a descri¢do, codigo e
qguantidade das pegas que foram identificadas como as que deverédo ser substituidas para reestabelecer a
funcionalidade do equipamento.

5.8.4.4. O Relatério de Planejamento de Manutencdo serd submetido a apreciagdo da Contratante visando sua
aprovacédo. Se aprovado, a Contratada devera formalizar o seu conteido em uma Segunda Proposta Comercial.

5.8.5. EMISSAO DA SEGUNDA PROPOSTA COMERCIAL (Posterior a assinatura do contrato): A segunda
proposta sera emitida somente apds a ocorréncia uma pane que enseje manutencdo corretiva do equipamento.
Nesta proposta serédo fornecidos somente valores pontuais necessarios para sanar a pane relacionada a um evento
corretivo em caso concreto. Portanto, ndo fornecera valores anuais ou para cinco anos como a Primeira Proposta
Comercial.

5.8.5.1. Na segunda proposta comercial precisardo constar somente os componentes que poderdo sofrer alguma
modulag&o de quantitativos em relagdo as estimativas apresentadas na Primeira Proposta Comercial:

5.8.5.1.1. No caso de ocorréncia de pane no equipamento, podera haver modulagdo na quantidade de Dias
Técnicos (componentes SERVICOS), entretanto a época da emissdo da Segunda Proposta Comercial, o
guantitativo de dias técnicos ndo podera superar o quantitativo previsto na Primeira Proposta Comercial.

5.8.5.1.2. Quanto ao componente DESLOCAMENTO, este possui quantitativo unitario, para a efetiva
resolucéio da pane e portanto ndo havera modulagdo de quantitativos.

5.8.5.1.3. Em relagdo ao componente PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA, n&o h4 que se falar em
modulagdo de quantitativos de pecas em relacdo a Primeira Proposta Comercial, pois nesta primeira
proposta, foram previstas valores unitarios das pecgas mais onerosas do equipamento, somente para fins
orcamentarios. Portanto a Segunda Proposta Comercial, deverdo constar as pecas que forem efetivamente
identificadas como necessarias a substituicdo em caso concreto da intervengao corretiva.

5.8.5.2. A Segunda Proposta Comercial tem por objetivo caracterizar e dimensionar os SERVICOS e as PECAS
/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA necessarios para sanar a pane em caso concreto, de acordo com o
detalhamento:

5.8.5.2.1. Para o componente SERVICOS- a Segunda Proposta Comercial devera trazer a valoracdo da
guantidade real de dias técnicos necessarios para a solucdo da pane em caso concreto. A valoragéo dar-se-
a pela multiplicacdo (Quantidade de dias técnicos para intervengéo corretiva em caso concreto X Valor
unitario do Dia Técnico). Conforme anteriormente esclarecido, a quantidade de dias técnicos necessarios
para sanar os problemas apontados ndo poderd exceder a quantidade de dias técnicos estimados na
Primeira Proposta Comercial.

5.8.5.2.1.1. No momento do fornecimento da Segunda Proposta Comercial, o valor unitario do Dia
Técnico ja devera ter sido fornecido e comprovado a época da Primeira Proposta Comercial e
inclusive ja pactuado em contrato pelo prazo de 12 meses apds a assinatura inicial do contrato.
Portanto, se a emissdo da segunda proposta ocorrer no prazo inicial de doze meses, ndo havera
necessidade de comprovagdo do valor unitario do Dia Técnico. Se a emissdo da segunda proposta
ocorrer ap0s renovagdo contratual que traga reajustes de valores posteriores a vigéncia inicial, a
Contratada devera comprovar valor atual praticado no mercado na época da sua emissao.

5.8.5.2.2. Para o componente DESLOCAMENTO- ndo é necessario constar na Segunda Proposta
Comercial, visto que a Primeira Proposta Comercial ja traz o quantitativo de uma unidade de deslocamento
para cada evento corretivo, inclusive ja pactuado em contrato a época da Primeira Proposta Comercial, e
portanto ndo haverd modulacéo de quantitativo de deslocamento.

5.8.5.2.3. Para o componente PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA- a Segunda Proposta
Comercial deverd trazer a identificagdo, descri¢cdo, codigos, quantidades e valores unitarios das pec¢as que
efetivamente restaram danificadas e que deverdo ser substituidas no evento corretivo em caso concreto, a
valoracado sera alcangada pela multiplicacao (Quantidade da pecga/artefato X Respectivo valor unitério).
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5.8.5.2.3.1. De forma adversa a Primeira Proposta Comercial, a Segunda Proposta Comercial devera
contemplar as pecas que efetivamente deverdo ser substituidas em um evento concreto de
manutencgdo corretiva, diferentemente das trés peg¢as mais onerosas contempladas pela Primeira
Proposta Comercial, para as quais ndo foram necessarias as comprovacdes de valores, pois tinham a
funcdo somente de construcéo de valor orgamentario.

5.8.5.2.3.2. Portanto, no momento da emissdo da Segunda Proposta Comercial, a Contratada devera
comprovar os valores de mercado das pecas nela relacionadas, pois estes valores, se comprovados,
serdo os valores das pecas que serdo efetivamente pagos apos o recebimento definitivo e o término
do evento de manutengdo corretiva. A comprovacao dos valores como valores vigentes de mercado
podera ser realizada através de notas fiscais e documentos que registrem a comercializa¢éo recente
de pecgas iguais ou semelhantes para outras instituicdes publicas ou privadas ou ainda, por outros
meios similares de comprovac&o. No valor unitario das pecas nédo devera estar embutido o valor do
servigo referente a sua substitui¢éo.

5.8.6. ANALISE E VALIDAGAO DA Segunda Proposta Comercial: Apds a Contratada enviar a comprovagéo de
valores das pecgas necessarias para 0 evento corretivo, a Contratante deverd analisar a Segunda Proposta
Comercial com intuito de verificar: 1) Quanto ao componente SERVICOS, se a quantidade real de dias técnicos ndo
ultrapassou o limite fornecido pela Primeira Proposta Comercial, e ainda se o valor unitario do Dia Técnico condiz
com o valor anteriormente fornecido pela primeira proposta; 2) Quanto ao componente PECAS/ARTEFATOS DE
PEQUENA MONTA, se proposta contém as mesmas descricdes, codigos e quantidades quando comparado ao
Relatério de Planejamento da Manutencgdo, além da verificagdo se os documentos comprobatérios de valor de
mercado, efetivamente o fazem, em relagdo aos valores unitarios ofertados.

5.8.7. AUTORIZAGCAO PARA O INIiCIO DA EXECUGAO DOS SERVICOS CORRETIVOS: Satisfeitas as
verificacdes citadas no subitem anterior, a Contratante autorizara a execugéo da intervencgédo corretiva.

5.8.8. PRAZO PARA EXECUGCAO DOS SERVICOS CORRETIVOS: o prazo para a execucdo de cada evento de
manutencao corretiva serd de até 15 (quinze) dias corridos contados a partir do dia do efetivo inicio dos servigos. A
partir da definicdo da data do inicio da execuc¢édo, a Contratada devera fornecer a previsdo de data da finalizag&o.

5.8.9. OCORRENCIAS DURANTE A EXECUGAO DOS SERVIGCOS: Durante a execucdo dos servicos corretivos a
Contratada devera informar quaisquer ocorréncias dignas de nota ou que ensejem processos decisorios por parte da
Contratante.

5.8.10. TRAMITES TECNICOS-ADMINISTRATIVOS: Apds a finalizacdo de cada manutencdo corretiva, a
Contratada devera entregar as documentagdes comprobatérias do cumprimento da obrigagdo contratual.

5.8.10.1. A Contratante (fiscaliza¢do do contrato) devera realizar inspec¢édo dos servigos executados, incluindo testes
de operacionalidade do equipamento para verificar a conformidade dos servigos face as exigéncias do Termo de
Referéncia. Se ap06s a inspecéo for constatada execucdo dos servicos em desconformidade com as exigéncias
previstas neste Termo de Referéncia, a Contratante (fiscalizacdo do contrato) solicitara a Contratada, nova
execucdo dos servigos, sem 6nus para a Contratante, para sanar as desconformidades identificadas.

5.8.10.2. Se apo0s a inspecdo a Contratante (fiscalizacdo do contrato) averiguar que a manutencdo estd em
conformidade com as premissas do Termo de Referéncia, o fiscal devera elaborar Relatério Circunstanciado
(Relatorio de Servigco Técnico - Anexo Il deste Termo de Referéncia) ou documento equivalente a ser entregue ao
gestor do contrato.

5.8.10.3. A entrega do Relatério de Servigo Técnico ao gestor do contrato, configura o Recebimento Provisorio dos
servicos. A Contratante (gestor do contrato), avaliard os documentos e os Relatérios de Planejamento da
Manutencdo e de Servico Técnico entregues pela fiscalizacdo, e se ndo houver nenhum Obice técnico ou
administrativo, ird atestar a execucao dos servigos através da elaboracdo de um Termo de Recebimento Definitivo.

5.8.10.4. Apds o atesto da execucdo dos servigcos, a Contratante (gestor de contrato) solicitara a Contratada, a
emissao da Nota Fiscal. Apos, a Contratante (gestor do contrato) encaminhara a Nota fiscal para liquidacdo e
posterior pagamento.

5.8.10.5. Os prazos para as tramitacdes apds a finalizagdo da manutengao, estéo previstos no item 7 deste Termo
de Referéncia.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS PARA EXECUGAO DAS MANUTENGOES
PREVENTIVAS E CORRETIVAS
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5.9. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario:

5.9.1. Todos os materiais, insumos, artefatos de pequena monta deverdo ser de primeiro uso (novos), originais ou
equivalentes/compativeis, sendo que neste Ultimo caso, a critério da Administragdo, a compatibilidade devera ser
documentalmente comprovada.

INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DAS PROPOSTAS

5.10. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.10.1. A aquisicdo de servicos de manutengdes preventivas e corretivas ndo prevé o pagamento de valores fixos
mensais que independem da ocorréncia da quaisquer eventos de manutencdes. O regime adotado é de
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, e serdo pagos os servicos e deslocamentos que foram efetivamente
realizados e as pecas/artefatos de pequena monta que foram efetivamente substituidos.

5.10.2. Para o pagamento dos valores relativos as manutengdes, serdo utilizados como referéncia os
valores constantes nas propostas comerciais fornecidas pela Contratada, desde que tais valores tenham sido
comprovados como valores vigentes praticado no mercado a época do seu fornecimento.

5.10.3. Informagdes relevantes quanto as MANUTENCOES PREVENTIVAS:

5.10.3.1. O pagamento dos valores relativos ao componente SERVICOS, serdo limitados até o teto da quantidade
de horas ou dias técnicos informados na proposta comercial.

5.10.3.2. De forma semelhante, para o componente DESLOCAMENTO a Contratada fara jus ao pagamento até o
limite maximo do quantitativo informado na proposta comercial.

5.10.3.3. Quanto ao componente PECAS, a Contratada serdo pagas somente as pecgas/artefatos de pequena monta
previstos na proposta comercial, nos seus respectivos quantitativos.

5.10.4. Informagdes relevantes quanto as MANUTENCOES CORRETIVAS:

5.10.4.1. O pagamento dos valores relativos ao componente SERVICOS, sera relativo a quantidade de horas ou
dias técnicos informados na Segunda Proposta Comercial. Ressaltando que, conforme esclarecimento anterior, a
guantidade de dias técnicos informados na Segunda Proposta Comercial, ndo podera ultrapassar 0 quantitativo
previsto na Primeira Proposta Comercial.

5.10.4.2. O pagamento dos valores relativos ao componente DESLOCAMENTO sera relativo ao quantitativo e valor
informado na Primeira Proposta Comercial, qual seja, uma unidade de deslocamento para cada evento corretivo,
valor pactuado ao se firmar a contratagdo e valido por doze meses a partir da assinatura inicial. Se o deslocamento
ocorrer apés o interregno da vigéncia inicial e a renovacdo contratual trouxer reajustes de valores, a Contratada
devera comprovar valor atual praticado no mercado a época.

5.10.4.3. Quanto ao componente PECAS, a Contratada serdo pagas somente as pecas efetivamente substituidas e
descritas na Segunda Proposta Comercial, com seus respectivos quantitativos.

5.10.5. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento quantitativo
ou qualitativo dos componentes constantes em suas propostas comerciais.

5.10.6. A Contratada tera direito ao pagamento referente as despesas de manuten¢gfes somente apds a anuéncia da
Contratante sobre a conformidade dos servicos e recebimento definitivo. Apdés o recebimento definitivo, a
Contratante solicitara a Contratada, a emisséo da nota fiscal.

5.10.7. Caso haja a retirada do equipamento para a realizagdo das manutenc¢des nas dependéncias da Contratada,
guaisquer custos da retirada e do retorno serdo inteiramente de responsabilidade da Contratada.

ESPECIFICAGAO DA GARANTIA DOS SERVICOS (art. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n° 14.133, de
2021)

5.11. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cdédigo de Defesa do Consumidor).
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PROCEDIMENTOS DE TRANSIGAO E FINALIZAGAO DO CONTRATO

5.12. Os procedimentos de transi¢éo e finalizagdo do contrato constituem-se da seguinte etapa:

5.12.1. Instrugdo e orientacdo aos usuarios quanto a melhoria ou otimizacdo dos procedimentos em relagdo a
correta operagao do equipamento, visando mitigar a probabilidade de panes e aumentar a vida util.

5.12.2. A Contratada devera transmitir, caso houverem, conhecimentos que permitam checagem de erros e
manutencdes simplificadas de primeira escala, para solugdo de erros e pequenas panes que eventualmente possam
ocorrer no uso do equipamento e que ndo ensejem intervencao técnica especializada.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢éo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0 ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizacéo, que contera
informacdes acerca das obrigagfes contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢éo, das estratégias para execugéo do
objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e
das sanc0es aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

6.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacado Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para a
correcdo da execug¢édo do contrato, determinando prazo para a correcéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, lll);

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, VII).
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6.13. O fiscal técnico do contrato verificara a manutengdo das condigfes de habilitagdo da contratada, acompanhara
o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal admimistrativo técnico do contrato atuara
tempestivamente na solug¢édo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.15. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servi¢o, do registro de ocorréncias, das alteragcfes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.16. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.17. O gestor do contrato acompanhara a manutencédo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1l1).

6.18. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagBes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢Bes. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabiliza¢ao
para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissé@o de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.20. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucgdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracéo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.25. O gestor do contrato devera enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o disposto neste item.

7.1.1.Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1.nd0 produzir os resultados acordados
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A afericdo da execugéo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.2.1. Avaliacéo de conformidade da execucdo do objeto:

7.2.1.1. A avaliagdo da conformidade da execucgdo dar-se-4 em separado para cada evento de manutengéo
preventiva ou corretiva:
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7.2.1.1.1. A afericdo de SERVICOS para fins de pagamento se dard através da analise documental
comparativa entre Propostas comerciais; Relatério de Planejamento da Manutenc¢éo; Relatério de Servico
Técnico, dentre outros documentos comprobatérios gerados durante a execucdo do objeto, considerando
aspectos qualitativos e quantitativos entre:

a) as exigéncias contidas no Termo de Referéncia;

b) os servigcos mutualmente pactuados entre as partes;

C) os servicos efetivamente prestados;

d) Valores e servigos discriminados na Nota Fiscal fornecida pela Contratada.

7.2.1.1.2. Para os DESLOCAMENTOS, a previsdo é de somente uma unidade de deslocamento para cada
evento de manutengao, seja preventivo ou corretivo. Portanto, para cada evento de manutengdo, a afericao
comparativa sera somente entre o valor do deslocamento apresentado na proposta comercial e o valor
apresentado na nota fiscal fornecida pela Contratada.

7.2.1.1.3. Para as PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA, através da analise comparativa
considerando aspectos qualitativos e quantitativos entre: 1) as exigéncias contidas no Termo de Referéncia;
2) as pecas mutualmente pactuadas entre as partes, como sendo as necessdrias a serem substituidas; 3) as
pecas efetivamente substituidas; 4) Descritivos e valores das pecas apresentadas na Nota Fiscal da
Contratada. Para tal, serd realizada a revisdo documental entre Propostas comerciais; Relatério de
Planejamento da Manutencéo; Relatério de Servigo Técnico, dentre outros documentos comprobatérios
gerados durante a execucado do objeto.

7.2.2. Avaliagdo em relagéo ao cumprimento de prazos

7.2.3. Avaliacdo da transparéncia e celeridade do atendimento de demandas da Contratante solicitadas a Contratada

7.2.4. Avaliacéo da capacidade técnica da Contratada

Do recebimento

7.3. Para cada evento de manutencdo preventiva ou corretiva, 0s servigos serao recebidos provisoriamente, no
prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, a partir do dia da entrega, por parte da Contratada,
de toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133,
de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022)..

7.4. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento das documentag8es comprobatérias do cumprimento
da obrigagdo contratual oriunda da contratada. As documentacdes comprobatérias deverdo ser entregues pela
Contratada em até 05 (cinco) dias apés a finalizacdo dos servicos do evento de manutengédo a que se referem a
parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.6. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada evento de manutencgéo preventiva ou corretiva, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério (Relatério de
Servigo Técnico ou equivalente) a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio, a entrega do termo detalhado (Relatério de Servigo
Técnico ou equivalente) ao gestor do contrato, ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.6.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.
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7.6.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicéo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°®
14133, de 2021).

7.6.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instru¢des, quando exigiveis.

7.6.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificages
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

7.7. Quando a fiscalizacéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado (Relatério de Servigco Técnico ou
equivalente) devera conter o registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execug¢do do contrato, em
relagdo a fiscalizacao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminha-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados a partir do primeiro dia Gtil
subsequente ao dia em que findou-se o prazo do recebimento provisorio, por servidor (Gestor do contrato) ou
comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho na execucgéo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n° 11.246, de 2022).

7.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagédo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impe¢am a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando @ CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

7.8.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo (Termo de Recebimento Definitivo) dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura obrigatoriamente devera ser precedida do recebimento definitivo dos
Servigos.

7.8.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagédo dos procedimentos de liquidagao
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo.

7.9. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucado do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Liquidacao

7.12. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.13. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos
casos de contratagBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.14. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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7.14.1. o prazo de validade;

7.14.2. a data da emisséo;

7.14.3.0s dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.14.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.14.5. o valor a pagar; e

7.14.6. eventual destaque do valor de reteng@es tributarias cabiveis.

7.15. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacéo da situacéo, sem dnus a contratante;

7.16. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentag¢éo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.17. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢cbes de
habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratacdo no ambito do 6rgédo ou entidade, tais
como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.19. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.20. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.21. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.22. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacédo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.23. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo, mediante aplicacdo do indice IPCA (indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) de corregdo monetéria.

Forma de pagamento

7.24. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.25. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.26. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.26.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.27. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado & apresentacdo de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Antecipacdo de pagamento

7.28. A presente aquisi¢cdo ndo contempla a antecipa¢@o de pagamento. Todos os pagamentos devidos para esta
contratacdo ocorrerdo somente apos o0s recebimentos provisérios e definitivos, posteriormente a realizagdo dos
servigos.

Cessao de crédito

7.29. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.

7.29.1. As cessodes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagéo do contratante.

7.30. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracao, estd condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.31. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagcao dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.32. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegfes ao pagamento e
todas as demais cladusulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacgéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administragdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.33. A cessdao de crédito ndo afetara a execugao do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

8. Forma e critérios de selecao e regime

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O contratado sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de inexigibilidade de licitagdo, com
fundamento na hipotese do art. 74, inciso |, da Lei n® 14.133/2021.

8.1.1. A contratacdo dos servicos seré realizada diretamente com a empresa HAMILTON DO BRASIL COMERCIO E
SERVICOS LTDA, representante da HAMILTON COMPANY no Brasil e fabricante do equipamento. A empresa é
representante exclusiva no Brasil para fornecimento dos servicos de manutengdes preventivas e corretivas para o
equipamento Id STARLET.

Regime de execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato serdA a EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, e os pagamentos
correspondem a medicao dos servicos efetivamente executados, deslocamentos efetivamente realizados e pecgas
lartefatos de pequena monta efetivamente substituidos.

Exigéncias de habilitacdao

8.3. Previamente a celebragdo do contrato, a Administracéo verificard o eventual descumprimento das condi¢bes
para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais, tais como:
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a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.
portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uni&o (https://www.
portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sdcio majoritario, por forca
do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sOcio majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

8.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

8.7. O interessado sera convocado para manifestacéo previamente a uma eventual negativa de contratacao.

8.8. Caso atendidas as condigdes para contratacéo, a habilitacdo do interessado sera verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos.

8.9. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou encaminhar,
guando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentagéo atualizada.

8.10. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.11. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto no caso daqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.12. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de ndmeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.

8.13. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos, que serdo exigidos conforme
sua natureza juridica:

Habilitacdo juridica

8.14. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forgca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional,

8.15. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.16. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacéo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

8.17. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Pdblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.18. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

8.19. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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8.20. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

8.21. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.22. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.23. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

8.24. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.25. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.26. declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢éo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicao;

8.27. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.28. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.29. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.30. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificacdo Econémico-Financeira

8.31. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratagéo (art. 5° inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.32. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

Qualificagdo Técnica

8.33. Declaracdo de concordancia com as condi¢cdes gerais e dispositivos deste Termo de Referéncia, para fins
de cumprimento das obriga¢des da presente contratacao;
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9. Estimativas do valor da contratacao

Valor (R$): 1.138.848,90

Termo de Referéncia 23/2024

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 227.769,78 (duzentos e vinte e sete mil setecentos e
sessenta e nove reais e setenta e oito centavos) anuais. O valor total para 05 (cinco) anos de contratagdo é de
R$ 1.138.848,90 (um milhdo cento e trinta e oito mil oitocentos e quarenta e oito reais e noventa centavos),

conforme custos apostos nas Tabelas 02 e 03.

9.2. MANUTENCOES PREVENTIVAS: A previsdo do quantitativo € de um evento preventivo anual por periodo de
cinco anos. Os valores foram construidos através da memoria de calculo:

TABELA 2- Valores das manutengdes preventivas

DESCRI(}.EO DOS COMPONENTES (SERVICOS, DESLOCAMENTOS, PECAS) QUANTIDADE VALOR VALOR POR VALOR VALOR CINCO
Equipamento: D STARLET POR EVENTO UNITARIO EVENTO ANUAL ANOS
Quantidade de equipamento: 01 (um) PREVENTIVO | COMPONENTES | PREVENTIVO (um evento) (cinco eventos)
Quantidade de manutencdes preventivas:

- 01(uma) manutengdo preventiva por ano

- 05 (cinco) manutengBes preventivas a cada cinco anos

SERVICOS

Dia Técnico 2 3.469,52 6.939,04 6.939,04 34.695,20
DESLOCAMENTOS

Deslocamento 1 4,125,90 4.125,90 4.125,90 20.628,50
PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA

NCM 8479.90.90 - Reno Kit 1, STAR verify kit (Cédigo 62964-01) 1 1.089,00 1.089,00 1.089,00 5.445,00
NCM 2840.11.00 - Field Verification Solutions 2 (Cédigo 199030) 1 2.920,05 2.920,05 2.920,05 14.600,25
NCM 4016.93.00- Oring 1mL (pack of 8) (Codigo 183060) 1 643,50 643,50 643,50 3.217,50
NCM 7318.15.00 Stop Disk + Washer (pack of 8) (Cédigo 183061) 1 415,80 415,80 415,80 2.079,00
VALORES DAS PECAS PARA UM EVENTO PREVENTIVO/VALOR ANUAL/VALOR CINCO ANOS 5.068,35 5.068,35 25.341,75
VALOR TOTAL DA PROPOSTA ANUAL E PARA CINCO ANOS 16.133,29 16.133,29 80.666,45

9.3. MANUTENCOES CORRETIVAS: A previsdo do quantitativo é de até dois eventos corretivos anuais por periodo
de cinco anos. Os valores foram construidos através da memdria de célculo:

TABELA 3- Valores das manutencgdes corretivas

DESCRICE\O DOS COMPONENTES (SERVICOS, DESLOCAMENTOS, PECAS) | QUANTIDADE VALOR VALOR POR | VALOR ANUAL | VALOR CINCO
Equipamento: ID STARLET POR EVENTO UNITARIO EVENTO (dois eventes) ANOS
Quantidade de equipamento: 01 (um) CORRETIVO COMPONENTES | CORRETIVO (dez eventos)
Quantidade de manutengdes corretivas:
- 02(duas) manutengdes corretivas por ano
- 10 (dez) manutengdes corretivas a cada cinco anos
SERVICOS
Dia Técnico 2 3.469,52 6.939,04 13.878,08 69.390,40
DESLOCAMENTOS
Deslocamento 1 4.125,90 4.125,90 8.251,30 41.259,00
PECAS/ARTEFATOS DE PEQUENA MONTA
STAR(LET) AUTOLOADER PACKAGED (Cédige 182107) Nido se aplica, 74.160,00 37.080,00 74.160,00 370.800,00
pois a aquisigio (metade do
contempla 01 valor
{uma) unidade unitario)
UPG 1000UL CHANNEL A (Cédige 189010) de cada uma 64.241,10 32.120,55 64.241,10 321.205,50
destas  pecas (metade do
para cada 02 valor
{dois) eventos unitario)
HHS2,3MM ORBIT CUSTOMIZED (Cédige 188319) corretivos 51.105,51 25552,76 51.105,51 255.527,60
(metade do
valor
unitario)
VALOR DAS PECAS PARA UM EVENTO CORRETIVO/VALOR ANUAL/VALOR PARA CINCO ANOS 94.753,31 189.506,61 947.538,05
VALOR TOTAL DA PROPOSTA ANUAL E PARA CINCO ANOS 105.818,25 211.363,49 1.058.182,45
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10. Adequacdo orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido.

10.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:
I) Gestao/Unidade: 0001 / 200406;

II) Fonte de Recursos: 1000000000;

[Il) Programa de Trabalho: 172371 (PTRES);

IV) Elemento de Despesa: 339039 e 339030;

V) Plano Interno: PF99900AG24;

10.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei Orgamentaria
respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LUIZ GUILHERME BARROS COCENTINO

Chefe do setor demandante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/11/2024 as 12:46:49.

APOENA DE OLIVEIRA LOPES

chefe substituto do setor demandante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/11/2024 as 13:39:20.

RENATO TEODORO FERREIRA DE PARANAIBA

Membro da comissdo de contratacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/11/2024 as 12:51:38.
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MARLON ANSELMO DUARTE DA COSTA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/11/2024 as 13:40:48.

RENATA SILVA PAIVA

Membro da comissdo de contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 12/11/2024 as 15:06:18.

ROBERTO REIS MONTEIRO NETO

Autoridade Competente/Ordenador de Despesas

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 18/11/2024 as 12:09:39.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - ANEXO | e Il.pdf (119.97 KB)
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ANEXO I- RELATORIO DE PLANEJAMENTO DA MANUTENGCAO CORRETIVA

(logotipo da RELATORIO DE PLANEJAMENTO DA MANUTENGCAO CORRETIVA
empresa)

1- Informacgodes basicas (preenchimento pela CONTRATADA):

Data: Nome/Cargo:

Telefone: Assinatura:

2- Motivo da solicitagcao da manuteng¢ao segundo o contratante (preenchimento pela
CONTRATADA):

3- Planejamento da Manutengao (preenchimento pela CONTRATADA):

3.1.Problema(s) Técnico(s) identificados no equipamento ID STARLET Serial number D783:

3.2. Solucio (Servigcos) necessaria:

3.3. Solucao (Pecas e/ou materiais) necessaria:

4- Informacgoes da Intervengao corretiva (preenchimento pela CONTRATADA):

Estimativa de data e hora do inicio da intervencao:

Estimativa data e hora do término da intervengao:

5- Recepcao do Relatério de Planejamento (preenchimento pelo CONTRATANTE):

Data:

Hora:

Nome/Cargo:

Assinatura:

6- Observagoes sobre o Relatério de Planejamento:
(preenchimento por parte da CONTRATANTE):

7- Aprovacao do Relatério (preenchimento pelo CONTRATANTE):

() APROVADO () REPROVADO

Motivagcao em caso de reprovacao:

Data:

Hora:

Nome/Cargo:

Assinatura:




ANEXO II- RELATORIO DE SERVIGO TECNICO

(logotipo da RELATORIO DE SERVICO TECNICO n° 120
empresa)

( ) Manutengao Preventiva ( ) Manutengao Corretiva

1- Informacgodes basicas (preenchimento pela CONTRATADA):

Data: Nome/Cargo:

Telefone: Assinatura:

2- Informagoes sobre a Intervengao (preenchimento pela CONTRATADA):

2.1. Servicos realizados:

2.2. Pecas e/ou Materiais utilizados:

2.3. Observacgdes sobre as atividades realizadas:

3- Informacgoes da Intervengao corretiva (preenchimento pela CONTRATADA):

Data e hora do inicio da intervencao:

Data e hora do término da intervencgéo:

5- Recepgao do Relatério de Servigo Técnico (preenchimento pelo CONTRATANTE):

Data:

Hora:

Nome/Cargo:

Assinatura:

6- Observagoes sobre o Relatério de Servigo Técnico:
(preenchimento pelo CONTRATANTE):

7- Aprovacao do Relatério de Servigo Técnico (preenchimento pelo CONTRATANTE):

(_ ) APROVADO () REPROVADO

Motivagcao em caso de reprovagao:

Data:

Hora:

Nome/Cargo:

Assinatura:




