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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MIJSP - POLICIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO PIAUI - SR/PF/PI

LICI. TERMO DE REFERENCIA N° 32548867/2023-CPL/SELOG/SR/PF/PI

Processo n° 08410.002720/2023-94

ANEXO1

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo, de forma continua, dos servigos de recepgdo a serem executados nas dependéncias do Centro de
Atendimento Unificado da Superintendéncia Regional de Policia Federal no Piaui, com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condig¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE VAL'O R
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO DO SERVICO LOCAL IZE DE QUANTIDADE UN!TARIO
EXECUCAO MEDIDA MAXIMO
ACEITAVEL
1 Servigo de Recepgao (CBO: 4221-05) — SEM Adicional de Periculosidade de || CAU- SR/PF/PI— Posto de 4 R$ XXXX
30% Teresina/P1 Trabalho

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 5 (cinco) anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

1.4. O servigo ¢ enquadrado como continuado tendo em vista que ¢ uma necessidade permanente do 6rgdo para manter em plena funcionalidade os servigos
prestados aos usuarios internos e externos, bem como, manter as instalagdes prediais da instituigdo em perfeita ordem, preservagdo e consequentes condi¢des de
uso dos colaboradores, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: [...];

1I) Data de publicagdo no PNCP: [...];

IIT) Id do item no PCA: [...];

1V) Classe/Grupo: [...];

V) Identificador da Futura Contratagao: [...];

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
4.1. Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade:

4.1.1 prestag@o dos servigos prevista neste Termo de Referéncia segue o que determina a IN/SLTI n.° 05/2017, bem como em seu Anexo VI, ¢ o Cdodigo Brasileiro
de Ocupagdes do Ministério do Trabalho e Emprego - CBO - n° CBO: 4221-05 (Recepgao). Estes dispositivos envolvem a alocagdo de méao de obra capacitada por
meio dos postos fixados pelo Centro de Atendimento Unificado da Superintendéncia Regional de Policia Federal no Piaui.

4.1.2 Para o cargo de Recepgdo, a qualificagdo minima sera:

a) Ensino Médio Completo, por institui¢ao aprovada pelo MEC;

b) Autodominio; e

¢) Iniciativa

Sustentabilidade

4.2. Nao incidem critérios de sustentabilidade na presente licitagdo, conforme justificativa abaixo:

4.2.1. O objeto da licitagdo consiste na contratacdo de servigo que prescinde do uso de equipamentos ou materiais e que nao gera residuos nem emissao sonora, de
sorte que ndo ha impacto ambiental que demande o estabelecimento de critérios de sustentabilidade.

Subcontratagido
4.3. Nao ¢ admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.
Garantia da contrata¢do

4.4. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do
contrato.

4.5. Em caso op¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um més, contado da data de homologagio da licitagdo, para sua apresentacdo, que
deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.6. A garantia, nas modalidades caugdo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias uteis apos a assinatura do contrato.
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4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratacao.
Vistoria
4.8. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos.
5.MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condigdes de execugio
5.1. Inicio da execugdo do objeto, conforme contrato.
5.1.1 A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1.1. Para a execugdo dos servigos de recepgdo, a Contratada deverd disponibilizar profissionais pertencentes as seguintes categorias de ocupagdo, conforme a
Classificagao Brasileira de Ocupagdes - CBO:

5 < LOCAL DE QUA
ITEM ATIVIDADE OU SERVICO CODIGO OCUPACAO EXECUCAO
“Atividade resumida: Recepcionam e prestam servigos de
apoio a clientes, pacientes, hospedes, visitantes e
Recepcionista, em geral Agente de trafego passageir?s; prestam ater}d}n_lento telefﬁnif‘,o. e fomec?m Cent.ro de
Atendente de, clinica veterinaria. Atendente dé mfor'mgg:oes em escritorios, consultorios, _ hotéis, Ater}dlmento
consultério veterinario Encarregaéio da recepio hospitais, bancgs, aeroportos € outros estabelec_:lmentos; Unificado -
Funciondrio de setor’ de info r ma ¢ & o ’ marcam entrevistas ou consultas e recebem c'll.entes ou CAU/SR/PF/PIV
Recepcionista atendente, Recepcionista auxilia; visitantes; averiguam suas necessidades e dlrlgerr_l a0 (End;reqo: Shopping Er
1 de secrotéria Re(;epcionista bilingiie 4221-05 lugar ou a _pessoa procurac}osi agendam servigos, Rio Poty - Av.
Recepcionista d’e credirio, Recepcionista de’ reservam (hotelsepassagens)_e}ndlcam acomodagdes em Marechal Castelo
empresa de  navegagio a’érea Recepcionista hotels e estabelecimentos 31m11ar§s; observam normas Branco, Av.
secretaria Recepcionista > telefonista %ntern_as de seguranga, co_nfermdo documentos ¢ Contorno, 911,
Recepcior’lista vendedor de passagens aéreas. ? idoneidade dos clientes e notificando segurang:as'sobre Porenquanto,
presencas estranhas; fecham contas e estadas de clientes. Teresina/PI)
Organizam informagdes e planejam o trabalho do
cotidiano;” (...)

Rotinas a serem cumpridas:
5.2. A execugdo contratual observara as rotinas abaixo:

5.2.1 Poder4 ser solicitada a presenca de postos de trabalho em finais de semana, feriados e demais dias sem expediente, em razdo de necessidade excepcional de
servigo com a respectiva compensagao de jornada para o trabalhador, na forma da legislagdo vigente, sob controle da empresa contratada

5.2.2. Para a execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar profissionais pertencentes as categorias de ocupagdo, conforme o Cddigo Brasileiro de
Ocupagdes — CBO, indicado no subitem 5.1.1.1 deste Termo de Referéncia;

5.2.3. Quando da elaboragdo da proposta de precos as empresas licitantes deverdo apresentar orcamento detalhado, em moeda nacional, conforme modelo de
Planilha de Custos e Formagao de Precos constante do Anexo I deste Termo de Referéncia, para a categoria profissional, computar todos os custos necessarios para
o atendimento do objeto desta licitagdo pretendida, bem como todos os materiais, os tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, fiscais e comerciais; taxas,
fretes, seguros, deslocamento de pessoal e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre a prestagdo do
servigo constante da proposta, abrangendo, assim, todos os custos com materiais e servigos necessarios a execugdo do objeto e a manutengdo destas condigdes
durante a vigéncia do contrato, sujeitando-se aos modos de recolhimento estipulados na legislagdo tributaria dos respectivos fatos geradores.

5.2.4. A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita execucdo dos servigos serd interpretada como inexistente ou j& incluida no prego, ndo podendo a
licitante pleitear acréscimos apos a abertura das propostas

5.2.5. O horario de trabalho sera de 07:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira, podendo ser alterado, a critério da Administragdo, inclusive com horarios
diferenciados por posto de trabalho, conforme a conveniéncia de cada setor de lotagdo e atividades a serem executadas;

5.2.5.1 A contratada devera disponibilizar sistema de controle de frequéncia eletrénico ou digital, nos termos da Portaria 671/2021 do Ministério do Trabalho e
Emprego e atualizagdes.

5.2.6. Em relaciio a descricio das tarefas basicas para prestacio deste servico:

5.2.6.1 Recepcionar, orientar e encaminhar o publico que vier ao Centro de Atendimento Unificado da Contratante;
5.2.6.2 Identificar e cadastrar toda e qualquer pessoa que esteja autorizada a adentrar nas dependéncias da Contratante;
5.2.6.3 Nao permitir o acesso de pessoas nio identificadas;

5.2.6.4 Fazer o correto encaminhamento das pessoas em visita ou em atendimentos, ao setor correspondente;

5.2.6.5 Sempre entrar em contato com o servidor ao qual devera encaminhar o visitante para confirmagao de que o servidor esteja disponivel para atender naquele
momento;

5.2.6.6 Prestar informagdes ao publico em geral, devendo, desta forma, possuir conhecimentos dos servigos prestados pela Policia Federal na CAU;

5.2.6.7 Promover o recebimento, conferéncia, tratamento e envio da documentagdo apresentadas nas solicitagdes dos servigos prestados pelo Centro de
Atendimento Unificado - CAU/SR/PF/PI, como:

5.2.6.7.1 Remessas de cadernetas de passaportes da Casa da Moeda e prepara-las para entrega por servidor do quadro da PF; e
5.2.6.7.2 Carteiras de estrangeiros confeccionadas e prepara-las para entrega;

5.2.6.8 Sempre prestar informagdes apenas do que lhe competir e com firmeza e seguranca ou direcionar as perguntas a outros servidores qualificados para
respondé-las;

5.2.6.9 Cumprir prontamente as tarefas que receber, segundo as prioridades estabelecidas pela chefia imediata;

5.2.6.10 Atender ligagdes telefonicas quando necessario;

5.2.6.11 Zelar pelos equipamentos e objetos, patrimonio da Administragdo, em especial aqueles que utiliza no desempenho de suas fungdes;

5.2.6.12 Apresentar-se com uniforme, com boa postura e apresentagdo pessoal (higiene corporal e das vestes, cabelos penteados ou presos, unha cortadas, etc);
5.2.6.13 Evitar conversas desnecessarias com outras pessoas ou colegas quando estiver em atendimento ao piblico;

5.2.6.14 Evitar de tratar de assuntos do servigo ou outros, de carater reservado, com pessoas alheias ou desconhecidas;

5.2.6.15 Permanecer no local de trabalho durante o horario que lhe foi especificado, salvo quando for acompanhar visitantes nas dependéncias da CAU;
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5.2.6.16 Evitar tratar de assuntos particulares com servidores ou visitantes, salvo por motivo de for¢a maior;

5.2.6.17 Respeitar seus superiores hierarquicos e o chefe da se¢do responsavel pela fiscalizagdo, acatando com presteza suas ordens e determinagdes;

5.2.6.18 Levar ao conhecimento do chefe as se¢do responsavel pela fiscalizagdo, imediatamente, qualquer informagao considerada importante;

5.2.6.19 Cumprir rigorosamente o horario de servigo;

5.2.6.20 Sempre comunicar, se possivel com antecedéncia, ao supervisor da empresa ¢ ao fiscal do contrato a necessidade de faltar ao servigo, decorrente de
motivo de satide ou forga maior;

5.2.6.21 Nio usar indevidamente os telefones do Orgio, ainda que para ligagio local, restringindo o seu uso exclusivo para o servigo;

5.2.6.22 Manter sigilo de informagdes, que por qualquer meio venha ter acesso, referente 8 Administragdo, servidores, processos ou qualquer outra que pela sua
natureza ndo deva ser divulgada;

5.2.6.23 Cumprir todas as regras de seguranca estabelecidas pela Administracao;

5.2.6.24 Realizar outras atividades de mesma natureza profissional e grau de complexidade.

5.2.6.25 Orientar os requerentes quanto ao posicionamento nas filas e guichés de atendimento, devendo observar as regras para atendimento preferencial de
nacionais, idosos, gestantes, criangas de colo, portadores de necessidades especiais;

5.2.6.26 Exercer demais atividades de apoio administrativo ao setor, tais como tirar fotocopias, entregar documentos, organizar arquivos, dentre outras;

5.2.6.27 Realizar a conferéncia de documentos pessoais ¢ coleta de dados biométricos, inserindo os dados no sistema especifico, para os solicitantes de
documentos de viagem e servigos de migragao;

5.7. Especificagdo da garantia do servigo_(art. 40, §1°, inciso III, da Lei n® 14.133, de 2021) O prazo de garantia contratual dos servi¢os ¢ aquele estabelecido na
Lein® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.8. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgéo contratante,

compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.8.1 O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:

a) 04 (Quatro) calgas social tipo esporte fino (para homem ou mulher), na cor preta, ou 02 saias e 02 calgas para mulher;

b) 05 (cinco) camisas estilo social, manga longa;

¢) 03 (trés) pares de sapatos tipo esporte fino com cadargo, de couro, solado de borracha, cor preta (para homens);

d) 05 (cinco) meias sociais para homem;

e) 05 (cinco) meias 3/4 (par), na cor preta, para mulheres, no caso de opgao por saia;

) 03 (trés) sapatos preto social em salto médio ou sem salto (para mulher).

2) 01 (um) cinto social para homem ou mulher.

5.8.2 As pegas de roupa para os servicos de recepgdo e de secretariado devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes
pardmetros minimos:

5.8.2.1 Se colaborador feminino:

TIPO ESPECIFICACAO
Calca Comprida, modelo social feminino, em tecido microfibra oou oxford, com fechamento frontal por ziper, e
¢ adequadado as peculiaridades climaticas da localidade de prestagao dos servigos.
Camisa | De manga comprida com punho simples ou 3/4 (trés quartos), gola com entretela e fechamento frontal e
Social adequado as peculiaridades climaticas da localidade de prestacao dos servigos.
Sapato Cor preta, social, salto baixo, de couro, modelo "scarpin" ou boneca.
Saia Modelo: Social com fecho traseiro e cor preta e adequado as peculiaridades climaticas da localidade de
prestagéo dos servigos.
5.8.2.2 Se colaborador masculino:
TIPO ESPECIFICACAO
Comprida, modelo social masculina, tecido microfibra ou oxford, com braguilha forrada, 02 bolsos laterais,
Calga 02 traseiros e presilhas para cinto e dequadado as peculiaridades climaticas da localidade de prestagdo dos
servigos.
Camisa | Com mangas compridas, ¢ punho simples ou 3/4 (trés quartos), gola com entretela e dequadado as
Social || peculiaridades climaticas da localidade de prestagdo dos servigos.
Sapato | Cor preta, tipo social.

5.8.3 O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

5.8.3.1. 50% (cinquenta por cento) do quantitativo anual ao empregado no inicio da execugdo do contrato, o restante a cada 06 (seis) meses, totalizando o
quantitativo anual previsto, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apdés comunicagdo escrita da Contratante, sempre que nao

atendam as

5.9.3.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

condi¢des minimas de apresentagao;

5.9.3.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor

responsavel

pela fiscalizagdo do contrato.

Procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato

5.10. Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.
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6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogio de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial
para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relagdo a execucdo do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa na cidade de execugdo do objeto.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagéo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro
para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagdo

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117
caput).[A29]

Fiscaliza¢do Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execug@o do contrato, com a descri¢do do
que for necessario para a regularizag@o das faltas ou dos defeitos observados. (Lein® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando
prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11I);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagdo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo II
para aferi¢do da qualidade da prestag@o dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execuc@o do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avalia¢do realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde
que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a contratada de acordo com as regras previstas no
ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo & contratada da avaliagio de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.24. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagio contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo
dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc@o dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada
que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.27. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no
que for pertinente a contratagao, por forga da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.28. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.29. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutenc¢do das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e II, do
Decreto n® 11.246, de 2022).

6.30. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.31. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um
todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.32. Na fiscalizagao do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes:
6.32.1 No caso de empresas regidas pela Consolidac@o das Leis do Trabalho (CLT):

6.32.1.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagéo:
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6.32.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscri¢ao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

6.32.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o
caso, devidamente assinada pela contratada;

6.32.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e

6.32.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando
nao for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.32.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.32.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
6.32.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.32.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.32.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.32.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;

6.32.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

6.32.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos
bancarios;

6.32.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de
Convengéo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagio dos servicos e de qualquer empregado; e

6.32.1.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.32.1.4. entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo
definido no contrato:

6.32.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

6.32.1.6. guias de recolhimento da contribui¢éo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

6.32.1.7. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

6.32.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.32.2 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima deverdo ser apresentados.

6.32.3 A Administragdo devera analisar a documentagdo solicitada no item 6.32.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos,
prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.32.4 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obriga¢des trabalhistas, na
forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adog¢do de providéncias voltadas a sua obtengéo, relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na
prestagdo de servigos contratados.

6.32.5 O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo
Unico, da CLT.

6.32.6 Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagio,
declarac@o de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.

6.32.7 Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item..

6.32.8 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, serd exigida a
comprovagao de atendimento a eventuais obriga¢des decorrentes da legislagio que rege as respectivas organizagdes.

6.32.9 Os documentos necessarios a comprovag¢do do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de copia autenticada por cartdrio competente ou por servidor da Administragao.

6.32.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.32.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de
dedicacao exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.32.12 O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutenc@o das condigdes de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual,
sem prejuizo das demais sangdes.

6.32.13 A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagao, sob
pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.32.14 Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagao seja
regularizada.

6.32.15 Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagdes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

6.32.16 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.32.17 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a
contratante e os empregados da Contratada.

6.32.18 O contrato so sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagéo, pela Contratada, do pagamento de todas as obriga¢des trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.32.19 A Contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execug@o do contrato.

6.32.20 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por
seu pagamento.

6.32.21 A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017,
cuja incidéncia se admite por forga da Instrugdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.32.22 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

Gestor do Contrato
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6.32. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo
no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatorio com vistas a verificag@o da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, IV).

6.33. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.34. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidag¢do e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, I1I).

6.35. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.36. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, X).

6.37. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.38. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execuc@o do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo Il para aferi¢do da qualidade da
prestagdo dos servigos.

7.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

7.2.1 néo produzir os resultados acordados,

7.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 4 demandada.
7.3. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

7.4. A aferi¢ao da execuc@o contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1 Mensurar a efetividade do atendimento das demandas no prazo estabelecido neste Termo de Referéncia;

7.4.2 Cumprimento do regulamento pertinente aos direitos trabalhista conforme legislacdo vigente, bem como, acordos estabelecidos entre empregados e
empregadores.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de /0 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado

7.6. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicag@o de cobranga oriunda do contratado com a comprovagédo da prestagdo dos servigos a
que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizag@o ndo atestar a lltima e/ou Unica medi¢do de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lein® 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

7.15. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisoério, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.17.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.17.2 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

7.17.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios € documentagdes apresentadas; e

7.17.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscaliza¢ao.
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7.17.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lein® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranga.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidagao
7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis
por igual periodo, nos termos do art. 7°, 32° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacgdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas
cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.23.1 o prazo de validade;

7.23.2 a data da emissdo;

7.23.3 os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.23.4 o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.23.5 o valor a pagar; e

7.23.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situagéo, sem 6nus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n®
14.133/2021.

7.26. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutenc¢do das condigdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel
raz3o que impega a participagdo em licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagéo da despesa, conforme segdo anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizagdo, mediante aplica¢do do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7.35.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.38. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagao do contratante.

7.39. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a
celebrag@o do aditamento de cessao de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario,
bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execug@o do objeto contratual, restando absolutamente
incolumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico
incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato
gerador, quando for o caso, ¢ o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdio (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020
e Anexos).

7.42. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.
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7.43. Para tratamento do risco de descumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-
Deposito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

7.44. Os custos estimados das tarifas bancarias sdo de responsabilidade do contratado, podendo ser contemplados na proposta da licitante e devendo ser debitados
dos valores depositados.

7.44.1 A institui¢@o possui atualmente convénio com Banco do Brasil S/A, cuja a taxa ¢ isenta até o ano de 2027, devendo a contratada arcar com o 6nus futuro,
caso a Administragao ndo seja mais isenta.

7.45. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdenciarias ¢ do FGTS, quando nio
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obriga¢des, até 0 momento da regularizagéo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.46. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

7.47. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do
contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo contratante em conta-depodsito vinculada especifica,
em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentagdo, ¢ que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas
condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.48. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos valores das provisdes
a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentagao dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratagdo e sera feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

7.48.1 13° (décimo terceiro) salério;

7.48.2 Férias e um tergo constitucional de férias;

7.48.3 Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisdes sem justa causa; e

7.48.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.48.5 Os percentuais de provisionamento ¢ a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.49. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado
entre o promotor desta contratagdo e institui¢do financeira. Eventual alteragdo da forma de correcdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagio Técnica.

7.50. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depodsito deixardo de compor o valor
mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servigos.

7.51. O contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-deposito para o pagamento dos encargos
trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do
contrato.

7.52. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos
prazos de vencimento. Somente apds a confirmagéo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos
creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Institui¢do Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da data da apresentagdo
dos documentos comprobatorios pela empresa.

7.53. A autorizacdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.54. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimenta¢do, o comprovante das transferéncias
bancdrias realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

7.55. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do
sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, ¢ apds a comprovagdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de seleg@o e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogio
do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execugao

8.2. O regime de execucdo do contrato sera a Empreitada por Preco Global.

Exigéncias de habilitagdo

8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagdo juridica

8.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:

inscri¢@o do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatorio de seus administradores;

8.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marg¢o de 2020.

8.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de
seus administradores;

8.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde
tem sede a matriz;

8.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.
Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.9. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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8.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentag@o de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢ao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.13. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
o objeto contratual;

8.14. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de
declarac@o da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.16. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.17. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.18. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso 1I);

8.19. balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais, comprovando;
8.19.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.19.3 patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.19.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura;

8.19.5 Os documentos referidos acima limitar-se-20 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.19.6 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contébil
Digital - ECD ao Sped.

8.20. Declaragéo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do anexo III deste termo de referéncia de que um
doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da proposta nido ¢é superior ao
patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.20.1 a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

8.20.2 caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez
por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

8.21. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.22. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

Qualificag@o Técnico-Operacional

8.23. Comprovagdo de aptiddo para execucdo de servigo de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou
com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

8.24. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.24.1 Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 2 (dois) anos na prestacdo dos servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes, nao havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.24.2 Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados;

8.25. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo e o somatorio de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma {inica contratagéo, nos termos do item 10.9
do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por for¢a da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.26. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.27. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

8.28. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.29. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.30. A apresentagdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consorcio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos
os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAQO

ITEM DESCRICAO POSTO VALOR MENSAL ESTIMADO VALOR ESTIMADO VALOR ESTIMADO VALOR GLOBA
SERVICO POR POSTO MENSAL TOTAL ANO Anc
Recep¢iio CAU -
1 SR/PF/PI 4 R$ 4.093,02 R$ 16.372,08 R$ 196.464,96

9.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de RS 196.464,96 (cento e noventa e seis mil quatrocentos e sessenta ¢ quatro reais e noventa e seis centavos) anuais e
de R$ 982.324,80 (novecentos e oitenta e dois mil trezentos e vinte e quadro reais e oitenta centavos) no valor global da contratagdo, conforme custos unitarios
apostos na tabela acima.

9.2. A estimativa de custo levou em consideragio o risco envolvido na contratagdo e sua aloca¢do entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz
de risco constante do Contrato.
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10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagéo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido.
10.2. A contratagdo seré atendida pela seguinte dotagao:

I) Gestao/Unidade: 200390;

II) Fonte de Recursos: 1000000000,

IIT) Programa de Trabalho:06122003220000001;

IV) Elemento de Despesa: 339037,

V) Plano Interno: PF99900AG23;

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Teresina/PI, data da assinatura eletronica.

(assinado eletronicamente)
EDUARDO MESQUITA DA SILVA
Agente de Policia Federal
Fiscal de Contrato

(assinado eletronicamente)
CAMILO MAGALHAES DA TRINDADE
Agente Administrativo
Fiscal de Contrato

DESPACHO SR/PF/P1

Nos termos do Art. 14°, IT do Decreto n. 10.024/2019, Aprovo o presente Termo de Referéncia por representar a demanda da Sede, sendo estes servigos necessarios
ao bom andamento das atividades rotineiras, e perfeito funcionamento das instalagdes prediais, e consequente qualidade dos servigos prestados.

Teresina/PI, data da assinatura eletronica.

(assinado eletronicamente)
JOSE ANTONIO SIMOES DE OLIVEIRA FRANCO
Delegado de Policia Federal
Superintendente Regional

ENCARTES

I — Planilha de Custos e Formagao de pregos;
II - Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR)
IIT — Modelo de Declaragdo de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e a Administragdo Publica; e

IV - Estudo Técnico Preliminar.

I
e
3EI! E Documento assinado eletronicamente por CAMILO MAGALHAES DA TRINDADE, Agente Administrativo(a), em 23/11/2023, as 17:04, conforme horario oficial de

;?;l'fr';;'::; Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

———

-
JEI! Iil’ Documento assinado eletronicamente por EDUARDO MESQUITA DA SILVA, Agente de Policia Federal, em 23/11/2023, as 15:18, conforme horario oficial de

;?;.ifr'::‘f:; Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

———

-
3EI! tl’ Documento assinado eletronicamente por JOSE ANTONIO SIMOES DE OLIVEIRA FRANCO, Superintendente Regional, em 24/11/2023, as 14:15, conforme horario

:?;.i?::‘-if; oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

;i [5]
" .f*- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador_externo.php?
4lfa. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=08&cv=32548867&crc=C3685E19.

Referéncia: Processo n® 08410.002720/2023-94 SEI n°® 32548867
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