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Estudo Teécnico Preliminar 5/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08389.002663/2023-68

2. Descricao da necessidade

2.1. Contratagdo de servicos de auxiliar administrativo para o atendimento do publico externo e interno no edificio sede da DPF
/FIG/PR e dos Postos de Emissio de Passaporte e Area de Registro de Estrangeiros das Delegacias de Policia Federal em Foz do
Iguagu e em Guaira/lPR, a serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra.

2.2. Atualmente € mantido por esta Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguagu o Contrato n° 07/2021-DPF/FIG/PR, com a
empresa EDEN PRESTADORA DE SERVICOS DE LIMPEZA - EIRELI, inscritano CNPYMF sob o n° 04.959.902/0001-
00, cujo objeto é a contratagdo de servigos continuados de Auxiliar Administrativo, para atender as necessidades desta Delegacia
de Policia Federal em Foz do Iguagu/PR e descentralizada, que sdo prestados de acordo com as informagfes contidas no
processo 08389.007595/2020-81.

2.3. Conforme consignado no Despacho GESCON/SELOG/DPF/FIG/PR (28340032), referido contrato foi prorrogado por
apenas 7 (sete) meses em razéo dos pontuais descumprimentos de obrigacfes por parte da contratada, com prazo de vigéncia de
06/04/2023 a 05/11/2023.

2.4. Considerando que os servicos de Auxiliar Administrativo sdo acessorios e necessarios ao desenvolvimento das atividades da
DPF/FIG/PR e suas Descentralizadas, referindo-se a servigos continuados com dedicagdo exclusiva de méo de obra, cuja
interrupcdo pode acarretar problemas ao desempenho das atividades do 6érgéo, faz-se necessério um novo processo de licitagdo
para a contratacdo dos servigos pretendidos.

2.5. Os servigos demandados também se enquadram no inciso XXI1 do art. 1° da Portaria n® 443/2018-MPDG, que estabelece os
servigos que serdo preferencialmente objeto de execugdo indireta no &mbito da administragdo publica federal direta. As diversas
tarefas atinentes as atividades de auxiliar administrativo sdo de natureza meramente administrativa comum e ndo demandam a
atuacdo do quadro de agentes administrativos do 6rgdo, que atuam nas tarefas administrativas de maior complexidade e
responsabilidade.

2.6. A atividade pretendida ndo constitui terceirizagdo irregular conforme disposi¢des do Decreto 9.507/2018, Portaria n® 443
/2018 - MPDG e Instrugdo Normativa n° 5/2017 - SEGESIMPDG, também, ndo incorre nas vedagdes a terceirizagdo previstas
nos citados normativos, bem como a atividade em questéo ndo consta dentre o rol de atribui¢des de nenhuma categoria funcional
do 6rgdo licitante.

2.7. Com esta contratagdo, pretende-se:

2.7.1. Garantir 0 bom atendimento ao publico interno e externo nas atividades da &rea administrativa em que a Policia
Federal presta servicos a comunidade;

2.7.2. Disponibilizar aos servidores, colaboradores e visitantes um ambiente &gil e adequado para o atendimento de suas
necessi dades relacionadas a area administrativa.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
NUMIG/DELEX/DPF/FIG/PR Nelson Cesar Machado Junior
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4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. Nos termos do Art. 7° da IN 05/2017-SEGES a fungdo a ser contratada para a prestacdo dos servigos observara a
nomenclatura estabelecida na Classificaggo Brasileira de Ocupagdes (CBO), do Ministério do Trabalho: 4110-05—- AUXILIAR
ADMINISTRATIVO.

4.2. A prestaggo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se
qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta, admitindo-se, entretanto, pela Administracdo, em
relagdo a pessoa encarregada da fungéo, a notificagdo direta para a execucdo das tarefas, nos termos do Art. 8° da IN 05/2017-
SEGES.

4.3. Os servigos sdo considerados comuns, tendo padrdes de desempenho e qualidade que podem ser definidos de forma objetiva
no edital dalicitagdo, por meio de especificacfes usuais no mercado. Os servicos sdo usua mente contratados nos diversos 6rgéos
da Administragéo Publica.

4.4. Os servigos ora demandados devem ser prestados de forma continua, vez que pela sua essencialidade visam atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando e suportando o
funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo, de modo que sua interrupgdo pode comprometer a prestacdo de um servico
publico e o cumprimento da missdo institucional.

4.5. Iniciamente, ndo foram identificados critérios de sustentabilidade especificos aplicados ao objeto licitado, considerando
especialmente o disposto no Guia Naciona de Contratagdes Sustentaveis da AGU, entretanto, a contratada devera orientar os
funcionarios alocados para prestacdo dos servicos quanto a necessidade de seguir as politicas de sustentabilidade ambiental
adotadas pelo 6rgdo, observando as diretrizes da Unidade Administrativa para redugdo de consumo de energia €elétrica, de
consumo de agua e de producdo de residuos sdlidos, bem como observar a adequada separacdo dos residuos que serdo
descartados pela Administracéo.

4.5.1. Ainda, deverdo ser utilizados os modelos disponibilizados pela AGU, gque conforme consta no Guia Nacional de
ContratacGes Sustentaveis da AGU, ja consideram os critérios de sustentabilidade aplicaveis aos servigos enquanto
obrigagdes da Contratada.

4.6. N&o se verifica a necessidade de a contratada promover a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia
e técnicas empregadas, em fungdo da natureza e caracteristicas dos servicos a serem prestados.

4.7. As Delegacias de Policia Federal em Foz do Iguagu e em Guaira possuem laudo de periculosidade emitido por autoridade
competente, incidindo, portanto, o custo com adicional de pericul osidade de 30% sobre o salério base dos funcionérios alocados,
excluido desta o Posto de Emiss&o de Passaportes e Servicos de Estrangeiros situados no Shopping Catuai.

4.8. A licitante devera apresentar planilha detalhada de custos, sendo que os salérios normativos devem ser calculados a jornada
de 40 horas semanais, conforme caracteristicas de cada posto de trabalho, preferencialmente utilizando o modelo disponibilizado
pela Administrag&o.

4.9. Relativamente a méo de obra a ser disponibilizada, a Contratada deverd certificar-se, além das disposi¢des normativas e
legais, que:

4.9.1. deverdo possuir no minimo: ensino médio completo, nogdes bésicas de informatica (Windows, editores de textos e
planilhas, navegadores de Internet) e nogGes béasicas de lingua estrangeira (espanhol e/ou inglés);

4.9.1.1. a comprovagdo sera realizada através de certificagdo por instituicdo de ensino ou através de avaiagdo a
ser realizada a cargo da Contratada.

4.9.2. Os profissionais contratados deverdo demonstrar habilidades e competéncia pessoal, como: boa comunicacdo oral
e escrita, dinamismo, atencdo, proatividade, capacidade de organizagdo, urbanidade, cordialidade, disciplina, discricao,
paciéncia, ética e respeito a hierarquia. Deverdo ser assiduos e pontuais, apresentando-se ao local de trabalho
uniformizados e limpos. (apresentar-se de forma asseada e uniformizada, ser cordial, comportar-se de forma ética,
manter-se din@micos, demonstrar paciéncia, urbanidade, evidenciar capacidade de organizagdo, manter-se atentos,
demonstrar discrigéo, sugerir melhorias, respeitar a hierarquia e ser assiduos).

4.9.3. A(0) candidata(o) a assumir uma vaga, devera ser cientificada(o) formalmente pela empresa contratada da ndo
utilizagdo de smartphone pessoal (redes sociais) no local de atendimento ao publico (guiché).
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4.10. Nesta contratagéo os candidatos serdo submetidos a investigagéio social de vida pregressa e eventual entrevista, antes do
inicio da vigéncia do contrato, dadas as caracteristicas do 6rgao, sendo imprescindivel a seguranga de pessoas, bens, informactes
einstalagfes, devendo a Contratada atender ao requisitado pela Administracéo.

5. UNIFORME

5.1. O uniforme para os postos de auxiliar administrativo devera compreender as seguintes pegas do vestuério:

5.2. CONJUNTO COMPLETO FEMININO:
5.2.1. Cdcasocia - 02 unidades,
5.2.2. Camisa social manga curta, nacor branca. NAO podera ser decotada e ter tecido transparente - 02 unidades;
5.2.3. Lenco social feminino (echarpe- lengo) no modelo e cor a ser definida no momento da aquisi¢éo - Olunidade;
5.2.4. Blazer ou jaqueta preto - 01 unidade

5.2.5. Sapato socia soft comfort - 01 unidade;
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o

P——

5.3. CONJUNTO COMPLETO MASCULINO

5.3.1. Calga social preta - 02 unidades;
5.3.2. Camisa social manga curta na cor branca - 02 unidades;
5.3.3. Blazer ou jaqueta preto - 01 unidade

5.3.4. Sapato social soft comfort - 01 unidade.
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5.4. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:
5.4.1. Blazer: tecido Oxford;
5.4.2. Calcas no: tecido Oxford;
5.4.3. Camisas no tecido natural blend, com aproximadamente 70% algoddo penteado e 30% poliéster; OXFORD..
5.5. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

5.5.1. Um conjunto completo para cada funciondrio, no inicio da execugdo do contrato, devendo ser fornecido por conjunto,
obrigatoriamente: 2 (duas) camisas, 2 (duas) calcas, 1 (um) blazer ou jaqueta (conforme o sexo), 1 (um) lenco e 1 (um) sapato
social (conforme o sexo);

5.5.2. Os uniformes deverdo ser repostos conforme necessidade apontada pelo Fiscal de contrato em qualquer época, no prazo
maximo de 20 dias, apds comunicacdo escrita ao contratante, sempre que ndo atendam as condi¢0es minimas de apresentacao; e a
fim de manter a bom termo, os desgastes causados pelo uso, podendo a reposicéo ser reduzida ou ampliada conforme a analise
realizada pelo fiscal técnico do contrato;

5.5.3. Os uniformes deverdo ser confeccionados sob medida para cada funciondrio de modo a garantir a boa apresentacdo e
conforto dos mesmos. Ndo serdo aceitos uniformes com tamanho tnico e/ou genéricos do tipo P, M e G. Para minimizar os
problemas, caso a empresa produtora do Uniforme esteja em outra cidade, devera ter costureira no local para ajustes
individualizado.
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5.5.4. O prazo para entrega aos funciondrios dos uniformes sob medida, e devidamente ajustados, é para a data do inicio deste
contrato com prazo maximo de 20 dias e, para eventual substituicdo de colaborador, até 20 dias a partir do inicio da atividade;

5.5.5. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que
estiverem apertados;

5.5.6. A identificacdo dos prestadores de servico devera ser feita através de crachd, fornecido pela contratada, nos moldes e
orientagdes da contratante no inicio da execucdo do contrato e, para eventual substitui¢cdo de colaborador, até 20 dias a partir do
inicio da execugdo;

5.5.7. A critério da Contratada, o logotipo e/ou nome da empresa podera ser aplicado na camisa, blazer e jaqueta, de modo
discreto (conforme o modelo apresentado para andlise do fiscal citado no item 7.5.2);

5.5.8. Podera se aplicado a Bandeira do Brasil no brago esquerdo de todas as camisas e jaquetas (conforme o modelo apresentado
para andlise do fiscal citado no item 7.5.2);

5.5.9 Os uniformes e crachd, por questdes de apresentacdo e qualidade quanto ao material e cores utilizados, devem ser
apresentados ao fiscal do contrato previamente, para a devida aprovacdo do formato e qualidade;

5.5.10. Os uniformes e cracha deverdo ser entregues mediante recibo e controlado pelo preposto, cuja cdpia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

6. Levantamento de Mercado

6.1. Para atender as demandas do servico aqui em estudo, arealizago de concurso para provimento de servidores fugiria a alcada
da DPF/FIG/PR, aém de ndo existir nenhuma sinalizagdo por parte do Governo Federal neste sentido, em que pese as reiteradas
solicitagBes para recomposi¢do e aumento da forga de trabalho nas unidades da PF. De todo modo, a medida seria antiecondmica
e ineficiente, pois desviaria servidores de suas atribui¢les originais, ja que ndo ha cargo na Policia Federal com tais atribuigoes.
Também, ndo verificou-se vedagdes legais a contracdo do servigo em andlise

6.2. O atendimento da demanda por meio da contratagdo de servigos terceirizados € amplamente difundida na Administracéo
Pablica. A Central de Compras do Governo Federal cadastrou em 2020 uma IRP para os licitago de servigos de apoio
administrativo, recepcdo e secretariado para 6rgéos e entidades localizados no Distrito Federal. Por meio do Estudo Técnico
disponibilizado, é possivel verificar alarga escala de tais servicos e variedade de empresas que prestam os servicos. (https:.//www.
gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/noti cias/irp- 13-contratacao-de-servicos-de-apoi 0-administrativo-recepcao-e-
secretariado).

6.3. Para a contratagdo do servigo objeto deste estudo, tanto as empresas prestadoras como os tomadores de servigos, e em
especial os 6rgdo publicos, efetivam a contratagdo de forma semelhante a que se pretende adotar, cumprindo as respectivas
exigéncias legais e normativas.

6.4. Na contratagdo em andlise ndo foram identificadas situagBes especificas ou casos de complexidade técnica do objeto que
pudessem acarretar a realizacdo de audiéncia publica para coleta de contribui¢des, a fim de definir a solugdo mais adequada
visando preservar a relagdo custo-beneficio, também em face dos servigos serem considerados comuns e ja haver delimitagdo de
postos similares pela Secretaria de Gestédo - SEGES do Governo Federal, a exemplo dos postos de vigilancia e limpeza e
conservacao.

6.5. O histérico de contratagdo dos servicos de auxiliar administrativo, recepcéo e secretariado pela APF direta, autarquica e
fundacional, seja pelo nimero de empresas contratadas ou pela quantidade de empregados alocados na execugdo dos servicos,
demonstra a capacidade do mercado fornecedor atender satisfatoriamente e sem nenhuma dificuldade as necessidades das
Unidades da Policia Federal no Parana.

6.6. Consistindo basicamente na alocagdo pela empresa contratada de empregados para a execugdo dos servigos, ressalta-se que
as contratacOes pretendidas ndo possuem exigéncias ou especialidades complexas que dificultem os fornecedores recrutarem e
contratarem as pessoas que iréo desenvolver as atividades, ressaltando que a solucdo apresentada e descrita no item seguinte é a
forma usual e ja sedimentada nos diversos érgéo da Unido e, em especial, das Unidades da Policia Federal no Parana.

6.7. Logo, a andlise do mercado aponta como melhor solucdo a contratacdo de empresa(s) prestadora(s) de servico terceirizado

(9), dado que as atividades que se pretende contratar s80 de carater acessorio e, por isso, preferencial mente objeto de execugdo
indireta.
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7. Descricao da solucao como um todo

7.1. A solucdo apontada pelo presente estudo € a contratagdo de servigos continuados de Auxiliar Administrativo, com
disponibilizagdo de m&o de obra em regime de dedicagdo exclusiva, para atender as necessidades da Delegacia de Policia Federal
em Foz do Iguagu e suas Unidades Descentralizadas.

7.2. A contratagdo adotard o regime de execucgao indireta mediante empreitada por prego global.

7.3. A descricao, especificacdo e indicacdo de codigos de servico (CATSER) e de Ocupaces no Brasil (CBO), sdo as seguintes:

JORNADA NiVEL DE
ATIVIDADE CATSER CBO DESCRIGCAO SUMARIA DE ESCOL ARIDADE
TRABALHO
Executam servicos de apoio nas areas de recursos
humanos, administracdo, finangas e logistica; atendem
fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo
- informagdes sobre produtos e servigos; tratam de . -
A.ux_lllar_ 5380 4110-05 documentos variados, cumprindo todo o procedimento 40 hora; Ensino medio
Administrativo semanais completo

necessario referente aos mesmos. Atuam na concessao
de microcrédito a microempresarios, atendendo
clientes em campo e nas agéncias, prospectando
clientes nas comunidades.

7.4. O servigo de Auxiliar Administrativo ird auxiliar no atendimento ao publico interno e externo, agilizando e aumentando a
qualidade do servigo prestado a populagdo, liberando assim os demais servidores do quadro permanente da Policia Federal para
desempenharem as atribui¢Bes especificas das funcdes finalisticas que exercem.

7.5. Os servicos a serem executados pel os funciondrios compreendem:

7.5.1. Executar trabalhos de Auxiliar de Administragdo nos locais de prestagdo dos servigos, atendendo ao publico
externo einterno.

7.5.2. Recepcionar e atender ao publico interno e externo com urbanidade;

6.5.3. Atender aos visitantes e transeuntes nacionais e estrangeiros, indagando suas pretensdes, para informé-los
conforme seus pedidos;

6.5.4. Proceder aregistros em livros ou sistema proprio, conforme orientacdo dos servidores responsaveis pel os postos;
6.5.5. Observar as normas de procedimentos e de seguranga da institui¢éo;

6.5.6. Executar demais atividades de apoio administrativo, tais como tirar fotocopias, receber e entregar documentos,
efetuar cadastros, dentre outras atividades acessorias correlatas ao cargo.

6.6. Os servicos serdo prestados nos locais indicados pela Administragdo (Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguacgu,
Delegacia de Policia Federal em Guaira e no Shopping Catuai Palladium).

6.7. Devera, ainda, ser providenciada a assinatura do Termo de Responsabilidade para utilizacdo dos sistemas SISMIGRA,
SINPA e SElI, dentre outros que eventualmente sejam demandados pela administragdo, conforme o caso, como por exemplo, e-
mail institucional.
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8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8.1. A estimativa das quantidades a serem contratadas tomou como base o Documento de Formalizag@o da Demanda e o historico
da contratag8o no exercicio de 2018 a 2022, conforme tabela abaixo, bem como tratativas com os responsaveis pela fiscalizago
da atual contratagdo, cujo quantitativo e jornada de trabalho vem sendo adequados a necessidade do 6rgdo a cada ciclo de
renovagdo contratual.

UASG 200366 - DPF/FIG/PR e DPF/GRA/PR

~ Carga horaria Qntd.
L ocal Contrato Funcéo Setor Demandante Semanal Funcionarios
Fozdo CTO 05/2018 - DPF/FIG/PR - Recencionista PASSAPORTE/DPF 30 6
Iguacu AVANTT P IFIGIPR
Fozdo CTO 05/2018 - DPF/FIG/PR - .
lguacu AVANTT Recepcionista EST/DPF/FIG/PR 40 3
Fozdo CTO 01/2020 - DPF/FIG/PR - .
I quacu GRABIN Recepcionista SEL OG/DPF/FIG/PR 40 3
Guaira CTO 05/2018 - DPF/FIG/PR - Recencionisia PASSAPORTE/DPF 20 3
AVANTT P IGRA/PR
TOTAL DE POSTOS (1 funcionério por posto) 15
~ Cargahoréria Qntd.
Local Contrato Funcéo Setor Demandante Semanal FUNGIONArios
Fozdo CTO07/2021 - DPF/FIG/PR - Auxiliar PASSAPORTE/DPF 20 6
Iguagu EDEN Administrativo IFIG/IPR
Foz do CTO 07/2021 - DPF/FIG/PR - Aucxiliar ESTRANGEIRO/DPF 40 4
Iguagu EDEN Administrativo IFIG/IPR
Fozdo CTO07/2021 - DPF/FIG/PR - Auxiliar
Iguagu EDEN Administrativo SELOG/DPH/FIGIPR 40 3
Guaira CTO 07/2021 - DPF/FIG/PR - Auxiliar PASSAPORTE/DPF 20 1
EDEN Administrativo /GRA/PR
Guaira CTO 07/2021 - DPF/FIG/PR - Auxiliar ESTRANGEIRO/DPF 40 1
EDEN Administrativo /GRA/PR
p CTO 07/2021 - DPF/FIG/PR - Auxiliar IMIGRACAO/DPF
Guaira . . 40 2
EDEN Administrativo /GRA/PR
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8.2. A partir do levantamento das atividades efetivamente realizadas pelos funcionarios terceirizados, especificidades do
contrato e horério de atendimento nos Setores de Passaporte, Estrangeiro e DPF/FIG e, visando a contratagdo de acordo com as
reais demandas desses setores, esta Equipe de Planegjamento da Contratagdo entende adequado alterar a jornada de trabalho de 30
horas para 40 horas semanais para o posto de emissdo de passaportes (PEP), coadunando com a jornada dos servidores da Policia
Federal, bem como dos funcionarios contratados para os demais postos de atendimento.

8.3. A partir do histérico acima e das necessidades apontadas pelos setores, estima-se 0 seguinte quantitativo para a contratagéo
dos servicos terceirizados de Auxiliar Administrativo:

Unidade Carga
Grupo || Item Descrigao de Quantidade||CATSER||Quantidade Funcionarios|| horaria Horé
Medida Semanal
- .. . Das 08:(
Auxiliar Administrativo 18:001
1 DPF/FIG/PR Més 24 5380 2 40 segun
sexta-f
COM PERICULOSIDADE com inte
para alt
. .. . Das 08:(
Auxiliar Administrativo 17:001
2 NUMIG/DPF/FIG/PR Més 24 5380 9 40 segun’
1 sexta-f
SEM PERICULOSIDADE com Inte
para alt
- .. . Das 08:(
Auxiliar Administrativo 18:001
3 DPF/GRA/PR Més 24 5380 5 40 Segun!
sexta-f
COM PERICULOSIDADE com inte
para alt
TOTAL DE POSTOS (1 funcionério por posto) 16

8.3.1. A jornada de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais, de segunda a sexta-feira, foi definida com base no horério
de atendimento ao publico externo na Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguagu e em Guaira, bem como no posto
de atendimento para emissdo de passaporte e atendimento a estrangeiros localizado no shopping Catuai Palladium em
Foz do Iguagu.

8.3.2. Havendo necessidade da Administragdo, o horéario podera ser alterado, desde que respeitada as 8 (oito) horas
diérias e o intervalo minimo de 1 (uma) hora para repouso ou alimentag&o.

8.4. Localizagdo e endereco dos Postos de Trabalho:

tidade d

Grupo(|Item Local Quan l a' e. ¢ Endereco
Funcionarios

Sede da Delegacia de Policia Federal em Foz do
1 Delegacia de Policia Federal em Foz ) Iguacu/PR:
do Iguau/PR - DPE/FIG/PR Av. Parana, 3471, Jardim Pélo Centro, Foz do Iguacu
/PR.
Posto de Emissdo de Passaportes 5 ) .
- NUMIG/DPF/FIG/PR Posto de atendimento da Policia Federal a
Estrangeiros:
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L IL 1
2
. . Shopping Center Catuai Palladium, Av. das Cataratas,
1 Servigo de Estrangeiros - NUMIG 4 3.570, Vila Yolanda, Foz do Iguacu/PR.
/DPF/FIG/PR
Posto de Emissdo de Passaportes )
- DPF/GRA
Sede da Delegacia de Policia Federal em Guaira/PR:
3 . .
Servigo de Estrangeiros - DPF/GRA 2 Praca Castelo Branco, 200, Centro, Guaira/PR.
Controle Migratdrio - DPF/GRA 1

8.5. Necessério, ainda, ponderar que por se tratar de servigos com regime de dedicago exclusiva de mdo de obra, como
contemplado no mapa de riscos, verifica-se o risco de descumprimento das obrigaces trabalhistas, previdenciérias e com FGTS
da contratada. Assim, nos termos do Art. 18 daIN 05/2017, sugere-se a utilizag8o do mecanismo conta-depésito vinculada.

8.6. Com relagdo a contratagcdo, pela empresa, de funcionarios para atuarem como Folguistas e Feristas, destaca-se que na
presente solugdo tal contratagéo faz-se essencial, visto a necessidade de atender as eventuais faltas de colaboradores na prestacéo
do servico e em razdo de se tratar de postos da ndo possibilidade de interrupgéo dos atendimentos, o que viria a prejudicar de
forma significativa a execugdo do contrato.

8.7. Os custos de tal contratacdo devem estar previstos no submdédulo 4.1 da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos
(submédulo relativo a auséncias legais).

8.8. As auséncias dos funciondrios, quer segjam legais ou ilegais, serdo objetivamente descontadas e/ou glosadas caso néo haja a
devida reposi¢éo no prazo estabelecido no Termo de Referéncia.

9. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.861.831,68

9.1. Nos termos do inc. VI do Art. 9° da Instrugdo Normativa SEGES n°. 58, de 08/08/2022, bem como do Art. 9° da Instrugéo
Normativa SEGES n°. 65, de 07 de julho de 2021, a estimativa de pregos da presente contratacdo decorre do preenchimento da
Planilha da Administracdo, anexo a este ETP, e demais pesquisas conforme mapa comparativo e nota técnica a serem juntadas ao
presente processo.

Y\?t];rric? Valor Total Valor Global
Estimado
. . Mensal
Grupo|[ltem Descrigdo  ||Unidade) UnldaQe de Quant.lda(,je. de Mgnsal Est Estimado (Valor Total do
Medida Funcionarios imado ltem
(por (Valor Unitario
P - do Item) 24 meses)
funcionério)
Aucxiliar
Administrativo
1 DPF/FIG/PR Més 24 2 R$5.466,35|| R$10.932,70 (| R$ 262.384,80
COM
Periculosidade
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Aucxiliar
Administrativo

Més 24 9 R$4.417,98|| R$39.761,82 || R$ 954.283,68
NUMIG/DPF

IFIG/IPR

SEM
Periculosidade

Auxiliar
Administrativo

DPF/GRA/PR Més 24 5 R$ 5.376,36|| R$26.881,80 || R$645.163,20

COM
Periculosidade

9.2. Na planilha de precos elaborada pela Administracdo, constam de forma detalhada os custos unitarios estimados da
contratacdo, tendo sido utilizado:

9.2.1. Os salarios normativos e beneficios extraidos da Convencdo Coletiva de Trabalho 2023/2025 - SIEMACO x
SEAC PR000092/2023.

9.2.2. Os dados estatisticos foram obtidos a partir do Caderno Técnico de Limpeza 2019 elaborado pela SEGES/IMPDG.

9.2.3. Os valores de uniforme, cracha e relégio de ponto eletrdnico (depreciagdo do equipamento) foram verificados a
partir de pesquisa de pregos realizada no Painel de Pregos e internet, tendo sido considerado a média ou mediana destas,
conforme o caso, em razéo do grande nimero de resultados para cada um dos itens.

9.2.4. Os valores de transporte publico foram verificados junto aos sites pertinentes, assim como a tributaggo relativa ao

ISS.

9.2.5. O pagamento do adiciona de periculosidade somente sera devido nas condigdes estabelecidas neste ETP e no
Termo de Referéncia.

9.3. Os valores resultantes da pesquisa de precos compordo o Mapa Comparativo de Pregos e serdo estabel ecidos como valores
de referéncia e méximos a serem aceitos pela Administraco.

9.4. Para a formulagdo das propostas, as licitantes dever&o considerar a existéncia de adicional de periculosidade e seu efetivo
pagamento aos funcionarios alocados nas Delegacias de Policia Federal em Foz do Iguagu e Guaira, excluida a Unidade situada
no Shopping Catuai Palladium em Foz do Iguagu/PR.

10. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucao

10.1. Pretende-se realizar a presente licitagdo em grupo Unico, pois gerara razoavel ganho para a Administragdo, na economia de
escala, umavez que implicard num aumento de quantitativos e consequentemente numa redugéo do prego final contratado, sendo
economicamente vantajoso para a Administracdo. Conforme bem define o Manual de Licitages e Contratos do TCU:

“ Sabe-se que economia de escala atrela prego a quantidade demandada. Por isso, quanto maior o quantitativo
licitado, menor podera ser o custo do produto, que tem por limite o chamado custo zero” (...);

10.2. O grupo de estudos de contratacdo e gestdo de contratos de terceirizagdo de servigos continuados na
administracdo piblica federal, formado por servidores do Tribunal de Contas da Uni&o - TCU, do Ministério
do Planegjamento, Orcamento e Gestdo — MP, da Advocacia-Geral da Unido, do Ministério da Previdéncia
Social, do Ministério da Fazenda, do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo e do Ministério Publico
Federal, orienta para que ndo seja parcelado objeto quando tratar-se de servicos sem nenhuma complexidade,
conforme transcricao abaixo:

O art. 23, § 1° da Lei n° 8.666/93, fixa orientagdo no sentido de que “ as obras, servigos e compras efetuadas
pela Administracéo serdo divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente
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viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e
a ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala” .

Pelo esclarecido anteriormente, as empresas que prestam servigos terceirizados, em regra, ndo tém
especialidade no servico propriamente, mas na administracéo da méo de obra. E uma realidade de mercado a
qual a Administragiio precisa se adaptar e adequar seus contratos. E cada vez mais raro, por exemplo, firmar
contratos com empresas especializadas somente em limpeza, ou em condugdo de veiculos, ou em recepcéo. As
contratadas prestam varios tipos de servico, as vezes em um mesmo contrato, de forma que adquirem habilidade
na gestao dos funcionarios que prestam os servigos, e ndo na técnica de execugao destes.

Trata-se, assm, de prética regular do mercado prestar esses servigos de forma concomitante. Desse modo, a
divisdo do objeto, como previsto na norma transcrita, ndo implicara em ampliacdo da competitividade e, em
consequéncia, em ganhos econdmicos, pois as mesmas empresas participardo da licitacéo.

Além do mais, quanto maior o objeto desse tipo de contrato, menores serdo os custos fixos por posto de
trabalho. Em principio, portanto, € esperada uma redugao dos pregos ofertados, caso o objeto ndo seja dividido.

Nessa linha de raciocinio, a simples divisdo desses servigos implicara apenas em aumento de despesas para a
administracao, segja para contrata-los, sgja para geri-los.

Portanto, sob o ponto de vista técnico e econdémico, servicos ndo especializados, como movimentacdo de
movei's, almoxarifado, arquivo, protocolo, gargom, mensageiro, motorista, recepcionista, limpeza, arquivo, ndo
devem ser divididos.

Porém, ha que se lembrar, que os servicos técnicos, a exemplo de manutencdo predial, ar condicionado,
telefonia, servigos de engenharia em geral, udio e video, informatica, devem ser divididos por érea, visto que o
mercado atua de forma segmentada por especializacdo e, desse modo, € esperada competitividade mais
acirrada, com reflexos diretos nos precos ofertados e na qualidade dos servicos prestados.

Dessa forma, a proposta do Grupo de Estudo para a realizacdo do parcelamento do objeto em servigos de
natureza continuada, dependerd da complexidade técnica envolvida. Assim, opta-se pelo ndo parcelamento
quando se referir a objeto sem nenhuma complexidade técnica, a exemplo de limpeza, conducdo de veiculos,
recepcdo, e pelo parcelamento quando se tratar de servigos técnicos em que as empresas atuam de forma
segmentada por especializacdo, a exemplo de manutencdo predial, ar condicionado, telefonia, servigcos de
engenharia em geral, audio e video, informatica. Trata-se, contudo, de procedimentos que devem ser avaliados
em cada caso concreto.

10.2. Destaca-se, ainda, que as rotinas inerentes a gestdo e fiscalizagéo de contratos demandam uma série de procedimentos e que
a dispersdo de um mesmo tipo de servico em diversos contratos torna-se mais trabalhoso e dispendioso para a Administragao,
sem resultar na obtenc&o de melhores resultados.

10.3. Pelo exposto neste item, conclui-se portanto, que uma licitagdo agrupada e dividida em itens por localidade, onde alicitante
devera apresentar o lance pelo valor global, mas que para aceitacdo da proposta devera apresentar as planilhas de custos
individualizadas por localidade atendida, para contemplar os reais custos de adicional de periculosidade, vale transporte e ISS,
conforme tabela de alocac&o inicial dos postos elaborada pela Administrago, seria uma solucdo mais eficiente, sem restringir
indevidamente a competitividade, possibilitando reducdo de custos, bem como que a Administragdo tenha um controle mais
gerencial e pro-ativo dos seus contratos.

10.4. Por fim, registra-se o texto da nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos (Lei n°® 14.133/2021), quanto ao
parcelamento do objeto, quando o objeto dalicitag8o se refere a servigos:

Subsecio 111

Dos Servicos em Geral

Art. 47. AslicitagOes de servigos atenderao aos principios:

| — da padronizacgéo, considerada a compatibilidade de especificacles estéticas, técnicas ou de desempenho;

I — do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente vantaj 0so.

§ 1° Na aplicag&o do principio do parcelamento deverdo ser considerados:

| — a responsabilidade técnica;

Il — o custo para a Administracdo de varios contratos frente as vantagens da reducgéo de custos, com divisdo do
objeto emitens;

Il — o dever de buscar a ampliacéo da competicdo e de evitar a concentracéo de mercado.

10.5. Os custos para a Administragdo com varios contratos incluem: servidores para formalizagdo de diversos contratos; das
garantias e eventuais execugdes; administrativo para gerenciamento das contas-vinculadas, sendo uma para cada empresa
contratada; fiscalizacdo e acompanhamento de diversos contratos; custos para 0 pagamento, apropriacdo, verificagdo de
condicdes de habilitagdo de diversas empresas. Além disto, 0 agrupamento possibilita que a empresa contratada dilua os custos
entre os todos os postos, resultando na possibilidade de economia em fungdo da quantidade de postos contratados.

10.6. Destaca-se que a separacdo em itens ndo irda ampliar a competicao, pois as empresas que prestam 0s Servigos, quase em sua
totalidade, o fazem em todas as |ocalidades abrangidas na presente contratacéo.
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10.7. Quanto a concentragdo de mercado, temos que a Administragdo, enquanto Governo Federal, cumpre esta determinacdo
legal, pois os diversos 6rgaos federais que atuam na mesma localidade fazem cada um a sua licitagdo e contratacéo, evitando
assim a concentracgdo de mercado.

10.8. A partir do texto da nova lei, verifica-se a evolugdo da compreensdo quanto ao parcelamento do objeto, vez que a regra do
parcelamento deve ser observada frente a padronizacao, viabilidade técnica e vantajosidade econdmica.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. N&o se verifica a necessidade de ContratagBes Correlatas e/ou | nterdependentes.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

12.1. A contratagdo em estudo encontra-se alinhada nas agles estratégicas, mais especificamente nos itens 2.4.2. e 2.5.2 do
Anexo |V, da Resolugéo n° 05-CGPF/PF, de 12/08/2021, publicada no Boletim de Servico n® 154, de 16/08/2021, que aprovou a
atualizag8o do Plano Estratégico 2014/2022 e o Mapa Estratégico da Policia federal 2021/2023, conforme a seguir transcrito:

Anexo IV

2.4.2. Acao Estratégica: Otimizar os Servigos ao Usuario/Cidadao:

Otimizar, desburocratizar e digitalizar os servicos prestados a populagdo, envolvendo notadamente as
atividades administrativas e de apoio finalistico, buscando facilitar o acesso do cidaddo a instituigdo e seus
Servicos.

2.5.2. Acao Estratégica: Padronizar a Gestéo de Compras e Contratacdes:

Padronizar e otimizar as atividades de aquisi¢8o de bens e servigos, atuando na elaboracéo de processos de
compras em todas as suas modalidades, objetivando a racionalizacdo das aquisi¢bes com foco na
economicidade. Assim como, acompanhar e controlar sistematicamente a execugéo dos contratos, agindo de
forma proativa e preventiva para o pleno cumprimento das clausulas previstas no instrumento contratual, bem
como analisar e verificar a necessidade de ajustes, melhorias e renovacoes.

12.2. Tendo em vista que o servigo de Auxiliar Administrativo tem natureza continuada e que o Contrato n°. 07/2021 prazo de
vigéncia inicial de 04/04/2021 a 05/04/2022, com possibilidade de prorrogagdo por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses, ademanda ndo foi incluida no Plano de Contratagdes Anual da DPF/FIG/PR para o ano de 2023.

12.3. Dessa forma, a inclusdo extemporanea da referida contratagdo no PCA 2023 deverd ser analisada pela Autoridade
Competente da DPF/FIG/PR.

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
13.1. Com acontratagdo, a Administracdo pretende:

13.1.1. atender o publico usuério, interno e externo, de forma eficiente, sem que haja interrupgéo dos servigos , 0 que
prejudicaria as atividades meio e fim da Policia Federal em Foz do Iguagu/PR e Guairg;

13.1.2. dar o suporte adequado aos servidores para desempenho das atividades finalisticas do 6rgéo.
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14. Providéncias a serem Adotadas

14.1. Tramites relativos a rescisdo do atual contrato, bem como relativos a transico do servigo para a nova contratada.

14.2. Elaboragdo do Mapa de Riscos e Termo de Referéncia, com base nos parémetros estabel ecidos neste Estudo Preliminar.
14.3. Redlizar alicitagdo seguindo os normativos pertinentes a matéria;

14.4. Formalizar a contratagdo, apés a escolha do prestador de servigos;

14.5. Designar os gestores e fiscais do contrato;

14.6. Fiscalizar aexecugdo contratual.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1. Como se trata servigos, em sua maioria, envolvendo atividades internas de menor complexidade, a m&o-de-obra contratada
devera seguir as politicas de sustentabilidade ambiental adotadas pelo érgéo. Assim, cabe aos terceirizados seguir as diretrizes
que sdo de adogdo obrigatoria para os servidores efetivos da unidade administrativa na reducdo de consumo de energia elétrica,
de consumo de &gua e reducdo de producgdo de residuos sdlidos, na separacdo dos residuos recicléveis que seréo descartados pela
Administragdo e destinados as associagles e cooperativas dos catadores de materiais reciclavels, nos termos da IN/MARE n26,
de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n®5.940, de 25 de outubro de 2006.

16. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

16.1. Justificativa da Viabilidade

16.2.1. Com base no presente Estudo Técnico Preliminar, especialmente no que tange a solucdo de mercado escolhida, a Equipe

de Plangjamento considera que a contratagdo em pauta € viavel, vantajosa economicamente, além de ser essencial para o
atendimento das necessidades da Administrag&o.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

WILSON DAVID ROSALINO
EPF

CAMILA CHMIEL
APF
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EDUARDO BARBOSA DOS SANTOS
APF

MARLOUS XAVIER BATISTA
APF

LIVIA MARIA BIZZOTTO CORREA
APF

CAROLINA HOLZBACH HUNING
APF
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