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Processo n° 08360.009547/2022-15

FASE DE ANALISE
(X) Planejamento da Contratagdo e Sele¢do do Fornecedor

() Gestao do Contrato

1. CONSIDERACOES INICIAIS

1.1. A andlise de riscos permite a identificagdo, avaliagdo e gerenciamentos dos riscos
relacionados a todo o processo.

1.2. Para cada risco identificado, define-se a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos potenciais, e em caso de ocorréncia, possiveis agdes preventivas e contingéncias, bem
como a identificagdo de responsaveis por cada acdo. Entendem-se por a¢des preventivas, aquelas a serem
tomadas, com base no desenho do mapa de riscos, de forma a prevenir a ocorréncia dos riscos. As agdes
de contingéncia, no entanto, sdo as que devem ser tomadas na ocasido dos danos comegarem a ocorrer
com a materializacdo dos riscos previstos.

1.3. Ap6s a identificagdo e classificacdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa.
A andlise qualitativa dos riscos ¢ realizada por meio da classificagdo escalar da probabilidade e do
impacto, conforme as tabelas de referéncia a seguir:

Escala de Graus de Probabilidades

Descritor | Valoracao Descriciao
1];/[;;[2 1 Evento extraordindrio, sem histdrico de ocorréncia.
Baixo 2 Evento casual e inesperado, sem historico de ocorréncia.
Médio 3 Evento esperado, de frequépcia reduzida, com historico de ocorréncia
parcialmente conhecido.
Alto 4 Evento usual, com historico de ocorréncia amplamente conhecido.
1\1/3:;[)0 5 Evento repetitivo e constante.
Escala de Graus de Impacto
Descritor Valoracao Descriciao
Insignificante 1 Impacto insignificante nos objetivos.
Leve 2 Impacto minimo nos objetivos.
Médio 3 Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperagao.
. Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de
Expressivo 4 ~
recuperacao.




Muito

. 5 Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperagao.
Expressivo

1.4. A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagdo entre a
probabilidade e o impacto, tal classificacao resultara no nivel do risco e direcionara as acodes relacionadas
aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato.

1.5. A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relacdo entre a
probabilidade e o impacto, tal classificagcdo resultard no nivel do risco e direcionara as agdes relacionadas
aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato.

Classificacio Apetite a Risco Diretrizes para a Priorizacio do .
. - . Legenda | Faixas
dos Riscos (Descricao) tratamento de Riscos
Indica um nivel de risco | Qualquer risco encontrado nessa area deve
absolutamente inaceitavel, ter uma resposta imediata. Admite-se 20225
muito além do apetite a postergar o tratamento somente mediante
risco da organizagao. parecer da autoridade superior.

Qualquer risco encontrado nessa area deve

Indica um nivel de risco .
ter uma resposta em um intervalo de tempo

inaceitavel, além do

Alto . ) definido pela autoridade superior. Admite-se | AL 11-19
apetite a risco da .
. postergar o tratamento somente mediante
organizagao. . .
parecer da autoridade superior.
Indica um nivel de risco E necessério adotar medidas especiais de
Médio aceitavel, dentro do apetite tratamento e manter os controles ja ME 5-10
a risco da organizacao. existentes.
Indica um nivel de risco
baixo, em que ha possiveis | Manter os controles existentes e explorar as
Baixo oportunidades de maior oportunidades, se determinado pela BA 2-4
retorno que podem ser autoridade superior.
exploradas.

Indica um nivel de risco

muito baixo, em que ~ L. . ..
K q Nao ¢ necessario adotar medidas especiais

Muito Baixo dificilmente havera MB 1
. de tratamento.
oportunidades de retorno
que podem ser exploradas.
1.6. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela
defini¢do dos critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco:
1.6.1. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma

regido da matriz probabilidade x impacto.

GRAU DE PROBABILIDADE
5 4 3 2 1

5 AL(15) | AL (10)| ME(5)

4 AL (16) |AL(12)| ME(8) | BA(4)

GRAU DE IMPACTO (3| AL(15) | AL(12) | ME(9) | ME(6) | BA@3)
2| AL(10) | ME(8) | ME(6) | BA(4) | BAQ2)

1| ME(5) | BA@) | BAG) | BAQ2) | MB(1)

2. TRATAMENTO DOS RISCOS

2.1. Risco 1: Planejamento deficiente



RISCO

Risco Planejamento deficiente

Grau de . |Grau de . 4. |Classificacao do s -
Probabilidade Baixo mpacto Medio isco Medio
Causa

planejamento da contratagao.

1. Falta ou alteragdo (substituicao) na indicagdo dos integrantes para a equipe de

compdem a equipe de planejamento.

2. Excessiva quantidade de atribuigdes paralelas ao planejamento para os servidores que

3. Especificagdes incompletas ou com requisitos irrelevantes ou indevidamente restritivos.

IAcao Preventiva

Responsavel

1. Indicagao tempestiva dos integrantes da equipe de planejamento.

Superintendente
Regional; SELOG

2. Conscientizacdo dos responsaveis da importancia da pronta
indicacdo da equipe de planejamento, tdo logo haja 0 Documento de
Formaliza¢do da Demanda.

Superintendente
Regional; SELOG

5. Dar condicdes a equipe de planejamento de realizar as reunides de
planejamento nos dias e hordrios previstos.

3. Melhor distribui¢ao de tarefas aos integrantes da equipe de Equipe de
planejamento. planejamento
4. Reunides periddicas para verificacdo do cronograma do processo de |[Equipe de
contratacao. planejamento
Chefia dos

integrantes da Equipe

de Planejamento

Dano

1. Atraso no Planejamento de Contratagao.

técnicos.

2. Possibilidade de a contratagdo nao conter todos os dados nos aspectos administrativos e/ou

preparacao da fase interna da contratagao.

3. Nao atendimento do cronograma da contratacdo devido a escassez de tempo para

4. Nao conclusdo do processo em tempo habil, acarretando o atraso nas fases subsequentes.

necessidade ou diminui¢do da competi¢do e aumento dos custos.

5. Indefinicao do objeto e dificuldade de obtencao da solucao necessaria ao atendimento da

Acao de Contingéncia

Responsavel

1. Acelerar as demais fases da contratacao.

Gestao de Contratos

2. Reexame dos documentos preparatdrios da contratagao.

Equipe de
planejamento

Resposta




Prevenir/Mitigar

2.2. Risco 2: Termo de Referéncia deficiente ou inconsistente
Risco Termo de Referéncia deficiente ou inconsistente
Grau de . 4. |Grau de . |Classificacao do
M E . Alt
Probabilidade ¢dio Impacto XPrEsSVOIRise ©
Causa

1. Falta de conhecimento de legislacdo especifica.

2. Falta de conhecimento técnico do objeto a ser contratado para especificar de forma
adequada.

3. Pouco tempo para a confecgdo do Termo de Referéncia.

4. Excesso de atribui¢des aos responsaveis pela elaboragao do TR.

5. Falta de capacitagdo para elaboragao do TR.

A¢ao Preventiva Responsavel
1. Recrutamento de servidores com conhecimento do assunto para a Sup§r1nte'ndente )
confecgao sob o aspecto técnico do TR Regional, SELOG;
' GTED;
RISCO 2. Realizagdo de cursos, seminarios e palestras ligadas ao tema, para Supqmtendente
) . , N Regional; SELOG;
2 |[capacitar a equipe responsavel pela elaboragdo do TR.
GTED;
3. Pesquisa em contratos semelhantes no ambito da Administragao Equipe de
Publica. Planejamento; GTED;
4. Revisdao dos documentos do TR pelas areas e servidores que Equipe de
participardo do processo de contratacdo e da execucdo do objeto do  [Planejamento;
PB. SELOG; GTED; CPL;
Dano
1. Especificagdo com inconsisténcias técnicas.
2. Elaboracao do TR com auséncia de itens relevantes por norma.
Ac¢do de Contingéncia Responsavel
1. Reexame de documento durante o planejamento da contratacao. Equlpe de
planejamento
2. Criar métodos e rotinas que permitam intensificar a fiscalizagao Equipe de
contratual a fim de reduzir a possibilidade de inadimpléncia. planejamento
Resposta
Prevenir/Mitigar
2.3. Risco 3: Contratacdo de uma solugdo que ndo atenda a necessidade que originou a

contratagao




Risco Contratacio de uma solu¢do que nio atenda a necessidade que
originou a contratagao

Grau de Meédio Grau de EXDressivo Classificacao do Alto
Probabilidade mpacto P Risco
Causa
1. Definigao de requisitos da contratacdo insuficientes.
Acao Preventiva Responsavel
1. Iniciar elaboragdo do Termo de Referéncia somente apds a aprovagdo  |[Equipe de
dos estudos técnicos preliminares. Planejamento

RISCO 2. Revisar artefatos do planejamento para verificar suficiéncia e adequagdo [Equipe de

3  |dos requisitos de contratagao. Planejamento

Dano

1. Elevagao do preco contratado.

2. Desperdicio de recursos publicos.

Acao de Contingéncia Responsavel
1.Elaborar quadro identificando as solu¢des de mercado que atendem aos |[Equipe de
requisitos especificados. planejamento
2. Verificar se os requisitos que limitam a participacao sdo realmente Equipe de
indispensaveis. planejamento
Resposta
Prevenir/Mitigar

2.4. Risco 4: Prazo inicial contratual ndo diluir adequadamente os custos iniciais da prestacao

dos servigos

Risco Prazo inicial contratual nao diluir adequadamente os custos iniciais
da prestacido dos servicos.
Grau de Muito Grau de ~ .
e . L lassificacdo do Risco|B
Probabilidade baixo Impacto eve(Classificagdo d axo
Causa

1. Estabelecimento de prazo inicial para contrato de prestagdo de servigos insuficiente para
que a contratada dilua os custos iniciais.

Acao Preventiva Responsavel

1. Estabelecer periodo de vigéncia do contrato, de modo a que a empresa possa

s ) . A .~ |Equipe de
considerar que o risco de nao haver prorrogagao seja baixo, o que tendera a nao

aumentar os precos ofertados. plancjamento
Dano

1. Aumento do preco contratado ou licitacao deserta.

Aciao de Contingéncia Responsavel
1.Reestruturacao da forma de prestagcdo de servigo de maneira que os riscos Equipe de
incorridos pela empresa sejam minimizados. planejamento

RISCO [Resposta




Prevenir/Mitigar

2.5. Risco 5: Estimativas inadequadas de quantidades
Risco Estimativas inadequadas de quantidades.
Grau de Probabilidade/Baixo|Grau de ImpactoMédioClassificacao do RiscoMédio
Causa
1. Estimativas a menor/maior que as necessidades da organizagao.
2. Auséncia de memoria de calculo das quantidades dos itens que serdo contratados.
Acao Preventiva Responsavel
1. Levantamento exaustivo das necessidades, de modo a diminuir o risco de Equipe de
celebragdo de aditivos ou novas contratagdes. planejamento
2. Definir método para estimar as quantidades necessarias. Equipe de
planejamento
3. Documentar aplicagdo de determinado método no processo de contratagao. E&fg;ﬁin to
RISCO [Dano
> 1. Desperdicio de materiais e de recursos financeiros.
2. Celebracao de aditivos contratuais.
3. Novas contratagoes.
4. Utilizagao de orcamento inferior/superior ao previsto.




Ac¢do de Contingéncia

Responsavel

1. Fiscal do contrato armazenar dados da execugdo contratual para facilitar a
defini¢do das quantidades e dos requisitos da nova contratagao.

Fiscalizagao
de contrato

2. Rejeigdo de processo de contratacao sem métodos de estimativa

o . CPL
objetivamente definido.
Resposta
Prevenir/Mitigar
2.6. Risco 6: Estimativas inadequadas de pregos
Risco Estimativas inadequadas de precos.
Grau de . ;. |Grau de . |Classificacao do
- Médi Express . Alt
Probabilidade 0Impacto XPIESSIVOIRiseo ©
Causa
1. Coleta insuficiente de precos.
2. Falta de método para realizar a estimativa.
3. Fornecedores ndo respondem as solicitagdes de cotagdo ou informam pregos irreais.
4. Utilizagdo de especificagdes técnicas ndo padronizadas.
Acao Preventiva Responsavel
1. Elaborar memoria de célculo das estimativas de preco. Equlpe de
planejamento
2. Ao fazer a solicitagdo de propostas ao mercado por meio de oficio, notificar )
: . ~ Equipe de
os fornecedores da obrigatoriedade legal da apresentagdo de propostas com .
1 planejamento
or¢camentos validos.
3. Utilizar diversos precos na elaboragdo de cada estimativa. Equlpe de
planejamento
Dano
1. Utiliza¢do de parametro inadequado para analise da viabilidade da contratagao.
2. Dificuldade de justificar as estimativas quando questionados por partes interessadas.
RISCO - Inexecugdo parcial do contrato.

6 |Acao de Contingéncia Responsavel
1.Consultar especifica¢des técnicas, valores adjudicados em licitacdes de 6rgaos Eauie de
pubicos e/ou fontes especializadas no objeto a ser contratado, para averiguar o quip

. - planejamento
custo-beneficio de se manter o preco ou nao.
Resposta




Prevenir/Mitigar

2.7. Risco 7: Nao usar método de parcelamento adequado.
Risco Nao usar método de parcelamento adequado.
Grau de . ;- |Graude |[Muito Classificaciao
Probabilidade Medio Impacto |Expressivo |[do Risco Alto
Causa
1. Nao parcelar o que deve ser parcelado.
2. Usar o método de parcelamento do objeto inadequado.
3. Parcelar solucdo cujo parcelamento ¢ inviavel.
Acao Preventiva Responsavel
Equipe de planejamento;
1. Avaliar previamente se a solugdo ¢ divisivel ou ndo. Superintendente Regional,
SELOG
2. Avaliar todas as formas de parcelamento possiveis para Equlpfe de planejamepto;
~ . Superintendente Regional,
escolher a que melhor se adequa a contratacdo pretendida.
SELOG
Dano
RISCO |1. Diminui¢do da competic¢do nas licitagdes por ndo permitir que as empresas especializadas

participem da licitagdo.

2. Aumento dos valores contratados.

3. Ndo integracdo das partes da solugao.

4. Nao atendimento da necessidade que originou a contratagao.

5. Necessidade de realizar nova contratacdo para integracao das partes da solucao.

6. Licitacdo com poucos fornecedores.

Acao de Contingéncia Responsavel

Equipe de planejamento;

1. Realizar a escolha de procedimento licitatorio mais . .
Superintendente Regional;

adequado.

SELOG
2. Ajustar as expectativas, planejando uma contratagdo viavel, [Equipe de planejamento;
para produzir resultados realistas nos termos da area Superintendente Regional;
requisitante. SELOG

Resposta




Prevenir/Mitigar

2.8. Risco 8: Expectativa de resultados nao realistas

Risco Expectativa de resultados nao realistas.

Grau de Muito Grau de Meédio Classificacio do Baixo

Probabilidade baixo Impacto Risco

Causa

1. Defini¢do de resultados subjetivos.

2. Defini¢ao de resultados nao realistas.

Acao Preventiva Responsavel

1. Beneficiaria deve declarar formalmente os resultados pretendidos nos Equipe de

autos do processo de contratagdo, de forma clara e objetiva. planejamento

2. Adotar resultados mensuraveis. Equipe de
planejamento

3. Avaliar a possibilidade de a contratagdo alcancgar os resultados esperados [Equipe de

definidos pela area requisitante. planejamento

4. Declarar a inviabilidade de contratacdo caso haja a impossibilidade de CPL; Equipe de

produzir resultados pretendidos no todo ou em parte. planejamento

Dano

RISCO (1. A dificuldade na anélise custo-beneficio.
8 b Escolhada solugdo que nao ¢ vantajosa para a Administragao.

3. Contratagdo que nao representa a melhor alocacdo de recursos na organizagao.

4. Nao atendimento da necessidade que gerou a contratagao.

5. Frustragdo do beneficiario e de outros interessados.

Ac¢ao de Contingéncia Responsavel

1. Aferir o alcance dos resultados declarados apos a implantagao da solugdo, [Fiscalizagcdo do

para verificar a viabilidade ou ndo de manter a contratagao. contrato.

2. Realizar novo processo para contratagao dos resultados pretendidos. CPL

Resposta

Prevenir/Mitigar

2.9. Risco 9: Analise de riscos deficiente

Risco |Anélise de riscos deficiente




Grau de Graude |\14ito Classificacao

Alto do Risco

Probabilidade mpacto Muito Alto

expressivo

Causa

1. Desconsiderar riscos relevantes.

2. Classificar erroneamente o risco.

3. Auséncia de conhecimento da equipe sobre analise de riscos.

Acao Preventiva Responsavel
1. Identificar riscos aprendidos em contrata¢des passadas. Equipe de planejamento
2. Revisar os artefatos do planejamento. Equipe de planejamento

3. Capacitar as equipes responsaveis por elaboracdo de mapa

. Superintendente Regional
de riscos. P &

Dano

1. Impacto causado pelos riscos relevantes desconsiderados na andlise.

Acao de Contingéncia Responsavel
RISCO 1. Verificar a consisténcia da analise de riscos, considerando [Superintendente Regional;
9 licoes aprendidas em outras contratagdes. Equipe de planejamento

Resposta
Prevenir/Mitigar

2.10. Risco 10: Nao considerar todos os aspectos necessarios a andalise de viabilidade da

contratagao.

. Nao considerar todos os aspectos necessarios a analise de
Risco . pere ~
viabilidade da contratacao.

Grau d(.e . Meédio Grau de Muito . C!assﬂ"lca(;ao do Alto
Probabilidade Impacto eXpressivo Risco
Causa
1. Falta de abrangéncia da analise de viabilidade da contratagdo.
Acao Preventiva Responsavel




1. Elaborar lista de verificag¢do para servir como base das justificativas expostas|Equipe de
na conclusdo da analise de viabilidade da contratagao. planejamento

Dano

1. Nao haver fornecedores para a solugdo escolhida.

2. Fornecedor ndo seré capaz de entregar a solucao contratada.

3. Solugdo contratada ndo produzira resultados capazes de atender as necessidades que
originaram a contratacao.

Acao de Contingéncia Responsavel
. . e Equipe de
R]fgjo 1. Realizar planejamento de nova licitagao. blanejamento
Resposta
Prevenir/Mitigar
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