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SERVICO PUBLICO FEDERAL
, MIJSP - POLICIA FEDERAL
NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - NTI/SR/PE/MA

LICI. TERMO DE REFERENCIA N° 27043961/2023-NTI/SR/PF/MA

PROCESSO ADMINISTRATIVO 08310.000382/2023-84

Processo n° 08310.000382/2023-84

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, “A” E “I” DA LEI N.
14.133/2021).
1.1. Aquisicdo de contrato de licenca de uso para 24 (vinte e quatro) meses de sistema para

gerenciamento e tratamento dos registros de ponto eletronico dos servidores da Policia Federal no Maranhao, nos
termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE
~ PRAZO DE VALOR | VALOR
ITEM | ESPECIFICACAO | CATSERV DE QUANTIDADE LICENCIAMENTO | UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
RS
25.268,67
Contrato de licenca (vinte e
de uso para 24 cinco mil
(vinte e quatro) duzentos
meses de sistema RS e
1 para 27502 unidade 01 24 meses sessenta
. 25.268,67 .
gerenciamento e e oito
tratamento dos reais e
registros de ponto sessenta
eletronico e sete
centavos)
1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n® 10.818, de
2021.
1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 24 (vinte e quatro) meses contados do termo de aceite definitivo

emitido pela contratante, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133/2021.

1.4.

O custo estimado total da contratacdo ¢ de R$ 25.268,67 (vinte e cinco mil duzentos e

reais e sessenta e sete centavos) , conforme custos unitarios apostos na tabela acima;

1.5.

2.

2.1.

sessenta e oito

Devem ser observados os itens 02, 03 e 04 deste artefato que detalham sobre a necessidade, os
requisitos e a soluciio de software com um todo, como critérios intrinsecos do objeto.

FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (ART. 6°
INCISO XXIII, ALINEA ‘B’, DA LEI N° 14.133/2021).

A Fundamentagdo da Contratacdo ¢ de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares;

2.2. Necessidades tecnolégicas:
2.2.1. Compatibilidade com o formato de arquivo utilizado pela PF;
2.2.2. Compatibilidade com o equipamento de coleta biométrica em uso no PF/MA (marca velti, modelo

veltiacesso - equipamento velticon0004582);

2.2.3. Sincronizagdo de biometria entre os dispositivos de coleta (necessidade opcional);
2.2.4. Geréncia de usuarios e relatorios;
2.2.5. Correcdes de bug/falhas de funcionalidades durante a garantia da licenca;
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2.2.6. Configuragdes e procedimentos iniciais de instalagdo assistidos pela contratante, de forma presencial,
na sede da Policia Federal no Maranhdo, com objetivo de assegurar a Seguranga Orgénica da Institui¢do (Enderego:
Avenida Daniel de La Touche, 4000 - COHAMA - Sdo Luis-MA, CEP 65074-115 - Link maps);

2.2.7. Garantia: 24 meses

2.3. Cumpre mencionar ainda que o teor completo do ETP nao podera ser aqui anexado, tendo em vista conter
informagoes de estratégias e de logisticas da Policia Federal.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO (ART. 6°, INCISO XXIII, ALINEA ¢C’, E ART. 40, §1°, INCISO
I, DA LEI N° 14.133/2021)

3.1. A Solucdo deve prover contrato de licenca de uso por 24 (vinte e quatro) meses de sistema para
gerenciamento e tratamento do ponto eletronico da PF/MA;

3.2. A solugdo deve ser totalmente compativel com o equipamento de biometria em uso na sede da Policia
Federal no Maranhio (marca velti, modelo veltiacesso - equipamento velticon0004582);

3.3. A solugdo deve gerar o formato de arquivos texto compativel com o modulo de sincronismo da Policia
Federal - REF2;

3.4. Nao serdo concedidos prazos para desenvolvimento de nova solugdo, apenas ajustes no formato do
arquivo texto para sincronismo nacional serdo permitidos na fase de implementagao da solucéo,

3.5. A solugdo pode ter seu funcionamento em nuvem (cloud) ou via pacote de instalacdo - desde que
totalmente compativel com Windows Server versdo 2019 ou superior, bem como ndo exceda a 60% o limite de
desempenho (processamento + alocacdo de memoria) da maquina fisica ou virtual;

3.6. A funcionalidade opcional para sincronia de dados e biometria deve permitir a transferéncia para os todos
os equipamentos de coleta (total de 5 unidades);

3.7. Caso a solugdo seja do tipo cloud, a contratada deve garantir a sua funcionalidade de forma
ininterrupta (sempre online), durante a vigéncia contratual;

3.8. O Suporte Técnico da solugdo pode ser remoto, durante a garantia do produto. Contudo, caso julgue
necessario, e para fins de garantia dos dados internos dos servidores da Policia Federal, a contratante podera solicitar o
suporte presencial;

3.9. Nao havera parcelamento da aquisi¢do, pois a metodologia poderia afetar as regras negociais na fase de
produgdo. Além disso, o desmembramento do objeto ndo ¢ viavel nesse tipo de aplicagdo singular.

REQUISITOS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, ALINEA ‘D’, DA LEI N° 14.133/21)

4.1. A contratagdo deverd observar os seguintes requisitos:

4.1.1. Compatibilidade técnica:
4.1.1.1. A solucdo deve ser compativel de comunicagdo com o equipamento: marca velti, modelo
veltiacesso - Id velticon0004582, atualmente em uso na sede da SR/PF/MA

4.1.2. A contratacao da soluciio sera precedida de prova de conceito (amostra técnica) o que impedira

que software incompativel seja adquirido.

4.1.3. Da exigéncia de amostra técnica(Shareware).
4.1.3.1. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor, o interessado classificado provisoriamente em

primeiro lugar devera apresentar amostra técnica, que terd data, local e horario de sua realizagdo divulgados
por mensagem no sistema, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
fornecedores interessados.

a) A amostra técnica da solu¢do serd colocada em ambiente computacional para fins de testes em
ambiente de produgdo, para fins de confirmar o atendimentos as necessidades tecnologicas, bem como
a solucdo como um todo;

b) A amostra da solugdo - mais conhecidas como Shareware, serdo disponibilizadas e configuradas via
ambiente remoto pela licitante, com o acompanhamento da equipe técnica local da PF/MA;

¢) A disponibiliza¢do da Shareware ¢ de total responsabilidade da licitante, que devera fazé-lo para o
sitio web, FTP, cloud, e-mail e outro recurso indicado pela contratante;

d) A ndo disponibilizacdo da amostra impossibilitara os testes de compatibilidade, acarretando a
desclassificagdo do certame;
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e) Apos implementada, a Shareware ficara em utiliza¢do por, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas -
em dias uteis, para seja constatada a plena compatibilidade da solugdo;

f) No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita, ou
havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas, a proposta serd recusada.

g) Serdo avaliados os seguintes aspectos e padroes minimos de aceitabilidade:

h) Itens (01): as necessidades, os requisitos e a funcionalidade da solu¢do como um todo - definidos
neste termo,

1) Os resultados das avaliagoes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

1) Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), sera analisada a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificagdo
da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagcdo de uma que atenda as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia.

k) Os exemplares colocados a disposi¢do da Administragdo serdo tratados como prototipos, podendo
ser manuseados pela equipe técnica responsavel pela andlise, ndo gerando direito a ressarcimento.

1) Os interessados deverdo colocar a disposi¢cdo da Administragdo todas as condi¢ées indispensaveis a
realizacdo de testes e fornecer, sem onus, os manuais impressos ou em arquivo virtual, em lingua
portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

4.2. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/21, pelas razdes
abaixo justificadas:

5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (ARTS. 6°, XXIII, ALINEA “E” E 40, §1°, INCISO II,
DA LEI N° 14.133/2021).

5.1. O prazo de entrega do objeto é de 5 (cinco) dias, contados do parecer técnico positivo da area

demandante quanto ao atendimento dos requisitos e necessidades da solucao.

5.2. A solugdo sera recebida provisoriamente, de forma sumaria, no prazo de 02(dois) dias, pelo(a) responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.3. A solucdo sera recebida definitivamente no prazo de 05(cinco) dias, contados do recebimento provisorio,
apos a verificacdo da conformidade do objeto e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

5.4. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

5.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

6. ESPECIFICACAO DAS CONDICOES DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA (ART.
40, §1°, INCISO I11, DA LEI N° 14.133/2021)
6.1. O prazo de garantia contratual do objeto é de 24 (vinte e quatro) meses, contado a partir do primeiro

dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

6.2. A garantia sera prestada com vistas a manter a solucdo fornecida em perfeitas condicdes de uso, sem
b
qualquer onus ou custo adicional para o Contratante.

6.3. A garantia abrange a realizagdo da manutengao corretiva do objeto pelo proprio Contratado, ou, se for o
caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

6.4. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pela solugdo,
compreendendo a realizagdo de ajustes, reparos e corregdes necessarias.

6.5. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparag@o ou substitui¢do do objeto que apresentar vicio ou
defeito no prazo de até 03(trés) dias uteis, contados a partir da data de envio da comunicagdo.

6.6. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por
igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

6.7. Na hipoétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar outra solug@o equivalente ao objeto, de
especificag@o igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisorio pelo Contratante, de
modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execugao dos reparos.
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6.8. Decorrido o prazo para reparos e substituigdes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a
apresentacao de justificativas pelo Contratado, fica a Contratante autorizada a contratar empresa diversa para executar os
reparos, ajustes ou a substituicao do objeto, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem
que tal fato acarrete a perda da garantia do item licitado.

6.9. Qualquer custo referente ao envio do objeto coberto pela garantia sera de responsabilidade do Contratado.

6.10. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicdes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ART. 6°, XXIII, ALINEA “F”, DA LEI N° 14.133/21)

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas
da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecu¢do total ou parcial (Lei n°
14.133/2021, art. 115, caput).

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei n°
14.133/2021, art. 115, §5°).

7.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

7.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n° 14.133/2021, art.
117, §1°).

7.5. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adog@o das medidas convenientes,
a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).

7.6. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugdo ou de
materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

7.7. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao
da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

7.8. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais ¢ comerciais
resultantes da execucdo do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, caput).

7.9. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferira a
Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n° 14.133/2021, art.
121, §1°).

7.10. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim (IN 5/2017, art.
44, §2°).

7.11. O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, 31°).

7.12. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da empresa junto ao
SICAF.

7.13. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida

Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR MEDIANTE O USO DO SISTEMA DE
DISPENSA ELETRONICA (ART. 6°, INCISO XXIII, ALINEA ‘H’, DA LEI N° 14.133/2021)
8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagdo, na forma

eletronica, com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso II da Lei n.° 14.133/2021, que culminard com a sele¢cdo da
proposta de menor preco por item.

8.2. As exigéncias de habilitag¢do juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos
objetos, conforme disciplinado no Anexo I do Aviso de Contratacdo Direta.

8.3. Os critérios de habilitagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no
Anexo I do Aviso de Contratagdo Direta.
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8.4. Os critérios de habilitacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

8.4.1. Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.4.2. Para fins da comprovag@o de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.4.2.1. Quando de contratos com unidades da Policia Federal, informar a total compatibilidade da
solucdo com os mecanismos de sincronismo dos registros biométrico em ambito Institucional com o
equipamento citado no subitem 2.2.2;

8.4.2.2. Quando de contratos com outros o6rgdos publicos ou privados, informar os dados do
equipamento o qual a solucdo realiza a comunicagdo de extragdo da coleta biométrica, com indica¢do da
compatibilidade de ajustes ao arquivo de texto gerado, conforme requisito do item 3.4;

8.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.
8.6. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos

atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
9.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido.
9.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:
9.2.1. Gestdo/Unidade: 200388;
9.2.2. Fonte de Recursos: 1000000000;
9.2.3. Programa de Trabalho: 172371;
9.2.4. Elemento de Despesa: 339040;
9.2.5. Plano Interno: PF99900TI23;
9.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei

Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Sao Luis/MA, na data da assinatura eletronica.

MARCELO NEVES DE SOUSA | VICENTE FERRER NASCIMENTO PINTO NATALIA FERREIRA
Agente de Telecomunicagdes ¢ ROCHA NEVES
Eletricidade Agente de Telecomunicacdes e Eletricidade Agente Administrativo
Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Mat.PF.: 12.244 Mat.PF.: 8.835 Mat.PF.: 9000431

Autoridade da Area de TIC

Ronald Lima dos Reis
Chefe do NTI/SR/PF/MA
Mat.PF.: 13321

Aprovo o presente Termo de Referéncia,
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Autoridade Competente

SANDRO ROGERIO JANSEN CASTRO
Superintendente Regional

SR/PF/MA
p eil Documento assinado eletronicamente por MARCELO NEVES DE SOUSA, Fiscal de Contrato, em 26/04/2023, as
gimm'l @ 15:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro

(

eletrénica de 2015.

p eil Documento assinado eletronicamente por VICENTE FERRER NASCIMENTO PINTO ROCHA, Agente de
gimm'a @ Telecomunicagdes e Eletricidade, em 26/04/2023, as 14:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
eletrénica no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

]

sei

assinatur.
eletrdnica

@ Documento assinado eletronicamente por RONALD LIMA DOS REIS, Chefe de Nucleo, em 26/04/2023, as 15:00,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

&

)

P eil Documento assinado eletronicamente por SANDRO ROGERIO JANSEN CASTRO, Superintendente Regional, em
ginm:ﬂ @ 27/04/2023, as 10:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de
eletrénica 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.dpf.gov.br/sei/controlador_externo.php?
4 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 28633078 e o cddigo CRC

Referéncia: Processo n° 08310.000382/2023-84 SEI n° 28633078
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