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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MJSP - POLICIA FEDERAL
SERVICO DE TELECOMUNICACOES - SETEL/DTI/PF

LICI. TERMO DE REFERENCIA N° 21252656/2021-SETEL/DTI/PF

Processo n° 08200.013008/2021-24

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para eventual fornecimento da solugdo de tecnologia da
informagdo e comunicacdo consistente de Servigo telefonico Movel Global por Satélites ndo Estacionarios (SMGS), para
transmissdo de voz e dados, aquisi¢do de aparelhos telefonicos para uso com sistema de satélite, e pegas de reposicdo para
aparelhos de propriedade da Policia Federal de uso com sistema de satélite, conforme especificagdes condigdes, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus Anexos.
2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1. Bens e servicos que compdéem a solucio

Tabela - 01

Quantidade
Grupo |[Item |Descrigdo CATMAT/CATSER
Mensal

Quantidade
Anual/Quantidade
Total

Ativagdo inicial do servigo
(SMGS) de Telecomunicagao
01 Movel por Satélite da rede 26450 Nao se Aplica
IRIDIUM, com fornecimento e
envio do Chip.

276

Assinatura Mensal de
prestagdo de Servico (SMGS)
de Telecomunicag¢ao Movel por
Satélite da rede IRIDIUM.

02 26450 276

3.312

Pacote mensal de no minimo
15 Minutos individual por
aparelho, para Servico (SMGS)
de Telecomunicacdo Mdvel por
Satélite da rede IRIDIUM, de
ambito nacional e

03 internacional, que permite a
comunicagdo de voz, com
cobertura de sinal de, pelo

01 menos 90% no globo terrestre,
para realizacdo de chamadas
destinadas a telefones fixos,
celulares, ou telefones satelitais
da mesma rede.

26450 276

3312

Minuto Excedente de Servigo
(SMGS) de Telecomunicagao
Movel por Satélite da rede
IRIDIUM, de ambito nacional
e internacional, que permite a
comunicagdo de voz, com
cobertura de sinal de, pelo
menos 90% no globo terrestre,
para realizacdo de chamadas
destinadas a telefones fixos,
celulares, ou telefones satelitais
da mesma rede.

04 26425 276

3.312

SMS de Servigo (SMGS) de
05 Telecomunicagdo Movel por 26352 276
Satélite da rede IRIDIUM.

3.312
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02 06 Aquisi¢do de Aparelho para 362364 Nao se Aplica  ||217
uso em telefonia via Satélite,
modelo Iridium 9555 ou
superior.

O Aparelho deve ser novo,
devera ser entregue na Caixa
com os manuais, € devera estar
em linha de produgao.

O equipamento deve estar
acompanhado de:

Bateria no aparelho.
Bateria extra.
Carregador de Parede.
Capa Protetora.

Cabo de dados USB.

Fone de ouvido.

Aquisi¢ao de Bateria para
03 07 aparelho IRIDIUM 9555, deve 237822 Nao se Aplica |59
ser original e nova.

Aquisi¢do de Carregador de
Tomada para aparelho

04 08 [RIDIUM 9555, deve ser 473320 Nao se Aplica |59
original e novo.
Aquisigdo de Carregador

05 09 | Yeicular para aparclho 473321 Nio se Aplica |20

IRIDIUM 9555, deve ser
original e novo.

Aquisi¢do de Fone para
06 10 aparelho IRIDIUM 9555, deve 483702 Nio se Aplica |59
ser original e novo.

Aquisi¢do de Case de Cinto
07 11 para aparelho IRIDIUM 9555, (475693 Nao se Aplica  ||59
deve ser original e novo.

Aquisicao de DockStation para
uso em veiculo, Modelo
SatdOCK-G9555, para telefone

08 12 Iridium 9555, com viva voz 486470 Nao se Aplica 12
integrada, com antena modelo
RST 205 e cabo de 5 mts.
2.2. Especificaciio para os itens de servico do Grupo 01:
2.2.1. O minuto excedente devera ser cobrado apenas no caso de ultrapassado o pacote minimo de minutos
contratados por aparelho.
2.2.2. O Servigo de SMS (SMGS) de Telecomunicagdo Modvel por Satélite da rede IRIDIUM, devera ser cobrado

apenas quando utilizado.

2.2.3. A contratada devera fornecer um Sistema Web tnico para que a Contratante possa acompanhar as
informagdes do plano contratado, e os minutos consumidos com atualizagao didria sobre o consumo de cada aparelho.

2.2.4. O sistema Web devera disponibilizar um relatério de desempenho para analise do Fiscal de contratos, antes da
emissao da fatura mensal, o relatorio podera ser disponibilizado pela Contratada também por e-mail.

2.2.5. A contratada devera fornecer o servigo de comunicag@o via satélite para transmissdo de voz, por meio do
Servico Movel Global por Satélite (SMGS) Iridium, nas quantidades definidas no contrato, prestando assisténcia e suporte
técnico para garantir a continuidade do servigo durante toda a vigéncia do contrato, com Suporte ao cliente 24/7 sem custos
extras, e com Conectividade continua de no minimo 95%.

2.2.6. A Contratada devera fornecer relatorio simplificado de suporte de atendimento de falhas, através de e-mail,
quando solicitado pela Contratante.
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2.2.7. A empresa Contratada devera prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, em até 48 (quarenta e oito) horas corridas, por intermédio do consultor designado para acompanhamento
do contrato, a contar de sua solicitagdo.

2.2.8. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE com antecedéncia
minima de 3 (trés) dias uteis.
2.2.9. A Contratada devera ser representada junto a Contratante através de um preposto ou representante legal.
2.2.10. O tempo de Reparo de interrupgdes ou falhas, devera ser em até 24 horas.
2.3. Quantitativo das Unidades Participantes.
2.3.1. Nos itens 2, 3, 4 ¢ 5, a quantidade mensal foi multiplicada por 12 para obter a quantidade anual.
2.3.2. O item 1 sera pago uma Unica vez na ativacao de cada linha.
2.3.3. Os itens 2 e 3 serdo pagos mensalmente para cada linha ativa.
2.3.4. Os itens 4 e 5 serdo pagos apenas quando utilizados.
Tabela - 02
Aparelho! DockStation|
para uso Fone para para uso em
Ativacao|AssinaturalPacote [Minuto SMs ™ Bateri Carregador|Carregadorfaparelho |Case de |veiculo,
inicial |[Mensal |mensal{Excedente telefonia | - |de Tomada Veicular [IRIDIUM|Cinto  [Modelo
via 9555 SatdOCK-
) Satélite G9555
ID|Unidade PF
Item 1 [ltem 2 Item 3 [[tem 4 gtem Item 6 [[tem 7 [ltem 8 Item 9 Item 10 [Item 11 [Item 12
[Unitério [Anual Anual [Anual IAnual|Unitario [Unitario [Unitario |Unitario |Unitario |Unitario [Unitario
1 |SR/PF/TO 896 96 96 96 8 0 0 0 0 0 1
2 [SR/PF/PR 13156 156 |156 156 |13 0 0 0 0 0 0
3 [SR/PF/FIG 5|60 60 60 60 |5 0 0 0 0 0 0
4 |SR/PF/RO 10{120 120 120 120 |10 0 0 0 0 0 0
5 |ISR/PF/MS 12(144 144|144 144 |12 0 0 0 0 0 1
6 |SR/PF/SP 211252 252 252 252 |21 0 0 0 0 0 0
7 ISR/PF/RS 5160 60 60 60 |5 0 0 0 0 0 1
8 [SR/PF/AC 5|60 60 60 60 |5 0 0 0 0 0 2
9 [SR/PE/MT 10]120 120|120 120 |10 0 0 0 0 0 2
10|SR/PF/AM 896 96 96 96 8 0 0 0 0 0 2
11|SR/PF/RR 7184 34 34 84 |7 0 0 0 0 0 1
12|SR/PF/AP 4148 48 48 48 MU 0 0 0 0 0 0
13|SR/PF/PA 14{168 168 168 168 |14 0 0 0 0 0 0
14|SR/PF/MA 5|60 60 60 60 |5 0 0 0 0 0 0
15|SR/PF/SC 7184 84 84 84 |7 0 0 0 0 0 0
16/SR/PF/MG 7184 84 84 84 7 0 0 0 0 0 0
17|SR/PF/RN 3136 36 36 36 3 0 0 0 0 0 0
18|SR/PF/PE 5|60 60 60 60 |5 0 0 0 0 0 0
19|SR/PF/RJ 114132 132 132 132 |11 0 0 0 0 0 0
20[SR/PF/PI 5|60 60 60 60 |5 0 0 0 0 0 0
21|SR/PF/GO 336 36 36 36 3 0 0 0 0 0 0
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22|SR/PF/DF 336 36 36 36 3 0 0 0 0 0 0
23|SR/PF/BA 7184 84 84 84 |7 0 0 0 0 0 0
24|SR/PF/PB 112 12 12 12 |1 0 0 0 0 0 0
25|SR/PF/AL 224 24 24 24 2 0 0 0 0 0 0
26|SR/PF/SE 2124 24 24 24 2 0 0 0 0 0 0
27|SR/PF/CE 4148 48 48 48 K 0 0 0 0 0 0
28|SETEL/DTI/PF 1112 12 12 12 1 0 0 0 0 0 0
29|CGPRE 65[780 780 780 780 |6 59 59 20 59 59 2
30|CGMADH 896 96 96 96 8 0 0 0 0 0 0
IDICOR/SADIP
31 224 24 24 24 2 0 0 0 0 0 0
CGPFAZ
IDICOR/DFAZ/
32 112 12 12 12 |1 0 0 0 0 0 0
CGPFAZ
33|COT 6[72 72 72 72 |6 0 0 0 0 0 0
34|CAOP 672 72 72 72 |6 0 0 0 0 0 0
35[[OTAL POR 26312 P32 B3z paiz p17 9 5o 20 59 59 |12
ITEM
2.4, Classificacdo dos Bens e Servicos
2.4.1. A prestacao do servico SMGS, referente ao Grupo 1, € considerada fornecimento de SERVICO COMUM,
pois possui padroes de desempenho e qualidade que podem ser descritos objetivamente neste documento, em perfeita
conformidade com as especificagdes usuais praticadas no mercado (§ 2° do art. 3° do Decreto n°® 3.555/2000 e paragrafo
unico do art. 1° da Lei n® 10.520/2002).
2.4.1.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 1997,
constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do
orgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.
2.4.1.2. A prestacdo do servico objeto deste Termo ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo
direta.
2.5. Os itens 6 a 12 sdo caracterizados como bens comuns, em conformidade com a Lei n® 10.520/2002, por
possuirem especifica¢des usuais praticadas no mercado que podem ser objetivamente definidos no edital, cujos padroes de
desempenho e qualidade foram definidos neste instrumento.
3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
3.1. Contextualizacio e Justificativa da Contratacao
3.1.1. A DTI, por meio do Servigo de Telecomunica¢des - SETEL/DTI/PF, funciona como a unidade responsavel
pela especificagdo, padronizagdo, controle e avaliagdo de todo o parque de telecomunicagdes da Policia Federal,
desenvolvendo metodologias de trabalho e agregando conhecimento técnico e cientifico para difusdo entre as
descentralizadas, inclusive por meio de intercdmbio com outras institui¢des.
3.1.2. A Diretoria encontra-se em constante processo de atualizagdo tecnologica a fim de atender a necessidade de
modernizagdo da PF, buscando abarcar o crescente numero de sistemas, bem como oferecer melhores condi¢des de trabalho
aos servidores deste 6rgdo e, consequentemente, melhores servigos ao cidadao.
3.1.3. Necessidade de disponibilizar servico Movel Global por Satélites ndo Estacionarios (SMGS), para
transmissao de voz e dados por meio do sistema de satélites, para utilizagdo em locais sem cobertura de rede de celular, a
fim de viabilizar a realizacdo de operagdes policiais em localidades onde inexiste cobertura de rede de telefonia celular,
permitindo o contato da coordenacdo dos trabalhos com os policiais que atuam em campo.
3.2. Justificativa para utilizacio da rede de Satelites Iridium.
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3.2.1. No Brasil existem trés sistemas de telefonia via satélite em atividade comercial: INMARSAT, IRIDIUM E
GLOBALSTAR. As duas primeiras possuem sinal com cobertura primaria com abrangéncia em todo territério nacional,
enquanto a Globalstar possui cobertura primaria em quase todo o pais, com excegdo de parte do estado do Acre, onde a
cobertura ¢ secundaria (O sinal pode ser fraco e oscilante), conforme anexo XV, disponivel em:
<https://www.globalstar.com/pt-br/coverage-maps>. Todas operam com os servigos de voz, texto e dados. Por possuirem
namero proprio de telefone, com o registro na rede através de um plano de servigos, permitem interligacdo bidirecional com
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o sistema de telefonia fixa, movel celular e satelital (inclusive sistema diverso). Para melhor funcionamento,
o telefone deve estar alinhado em visada direta com o satélite de maior sinal do seu préoprio sistema, pois os telefones
satelitais ndo sdo intercambiaveis entre as operadoras. Abaixo serdo detalhadas as particularidade de cada sistema:

3.2.1.1. Inmarsat: Opera com 4 satélites em Orbita geoestacionaria ou geossincrona (GEO), posicionados a
aproximadamente 35.000 Km acima da terra, de forma estaciondria em relacdo a terra. A cobertura nacional é
garantida por um satélite localizado na linha do equador a noroeste, o satelital Inmarsat, no pais, deve estar alinhado
com esse satélite para possibilitar o funcionamento.

3.2.1.2. Iridium: Possui uma rede ativa composta por 66 satélites LEO — Low Earth Orbit (de orbita baixa) a
aproximadamente 750 km da terra. Esses satélites possuem comunicacdo entre si, formando uma malha de salélites
com cobertura mundial. Contam com um niimero consideravel de satélites em orbita polar, disponibilizando sempre
mais de uma opgao para efetivacdo do enlace de comunicagdo, em qualquer ponto do planeta.

3.2.1.3. Globalstar: Também usa constelagio de satélites LEO - Low Earth Orbit, neste caso com
aproximadamente 48 satélites a 1400 km da terra. Utiliza forma de sistema semelhante ao da Iridium, explanado
acima. Atualmente a empresa ndo vende equipamentos para comunicacdo de voz, texto e dados, possui SPOTs capaz
de se comunicar apenas através de texto, fato confirmado através do SAC Globalstar disponivel em:
<https://www.globalstar.com/pt-br/where-to-buy/contact-sales>, do representante de vendas do sistema,
NEGER Tecnologia e Sistemas Ltda e através de informagdes sobre seus produtos, disponivel em
<https://www.globalstar.com/pt-br/.

3.2.2. Por estarem posicionados a uma altura bem inferior, os satélites LEO, proporcionam tempo de registro na
rede e laténcia de comunicagdo inferiores, quando comparados com o sistema geoestacionario;

3.2.3. Quando confrontamos facilidade de estabelecer enlace de comunicag@o, o sistema geoestacionario depende de
apontamento do telefone em dire¢do ao satélite (fixo em relagdo a terra), o que ndo ocorre no sistema de orbita baixa, ja
que contam com varios satélites em movimento, possibilita dngulos variados de conexdo com os satélites, necessitando de
menor diretividade das antenas, mantendo assim uma comunicagdo mais estavel para o comunicador;

3.24. Quanto ao uso do equipamento em movimento, no sistema geoestacionario ¢ imprescindivel o
direcionamento da antena ao unico satélite, durante toda a comunicagdo, enquanto que no sistema LEO, por contar com mais
de um satélite com capacidade de fornecer sinal ao telefone, ndo ha essa necessidade;

3.2.5. O mesmo ocorre para o recebimento de chamada, o telefone satelital deve estar, previamente, com enlace
fechado com o satélite, neste quesito o sistema LEO tem maior facilidade, conforme motivos relatados acima;

3.2.6. Atualmente, apesar de possuir ampla cobertura primaria nacional, com excegdo de parte do Acre que dispde
de cobertura secundaria (O sinal pode ser fraco e oscilante) e apresentar bom sistema de comunicagdo, o sistema da
Globalstar ndo possui equipamento a venda que abranja os servigos de voz, forma de comunicagdo
considerada imprescindivel operacionalmente na Policia Federal. Assim, esse sistema ¢ considerado inviavel por ndo atender
as necessidades deste ETP;

3.2.7. O sistema da Inmarsat possui Otima cobertura de sinal e qualidade de chamada. Entretanto, como
desvantagens apresenta maior tempo para registro na rede, maior laténcia, além de ser impraticavel seu uso durante o
movimento, caracteristica essencial para o uso operacional na PF. Esse fato também ¢ corroborado por colegas da
Superintendéncia da PF no Amazonas, os quais possuem dez telefones satelitais dessa tecnologia hd mais de um ano em
operagdo, e que relatam a impossibilidade de manter a comunicacdo durante o movimento e a necessidade
de prévio agendamento de horario para o recebimento de chamada em campo utilizando o Inmarsat, conforme anexo XVI.
Dessa forma, esse sistema nao atende as exigéncias do ETP e ¢é considerado inviavel;

3.2.8. O sistema da Iridium ¢é considerado o unico viavel para uso operacional na Policia Federal, por proporcionar
baixo tempo de registro na rede e laténcia, possuir cobertura de sinal global, grande nimero de satélites, além de permitir
comunicagdo e recebimento de chamada em movimento, caracteristicas ratificadas pelas unidades da PF em todo o pais,
considerando que estd em emprego, com varios equipamentos, ha mais de dez anos na instituigdo.

3.3. Alinhamento a Estratégia de Governo Digital

3.3.1. Em observagdo a Instrugdo Normativa N° 202, de 18 de setembro de 2019, relativas ao Catalogo de Solugdes
de TIC com Condi¢des Padronizadas, e ao Prego Maximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC), ndo foi encontrado no
catalogo solucdo compativel com os itens licitados.

3.3.2. Em observagdo a Portaria N° 20, de 14 de Junho de 2016, que dispde sobre orientagdes para contratagdo de
solugdes de Tecnologia da Informagdo no ambito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da
outras providéncias, sdo descritos a seguir o alinhamento com o planejamento da Policia Federal

Tabela — 03: Alinhamento ao Planejamento Estratégico da PF

Acdo

Estratégica Objetivos Estratégicos

Atuacdo Policial | Desenvolver, sistematizar, aprimorar e implantar agdes preventivas e repressivas a
em Areas de | crimes transfronteiricos e na faixa de fronteira com o objetivo de impedir a

Fronteira. circulacdo ilegal de drogas, armas, bens e pessoas.

Repressio a Desenvolver, sistematizar e implementar mecanismos de repressao a organizagdes
Orpaniza Ses criminosas e ao crime organizado em geral, instituindo novas técnicas de atuagao
Crigm il’lOSEIS e investigacdo, fornecendo aos servidores envolvidos no processo o treinamento e

capacitacdo adequados.
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Aperfeigoamento | Desenvolver, sistematizar e implementar mecanismos de aprimoramento da
dos investigagcdo criminal e de procedimentos relacionados as atividades de policia
Procedimentos judiciaria, fornecendo aos servidores envolvidos no processo o treinamento e
de Policia | capacitagdo adequados.

Judiciaria.

Tabela — 04: Alinhamento ao PDTIC PF 2020 — 2021, Prorrogado para 2023, Versao 7

ID da . 1D .
Necessidade Necessidade de TIC Aciio Aciio de TIC

Manter e aprimorar o

Provimento de meio de comunicagdo para as . .
servico de telefonia

equipes da Policia Federal em locais com baixa | A191

NI135 cobertura de telefonia convencional. satelital  da  Policia
Federal.

Tabela — 05: Alinhamento ao PAC/PGC

Cédigo no PGC da Descricio

UASG ¢

2726 Telefonia satelital e plano de assinatura mensal.

3.4, Parcelamento da Soluc¢éao de TIC
34.1. Os itens de 1 a 5 serdo contratados em Grupo Unico, esses itens sdo de servigo e a separagdo seria inviavel
para o fornecimento por mais de uma Licitante.
34.1.1. Os servigos dos itens 1 a 5 necessitam ser gerenciados por apenas uma empresa (a ganhadora do

certame). Caso contrario, a entrega do servi¢o ndo tera estabilidade, disponibilidade e confiabilidade. O fornecimento
do objeto de forma parcelada para o Grupo 01, possibilita situacdes de indefini¢do em relagdo a responsavel pela
inoperancia dos sistemas dependentes dos servigos contratados.

34.1.2. A visdo técnica mostra que a necessidade de comprovacdo de capacidade técnica e especializada em
varios itens determina a existéncia da interdependéncia entre os mesmos e a improcedéncia do parcelamento, tal como
no caso presente.

3.4.1.3. Este modelo se faz necessario e imperativo, na medida em que os servigos a serem executados mantém
uma intra e interrelagdo, onde a conclusdo da tarefa posterior depende diretamente da execucdo plena e satisfatoria de
sua antecessora, razdo pela qual devem ser mantidos os mesmos controle e supervisao.

34.14. Adicionalmente, destacam-se outros ganhos de ordem técnica decorrentes da adogdo de um processo
metodoldgico Uinico para a prestagdo dos servigos contratados que envolvem atividades interconectadas. A opgdo por
lote tinico mitigara atrasos ou retrabalhos, inerentes das diferencas metodoldgicas, quando da existéncia de mais de
uma CONTRATADA.

34.15. Nesse aspecto, justifica-se também a op¢ao de contratagdo dos servicos em um lote unico pelos
mesmos principios administrativos da confiabilidade e conveniéncia técnica na contratagdo, pois havendo
dependéncia entre os servigos que compdem o objeto licitado, a restrigdo a inclusdo de uma terceira pessoa, mediante
contrato diverso, no processo mostra-se mais adequada.

3.4.1.6. O modelo proposto de contratagdo representa a gestdo integrada sem divisdo de responsabilidades, em
fun¢do de diversos Contratos com diferentes fornecedores, inibindo conflitos, sobreposicao de atividades e a diluigcao
do comprometimento com o todo do processo.

34.1.7. Pela otica do gerenciamento, ¢ fundamental que a CONTRATADA tenha conhecimento simultaneo dos
servigos contratados, para que possa responder pelos resultados que lhes serdo exigidos nos Niveis de Servico, e a PF,
neste contexto, realizara a gestio e fiscalizacdo de um tnico contrato, permitindo melhor controle.

34.2. Os itens 6 a 12 serdo licitados separadamente.

34.3. Por se tratar de Licitagdo por Sistema de Registro de Precos (SRP), ndo serd aplicada reserva de cota para
ME/EPP, devido a incompatibilidade de Sistema.

3.43.1. Assim como a aplicag@o de direito de preferéncia do Decreto 7.174/201 ndo ¢é permitida no Sistema
Comprasnet para itens em "Lote", a aplicagdo de reserva de Cotas para ME/EPP ndo ¢ permitida no Sistema
Comprasnet para pregdes por Sistema de Registro de Pregos (SRP).

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcancados
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3.5.1. Disponibilizar servico Mével Global por Satélites ndo Estacionarios (SMGS), para transmissdo de voz e
dados por meio do sistema de satélites, para utilizagdo em locais sem cobertura de rede de celular, a fim de viabilizar a
realizagdo de operacdes policiais em localidades onde inexiste cobertura de rede de telefonia celular, permitindo o contato da
coordenacdo dos trabalhos com os policiais que atuam em campo.

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Negécio
4.1.1. Disponibilizar servico Movel Global por Satélites ndo Estacionarios (SMGS), para transmissdo de voz e

dados por meio do sistema de satélites, para utilizagdo em locais sem cobertura de rede de celular, a fim de viabilizar a
realizagdo de operagdes policiais em localidades onde inexiste cobertura de rede de telefonia celular, permitindo o contato da
coordenacdo dos trabalhos com os policiais que atuam em campo.

4.2. Requisitos de Capacitacio
4.2.1. Solicitar ao fornecedor treinamento basico para operar a plataforma de Sistema Web Unico para que a
Contratante possa acompanhar as informagdes do plano contratado, e os minutos consumidos.

43. Requisitos Legais
4.3.1. Lei n® 8.666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, institui normas para
licitagdes e contratos da Administrag@o Publica e da outras providéncias;
43.2. Lei n° 10.520/2002 - institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art.

37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢do de bens e servigos
comuns, e d& outras providéncias;

433. Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019 - regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma
eletronica, para a aquisi¢do de bens e a contratagdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e
dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito da administragdo publica federal;

434, Instrucdo Normativa N° 202, de 18 de setembro de 2019, relativas ao Catalogo de Solugdes de TIC com
Condi¢des Padronizadas, e ao Preco Maximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC).
43.5. Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013 - regulamenta o Sistema de Registro de Precos previsto no art. 15 da
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993;
4.3.6. Instrugdo Normativa n° 1/2019 - ME e suas alteragdes - Dispde sobre o processo de contratagdo de servigos
de Tecnologia da Informagao pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e subsidiariamente;
4.3.7. Instrugdo Normativa n® 5/2017 - MP e suas alteragdes - Dispde sobre regras e diretrizes para contratagdo de
servicos continuados ou nio;
4.3.8. Instru¢do Normativa n°® 73/2020, que dispde sobre as condi¢des do valor estimado;
4.3.9. NBR ISO 14001 (especifica requisitos para implementar um Sistema de Gestdo Ambiental. Desenvolvimento
de praticas sustentaveis).
4.3.10. Lein® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a prote¢do do consumidor.

4.4. Requisitos de Manutencio para o Grupo 1
44.1. Devera ser disponibilizado um servi¢o de suporte ao usuario para solugdo de problemas de conexdo ou falhas
na prestagdo do servigo.
44.2. A contratada devera fornecer um Sistema Web Unico para que a Contratante possa acompanhar as
informagoes do plano contratado, € os minutos consumidos com atualizagdo didria sobre o consumo de cada aparelho.
443. Exigir garantia para os itens de material.

4.5. Requisitos Temporais
4.5.1. O prazo de entrega para os itens de servigos em pleno funcionamento sera de 15 dias corridos, contados apds

a emissdo da ordem de fornecimento, o prazo de aceite provisorio sera de 5 dias corridos, e o prazo de aceite definitivo sera
em até 10 dias corridos apds o aceite provisorio.

4.5.1.1. Para essa entrega a Contratada devera enviar o SinCard e ativar os servigos.

4.5.2. O prazo de entrega para os itens de materiais sera de 60 dias corridos, contados ap6s a emissdo da ordem de
fornecimento, o aceite provisorio sera de 5 dias corridos, € o prazo de aceite definitivo sera em até 10 dias corridos apos o
aceite provisorio.

452.1. Para essa entrega a Contratada deverd enviar o material conforme constante na Ordem de
Fornecimento, acompanhado da nota fiscal.

4.5.2.2. O prazo de entrega podera ser prorrogado por mais 60 dias, mediante solicitacdo justificada da
Contratada.

4.5.3. A fatura mensal devera ser disponibilizada pela Contratada, mensalmente e com prazo de vencimento de no
minimo 15 dias.

4.5.3.1. O prazo de aceite provisorio do servico mensal sera de 5 dias corridos, e o prazo de aceite definitivo
sera em até 10 dias corridos apds o aceite provisorio.

4.5.4. A Realizagdo da Reunido Inicial do Contrato para o Grupo 1, devera ocorrer em até 10 dias corridos apds a
assinatura do Contrato.
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4.5.5. Para o Grupo 1, o servigo sera executado em tempo integral 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias no
ano.
4.5.6. A Contratada devera indicar um preposto em até 5 dias corridos apds a assinatura do Contrato.
4.5.7. Para os itens 6 a 18 o tempo de reparo devera ser de no maximo 15 dias uteis.
4.5.8. O tempo de Reparo de interrupgdes ou falhas nos itens de servigo, devera ser em até 24 horas.
4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.6.1. A Contratada devera manter em carater confidencial, através de Termo de compromisso de manutencdo de

sigilo, mesmo apo6s o término do prazo de vigéncia ou eventual rescisdo do contrato, todas as informagdes a que teve acesso,
o modelo de documento utilizado serd o disponibilizado no link: https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/contratacoes/templates-e-listas-de-verificacao (Termo de Compromisso de Manutengao e Sigilo).

4.6.2. Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos e informagdes
inerentes ao contrato e seus itens, podendo ser responsabilizado legalmente quem porventura causar perdas e danos a Policia
Federal e a terceiros.

4.6.3. A Contratada sera responsabilizada pelo ndo cumprimento, por parte de seus profissionais, do Termo de
compromisso de manutengdo de sigilo.

4.6.4. A Contratada devera observar outras obrigagdes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratagio,
observando, no que couber, as "A¢des de Responsabilidade da Contratada", constantes no "Guia de Requisitos e de
Obrigagdes quanto a Segurancga da Informagao e Privacidade". Guia disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/governanca-de dados/GuiaRequisitosdeSIparaContratacoesdeTI.pdf)>.

4.6.4.1. Politica de Seguranca da Informacao (POSIN): A empresa contratada devera possuir uma Politica de
Seguranga da Informagdo (POSIN), ou equivalente, aderente ao disposto na IN GSI/PR n° 1, de 27 de maio de 2020,
incluindo politicas ou normas para protecdo de dados pessoais vigentes e atualizadas, com processo de revisao
periodico formalizado e institucionalizado, de forma a garantir, dentre outros requisitos, o uso de sistematica e
procedimentos de seguranca da informagdo para assegurar ndo apenas a disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade, mas também a consisténcia, a privacidade e a confiabilidade dos dados e
informagdes tratados pela Solugédo de TIC .

4.6.4.2. Realizar, em conjunto com a contratante, andlise de impacto na privacidade dos dados pessoais
relacionada a Solu¢do de TIC, considerando o descrito pelo relatdrio de impacto a protecdo de dados pessoais,
conforme previsto na Lei n° 13.709/2018, quando da concepgao de qualquer novo projeto, produto ou servico.

4.7. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica
4.7.1. Os itens 7 a 18 devem ser novos e originais, e sdo para uso com os Radios Iridium modelo 9555.
4.7.2. Todos os itens devem ser compativeis com o Sistema de Satélite Iridium.
4.8. Requisitos de Implantacio
4.8.1. Envio de empenho pelo Gestor de Contratos da Unidade da PF, acompanhado da Ordem de entrega.
4.8.2. Envio pela Contratada dos materiais solicitados, ou dos bens adquiridos.
4.8.3. Ativagdo do servigo do Grupo 1, pela Contratada.
4.8.4. Instrugdes basicas passadas pela Contratada para que os usuarios possam utilizar a solugao.
4.9. Requisitos de Sustentabilidade
4.9.1. Os equipamentos devem estar aderente a Lei n°® 12.305, de 2 de agosto de 2010,que Institui a Politica

Nacional de Residuos Sélidos.

4.9.2. No que couber, visando a atender ao disposto na legislagdo aplicavel — em destaque as Instru¢cdes Normativas
n°® 05/2017/SEGES e n° 01/2019/SGD — a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento do objeto, a utilizagdo de
bens que sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atoxicos e biodegradaveis.

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Deveres e responsabilidades da Contratante

5.1.1. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitaco e, posterior, recebimento definitivo.

5.1.2. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execugdo dos contratos;

5.1.3. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo
com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.14. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspegoes realizadas;

5.1.5. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro
dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugao de TIC;

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da contratada, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;
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5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a
documentacdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo
ocorrer;

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1. A Contratada devera indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 15 dias uteis apds a assinatura do
contrato, junto a contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a contratada, principalmente no
tocante a eficiéncia e agilidade da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execugio
do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a
execugdo do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢do dos servigos pela contratante;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta
decisao;

5.2.5. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

5.2.6. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC
durante a execucdo do contrato; e

5.2.7. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).

5.2.8. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagdo dos servigos do contrato, sem
prévia autorizagdo da contratante;

5.2.9. Nao fazer uso das informacdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questao;

5.2.10. Outras obrigagdes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratagdo, observando, no que couber, as
"Agdes de Responsabilidade da Contratada", constantes no "Guia de Requisitos e de Obrigagdes quanto a Seguranca da
Informagdo e  Privacidade". Guia  disponivel em:  https://www.gov.br/governodigital/pt-br/governanca-de

dados/GuiaRequisitosdeSIparaContratacoesdeTI.pdf).

5.2.10.1. Politica de Seguranca da Informacao (POSIN): A empresa contratada devera possuir uma Politica de
Seguranga da Informagao (POSIN), ou equivalente, aderente ao disposto na IN GSI/PR n° 1, de 27 de maio de 2020,
incluindo politicas ou normas para prote¢do de dados pessoais vigentes e atualizadas, com processo de revisdo
periodico formalizado e institucionalizado, de forma a garantir, dentre outros requisitos, o uso de sistematica e
procedimentos de seguranca da informagdo para assegurar ndo apenas a disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade, mas também a consisténcia, a privacidade e a confiabilidade dos dados e
informagoes tratados pela Solucdo de TIC .

5.2.10.2. Realizar, em conjunto com a contratante, analise de impacto na privacidade dos dados pessoais
relacionada a Solucdo de TIC, considerando o descrito pelo relatorio de impacto a protecdo de dados pessoais,
conforme previsto na Lei n° 13.709/2018, quando da concepgdo de qualquer novo projeto, produto ou servico.

5.3. Deveres e responsabilidades do érgio gerenciador da ata de registro de precos

5.3.1. A gerenciadora da Ata de Registro de Pregos - ARP resultante desta contratacdo sera a Diretoria de
Tecnologia da Informac@o e Inovagao da Policia Federal - DTI/PF, que efetuara o registro do licitante fornecedor e firmara a
correspondente Ata de Registro de Precos, e conduzira os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condigoes,
produtos ou pregos registrados.

5.3.2. As formas de comunicagdo entre os envolvidos serdo por meio de oficio, ou através de oficio utilizando o
Sistema SEI sempre que possivel, e comunicag@o por e-mail.

5.3.3. Cabera a DTI/PF a definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicag@o de prazo
e responsavel.

5.3.4. A DTI/PF definira as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solu¢do de TIC aos orgaos
participantes e nao participantes, contendo prazos e formas de negociagdo e redistribuicdo da demanda, quando esta
ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela contratada: Inicialmente
as aquisicdes ndo seguirdo a uma ordem de compra, as unidades participantes irdo adquirindo os itens a medida em que
houver disponibilidade de or¢gamento.

5.3.5. Das regras para a substitui¢do da solucdo registrada na Ata de Registro de Precos, em fungdo de fatores
supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substitui¢do da solugdo tecnologica.

5.3.5.1. Sera aceita no caso de situagdo da retirada de um produto do mercado pelo fabricante, inviabilizando o
cumprimento da obrigacdo de um fornecedor, nos termos ajustados. Pode a Administragdo Publica aceitar produto de
qualidade equivalente ou superior pelo mesmo preco.

5.3.5.2. A Contratada devera comprovar a equivaléncia operacional do modelo eleito com aquele informado
pela contratada ainda na fase de licitagcdo e também de equivaléncia de preco.

5.3.5.3. Serdo aceitos produtos de qualidade superior as especificagdes minimas exigidas em edital, desde que
os atributos de desempenho atendam as especificagdes definidas pela Administracdo e que ndo haja majoragdo do
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prego originalmente ofertado, quando do julgamento e aceitacdo da proposta.

6. REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO
6.1. A Contratante devera fiscalizar a execugdo dos contratos com base na seguinte Rotina:
6.1.1. Verificagdo dos prazo de entrega dos servigos iniciais ou dos produtos.
6.1.2. Acompanhamento do atendimento em caso de falhas, observando os tempos de atendimento, os reparos
efetuados, e continuidade dos servigos e das entregas.
6.1.3. Receber as notas fiscais ou faturas, e verificar a conformidade com o objeto contratado.
6.1.4. Aplicar as penalidades conforme definidos neste Termo de Referéncia.
6.1.5. Aceitag@o do objeto e envio para pagamento.
6.2. Prazos, horarios de fornecimento de bens ou prestacio dos servigos
6.2.1. O servigo serd executado em tempo integral 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias no ano.
6.2.2. Os bens deverdo ser entregues nos horarios da 09:00 as 17:00, respeitando o fuso horario da Localidade de
entrega.
6.2.3. O prazo de entrega para os itens de servicos em pleno funcionamento sera de 15 dias corridos, contados apos
a emissao da ordem de fornecimento.
6.2.4. O prazo de entrega para os itens de materiais serd de 60 dias corridos, contados ap6s a emissdo da ordem de
fornecimento.
6.2.5. A fatura mensal devera ser disponibilizada pela Contratada, mensalmente e com prazo de vencimento de no
minimo 15 dias.
6.2.6. A Realizagdo da Reunido Inicial do Contrato para o Grupo 1, devera ocorrer em até 10 dias corridos apds a
assinatura do Contrato.
6.2.7. A Contratada devera indicar um preposto em até 5 dias corridos apds a assinatura do Contrato.
6.2.8. O tempo de Reparo de interrupgdes ou falhas nos itens de servigo, devera ser em até 24 horas.
6.3. Locais de Entrega
Tabela - 06
ID |Unidade PF Endereco Entrega
01 IsrR/PF/TO [I}Zigz:/?gl,ocs];}%}l%égbggé 302 Norte, QI 01 Lote 02 — Plano Diretor Norte —
02 |[SR/PF/PR Rua Professora Sandalia Monzon, n°® 210 - Curitiba/PR - CEP: 82640-040
03 [|SR/PF/FIG AV. PARANA n° 3470, JARDIM POLO - CENTRO - CEP: 85863-720
04 |[SR/PF/RO Av. Lauro Sodré, 2905 — Nacional - Porto Velho — Rondénia, CEP: 76.802-449
05 ISR/PF/MS Rua Fernando Luiz Fernandes, 322, Vila Sobrinho Campo Grande MS, CEP:
79.110-503
06 ||SR/PF/SP R. Hugo D'Antola, 95 - Lapa de Baixo - Sdo Paul/SP — CEP: 05038-090
07 |SR/PF/RS Av. Ipiranga 1365 - Bairro Azenha - Porto Alegre/RS CEP 90160-093
08 ISR/PF/AC RODOVIA BR 364. N° 3501, PORTAL DA AMAZONIA, RIO BRANCO/AC
- 69915-630
09 ||SR/PF/MT Av. Historiador Rubens de Mendonga, 1205, Araés, CUIABA/MT - 78008-902
10 |SR/PF/AM é\éi)ngdgaz) ?z.ﬁl;r(;gos Jorge Velho, 40, bairro Dom Pedro I, Manaus — Amazonas,
11 |SR/PF/RR Avenida Brasil, n° 551, 13 de setembro, CEP: 69.308-050
12 |SR/PF/AP Rodovia Norte Sul, S/N - Bairro: Infraero - CEP 68.908-910, Macapa-AP
13 |SR/PF/PA Avenida Almirante Barroso N° 4466, Bairro: Sousa, Belém/PA
14 ISR/PEMA ﬁV;nida Daniel de La Touche, n° 4.000, Cohama, Sdo Luis/MA, CEP 65074-
15 ISR/PE/SC g{ggzgicslgoal Apoéstolo Pitsica, 4744, Agrondmica - Florianopolis/SC - CEP
16 ISR/PF/MG Rua Nascimento Gurgel, n° 30 - Bairro Gutierrez - Belo Horizonte/MG — CEP:
30430-340
17 |SR/PF/RN Rua Dr. Lauro Pinto, n° 155. Lagoa Nova - Natal/RN - CEP: 59064-250
18 ||SR/PF/PE Av. Cais do Apolo, n° 321, Bairro do Recife, Cep: 50.030-230, Recife-PE
19 ||SR/PF/RJ Av. Rodrigues Alves, 1 — Centro - Rio de Janeiro/RJ — CEP: 20081-250
20 [SR/PF/PI Avenida Jodo XXIII, 4500, Recanto das Palmeiras, Teresina/PI - 64045-795
21 ISRPF/GO Av. Edmundo Pinheiro de Abreu n°. 826, Setor Pedro Ludovico, CEP: 74823-

030 - Goiania, GO
22 |SR/PF/DF SAIS, Quadra 07, Lote 23, Brasilia/DF - CEP 70.610-902
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23 |[SR/PF/BA Av. Oscar Pontes, 339 — Salvador/BA — CEP: 40460-130, CNP1J:
00.394.494/0022-60
24 |SR/PF/PB ig?irﬁz?io;og{)éggszgz%a;e Melo, Rodovia BR 230 km 16,5, Bairro Jodo
25 |SR/PF/AL Av. Walter Ananias, 705, Jaragua, Maceid¢/AL - 57022-065
26 |SR/PF/SE Av. Augusto Franco, n® 2260. Siqueira Campos - Aracaju/SE - CEP: 49047-100
27 |SR/PF/CE Av. Borges de Melo, 820 - Bairro de Fatima, CEP 60.415-430
28 ||[SETEL/DTI/PF |Brasilia - DF
29 |CGPRE Brasilia - DF
30 |CGMADH Brasilia - DF
DICOR/SADIP/
31 Brasilia - DF
CGPFAZ
DICOR/DFAZ/
32 Brasilia - DF
CGPFAZ
33 |COT Brasilia - DF
34 |CAOP Brasilia - DF
6.4. Documentac¢io minima exigida fornecida pela Contratada
6.4.1. Copia do Contrato devidamente assinada.
6.4.2. E-mail de confirmagao de recebimento de Ondem de Entrega.
6.4.3. Documentagao de Sigilo devidamente assinada.
6.4.4. Fatura mensal detalhada, e com todos os tributos descritos de forma clara.
6.4.5. Fatura dos bens adquiridos.
6.4.6. Documento de comprovagédo da Politica de Seguranga da Informagdo (POSIN).
6.5. Procedimentos de transicio e finalizacao do contrato
6.5.1. Ao fim do contrato a Contratada devera disponibilizar todas as faturas em forma de arquivo tipo PDF ou
similar, e ap6s resolvido todas as pendencias financeiras emitir informagao sobre a quitagdo do Contrato.
6.6. Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca
6.6.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag¢des contidos em quaisquer

documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante
a execugdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.6.2. O Termo de Compromisso ¢ Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito
as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, ¢ Termo de Ciéncia, a
ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagdo, serd o disponibilizado no
link: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/templates-e-listas-de-verificacao (Termo de Compromisso de
Manutengao e Sigilo).

7. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
7.1. Critérios de Aceitagdo

7.1.1. O prazo de entrega para a ativacdo inicial dos itens de servigo do Grupo 01, sera de 15 dias corridos, o prazo
de aceite provisorio sera de 5 dias corridos, e o prazo de aceite definitivo sera em até 10 dias corridos apds o aceite
provisorio.

7.1.2. O prazo de entrega para os itens de materiais sera de 60 dias corridos, o aceite provisorio sera de 5 dias
corridos, e o prazo de aceite definitivo serd em até 10 dias corridos apds o aceite provisorio.

7.1.3. A fatura mensal dos itens do Grupo 01, devera ser disponibilizada pela Contratada, mensalmente e com prazo
de vencimento de no minimo 15 dias, ja descontadas as possiveis glosas, a emissdo da fatura devera ser precedida do envio
do relatorio mensal de desempenho pela Contratada.

7.1.3.1. O prazo de aceite provisorio do servico mensal sera de 5 dias corridos, e o prazo de aceite definitivo
sera em até 10 dias corridos apds o aceite provisorio.

7.1.4. A Realizacdo da Reunido Inicial do Contrato, para o Grupo 1, devera ocorrer em até 10 dias corridos apds a
assinatura do Contrato.

7.1.5. Para o Grupo 1, o servigo sera executado em tempo integral 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias no
ano.

7.1.6. Para os itens de servigo do Grupo 1 da tabela 01, a CONTRATADA devera realizar Reunido Inicial com a
CONTRATANTE em até¢ 15 dias corridos apos a assinatura do Contrato.
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7.1.7. A CONTRATADA devera indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 dias corridos apds a
assinatura do contrato, junto a CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a
CONTRATADA.

7.2. Niveis Minimos Exigidos Para entrega

7.2.1. Referente a entrega inicial dos itens de servigo do Grupo 01, conforme descreve o Item 7.1.1 deste Termo de
Referéncia, e a entrega dos itens de material conforme descrito no Item 7.1.2 deste Termo de Referencia.

Tabela - 07: Indicador de atraso no fornecimento do item

Tépico Descrigao

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de

Finalidade .
Fornecimento.

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos
Meta a cumprir  [[AE <=0 |constantes nas Ordens de Fornecimento dentro do
prazo previsto.

Instrumento de . s .. . N
Termo de Recebimento Provisorio, emitido pela equipe de fiscalizagao.

medi¢do
Forma de A avaliacdo serd feita conforme os prazos de entrega estabelecidos para cada Item.
acompanhamento

C Para cada Ordem de Fornecimento encerrada e com Termo de Recebimento
Periodicidade

Definitivo.

IAE = TEX — TEST

Onde:

IAE — Indicador de Atraso de Entrega;

TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execucdo da Ordem de
Fornecimento, da sua data de inicio até a data de entrega dos itens.

A data de inicio sera aquela constante na Ordem de Fornecimento; caso ndo esteja
Mecanismo de explicita, serd o primeiro dia Util ap6s a emissdo da Ordem de Fornecimento.
Calculo (métrica) |A data de entrega da Ordem de Fornecimento devera ser aquela reconhecida pelo
fiscal técnico, conforme critérios constantes neste Termo de Referéncia.

Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execugdo da
Ordem de Fornecimento continua a correr, findando-se apenas quanto a Contratada
entrega os produtos da Ordem de Fornecimento e haja aceitag@o por parte do fiscal
técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execugdo da Ordem de Fornecimento — constante na
Ordem de Fornecimento, conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Obsl: Serao utilizados dias corridos na medigao.
Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgao/entidade serdo considerados como
dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia |[A partir da emissdo da Ordem de Entrega

Para valores do indicador IAE:

Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da Ordem de Fornecimento;

De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da Ordem
de Fornecimento.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor
Ordem de Fornecimento.

Faixas de ajuste
no pagamento €
Sangoes

7.3. Niveis Minimos Exigidos Para para prestacio dos servicos e garantia.
7.3.1. Grupo 1

7.3.1.1. A contratada devera fornecer o servigo de comunicagao via satélite para transmissdo de voz, por meio
do Servico Mdvel Global por Satélite (SMGS) Iridium, nas quantidades definidas no contrato, prestando assisténcia e
suporte técnico para garantir a continuidade do servigo durante toda a vigéncia do contrato, com Suporte ao cliente
24/7 sem custos extras, ¢ com Conectividade continua de no minimo 95%.

7.3.1.2. A Contratada ndo devera suspender ou interromper os servigos, salvo motivo de for¢a maior ou caso
fortuito.

7.3.1.3. No caso de interrup¢do programada a Contratante devera ser informada com ate 3 dias de
antecedéncia.

7.3.1.4. Os chamados de suporte somente deverdo ser fechados quando confirmados pelo Fiscal da Contratante.
7.3.1.5. A empresa devera prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela

CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas corridas.

7.3.1.6. A fatura mensal dos itens do Grupo 01, devera ser disponibilizada pela Contratada, mensalmente e com
prazo de vencimento de no minimo 15 dias, ja descontadas as possiveis glosas, a emissdo da fatura devera ser
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precedida do envio do relatorio mensal de desempenho pela Contratada.

7.3.2. Para os itens 6 a 18 o tempo de reparo devera ser de no maximo 15 dias uteis.
7.4. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA GLOSA NO PAGAMENTO
7.4.1. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a ATA ou o Contrato,

deixar de entregar documentagdo exigida no Edital, apresentar documentacdo falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar na
execu¢do do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal ficara impedido de
licitar e de contratar com a Unido e serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
e demais cominacdes legais.

7.4.2. Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis, apds a regular convocagdo, a licitante poderd ser penalizada com multa no percentual de 5% (cinco por cento),
calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da aplicagdo de outras sanc¢des previstas no paragrafo

anterior.

7.4.3. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, a CONTRATADA que:
7.4.3.1. Nao executar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagio;
7.4.3.2. ensejar o retardamento da execug@o do objeto;
7.4.3.3. falhar ou fraudar na execugao do contrato;
7.4.3.4. comportar-se de modo inidoneo; ou
7.4.3.5. cometer fraude fiscal.

7.4.4. Pela inexecuciio total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar a

CONTRATADA as seguintes sancdes:
7.4.4.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

7.44.2. Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas
moderadas ou graves, assim entendidas aquelas que acarretam prejuizos para o servigo contratado;

7.4.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
7.4.4.4. Suspensao de licitar ¢ impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa pela

qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.44.5. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com o6rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

7.4.4.6. Nido recebera Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig@o ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a CONTRATANTE pelos
prejuizos causados.

7.4.4.7. As sangdes previstas nos subitens 7.4.4.1, 7.4.44, 7445 e 7.4.4.6 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de
multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.4.5. Também ficam sujeitas as penalidades do Art. 87, III e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

7.4.5.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

7.4.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

7.4.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

7.4.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993 e,
subsidiariamente, a Lei n® 9.784, de 1999.

7.4.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da
Unido e cobrados judicialmente.

7.4.8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a
contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

7.4.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da Contratada, a
Unifo ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

7.4.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

7.4.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira,
copias do processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
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competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao (PAR).

7.4.12.

7.4.13.

7.4.14.
7.5.

A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

O processamento do Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR) ndo interfere no seguimento
regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos & Administragdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

conforme a tabela abaixo:
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Tabela - 08
D Ocorréncia Glosa/Sancao
Adverténcia.
01 Apliia-s‘e ao Grupo 1: Nao realizar injustificadamente a | Em caso de reincidéncia, 0,1%
reunido inicial dentro do prazo. sobre o valor total do Contrato,
para cada 5 dias de atraso.
Adverténcia.
02 Aplica-se a0 Grupo 1: N@o indicar formalmente ¢ | Em caso de reincidéncia, 0,1%
dentro do prazo um preposto. sobre o valor total do Contrato,
para cada 10 dias de atraso.
Adverténcia.
03 Aplipa-se ao Grupo 1: Conectividade continua dos | Em caso de reincidéncia, Glosa de
servigos menor que 95%. 0,1% aplicado sobre o valor da
fatura mensal.
Aplicg-s; ao Grupo 1: Indisponibilidade do Sistema | A dyerténcia.
Web Unico para que a Contratante possa acompanhar as o
04 informagdes do plano contratado, e os minutos E;n caso de reincidéncia, Glosa de
consumidos com atualizagio didria sobre o consumo | 170 aplicado sobre o valor da
de cada aparelho. fatura mensal.
0,
Aplica-se ao Grupo 1: Reparo de interrupgdes ou falhas, .Glo.sa d'e. .0’1 % por hora de
05 . indisponibilidade, aplicado sobre o
em tempo superior a 24 horas.
valor da fatura mensal.
Adverténcia.
Aplica-se ao Grupo 1: Nio dispopibilizar a fatura ou | A contratada devera ajustar a data
06 nota Aﬁs.cal, conforme estabelecido no Termo de | de vencimento e ndo cobrar
Referéncia. valores de multa por atraso no
pagamento.
Aplica-se ao Grupo 1 Nao informar sol?re.lnte{‘rl.lpcoes Multa de 5% sobre o valor do
07 programadas dos servigos, com antecedéncia minima de
A s contrato.
3 (trés) dias tteis.
A Contratada sera advertida,
08 Aplica-se ao Grupo 1: Cobrar por servicos ndo | devera corrigir a fatura, ou
prestados. descontar o valor pago na proxima
fatura.
Aplica-se ao Grupo 1: Suspender ou interromper, salvo
09 motivo de forga maior ou caso fortuito, os servicos | Multa de 10% sobre o valor total
solicitados, por até de 3 dias, sem comunicac¢do formal | do Contrato.
ao gestor do Contrato.
Adverténcia.
1 Indisponibilidade dos meios de abertura de chamados | Em caso de reincidéncia, Glosa de
0 de suporte e garantia. 1% por dia de indisponibilidade
aplicado sobre o valor da fatura
mensal.
11 Fechamento de chamado sem corrigir o problema e sem | Adverténcia.
conhecimento da Contratante.

Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE,
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Em caso de reincidéncia, Glosa de
0,1 % aplicado sobre o valor da
fatura mensal, para cada chamado
fechado indevidamente.

Adverténcia.

Néo prestar as informagdes e os esclarecimentos que | Glosa de 0,1% aplicado sobre o
12 venham a ser solicitados pela CONTRATANTE em até | yalor da fatura mensal por dia util
24 (vinte e quatro) horas corridas. de atraso em  prestar as

informagdes.

Adverténcia no primeiro dia de

atraso.
Nao cumprir para os tempos de reparo em garantia para

13 os itens de 6 a 18. Em caso de persisténcia no atraso,
Multa de 1% por dia de atraso
aplicado sobre o valor do item.
7.6. Do Pagamento
7.6.1. O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir da data de

apresentacao das Notas Fiscais/Faturas, observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei 8.666/1993. As Notas Fiscais/Faturas serdo
pagas apds serem devidamente atestadas pela comissdo de fiscalizagdo, designada em documentag@o propria, podendo a
Policia Federal descontar eventuais multas que tenham sido impostas & empresa e que tenham excedido o valor da garantia.

7.6.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota ou
fatura com o valor exato dimensionado.
7.6.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
7.6.3.1. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagéo da regularizacdo da situagao,
ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;
7.6.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.6.5. Cabera a CONTRATADA apresentar as Notas Fiscais correspondentes ao objeto do contrato, no

estabelecimento indicado pela CONTRATANTE, ou através de meios eletronicos.

7.6.6. A CONTRATADA devera indicar, na Nota Fiscal/Fatura, o nimero do Contrato firmado com a Policia
Federal, CNPJ da CONTRATANTE e ser entregue(s), pela CONTRATADA, ao(s) responsavel(is) pela fiscalizagdo deste
Instrumento, que somente atestara(ao) e liberara(ao) as Notas Fiscais para pagamento quando cumpridas todas as condigdes
pactuadas.

7.6.7. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagcdo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.6.8. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro
societario servidor publico da ativa do érgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

7.6.9. Sera procedida consulta “ON LINE” junto ao SICAF, CNDT e CADIN antes de cada pagamento a ser
efetuado 8 CONTRATADA, para verificagdo da situagdo da mesma relativa as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo
exigidas.

7.6.9.1. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.6.9.2. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela méaxima autoridade da contratante.

7.6.9.3. Constatando-se alguma situagdo de irregularidade relativa as condigdes de habilitagdo da
CONTRATADA, esta sera notificada, por escrito, para que, em 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou
apresente defesa.

7.6.9.4. O prazo do item anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.
7.6.9.5. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE podera

comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pela CONTRATANTE, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.6.9.6. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE podera adotar as medidas necessarias a rescisao do
contrato em execugdo, nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada 8 CONTRATADA a ampla
defesa.

7.6.9.7. Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA enquanto estiver pendente de liquidagdo qualquer

obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de aplicacdo de penalidade ou inadimpléncia decorrente do
presente processo.

7.6.10. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o
valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragao se fara desde a data de seu vencimento até a data

https://sei.dpf.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=30181310&infra_si... ~ 15/20



16/09/2022 11:14 SEI/PF - 24996533 - Lici. Termo de Referéncia

do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

[=(TX/100)365
EM =1x N x VP, onde:
I = Indice de atualizagio financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.
7.6.10.1. O presente critério aplica-se aos casos de compensagdes financeiras por eventuais atrasos de

pagamentos e aos casos de descontos por eventuais antecipagdes de pagamento. No caso de prorrogacio do contrato, a
CONTRATANTE devera exigir reforco da garantia.

7.7. Da garantia de execu¢do Contratual
7.7.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugdo, pelas razdes abaixo justificadas:
7.7.1.1. O Servigo Movel Global por Satélite (SMGS) Iridium ¢ prestado de forma remota;
7.7.1.2. O Servigco Movel Global por Satélite (SMGS) Iridium nédo envolve a execugdo de servigos continuados
com dedicacdo exclusiva de mao de obra.
7.8. Da Garantia Contratual dos Bens
7.8.1. O prazo de garantia contratual, sera de, no minimo, 12 meses para o Item 6, e de 3 meses para os demais itens

de material.

7.8.2. Para os itens de material o tempo de reparo devera ser de no maximo 15 dias uteis, nesse periodo o
equipamento podera ser reparado ou substituido por um novo, todo custo de envio de equipamento para reparo sera por
conta da Contratada.

7.8.3. Os equipamentos deverdo possuir garantia integral, contados a partir do recebimento definitivo. A garantia
devera englobar todas as falhas de fabricacgdo e defeitos.
7.8.4. A Garantia podera ser do fabricante e da Empresa Contratada.
7.8.5. A garantia sera prestada com vistas a manter os itens fornecidos em perfeitas condigdes de uso, sem qualquer
onus ou custo adicional para o Contratante.
7.8.6. A garantia abrange a realizagdo da manutengdo corretiva dos bens pela propria Contratada, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada.
7.8.7. Entende-se por manutengdio corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substitui¢do de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e corregdes necessarias.
7.8.8. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por
outras novas, de primeiro uso, e originais.
7.8.9. Uma vez notificada, a Contratada realizara a reparagdo ou substitui¢do dos bens que apresentarem vicio ou
defeito nos prazos previstos neste Termo de Referéncia.

7.8.9.1. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por

igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada da Contratada, aceita pelo Contratante.
7.8.10. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade da
Contratada.
7.8.11. Devera ser informado pela Contratada, o enderego eletronico na internet para suporte aos produtos ofertados,
na qual poderdo ser obtidos drivers, softwares e ativagdo de produtos.
7.8.12. A vigéncia da garantia inicia imediatamente apds a assinatura do aceite definitivo pela comissdo de
recebimento indicada pela Policia Federal.
7.8.13. A Contratada devera comprometer-se a prestar a garantia estabelecida nas especifica¢des técnicas constantes
neste Termo de Referéncia.
7.8.14. A Contratada devera fornecer suporte para realizagdo de chamados de acionamento através de telefone, e-
mail, e opcionalmente por Chat.
7.8.15. A abertura de chamados de suporte técnico, sem dnus para a Contratante devera ser efetuado por telefone, e-
mail, ou opcionalmente por Chat, que também podera ser utilizado para solugdo de dividas e quaisquer problemas.
7.8.16. Horéario de atendimento para abertura de chamados de garantia: 08h as 18h (horario oficial de Brasilia), em
dias uteis de segunda-feira a sexta-feira.
7.8.17. O prazo de garantia devera ser respeitado pela Contratada mesmo apds o término do prazo de vigéncia do
contrato.
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Durante o prazo de garantia, todos os eventuais erros ou falhas, locomocgdes, trocas de equipamentos,
atualizacdes de firmware identificado e todos os servigos para execucdo da garantia deverdo ser corrigidos/fornecidos pela
Contratada, sem Onus para a Contratante.

As hipoteses de exclusdo da garantia sdo as seguintes:

Os danos provocados por impericia ou negligéncia dos usuarios, e,

O rompimento indevido do lacre de garantia dos equipamentos.

Para o servico de manutengdo corretiva, a Contratada devera atender aos prazos de atendimento estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

8.1. Tabela de formagao de precos

Tabela - 09

Grupo |[tem

Descrigao

Natureza da
Despesa

Quantidade

Mensal

Quantidade
Anual/

Quantidade
Total

Métrica ou
[Unidade
de Medida

Valor
unitario
maximo

(R$)

'Valor total
maximo

(R$)

01

01

Ativagao inicial do
servico (SMGS) de
Telecomunicagdo
Movel por Satélite da
rede IRIDIUM, com
fornecimento e envio do
Chip.

Custeio

Nao se
Aplica

276

[Unidade
de
ativacdo

370,80

102.340,80

02

Assinatura Mensal de
prestagdo de Servico
(SMGS) de
Telecomunicagdo
Movel por Satélite da
rede IRIDIUM.

Custeio

276

3.312

Assinatura
mensal

589,68

1.953.020,16

03

Pacote mensal de no
minimo 15 Minutos
individual por aparelho,
para Servigo (SMGS)
de Telecomunicagao
Movel por Satélite da
rede IRIDIUM, de
ambito nacional e
internacional, que
permite a comunica¢do
de voz, com cobertura
de sinal de, pelo menos
90% no globo terrestre,
para realizacdo de
chamadas destinadas a
telefones fixos,
celulares, ou telefones
satelitais da mesma
rede.

Custeio

276

3.312

Pacote de
minutos
mensal

343,09

1.136.314,08

04
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Minuto Excedente de
Servigo (SMGS) de
Telecomunicagdo
Movel por Satélite da
rede IRIDIUM, de
Ambito nacional e
internacional, que
permite a comunicacdo
de voz, com cobertura
de sinal de, pelo menos
90% no globo terrestre,
para realizacdo de
chamadas destinadas a
telefones fixos,

Custeio

276

3.312

Minuto

6,50

21.528,00
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celulares, ou telefones
satelitais da mesma
rede.
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05

SMS de Servigo
(SMGS) de
Telecomunicagdo
Movel por Satélite da
rede IRIDIUM.

Custeio

276

3.312

Unidade

3,25

10.764,00

02

06

Aquisi¢do de Aparelho
para uso em telefonia
via Satélite, modelo
Iridium 9555 ou
superior.

O Aparelho deve ser
novo, devera ser
entregue na Caixa com
0s manuais, e devera

estar em linha de
producao.

O equipamento deve
estar acompanhado de:

Bateria no aparelho.
Bateria extra.
Carregador de Parede.
Capa Protetora.

Cabo de dados USB.

Fone de ouvido.

Investimento

INdo se
Aplica

217

Peca

14.741,50

3.198.905,50

03

07

Aquisi¢do de Bateria
para aparelho IRIDIUM
9555, deve ser original
e nova.

Investimento

IN3o se
Aplica

59

Peca

1.190,00

70.210,00

04

08

Aquisigdo de
Carregador de Tomada
para aparelho IRIDIUM
9555, deve ser original
¢ novo.

Investimento

IN3o se
Aplica

59

Peca

991,00

58.469,00

05

09

Aquisicao de
Carregador Veicular
para aparelho IRIDIUM
9555, deve ser original
e novo.

Investimento

INdo se
Aplica

20

Peca

566,30

11.326,00

06

10

Aquisi¢do de Fone para
aparelho IRIDIUM
9555, deve ser original
e novo.

Investimento

INdo se
Aplica

59

Peca

188,90

11.145,10

07

11

(Aquisigdo de Case de
Cinto para aparelho
IRIDIUM 9555, deve
ser original e novo.

Investimento

INdo se
Aplica

59

Peca

351,60

20.744,40

08

12

(Aquisi¢do

de DockStation para
uso em veiculo, Modelo
SatdOCK-G9555, para
telefone Iridium 9555,
com viva voz

integrada, com antena

modelo RST 205 e
cabo de 5 mts.

Investimento

(Nao se
Aplica

12

Peca

23.262,60

279.151,20

9.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO
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9.1. Estimativa do impacto no orcamento do 6rgao ou entidade, com indicagdo das fontes de recurso: 0174 - FUNAPOL.
9.2. Cronograma de execugdo fisica e financeira, contendo o detalhamento das etapas ou fases da solugdo a ser
contratada, com os principais servicos ou bens que a compdem, ¢ a previsdo de desembolso para cada uma delas.
9.2.1. Para o Grupo 1 o pagamento sera mensal, sobre o valor dos servigos prestados, debitado as possiveis Glosas
ou multas.
9.2.2. Pata os demais itens o pagamento sera efetuado apos a entrega e aprovagdo do item entregue.
10. DA VIGENCIA DO CONTRATO
10.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por

periodos iguais e sucessivos, limitado a 60 (sessenta) meses, desde que haja precos e condigdes mais vantajosas para a
Administragdo, nos termos do Inciso II, Art. 57, da Lei n° 8.666, de 1993.

10.2. A prorrogagio do contrato dependera da verificagdo da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade
da contratagdo, acompanhada de a realizagdo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos precos contratados para a
Administragao.

11. DO REAJUSTE DE PRECOS
11.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentag@o das propostas.

11.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA, os precos contratados poderao
sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o indice de Servigos de Telecomunicagdes - IST, divulgado pela
ANATEL, normatizado inicialmente pela Resolugdo n°® 420, de 25 de novembro de 2005, revisada pela Resolugdo n° 532 de
03/08/2009 exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do ultimo reajuste.
11.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara & CONTRATADA a

importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

11.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
11.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
11.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
11.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagao
12.1.1. O objeto a ser contratado é composto de um Grupo de servigos, e demais itens de material licitados em
separado:
12.1.1.1. Grupo 01 sera composto dos itens de servico de comunicacdo uma vez que ndo seria viavel a
contratacdo de forma separada.
12.1.2. Os itens de 6 a 12 possuem item unico e podem ser licitados separadamente.
12.2. Justificativa para a ndo Aplicacio do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia
12.2.1. Por se tratar de Licitacdo por Sistema de Registro de Precos (SRP), ndo sera aplicada reserva de cota para

ME/EPP, devido a incompatibilidade de Sistema.

12.2.1.1. Assim como a aplicag@o de direito de preferéncia do Decreto 7.174/201 ndo ¢é permitida no Sistema
Comprasnet para itens em "Lote", a aplicagdo de reserva de Cotas para ME/EPP ndo ¢ permitida no Sistema
Comprasnet para pregdes por Sistema de Registro de Pregos (SRP).

12.2.2. Ainda, considerando a caracteristica ¢ a complexidade do objeto da presente contratagdo, ¢ inviavel a
defini¢do de margens de preferéncia nos termos do Decreto n° 7.174/2010, para os Grupos 1 e 2.

12.3. Critérios de Qualificacao Técnica para a Habilitacio
12.3.1. Para Grupo 1:

12.3.1.1. A Licitante da melhor proposta devera apresentar documento contendo a Outorga de Permissdo para
explorar o Servico Movel Global por Satélite (SMGS) junto a ANATEL em plena validade, conforme Norma N°
16/97, aprovado pela portaria N° 560, de 3 de novembro de 1997.

12.3.1.2. A Licitante, detentora da melhor proposta, devera apresentar, para fins de habilitacdo técnica, 1 (um) ou
mais ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA, a ser (em) fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em documento timbrado, e que comprove (m) que a licitante ja forneceu ou fornece a solu¢cdo compativel,
referente ao item para o qual ofertou a proposta.

12.3.1.3. A Licitante podera apresentar tantos atestados de capacidade técnica quantos julgar necessarios para
comprovar que ja forneceu objeto semelhante ao deste Termo de Referéncia.

12.3.1.4. Serdo descartados os atestados de contratos que ndo sdo compativeis com os itens licitados neste Termo
de Referéncia.
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12.3.1.5. A apresentacdo de Atestado de Capacidade técnica visa a comprovacao de aptiddo da Licitante para
atender de modo pertinente e compativel o objeto desta licitagdo.

12.3.2. Para os demais itens:

12.3.2.1. A Licitante, detentora da melhor proposta, devera apresentar, para fins de habilitagdo técnica, 1 (um) ou
mais ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA, a ser (em) fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em documento timbrado, e que comprove (m) que a licitante ja forneceu ou fornece equipamento idéntico ou
similar, referente ao item para o qual ofertou a proposta.

12.3.2.2. Para o item 6 Serfo aceitos atestados de fornecimento de aparelhos para uso em rede de satélites,
aparelhos de radio comunicagdo, ou smartphones. de radio comunicagao.

12.3.2.3. Para os itens 7 a 12 serfio aceitos atestado de fornecimento de baterias para radio comunicagio,
fornecimento de acessorios para smartphones, e itens de informatica como: mouse, teclados ou equipamentos de
maior valor.

12.3.2.4. A Licitante podera apresentar tantos atestados de capacidade técnica quantos julgar necessarios para
comprovar que ja forneceu objeto semelhante ao deste Termo de Referéncia.

12.3.2.5. Serdo descartados os atestados de contratos que ndo sdo compativeis com os itens licitados neste Termo
de Referéncia.

12.4. Vistoria

12.4.1. Nao se faz necessario por se tratar de um servigo prestado remotamente, sem uso de nenhuma infraestrutura
da Contratante.

12.5. Da Subcontratacio:
12.5.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
12.6. Alteraciio Subjetiva

12.6.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as
demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragdo a continuidade do Contrato.

13. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO

13.1. Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 1, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera assinado
pela Equipe de Planejamento da Contratagdo e pela autoridade maxima da Area de TIC, e aprovado pela autoridade competente.

Brasilia-DF, na data da assinatura eletronica.

-

eil Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO CARLOS COELHO, Agente de Telecomunicagoes e Eletricidade, em
- ' fily 15/09/2022, as 09:01, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro

assinatura

I eletronica de 2015.

—— -
.
3@'! d Documento assinado eletronicamente por ADOLFO BREMEN DE SOUSA NOGUEIRA, Escrivdo(a) de Policia Federal, em 15/09/2022,

assinatura as 09:27, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

' eletronica

S

r
Jel! d Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE CAMPELO DE BARROS, Delegado(a) de Policia Federal, em 15/09/2022, as
17:51, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

. eletrénica
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