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SERVICO PUBLICO FEDERAL
~MJSP - POLICIA FEDERAL
DELEGACIA DE POLICIA DE IMIGRACAO - DELEMIG/DREX/SR/PF/AC
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
Processo n° 08220.002333/2023-95

1. DO OBJETO

1.1 Contratagdo de servigos de auxiliares administrativos, encarregado administrativo e copeiras para atender as necessidades da sede da Policia Federal e suas delegacias
descentralizadas no Acre, a serem executados com regime de dedicag@o exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:

VALOR MENSAL
°
ervo | TEMmocAL | npe | Neoe | UNDRREPE) waor | (OSSR

DEEXECUCAO POSTOS | FUNCIONARIOS UNITARIO sers
(Meses) Valor Unitario) | x 12 meses)

(LANCE)

1 - DPF/EPA/AC

(AUXILIAR 1 2 12 R$ 5.071,24 R$ 10.142,48 RS 121.709,76

ADMINISTRATIVO)

2- DPF/CZS/AC
(AUXILIAR 1 1 12 R$ 5.071,24 R$5.071,24 R$ 60.854,88
ADMINISTRATIVO)

1- UNICO 3 - SR/PF/AC

(AUXILIAR 1 4 12 R$ 5.338,20 R$ 21.352,80 RS$ 256.233,60
ADMINISTRATIVO)
4 - SR/PF/AC
(ENCARREGADO) 1 1 12 R$ 8.160,63 R$ 8.160,63 R$ 97.927,56
5 - SR/PF/AC -
COPEIRO (A) 1 2 12 R$ 4.763,77 R$ 9.527,54 RS$ 114.330,48
R$ 651.056,28 (seiscentos e cinquenta e um
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (JULGAMENTO) mil cinquenta e seis reais e vinte e oito
centavos)
1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
1.3. O servigo ¢ enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade permanente da administragdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o
objeto do servigo em questio;
1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréio aplicadas em relagéo a vigéncia da contratagdo.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A Fundamentagdo da Contrata¢do e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.
2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual [ANO], conforme detalhamento a seguir:
I- ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000026/2023;
1I- Data de publicagao no PNCP: 20/05/2023;

I - Id do item no PCA: 78 (Auxiliares e Encarregado) e 79 (Copeiros (as);
v - Classe/Grupo: 911 - SERVICOS ADMINISTRATIVOS DO GOVERNO;

V- Identificador da Futura Contratagdo: 200380-11/2022;
2.3. O objeto da contratag@o esta previsto no Plano de Contratagdes Anual [ANO], conforme consta das informagdes basicas desse termo de referéncia.
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO:
3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade
4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢ao do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional
de Contratagdes Sustentaveis:
4.1.1. Os materiais e pegas empregados deverdo atentar para a redugdo de impacto ambiental.
4.1.2. Utilizar, quando disponiveis no mercado, materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis.
4.1.3. Priorizar o emprego de mao-de-obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local para execugéo e operagdo do objeto.
4.14. Utilizar obrigatoriamente agregados reciclados, sempre que existir a oferta de agregados reciclados, capacidade de suprimento e custo inferior em relagdo aos
agregados naturais.
4.1.5. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos.
4.1.6. A comprovagdo do disposto acima podera ser feita mediante apresentagdo de declaragdo da empresa, assinalando que cumpre os critérios ambientais exigidos.
4.1.7. A Contratante podera realizar diligéncias para verificar a adequacgdo quanto as exigéncias.
4.2. Subcontratagio
4.2.1. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
4.3. Garantia da contratacgio
4.3.1. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e condigdes descritas nas clausulas do
contrato.
4.3.2. Em caso op¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria tera prazo de um més, contado da data de homologacao da licitagdo, para sua apresentagdo, que deve
ocorrer antes da assinatura do contrato.
4.33. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias uteis apos a assinatura do contrato.
4.34. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagao.
4.4. Justificativa agrupamento dos itens
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44.1. Sao servigos de gestdo de mao de obra que as empresas comumente costumam praticarem no mercado, sendo que a unido dos itens pode aumentar a economia de
escala, visto que se pode haver um aumento na concorréncia das empresas, pelo aumento do valor global da contratagdo e maior interesse dessas continuarem com a gestdo da
mao de obra ao longo dos anos.

Justificativa sistema de registro de pregos

4.5.1. As contratagdes desta Superintendéncia ao longo dos anos vem sendo incrementadas por mais contratagdes de mao de obra, devido ao fato de estarmos em uma
regido de fronteira que constantemente passa por aumento da imigragdo de refugiados de paises que fazem fronteiras com o Brasil, sendo o Acre uma porta de entrada para
esses. Devido a esses fatores, ocorre que intermitentemente com aumento da demanda de imigrantes a Delegacia de Imigragdo passa a requerer uma maior quantidade de
servidores e terceirizados para atividades auxiliares, o que muitas vezes demanda um acréscimo na contratagdo em andamento, sendo as vezes dificultada e até demorosa pela
burocracia processual que se faz necessaria nesses casos. Enquadra-se perfeitamente no caso em questdo pela natureza do objeto, ndo ser possivel definir previamente o

quantitativo a ser demandado pela administragao.

4.6.
4.6.1.

Vistoria

A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado,
sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as

17:00 horas.
4.6.2. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
4.6.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e

documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagao para a realizagdo da vistoria.

4.6.4.
4.6.5.

4.6.6.

A vistoria deve ser solicitada através do E-mail: cpl.srac@gmail.com com antecedéncia minima de 24 horas, antes da data da efetiva visita.

Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragéio formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades da contratagdo.

A ndo realiza¢do da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os onus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1 Condicdes de execucao
5.1.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
S.1.1.1. Inicio da execugdo do objeto: 01 dia apds fda-assinatura-do-eontrato}-OY a emissdo da ordem de servigo;
5.1.1.2. Por tratar-se de servigo que ndo pode sofrer solugéo de continuidade, a empresa contratada deve estar em plenas condi¢des de iniciar a prestagdo do servigco

no primeiro dia util;

5.1.1.
5.1.1.4.

3.

danos ao patriménio do Orgao;

Os colaboradores (as) deverdo assumir diariamente o Posto, devidamente uniformizado e com aparéncia pessoal adequada;

Zelar pela manutengdo e conservagdo dos bens da Contratante disponibilizados para utilizagdo no posto de trabalho, responsabilizando-se por eventuais

5.1.1.5. Os empregados da contratada deverdo portar sempre, em local visivel, cracha de identificagdo com fotografia, fornecido pela empresa.
5.2. Local e horirio da prestacio dos servicos
5.2.1. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego e nos seguintes horarios:
. ADICIONAL DE
LOCALDE NUMERO DE c c
SERVICO Pt N 30% CARGA HORARIA HORARIOS
EXECUCAO/ENDERECOS|FUNIONARIOS PERICULOSIDADE
DELEGACIA DE POLICIA
FEDERAL EM 44 horas semanais. distribuidos de Das 07:30 as 11:30 (parte da manha);
EPITACIOLANDIA/ACRE 02 SIM d e . Das 13:30 as 17:30 (parte da manha);
segunda a sexta-feira, em dias . A D .
Gteis. Aos Sabados em caso de solicitagdo pela adr{nmstraqao.
Endereco: Av. Santos Dumont, Das 08:00 as 12:00 (parte da manha).
926, Centro / CEP 69.934-000
DELEGACIA DE POLICIA
FEDERAL EM CRUZEIRO
DO SUL/ACRE 44 horas semanais, distribuidos de Das 07:30 as 11:30 (parte da manhe});
- . . Das 13:30 as 17:30 (parte da manha);
Auxiliares End - Avenida 5 d 01 SIM segunda a sexta-feira, em dias Aos Sébad de solicitacio pela administracio:
|Administrativos nderego: Avenida 5 de Gteis, 0s Sabados em caso de solicitagdo pela administragdo:
_ CBO 4110-05 novpmbro, Rua Beira Rio 78 - Das 08:00 as 12:00 (parte da manha).
bairro: Centro, CEP 69.983-
000
SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE POLICIA
FEDERAL NO ACRE - RIO 44 horas semanais. distribuidos de Das 07:30 as 11:30 (parte da manha);
BRANCO/ACRE P . Das 13:30 as 17:30 (parte da manha);
04 SIM segunda a sexta-feira, em dias A . A 2. s
) Gtcis. os Sabados em caso de solicitagdo pela administragdo:
Enderego: Rodovia BR-364, Das 08:00 as 12:00 (parte da manha).
n°® 3501 - Pedro Roseno, Rio
Branco/AC, CEP 69917-672
SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE POLICIA
s | FPRALNOACKE 10 st s, g | DI04 120 e da
dministrativo 01 SIM segunda a sexta-feira, em dias A . A A ..
_CBO 4101-05 ) dteis. os Sabados em caso de solicitagdo pela adrznmstrag;ao.
Enderego: Rodovia BR-364, Das 08:00 as 12:00 (parte da manha).
n°® 3501 - Pedro Roseno, Rio
Branco/AC, CEP 69917-672
SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE POLICIA
FEDERAL NO ACRE - RIO 44 horas semanais. distribuidos de Das 07:30 as 11:30 (parte da manha);
Copeiros (as) — BRANCO/ACRE 02 SIM segunda a sex ta-,feira om dias Das 13:30 as 17:30 (parte da manha);
CBO 5134-25 o ? Aos Sabados em caso de solicitagdo pela administragao:
Enderego: Rodovia BR-364, utets. Das 08:00 as 12:00 (parte da manha).
n° 3501 - Pedro Roseno, Rio
Branco/AC, CEP 69917-672
5.2.2. Relativo as 02 (duas) vagas de auxiliares administrativos para DPF/EPA/AC, podera haver a necessidade de que 01 (uma) vaga seja destinada ao Posto de

Migragdo em Assis Brasil, a critério e conforme demanda da Delegacia de Policia Federal em Epitaciolandia.

5.3.

Requisitos minimos exigidos para atividade

IATIVIDADE

REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS PARA A ATIVIDADE

ICBO 4110-05
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- Conhecimento em informatica (pacote Office, Internet, e-mail e outros) entre os niveis, basico e intermediario, compreendendo trabalhos com
editoriais de texto, planilhas eletronicas e navegagao na internet;

- Demonstrar competéncias pessoais tais como: agir com bom senso, ter iniciativa, afabilidade, interesse, agilidade, organizagdo, educagao, paciéncia
e respeito mutuo, sendo capaz de comunicar-se com fluéncia, desenvoltura e cordialidade;

- Habilidade para trabalhar em equipe; Disponibilidade de horario. Conhecimentos, entre basico e intermediario, em um outro idioma (inglés ou
espanhol), tendo em vista o atendimento a pessoas de outras nacionalidades.

IATIVIDADE

REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS PARA A ATIVIDADE

ICBO 4101-05

IEncarregado Administrativo —

- Ensino superior completo em institui¢do reconhecida pelo Ministério da Educagdo em area compativel com o exercicio da fungdo a ser
desempenhada no 6rgdo contratante;

- Conhecimento em informatica (pacote Office, Internet, e-mail e outros) entre os niveis intermediario e avangado, compreendendo trabalhos com
editoriais de texto, planilhas eletronicas e navegagéo na internet;

- Demonstrar competéncias pessoais tais como: agir com bom senso, ter iniciativa, afabilidade, interesse, agilidade, organizagéo, educagéo,
Ipaciéncia e respeito mutuo, sendo capaz de comunicar-se com fluéncia, desenvoltura e cordialidade;

- Habilidade para trabalhar sob pressao;

- Disponibilidade de horério;

- Conhecimento, entre basico e intermediario, em um outro idioma (inglés ou espanhol), tendo em vista o atendimento a pessoas de outras
nacionalidades;

- Boa comunicagio oral e escrita;

- Habilidades de lideranga e suprevisdo;

- Experiéncia profissional em trabalhos administrativos comprovada (no minimo de 3 anos).

ATIVIDADE [REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS PARA A ATIVIDADE

Copeiros (as) -

- Certificado de conclusdo do Ensino Fundamental em institui¢do reconhecida pelo Ministério da Educagao;
- Experiéncia com as habilidades necessarias.

CBO 313425 | Demonstrar competéncias pessoais tais como: agir com bom senso, ter iniciativa, afabilidade, interesse, agilidade, organizagdo, educagdo, paciéncia e respeito mutuo.
54. Rotinas a serem Descri¢iio dos servicos
OCUPACAO IDESCRICAO DOS SERVICOS

CBO 4110-05

|Auxiliares Administrativos —|- Elaborar, editar e enviar documentos e processos; - Operar sistemas e equipamentos especificos para atendimento de imigrantes; - Auxiliar na

-ATENDIMENTO A REQUERENTES DE IMIGRACAO E DE PASSAPORTES. (Funcdes do setor):

- Atender, orientar e encaminhar o piiblico em geral;

- Orientar os requerentes no preenchimento do formulario de solicitagdo de passaporte; - Orientar os requerentes quanto ao posicionamento nas filas de
atendimento, devendo observar as regras para atendimento preferencial de idosos, gestantes, criangas de colo e portadores de necessidades especiais;

- Confirmar a solicitagdo do passaporte mediante conferéncia de documentos pessoais e coleta de dados biométricos;

- Receber as cadernetas de passaportes confeccionadas, conferir e prepara-las para a entrega;

- Confirmar a solicitagdo de residéncia, refugio e naturalizagdo mediante conferéncia de documentos pessoais e coleta de dados biométricos;

- Receber as Carteiras de Registro Nacional Migratorio — CRNM ou Carteira de Identidade de Estrangeiro — CIE, conferir e prepara-las para a entrega
le/ou envio para outras unidades;

fiscalizagdo de imigrantes;

- Realizar pesquisas em sites governamentais, leis, decretos, instrugdes normativas, portarias, atos normativos de assuntos relacionados a area de
atuacao;

- Digitalizar e arquivar documentos.

O auxiliar administrativo sera responsavel por:

- Realizar atividades relacionadas a rotina administrativa, como controle de documentos, atendimento telefonico, recepgdo de correspondéncias, entre
joutros;

- Prestar suporte administrativo aos setores da empresa, auxiliando na elaboragdo de relatorios e na organizagio de eventos internos;

- Colaborar com a gestéo dos processos internos, assegurando o cumprimento das normas e procedimentos estabelecidos;

- Manter os arquivos atualizados e organizados; Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias do cargo.

OCUPACAO

DESCRICAO DOS SERVICOS

—CBO 4101-05

Encarregado Administrativo|- Elaborar, editar e enviar documentos e processos; - Operar sistemas e equipamentos especificos para atendimento de imigrantes; - Auxiliar na

- ATENDIMENTO A REQUERENTES DE IMIGRACAO E DE PASSAPORTES. (Funcées do setor):

- Atender, orientar e encaminhar o publico em geral;

- Orientar os requerentes no preenchimento do formulario de solicitagdo de passaporte; - Orientar os requerentes quanto ao posicionamento nas filas de
atendimento, devendo observar as regras para atendimento preferencial de idosos, gestantes, criancas de colo e portadores de necessidades especiais;

- Confirmar a solicitagdo do passaporte mediante conferéncia de documentos pessoais ¢ coleta de dados biométricos;

- Receber as cadernetas de passaportes confeccionadas, conferir e prepara-las para a entrega;

- Confirmar a solicitagdo de residéncia, refugio e naturalizagdo mediante conferéncia de documentos pessoais e coleta de dados biométricos;

- Receber as Carteiras de Registro Nacional Migratério — CRNM ou Carteira de Identidade de Estrangeiro — CIE, conferir e prepara-las para a entrega
e/ou envio para outras unidades;

fiscalizagdo de imigrantes;

- Realizar pesquisas em sites governamentais, leis, decretos, instrugdes normativas, portarias, atos normativos de assuntos relacionados a area de
atuacdo;

- Digitalizar e arquivar documentos.

O encarregado administrativo sera responsavel por:

- Supervisionar a equipe administrativa;

- Organizar e coordenar as atividades administrativas; Acompanhar e monitorar o desempenho da equipe;

- Elaborar relatérios gerenciais, quando demandado; Zelar pela qualidade do atendimento ao cliente interno e externo;

- Garantir o cumprimento dos procedimentos e normas internas do 6rgao contratante; e

- Controlar o fluxo de informagdes e documentos.

OCUPACAO

IDESCRICAO DOS SERVICOS

Copeiros (as) - CBO
513425

Manipular e preparar café e/ou ché no recinto da copa;

Abastecer as garrafas com café, cha e agua pelo menos 2 vezes em cada periodo(manhé/tarde) para o servigo que deve ser executado pelos gargons na
area de sua responsabilidade;

Preparar, quando solicitado, sucos, chas e correlatos para os Gabinetes;

Preparar e montar as mesas para o lanche quando houver;

Zelar pela organizagao da copa, evitando acumulo de lixo e utensilios a serem lavados;

Abastecer, com copos descartaveis, os reservatorios contidos nos corredores da area de sua responsabilidade;

Recolher, manter, limpar e guardar os utensilios ¢ os equipamentos apds cada uso;

Controlar o estoque minimo de material para uso diario;

Atender as normas de higiene e saade, bem como apresentar-se devidamente uniformizada, sem adornos, unhas curtas e sem esmalte, com cabelos
limpos, presos e todo dentro da touca;

Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao publico, bem como as normas internas da Policia Federal;
Comunicar ao encarregado da empresa todo acontecimento entendido como irregular;

Manter livres de contaminago ou deterioragdo os materiais e condimentos sob sua responsabilidade;

Lavar as pias, balcdes e pisos da copa;

Lavar a geladeira, fogdo e forno de microondas existentes na copa de sua responsabilidade, bem como, frigobar e outros refrigeradores das salas;
Realizar limpeza completa dos armarios, mesas e cadeiras das copas;

Efetuar limpeza, com material adequado para cada tipo e ndo prejudiciais a satide humana, de pias, sifdes externos, torneiras, registros, trincos de portas
e demais metais cromados;
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o Efetuar limpeza, com material adequado para cada tipo e ndo prejudiciais a saude humana, de paredes de azulejo ou pintadas, portas, rodapés e moveis
da copa;

¢ Acondicionar o lixo da copa em sacos plasticos apropriados(brancos leitosos), os quais deverao estar acondicionados em recipientes providos de tampa e
pedal, para recolhimento por empregado da equipe de limpeza e conservagao;

e Lavar os panos de chéo utilizados nas copas, na propria copa em baldes separados e com o auxilio de luvas. A agua de lavagem deve ser despejada no
ralo da copa;

e Limpar a cafeteira e maquina elétrica industrial existente na copa de sua responsabilidade;

e Zelar para que os materiais, utensilios e equipamentos da copa de sua responsabilidade estejam, sempre, em perfeitas condigdes de utilizagéo,
funcionamento, higiene e seguranca;

e Operar com fogdes, aparelhos de preparacdo do objeto da contratagdo, aparelhos de aquecimento ou refrigeracao, esterilizagdo ou outros, elétricos ou
nao;

¢ Responsabilizar-se pela guarda e conservagao do material a disposi¢@o do servigo, auxiliando, também, o auxiliar de servigos no controle de gastos/uso
dos materiais;

e Colaborar com os demais empregados envolvidos na prestagdo do servigo, no sentido da harmonia dos trabalhos.

5.5.

5.6.

5.7.

Materiais a serem disponibilizados

5.5.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6.1. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.2. Os servigos serdo realizados de segunda a sexta-feira das 07:30h as 11:30 e das 13:30h as 17:30h nos dias de semana e aos sabados em caso de solicitagdo pela
administragdo das 08:00 as 12:00, a critério da Administragdo, de modo a perfazer 44 (quarenta e quatro) horas semanais, respeitando o intervalo minimo de 01 (uma) hora de
almogo.

5.6.3. Para a isonomia da apresentacdo ¢ do julgamento das propostas e lances, todos os participantes deverdo cotar precos com base na Convenc¢do Coletiva da
Categoria em vigor AC000002/2023.

5.6.4. Além disso, na elaboragdo de suas propostas, os licitantes deverdo levar em consideragdo que todos os postos de trabalho a serem contratados, por forga de lei,
fardo jus a adicional de periculosidade, cujo percentual ¢ de 30% (trinta por cento) sobre o salario base.

5.6.5. A previsdo para o inicio das atividades ¢ imediata apos a ordem de servigo.

5.6.6. Devera ser apresentada uma planilha para cada tipo de localidade e CBO.

5.6.7. Para fins de andlise das planilhas de pregos, as licitantes deverdo utilizar obrigatoriamente modelo de planilha de pre¢cos — ANEXO IV do Edital fornecido pela

Administragdo, bem como apresentar memoria de calculo de custos, caso a forma de calculo seja diferente daquela sugerida pela Administragéo.

5.6.8. Os percentuais ¢ memorias de calculo que, por ventura estejam sugeridos na planilha modelo da administragdo, ndo sdo vinculativos e obrigatorios para a
empresa, mas quando houver alteragdo, podem ser solicitadas justificativas pelo pregoeiro. Portanto, ¢ de responsabilidade da empresa os custos ofertados na planilha nao
cabendo a administragdo culpa por eventuais equivocos na forma de calculo e percentuais ofertados.

5.6.9. A proposta e a planilha deverdo obrigatoriamente conter os custos relativos ao vale transporte para os municipios que possuem o servigo de transporte coletivo
regulamentado, ainda que, na execugéo contratual, este valor possa ser suprimido caso ndo seja efetivamente usado pelo funcionario/empresa.
5.6.10. Para os municipios que ndo possuem transporte coletivo regulamentado, este custo ndo podera constar na proposta e planilha. Caso o transporte venha a ser
regulamentado no futuro, o custo podera ser repassado na execugao contratual, conforme ampara o Paragrafo 5°, art. 65 da Lei 8.666/93.
5.6.11. O percentual na Planilha referente as aliquotas de 1%, 2% ou 3% relativo ao RAT (Riscos Ambientais do Trabalho), devem ser apurada com base na atividade
preponderante da empresa;
5.6.12. As empresas devem utilizar o real enquadramento tributario que fagam jus, usando as aliquotas do CPRB corretas;
5.6.13. Em caso de davida, incerteza ou denuncia quanto qualquer documento ou % apresentadas pelas as empresas serdo realizadas diligéncias.

Uniformes
5.7.1. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante,

compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.7.2. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:

Feminino ou Masculino: (auxiliares administrativos e encarregado administrativo)

IN°[TIPO ESPECIFICACAO QUANTIDADE
01|Blazer INa cor preta, tem tecido de microfibra, com logotipo da empresa bordado no lado superior esquerdo 2
. Camisa estilo social em tecido, (ndo transparente), gola com entretela, 100% algoddo, na cor branca, com botdes nos punhos e emblema da empresa
02|Camisa Ibordado no lado superior esquerdo 4
03 |(Calga/Saia|Calga tipo esporte fino e/ou saia (até no joelho), na cor preta, em tecido microfibra ou tiwei, de boa qualidade, com ziper 2
04|Sapatos  ||Sapatos na cor preta, de boa qualidade, meio alto, de couro 100%, tipo scarpin ou estilo boneca 2
05 [Meias Par de meias social feminina %, 100% algoddo, cor da pele 4
06|Cinto Cinto confeccionado em couro 100%, com fivela de metal, cor preto 1
Feminino ou Masculino: (Copeiros)
N’[TIPO [ESPECIFICACAO QUANTIDADE
01|Cal¢a |Calca social, na cor azul-marinho, no tecido oxford ou similar 02
02|Blusa |Blusas de malha branca -manga comprida 02
03|Blusa |Blusas de malha branca -manga curta 02
04|Casaco |[Casaco azul-marinho de manga comprida, no tecido Oxford ou similar 01
05|Bata  [Batas na cor azul-marinho, no tecido Oxford ou similar, com laise branco nas aberturas laterais até a cintura, e viés branco nos contornos|02
06]Sapato [Par de sapatos em couro, solado antiderrapante, na cor branca, em PU e salto baixo 01
07|Meias [Pares de meia na cor branca 03
08|Touca |Touca com aba, confeccionada em fil e cor preta 02
09Avental|Avental em material impermeavel(espessura média) e na cor branca, com amarragdo no pescogo e na cintura 02
5.7.3. A CONTRATADA devera fornecer 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto

6.

6.1.

completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta ¢ oito) horas, apds comunicagdo escrita da Contratante, sempre que nao
atendam as condi¢des minimas de apresentagio;

5.7.4. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:
5.7.4.1. No uniforme devera constar, em local proprio, o nome da empresa;
5.7.4.2. A cor do uniforme devera ser discreta, evitando tonalidades fortes e “berrantes;
5.7.5. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.7.6. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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6.3.

As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem

eletronica para esse fim.

6.4.
6.5.

O orgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para

apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

6.6.

6.7.

6.8.

Rotinas de Fiscalizac¢ao

6.6.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117
caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.7.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.2. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execug@o do contrato, com a descri¢do do que
for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lein® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

6.7.3. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corregéo da execugdo do contrato, determinando prazo
para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1IT);

6.7.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.7.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V),

6.7.6. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagdo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.7.7. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigao de Resultado (IMR) no subitem 7.4, OU outro instrumento
substituto para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos que venha a ser implementado pelo fiscal do contrato, devendo haver o redimensionamento no pagamento com
base nos indicadores estabelecidos.

6.7.8. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.7.9. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

6.7.10. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

6.7.11. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.7.12. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigco em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.
6.7.13. E vedada a atribuigdo & contratada da avaliagio de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos por ela realizada.

6.7.14. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o

desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.7.15. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores
contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62)

6.7.16. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas,
tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.7.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.7.18. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que
for pertinente a contratagdo, por for¢a da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.7.19. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacio Administrativa

6.8.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas ¢ a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e I1, do Decreto n® 11.246
de 2022).

6.8.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor
do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.8.3. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e
nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.
6.8.4. Na fiscaliza¢do do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes:
6.8.5. No caso de empresas regidas pela Consolida¢ao das Leis do Trabalho (CLT):
6.8.5.1. no primeiro més da presta¢do dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagao:
6.8.5.2. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugéo dos servigos, quando for o caso;
6.8.5.3. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada;
6.8.5.4. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e
6.8.6. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo for
possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):
6.8.6.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
6.8.6.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
6.8.6.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.8.6.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.8.7. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
6.8.7.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;
6.8.7.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador a parte contratante;
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6.9.

7.1.
7.2.

7.3.
7.4.

6.8.7.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos
bancarios;

6.8.7.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de
Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

6.8.7.5. comprovantes de realizagéio de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.8.8. entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo
definido no contrato:

6.8.8.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

6.8.8.2. guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.8.8.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.8.8.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
6.8.9. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados acima deverdo ser apresentados.

6.8.10. A Administragdo devera analisar a documentagéo solicitada acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30
(trinta) dias, justificadamente.

6.8.11. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do
art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestagao de servigos
contratados.

6.8.12. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da
CLT.

6.8.13. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagio,
declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagio, dentre outros.

6.8.14. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item..

6.8.15. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizag¢des Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovagio de
atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagao que rege as respectivas organizagdes.

6.8.16. Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de
copia autenticada por cartdrio competente ou por servidor da Administragdo.

6.8.17. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicag@o
exclusiva de méo de obra deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.8.18. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicacdo
exclusiva de mio de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.8.19. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem
prejuizo das demais sangdes.

6.8.20. A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena
de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.8.21. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE
comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.8.22. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

6.8.23. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.8.24. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungéo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a contratante
e os empregados da Contratada.

6.8.25. O contrato s sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagdo, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.8.26. A Contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato.

6.8.27. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento.

6.8.28. A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja

incidéncia se admite por forga da Instru¢do Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.8.29. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes
aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatdrio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.9.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatorio com
vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.9.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.9.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa ¢ pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.9.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, ¢ a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.9.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagio para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21,
X).

6.9.6. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.9.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagéio e gestdo nos termos do contrato.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme disposto neste item.

Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. nao produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug@o do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.

A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
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7.5.

INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Finalidade Garantir que os servigos sejam realizados conforme a qualidade e a frequéncia contratados
Meta a cumprir Servigos prestados com aderéncia as especificagdes do contrato

Instrumento de medig¢ao Relatorio Mensal de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos Prestados

Forma de acompanhamento | Registro de ocorréncias pelo Gestor do Contrato

Periodicidade Mensal

Inicio da Vigéncia 30 (trinta) dias apos o inicio da execugdo do contrato

O Gestor do Contrato elaborard 0 RELATORIO MENSAL DE AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS, consolidando as informagdes

relativas as ocorréncias verificadas na execugdo e calculara o INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS e eventuais adequagdes aos pagamentos, utilizando o
modelo abaixo:

7.6.

RELATORIO MENSAL DE AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS
N° DO RELATORIO
A <~ | QUANT. DE PONTOS

ITEM | OCORRENCIA PONTUACAO OCORRENCIAS PERDIDOS
01 Descumprir prazo de atendimento a demanda de servigo, conforme definido no Termo de Referéncia. 0,2
02 Naio substituir profissionais em casos de auséncias, impedimentos, licencas, demisséo ou outros casos 0.2

similares >
03 Receber reclamagdes sobre comportamento inadequado ou desobediéncia as normas internas da 02

Contratante. E

Nao reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os danos
04 causados, comprovadamente, por seus empregados ou profissionais contratados, para a execugdo dos 0,2

servicos
05 Nao fornecer uniformes ou fornecer diferente das especificagdes, ou ndo substituir quando necessario 0,5
06 Atraso do crédito dos beneficios de vale transporte. 1,0
07 Atraso do crédito dos beneficios de vale refeigdo/alimentagio 1,0
08 Atraso no crédito de salarios além do 5° dia til do més imediatamente subsequente ao do més de 1.0

referéncia. ’
09 Atraso no crédito de décimo terceiro, férias, remuneragdes compensatorias e rescisdes contratuais 1,0
TOTAL DE PONTOS PERDIDOS
INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS = 10 - (total de pontos perdidos)
NOTA ADEQUACOES NO PAGAMENTO RESULTADO
INDICADOR maior que 9,0 Sem adequagao )
FNDICADOR maior ou igual a 8,0 e menor ou Notificagio 4 CONTRATADA ()
igual 2 9,0
;I;Il)é%ADOR maior ou igual a 7,0 e menor Notificagdo 8 CONTRATADA e abatimento de 5% no valor indicado no RHA )
(I]le);COADOR maior ou igual a 6,0 ¢ menor Notificagdo 8 CONTRATADA e abatimento de 10% no valor indicado no RHA )
INDICADOR maior ou igual a 5,0 e menor Notificagdo a CONTRATADA, abatimento de 15% no valor indicado no RHA e abertura de processo de apuragdo ()
que 6,0 de responsabilidade administrativa

- — - = — p
INDICADOR menor que 5,0 Notificagdo a CONTRATADA, gbatlmento de 20% no valor indicado no RHA e abertura de processo de apuragao ()
de responsabilidade administrativa.
7.5.1. O responsavel indicado pela administragio elaborara o RELATORIO MENSAL DE AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS,

consolidando as informagdes relativas as ocorréncias verificadas na execugdo e calculara o INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS e eventuais
adequagdes aos pagamentos.

Do recebimento

7.6.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 7 (sete) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a,daLein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).
7.6.2. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagéo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servigos a
que se referem a parcela a ser paga.
7.6.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).
7.6.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)
7.6.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.6.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.6.6.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da

prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.6.6.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salrios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que serd encaminhado ao gestor do contrato.
7.6.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do tltimo.
7.6.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,

defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.6.9. A fiscaliza¢@o ndo efetuara o ateste da ultima e/ou tnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisério. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lein® 14133, de 2021)

7.6.10. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.6.11. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem

prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.6.12. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao
do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

7.6.13. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.6.13.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mengédo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.6.13.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o

pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.6.13.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

7.6.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.6.13.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizagdo e gestdo.
7.6.14. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.
7.6.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de
cobranga.
7.6.16. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidac¢ao

7.7.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por
igual periodo, nos termos do art. 7°, 32° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
7.7.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021
7.7.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

7.7.3.1. o prazo de validade;

7.7.3.2. a data da emisséo;

7.7.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.7.3.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.7.3.5. o valor a pagar; e

7.7.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.7.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie

as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagio da situagdo, sem dnus a contratante;

7.7.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-/ine ao SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.7.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo
que impega a participagdo em licitagdo, no 4mbito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.7.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.7.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.7.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.7.10. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize
sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.8.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme segdo anterior, nos termos da
Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.8.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.9.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.9.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.9.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.
7.9.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais

estabelecidos na legislagdo vigente.

7.9.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retenc¢do tributaria quanto aos
impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

7.10.1. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com institui¢io financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucio Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.10.2. As cessodes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagao do contratante.

7.10.3. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.
7.10.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragao

do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo
de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL.-01, de 18 de maio de 2020.

7.10.5. O crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente
incOlumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre
os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, ¢ o
desconto de multas, glosas e prejuizos causados 4 Administragio (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.10.6. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

Conta-Depésito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador

7.11.

Conta-Depésito Vinculada
7.11.1. Na presente contratagdo, a conta-depésito vinculada ¢ isenta de tarifas bancarias.

7.11.2. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos
dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias ¢ do FGTS, quando nao demonstrado o cumprimento
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

tempestivo e regular dessas obrigacdes, até¢ 0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.11.3. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais ¢ FGTS decorrentes.

7.11.4. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do
contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pelo contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, ¢ que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no
item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.11.5. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatoério dos valores das provisdes a
seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentagio dependera de autorizagdo do orgdo ou entidade promotora da contratagdo e sera feita exclusivamente
para o pagamento das respectivas obrigagdes:

7.11.5.1. 13° (décimo terceiro) salario;
7.11.5.2. Férias e um tergo constitucional de férias;
7.11.5.3. Multa sobre o FGTS e contribui¢@o social para as rescisdes sem justa causa; e
7.11.54. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salrio.
7.11.5.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.
7.11.6. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de corregdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagao Técnica firmado entre

o promotor desta contratagdo e instituigdo financeira. Eventual altera¢do da forma de corre¢do implicara a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

7.11.7. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor
mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s servigos.

7.11.8. O contratado podera solicitar a autorizagao do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas
previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.11.9. Na situag@o do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, serd expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-
deposito vinculada, que sera encaminhada a Institui¢do Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatorios
pela empresa.

7.11.10. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.11.11. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Wteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

7.11.12. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do
sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, ¢ apos a comprovagdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos
a0 servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selegiio e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogio do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucio
8.2.1. O regime de execugdo do contrato sera empreitada por prego global.

Exigéncias de habilitagio

8.3.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilita¢io juridica
8.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;
8.4.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
8.4.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo

da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.4.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢ao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

8.4.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢ao de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18
de margo de 2020.

8.4.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

8.4.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

8.4.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidago respectiva.

8.4.9. Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.4.10. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.4.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil

(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil ¢ da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.4.12. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.4.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.4.14. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

8.4.15. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.4.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaragao

da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.4.17. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.
123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualifica¢io Econdmico-Financeira

8.5.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.5.2. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso 1I);
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8.5.3. balango patrimonial, demonstra¢ao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;
8.5.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.5.3.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis
centésimos por cento) do valor estimado da contratagio;

8.5.3.3. patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao;

8.5.3.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura;

8.5.3.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.5.3.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil
Digital - ECD ao Sped.

8.5.4. Declaragdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo II deste Termo de Referéncia de que um
doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do
licitante, observados os seguintes requisitos:

8.5.4.1. a declarag@o deve ser acompanhada da Demonstrag¢do do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

8.54.2. caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragido do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez
por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

8.5.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.5.6. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

8.6. Qualificacdo Técnica
8.6.1. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao;

8.6.1.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes
e peculiaridades da contratagao.

8.6.2. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagdo, no momento da assinatura do contrato, da solicitagdo de registro perante a
entidade profissional competente no Brasil.

8.7. Qualificacdo Técnico-Operacional

8.7.1. Comprovagao de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o
item pertinente, por meio da apresentagéio de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.7.2. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.7.2.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestagdo dos servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.7.2.2. Comprovagio que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do ntimero de postos de trabalho a serem contratados;
8.7.2.3. Comprovagado que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do niimero de postos de trabalho a serem contratados;

8.8. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo e o somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por for¢a da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.9. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.
8.10. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagédo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia
do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.
8.11. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
8.12. Declaragdo de que o licitante possui ou instalara escritorio em local (cidade/municipio) previamente definido pela Administragdo, a ser comprovado no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.
8.13. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradug@o para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.
8.14. A apresentagdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consoércio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os
requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 651.056,28 (seiscentos e cinquenta e um mil cinquenta e seis reais e vinte e oito centavos), conforme custos unitarios,
mensais e totais apostos na tabela subitem 1.1.
9.2. A estimativa de custo levou em consideragao o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco
constante do Contrato.
9.3. Em caso de licitagdo para Registro de Pregos, os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:
9.3.1. em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem
a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;
9.3.2. em caso de criagdo, alteragdo ou extingéo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdo sobre
os pregos registrados;
9.3.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagéo; ou
9.3.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratago.
10. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido.
10.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.
11. INTEGRAM ESTE EDITAL, PARA TODOS OS FINS E EFEITOS, OS SEGUINTES ANEXOS:
11.1. Anexo [ - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR;
11.2. Anexo I - MODELO DE DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRACAO PUBLICA.

ROSSICLEIA FERREIRA CAMPOS
Agente de Contratagdes e Pregoeira
CPL/SELOG/SR/PF/AC
De Acordo, encaminha-se ao Superintendente Regional para fins de aprovagio.
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GLAUCO FERREIRA DE SOUZA RIBEIRO
Agente Administrativo
Chefe do SELOG/SR/PF/AC

DESPACH O:
Com fundamento legal no Decreto 10.024/19, APROVO o Termo de Referéncia, bem como AUTORIZO a realizagdo da licitagdo para a contratagdo de servigos de auxiliares
administrativos, encarregado administrativo e copeiras para atender as necessidades da sede da Policia Federal e suas delegacias descentralizadas no Acre, com observancia aos
dispositivos da Lei 14.133/2021 e suas alteragdes e demais legislagdes correlatas.

EDUARDO ROGERIO RODRIGUES DOS SANTOS
Delegado de Policia Federal
Superintendente Regional

I
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3E|! @ Documento assinado eletronicamente por ROSSICLEIA FERREIRA CAMPOS, Agente Administrativo(a), em 24/07/2023, as 16:04, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento
disinatura no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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