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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MIJSP - POLICIA FEDERAL
NUCLEO ADMINISTRATIVO - NAD/DPF/RPO/SP

LICI. TERMO DE REFERENCIA N° 21532457/2021-NAD/DPF/RPO/SP
Processo n° 08508.008517/2019-66

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de servigos continuados de conservacdo e manutengdo preventiva, corretiva e
assisténcia técnica de elevadores, com fornecimento (mediante ressarcimento) e substituicdo de pegas
genuinas de qualidade ou desempenho iguais ou superiores as pecas utilizadas na fabricacdo e componentes
originais e/ou recomendados pelo fabricante dos elevadores (maquinismo, equipamentos e acessOrios
novos), para atender as necessidades da Delegacia de Policia Federal em Ribeirdo Preto — SP
(DPF/RPO/SP), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus
anexos:

GRUPO 1
. Valor Unitario

[tem DESCRICAO/ Unidade |[Maximo Valor Global (12

ESPECIFICACAO de Medida ||Aceitavel por meses)
mes

1 Manutengdo preventiva, corretivae -~y js RS 847,50 RS 10.170,00
assisténcia técnica em 01 (um) elevador.

b Fornec%mento de p'egas'med1ante RS 49333 R$ 5.919,96
essarcimento (Estimativa Anual)

Z?,lz:):i ;331 estimado para contrato de 12 meses compreendendo parcela fixa RS 16.089,96

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum e continuada sem dedicagdo exclusiva
de mao de obra.

1.3. O quantitativo e respectivo codigo do item sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdao adotara como regime de execuc¢dao Empreitada por Pre¢o Global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze meses), podendo ser prorrogado por interesse

das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.

1.6. O item 2 refere-se ao montante reservado a aquisicdo eventual de pegas empregadas na
manutengdo corretiva dos equipamentos, relativas aquelas pecas de pequena monta a serem adquiridas pela
CONTRATADA e ressarcidas pela CONTRATANTE, em conformidade e na forma dos procedimentos
descritos, consignando que a Administra¢do s6 reembolsard aquelas pecas adquiridas sob demanda em estrita
observancia aos procedimentos explicitados e dentro do limite de valor de R$ 5.919,96 (cinco mil e
novecentos ¢ dezenove reais, noventa e seis centavos), sendo o valor utilizado no periodo de vigéncia do
contrato, ou seja, ao longo dos 12 meses, conforme especificado Estudo Técnico Preliminar.

1.7. Havendo a necessidade de aquisi¢do de pecas que possuam valores mais elevados, ou as
aquisi¢des no periodo ja tenham alcang¢ado o limite do valor previsto para o periodo de 12 (doze) meses, fica
a CONTRATADA obrigada a substituir e/ou reparar as pecas danificadas provisoriamente, até que a
CONTRATANTE conclua os procedimentos licitatorios que se enquadrem ao objeto, em conformidade com
as especificagdes técnicas repassadas pelos responsaveis da CONTRATADA, garantindo, assim, a ndo
interrupgao dos servicos policiais e preservando a boa saude laboral do ambiente de trabalho e o bem estar
do publico externo.
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1.8. Conforme descrito na tabela acima, o item 2 do Grupo 01 nao sera objeto de lance, sendo que
o licitante que o fizer devera ser desclassificado por estar em desacordo com o Termo de Referéncia.
1.9. ESPECIFICACAO DO ELEVADOR: 01 (um) elevador de passageiros marca OTIS, modelo

GEN-2 COMFORT, CAPACIDADE PARA ATE 08 (oito) PESSOAS E CARGA DE 630kg (seiscentos e
trinta quilos), POTENCIA DO MOTOR DE 5 KW, 04 PARADAS, CASA DE MAQUINAS LOCALIZADA
AO LADO DA ULTIMA PARADA

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A contratacdo para prestacdo de servicos técnicos de conserva¢do, manutencdo preventiva,
corretiva e assisténcia técnica de elevadores encontra-se amparada no decreto n® 9.507 de 21 de setembro de
2018 e justifica-se para manté-los em perfeito funcionamento, por necessidade de locomocgao vertical, como
também preservar a seguranca de todos os usuarios da DPF/RPO/SP, cabe ainda atender a NBR 13994 de
maio de 2000 que disciplina o uso deste meio de locomogdo para portadores de necessidades especiais
(PNE). Além disso, ¢ sabido que a Administragdo Publica ¢ regida por principios proprios, dentre eles, a
igualdade dos usudrios perante o servigo, a continuidade do servigo publico e a eficiéncia

2.3. O objeto do presente instrumento tem por finalidade atender a DPF/RPO/SP que comporta em
suas instalagdes prediais um elevador, o qual necessita constantemente de manutengdo periodica, visando
garantir a otimizacdo em nivel estrutural e funcional do edificio, como influéncia do desempenho e
produtividade das atividades dos servidores e demais funcionarios da DPF/RPO/SP.

2.4. Outrossim, ¢ essencial a contratagdo em tela para promocdo de acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida na edificagdo predial, objetivamente conveniente ao
interesse publico, seja porque os servicos caracterizam como continuado e necessario a Administracao para o
desempenho de suas atribui¢des, cuja interrupcao possa comprometer a continuidade de suas atividades, por
tratar de servigos que abrangem as necessidades publicas permanentes.

2.5. Quanto ao modelo de contratagdo conjunta adotado, de prestagao dos servigos de manutencao
preventiva e aquisi¢do esporadica de pegas relativas a manutengdo corretiva mediante ressarcimento, trata-se
de procedimento cada vez mais comum na Administragdo, por apresentar uma solucao hibrida compativel
com os principios da licitacdo, vez que prevé um procedimento especifico de aquisi¢cao a ser seguido pela
CONTRATADA semelhante caso a Administragdo efetuasse a compra via dispensa de licitagdo, como
alternativa valida para os complicados casos de contratacdo de servigos de manutencdo que envolva objetos
complexos, similar ao presente, pois se torna inviavel listar e quantificar com precisdo os materiais que
compde um sistema de elevadores e que eventualmente podem ou ndo vir a demandar reparo ou reposicao a
fim de se elaborar um Pregdo Eletronico de Registro de Pregos. Tal modelo de contratagdo encontra respaldo
legal com base na jurisprudéncia que vem se firmando junto ao Tribunal de Contas da Unido, conforme se
extrai do ACORDAO N° 1.989/2008 — TCU/PLENARIO, a saber:

"Entendemos ndo haver ilegalidade no reembolso de materiais em si, até porque o

item 10.1.6 especifica um sistema de pesquisa de precos semelhante ao que seria
realizado caso a Administragdo efetuasse a compra via dispensa de licitagdo. Essa
metodologia agiliza a solucdo do problema encontrado, uma vez que, se para cada
servigo realizado, a CONTRATADA tivesse que encaminhar uma lista materiais e
aguardar a efetivacdo da compra, ocorreria, por vezes, demora para a execu¢do do
trabalho, em prejuizo ao interesse publico.
Ja o item 10.1.19. do Termo de Referéncia elenca os itens que devem ser fornecidos
sem custo adicional para a Administragdo. Tais itens, por serem de aplicagdo
cotidiana, podem ser estimados pela licitante e incluidos na planilha de formagao de
precos como despesas indiretas, simplificando os controles que precisam ser mantidos
pela Administragao.

Desse modo, ndo vemos contradicdo nos dispositivos insertos nos itens 10.1.6,
10.1.12 e 10.1.19, no que se refere ao reembolso a CONTRATADA do custo dos
materiais utilizados na prestacao dos servigos."

2.6. Com base na possibilidade juridica acima exposta para este modelo de contratagdo, ja objeto
de estudo e de jurisprudéncia por aquela Corte, fica, desta forma, estipulado que o fornecimento de pecas por
parte da licitante vencedora se dara de acordo com o descrito na sessao
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Topico especifico
do Estudo Técnico Preliminar.

3.2. A presente contratagdo visa selecionar pessoa juridica capaz de fornecer mao de obra
qualificada, pegas e servicos eventuais para executar servicos de manutengdo preventiva, corretiva e
emergencial, de 01 (um) elevador instalados na sede da Delegacia de Policia Federal em Ribeirdo Preto - SP.
A gestao devera ser toda da CONTRATADA, que fara a distribuicdo de insumos, servigos ¢ demanda de
manutengdes, de forma a dar cumprimento ao Edital e defini¢des deste Termo de Referéncia. O fornecimento
de pecas por parte da licitante vencedora se dard de duas formas:

3.3. Quanto aos materiais e pegas de uso cotidiano e previsivel, notadamente aqueles relacionados
a rotina de manutengao preventiva, estes estao especificados no presente Termo de Referéncia, ja inclusos no
objeto da contratacdo e no valor pago mensalmente a CONTRATADA sem custo adicional para a
Administrag@o, que por se tratarem de materiais de aplica¢do prevista nos servigos, deverdo ter seus valores
estimados e incluidos nas propostas de precos pelos licitantes;

3.4. Quanto aos materiais e pecas de uso eventual, notadamente aqueles relacionados a reparos e
consertos de manuten¢do corretiva, estes deverdo seguir os procedimentos de aquisicdo a serem seguidos
pela CONTRATADA e que se encontram previstos também neste Termo de Referéncia, que consiste na
realizacdo de pesquisa de precos de mercado por parte da CONTRATADA, em nimero ndo inferior a 03
(trés), e que deverao ser conferidos e aprovados pela Administragao nos prazos estipulados de aquisi¢ao e
execucdo dos servigos de reparacdo, para posterior ressarcimento. Para tanto, o0 montante previsto para esta
forma de aquisigdo limitar-se-a ao valor de R$ 5.919,96 (cinco mil e novecentos e dezenove reais, noventa e
seis centavos) para o periodo de 12 (doze) meses, que se encontra dentro do limite legal constantes no Art.
24, 11, da Lei n°® 8.666/93 ¢ alterado pelo Decreto n® 9.412/18, quanto as aquisi¢cdes de materiais e servigos
através de dispensa de licitagdo por parte da Administragdo. O limite de valor acima foi estipulado de forma
que este sistema de aquisi¢do pela CONTRATADA, mediante pesquisa de pregos a ser aprovada pela
CONTRATANTE para posterior ressarcimento, empregue uma metodologia semelhante a que seria realizada
caso a Administracdo efetuasse tais compras via dispensa de licitagao.

3.5. Caso haja a necessidade de aquisi¢do de pecas de valores superiores ao previsto, ou as
aquisi¢des no periodo ja tenham alcangado o limite do valor previsto para o periodo de 12 (doze) meses,
ficard a CONTRATADA obrigada a substituir e/ou reparar as pecas danificadas provisoriamente, até que a
CONTRATANTE conclua os procedimentos e a respectiva aquisicdo em conformidade com a legislagdo que
rege as compras publicas, com base nas especificagdes técnicas repassadas pelos responsaveis da
CONTRATADA, garantindo, assim, a imediata reparacdo dos equipamentos € a manutengdo do interesse
publico pela ndo interrupgdo dos trabalhos e atendimentos desenvolvidos nas dependéncias da Delegacia de
Policia Federal em Ribeirdo Preto - SP..

4, DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR
4.1. Trata-se de servigo comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em

regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto,
cuja execucdo indireta ¢ vedada.

4.3. A prestacao dos servigcos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinag¢ao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. servi¢o continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva,

5.2. Sao critérios de sustentabilidade previstos na IN MPOG 01/2010 e na Resolugao n° 103/2012

do CSJT, sobretudo:
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5.3. Quanto aos materiais usados no servigo:

5.3.1. Devem ser constituidos, quando cabivel, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

5.3.2. As embalagens deverdo ter o menor volume possivel; e

5.3.3. Nao poderdo conter substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva

RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

5.4. Quanto aos Processos internos:

54.1. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis decorrentes de embalagens e materiais de
acondicionamento e protecao utilizados nos transportes

5.4.2. decorrentes do eventual contrato e a sua destinacdo as associagdes € cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis;

5.4.3. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos; e

5.4.4. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucao de servigos;

54.5. Quanto aos Servigos de Limpeza e Conservacao;

5.4.6. Observar a nao utilizagdo de produtos que contenham substancias agressivas a camada de

ozOnio na atmosfera, conforme Resolu¢gdo CONAMA N° 267 de 14 de setembro de 2000;

54.7. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada e para a preservagdo dos recursos
hidricos, nos termos da Lei n® 9.433, de 8 de janeiro de 1997 e da legislagdo local, considerando a politica
socioambiental do 6rgao;

54.8. Realizar programa interno de treinamento de seus empregados visando a adogdo de praticas
para reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua, reducio de produgdo de residuos so6lidos e
coleta seletiva, observadas as normas ambientais vigentes;

5.4.9. Proceder ao recolhimento dos residuos reciclaveis descartados, de forma seletiva, bem como
de pilhas, baterias e lampadas, de acordo com o programa de coleta seletiva do 6rgdo em observancia ao
Decreto n°® 5.940/2006;

5.4.10. Observar a destinagao adequada aos residuos gerados durante suas atividades, em consonancia
com o programa de coleta seletiva do 6rgao;

5.4.11. Providenciar o recolhimento dos materiais inserviveis e dos recipientes de tintas, vernizes,
6leos e solventes originarios dos servigos executados, para posterior repasse as empresas industrializadoras,
responsaveis pela reciclagem ou reaproveitamento deles, ou destinagao final ambientalmente adequada,
demonstrando os procedimentos utilizados para o recolhimento adequado dos materiais.

5.4.12. Separar ¢ acondicionar em recipientes adequados para destinacdo especifica as lampadas
fluorescentes, baterias, pilhas, 6leos e frascos de aerossdis em geral, demonstrando os procedimentos
utilizados para o recolhimento adequado dos materiais.

5.4.13. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e reducdo de consumo de energia, classificados pelo Selo Procel de
Economia de Energia (um instrumento promocional do Procel — Programa Nacional de Conservagao de
Energia Elétrica coordenado pelo Ministério das Minas e Energia), que comprova a eficiéncia energética.

5.4.14. Utilizar exclusivamente lampadas a avaliagdo e implementacio de intervengdes
energeticamente mais eficientes.

5.4.15. Promover a Eficiéncia Energética por meio de acdes que contemplem a reducdo do
desperdicio de energia elétrica advindo da ineficiéncia dos processos e ou equipamentos nas instalagcdes da
sede da Policia Federal em Ribeirdo Preto. Essas acdes devem contemplar quando da substituicdo de
equipamentos, por outros com melhor rendimento nos sistemas de iluminagdo, forca motriz, dentre outros.
Em suma, qualquer sistema, contanto que comprovada a Eficiéncia Energética gerada de acordo com as
premissas da Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL.
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5.4.16. Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias ¢ matérias-primas de origem local
na execucdo dos servigos.

5.5. O Engenheiro Mecanico que assumir a responsabilidade técnica pelos servigos prestados
devera comprovar vinculo formal com a empresa CONTRATADA.

5.6. A CONTRATADA devera estabelecer, em comum acordo com a CONTRATANTE,
procedimentos e rotinas voltadas ao monitoramento e melhoria continua da eficiéncia energética e hidraulica
da edificagdo e de seus equipamentos.

5.7. Os materiais empregados pela CONTRATADA deverao atender a melhor relagao entre custos
e beneficios, considerando-se os impactos ambientais, positivos e negativos, associados ao produto.

5.8. Estima-se que, se a CONTRATADA atender a todos os requisitos definidos em Edital e tiver
boa execug¢do contratual, conforme as diretrizes tragadas no Termo de Referéncia, o contrato tera duragao de

12 meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 meses, conforme art. 57,
11, da lei 8.666/93.

5.9. A qualquer tempo a CONTRATANTE podera solicitar 8 CONTRATADA a apresentagdo de
relagdo com as marcas e fabricantes dos produtos e materiais utilizados, podendo vir a solicitar a
substituicdo de quaisquer itens por outros, com a mesma finalidade, considerados mais adequados do ponto
de vista dos impactos ambientais.

5.10. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condi¢des necessarias para a prestacao do servico como requisito para celebracao do
contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificacdes do objeto e/ou
obrigacdes da contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial e/ou requisitos da
contratacao.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante poderd realizar
vistoria nas instalacdes do local de execu¢ao dos servigos, acompanhado pelo fiscal do contrato, de segunda
a sexta-feira, das 09:00 h as 15:00 h, devendo ser previamente agendado pelo telefone (16) 3238.5200.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sess@o publica.

7.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitagdo para a realizagao da vistoria.

7.4. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagcdes de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos,
devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes ¢ das condi¢des
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao

7.6. A Declaragdo de Vistoria realizada pela Proponente devera ser preenchida conforme modelo
do ANEXO 1V, e entregue juntamente com sua documentagao de habilitacao

7.7. A visita técnica restara suprida mediante a apresentacdo de declaracdo do licitante de que
conhece as condic¢des locais para execucdo do objeto da licitagdo, na forma do disposto no ANEXO V, do
Termo de Referéncia.

7.8. O termo de vistoria ou a declaragdao do licitante de que conhece as condigdes locais para
execucdo do objeto deverdo ser encaminhados juntamente com a documentacdo de habilitacdo no certame
licitatorio, devidamente assinados pelo servidor da DPF/RPO/SP, bem como pelo representante da empresa..

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
8.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:
8.2. A execucao dos servigos sera iniciada apds a assinatura do contrato, na forma que segue:
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8.2.1. A CONTRATADA devera executar todos os servigos de manutenc¢ao preventiva e corretiva
necessarios para permitir a operagdo continua e ininterrupta dos elevadores, mantendo as caracteristicas
técnicas originais do sistema, fornecendo pegas novas compativeis com as especificagdes do fabricante dos
elevadores. Para prestar os servigos de manutencdo dos elevadores, objeto deste Projeto Basico, a
CONTRATADA devera possuir escritorio e oficina em Ribeirdo Preto/SP, dotado de toda a infraestrutura
administrativa e técnica permanente, suficiente para apoiar as atividades a serem desenvolvidas.A
CONTRATADA devera manter em seu estabelecimento, plantdo de emergéncia 24 HORAS, de segunda a
domingo, destinado ao atendimento de chamados para normalizagdo inadiavel do funcionamento do
elevador, e de eventuais chamados para livrar pessoas retidas em cabinas, ou para caso de acidentes, com
tempo de inicio de atendimento ndo superior a 30 minutos. A FISCALIZACAO nio aceitara a transferéncia
de qualquer responsabilidade CONTRATADA para subempreiteiros, exceto quando se tratar de servigos
mecanicos relativos as maquinas de tragdo, tais como retirada de vazamento de 6leo, substituicao de sapatas
de freio, rolamentos, servicos em cabos de aco e sistema de contrapesos.A manutencio preventiva de todos
os equipamentos, objeto desta especificacdo, obedecera a uma rotina programada, com periodicidade minima
mensal, seguindo as prescri¢des do fabricante, com cronograma para a intervengdo periodica, que sera
elaborado pela CONTRATADA. O copia do Laudo Técnico de Inspecao Anual devera ser entregue ao fiscal
do contrato. A CONTRATADA relatara no Livro Obrigatério de Registro de Ocorréncias as manutengdes
preventivas e corretivas, com as respectivas datas de suas realizagdes, os defeitos constatados, as pecas
substituidas, os servicos realizados e quaisquer outras informagdes relacionadas aos atendimentos efetuados,
concluidos ou ndo concluidos, observados, em qualquer caso, os prazos estipulados nestas especificacdes.

8.2.2. Deverao ser prestados todos os servigos de assisténcia e suporte técnico, em carater preventivo
e corretivo, nos equipamentos mencionados neste Termo, desta especificagdo técnica, através de um corpo
técnico especializado, com a utilizagao de ferramentas apropriadas, fornecidas pela CONTRATADA, e de
acordo com as recomendagoes dos fabricantes, de modo a garantir a conservagao e o perfeito funcionamento
do sistema de elevadores

8.2.3. A CONTRATADA cuidaré para que toda a area sob sua responsabilidade (casas de maquinas
e outras) permaneca sempre limpa e organizada.

8.2.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes  constantes neste Termo de Referéncia e na  proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

8.3. Os servigos de manutengdo preventiva e corretiva serdo feitos quando da solicitacdo da
DPF/RPO/SP, também por iniciativa da empresa prestadora quando identificado sua necessidade no caso de
manutencdo corretiva, e durante o més em datas pré-estabelecidas quando se tratar de manutengdo
preventiva. A empresa CONTRATADA devera observar as orientagdes descritas a seguir:

8.4. MANUTENCAO PREVENTIVA

8.5. A CONTRATADA devera estabelecer um conjunto de inspecdes periddicas dos componentes
do sistema, visando evitar a ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente. As inspec¢des serdo definidas
em fungdo das caracteristicas dos equipamentos e das orientagdes técnicas dos fabricantes ou fornecedores.

8.6. A primeira manuten¢do preventiva serd executada no prazo maximo de 05 (cinco) dias
contado a partir da assinatura do contrato que resultar da licitacdo objeto deste TERMO DE REFERENCIA,
devendo a contratada agendar, previamente com o fiscal do contrato, o dia e o horério para o inicio dos
trabalhos.

8.7. As demais, manutengdes preventivas serdo realizadas na primeira quinzena de cada més. A
visita mensal devera ser previamente agendada com o fiscal do contrato. Apoés a manuten¢do preventiva
realizada, deverd ser gerado relatorio, que indiquem os procedimentos realizados, as irregularidades
verificadas para providéncias por parte da fiscalizacdo;

8.8. Para toda manutengao preventiva, a CONTRATADA devera emitir relatorio detalhado dos
servigos executados.

8.9. Segue lista exemplificativa, ndo exaustiva dos itens e equipamentos a serem vistoriados
mensalmente, devendo a CONTRATADA incluir outras verificagdes que julgar imprescindiveis a seguranga
e bom funcionamento do elevador.
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8.10.

Vistoriar mensalmente os equipamentos da casa de maquinas, caixa, pogo do elevador, cabina

e pavimentos, especialmente os relacionados com a seguranca. Efetuar por ocasido da vistoria dos servigos
de manuten¢ao preventiva, através de planilha de “checklist” para acompanhamento dos procedimentos:

8.11.

8.12.

Verificar Painel de Operacodes e indicador;

Limpar portas e contato de emergéncia;

Verificar limites inferiores;

Verificar iluminagdo e subteto;

Verificar, limpar e lubrificar polias, guias, cabos e correntes de compensagao;

Verificar painéis de acabamento, frisos e polia de desvio;

Limpar portas e soleiras;

Verificar suportes, sinalizadores, limite de reducao e descida;

Verificar e limpar aparelho de seguranca;

Verificar, limpar e lubrificar porta de pavimento e fecho eletromecanico, promovendo os ajustes
necessarios;

Verificar maquinas;

Verificar limites superiores;

Verificar botoeiras e indicadores;

Verificar, limpar e lubrificar reguladores de velocidade;

Limpar fundo do pogo;

Verificar e limpar quadro de comando;

Verificar, limpar e lubrificar o parador da porta;

Verificar, limpar e lubrificar freio e contato;

Verificar, limpar e lubrificar corredigas inferiores;

Verificar, limpar e lubrificar polia tensora;

Limpar teto/estrutura;

Verificar, limpar e lubrificar o ventilador da cabine.

Verificar proteg¢@o e conexdes no painel de forca;

Verificar deslize do contrapeso;

Verificar aceleragao, desaceleragao e nivelamento;

Verificar motor de indugao;

Verificar fiagdes;

Maquinas e equipamentos:

Miquina: Coroa e sem fim, rolamento de escova e dos mancais do eixo da coroa e da polia de tragao,
gaxetas, juntas de vedagdo, aro ou polia de tragdo, calgos de isolagdo e lubrificantes.

Motor: Estator, bobinas de campo e de interpolo, rotores, armadura, coletor, rolamento, buchas,
retentores, acoplamento, escovas, conectores, calgos de isolagdo e lubrificantes.

Gerador: Bobinas de campo e interpolo, conectores, armaduras, coletor, buchas, rolamentos, escova,
calgos de isolacdo e lubrificantes.

Freio: Lonas, sapatas, pinos, articulagdes, buchas, nticleo, bobina, molas, polia, anéis de regulagem.
Controle/Seletor: Chaves eletromecanicas, painéis temporizados (circuito impresso), resisténcias,
condensadores, relés de tempo e de sobrecarga, escovas, contatos, transformadores, placas e
componentes microprocessadores.

Hidraulica: Bloco de valvulas, motor elétrico, bomba e 6leo da central 6leo-dinamica, Embolo ¢ vedacgdes
tubulacdes e mangueiras hidraulicas.

Plataforma: fuso, centralizador, embreagem conica, correia e bucha de seguranga.

No Pogo ¢ Passadigo (caixa):

Cabos de tragdo, do regulador, de compensagao e de manobra, corredicas das guias ou roldanas dos
cursores, fita do seletor ou sensor, chaves de parada e de fim de curso, rampas, sensores eletronicos,
tensor do regulador, aparelho de seguranca, para-choques, operador de portas, suspensdo da porta,
sinalizacdo e botdes da cabine.

Nos Pavimentos:

Fechos eletromecanicos, contatos, suspensdo de portas, sistemas de protecao de porta, sapatas, botdes e
indicadores.
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8.13. Demais equipamentos e componentes, procedendo a verificacao, lubrificacao, e se necessario,
testes, regulagem e pequenos reparos a fim de proporcionar funcionamento eficiente, seguro e econdmico;

8.14. Agdes complementares a manutengdo preventiva, devendo ser realizada sempre que
necessaria, ou quando recomendada e/ou solicitada pela DPF/RPO/SP. Tratando-se de deficiéncias
imprevisiveis, deverao ser realizados os consertos no equipamento, repondo-lhes as perfeitas condigdes de
uso, de acordo com as especificagdes técnicas recomendadas pelo fabricante, com pegas originais e genuinas,
com prazo minimo de garantia de 06 (seis) meses;

8.15. Realizacdo de revisdo, limpeza, lubrificagdo, e regulagem sistematica do equipamento,
observando as recomendacoes técnicas do fabricante, a fim de evitarem-se defeitos, bem como, detectarem
problemas em tempo habil, especificando-se as causas e indicando as providéncias a serem adotadas para o
seu perfeito desempenho.

8.16. Para a execucdo dos servicos o empregado da empresa deverd dirigir-se previamente a
fiscalizacdo do contrato e identificar-se, sendo os servigos executados de segunda a sexta, em horario
comercial compreendido entre 09 h as 16h;

8.17. Conjunto de agdes desenvolvidas sobre o sistema e equipamento, mediante programacao,
efetuadas dentro de uma periodicidade, com vistas a manté-lo em pleno funcionamento.

DA MANUTENCAO CORRETIVA

8.18. A manutengdo corretiva tem por objeto todos os procedimentos necessarios a recolocar os
equipamentos defeituosos em perfeito estado de funcionamento, compreendendo, inclusive, as necessarias
substitui¢des de pecas defeituosas;

8.19. O Servigo de emergéncia se dd quando os usudrios deixam de usufruir deste meio de
transporte ou mesmo quando, em uma pane do equipamento ficam segregadas em seu interior (cabina);

8.20. Atender chamados da DPF/RPO/SP, para regularizar anormalidades de funcionamento,
procedente de manutengdo corretiva, substituindo ou reparando, segundo critérios técnicos, componentes
eletronicos, elétricos ou mecanicos, necessarios a recolocagdo dos equipamentos em condi¢des normais
utilizando as peg¢as necessarias;

8.21. Retirada de 4gua acumulada no poco do elevador;

8.22. A CONTRATANTE podera solicitar servico de manutengdo de carater corretivo, além da
visita ordinaria de inspe¢ao/manuten¢ao mensal, para reparo de todo e qualquer defeito mecanico ou elétrico
que venha ocorrer, visando o restabelecimento do perfeito funcionamento dos elevadores e demais
equipamentos, devendo a CONTRATADA atender no prazo maximo de:

8.22.1. 30 (trinta) minutos, contados da solicitacdo efetuada, em casos de acidentes ou de pessoas
presas no elevador, em qualquer dia da semana e em qualquer horario, diurno ou noturno;

8.22.2. A empresa devera atender aos pedidos de assisténcia técnica solicitadas pela DPF/RPO/SP, no
prazo maximo de 02 (duas) horas no horario de 9h as 16 h de segunda a sexta-feira, obrigando-se a colocar
os elevadores em perfeito estado de funcionamento no prazo maximo_72 (setenta e duas) horas, contados a
partir da solicitagdo do servigo.

8.23. A manuteng¢do corretiva ndo terd limites para o nimero de chamados, podendo ser realizada
em quaisquer horarios, incluidos sdbados, domingos e feriados, conforme conveniéncia da Administragao.

8.24. Durante os 03 (trés) meses que antecedem o dia da eleicao, e até a realizacdo do segundo
turno, quando houver, o prazo méaximo de_72 (setenta e duas) horas do item 8.22.2 fica reduzido para 48
horas.

8.25. Para toda manuten¢ao corretiva, a CONTRATADA devera emitir relatério técnico detalhado
dos servigos executados, do qual conste, no minimo, a identificacdo do elevador, data da manutengao,
hordrio de inicio e término dos servigos, nome do funciondrio que executou o servico e problema
apresentado, com enumeragdo das pegas eventualmente substituidas, com especificacdo detalhada. O
relatorio devera conter, ainda, a assinatura de representante da FISCALIZACAO.

8.26. Ao ser acionada para a manutengdo corretiva, ocorrendo visita inconclusa (visita na qual o
problema ndo seja solucionado, ou seja, parcialmente solucionado), a CONTRATADA devera cuidar para
que os prazos estipulados ndo sejam extrapolados, retornando tempestivamente para regularizacao da
pendéncia dentro do prazo original, sem qualquer acréscimo de tempo. Os relatorios das visitas inconclusas
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deverao ser detalhados com informagdes que explicitem os motivos que impossibilitaram a regularizacao do
problema j& na primeira interven¢do. Tais informagdes deverdo constar, também, no respectivo Livro
Obrigatorio de Registro de Ocorréncias.

8.27. Caso os servicos de manutengdo ndo possam ser executados nas dependéncias do
CONTRATANTE, o procedimento de retirada dos equipamentos para reparos, mesmo que o conserto seja
realizado em outro Estado da Federacdo, sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA, inclusive o
onus integral do transporte. A retirada do equipamento podera ser efetuada apds a assinatura do respectivo
Termo de Responsabilidade, emitido pelo CONTRATANTE.

8.28. E obrigagio da CONTRATADA providenciar a correta sinalizagio de elevador parado para
manutengao.
8.29. Durante as manutencdes corretivas e preventivas as pecas/componentes detectadas como

danificadas, defeituosos, e/ou carentes de substitui¢do deverao ser relacionados e apresentados a fiscalizagao
da DPF/RPO/SP, para posterior elaboragdo de ordem de servico necessdria para reposi¢do do referido
componente.

8.30. Executar, apos prévia aprovagao de quem de direito, servigos de maior vulto, de reparos ou
substitui¢des, destinados a recolocar o elevador em condi¢cdes normais de seguranca e funcionamento,
devendo ser verificadas as condigdes gerais do elevador e coloca-lo em pleno funcionamento, emitindo
certificado de garantia pelos servicos prestados pelo menos por 01(um) ano.

8.31. O Fiscal do contrato abrira uma ORDEM DE SERVICO, conforme ANEXO II, mediante a
qual a CONTRATADA promovera uma investigacdo para determinar a causa do problema, emitindo um
laudo detalhado contendo um relatério descritivo do servigo a ser realizado, mediante o qual o Fiscal do
Contrato autorizara sua execugao.

8.32. Caso o reparo demande a substituicdo de pegas e/ou componentes de reposi¢do que necessitem
ser adquiridos, com exce¢ao daqueles descritos nos itens 10.1 e 10.3 deste Termo de Referéncia, o Fiscal do
Contrato fara constar em campo proprio da Ordem de Servigo, com base no laudo emitido pelo técnico da
CONTRATADA, devendo esta realizar a respectiva pesquisa de precos, em no minimo de 03 (trés)
orgamentos, ¢ encaminhi-los juntamente com o FORMULARIO DE AUTORIZACAO DE COMPRA —
FAC, conforme ANEXO III, no prazo ndo inferior a 48 h contadas a partir da solicitacio de manutengao
corretiva por meio da Ordem de Servigo, a ser submetido para aprovagdo do Fiscal do Contrato, devendo
constar, obrigatoriamente, o prazo para conclusdo dos reparos apds a aquisicao das pecas e/ou equipamentos.

8.33. Em posse dos orcamentos apresentados pela CONTRATADA, juntamente com o
FORMULARIO DE AUTORIZACAO DE COMPRA - FAC, o Fiscal do Contrato emitira sua decisdo
quanto a aquisi¢cao do material necessario ao reparo do equipamento, podendo, se julgar necessario, realizar
pesquisas para verificacdo dos precos, e em se constatando a existéncia de pelo menos uma empresa no
mercado local cujo prego das pecas seja menor que aquele orcado pela CONTRATADA, esta devera adquirir
as pegas junto aquela empresa que ofertar o menor preco, apresentando os materiais ao Fiscal do Contrato a
fim de obter a devida autorizacdo para a execugdo dos servigos constantes na respectiva ORDEM DE
SERVICO.

8.34. Caso as pecas e/ou componentes necessarios aos reparos apresentem valores acima do limite
previsto para este fim, ou as aquisigdes no periodo ja tenham alcancado o limite do valor previsto para o
periodo de 12 (doze) meses, o Fiscal do Contrato ndo autorizara a aquisi¢ao pela CONTRATADA, ficando
essa obrigada a substituir e/ou reparar as pecas danificadas provisoriamente, até que a CONTRATANTE
conclua os procedimentos e a respectiva aquisicdo em conformidade com a legislacdo que rege as compras
publicas, com base nas especificacdes e no laudo emitido pelo técnico da CONTRATADA, sendo os servigos
constantes na respectiva ORDEM DE SERVICO autorizados de forma a garantir a imediata repara¢do dos
equipamentos ¢ a manuten¢do do interesse publico pela ndo interrup¢do dos trabalhos e atendimentos
desenvolvidos nas dependéncias da Delegacia de Policia Federal em Ribeirao Preto.

8.35. Os servicos de manutengdo corretiva serao executados no local onde os aparelhos encontram-
se instalados, exceto nos casos em que, em fun¢do da natureza do defeito apresentado, haja necessidade de
desloca-los até a oficina da CONTRATADA, quando sera necessaria a autorizacdo da DPF/RPO/SP, sem que
o deslocamento incorra em qualquer 6nus adicional para a mesma.

8.36. Devera ser observada a rotina a seguir para obter o ressarcimento pelos materiais e pecas de
reposi¢do adquiridas a ser empregadas na execu¢do do contrato, quanto da manutencdo corretiva dos
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equipamentos:
8.37. Identificar as pecas e/ou componentes danificados que necessitam ser substituidos, emitindo o

laudo detalhado ao Fiscal do Contrato, que constard da necessidade de aquisi¢do em campo proprio da
ORDEM DE SERVICO;

8.38. Realizar pesquisa de precos em, no minimo, 03 (trés) fornecedores para cada item a ser
adquirido;

8.39. Preencher corretamente o Formulario de Autorizacdo de Compra — FAC, conforme modelo
constante no ANEXO I1I;

8.40. Encaminhar o FAC para a CONTRATANTE, acompanhado da cotacdo dos pregos
pesquisados para a competente autorizagao;

8.41. Mediante a autorizagdo do Fiscal do Contrato, efetivar a compra, respeitando o menor valor
por item;

8.42. Dar entrada do material na Unidade Administrativa, com a respectiva nota fiscal de

fornecimento e a Ficha de Autorizagdo de Compra, para aprovacao da execucdo dos servigos na respectiva
Ordem de Servigo;

8.43. Apresentar ao Fiscal do Contrato o EXTRATO DE COMPRAS REALIZADAS — ECR
devidamente preenchido, conforme ANEXO VI do Edital, em que constardo todas as aquisi¢cdes efetuadas
durante o més em curso, para posterior ATESTO do Fiscal do Contrato, seguindo os demais procedimentos
de pagamento das Notas Fiscais/Faturas emitidas pela CONTRATADA e que se encontram previstas no
Edital;

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. A critério da Administracdo, a Contratada podera fornecer pecas, acessOrios € outros
componentes € materiais necessarios as manutengdes preventivas e corretivas até o limite estabelecido neste
Termo de Referéncia, sendo a mesma ressarcida pelas pegas e materiais utilizados, independentemente da
mao-de-obra disponibilizada nas dependéncias da Contratante.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissao
especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia; Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP
n. 5/201

10.5. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

10.5.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepgao € apoio ao usuario;

10.5.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.5.3. promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacao destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a fungao
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
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10.5.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6érgao ou
entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

10.6. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

10.7. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.8. Cientificar o o6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das

medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

10.9. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspegdes técnicas apos o recebimento do
servigo e notificagdes expedidas;

10.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.
10.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem

condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e satide no trabalho, quando
o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

10.12.
11. OBRIGACOES DA CONTRATADA
11.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,

com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida
no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos softridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados € com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.5. Vedar a utiliza¢do, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

11.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convengdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

11.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

11.9. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugdo do empreendimento.
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11.10. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

11.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, ¢ tudo o que for
necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

11.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.

11.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

11.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

11.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacao;

11.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°
13.146, de 2015.

11.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
11.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de

sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

11.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

11.22. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do
Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

11.23. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequagoes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apo6s o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

11.23.1. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da documentagao
produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucao do contrato, inclusive aqueles
produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizacdo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

11.23.2. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante
ou da nova empresa que continuard a execu¢ao dos servigos.

12. DA SUBCONTRATACAO
12.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.
13. ALTERACAO SUBJETIVA
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13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdao
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugao do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos
deveréd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cuamprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos
§§ 1°e 2°do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.4. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na

legislagao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n°
8.666, de 1993.

14.5. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

14.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugao do objeto.

14.7. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucao do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

14.9. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

14.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

14.11. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as
regras previstas neste Termo de Referéncia.

14.12. O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos
Servigos.

14.13. A fiscalizacdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

14.14. Reunido semanais ou mensais a critério da fiscalizacao;

14.15. Apresentar todas documentacao pertinente a contratacdo quando for solicitado;

14.16. Os disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no ANEXO VIII da Instrucao

Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

14.17. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.
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14.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais,
de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

15.1. O Gestor do Contrato e o Fiscal do Contrato sdao representantes da Administragdo designados
pelo Ordenador de Despesas, responsdveis por acompanhar e fiscalizar a execugdo deste contrato,
determinando o que for necessario a regularizagdo de faltas ou defeitos observados, devendo agir de forma
proativa e preventiva, observando o cumprimento das regras previstas no instrumento contratual bem como a
legislacao vigente.

15.2. Considera-se Gestor do Contrato o servidor designado formalmente pelo Ordenador de
Despesa como responsavel pela gestdo, supervisdo e acompanhamento deste contrato e demais tipos de
ajustes, durante sua vigéncia.

15.3. A atividade de gestdo de contratos compreende o servigco geral de acompanhamento de todos
os ajustes, desde o inicio do processo de contratagdo até o término de suas vigéncias ou termos equivalentes.

15.4. Considera-se Fiscal do Contrato o servidor designado mediante portaria do Ordenador de
Despesas para o desempenho da fiscaliza¢ao da execugdo deste contrato.

15.5. No mesmo ato de designagdo do Fiscal do Contrato deverd ser designado Fiscal do Contrato
Substituto que automaticamente assumira as responsabilidades do titular em suas auséncias eventuais.

15.6. Quando houver a necessidade de troca do Fiscal do Contrato, ou de seu substituto, o Gestor do
Contrato e o CONTRATADO deverd, formal e tempestivamente, ser comunicado, para providéncias
necessarias, a fim de que o servico de fiscalizagdo nao sofra solu¢do de continuidade.

15.7. Sempre que o Fiscal e/ou Responsavel se ausentar deve registrar o periodo de afastamento no
Portal Administrativo € comunicar o seu substituto.

15.8. Compete ao Gestor de Contratos, dentre outras, o desempenho das seguintes atribuigdes:

15.9. Convocar o licitante vencedor para assinatura do contrato e, quando for o caso, dos termos
aditivos e/ou apostilamentos;

15.10. Instruir, com base nos relatérios de supervisdo e no de fiscalizagdo, os procedimentos de
modificacdo contratual, tais como:

15.11. Prorrogacdes de inicio de etapas de execucdo, de conclusdo e de entrega de bens e servigos;
15.12. Rescisao contratual, em qualquer das modalidades previstas no art. 79 da Lei no. 8.666/93;
15.13. Acréscimos ou supressoes, conforme § lo. do art. 65 da Lei no. 8.666/93;

15.14. Revisdo, reajuste e repactuagio;

15.15. Solicitar diretamente ao preposto da contratada, quando assim entender necessario,

informacdes sobre a execucdo do ajuste ou quaisquer outros assuntos referentes a ele, observado o prazo de
resposta previsto na legislagdo aplicavel,

15.16. Instaurar procedimento para apurar eventuais faltas contratuais, instruindo o processo com
posterior encaminhamento a autoridade competente com vistas a manifestar-se quanto a aplicacao de
penalidade(s), rescisdo contratual, execu¢do da garantia e inclusdo de ocorréncias no SICON — SIASG,
conforme o caso;

15.17. Propor suspensdo ou retencao dos pagamentos das faturas devidas ao contratado ou similar, ou
outra medida alternativa cabivel, quando verificada a pratica de irregularidade na execucdo do objeto
contratado, de acordo com o relatério do Fiscal do Contrato, previsdes contratual e legal;

15.18. Solicitar o encaminhamento de procedimentos administrativos para emissdo de Parecer
Técnico ou Juridico, quando necessario;
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15.19. Instruir as solicitagdes do contratado quanto a emissao de declaragdes, certidoes e atestados de
capacidade técnica;

15.20. Conferir a Nota Fiscal/Fatura apresentada quanto a validade, divergéncias, erros, rasuras e
eventuais inconsisténcias, adotando as providéncias necessarias junto 8 CONTRATADA;

15.21. Identificar apontamentos de glosas e/ou inadimplementos, proceder o respectivo registro e
encaminhar o processo, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura
atestada, para pagamento;

15.22. Verificar a conformidade da garantia contratual apresentada;

15.23. Verificar as condi¢des de habilitacdo exigidas na contratacao;

15.24. Atuar junto a CONTRATADA com vistas a corrigir eventuais falhas apontadas pela
fiscalizacdo, concedendo-lhe prazo de resposta;

15.25. Fazer as notificagdes formais e necessarias 8 CONTRATADA;

15.26. Registrar todas as ocorréncias relacionadas a gestdo contratual em processo proprio;

15.27. Propor solugdes para regularizagdo das faltas e problemas observados e sang¢des que entender

cabiveis, de acordo com as disposi¢des contidas na Instru¢do Normativa-SEGES/MP n° 5, de 2017.

15.28. Exigir da empresa contratada, conforme previsdo normativa, constante do instrumento
contratual e/ou termo de ajuste, a apresentacdo da prestacdo de garantia nos moldes do art. 56 da Lei no.
8.666/93;

15.29. Analisar e manifestar-se, quando necessario, sobre as ocorréncias registradas pelo Fiscal do ; e

15.30. Autuar processo independente destinado a acompanhar todas as modifica¢des atinentes ao
contrato, devendo constar fotocopias dos principais documentos do processo de licitagdo que resultou na
contratacao.

15.31. Compete ao Fiscal do Contrato, dentre outras, o desempenho das seguintes atribui¢des:
15.32. Auxiliar o Gestor do Contrato quanto a fiscalizagdo do objeto do Contrato;
15.33. Comunicar ao Gestor do Contrato, por meio formal eletronico ou fisico, as eventuais falhas e

faltas cometidas pelos prestadores dos servigos, quando da execucdo do objeto do Contrato, relativamente a
sua conduta no atendimento interno e externo, uso dos equipamentos, uso do correio eletronico institucional,
entre outras ocorréncias que possam afetar a qualidade dos servigos contratados, quando for o caso;

15.34. Acompanhar e atestar a execucdo dos servigos, em até 5 (cinco) dias uteis contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura, informando as ocorréncias que caracterizem faltas ou falhas no
cumprimento das obrigacdes contratuais ao Gestor do Contrato;

15.35. Aferir a compatibilidade da quantidade, qualidade, tempo ¢ modo de prestacdo dos servigos
com os niveis minimos de desempenho estipulados no Instrumento de Medicdo de Resultado, em
consonancia com suas atribui¢des, apontando eventuais glosas;

15.36. Propor e indicar a aplicacdo de penalidades, nos casos de ndo cumprimento de clausulas
contratuais ao Gestor do Contrato;

15.37. Registrar todas as ocorréncias relacionadas a execugdo dos servigos, em processo especifico
de fiscalizagdo;

15.38. Reunir-se com o Gestor do Contrato e/ou o preposto da contratada, a fim de esclarecer
detalhes sobre a execucao do contrato, assim como informar sobre as formas de fiscalizagao e controle;

15.39. Recusar servigo ou fornecimento irregulares, fixando prazo razodvel para saneamento e/ou
substitui¢ao dos servi¢os ou materiais diversos daqueles especificados no contrato, no edital e seus anexos;

15.40. Nao permitir a execugdo do objeto por empresa distinta da contratada, exceto nos casos em
que houver previsao contratual e prévia anuéncia da Administragao;

15.41. Receber provisoria e definitivamente, mediante termo circunstanciado, o objeto do contrato,
nos termos do art. 73 da Lei no. 8.666/93, recusando o aceite quando nao corresponda ao ajustado;
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15.42. Verificar se os prestadores de servigos se apresentam uniformizados e/ou com cracha de
identificacdo, quando exigido em contrato, além de verificar se apresentam comportamento compativel com
0 servico publico e com a seguranga organica da unidade;

15.43. Acompanhar e controlar o saldo financeiro do contrato e, quando for o caso, do estoque de
materiais de reposi¢do, destinado a execu¢@o do objeto contratado, principalmente quanto a qualidade;

15.44. Solicitar a substituicdo dos empregados prestadores de servigos nas dependéncias do
Departamento de Policia Federal que comprometam a perfeita execu¢do dos servigos, inclusive quando
decorrente de comportamento inadequado;

15.45. Realizar diligéncias periddicas, objetivando o fiel cumprimento das clausulas contratuais, de
forma a garantir a qualidade dos bens oferecidos e servicos prestados pelo contratado;

15.46. Solicitar, sempre que entender necessario, informagdes e esclarecimentos ao preposto do
contratado, acerca da execu¢ao do contrato;

15.47. Determinar ao preposto do contratado as correcdes e adequagdes, em termos de pessoal e
rotina operacional, necessarios a fiel execucdo do objeto contratual;

15.48. Verificar os prazos estipulados para entrega de bens e execugdo de servicos, analisando os
indices de aferi¢do de produtividade, quantidade de funcionarios e fornecimento de materiais estabelecidos
no contrato;

15.49. Analisar, emitindo parecer opinativo a ser encaminhado ao Gestor do Contrato, contendo
informacdes, justificativas e/ou ponderagdes apresentadas pelo contratado acerca de questdes suscitadas no
decorrer da execucdo contratual por sua iniciativa, do Gestor ou mesmo do préprio contratado;

15.50. Analisar e conferir o documento fiscal cotejando-o com o objeto da contratagdo e a entrega do
bem e/ou prestacao do servigo, realizando essa atividade com prioridade dentre as demais atribuicdes que
possui, fazendo constar data, matricula, identificacdo, se possivel com carimbo pessoal, e assinatura,
verificando especialmente:

15.50.1. a) se foi emitido em nome da Unidade Gestora contratante, notadamente quanto a corre¢do do
numero de inscri¢ao no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas — CNPJ;[

15.50.2. b) a data de emissao;

15.50.3. ¢) a adequac¢ao da descri¢ao do material ou servigo, assim como dos quantitativos, em face das

especificagdes discriminadas na nota de empenho, no instrumento contratual e nos demais documentos que
regulamentam a contratagdo;

15.50.4. d) a compatibilidade dos valores do documento fiscal com o preco contratado; e
e) a existéncia de erro ou rasura.

15.51. Acompanhar o cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas pela Administragao,
comunicando ao Gestor de Contratos eventuais distorcoes.

15.52. Havendo erro nos itens relacionados no subitem 8.7.19, devera o Fiscal solicitar a contratada a
substitui¢cdo e/ou corre¢ao do documento.

15.53. O Fiscal ou Gestor do Contrato ndo terdo nenhum poder de mando, geréncia ou controle sobre
os prestadores de servicos designados pela CONTRATADA para a execugdo dos servigos, objeto deste
Termo, cabendo-lhes no acompanhamento e na fiscalizagdo do Contrato, registrar as ocorréncias relacionadas
a sua execugdo, comunicando a CONTRATADA, por meio do seu representante e/ou preposto, as
providéncias necessarias a sua regularizagdo, as quais deverdo ser atendidas de imediato, salvo motivo de
forca maior.

15.54. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracdo € ndo excluird nem reduzird a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades e, na sua
ocorréncia, ndo implicard corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus prestadores de servigos.

15.55. A fiscalizacdo e o acompanhamento da execug¢do do Contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do Contrato, aplicando-se, no que couber, o disposto no Capitulo V - DA GESTAO
DO CONTRATO da Instrugao Normativa-SEGES/MP n° 5, de 2017.
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15.56. Para mensurar a qualidade dos servigos prestados e o nivel de satisfacdo dos tomadores do
servigo, serdo preenchidos os relatérios do Instrumento de Medicao de Resultado, ANEXO VII.

15.57. As comunicagdes com a CONTRATADA poderdo ser feitas via oficio, fax, e-mail,
“WhatsApp” ou qualquer meio de comunicagao.

15.58. Compete a CONTRATADA manter os dados atualizados (endereco fisico, endereco
eletronico, telefone, etc.) no SICAF, como também junto 8 CONTRATANTE.

15.59. Compete a CONTRATADA atualizar-se com a leitura dos meios de comunicagao.

15.60. As comunicacdes encaminhadas até as 18 (dezoito) horas serdo consideradas, para inicio da
contagem de prazo, o proximo dia util.

15.61. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,

serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancoes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

15.61.1. ndo produziu os resultados acordados;

15.61.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

15.61.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou

utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera

entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagao contratual;

16.3. O recebimento provisdrio serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo apos a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

16.4. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a
finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes
finais que se fizerem necessarios.

16.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a
ser encaminhado ao gestor do contrato

16.6. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

16.7. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
16.8. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA,

cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas
atribuicdes, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

16.9. quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatorio circunstanciado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.
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16.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.11. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do
esgotamento do prazo.

16.12. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo
dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.13. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacdao apresentada pela fiscalizacdo e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

16.14. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

16.15. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.

16.16. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer €poca, das garantias

concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor (Lei
n° 10.406, de 2002).

16.17. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes  constantes neste Termo de Referéncia e na  proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplicacdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

17.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa para que
emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

17.3. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de ..... (....) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.4. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados
da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao

referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29
da Lei n° 8.666, de 1993.

17.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n°® 3, de 26 de abril de
2018.

17.7. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.7.1. o prazo de validade;

17.7.2. a data da emisséo;

17.7.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

17.7.4. o periodo de prestagao dos servigos;

17.7.5. o valor a pagar; e
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17.7.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

17.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagao
da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apoés a comprovag¢do da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.
17.10. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a

manuten¢do das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

17.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

17.12. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.14. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

17.15. Sera rescindido o contrato em execugdao com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.16. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagdo em licitagdao, no
ambito do 6rgao ou entidade, proibi¢cao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.17. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP
n. 5/2017, quando couber.

17.18. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha
em seu quadro societario servidor publico da ativa do orgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.19. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, € sua apuragao se
fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das
seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438
[=(TX) [ = o5 TX = Percentual da taxa anual = 6%
18. REAJUSTE
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18.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data limite para a apresentag¢do das propostas.

18.2. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precgos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice (indicar o
indice a ser adotado), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, com base na seguinte féormula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

18.3. R=V (I-1°/1° onde:

18.3.1. R = Valor do reajuste procurado;

18.3.2. V = Valor contratual a ser reajustado;

18.3.3. I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitagao;

18.3.4. I = Indice relativo a0 més do reajustamento;

18.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir

dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.5. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

18.6. Nas aferi¢oes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

18.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor.

18.8. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.9. O reajuste sera realizado por apostilamento

19. GARANTIA DA EXECUCAO

19.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por igual

periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia,
podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em
valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execugdo do
contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

19.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois
por cento).

19.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos I e II
do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

19.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

19.2.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucao
do contrato;

19.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administra¢do a contratada; e

19.2.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao

adimplidas pela contratada, quando couber.

19.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.
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19.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Economica Federal, com corre¢ao monetaria.

19.5. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

19.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa renuncia do
fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

19.7. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da contratacao.
19.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obriga¢do, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de .......... (......) dias tteis,
contados da data em que for notificada.

19.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

19.10. Sera considerada extinta a garantia:

19.10.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizag@o para o levantamento de importancias

depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

19.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do contrato, caso a Administra¢ao
ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicacao,
conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

19.11. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

19.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Edital e no Contrato.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a. falhar na execug¢do do contrato, pela inexecugao, total ou parcial, de quaisquer das obrigacdes assumidas
na contratagao;

b. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

c. fraudar na execugdo do contrato;

d. comportar-se de modo inidoneo; ou

e. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;

1i. Multa de:

1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execu¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administrag¢ao, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a
nao-aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagao
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso
na execug¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao
parcial da obrigagao assumida;

3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecugao total da obrigacao assumida;
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4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e
5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao da

garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogagdo), observado o méaximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracio CONTRATANTE a

promover a rescisao do contrato;
iii. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

1v. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela

qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

iv. San¢ao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto perdurarem

os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria

autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante

pelos prejuizos causados;

20.3. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também € aplicavel
em quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa neste Termo de Referéncia.
20.4. As sangdes previstas nos subitens “i7, “ii”, “iv’ e ‘v’ poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
20.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infra¢des sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:
Tabela 1
IGRAU |[CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO IGRAU
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, |05
por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por (04
dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar 03
0s servigos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela 02

fiscalizacdo, por servico e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
S durante o expediente, sem a anuéncia préviado |03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e

6 a pontualidade de seu pessoal, por funcionarioe |01
por dia;
Cumprir determinacdo formal ou instrugao

7 complementar do 6rgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;

8 Substituir empregado que se conduza de modo 01

inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
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servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
IAnexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar ¢ manter durante a execuc¢ao do contrato os
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios

11 conforme previsto na relacdo de obrigagdes da 01
CONTRATADA

10

20.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

20.7. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

20.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo
inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.9. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco)
dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

20.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Codigo Civil.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da

conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

20.12. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decis@o sobre a eventual instauracdo de investigac¢do preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR.

20.13. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.14. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica Federal resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

20.15. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
21.16. As exigéncias de habilitag¢do juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdao as usuais para a

generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
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21.17. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estao
previstos no edital.

21.18. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

21.19. Os critérios de aceitabilidade de pregos serao:

21.20. Valor Global: R$ 16.089,96 (dezesseis mil oitenta e nove reais e noventa e seis centavos)
21.21. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor prego global.

21.22. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

22.1. O custo estimado da contratagdo ¢ de R$ 16.089,96 (dezesseis mil oitenta ¢ nove reais e
noventa e seis centavos)

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

23.1. A indicagdo da dotacdo orgamentaria fica postergada para o momento da assinatura do

contrato ou instrumento equivalente.

Ribeirao Preto, 20 de julho 2022
Murilo Almeida Gimenes
Delegado Policia Federal
Chefe da DPF/RPO/SP

Anexos:

I — Estudo Técnico Preliminar;

II - Modelo Ordem de Servigo

IIT - Formulario de Autorizagdo de Compra - FAC

IV - Atestado Vistoria

V - Modelo de Declaragdo de Pleno Conhecimento e Responsabilidade
VI - Extrado das Compras Realizadas - ECR

VII - Instrumento de Medi¢ao de Resultado

eil Documento assinado eletronicamente por MURILO ALMEIDA GIMENES, Delegado(a) de Policia
.?s'?m;.:u:.-. lily Federal, em 21/07/2022, as 15:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, §
19, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica

. http://sei.dpf.gov.br/sei/controlador_externo.php?
Fit acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 24213044 e o
cédigo CRC B8AD3C50.

Referéncia: Processo n° 08508.008517/2019-66 SEI n® 24213044
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