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SERVICO PUBLICO FEDERAL
~ MISP - POLICIA FEDERAL
GRUPO TECNICO EM EDIFICACOES - GTED/SR/PF/SP

ANEXO VIII

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO — IMR ANEXO V-
B DA IN SEGES/MPOG N° 5/2017

Indicador
IN° + Titulo do Indicador que seré utilizado
Item

Finalidade

Meta a cumprir

Forma de
acompanhamento
Periodicidade
Mecanismo de Célculo
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Inicio de Vigéncia
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Faixas de ajuste no
pagamento

Sangoes

Observagdes

Exemplo de Indicador

IN° 01 Prazo de atendimento de demandas (OS)

Item Descri¢ao
Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgao
Meta a cumprir 24h

Instrumento de medicao

Sistema informatizado de solicitagdo de servigos — Ordem de Servigo (OSO
eletronica.

Forma de .

Pelo sistema.
acompanhamento
Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada OS sera verificada e valorada individualmente. N° de horas no
atendimento/24h = X

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

X até 1 — 100% do valor da OS
De 1 a1,5—-90% do valor da OS
De 1,5 a2 — 80% do valor da OS

Sangdes

20% das OS acima de 2 — multa de XX
30% das OS acima de 2 — multa de XX + rescisdo contratual
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|Observagdes |

Sao Paulo/SP, 28 de Outubro de 2021.

FERNANDO FERES BORGES
Agente de Policia Federal
GTED/SR/PF/SP

— -
eil Documento assinado eletronicamente por FERNANDO FERES BORGES, Agente de Policia Federal, em
- - fily 19/11/2021, as 10:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

m—y
eil Documento assinado eletronicamente por ESTEVAO GARCEZ LEME, Escrivao(d) de Policia Federal,
el fily em 19/11/2021, as 10:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

. http://sei.dpf.gov.br/sei/controlador_externo.php?

'+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 21045496
e o cddigo CRC B2164F8D.

Referéncia: Processo n° 08500.029121/2021-47 SEI n° 21045496
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