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Francisco Carlos Coelho

De: Ricardo Almeida <comercial@jglassessoria.com.br>
Enviado em: terça-feira, 26 de julho de 2022 11:22
Para: Raul Almeida; Francisco Carlos Coelho
Assunto: Re: Esclarecimentos

Bom dia,  
 
Prezado, venho por meio deste retificar o email anterior, informamos que cometemos um engano na confecção da 
proposta, o item 05 tem garantia de 24 (Vinte e quatro) meses, sendo prestada pelo sistema de Logística reversa dos 
correios sem nenhum custo adicional ao cliente, caso algum produto apresente defeito, basta acionar nossa empresa 
que providenciará o recolhimento do equipamento para manutenção e devolvido após o efetivo conserto ou substituição 
por um novo, cliente precisa apenas embalar o equipamento para transporte.  
 
Declaramos ainda que todos os componentes dos produtos são novos e de primeiro uso (sem uso, reforma 
ou recondicionamento) e que os produtos se encontram em linha de fabricação. 
 
Assim que o pregão retornar para anexar proposta atualizada estaremos incluindo as informações acima na proposta. 
 
Att. 
 

 
 
 
Em ter., 26 de jul. de 2022 às 11:07, Ricardo Almeida <comercial@jglassessoria.com.br> escreveu: 
Bom dia,  
 
Prezado, cometemos um engano na confecção da proposta, o item 05 tem garantia de 24 (Vinte e quatro) meses 
sendo prestada pelo sistema de Logística reversa dos correios sem nenhum custo adicional ao cliente, caso algum 
produto apresente defeito, basta acionar nossa empresa que providenciará o recolhimento do equipamento para 
manutenção e devolvido após o efetivo conserto ou substituição por um novo, cliente precisa apenas embalar o 
equipamento para transporte.  
 
Assim que o pregão retornar para anexar proposta atualizada estaremos incluindo a informação acima na proposta. 
 
Att. 
 

 
 
Em ter., 26 de jul. de 2022 às 10:47, Raul Almeida <licitacao@jglassessoria.com.br> escreveu: 
 
 
--------- Mensagem encaminhada --------- 
De: Francisco Carlos Coelho <francisco.fcc@pf.gov.br> 
Data: ter., 26 de jul. de 2022 às 10:47 
Assunto: Esclarecimentos 
Para: licitacao@jglassessoria.com.br <licitacao@jglassessoria.com.br> 
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Bom dia, 

Com relação ao Pregão Eletrônico nº 1/2022  

UASG: 200342  

Sessão Pública: 18/07/2022 

  

Solicito informar onde está disponibilizado, na proposta, a declaração exigida no Termo de referência, referente ao 
item 12.3.1.8. 

12.3.1.8 

A Licitante deve garantir, por meio de declaração 
própria, que todos os componentes dos produtos 
são novos e de primeiro uso (sem uso, reforma ou 
recondicionamento) e que os produtos se 
encontram em linha de fabricação. 

 

  

Solicito esclarecer sobre o prazo de garantia, considerando que no Termo de Referência no item 4.4.1.3, o prazo de 
garantia deve ser de 24 meses, e na proposta consta 12 meses. 

  

4.4.1.3. Para a câmera USB e o Headset a Garantia será de 24 meses, As Câmeras USB e Headsets possuem especificações 
apropriadas para atender as necessidades técnicas, de segurança, e manutenção da Polícia Federal, por tanto são equipamentos de 
maior valor de mercado o que justifica um maior período de garantia, além do que o mercado se mostrou apto a entregar os 
equipamentos nas condições exigidas. 

  

  

O prazo é de 2 horas para resposta. 

  

  

  

Ats. 

  

  

Francisco Carlos Coelho 

NTI/PF/SR/SE 

79 9 9148 9135 

francisco.fcc@pf.gov.br 

xfccoelho@gmail.com 

  

--  
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Para ajudar a 
proteger a 
sua 
privacidade, 
o Microsoft 
Office 
impediu o 
download 
auto mático  
desta  
imagem da  
In ternet. 


