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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MISP - POLICIA FEDERAL
UNIDADE DE SERVICOS INTEGRADOS DE REDES - USI/DISE/CGTI/DTI/PF

LICL. TERMO DE REFERENCIA N° 20270419/2021-USI/DISE/CGTI/DTI/PF

Processo n° 08206.000641/2021-01
Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 1/2019

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1 Registro de Pregos para aquisi¢ao de licencas de software, aplicativos e sistemas operacionais, destinados aos equipamentos, estagdes de trabalho e servic
de rede da Policia Federal, incluindo suporte técnico e garantia de atualizagdo das versdes pelo periodo inicial de até 36 (trinta e seis meses), de acordo co
regras da modalidade "Enterprise Agreement — EA" , bem como as especificagdes técnicas e demais condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas 1
Termo de Referéncia e seus anexos.

1.1.1 A utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos se enquadra na hipotese prevista no artigo 3°, inciso II do Decreto n°® 7.892/2013.

1.1.2 A licitag@o sera em grupo Unico, dividido em dois subgrupos, o primeiro abrangera novas licengas em regime de subscri¢ao e ainda o suporte técn
a garantia de atualizacdo a softwares ja adquiridos anteriormente pela Policia Federal (Software Assurance - SA); o segundo contera as licengas d¢
perpétuo necessarias para a expansdo, adequagdo e conformidade do ambiente de infraestrutura e dados da PF, incluindo o suporte técnico e garant
atualizagdo das versdes pelo periodo inicial de até 36 meses.

1.1.2.1 Apesar da divisdo em subgrupos, esta contratacao diz respeito a uma sé solugéo de tecnologia da informagéo composta por varios itens que
sua natureza, atuam de maneira integrada, de forma que os beneficios advindos da respectiva contratagdo so serdo alcancados integralmente c
aquisi¢ao da solugdo como um todo.

1.1.2.2 Em razdo da necessidade de existéncia de um unico contrato do tipo Enterprise Agreement (EA) entre a Microsoft e o Orgdo, os dois subgr
deverdo ser adjudicados para um unico fornecedor, devendo o licitante, necessariamente, oferecer proposta para os dois subgrupos.

1.1.2.3 A especifica¢@o do objeto esta em conformidade com a Orientagdo-Geral CGLIC/CECAP n. 06, de maio de 2019, da Advocacia-Geral da Unia

1.2 A tabela abaixo consolida o quantitativo de servicos e licengas a serem contratados:

Grupo | Subgrupo | Item | SKU Nome CATSER | Descri¢io Natureza Unidade | Quantidade
I |76A-00024 | O363E1 ShrdSvr ALNG SubsVL 750, | ofice 365 E1 Subscrigdo usudrio | 3018
MVL PerUsr
EntMobandSecE3Full ShrdSvr . o . . -
2 AAA-10732 ALNG SubsVL MVL PerUsr 27502 Enterprise Mobility + Security E3 Subscrigao usuario {3018
3 | AAA-10787 X‘rﬁi ALNG SubsVEMVL | 57505 | Windows Enterprise E3 Subscrigdo usudrio | 3018
M365 E3 FromSA Unified . .
4 |AAD-33200 |ShrdSvr ALNG SubsVL MVL  |27502 | Microsoft 365 E3 FromSA - Windows, EMS e | ¢ o usudrio | 14874
Office 365 E3
PerUsr
1 5 QLS-00003 l?eerfijlsdeerr for Endpoint SubVL 27502 Defender for Endpoint Subscrigado usuario | 2025
M365E5Security ShrdSvr ALNG . . . -
6 PEJ-00002 SubsVL MVL PerUsr 27502 Microsoft 365 ES Security Subscrigado usuario 1967
Unico PwrBIPro ShrdSvr ALNG . -
7 NK4-00002 SubsVL MVL PerUsr 27502 Power BI Pro Subscrigado usuario |50
3 9GS-00135 CISSteDCCore ALNG SA MVL 27502 Renovagio CIS Datacenter Core - Windows Garapua ~de ntcleo %
2Lic CoreLic Server + System Center atualiza¢do
9 9GA-00313 CISSteStdere ALNG SA MVL 27502 Renovagao CIS Standard Core - Windows Garapua ~de ntcleo 1896
2Lic CoreLic Server + System Center atualiza¢do
SQLSvrEntCore ALNG SA - . Garantia de ,
10 |7JQ-00343 MVL 2Lic CoreLic 27502 Renovagdo SQL Server Enterprise Core atualizagio nucleo 80
CISSteStdCore ALNG LicSAPk CIS Standard Core - Windows Server + . ,
11 9GA-00006 MVL 2Lic CoreLic 27464 System Center Perpétua nucleo 659
SQLSvrEntCore ALNG . . ,
2 12 |7JQ-00341 LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 27464 SQL Server Enterprise Core Perpétua nucleo 41
WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG . . .
13 6VC-01252 LicSAPk MVL UsrCAL 27464 Windows Server Remote Desktop CAL Perpétua licenga 1000

Tabela 1 — Relagdo de Itens e Quantitativos

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1 A solugdo devera ser composta por licencas de software Microsoft fornecidas por meio de contrato do tipo Enterprise Agreement (EA), conforme estima
documentadas no Estudo Técnico Preliminar — ETP e descritas na tabela 1 deste Termo de Referéncia.

2.1.1  As licengas com a natureza de subscri¢do dizem respeito a direitos de uso de softwares necessarios para o adequado funcionamento da Policia Fed
que serdo contratados como servico.

2.1.2  As licengas com a natureza de garantia de atualizagdo sdo necessarias para prover o suporte e atualizacdo de produtos Microsoft ja adquiridos pel
em contratos anteriores.

2.13 As licengas com natureza perpétua, elencadas no subgrupo 2, sdo necessarias para assegurar a expansdo e adequag@o contratual dos softw
utilizados no parque de servidores e serdo incorporadas ao patrimonio da PF.

2.2 A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a empreitada por prego global.

2.3 O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 meses, de acordo com as regras da modalidade "Enterprise Agreement — EA", bem como as especificagdes técni
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demais condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

2.4 O contrato resultante do subgrupo 1 sera de servigos continuados, com vigéncia de 12 meses, a partir do recebimento definitivo pela Contratante, podend:
renovavel por até 36 meses; o contrato resultante do subgrupo 2, serd de servigos ndo continuados, com garantia de atualizagdo das licengas e suporte téc
por 36 meses, contados do aceite definitivo do objeto.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

3.1 Contextualizacdo e Justificativa da Contratagio

3.1.1 A Instrugdo Normativa n° 13/2005-DG/DPF, que define as competéncias especificas das unidades centrais e descentralizadas da Policia Fed
atribuiu a Diretoria de Tecnologia da Informacdo - DTI, em seu art. 181, inciso II, a atribuicdo de dotar a PF de sistemas informatizados integr:
com atualizag@o tecnologica continua, capazes de proporcionar o controle gerencial das atividades de informatica e de telecomunicac¢des das ¢
policial e administrativa.

3.1.2 A crescente importancia das solugdes tecnoldgicas providas pela DTI para o cumprimento das obrigacdes institucionais da Policia Federal img
necessidade de aprimoramento constante da disponibilidade, eficiéncia e seguranga do parque informatico. Os produtos e solu¢des Microsofi
essenciais para isso, sendo amplamente utilizados na Policia Federal.

3.1.3 O contrato de licenciamento Microsoft atual, DTI 08/2018, possibilitou a expansdo e integracdo da rede da PF em ambito nacional, integran
dominio das Superintendéncias e Delegacias Regionais ao da sede da PF em Brasilia, por meio do projeto dominio tnico, concluido no fim do an
2020.

3.1.4 Tal integracdo, além de uma melhor geréncia e aproveitamento dos recursos computacionais, possibilitou a centraliza¢do do licenciamento de soft
Microsoft, viabilizando a todo o quadro de servidores da PF acesso a ferramentas que se tornaram essenciais, como, por exemplo, o Microsoft Te
responsavel por grande parte da comunicagdo ndo classificada da PF. Somente no més de maio de 2021, a solugdo viabilizou a realizagdo de ma
6300 reunides e mais de 8000 canais de discussdo, sendo fundamental para o andamento dos trabalhos na Policia e ator fundamental para implant
do trabalho remoto.

3.1.5 Além do Microsoft Teams, a licenga do Office 365, disponibilizada por meio do contrato DTI 08/2018, também possibilitou a atualizagdo e migr
da solugdo de correio eletronico para o Microsoft Exchange, que, por fazer parte do pacote Office 365, possibilita uma melhor integragdo co1
demais aplicativos e uma caixa de correio de até 100GB por usudrio, além de autenticagdo do tipo multifator, que, ao exigir que o usudrio confirn
autentica¢@o por meio de um dispositivo mével pessoal, reduz sobremaneira o risco de roubo de credenciais. A autenticagdo multifator passou a :
padrio para acesso remoto a servigos na PF.

3.1.6 A nova contratagdio, além de permitir a manutenc¢do do uso das solugdes ja elencadas, permitird a expansdo do licenciamento para implantaga
ferramentas integradas aos sistemas ja em uso, como, por exemplo, o acesso condicional a aplicativos criticos ¢ 0 monitoramento ativo de cc
privilegiadas por meio do uso do Azure Active Directory P2, que possibilitara também o uso de autenticagdo multifator para aplicativos em nuvem

3.1.7 A adogédo do Servigo de Acesso Remoto, por meio do Remote Desktop Service, possibilitara um melhor aproveitamento dos recursos computacic
existentes, ao passo que viabilizara o acesso simultaneo a computadores servidores responsaveis por dados periciais e de inteligéncia. Hoje, por pa
do Windows Server, o acesso € limitado a duas sessdes simultineas.

3.1.8 Na parte de dados, além da manuten¢do do uso do SGBD SQL Server, responsavel por um grande niimero de sistemas dentro da Policia Fedet
contratagdo em tela viabilizara o uso da solugdo Microsoft Power BI, que, por possibilitar a integragdo de projetos de dados com o Microsoft Offi
Microsoft Teams e o Microsoft Sharepoint, ambientes esses que compdem boa parte do nucleo de produgio intelectual e trabalho colaborativo de
do drgdo atualmente, sera componente fundamental na estratégia de divulgacao e expansio do uso de solugdes de dados no ambiente da PF.

3.2 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

VINCULACAO AO PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
ID OBJETIVO ESTRATEGICO
9.7 Otimizar emprego dos Bens e Recursos Materiais
9.8 Consolidar a Governanga em Tecnologia da Informagao
9.10 Fortalecer a governanca

VINCULACAO AO PDTIC 2020-2022
OBJETIVO -
ID ESTRATEGICO ID NECESSIDADE (ID ACAO
Padronizar uso do
. Windows 10 Enterprise
Aeps ft:;f)eg;oar a Padronizagdo de A em estagdes de trabalho
OE4 |® N78 | equipamentos e de de usudrios
governanga de it -
servicos TIC softwares Padronizar uso do
A91 | Windows 2019 em
servidores Microsoft
Implantar solucdo de
Al13 | gerenciamento
de senha local (LAPS)
. . Implantar solugao de
Ap rlmorar(; Aprlmorar(;a Al14 | Analise Avangada de
OFEg |Sceuransa da Ngp | Segurancado Ameagas (ATA)
informagao em ambiente -
. Definir processo para
TIC Microsoft .
All5 | gerenciamento de
diretiva de grupo (GPO)
AlLl6 Implantar solucdo de
criptografia de disco
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Contratar licenciamento
de novos produtos
Microsoft e renovar
licenciamento de

Manuten¢ao e
expansdo do uso
de ferramentas
Microsoft

N111 Al53

produtos ja contratados

ALINHAMENTO AO PAC/PGC 2021

Item no PGC 2021 Descri¢iao

93 Licenciamento de direitos permanentes de uso de outros softwares
programas de computador

95 Licenciamento de direitos permanentes de uso de outros softwares
programas de computador

99 Manutengao de software (corretiva, preventiva, adaptativa)

100 Licenciamento de direitos permanentes de uso de outros softwares
programas de computador

ALINHAMENTO A ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL

Objetivo |[Descri¢ao
11 Garantia da seguranca das plataformas de governo digital e de missdo critica
16 Otimizagdo das infraestruturas de tecnologia da informagao

4. ESTIMATIVA DA DEMANDA

4.1 A fim de determinar o quantitativo de licengas de colaboragdo e comunica¢do do tipo usudrio necessarias para o uso da solugdo na PF, foi realizadc
levantamento de usuarios ativos e com registro de uso recente no Active Directory, ferramenta da Microsoft utilizada para o gerenciamento de usuaric
rede, denominada servigo de diretorio. Tais usuarios foram classificados em dois grupos, usudrios servidores e usuarios prestadores. O primeiro diz resj
aos servidores policiais e administrativos do 6rgdo e o Gltimo a usudrios terceirizados ou estagiarios que, em razdo da natureza do servigo que desemper
na PF, também fazem uso das ferramentas de colaboragéo e comunicagdo utilizadas no 6rgéo. Além disso, também foram considerados os futuros servic
policiais que estdo em fase de selegdo por meio do Edital n° 1 — DGP/PF, de 15 de janeiro de 2021. Os usuarios com perfil prestador utilizardo as lice
elencadas no itens 1,2 e 3, ja os usuarios com o perfil servidor utilizardo as licengas contidas no item 4.

4.2 Para as licengas de sistemas operacionais de servidores e de banco dados, do tipo core based, utilizou-se a ferramenta System Center Configuration Man
(SCCM), software de inventario e distribui¢do de softwares da Microsoft, para geragdo de relatorios do parque computacional e, com isso, chegou-sc
quantitativos necessarios para a manutengao da conformidade do ambiente.

4.3 Os quantitativos acerca das solugdes de seguranga, itens 5 e 6, foram estimadas com base no total de computadores e usuarios considerados sensiveis de
do ambiente PF. O detalhamento das estimativas das quantidade a serem contratadas consta no Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, anexa ao proces

4.4 A partir desses levantamentos e de questionarios conduzidos pela equipe técnica da contratagdo junto as demais unidades, chegou -se a seguinte estimativz

Grupo | Subgrupo | Item | SKU Nome Descri¢io Natureza Unidade | Quantidade
0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL s -
1 76A-00024 MVL PerUsr Office 365 E1 Subscri¢do usuario 3018
EntMobandSecE3Full ShrdSvr . . . - L.
2 AAA-10732 ALNG SubsVL MVL PerUsr Enterprise Mobility + Security E3 Subscri¢ao usudrio {3018
3 |AAA-10787 ;Z;I;JES? ALNG SubsVL MVL Windows Enterprise E3 Subscrigio usudrio | 3018
M365 E3 FromSA Unified . .
4 |AAD-33200 | ShrdSvr ALNG SubsVL MVL g’élgr]g;"ﬁ 365 E3 FromSA - Windows, EMS e Office | ¢\ iz usudrio | 14874
PerUsr
. s |QLs-00003 3::“‘1‘” for Endpoint SUbVL Per | 1y 1 der for Endpoint Subscrigio usudrio | 2025
M365ESSecurity ShrdSvr ALNG . . o -
6 PEJ-00002 SubsVL MVL PerUsr Microsoft 365 ES Security Subscrig¢do usuario 1967
Unico 7 |NK4-00002 | PWrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL | 5y by Subscrigio usudrio |50
MVL PerUsr
3 9GS-00135 CISSteDCCpre ALNG SAMVL |Renovagdo CIS Datacenter Core - Windows Server + Garantia de atualizagio | nicleo 9%
2Lic CoreLic System Center
9 9GA-00313 CISSteStdere ALNG SAMVL | Renovagio CIS Standard Core - Windows Server + Garantia de atualizaio | nicleo 1896
2Lic CoreLic System Center
10 7JQ-00343 gl(?iI;SC\/;iriti(iore ALNG SA MVL Renovagido SQL Server Enterprise Core Garantia de atualizagdo | nucleo 80
CISSteStdCore ALNG LicSAPk | CIS Standard Core - Windows Server + System . .
11 9GA-00006 MVL 2Lic CoreLic Center Perpétua nucleo 659
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk . . .
2 12 |7JQ-00341 MVL 2Lic CoreLic SQL Server Enterprise Core Perpétua nucleo 41
WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG . . .
13 6VC-01252 LicSAPk MVL UsrCAL Windows Server Remote Desktop CAL Perpétua licenga 1000

Tabela 2 — Estimativa da demanda

4.5 A estimativa inicial de consumo, para aquisigdo imediata, ¢ a seguinte:
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Grupo | Subgrupo | Item | SKU Nome Descri¢io Natureza Unidade | Quantidade
0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL . -
1 76A-00024 MVL PerUsr Office 365 E1 Subscri¢do usuario |417
EntMobandSecE3Full ShrdSvr . . . . s -
2 AAA-10732 ALNG SubsVL MVL PerUsr Enterprise Mobility + Security E3 Subscrigdo usuario | 417
3 AAA-10787 Xlrt{?si ALNG SubsVL MVL Windows Enterprise E3 Subscrigdo usuario 417
M365 E3 FromSA Unified . .
4 |AAD-33200 |ShrdSvr ALNG SubsVL MVL g’élscré’g"ﬂ 365 E3 FromSA - Windows, EMS e Office | ¢ o icao usudrio | 14040
PerUsr
1 5 QLS-00003 Bzger:nder for Endpoint SubVL Per Defender for Endpoint Subscrigdo usuario | 2025
M365E5Security ShrdSvr ALNG . . . -
6 PEJ-00002 SubsVL MVL PerUsr Microsoft 365 ES Security Subscrigdo usuario 1967
Unico PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL - -
7 NK4-00002 MVL PerUsr Power BI Pro Subscrigdo usuario |50
3 9GS-00135 CI_SSthCC_orc ALNG SAMVL | Renovagdo CIS Datacenter Core - Windows Server + Garantia de atualizagio | nicleo 9%
2Lic CoreLic System Center
9 9GA-00313 CI_SStcStdC_orc ALNG SA MVL Renovagio CIS Standard Core - Windows Server + Garantia de atualizagio | nicleo 1683
2Lic CoreLic System Center
10 | 7JQ-00343 §3%%Igi?iccorc ALNG SA MVL Renovagido SQL Server Enterprise Core Garantia de atualizagdo | nucleo 80
CISSteStdCore ALNG LicSAPk | CIS Standard Core - Windows Server + System X ,
11 9GA-00006 MVL 2Lic CoreLic Center Perpétua nucleo 0
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk . . .
2 12 |7JQ-00341 MVL 2Lic CoreLic SQL Server Enterprise Core Perpétua nucleo 0
WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG . R .
13 6VC-01252 LicSAPk MVL UstCAL Windows Server Remote Desktop CAL Perpétua licenca 400

Tabela 3 — Estimativa inicial de consumo (aquisi¢ao imediata)

5. PARCELAMENTO DA SOLUCAO DE TIC

5.1 A solugdo é composta por diversos itens que, por suas caracteristicas técnicas, na sua grande maioria, poderiam ser divididos em diversas parc
Contudo, devido a estrutura comum de integragdo das solugdes ao contrato com formato Enterprise Agreement, a fabricante da solu¢ao concede condi
diferenciadas devido a padronizagao dos softwares do parque computacional que ndo podem ser segregados em contratos distintos.

5.2 A alternativa a essa op¢ao seria a contratacdo de licencas do tipo Open ou Select, que ndo garantem o mesmo nivel de desconto dos valores e
disponibiliza diversas aplicagdes e funcionalidades necessarias ao bom funcionamento dos sistemas e ao pleno atendimento das demandas. Com is
divisdo iria de encontro ao previsto na Lei n® 8.666, de 1993, em seu art. 23 §1°, por ndo permitir a administragdo publica obter valores menores devi
economia de escala e a viabilidade técnica da solugéo:

"§ lo As obras, servi¢os e compras efetuadas pela Administragdo serdo divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis,

procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da competitividade sem perda da economia de

escala."”

5.3 A opgdo contratagdo de licengas do tipo Open ou Select, apesar de ampliar o universo de empresas participantes, ndo implicaria em ganho p¢
administracdo publica pelo aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado, haja vista que a forma de licenciamento disponivel para essas empr
Select e Open, ndo atingem o mesmo nivel de desconto do fabricante e ndo compdem uma solugio adequada para atendimento das necessidades do set

publico.

5.4 Ademais todos os itens e subgrupos compdem uma s6 solucdo, sendo que adjudicacao individual, considerando o risco de ndo sucesso de alguns dos i
poderia impactar nos objetivos da contratagdo em tela.

5.5 Diante do exposto, optou-se por contratar a solucdo no formato Enterprise Agreement, e como o subgrupo 01 se refere a servigcos continue
possibilitando a prorrogagdo do contrato por até 36 meses e o subgrupo 02, se refere a servigos ndo continuados, onde serdo adquiridas as licengas
integrardo o patriménio da Policia Federal, sendo garantido neste mesmo contrato o servi¢o de garantia de atualizagdo e suporte técnico destas licenga:

36 meses.

5.6 Ademais, conforme explicado no item 1.1.2.2 deste Termo de Referéncia, os dois subgrupos deverdo ser adjudicados para um tinico fornecedor, de n
que serdo dois contratos firmados entre a Contratada e a Contratante, mas somente um para a Microsoft, de acordo com as regras desta empresa.

6. RESULTADOS E BENEFiCIOS A SEREM ALCANCADOS

6.1 Manutengdo e expansdo de ferramentas de comunicagéo e produtividade no ambiente da PF.

6.2 Conformidade contratual de licenciamento.

6.3 Adequagdo das licengas e servigos as necessidades atuais da Policia Federal.

6.4 Racionaliza¢do no uso de licengas, que serdo atribuidas de acordo com o perfil do usuario.

7. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1 Conforme previsto no Art. 11, Inciso I da IN 01/2019 SGD/ME, o Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo definiu e especificou as necessidades
de negocio e tecnoldgicas, além disso, definiu os requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdo de TIC, contendo de forma detalhada,
motivada e justificada, inclusive quanto a forma de célculo, o quantitativo de bens e servigos necessarios para a sua composi¢ao.

7.2 Requisitos de Negdcio
7.2.1
722
723
724
7.2.5
7.2.6

Garantir a integragdo entre plataformas;

Garantir a efetividade da prestago de servigos de TI;

Incorporar beneficios do avango tecnoldgico aos usuarios;

Prover sistemas operacionais para as estagoes de trabalho;

Prover sistemas operacionais para os servidores de processamento de dados.

Prover ferramentas de escritorio para manipulacdo de documentos de texto, apresentagdes, realizacdes de operagdes financeiras e
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contabilisticas para todos os usuarios.
7.2.7 Prover infraestrutura adequada e ferramenta de envio de mensagens de correio eletronico para todos os usuarios.
7.2.8 Incrementar o gerenciamento de seguranga da informagéo.
7.2.9 Prover infraestrutura adequada e ferramenta de servigo de mensagens instantaneas e conferéncias.
7.2.10 Prover infraestrutura para viabilizar servigos colaborativos de intranet, extranet e internet.
7.2.11 Prover infraestrutura adequada para implantagio e controle de banco de dados.
7.3 Requisitos de Capacitagio

7.3.1 Nao se aplica, visto o escopo desta contratagdo ser somente a aquisi¢do de licengas, ndo prevendo a atuagdo direta de profissionais da
CONTRATADA.

7.4 Requisitos Legais
7.4.1  No decorrer da execugdo contratual, a Contratada devera observar as boas praticas nos temas de gestdo, governanga e seguranga de
dados, manter aderéncia as legislagdes, padrdes técnicos e demais normativos relacionados ao presente Termo de Referéncia, bem como

0s que, porventura, sejam regulamentados internamente ou pelos 6rgdos governamentais competentes e que sejam aplicaveis ao objeto
contratado, em especial as seguintes normas:

7.4.1.1 Lei n° 8.666/1993 - regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos da
Administracdo Publica e da outras providéncias;

7.4.1.2 Lei n° 10.520/2002 - institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da
Constituigdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢do de bens e servigos comuns, ¢ da outras
providéncias;

7.4.1.3 Decreto n°® 3.555, de 8 de agosto de 2000 - regulamenta a modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢do de bens e
servicos comuns;

7.4.1.4 Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019 - regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a
aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, ¢ dispde sobre o uso da
dispensa eletronica, no ambito da administragéo publica federal;

7.4.1.5 Decreto 7.174, de 12 de maio de 2010 — regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automagdo pela
administracdo publica federal direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais
organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

7.4.1.6 Instrugdo Normativa n° 01/2019 — SGD/ME e suas alteragdes - dispde sobre o processo de contratagdo de servigos de
Tecnologia da Informagdo pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e, subsidiariamente, a Instrugéo
Normativa n® 5/2017 - MP e suas alteragdes — dispde sobre regras e diretrizes para contratagdo de servigos continuados ou néo.

7.5 Requisitos de Manutenc¢do

7.5.1  Durante todo o periodo de vigéncia do Contrato a empresa a ser contratada devera fornecer uma Central de Atendimento (sitio na
Internet, e-mail e telefone 0800), sem custo adicional 8 CONTRATANTE para consultas, aberturas de chamados técnicos e envio de
arquivos para analise, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano,
obrigatoriamente em Portugués Brasileiro.

7.5.2  Forma de atendimento: remoto ou presencial. No caso de atendimento remoto, a CONTRATADA deve informar por e-mail o fiscal
técnico do contrato, assim que o atendimento for iniciado, e apds sua conclusdo, contendo evidéncias das atividades executadas. Caso
haja necessidade de intervengao local, esta podera ser executada.

7.53 A lista a seguir ndo ¢ exaustiva, mas contém os principais servigos de manutengdo, atualizagdo de versdo e suporte técnico, a serem
executados durante a vigéncia contratual:

7.5.3.1 Corregdes de problemas e anomalias (bugs) nos softwares, atualizagGes de versdes e releases;

7.5.3.2 Solugdo de diividas e acompanhamento para a operagdo, configuragdo, upgrade e instalagdo das ferramentas disponibilizadas
para gestdo do ambiente;

7.5.3.3 Garantir que novas versdes de firmware ou atualizagdes dos produtos sob contrato de manuten¢do tenham a perfeita
compatibilidade com o ambiente operacional em uso nas instalagdes computacionais da CONTRATANTE.

7.5.4 Deverio ser fornecidas automaticamente todas as atualizagdes de versdo que ocorrerem durante a vigéncia contratual. Entende-se como
“atualiza¢do” o provimento de toda e qualquer evolugdo e software, incluindo corregdes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”,

LI

novas “releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive versdes ndo sucessivas, nos casos em que a liberagdo de tais
versdes ocorra durante o periodo de garantia especificado.

7.5.5  Caso seja necessario substituir licengas equivalentes durante a vigéncia do contrato, isso devera ocorrer sem qualquer Onus para a
CONTRATANTE.

7.5.6 A CONTRATANTE somente autorizara que a CONTRATADA faga inventarios nos equipamentos/servigos/softwares quando solicitado
formalmente.

7.6 Requisitos Temporais

7.6.1 A reunido inicial de alinhamento devera ocorrer ap6s a assinatura do contrato e ser executada em, no maximo, 5 (cinco) dias tuteis apds
a assinatura do contrato.

7.6.2 O prazo de disponibilizagdo dos documentos que comprovem o fornecimento do licenciamento e todas as demais obrigacdes da
CONTRATADA sera de no maximo 15 (quinze) dias corridos a partir da abertura da Ordem de Fornecimento de Servico.

7.7 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

7.7.1  Trata-se de licenciamento de software sem fornecimento de mao de obra, além disso, como as licengas serdo disponibilizadas de
maneira on-line, por meio de portal especifico para este fim, ndo se vislumbra a aplica¢do de normas de sustentabilidade ambiental.

7.8 Requisitos de Garantia
7.8.1 Da garantia dos servigos

7.8.1.1. Todo o software deve contemplar atualizagGes e garantia total por todo o periodo de vigéncia das licengas, caso haja renovagado do
licenciamento sera também renovada a garantia, conforme quantidades, requisitos e especificagdes constantes deste documento.
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7.8.1.2. Os servigos que constam no subgrupo 1, terdo garantia de funcionamento durante o periodo de 12 (doze) meses, a partir do
recebimento definitivo pela CONTRATANTE.

7.8.1.3. Os servigos que constam no subgrupo 2, terdo garantia de funcionamento ¢ atualizagdo durante o periodo de 36 (trinta e seis)
meses, a partir do recebimento definitivo pela CONTRATANTE.

7.8.2 Da garantia contratual

7.8.2.1. O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°8.666, de 1993, com validade durante a
execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total do contrato.

7.8.2.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contados da assinatura do
contrato, a Contratada devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugéo em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

7.8.2.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por
cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

7.8.2.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7.8.2.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o término da
vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da INSEGES/MP n° 5/2017.

7.8.2.6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas.
2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato.
3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragao a Contratada.
4

obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela Contratada, quando
couber.

7.8.2.7. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a
legislacdo que rege a matéria.

7.8.2.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Economica Federal, com
correcdo monetaria.

7.8.2.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidag@o e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

7.8.2.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa renunciado fiador aos beneficios do artigo 827
do Codigo Civil.

7.8.2.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.

7.8.2.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposigao no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contados da data em que for notificada.

7.8.2.13. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
7.8.2.12. Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo
de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato.

b) no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administra¢do ndo comunique a ocorréncia de
sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagéo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.8.2.13. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar san¢des a Contratada.

7.8.2.14. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Edital e no
contrato.

7.9 Requisitos de Experiéncia Profissional

7.9.1  Os profissionais da CONTRATANTE que atuam com a infraestrutura do seu Parque Tecnologico ja possuem experiéncia no tipo de
solugdo a ser contratada.

7.10 Requisitos de Seguranca da Informacao

7.10.1 Os funcionarios da CONTRATADA deverdo obedecer as diretrizes, normas e procedimentos da Politica de Seguranga da Informagdo e
Comunicagdes do Orgéo, assim como:

a) Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do Orgdo ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugio
do contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

b) Nao veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagéo, por escrito, da CONTRATANTE.

¢) Manter em carater confidencial, mesmo ap6s o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, as informagoes relativas a
Politica de Segurancga adotada pelo Orgdo e as configuragdes de hardware e de softwares decorrentes, bem como as informagdes
relativas ao processo de instalagdo, configuragdo e adaptagdes de produtos, ferramentas e equipamentos da solugéo.

7.10.2 A CONTRATADA n2o podera se utilizar da presente aquisicdo para obter qualquer acesso ndo autorizado as informagdes de
propriedade da CONTRATANTE.
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7.10.3 A CONTRATADA devera assinar os Termos de Compromisso e de Ciéncia, previstos nos Anexos [-Cel—-D.

7.10.4 A CONTRATADA devera atender a legislaco, principalmente & Instrugdo Normativa GSI/PR n° 01, de 13.06.2008, do Gabinete de
Seguranga Institucional da Presidéncia da Republica, a qual disciplina a gestdo de seguranga da Informagdo e Comunicagdes na
Administracdo Publica Federal, bem como ao Decreto n° 3505, de 13 de junho de 2000, que institui a Politica de Seguranga da
Informag@o nos orgéos e entidades da Administragao Publica Federal.

7.10.5  Quando houver a custédia de conhecimentos, informagdes e dados pelo prestador de servicos, a CONTRATADA e a
FABRICANTE/PROPRIETARIA deverdo cumprir com as seguintes diretivas:

a) Garantia de foro brasileiro;
b) Garantia de aplicabilidade da legislagao brasileira;

c) Garantia de que o acesso aos dados, metadados, informagdes e conhecimentos utilizados e/ou armazenados na solucéo, ferramentas,
software, infraestrutura ou em qualquer outro recurso que a CONTRATADA/FABRICANTE utilize para a prestagdo de servigos
somente serdo acessados pela CONTRATANTE e serdo protegidos de acessos de outros clientes e de colaboradores da
CONTRATADA/FABRICANTE;

d) Garantia de que, em qualquer hipotese, a Administragdo Publica Federal tenha a tutela absoluta sobre os conhecimentos, informagdes
e dados produzidos pelos servigos;

e) Garantia de vedagdo de uso ndo corporativo dos conhecimentos, informagdes e dados pelo prestador de servico, bem como a
redundéncia nio autorizada;

f)  Garantia de que a solugdo faga uso de criptografia nas camadas e protocolos de redes de ativos computacionais para os dados em
transito e/ou armazenados.

g) Garantia de acesso da CONTRATANTE a logs e mecanismos de auditoria; e

h) Garantia de manuten¢ao de copias de seguranga (backup), durante toda a vigéncia contratual, de dados, metadados, informagdes e/ou
conhecimentos custodiados pela CONTRATADA/FABRICANTE.

i) Eventos e incidentes de seguranca de informagdo devem ser comunicados através de canais predefinidos de comunicag@o,
disponibilizados pela CONTRATADA/FABRICANTE, de maneira rapida e eficiente e de acordo com os requisitos legais, regulatorios
e contratuais.

7.11 Da vistoria
7.11.1 Considerando que a presente contratagdo sera para o fornecimento de licengas em regime de subscri¢@o e licengas perpétuas, nao ha
necessidade de vistoria pelas licitantes.

8 RESPONSABILDADES
8.1 Deveres e responsabilidades da CONTRANTANTE:

8.1.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do Contrato para acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos contratos.

8.1.2  Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Fornecimento de Servigo, de acordo com os critérios estabelecidos no
Termo de Referéncia.

8.1.3  Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da
proposta, para fins de aceitagdo e, posterior, recebimento definitivo

8.1.4 Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas.
8.1.5 Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

8.1.6 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.

8.1.7 Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC.

8.1.8  Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas
de mercado, quando aplicavel; e

8.1.9  Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos
em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de
dados, pertengam a Administragdo.

8.1.10 Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execucdo dos servigos.

8.1.11  Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante ou preposto da
CONTRATADA.

8.1.12 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢do
€ apoio ao usuario;

b) direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa CONTRATADA;

c) considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel
pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

8.1.13 Notificar a Contratada, por escrito quando, verificados desvios de condutas, irregularidades, fraudes ou atos ilicitos, praticados na
execugdo do contrato.

8.1.14 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do Contrato.
8.1.15 Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento.

8.1.16  Cientificar o o6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA.

8.2 Deveres e responsabilidades da CONTRADADA:
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8.2.1  Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apos a assinatura do Contrato, junto a Contratante, um
preposto idoneo (e substituto), com poderes de decisdo para representar a Contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade
da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execucdo do contrato, orientar a Equipe da
CONTRATADA, bem como comparecer as dependéncias da CONTRATANTE sempre que convocado. Atender prontamente quaisquer
orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagao, inerentes a execucdo do objeto contratual.

8.2.2  Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucao dos servigos pela CONTRATANTE.

8.2.3  Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solugdo de Tecnologia da Informagdo pelo CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria.

8.2.4  Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagdo contratual, incluindo documentag@o, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao.

8.2.5 Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral
de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD).

8.2.6 Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagdo dos servigos do contrato, sem prévia autorizagdo da
contratante.

8.2.7 Nao fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questao.

8.2.8 Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, se for o caso, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta.

8.2.9 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pela Equipe de Fiscalizagao, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

8.2.10 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagio
exigidas na licitacdo.

8.2.11 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

8.2.12 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

8.2.13 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor.

8.2.14 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, quando necessitarem adentrar as instalagdes
da Contratante.

8.2.15 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servigos.
8.2.16 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato.

8.2.17 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.2.18 Auxiliar a CONTRATANTE na elaboragdo de politicas e procedimentos relacionados a gestdo e uso dos servigos contratados, inclusive
no que tange a implantagdo de medidas de racionalizagdo e economia.

8.2.19 Ser responsavel exclusivo por quaisquer acidentes na execu¢@o dos servicos contratados, pelo uso indevido de patentes registradas e
pela destrui¢@o ou dano dos documentos por culpa ou dolo de seus agentes.

8.2.20 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a
entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

8.2.21 Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianga no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010.

8.2.22 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas
em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE.

8.2.23 Comunicar ao Gestor do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos.

8.2.24 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do
contrato.

8.2.25 Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou
que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

8.2.26 Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

8.2.27 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da CONTRATANTE.

8.2.28 Entregar, na reunido inicial, o Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manuteng@o de sigilo e respeito as normas de seguranga
vigentes no 0rgdo, a ser assinado pelo representante legal da contratada e o Termo de Ciéncia da declaragdo de manutengdo de sigilo e
das normas de seguranga vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da contratada diretamente envolvidos
na contrata¢do, Anexo I — C e I - D deste Termo de Referéncia.

8.2.29 Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

8.2.30 Estabelecer, em conformidade a Portaria MJSP n° 513, de 2020, normas gerais de integridade em até 6 (seis) meses;
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8.2.30.1 A implantagdo ou a adequacao do Programa de Integridade podera ser comprovada por qualquer documento habil a ser
encaminhado a equipe de fiscalizag@o do contrato, preferencialmente, em meio digital.

8.2.30.2 Orientar seus empregados alocados para a execug@o do contrato sobre as normas de integridade e a indispensabilidade de
seu cumprimento;

8.2.30.3 Adotar praticas de governanca e gestdo capazes de identificar e mitigar desvios de conduta, irregularidades, fraudes e atos
ilicitos, de acordo com as normas de integridade previstas na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, e no Decreto n° 8.420, de
18 de margo de 2015;

8.2.30.4 Relatar ao o6rgdo contratante, por escrito, qualquer descumprimento das normas de integridade praticado por agentes
publicos com os quais mantenha contato em decorréncia da execugao do contrato;

8.2.30.5 Substituir com presteza qualquer profissional que tenha cometido desvios de conduta, irregularidades, fraudes e atos
ilicitos, conforme observado e notificado pelo agente publico competente;
8.2.30.6 Apresentar a equipe de fiscalizagdo do contrato, Termo de Ciéncia e Concordancia, devidamente assinados, conforme
Portaria MJSP n° 513, de 2020; e
8.2.30.7 Encaminhar a equipe de fiscalizagdo do contrato, observados os prazos estabelecidos na alinea “a”, documentagdo que
evidencie, em alinhamento com os parametros do Capitulo IV do Decreto n° 8.420, de 2015, a realizagdo das seguintes agdes e
atividades:
a. promogdo e participagdo em reunides, apresentagdes, palestras e quaisquer outros eventos de natureza
semelhante que evidenciam o comprometimento da alta dire¢do da empresa em temas relacionados a
integridade;

b. mapeamento dos riscos de integridade e estabelecimento de agdes mitigadoras, revisadas periodicamente;
c. canal de denuncia, aberto e amplamente divulgado, com garantia do devido sigilo ao denunciante;

d. cbdigo de ética ou de conduta aplicavel a todos os dirigentes, administradores e empregados, independente de
cargo, emprego, posto ou fungdo exercidos;

e. treinamentos periddicos sobre o Programa de Integridade, que envolvam as vedagdes incidentes na relagdo
publico-privada;

f. promogao de campanhas para divulgar os principios e valores que regem a empresa contratada e o servico
publico, bem como outros temas sobre integridade e combate a desvios de conduta, fraudes, irregularidades e
atos ilicitos;

g. adogdo de medidas disciplinares, em caso de violacdo do Programa de Integridade, e de procedimentos e
determinagdes que assegurem a pronta interrupgdo da tentativa ou da pratica de desvios de conduta, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos;

h. monitoramento continuo do Programa de Integridade, com objetivo de aperfeicoar os mecanismos de prevencao
de atos lesivos, bem como sua detec¢do e combate; e

i.  encaminhamento semestral de relatério da execucdo do Programa de Integridade a equipe de fiscalizagdo do
contrato; e

8.2.30.8 Cumprir e exigir que os empregados alocados para a execugdo do contrato nas reparticdes administrativas cumpram, no
que couber, as regras estabelecidas pelos 6rgaos do Ministério da Justica e Seguranga Publica.

8.3 Deveres e responsabilidades do orgdo gerenciador da ata de registro de precos

8.3.1 A gerenciadora da Ata de Registro de Precos - ARP resultante desta contratagdo serd a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e
Inovagdo da Policia Federal - DTI/PF e, cabera a ela:

8.3.1.1 Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos.
8.3.1.2 Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condigdes, produtos ou precos registrados.
8.3.1.3 Definir mecanismos de comunicagdo com os 0rgdos participantes e ndo participantes, contendo:

8.3.1.3.1 as formas de comunicaga@o entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado,
quando disponivel; e

8.3.1.4 definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, com a indicagdo de prazo e responsavel.
8.3.2 Definir mecanismos de controle de fornecimento dos bens, observando, dentre outros:
8.3.2.1 a definig@o da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC;

8.3.2.2 as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo
prazos e formas de negociagdo e redistribui¢do da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade
minima de fornecimento e for requerida pela contratada.

8.3.2.3 As regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Pregos, em funcdo de fatores supervenientes que
tornem necessaria e imperativa a substitui¢ao da solugdo tecnologica.

8.3.2.4 As regras para a substitui¢do da solucdo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a realizagdo de Prova de Conceito,
observado o disposto no inciso I1I, alinea "d", item 2 do artigo 17 da IN 01/2019 para contratagéo de solug@o de TIC, em funcéo
de fatores supervenientes que tornem necessaria ¢ imperativa a substitui¢do da solugéo tecnologica.

9 MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

9.1 Rotinas de execugdo

9.1.1 Em consonancia com a IN n° 01/2019 — ME, em até 5 (cinco) dias teis apos a assinatura do Contrato, a CONTRATANTE convocara,
por meio dos gestores do Contrato, a reunido inicial, cuja pauta observara pelo menos:

a) Presenca do representante legal da CONTRATADA, que apresentara o Preposto;

b) Entrega, por parte da CONTRATADA, dos Termos de Compromisso e Ciéncia (Anexos I — C e I — D deste Termo de Referéncia),
conforme o artigo 18, inciso V, da IN n° 01/2019 ME;
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c) Esclarecimentos relativos as questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento do contrato;
d) Repasse de conhecimento necessario 8 CONTRATADA para a perfeita execugao dos servigos.

9.1.2  Além da reunido inicial, a CONTRATANTE podera agendar outras reunides com representantes da CONTRATADA para tratar de
assuntos relacionados ao objeto deste instrumento;

9.1.3  Apos a reunido inicial de alinhamento, a CONTRATANTE devera emitir a Ordem de Fornecimento do servigo.
9.1.4 A Ordem de Fornecimento do servigo indicara o item, a quantidade e o nimero do empenho/contrato.

9.1.5 A contratada devera disponibilizar, pelo meio mais adequado (via download em site oficial, midia digital, etc.) e em acordo com a
contratante, no prazo de até 15 dias ap6s a assinatura do contrato, as licengas e os softwares contratados de acordo com os quantitativos
solicitados.

9.2 Da subcontratagio
9.2.1 Nao sera permitida a subcontratagdo.
9.3 Mecanismos formais de comunicacio

9.3.1 O modelo de prestagdo de servigos prevé que a CONTRATADA seja integralmente responsavel pela gestdo de seu pessoal em todos os
aspectos, sendo vedado a equipe da CONTRATANTE, formal ou informalmente, qualquer tipo de ingeréncia ou influéncia sobre a

administragdo da mesma, ou comando direto sobre seus empregados, fixando toda negociacdo na pessoa do preposto da
CONTRATADA ou seu substituto.

9.3.2 A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA se dara preferencialmente por meio escrito, sempre que se entender
necessario o registro de ocorréncia relacionada com a execugao do contrato.

9.3.3  As reunides poderdo ser presenciais ou virtuais. Quando virtuais, sera utilizada a plataforma Microsoft Teams, ou outra plataforma
designada pela CONTRATANTE.

9.3.4 Sio instrumentos formais de comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA:
a) Ordem de Fornecimento de Servigo;
b) Termos de Recebimento;
¢) Oficio;
d) Ata de Reunido;
e) Carta;
f) E-mail institucional/corporativo;
g) Ferramenta de Gestdo de Demandas.

9.3.5 A comunicagdo entre a CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA, para fins de encaminhamento de Ordem de Fornecimento de Servigo ou
outro documento, ocorrera sempre via Preposto, ou seu substituto, designado pela CONTRATADA.

9.4 Manutencgdo do sigilo e normas de seguranca

9.4.1 A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida
pela CONTRATANTE a tais documentos.

9.4.2 O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser
assinado pelo representante legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos Anexos [ —C eI —D.

9.5 Do controle e fiscalizacdo do cumprimento do Programa de Integridade

9.5.1 Cabera a equipe de fiscalizagdo do contrato acompanhar o cumprimento do prazo para apresentagdo dos documentos comprobatorios
quanto a obrigagdo prevista no item 8.2.30 deste Termo de Referéncia.

9.5.2  Apos analise da conformidade das informagdes, a equipe de fiscalizagdo do contrato devera dar ciéncia a unidade do Ministério da
Justiga e Seguranga Publica responsavel pelo Programa de Integridade e a empresa contratada.

9.53  Em caso de descumprimento da obrigagdo de apresentar o Programa de Integridade dentro dos prazos estabelecidos, a equipe de
fiscalizag@o devera tomar as providéncias cabiveis para a aplicacdo de penalidade a empresa contratada.

9.54 Apds a implementagdo ou adequagdo do Programa de Integridade pela contratada, a equipe de fiscalizagdo devera realizar
acompanhamento da execugdo do programa, por meio do relatorio encaminhado pela empresa contratada, semestralmente.

9.5.5 Em caso de descumprimento do envio do relatorio semestral, a equipe de fiscalizagdo devera notificar a empresa contratada e proceder
com o registro do ocorrido.

10 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
10.1 Critérios de aceitagio

10.1.1 Apds a disponibilizagdo das licengas, a CONTRATADA devera demonstrar, no ambiente da Microsoft, que as licengas estdo atribuidas a
CONTRATANTE pelo prazo previsto neste ato.

10.1.1.1 O pagamento sera realizado somente apos a ativagdo das licengas em enderego de internet especifico para este fim.

10.1.2 O prazo de disponibilizagdo dos documentos que comprovem o fornecimento do licenciamento e todas as demais obrigagdes da
CONTRATADA sera de no maximo 15 (quinze) dias corridos a partir da abertura da Ordem de Fornecimento de Servigo.

10.1.3 A Contratante devera emitir termo de recebimento provisorio em até 15 (quinze) dias a partir da formalizagdo da entrega dos produtos,
e devera emitir termo de recebimento definitivo em até 25 (vinte e cinco) dias a partir do recebimento provisorio.

10.1.4 A Contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os itens recebidos, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados
dos profissionais encarregados, com a finalidade de verificar a adequagdo dos itens contratados.

10.1.5 Para efeito de recebimento provisorio, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o
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caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

10.1.6 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo ¢ a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

10.1.7 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e seus Anexos e na proposta comercial, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

10.1.8 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execuc@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a
ultima medi¢do da entrega dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

10.1.9  Os recebimentos provisorio e definitivo serdo formalizados através do Termo de recebimento provisorio e Termo de recebimento
definitivo, respectivamente, a serem realizados pelo fiscal técnico com o auxilio do fiscal requisitante do contrato.

10.1.10 Os relatorios de recebimento provisorio e definitivo deverdo ser encaminhados ao Gestor do Contrato.

10.1.11 No prazo previsto para a entrega do recebimento definitivo do objeto, deverdo ser elaborados os relatorios do fiscal técnico e do fiscal
requisitante, e ambos serem encaminhados ao gestor do contrato.

10.1.12 Apds o recebimento do Termo de Recebimento Definitivo e demais relatdrios, o gestor do contrato devera realizar a anélise desses e de
toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes.

10.1.13 Nao havendo corregdes a serem feitas ou apds sanadas, o gestor do contrato comunicara a empresa para que emita a Nota Fiscal/Fatura
a ser paga, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

10.1.14 Apos o recebimento da Nota Fiscal/Fatura, serd iniciado o processo de pagamento, o qual serd enviado ao fiscal administrativo para
que este, no prazo de até 4 (quatro) dias tteis, verifique a regularidade da Nota Fiscal/Fatura e verifique as rotinas previstas na IN
01/2019 — ME, sobretudo o disposto no artigo 33, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

10.1.15 Apos o recebimento dos relatorios dos fiscais técnico, requisitante ¢ administrativo, o gestor do Contrato, em até 5 (cinco) dias uteis,
emitira o ateste da Nota Fiscal e enviara o processo para a autorizagdo do pagamento, obedecendo as seguintes diretrizes:

10.1.15.1  Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentag@o apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregdes;

10.1.15.2 Emitir atesto para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagoes
apresentadas. A partir desse ato sera iniciado o prazo de 30 (trinta) dias para a Contratante efetuar o pagamento a Contratada
pelos servigos prestados.

10.1.16 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das
disposigdes legais em vigor.

10.2 Procedimento de teste e inspe¢io

10.2.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugéo do Contrato serdo realizados por servidores da CONTRATANTE, em atendimento ao
disposto no Art. 67 da Lei 8.666/93, designados como Fiscais do Contrato, os quais obedecerdo as disposigdes de normas e resolugdes
internas do 6rgdo, bem assim ao contido no artigo 29 da Instru¢do Normativa n® 1 da SGD/ME, de 04 de abril de 2019.

10.2.2 Os representantes da Contratante deverdo ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execug@o dos servigos e
do contrato.

10.2.3 A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

10.2.4 A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alterag@o dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

10.2.5 Os representantes da Contratante deverao promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.2.6 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n® 8.666, de 1993.

10.2.7 Durante a execugéo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

10.2.8 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

10.2.9 Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizada.

10.2.10 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita
pela fiscalizag@o técnica, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

10.2.11 As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017,
aplicavel subsidiariamente no que for pertinente a contratagdo.

10.2.12 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores ¢ fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.
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10.2.13 Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, inerentes ao objeto da licitagdo, deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem
quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.

10.2.14 A CONTRATANTE designara formalmente o Gestor ¢ os Fiscais Requisitante, Técnico ¢ Administrativo para realizar a fiscalizagido
contratual em todas as suas fases de acordo com o que preceitua a IN n° 01/2019-SGD/ME, com relagio aos aspectos de gerenciamento
do Contrato.

10.3 San¢oes Administrativas

10.3.1 Comete infragao administrativa nos termos da Lei n® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:
10.3.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagao;
10.3.1.2 Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
10.3.1.3 Falhar ou fraudar na execugio do contrato;
10.3.1.4 Comportar-se de modo inidoneo;
10.3.1.5 Cometer fraude fiscal.

10.3.2 Pela inexecug@o total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a8 CONTRATADA as seguintes sangdes:

10.3.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves,
assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado.

10.3.2.2 Multa de:
10.3.2.2.1 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia sobre o valor da Ordem de Fornecimento de Servigo em caso de
atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da

Administra¢@o, no caso de execug@o com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecugdo total da obrigagéo assumida, sem prejuizo da rescis@o unilateral da avenga.

10.3.2.2.2 1% (um por cento) sobre o valor Ordem de Fornecimento de Servigo, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugéo parcial da obrigagao assumida.

10.3.2.2.3 Compensatoria de 2% (dois por cento) sobre o valor Ordem de Fornecimento de Servigo, em caso de inexecugdo
total da obrigagdo assumida.

10.3.2.2.4 Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de
forma proporcional a obrigagdo inadimplida.

10.3.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total dos itens que exigem garantia por dia de atraso na apresentagido da
garantia, observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do Contrato.

10.3.2.2.6 Moratéria de 0,01% (um centésimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia, limitado a 0,1% (um décimo
por cento) no caso de descumprimento de clausula deste Termo de Referéncia, do Edital ou de Contrato, caso ndo
haja percentual especifico para a obrigagao;

10.3.2.2.7 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

10.3.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos.

10.3.2.4 Sancdo de impedimento de licitar e contratar com orgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no
SICAF pelo prazo de até cinco anos.

10.3.2.5 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

10.3.2.6 As sangdes previstas nos subitens 10.3.2.1, 10.3.2.3, 10.3.2.4 e 10.3.2.5 poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

10.3.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
a) tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagio;
c) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

10.3.4 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla
defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

10.3.5 As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

10.3.5.1 Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da data do
recebimento da comunicago enviada pela autoridade competente.

10.3.6 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar
o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

10.3.7 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

10.3.8 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846,
de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias
a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauragdo de investiga¢do preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagio - PAR.

10.3.9 A apuragio e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragao Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

10.3.10 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia
de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagéo
de agente publico.
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10.3.11 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
10.4 Da Rescisdo
10.4.1 O Termo de Contrato podera ser rescindido:

a) Por ato unilateral e escrito da Administracao, nas situagdes previstas nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e
com as consequéncias indicadas no art.80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia,
anexo ao Edital;

b) Amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n°® 8.666, de 1993;

c) Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

10.4.2 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de
1993.

10.4.2.1 O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) Indenizagdes e multas.
10.5 Do Pagamento

10.5.1 O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento do objeto do contrato, através de ordem
bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

10.5.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 5°, § 3°,
da Lei n° 8.666, de 1993.

10.5.3 Considera-se recebido o objeto, a partir da realizagdo do “atesto” pelo gestor do contrato.

10.5.4 Apods a disponibilizagdo para a Contratante, das licengas previstas no subgrupo 1, na plataforma Volume Licensing Service Center
(VLSC) e o recebimento destas, conforme item 10.1 deste Termo de Referéncia, sera efetuado o pagamento de uma parcela tinica, no
valor total das licengas de subscrigdo, que correspondera ao direito de uso por 1 (um) ano, conforme regra de negocio da Microsoft.

10.5.5 Por se tratarem de servigos ndo continuados, o pagamento das licengas previstas no subgrupo 2 também sera efetuado em uma parcela
unica, no valor total das licengas, incluindo a garantia de atualizagdo (Software Assurance) por 36 meses, observando o prazo do item
10.5.1 deste Termo de Referéncia e o fluxo de recebimento, do item 10.1 deste Termo de Referéncia.

10.5.6 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) adata da emissdo;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo de prestagdo dos servigos;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

10.5.7 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) ndo produziu os resultados acordados;
b) deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

c¢) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior 2 demandada.

10.5.8 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a
liquidag@o da despesa, como, por exemplo, obriga¢do financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.

Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagdo da regularizagio da situag@o, ndo acarretando qualquer 6nus
para a Contratante.

10.5.9 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

10.5.10 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutenc¢éo das condigdes de habilitagdo
exigidas no edital.

10.5.10.1 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do Contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacgéo dos servigos, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017.

10.5.11 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situag@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

10.5.12 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela
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fiscalizag@o da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

10.5.13 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

10.5.14 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagio junto ao SICAF.

10.5.15 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no
SICAF.

10.5.16 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

10.5.17 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo
tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

10.5.18 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor
publico da ativa do 6rgéo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

10.5.19 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, ¢ calculada mediante a aplicag@o da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

1= Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
I1=(TX) 1= (6/100) /365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

11 ALTERACAO SUBJETIVA

11.1  E admissivel a fusdo, cisio ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa
juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do Contrato; ndo haja
prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do Contrato.

12 ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

12.1 A estimativa de preco da contratagdo foi realizada pela Equipe de Planejamento da Contratagdo, com a elaboragdo de memoria de célculo e
mapas de pregos, compostos por precos unitarios e fundamentada em pesquisa de pregos realizada em conformidade com os procedimentos
administrativos estabelecidos na Instrugdo Normativa n® 73/2020 — ME e da Portaria n® 449/2021 — MJ. Os documentos utilizados para embasar a
pesquisa de pregos integram o processo administrativo.

12.2 A contratagio ficou estimada, conforme valores constantes na tabela abaixo em R$ 28.489.880,99 (vinte ¢ oito milhdes, quatrocentos e oitenta e
nove mil oitocentos e oitenta reais e noventa e nove centavos), com pagamento conforme a se¢do 10.5 do Termo de Referéncia.

12.3  No valor acima devem estar incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

Subgrupo |Item | SKU Nome Natureza CATSER Natureza da Qtde Val.o * | valor Total
despesa Unitario
- Custeio-cod: RS RS
1 T6A-00024 | O365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Subscri¢do 27502 339040/06 3018 264,24 797.476,32
EntMobandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVL MVL . Custeio-cod: R$ RS
2 |AAALOTR2 | poyg Subscrigio 27502 339040006 218 |385.56 | 1.163.620,08
. . Custeio-cod: RS RS
3 AAA-10787 | WinE3 ALNG SubsVL MVL PerUsr Subscri¢do 27502 339040/06 3018 288.72 871.356.96
M365 E3 FromSA Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL . Custeio-cod: R$ RS
4 |AAD-33200 | po g Subscrigio 27502 339040006 | 8741 1203.60 |17.902.346,40
. . Custeio-cod: RS R$
| 5 QLS-00003 | Defender for Endpoint SubVL Per User Subscrigdo 27502 339040/06 2025 222,36 45027900
. . Custeio-cod: RS RS
6 PEJ-00002 | M365E5Security ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Subscrigdo 27502 339040/06 1967 520,44 1.041.408 48
- Custeio-cod: RS RS
7 NK4-00002 | PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Subscrigdo 27502 339040/06 50 374,40 18.720,00
. . . . Custeio-cod: RS R$
8 9GS-00135 | CISSteDCCore ALNG SA MVL 2Lic CoreLic Garantia de atualizagdo 27502 339040/06 96 76925 73.848,00
. . . L Custeio-cod: RS RS
9 9GA-00313 | CISSteStdCore ALNG SA MVL 2Lic CoreLic Garantia de atualizagido 27502 339040/06 1896 188.70 357.775.20
. . . . Custeio-cod: RS RS
10 |7JQ-00343 | SQLSvrEntCore ALNG SA MVL 2Lic CoreLic Garantia de atualizagdo | 27502 339040/06 80 11.656.90 | 932.552.00
R$
Total do subgrupo 1 23.609.382,44
Investimento- RS RS
2 11 9GA-00006 | CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic Perpétua 27464 cod: 659
449040/05 1.315,80 |867.112,20
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Subgrupo |Item | SKU Nome Natureza CATSER Natureza da Qtde Val-o T Valor Total
despesa Unitario
Investimento- RS RS
12 7JQ-00341 | SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic Perpétua 27464 cod: 41
81.592,35 | 3.345.286,35
449040/05 ’ ’
Investimento- RS RS
13 6VC-01252 | WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL Perpétua 27464 cod: 1000
668,10 668.100,00
449040/05
Total d bgr 2 RS
o 0 subgrupo 4.880.498,55
. ~ RS
VALOR MAXIMO TOTAL DA CONTRATACAO 28.489.880,99
Tabela 4 — Estimativa total da contratacao
Subgrupo | Item | SKU Nome Natureza CATSER | Natureza da despesa Qtde ?]Jili(:;rio Valor Total
1 T6A-00024 | O365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Subscrigido 27502 Custeio-cod: 339040/06 (417 212§ 24 R$ 110.188,08
EntMobandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVL . . . R$
2 AAA-10732 MVL PerUsr Subscrigido 27502 Custeio-cod: 339040/06 | 417 385.56 RS 160.778,52
3 AAA-10787 | WinE3 ALNG SubsVL MVL PerUsr Subscrigido 27502 Custeio-cod: 339040/06 | 417 2122 7 RS 120.396,24
M365 E3 FromSA Unified ShrdSvr ALNG . . . R$
4 AAD-33200 SubsVL MVL PerUst Subscrigido 27502 Custeio-cod: 339040/06 | 14040 1.203,60 R$ 16.898.544,00
5 QLS-00003 | Defender for Endpoint SubVL Per User Subscrigido 27502 Custeio-cod: 339040/06 {2025 2132 36 R$ 450.279,00
1 i ,
6 |PEI-00002 |M305ESSecurity ShrdSvr ALNG SubsVLMVL | g b ieay 27502 | Custeio-cod: 339040/06 | 1967 | RS RS  1.041.40848
PerUsr 529,44
7 NK4-00002 | PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Subscrigido 27502 Custeio-cod: 339040/06 |50 ?Ei 40 R$ 18.720,00
8 |9GS-00135 | CISSteDCCore ALNG SA MVL 2Lic CoreLic | Jarantia de 27502 | Custeio-cod: 339040/06 |96 | R R$  73.848,00
atualizagdo 769,25
9 |9GA-00313 | CISSteStdCore ALNG SA MVL 2Lic CoreLic | Jarantia de 27502 | Custeio-cod: 339040/06 | 1683 | R R$  317.582,10
atualizagdo 188,70
10 |7J0-00343 | SQLSviENtCore ALNG SA MVL 2Lic CoreLic | Garantia de 27502 Custeio-cod: 339040/06 |80 R§ R$  932.552,00
atualizacdo 11.656,90
Total do subgrupo 1 R$ 20.124.296,42
CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic . Investimento- cod: RS RS
1| 9GA-00006 | coreric Perpétua 27464 | 449040105 0 131580 |-
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic . Investimento- cod: R$ R$
2 12 171Q-00341 | o) 7 i Perpétua 27464 | 449040/05 0 81.592,35 |-
WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG LicSAPk MVL . Investimento- cod: R$
13 6VC-01252 UsrCAL Perpétua 27464 449040/05 400 668,10 R$ 267.240,00
Total do subgrupo 2 R$ 267.240,00
VALOR MAXIMO TOTAL DA AQUISICAO INICIAL RS 20.391.536,42

Tabela 5 — Estimativa total da aquisi¢do imediata

13 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1 Dos recursos

13.1.1 As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo or¢amentaria propria, prevista no orcamento da Unido,
conforme edital.

13.2 Do cronograma de execucgdo financeira

13.2.1 Conforme item 10.5 deste Termo de Referéncia, os servigos desta contratagdo serdo pagos em parcela tnica apds o recebimento destes,
obedecendo ao prazo previsto no item 10.5.1 deste Termo de Referéncia e seguindo o fluxo de fiscalizag@o previsto no item 10.1 deste
Termo de Referéncia.

14 DA VIGENCIA DO CONTRATO

14.1  Os servigos previstos no subgrupo 1 resultardo em um contrato com prazo de vigéncia de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura, podendo
ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 36 (trinta e seis) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e
observados os seguintes requisitos:

a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;
b) A Administragdo mantenha interesse na realizag¢do do servigo;
¢) O valor do Contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragao; e
d) A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao.
14.2 A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogacgdo contratual.
14.3 A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

144  As licencas perpétuas, previstas no subgrupo 2, resultardo em outro contrato, com vigéncia de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura,
incluindo suporte técnico e garantia de atualizagdo das versdes pelo periodo inicial de até 36 (trinta e seis meses), sendo prorrogavel na forma do
art. 57, §1°, da Lei 8.666/93.

14.5  Para a prorrogagdo do contrato resultante do subgrupo 1 também deverdo ser observados os requisitos previstos no item 14.1 deste Termo de
Referéncia.

15 DA JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS (SRP)
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15.1 O artigo 3° do Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o SRP, estabelece as hipoteses em que a Administragdo Publica
Federal podera utilizar esse expediente:

Art. 32 O Sistema de Registro de Pregos poderd ser adotado nas seguintes hipdteses:
I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagbes frequentes;

I - quando for conveniente a aquisigdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagdo de servigos remunerados por unidade de medida ou
em regime de tarefa;

1Il - quando for conveniente a aquisi¢éo de bens ou a contratagdo de servicos para atendimento a mais de um érgdo ou entidade, ou a programas de
governo; ou

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragdo.

15.2  No presente caso justifica-se a realizagdo do procedimento licitatorio no sistema de registro de preco, com fundamento no inciso II do artigo 3°
do Decreto n° 7.892/2013, em razdo da previsdo de nomeag@o de mais 1500 novos policiais federais ao longo do ano de 2022. Com isso, havera a
necessidade de aumento no quantitativo de licengas contratadas. Tal quantitativo, em razio de aposentadorias que deverdo ocorrer também ao longo
do préximo ano, s6 sera conhecido no momento da entrada em exercicio dos novos servidores.

16 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1 O orgéo gerenciador do Registro de Pregos sera a Diretoria de Tecnologia da Informagao e Inovagéo (DTI/PF).
16.2  Serao registrados na ata de registro de precgos os pregos e quantitativos do licitante mais bem classificado durante a fase competitiva.
16.3 A vigéncia da ata sera de 12 (doze) meses, vedada prorrogagao.

16.4 Homologado o resultado da licitagdo, o fornecedor mais bem classificado sera convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas
condi¢des estabelecidos no instrumento convocatério, podendo o prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo
fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito pela administragdo.

16.5 A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo Publica a firmar as respectivas contratagdes, facultando-se a realizagdo de
licitag@o especifica para aquisi¢ao pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do registro apenas a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condigoes.

16.6 A Contratante, considerando as especificidades de condi¢des de garantia dos produtos na modalidade "Enterprise Agreement" da Microsoft,
quando da efetivagdo das contratagdes podera solicitar propostas de pregos com valores atualizados para fins de, se for o caso, proceder eventual
renegociacao dos precos registrados na Ata de Registro de Pregos.

16.7 Considerando a especificidade do objeto com a capilaridade de unidades a serem atendidas no presente processo licitatorio e a necessidade de
conclusdo célere do procedimento, ndo havera a divulgacdo da IRP para participacdo de outros 6rgdos e ndo serdo permitidas adesodes tardias,
previstas no capitulo IX do Decreto 7.892/2013.

17 DO REAJUSTE DE PRECOS

17.1 Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

17.2  Dentro do prazo de vigéncia do Contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de
um ano, aplicando-se o Indice de Custo da Tecnologia da Informagéo (ICTI) acumulado no periodo exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e
concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

17.3  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.4  No caso de atraso ou nao divulgac@o do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela
ultima variag@o conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de céalculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

17.5 Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.6  Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

17.7  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

17.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.
18 DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

18.1 Justificativa para a nao aplicacao das cotas para ME/EPP:

18.1.1 O estabelecimento de cotas, artigo 48 da Lei Complementar 123/2006, inciso 111, representara prejuizo ao contexto geral das solugdes
técnicas aqui propostas. A complexidade de gestéo técnica da solugdo, os varios critérios de garantia, mais de vinte e sete unidades gestoras
participantes distribuidas em varios pontos do Brasil e que deverdo gerir todo o complexo contrato de aquisigdo da solugdo, os acordos de
niveis de servigos complexos e ligados a solugdo, a necessidade de padronizagao do parque tecnologico da Policia Federal, as politicas de
seguranga institucional e o gerenciamento remotos da solugdo, justificam a ndo aplicagdo do artigo 48 da Lei Complementar 123/2006, inciso
III, e encontram respaldo no artigo 49, inciso III da referida Lei.

18.2 Regime, Tipo e Modalidade de Licitacao:

18.2.1 O objeto da licitagdo do subgrupo 01 tem a natureza de servico comum, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo
exclusiva e de carater continuado, pois existe a necessidade de pleno funcionamento da solugdo visto a essencialidade dos servigos e
atividades a serem executadas pela CONTRATANTE.

18.2.2 As licengas perpétuas, objeto do subgrupo 02, tém natureza de servico comum, sem fornecimento de méo de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, de carater ndo continuado.

18.2.3 Os objetos a serem contratados caracterizam-se também como comuns, pois os padrdes de desempenho e de qualidade podem ser
objetivamente definidos com base em especificagdes usuais no mercado, conforme Acérdio n° 2.471/2008-TCU-Plenario.

18.2.4 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo
em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.
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18.2.5 A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragio CONTRATANTE,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

18.2.6 A presente contratagdo devera ser processada na modalidade licitatoria de Pregdo Eletronico do tipo menor prego por proposta global,
com vistas a obter a melhor proposta para a Administracdo Publica.

18.3 Da Inaplicabilidade do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncias:

18.3.1 Considerando a caracteristica ¢ a complexidade do objeto da presente contratagdo, ¢ inviavel a definicdo de margens de preferéncia nos
moldes do Decreto 7174/2020, assim como a aplicagdo de cotas as microempresas e empresas de pequeno porte, prevista no artigo 48
da Lei Complementar 123/2006.

18.4 Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitagdo:

18.4.1 Apresentar atestado(s) de capacidade técnica comprovando a execugdo anterior de atividade pertinente, fornecido por pessoa juridica de
direito publico/privado, que comprove ter a LICITANTE fornecido licengas e servigos das solugdes Microsoft, na quantidade minima de
40% desta licitagao.

18.4.2 A empresa licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, fara constar em sua proposta a declaragdo que ateste a ndo
ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da isonomia e a sele¢do da proposta mais
vantajosa para a Administragdo Piblica, conforme disposto na INSTRUCAO NORMATIVA N° 1, DE 4 DE ABRIL DE 2019.

18.4.3 O documento apresentado pela licitante para comprovagdo de sua qualificagio técnica, além de possuir informagdes técnicas e
operacionais suficientes para qualificar o escopo realizado, devera conter dados que possibilitem a contratante, por intermédio de seu
Pregoeiro, caso julgue necessario, confirmar sua veracidade junto ao cedente emissor.

18.4.4 Sera aceito o somatdrio de atestados para comprovar a capacidade técnica e operacional, desde que reste demonstrada a execugio
concomitante dos servigos atestados;

18.4.5 A critério da CONTRATANTE, nas situagdes em que julgar necessdrio, poderdo ser realizadas inspegdes e diligéncias com a finalidade
de apoiar/comprovar as informagdes contidas em ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA entregues pelos LICITANTES — nos
termos do §3°do art. 43 da Lei n°8.666/1993. Assim como poderdo ser solicitadas copias de documentos complementares como
contratos, notas fiscais e notas de empenho.

18.4.6 A licitante vencedora devera, obrigatoriamente, apresentar copia autenticada de declaragdo emitida pela Microsoft de que ¢ uma
revenda autorizada Microsoft (LSP — Licensing Solution Provider), demonstrando, desta forma, estar habilitada a operacionalizar
contratos de licenciamento por volume Microsoft Enterprise Agreement.

18.4.7 A licitante vencedora deve ser autorizada pela Microsoft para fornecer seus licenciamentos de volume para institui¢des governamentais
(Government Partner), o que sera verificado através de declaragao emitida por este fabricante.

18.5 Da apr tagdo da prop

18.5.1 A proposta devera conter o valor unitario de cada item, o valor total do subgrupo correspondente e o valor total da proposta (sendo a
soma dos valores dos dois subgrupos), expressos em moeda corrente nacional, em algarismo e por extenso, neles incluidos todos os
impostos, taxas, salarios, encargos sociais e trabalhistas, contribui¢des previdenciarias e demais obrigagdes e despesas de qualquer
natureza necessaria a perfeita execugdo dos servigos especificados no objeto desta licitagdo.

18.5.2 Conforme descrito no item 1.2.1 deste Termo de Referéncia, o licitante deve apresentar proposta para os dois subgrupos.

18.5.3 A proposta devera indicar o nome ou a razdo social e CNPJ da proponente, endereco completo, telefone e enderego eletronico para
contato, bem como identificacdo e cargo do responsavel.

18.5.4 Da proposta devera constar seu prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de sua apresentagao.

18.5.5 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou incorretamente cotados serdo considerados como
inclusos nos precos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo os servicos serem prestados a
PF sem 6nus adicional.

18.5.6  Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do Edital e seus Anexos, sejam omissas ou apresentem
irregularidades, ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

18.5.7 A apresentacdo da proposta implicara a plena aceitacdo, por parte da LICITANTE, das condigdes estabelecidas neste instrumento e
seus Anexos.

18.5.8 Na proposta deverao ser apresentadas quaisquer outras informagdes afins, que a proponente julgar necessarias ou convenientes.

18.6 Dos consorcios:

18.6.1 Nao sera permitida a participagdo de consdcios, uma vez que a solucdo escolhida segue o modelo de contratagdo Microsoft Enterprise
Agreement — EA, que pode ser oferecida por qualquer representante da Microsoft, de forma isolada, por se tratar de produto comum
oferecido pela fabricante.

19 DOS ANEXOS
19.2830 partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) ANEXOI- A - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;
b) ANEXOI-B-MODELO DE ORDEM DE FORNECIMENTO DE SERVICO;
¢) ANEXO - C—TERMO DE CIENCIA;
d) ANEXOI-D - TERMO DE COMPROMISSO;

20 DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO
20.2 A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pelo documento SEI 19169591, de 03 de setembro de 2021.

20.3 Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia serd assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo e
pela autoridade méaxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.
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Integrante Técnico da EPC  Integrante Administrativa
Leonardo Henrique de da EPC
Jesus Santos Nayara Menezes de Oliveira
Perito Criminal Federal Agente de Policia Federal
Matricula PF 21.261 Matricula PF 20.808
DISE/CGTI/DTI/PF SELIC/DAD/DTI/PF

Integrante requisitante da EPC
André Morum de Lima Siméo
Perito Criminal Federal
Matricula PF 13.541
Chefe da DISE/CGTI/DTI/PF

Nos termos do art. 12, § 6° da Instrugdo Normativa n° 01/2019 — Ministério da Economia, APROVO o presente Termo de Referéncia.

Autoridade Maxima da Area de TIC - Autoridade Competente

ROBERTO REIS MONTEIRO NETO
Perito Criminal Federal- Matricula 15.708
Diretor de Tecnologia da Informagédo e Inovacado - Substituto
DTI/PF

ANEXO I - A DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE ELABORACAO DE PROPOSTAS

IDENTIFICACAO DO FORNECEDOR
RAZAO SOCIAL
CNPJ
ENDERECO
PESSOA PARA
CONTATO
TELEFONE DE
CONTATO
E-MAIL DE
CONTATO
. Valor total maximo
Grupo unico Subgrupos Item Descri¢io Qtde Medida Valor unitario maximo (R$) ®S)
|l ‘Ofﬁce 365 E1 FromSA ‘ 3018 ‘ UN ‘ |
|2 [F‘nterprise Mobility + Security E3 ‘ 3018 ‘ UN ‘ |
|3 ‘Windows Enterprise E3 ‘3018 ‘ UN ‘ |
Microsoft 365 E3 FromSA -
4 . 14874 UN
Windows, EMS e Office 365 E3
|5 ‘ Defender for Endpoint ‘ 2025 ‘ UN ‘ |
Subgrupo 1 |6 ‘Microsoft 365 E5 Security ‘1967 ‘UN ‘ |
|7 ‘Power BI Pro ‘50 ‘UN ‘ |
Renovagdo CIS Datacenter Core -
8 . 96 UN
Windows Server + System Center
Renovagao CIS Standard Core -
9 ) 1896 UN
Windows Server + System Center
10 Renovagdo SQL Server Enterprise 80 ‘ UN ‘
Core
Total do subgrupo 01 R$:
CIS Standard Core - Windows
11 659 UN
Server + System Center
Subgrupo 2 |12 ‘ SQL Server Enterprise Core ‘ 41 ‘ UN ‘ |
Windows Server Remote Desktop
13 1000 UN
CAL
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Total do subgrupo 02 RS:

VALOR MAXIMO TOTAL DA CONTRATACAO R$:

Os precos apresentados contemplam todos os custos necessarios a prestacio do servico, como taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais ou quaisquer outras obrigacdes que possam incidir direta ou indiretamente no objeto.

Declaro, para os devidos fins, estar de acordo com todas as obrigacdes e imposicdes trazidas no Termo de Referéncia.

Validade da proposta: ..........cccceeeeveereeeerineeinniecreeeeeenend (prazo por extenso) dias (néo inferior a 60 dias).

de 2021.

Identificagdo e assinatura do representante legal da empresa

ANEXO I - B DO TERMO DE REFERENCIA
ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

IDENTIFICACAO

ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENSI1

N° da OS/OFB

Data de emissiao

Contrato n°

Objeto do Contrato

Contratada

|eNey

Preposto

Inicio vigéncia

| Fim vigéncia |

AREA REQUISITANTE

Unidade

Solicitante

E-mail

Referéncia: Art. 32 IN SGD N° 1/2019.

2 — ESPECIFICACAO DOS BENS/SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS

Item | Descricido do bem
ou servico

Métrica

Valor unitario

(R$)

Qtde/Vol.

Valor Total
(R$)

Valor total estimado da OS/OFB

3 — <INSTRUCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

4 — DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Data de Inicio:

Data do Fim:

CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA

| Item I

Tarefa/entrega

Inicio

Fim
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5 - ARTEFATOS / PRODUTOS

Fornecidos

A serem gerados e/ou atualizados

5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a <execug¢do dos servigos / entrega dos bens> correspondentes a presente <OS/OFB>, no periodo e nos quantitativos acima identificados.

<Local>, xx de xxxxxxxxx de Xxxxx

<Nome >

<Responsavel pela demanda/ Fiscal Requisitante>

Matr.: <N° da matricula>

<Nome >
Gestor do Contrato
Matr.: <N° da matricula>

ANEXOI-CDO TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE CIENCIA
Contrato n°
Objeto:
Gestor do Contrato: Mat. |
CONTRATANTE:
CONTRATADA: CNPJ|
IPreposto da
CONTRATADA: CPF

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o Termo de Responsabilidade e Sigilo e das normas de

seguranga vigentes na Policia Federal.

Também declaram que ndo fardo uso em beneficio proprio de nenhum dos recursos disponiveis na Policia Federal, tais como: telefones, impressoras,

e-mail, acesso a internet, entre outros.

de de 20

CIENCIA

Funcionarios da CONTRATADA

Nome:
Matricula:

Assinatura:

Nome:
Matricula:

Assinatura:

Nome:
Matricula:

Assinatura:

Nome:
Matricula:

Assinatura:
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A DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E INOVACAO DA POLICIA FEDERAL, sediada no Setor Policial Sul, SAIS, Quadra 07, Lote 23,
Edificio CGTI, BRASILIA/DF, CNPJ n° 00.394.494/0080-30, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado,

a empresa , CNPJ , sediado(a) na , na cidade de s
CEP , doravante denominada CONTRATADA;
CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.° doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter

acesso a informagoes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protegao;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO
PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no
que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos necessarios para a execugdo do
objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de
16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informagao classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, séo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

INFORMACAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para producio e transmissio de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou
formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da
sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informagdo classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado.
O TERMO abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel
ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especifica¢des, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes
sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
lhe ser confiada durante e em razio das atuagdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO néo serdo aplicadas 4s INFORMACOES que:

I — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA,;
II — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

III — sejam reveladas em razdo de requisi¢@o judicial ou outra determinagéo valida do Governo, somente até a extens@o de tais ordens, desde que as partes
cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢ao que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como
a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio
da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados que atuardo direta ou indiretamente na
execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢oes do presente TERMO
e dara ciéncia 8 CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢ao da informagao sigilosa da CONTRATANTE, bem como
evitar e prevenir a revelagao a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungéo deste TERMO.
I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverio retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e
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cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdo do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMAGOES, no territério brasileiro ou no exterior, para
nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que néo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar
cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razio, tenha acesso a elas;

IT — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as
despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

III — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgac@o, caso tenha que revelar qualquer uma das
INFORMACOES, por determinago judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgio competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretrativel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da
informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas
conforme disposigdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado
entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos
pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execug@o das obrigacdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais
disposigdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
I - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

II — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao
CONTRATO PRINCIPAL.

III — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagéo ou renuncia,
nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdoes, TERMOS e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentag@o brasileiras pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso e as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas
neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo
incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegdo descrita para as
informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL,;

VIII - Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar INFORMACOES
para a outra Parte, nem como obrigagao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da cidade de Brasilia/DF, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas originadas do
presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pela parte
CONTRATADA para um so efeito.

Brasilia/DF, de de 2021

Identificagdo e assinatura do representante legal da empresa
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Documento assinado eletronicamente por LEONARDO HENRIQUE DE JESUS SANTOS, Perito(a) Criminal Federal, em 30/11/2021, as 14:43, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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SeI! @ Documento assinado eletronicamente por NAYARA MENEZES DE OLIVEIRA, Agente de Policia Federal, em 30/11/2021, as 14:54, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

.
il
seil 5
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por ANDRE MORUM DE LIMA SIMAO, Perito(a) Criminal Federal, em 30/11/2021, as 16:27, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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SeI! @ Documento assinado eletronicamente por ROBERTO REIS MONTEIRO NETO, Diretor - Substituto(a), em 30/11/2021, as 19:46, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.dpf.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&
1 id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 20981903 e o cédigo CRC 9CCIF7F5.
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