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Setembro 2022
SOLUCAO DE FABRICACAO, PERSONALIZACAO E REMESSA DE CADERNETAS DE DOCUMENTO DE VIAGEM

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigo de emissdo e personalizagdo de documentos de viagem eletronicos (passaporte
comum, passaporte de estrangeiro e laissez-passer), incluindo a sua confecgdo, distribuigdo, entrega, integragdo com os sistemas existentes ou a serem
desenvolvidos para melhoria dos processos existentes na PF, e para a fabricagéo e fornecimento de cadernetas de Passaportes de Emergéncia e de
manuten¢ao da solucdo tecnolégica que possibilita a personalizagdo do Passaporte de Emergéncia pela Policia Federal — PF, nos postos de atendimento
de passaportes, de acordo com as especificagdes da Organizacdo de Aviagdo Civil Internacional — OACI, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2. A proposta devera ser apresentada por unidade (caderneta) de documento de viagem entregue da seguinte forma, devendo os quantitativos abaixo
serem considerados como estimativa aproximada, podendo serem computados quantitativos adicionais de determinada categoria de passaporte,
considerando como limite o montante total de documentos de viagem:

VA
DESCRICAO DO SERVICO UNIDADE QUANTIDADE IVALOR UNITARIO
IANUAL TO'
IPersonalizacdo e confec¢do do Passaporte Comum eletronico UN. 2.395.000
IPersonalizagdo e confeccdo do Passaporte para Estrangeiro eletronico [UN. 500
PRECO MODULADO
ANUAL DE RS 146,44
IPersonalizagdo e confec¢@o do Laissez-Passer eletronico UN. 100 IATE A PRODUCAO  [RS:
DE 1,5 UNIDADES E Junic
R$ 46,22 APOS ESSE
Emissao de Passaporte de Emergéncia — Tipo I (com 30% a mais de laminados) IUN. 3'50.0 (+4.550  IDEGRAU
laminados)
Emissao de Passaporte de Emergéncia — Tipo II [UN. 1.000

1.3. Na proposta devera ser computado o fornecimento complementar de 58 (cinquenta e oito) laminadoras e 58 (cinquenta e oito) impressoras para a
emisséo de passaportes de emergéncia, mais material acessorio necessario ¢ em quantidade suficiente para personalizagdo das cadernetas, sem prejuizo
de eventual reserva técnica por parte da Contratada.

1.3.1. O valor de cada documento de viagem sera computado pelo sistema modular, onde se pagara um prego até que um degrau de produgdo seja
alcancado. A partir dai o valor a ser pago por cada documento de viagem sera consideravelmente menor. No caso deste projeto basico, o valor
inicial pago por cada documento de viagem produzido sera R$ RS 137,85 até que seja alcangada a produgio de 1,5 milhdo de unidades
produzidas, quando entdo o valor a ser pago por cada documento de viagem passa a ser R$ 38,63. Estes valores foram calculados levando-se em



conta os custos fixos, custos variaveis e margem de lucro da Contratada antes de alcangar o degrau e os custos variaveis e margem de lucro ap6s o
degrau ser ultrapassado. Um estudo mais detalhado pode ser encontrado no Apéndice A.

1.4. DETALHAMENTO DO OBJETO

1.4.1. Manter, na PF, a moderna solugéo integrada e segura para emissdo de documento de viagem, com a tecnologia do “chip ” no passaporte
comum, [aissez-passer e passaporte para estrangeiro, conforme o Documento 9303 emitido pela OACI - Organizagdo de Aviagdo Civil
Internacional.

1.4.2. As especificagdes técnicas de confeccdo e personalizagdo do documento de viagem encontram-se no Anexo I — Projeto Técnico de
Documento de Viagem e no Adendo A - Capa para Documento de Viagem Eletronico e no Anexo II — Especificagdes do chip RFID a ser inserido
na capa da caderneta de documento de viagem.

1.4.3. A solugio instalada devera continuar atendendo as especificagdes e recomendagdes contidas no Documento 9303 da OACI, observados os
requisitos minimos para o reconhecimento, aceitagao e leitura do Passaporte de Emergéncia nos aeroportos dos paises membros da OACI,
garantindo, assim, que os documentos de viagem sejam adequados a todas as formalidades aeroportudrias e rotinas inerentes aos demais postos de
fronteira.

1.4.4. A solugdo tecnologica para emissdo do Passaporte de Emergéncia devera continuar abrangendo a fabrica¢do da caderneta, pela Contratada,
¢ a sua personalizagdo, pela PF, nas unidades descentralizadas designadas pelo Orgdo Central. Sdo itens obrigatorios integrantes da solugio a ser
mantida: fabricagdo e entrega da caderneta ndo personalizada de Passaporte de Emergéncia; solug@o para impressao personalizada, com
caracteristicas técnicas de segurancga; laminagéo da pagina personalizada com pelicula de seguranca; fornecimento dos recursos e insumos
necessarios a personalizagdo e laminagao dos documentos de viagem; e integragdo com os recursos tecnoldgicos existentes ou a serem
desenvolvidos pela PF.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. O Contrato n° 16/2017-COAD celebrado entre a Policia Federal — PF ¢ Casa da Moeda do Brasil - CMB, embora tivesse termo final em
21/09/2017, devido a varios termos aditivos ocorridos no periodo, ird expirar em 20 de setembro de 2022. Em consequéncia, ha necessidade de nova
contratagdo imediata.

2.2. A Casa da Moeda do Brasil, por meio da nova redagio do artigo 2° da Lei 5.895/73, incluida pela Lei n° 13.043/2014, tem por finalidade, em
carater de exclusividade, a fabricagdo de cadernetas de passaporte para fornecimento ao Governo brasileiro. Dessa forma, por imperativo legal,
depreende-se que a modalidade de licitagdo a ser adotada ¢ a inexigibilidade, conforme Art. 25 caput da Lei 8666/1993.

2.3. Ainda com relag@o a vantagem de contratagdo da Casa da Moeda do Brasil, além de ser um imperativo legal, ha de se ressaltar que se trata de uma
empresa estatal com capacidade e qualificacdo técnica para a prestagdo do servigo objeto da contratagdo, e o preco contratado, engloba ndo somente a
fabricagdo de cadernetas, mas também a sua personalizagdo e distribui¢ao aos postos de expedi¢do de passaportes, coadunando-se com o prego praticado
anteriormente.

2.4. Considerando-se a impossibilidade de se auferir os pregos praticados no mercado internacional, uma vez que, por motivos de seguranga nacional, os
paises pesquisados ndo informaram o custo de produgio e seu detalhamento, para assegurar a vantagem econdmica financeira, foi solicitada a
Contratada planilha atual de composi¢@o de custos do preco final ofertado. A partir da analise da planilha, verificou-se que o valor proposto por unidade
de documento mostra-se adequado, compativel com as despesas operacionais. Tal recomendagao foi respaldada no disposto na Orientagdo Normativa n®
17, de 1° de abril de 2009, e nos Acorddos TCU n° 2611/2007 - Plenario e n° 1565/2015 - Plenario, que registram a necessidade de justificativa de
pregos mesmo nas contratagdes por inexigibilidade de licitagao.

2.5. Quanto a descentralizag@o da contratagdo, dada caracteristica peculiar do passaporte, reconhecido internacionalmente como documento de viagem
que possibilita ao cidaddo sair de um Pais e adentrar em outro, e considerando imperativos de seguranga nacional, referente a fiscalizag@o de entrada e
saida de pessoas, necessita-se de uma gestdo centralizada uma vez que ha necessidade rotineira de atualizagdo dos documentos de viagem conforme
recomendag@o do DOC. 9303 da Organizagdo de Aviagdo Civil Internacional — OACI(ICAO), a fim de evitar a contrafagdo e falsificagdo dos
documentos de viagem. Assim, resta inviavel a descentraliza¢do da contratagdo.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servigos objeto da presente contratagdo tém natureza de servigo continuado com méao de obra sem dedicacdo exclusiva. Sdo especificos e
necessarios ao desempenho das atribuicdes da DPAS/CGPI/DIREX/PF. Sua contratagdo encontra amparo legal na Lei 8.666/93 e Decreto n® 9.507 de 21
de setembro de 2018.

4. DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. PASSAPORTE COMUM, LAISSEZ-PASSER E PASSAPORTE PARA ESTRANGEIRO ELETRONICOS
4.1.1.DO PROCESSO DE CONFECCAO DO DOCUMENTO DE VIAGEM

4.1.1.1. O processo de fabricagdo do documento de viagem eletronico (passaporte comum, passaporte para estrangeiro e laissez-passer) e
sua personalizagao deverao ser executados de forma centralizada e em ambiente seguro.

4.1.1.2. A empresa que confeccionara e personalizara o documento de viagem recebera os dados biograficos e biométricos e os agrupara em
lote, de acordo com a Unidade de Captagdo e Entrega do Documento de Viagem. Em seguida, o documento de viagem devera ser embalado
segundo esses lotes e estes identificados por codigo de barras. Esses lotes serdo despachados com seguranga diretamente para as Unidades
de Captagdo do Documento de Viagem da PF.

4.1.1.3. Devera constar do texto da 3* capa informagao sobre os cuidados a serem tomados pelo titular no manuseio e guarda do documento
de viagem eletronico, para garantir a conservacgao e bom funcionamento dos componentes eletronicos.

4.1.2. DA CONFECCAO DO DOCUMENTO DE VIAGEM EM CARATER DE URGENCIA

4.1.2.1.0 processo devera permitir a emissdo do documento de viagem eletronico (passaporte comum, passaporte para estrangeiro e laissez-
passer) em carater de urgéncia, conforme prazos estabelecidos no item 6.3.2.

4.2. PASSAPORTE DE EMERGENCIA
4.2.1. FABRICACAO E ENTREGA DO PASSAPORTE DE EMERGENCIA
4.2.1.1. A fabricagdo do Passaporte de Emergéncia devera ser executada de forma centralizada, controlada e em ambiente seguro. As

especificagdes técnicas de fabricagdo do Passaporte de Emergéncia estdo no Anexo I — Projeto Técnico do Passaporte de Emergéncia,
versdes D (Tipo I) e E (Tipo II).
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4.2.1.2. Apos a fabricacdo, os documentos de viagem serdo embalados em lotes de 50 (cinquenta) passaportes que serdo acondicionados em
caixas de 10 (dez) lotes, perfazendo 500 (quinhentos) passaportes por caixa. Os laminados correspondentes, na quantidade de 30% a mais
da quantidade de passaportes contidos em cada remessa (50 passaportes de emergéncia a 65 laminados) deverdo ser encaminhados
juntamente com os passaportes de emergéncia. Os lotes e as caixas serdo identificados externamente indicando a série e intervalo de
passaportes e dos laminados presentes. As caixas serdo encaminhadas, com seguranga, diretamente a Divisdo de Passaportes — DPAS/CGPI,
no edificio sede da PF.

4.2.1.2.1. Todo e qualquer lote de cadernetas de passaportes de emergéncia do Tipo I devera conter 30% a mais de laminados,
arredondados para cima.

4.2.1.3. Os passaportes de emergéncia e seus laminados serdo fabricados e encaminhados conforme a Policia Federal for demandando e
autorizando sua fabricagdo, devendo ser entregues em até 30 dias apds o pedido de fabricagéo, ressaltando que somente devem ser
fabricados sob autorizagio da Policia Federal.

. IMPRESSAO PERSONALIZADA, COM CARACTERISTICAS TECNICAS DE SEGURANCA

4.2.2.1. A personalizagdo do Passaporte de Emergéncia sera realizada:
4.2.2.1.1. Somente por funcionario da PF;

4.2.2.1.2. Nas dependéncias da PF relacionadas no Anexo IV — Unidades de Expedi¢do de Passaporte de Emergéncia, desta Segdo, e
das demais Unidades que forem designadas;

4.2.2.1.3. Através de equipamentos, aplicag@o e insumos disponibilizados pela solugdo tecnologica.

4.2.2.2. A solugdo tecnoldgica devera continuar permitindo a emissao do Passaporte de Emergéncia no prazo de até meia hora ap6s a
confirmagdo da solicitagdo. Devera possibilitar também a realiza¢ao de auditoria do processo de confec¢do dos documentos de viagem.

4.2.2.3. Deverao ser impressos no Passaporte de Emergéncia os dados pessoais do titular, conforme normas da OACI, incluindo a zona de
leitura mecanica (MRZ), e no caso do passaporte de emergéncia Tipo II, deverdo existir campos especificos para preenchimento manual.

4.2.2.4. O acesso a personalizagdo do Passaporte de Emergéncia sera realizado somente por funcionarios da PF, devidamente autorizados
pelo Sistema de Seguranga da PF — SISEG, através de certificagdo digital ou qualquer outro processo utilizado ou a ser definido pela PF.

4.2.2.5. Para a personalizagdo do Passaporte de Emergéncia Tipo I sera realizada extracdo dos dados necessarios nas bases de dados da PF
(SINPA). A confirmagdo da solicitag@o, (confirmagdo dos dados biograficos e captura dos dados biométricos) e a entrega do Passaporte de
Emergéncia sdo realizadas pela aplicagdo SINPA Desktop da PF. A solugdo devera acessar os dados confirmados pelo sistema SINPA
Desktop.

4.2.2.6. Para expedicdo do passaporte de emergéncia Tipo II, o requerente preenchera formulario proprio, manualmente, e quando do
retorno do SINPA, os dados serdo incluidos no sistema.

4.2.2.7. Apds a conclusdo da personalizagdo do Passaporte, devera ser realizada atualizagdo das bases de dados da PF quanto a emissdo do
Passaporte de Emergéncia, permitindo a realizagdo de futuras auditorias.

4.2.2.8. Os insumos que serdo utilizados na fabricagdo dos documentos de viagem devem cumprir as especificagdes, do Anexo I — Projeto
Técnico do Passaporte de Emergéncia, versdes D (Tipo I) e E (Tipo II).

4.2.2.9. A solugdo deve continuar possibilitando a emissdo do Passaporte de Emergéncia no modo contingencial (sem acesso ao banco de
dados central). Neste caso, os dados biograficos e biométricos estardo armazenados localmente nos equipamentos em cada posto de
atendimento. A confirmagdo sera realizada através do SINPA Desktop, no modo contingencial.

. LAMINACAO DA PAGINA PERSONALIZADA COM PELICULA DE SEGURANCA

4.2.3.1. A personalizagdo do Passaporte de Emergéncia Tipo I s6 estara concluida com a laminagdo a quente da pagina que contém os dados
biograficos e biométricos do requerente. A pagina personalizada devera ser protegida com laminado de seguranga fino transparente, proprio
para aplicagdo a quente, contendo elementos de seguranga visuais. Apos aplicagdo, o laminado devera proporcionar seguranga quanto a
tentativa de delaminag@o ou de qualquer alteragdo dos dados variaveis e/ou fotografia. No caso do passaporte de emergéncia Tipo 11, de
emissdo manual, a laminagéo sera feita a frio.

FORNECIMENTO DOS RECURSOS E INSUMOS NECESSARIOS A PERSONALIZACAO E LAMINACAO DOS PASSAPORTES

DE EMERGENCIA

4.2.4.1. A solugdo tecnoldgica deve continuar provendo a PF com recursos tecnologicos e insumos que permitam a personalizagdo e
laminago dos Passaportes de Emergéncia a serem expedidos. Os recursos e insumos que serdo utilizados para a produc@o dos Passaportes
de Emergéncia previstos na solugao, serdo fornecidos pela Contratada e estdo especificados no Anexo V - Especificagao Técnica dos
Equipamentos, desta Secdo.

4.2.4.2. A PF disponibilizara a infraestrutura necessaria ao bom funcionamento da solugéo, nesta incluidos: local e mobiliario para
instalagdo dos equipamentos, rede fisica e logica de dados, rede elétrica, estagdo de trabalho e recursos humanos para operacionalizagdo da
solugdo.

4.2.4.3. A solicitagdo de fornecimento de cadernetas de passaporte de emergéncia, tipo I e II, bem como os laminados, sera realizada
exclusivamente pela DPAS/CGPI, com excecéo de tonner e substituicao de equipamentos com problemas técnicos/inoperantes, cujo
procedimento seré disciplinado pelo Orgdo Central, mas que devera ser encaminhado diretamente ao posto solicitante. O prazo de
fornecimento dos insumos ndo podera exceder a 15 dias a contar da data da sua solicitagdo, com excegdo do tonner e substitui¢ao de
equipamentos com problemas técnicos. O tonner sera adquirido diretamente pela DELEMIG ou pela unidade gestora responsavel pelo posto
de emissdo. A substitui¢do de equipamentos com problemas técnicos que devera ser fornecida em até 72 horas, conforme descrito no Anexo
IV - Unidades Passaporte de Emergéncia ICAO. As cadernetas de passaporte de emergéncia, tipo I e II, bem como os laminados, serdo
encaminhados pela DPAS/CGPI aos postos de atendimento de passaportes.

. INTEGRACAO COM OS RECURSOS TECNOLOGICOS EXISTENTES OU A SEREM DESENVOLVIDOS PELA PF

4.2.5.1.A solugdo deve manter a compatibilidade com o desenvolvimento de aplicagdo para a impressdo do Passaporte de Emergéncia,
implementando funcionalidades para a utilizagdo de certificagdo digital, conforme padrao da infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira —
ICP-Brasil.

4.2.5.2. A solugdo proposta deve manter os padrdes de provimentos de recursos tecnologicos determinados pela PF e manter a sua
integracao com os recursos tecnologicos da PF existentes especialmente com o Sistema Nacional de Passaportes — SINPA, bem como, a sua



atualizagdio para integrar aos recursos a serem desenvolvidos pela PF.
5. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. Além de todo conteudo deste Projeto Basico, a demanda do 6rgdo tem como base as caracteristicas técnicas descritas no Anexos I-A, I-B, I-C, I-D,
I-E, Adendo A ¢ Anexos [T e III, IV e V.

6. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
6.1. A execugdo dos servigos sera iniciada na data da publicagdo do extrato do contrato no Didrio Oficial da Unido.
6.2. Os documentos de viagem eletronicos (passaporte comum, passaporte para estrangeiro e laissez-passer) serdo entregues nas unidades
administrativas indicadas pela Policia Federal, constantes do Anexo III (Anexo III Classsificacdo das Unidades Administrativas do DPF e respectivos

prazos de entrega) deste projeto basico, e em outras unidades que, porventura, sejam criadas.

6.3. Apos a confirmac@o do envio dos dados biograficos e biométricos do requerente, a empresa contratada devera atender aos seguintes prazos para
entrega dos documentos de viagem nas unidades administrativas de origem:

6.3.1. DA ENTREGA REGULAR

6.3.1.1. Nas unidades “A” e “B” do Anexo III, entrega nas unidades da PF até as 17 horas do 4° dia util seguinte a confirmagao do
passaporte no SINPA.

6.3.1.2. Nas unidades “C” do Anexo III, entrega nas unidades da PF até as 12 horas do 5° dia util seguinte a confirmagéo do passaporte no
SINPA.

6.3.2. DA ENTREGA DE CARATER URGENTE

6.3.2.1. Nas unidades “A” do Anexo III, entrega nas unidades da PF até as 17 horas do 2° dia 1til seguinte a confirmag@o do passaporte no
SINPA.

6.3.2.1. Nas unidades “B” do Anexo III, entrega nas unidades da PF até as 17 horas do 3° dia util seguinte a confirmagéo do passaporte no
SINPA.

6.3.2.4. As unidades “C” do Anexo III ndo possuem entregas urgentes. Ver a nova tabela.

6.3.2.5. Se o envio dos dados biograficos e biométricos do requerente ocorrer até as 12h00, serd considerado este dia como inicio do prazo
de entrega. Se ocorrer apds as 12h00, o inicio sera considerado o dia seguinte.

6.4. Entende-se por dia util todos os dias, excluidos sabados, domingos, feriados nacionais, feriados municipais da cidade do Rio de Janeiro e feriados
estaduais do estado do Rio de Janeiro.

6.5. A criagdo de unidade administrativa da PF serd comunicada formalmente a Contratada para confirmar em que faixa de prazos de entrega regular
e/ou urgente sera enquadrada;

6.6. Os documentos de viagem em carater de urgéncia ndo poderdo ultrapassar a 20% (vinte por cento) da média de necessidade diaria de cada unidade
administrativa da PF;

6.7. Os documentos marcados como “erro de oficio” e “erro de fabricacdo” deverdo ter sua entrega feita em carater de urgéncia, mesmo nas unidades
onde nio exista este tipo de modalidade.

6.7.1. O custo das cadernetas produzidas para sanar o erro de oficio sera por conta da Contratante;
6.7.2. O custo das cadernetas produzidas para sanar o erro de fabricagdo sera por conta da Contratada.
7. DA INTEGRACAO TECNOLOGICA
7.1.APLICATIVOS
7. 1.1. Continuagao do uso de:

7.1.1.1. Sistema de personalizagdo de documentos de viagem, implementando a atribui¢@o de gravagdo do microprocessador existente na
capa do passaporte.

7.1.1.2. Integragdo do sistema aos existentes na PF (Sistema de Trafego Internacional — STI e Sistema Nacional de Passaportes — SINPA),
quando necessario.

7.2. CONTINUACAO DO USO DE PARTES INTEGRANTES DA SOLUCAO TECNOLOGICA, ABRANGENDO:

7.2.1. Implementacdo de programa de capacitagdo para os funcionarios envolvidos na operagdo e na administragdo dos equipamentos e dos
sistemas eletronicos que compdem essa solugao;

7.2.2. Implementacdo de documentacdo técnica e manuais de usuario, incluindo a redefini¢do dos procedimentos administrativos da PF e das suas
atividades, em decorréncia da implantagdo de novas técnicas e tecnologias;

7.2.3. Realizagdo de testes de aceitagdio, nas dependéncias da PF contidas no Anexo IV — Unidades de Expedigdo de Passaporte de Emergéncia,
referentes aos assessorios, dispositivos, equipamentos e sistemas eletronicos e computacionais integrantes da solugdo proposta;

7.2.4. Disponibilizagdo de equipamentos eletronicos e computacionais para a operacionaliza¢do da solu¢@o, conforme o Anexo V — Especificagdo
Técnica dos Equipamentos;

7.2.5. Instalagdo, manutencao e assisténcia técnica em todos os equipamentos e sistemas eletronicos e computacionais, integrantes da solucao
proposta.

7.2.6. Disponibilizagdo de equipe técnica capacitada para o desenvolvimento e integragdo dos sistemas;
7.2.7. Utilizagao de ambiente de Centro de Dados, com requisitos de seguranga para a hospedagem de Sistemas.

7.3. CERTIFICACAO DIGITAL



7.3.1. O projeto continuara a contemplar o uso de Certificagdo Digital no processo de autenticagdo para personalizagido do Passaporte de
Emergéncia.

7.4. INTEROPERABILIDADE DAS BASES

7.4.1. O projeto continuara a contemplar interoperabilidade entre a solug@o a ser fornecida e os Sistemas da PF, conforme documento Padrdo de
Interoperabilidade do Governo Eletronico — e-PING que fundamentaram o entendimento do Governo Brasileiro a respeito do assunto.

7.5. ARQUITETURA DE DESENVOLVIMENTO

7.5.1. A aplicagdo devera ser mantida utilizando independéncia entre as camadas de apresentacdo, negdcio e acesso ao banco de dados, visando
principalmente a portabilidade entre arquiteturas e manutenibilidade da aplica¢do (ex.: Java com MVC modelo 1 ou 2 (Struts 1.1)).

7.6. BANCO DE DADOS
7.6.1. O banco de dados utilizado ¢ Oracle com espelhamento (clusterizado) para operagdes OLTP (transacionais) que esta hospedado na PF.
7.7. APLICACAO WEB

7.7.1. Deverao continuar a serem utilizados servidores de Aplicag@o Jboss e Web Apache com balanceamento de carga em uma estrutura de Web
Farm. O protocolo entre o Servidor Web e o cliente deve ser HTTPS. Para os usuarios que exigirem um nivel maior de seguranga, sera
disponibilizado o certificado digital.

7.7.2. A linguagem Java ¢ indicada tanto para os mdodulos transacionais, quanto para os processos batch, pois facilita a portabilidade entre
plataformas distintas e também escalabilidade para servidores de maior porte, caso seja necessario.

8. INFRAESTRUTURA DISPONIBILIZADA

8.1. A empresa Contratada devera continuar a disponibilizar os equipamentos necessarios para personalizagdo dos documentos de viagem. As
especificagdes técnicas minimas dos equipamentos encontram-se no Anexo V — Especificacao Técnica dos Equipamentos.

9. DO FLUXO PARA PERSONALIZACAO DO PASSAPORTE DE EMERGENCIA TIPO 1

9.1. Apds a confirmagao da solicitagdo de Passaporte de Emergéncia (conferéncia dos dados biograficos e captura dos dados biométricos de
identificacdo), através do sistema SINPA Desktop, o funcionario da PF devera:

91.1. Acessar a aplicacdo PASSEM através de certificac@o digital ou qualquer outro processo utilizado ou a ser definido pela PF;

9.1.2. Informar a aplicagdo PASSEM dados chaves para que a aplicagdo realize a busca e extragdo dos dados do requerente na base local, para
personalizagdo e impressdo do Passaporte de Emergéncia;

9.1.3. Proceder a impressao dos dados biograficos e biométricos (fotografia) do requerente no laminado a ser aplicado no Passaporte de
Emergéncia — Tipo [;

9.1.4. Confirmar na aplicagdo PASSEM a impressao com sucesso. A aplicagao realiza atualizagdo dos dados da solicitagdo e do passaporte no
banco de dados da PF;

9.1.5. Aplicar a laminag@o de seguranga, com os dados biograficos e biométricos impressos na pagina da caderneta de passaporte a ser
personalizada; e

9.1.6. Encerrar a aplicagdo de personalizagdo do Passaporte de Emergéncia.
9.2. A entrega do Passaporte de Emergéncia ao requerente sera realizada através do sistema SINPA Desktop.

9.3. A solugdo devera continuar prevendo a utiliza¢do de certificagdo digital em todo o processo de personalizagdo, podendo ser monitorado
remotamente pela PF.

10. ITENS INDISPENSAVEIS

10.1. CIRCUITOS DE COMUNICAGCAO

10.1.1. Com o objetivo de garantir o bom desempenho do sistema, a PF disponibilizara circuitos de comunicagio de dados, nos pontos de
personalizag@o do Passaporte de Emergéncia, com velocidade minima de 512 Kbps.

10.2. DISPONIBILIDADE DA SOLUGCAO

10.2.2. A solugio nio pode apresentar problemas de descontinuidade. E aceitavel que a solugio fique indisponivel pelo prazo méximo de 72
horas, cabendo a Contratada a solugdo do problema no prazo determinado.

10.3. ATUALIZAGCAO TECNOLOGICA
10.3.1. Devera ser apresentado pela empresa Contratada plano para atualiza¢des tecnoldgicas em todo o processo.
10.4. REPASSE DE CONHECIMENTO TECNICO

10.4.1. Devera ser apresentado plano continuo de repasse de conhecimento técnico a PF.
11. GARANTIA

11.1. Desenvolvimento de sistemas: 1 (um) ano de garantia apds o termo de aceite do sistema para as incorre¢des de desenvolvimento;
11.2. Integracdo de sistemas: durante a vigéncia do contrato para incorregdes de desenvolvimento;

11.3. Integridade do material das cadernetas: 10 (dez) anos a partir da entrega a PF, ressalvadas as situa¢des de uso indevido ou inadequado ou ma
utilizag¢@o por parte do portador;

11.4. Equipamentos: durante a vigéncia do contrato, de todos os equipamentos fornecidos pela Contratada.



12. DIREITO DE PROPRIEDADE

12.1. Os codigos fontes dos sistemas desenvolvidos serdo de propriedade exclusiva da PF, sem 6nus. Os codigos fontes e documentagio técnica deverdo
ser encaminhados a PF a cada nova versdo de qualquer parte do sistema.

13. CAPACITACAO DA EMPRESA

13.1. A empresa que efetuara a personalizagdo e confeccio dos documentos de viagem devera:
13.1.1. Comprovar prestagao de servico compativel com as especificagdes dos anexos.

13.1.2. Comprovar fornecimento de cadernetas compativel com as especificagdes técnicas dos anexos, principalmente, fornecimento de
documentos de viagens contendo microprocessadores.

13.1.3. Declarar capacidade de produgio anual de 2.400.000 (dois milhdes e quatrocentos mil) documentos de viagem, através de apresentagdo de
atestados técnicos, quantitativo estimado durante a vigéncia do contrato, baseado no crescimento anual de passaporte dos ultimos 5 anos. Esse
quantitativo foi estimado considerando a evolug@o da demanda de passaporte dos ultimos anos e € a quantidade estimada para o periodo de
vigéncia do contrato;

13.1.4. Declarar que possui no seu parque fabril, em territorio nacional, equipamentos que propiciem atender plenamente as especificacdes
técnicas dos documentos, personalizagdo eletronica e digital dos documentos de viagem;

13.1.5. Declarar que possui no seu parque fabril, em territério nacional equipamento de fabricagdo de cadernetas, de forma totalmente integrada e
automatizada, que atenda a norma da OACI niimero 9303, abrangendo alceamento das paginas das cadernetas, aplicagdo de lombada para reforgo
da costura, inser¢do de laminado de seguranga para a protecdo dos dados variaveis, modulo de costura com pesponto, colagem da capa, aplicagido
de hot stamping, corte de individualizagdo, dobra e vinco, corte de forma, numeracao a jato de tinta, impressao de codigo de barras, perfuragio a

laser composta com digitos alfanuméricos, com capacidade de produgdo de no minimo 30 cadernetas por minuto;

13.1.6. Declarar a capacidade para o desenvolvimento dos sistemas necessarios para a personalizagdo eletronica e digital, e emissdo das
cadernetas. Esta comprovacao devera ser através da apresentagdo do organograma da empresa onde figure o departamento de sistema ou
equivalente e ainda apresentacdo de fluxo de produg@o demonstrando os equipamentos instalados e disponiveis para a personalizagdo eletronica e
digital dos documentos de viagem.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. PERSONALIZACAO E CONFECCAO DO DOCUMENTO - Item 1 do Objeto
14.1.1. Garantir sigilo absoluto sobre informacdes, dados e documentos integrantes dos servigos a serem prestados a Policia Federal — PF;
14.1.2. Executar os servigos sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, de acordo com as especificagdes do Projeto Basico;
14.1.3. Designar formalmente preposto para o relacionamento com a PF;
14.1.4. Atender as especificacdes técnicas e operacionais estabelecidas pela PF no Projeto Basico;

14.1.5. Refazer os servigos, dentro dos prazos estabelecidos, quando os mesmos apresentarem padrdes de qualidade inferiores aos definidos, sem
o6nus adicionais para a PF;

14.1.6. Manter durante execugdo dos servigos todas as condigdes de habilitag@o, incluindo a atualizagdo de documentos de controle da
arrecadacdo de tributos e contribui¢des municipais, estaduais e federais (SRF, Divida Ativa, FGTS, CND/INSS);

14.1.7. Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao dos servigos;

14.1.8. Levar imediatamente ao conhecimento da PF qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra durante a execugdo dos servigos para
adogdo de medidas cabiveis, bem como, comunicar por escrito qualquer tipo de acidente que eventualmente venha a ocorrer;

14.1.9. Prover o pessoal necessario para garantir a execug@o dos servigos, sem interrup¢do dos mesmos, seja por motivos de férias, descanso
semanal, licenca, falta ao servigo, demissao ou por outros motivos analogos, obedecidas as disposi¢oes da legislagdo trabalhista vigente;

14.1.10. Designar formalmente representante Gerente de Projeto;
14.1.11. Confeccionar e personalizar o documento de viagem em estreita conformidade com o Projeto Basico;

14.1.12. Efetuar a entrega dos documentos de viagem classificando-o0s, embalando-os e encaminhando-os as Unidades de Captagdo e Entrega de
Documentos de Viagem da PF, adotando no transporte esquema especializado proprio para documentos de seguranga/sigiloso;

14.1.13. Informar imediatamente, de forma detalhada, a PF irregularidades no transporte das remessas de documentos de viagem as Unidades de
Captagdo e Entrega de Documentos de Viagem da PF;

14.1.14. Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente a PF ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo;

14.1.15. Realizar a assinatura dos dados variaveis, conforme definido no Doc. 9303 - OACI, com chave de 4096 bits, tipo A4 do ICP BRASIL;

14.1.16. Em caso de recall de documentos de viagem eletronicos, prover toda estrutura necessaria a realizagdo da operagdo de recall, se
necessario, incluindo, aquisi¢do de estagdes de trabalho de passaportes, contratagdo de pessoas para operarem as estagdes, pagamento de diarias e
passagens a servidores da PF eventualmente empregados na operacdo, disponibilizagio de instalagdes fisicas estruturadas, e qualquer outro custo
decorrente do recall;

14.1.17. Produzir modelos de documentos de viagem eletronicos para divulgagdo internacional e atendimento de 6rgéos/entidades, bem como
folders contendo elementos de seguranga dos documentos de viagem expedidos pela PF, sem 6nus a contratante ¢ mediante sua solicitagao;

14.1.18. Ressarcir a PF do prego de expedigo de passaporte de emergéncia, conforme definido por legislagdo em vigor, em decorréncia da ndo
entrega do documento de viagem eletronico no prazo estabelecido contratualmente, sem prejuizo de aplicagdo de eventuais multas;

14.1.19. Promover atualizagdo/aperfeicoamento em documento de viagem para no minimo 2 (dois) servidores por evento designados da PF sem
qualquer 6nus a Contratante, referentes especificamente aos servigos de fabricagdo e personalizagdo de documentos de viagem prestados pela
Contratada;



14.1.20. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

14.1.21. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 ¢ 17 a 27, do Codigo de Defesa
do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos

devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

14.1.22. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

14.1.23. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crach4, além de prové-los com os Equipamentos de
Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;

14.1.24. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgao para a execugao do servigo;

14.1.25. Atender as solicitagoes da Contratante quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos
em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste projeto basico;

14.1.26. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragéo;

14.1.27. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nao abrangidas pelo
contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

14.1.28. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da presta¢do dos servigos;

14.1.29. Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢éio de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

14.1.30. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.1.31. Produzir e viabilizar a personalizagido do Passaporte de Emergéncia em estreita conformidade com o Projeto Basico;

14.1.32. Nao manter estoque de documentos de viagem e demais insumos necessarios a emissio destes sob sua responsabilidade, além dos
quantitativos totais previstos em contrato;

14.1.33. Treinar os usuarios da PF sem custos a PF;
14.1.34. Executar manutengdo dos equipamentos e servigos contemplados no Projeto Basico;
14.1.35. Fornecer os insumos necessarios a expedi¢do dos Passaportes de Emergéncia (Tipos I e II), constantes no Projeto Basico;
14.1.36. Realizar a substitui¢ao dos equipamentos a medida que se tornarem obsoletos diante das inovagdes tecnologicas, no decorrer do contrato;
14.1.37. Garantir a usabilidade da solu¢do e a manutengdo corretiva e evolutiva do sistema fornecido no periodo de vigéncia do contrato.
14.2. INTEGRACAO TECNOLOGICA
14.2.1. Garantir sigilo absoluto sobre informacdes, dados e documentos integrantes dos servigos a serem prestados a Policia Federal - PF.
14.2.2. Executar os servigos sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, de acordo com as especificagdes do Projeto Basico;
14.2.3. Designar formalmente preposto para o relacionamento com a PF;
14.2.4. Atender as especificacdes técnicas e operacionais estabelecidos pela PF no Projeto Bésico;

14.2.5. Refazer os servigos, dentro dos prazos estabelecidos, quando os mesmos apresentarem padrdes de qualidade inferiores aos definidos, sem
onus adicionais para a PF;

14.2.6. Manter durante execug@o dos servigos todas as condigdes de habilitagao, incluindo a atualizagdo de documentos de controle da
arrecadacdo de tributos e contribui¢des municipais, estaduais e federais (SRF, Divida Ativa, FGTS, CND/INSS);

14.2.7. Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo dos servigos;

14.2.8. Levar imediatamente ao conhecimento da PF qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra durante a execugdo dos servigos para
adog¢do de medidas cabiveis, bem como, comunicar por escrito qualquer tipo de acidente que eventualmente venha a ocorrer;

14.2.9. Prover o pessoal necessario para garantir a execug@o dos servigos, sem interrup¢do dos mesmos, seja por motivos de férias, descanso
semanal, licenca, falta ao servigo, demissao ou por outros motivos analogos, obedecidas as disposi¢oes da legislagdo trabalhista vigente;

14.2.10. Designar formalmente representante, Gerente de Projeto;

14.2.11. Manter seu pessoal em horario de trabalho, ou ainda, nas dependéncias da PF identificado por cracha fornecido pela propria empresa;
14.2.12. Substituir sempre que exigido pela PF, qualquer empregado cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparti¢cdo ou ao interesse do servigo publico, ou ainda, incompativeis com o exercicio das

fungdes que lhe foram atribuidas;

14.2.13. Adotar as providéncias e assumir as obrigagdes estabelecidas na legislacdo de acidentes do trabalho, quando em ocorréncia de espécie,
forem vitimas os seus empregados, no desempenho dos servigos ou na conexdo com eles, ainda que verificados em dependéncias da PF;

14.2.14. Treinar os usuarios da PF, utilizando o modelo presencial ou a distancia;
14.2.15. Executar manutengdo nos equipamentos e servigos contemplados no Projeto Basico;

14.2.16. Responder por danos materiais ou fisicos, causados por seus empregados, diretamente a PF ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo.

14.3. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;



14.4. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagédo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade a Contratante;

145. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

14.6. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP
n°5, de 25/05/2017:

14.7 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser
realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;

14.8 Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais

produtos gerados na execug@o do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis

15. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

15.1. Responsabilizar-se pela qualidade da coleta dos dados biograficos e biométricos;

15.2. Efetuar o pagamento das faturas relativas aos servigos executados;

15.3. Indicar os funciondrios a serem treinados;

15.4. Disponibilizar os recursos de infraestrutura de rede local, incluindo parte elétrica e 16gica para instalagdo dos conjuntos de captura, dos kits moveis
de captura, dos terminais de autoatendimento, dos kits de entrega de documento de viagem, nas Unidades de Captagdo e Entrega de Documento de
Viagem da PF constantes do Anexo 111, das leitoras de documento de viagem, nos postos de fronteira, e dos servidores de dados na Coordenagao-Geral
de Tecnologia da Informagao — CGTI/PF;

15.5. Disponibilizar espago fisico nas suas Unidades para instalagdo de equipamentos e insumos indispensaveis para execugao dos servicos;

15.6. Promover a divulgagdo junto aos usuarios de toda e qualquer mudanca efetuada nos servigos a serem executados;

15.7. Atestar os servigos executados;

15.8. Permitir acesso fisico as dependéncias da PF, aos empregados da Contratada de acordo com o perfil de cada integrante da equipe técnica;

15.9. Disponibilizar documentagéo dos sistemas SINPA e STI;

15.10. Disponibilizar pessoal técnico da PF, com conhecimentos nos Sistemas SINPA e STI, para que o mesmo participe da execugdo dos servigos;
15.11. Designar formalmente representante Gerente de Projeto;

15.12. Testar ¢ homologar os moédulos desenvolvidos na execugéo dos servigos;

15.13. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
15.14. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

15.15. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

15.16. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente
justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagao trabalhista;

15.17. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

15.18. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, em conformidade com o art. 36, §8° da IN
SLTI/MPOG N. 02/2008,;

15.19. Providenciar, através de atos normativos internos e procedimentos, que as cadernetas de passaportes entregues nos postos sejam recebidas no
SINPA em até 48 horas apos o recebimento fisico da remessa.

15.20. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

15.20.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;

15.20.2. direcionar a contrata¢do de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

15.20.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

15.20.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratagdo,
especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

15.21. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
15.22. Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

15.23. Cientificar o 6rgdo de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das
obrigagdes pela Contratada;

16. INTEGRACAO DOS ITENS DO OBJETO

16.1. A integragdo dos itens “Personalizacdo e Confeccio do Documento” e “Integragiao Tecnologica”, visa a garantir a execugdo dos servigos em
perfeita consondncia com o descrito no Projeto Basico para atender ao Programa de Modernizagdo, Agilizagdo, Aprimoramento e Seguranga da



Fiscaliza¢do do Trafego Internacional e do Passaporte Brasileiro - PROMASP.
17. DA ALTERACAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporago da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que: sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administrag@o a continuidade do contrato.

18. PRAZO DE VIGENCIA

18.1.0 prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses.
18.2. O presente contrato podera ser prorrogado nos termos do Art. 57, Inciso II da Lei n°® 8.666/1993, ou até o inicio de vigéncia de novo contrato.

18.3. A data de inicio da vigéncia do presente contrato sera da publicagdo do extrato no Diario Oficial da Unido.
19. APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

19.1. Nos precos a serem apresentados deverdo estar incluidos todos os impostos, taxas, despesas e outros necessarios ao atendimento do objeto.

19.2 .0 contrato tera vigéncia de 12 meses, contados a partir da data de publica¢do de seu extrato no DOU, prorrogéavel por iguais periodos, obedecido o
limite de 60 meses, cabendo a PF a reserva e a especificagido dos recursos orgamentarios para cada exercicio financeiro.

19.3. A empresa devera apresentar proposta comercial, por servigo contratado, contendo os dados e formas mencionados no item 1.2.
20. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

20.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagio
dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos artigos 67 ¢ 73 da Lei n°® 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n® 2.271, de 1997.

20.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execuc@o dos servigos e do contrato.
20.3. A verificag@o da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Projeto Bésico.

20.4. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragao dos
aspectos mencionados no art. 34 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

20.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do
servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-
se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

20.6. A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Projeto Basico e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

20.7. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

20.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagéo de sangdes
administrativas, previstas neste Projeto Basico e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 80
da Lei n° 8.666, de 1993.

20.9. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto na Instru¢do Normativa n° 5 de 25 de maio de 2017 (Dispde sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugao indireta no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional), aplicavel no que for pertinente a contratagéo.

20.10. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na

ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de
1993.

21. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

21.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.
21.2. O recebimento provisorio sera realizado pelas unidades da PF da seguinte forma:

21.2.1. Apds o recebimento da remessa de passaportes pela unidade, esta sera conferida e o recebimento de cada documento de viagem sera
registrado no Sistema Nacional de Passaportes — SINPA.

21.2.2. Realizado o recebimento provisorio pelas unidades, a DPAS realizara o recebimento definitivo com o ateste da nota fiscal.

21.3. O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor
(Lei n® 10.406, de 2002).

21.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Projeto Basico e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

22. DO PAGAMENTO

22.1. A CONTRATADA emitira faturas quinzenalmente, correspondentes ao nimero de documentos entregues 8 CONTRATANTE, evitando que seja
considerado apenas o numero produzido, devendo a CONTRATADA se responsabilizar pelo controle da informagao do numero de cadernetas entregues
fisicamente nos postos.



22.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato
dimensionado.

22.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento
dos servigos executados e os materiais empregados, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela
Contratada.

22.3.1. A cada pagamento a Contratada, a Administra¢do realizara consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagao.
22.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
a0 SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art.

29 da Lei n° 8.666, de 1993.

22.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no
art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

22.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios €
essenciais do documento, tais como:

22.5.1. o prazo de validade;

22.5.2. a data da emissao;

22.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

22.5.4. o periodo de prestagao dos servigos;

22.5.5. o valor a pagar; e

22.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
22.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que
a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagio da regularizagio da situagéo,
ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;
22.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
22.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo.
22.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.
22.10. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam

acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

22.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

22.12. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

22.12.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

22.13. Previamente a emissdo de nota de empenho ¢ a cada pagamento, a Administragéo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensao temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias

impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

22.14. Quando do pagamento, sera efetuada a reteng@o tributaria prevista na legislagao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

23. REAJUSTE

23.1. Sera admitido o reajuste dos pregos dos servigos continuados contratados com prazo de vigéncia igual ou superior a doze meses, nos termos do
artigo 19, XXII, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008, desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano, mediante a aplicagdo do
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo IPCA, ou outro que venha substitui-lo, observadas as disposi¢des legais.
23.2. O interregno minimo de 1 (um) ano sera contado:

23.2.1. Para o primeiro reajuste: a partir da data limite para apresentagéo das propostas;

23.2.2. Para os reajustes subseqiientes ao primeiro: a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste ocorrido ou precluso.

23.2.3. O prazo para a Contratada solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogagao contratual subseqiiente a data em que se completou o
computo do interregno minimo de 1 (um) ano, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacao.

23.3. Caso a Contratada nao solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste.

23.4. Se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste s6 podera ser pleiteado apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano,
contado na forma prevista no projeto basico.

23.5. Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o novo indice de reajuste adotado, a Contratada devera solicitar a insergdo
de clausula no termo aditivo de prorrogagdo que resguarde o direito futuro ao reajuste, a ser exercido tdo logo seja divulgado o novo indice, sob pena de
precluséo.

23.6. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

23.6.1. A partir da data em que se completou o computo do interregno minimo de 1 (um) ano;



23.6.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo dos proximos reajustes
futuros;

23.6.3. A decisdo sobre o pedido de reajuste deve ser feita no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados a partir da data da solicitagdo da
Contratada.

23.7. Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacao contratual, caso em que deverdo ser
formalizados por aditamento ao contrato.

24. GARANTIA CONTRATUAL

24.1. A CONTRATADA devera apresentar garantia de 2% do contrato na forma do Art. 56 da Lei n® 8666/1993.

25. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1. Comete infrag@o administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, a Contratada que:
25.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagao;
25.1.2. Ensejar o retardamento da execug@o do objeto;
25.1.3. Fraudar na execugdo do contrato;
25.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;
25.1.5. Cometer fraude fiscal;
25.1.6. Nao mantiver a proposta.

25.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal,
as seguintes sangdes:

25.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

25.2.2. Multa moratéria de 0,03% (trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o 30° dia,
ressalvado o caso especifico citado no item 25.2.6.2.;

25.2.3. Multa moratéria de 0,05% (cinco centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, apés o 30° dia,
ressalvado o caso especifico citado no item 25.2.6.2.;

25.2.4. Em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia, ainda que seja para reforgo, aplicar-se-a multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), de modo que o atraso superior a
25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo contratante a promover a rescisao do contrato;

25.2.5. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

25.2.6. Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total do objeto;

25.2.6.1. Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma
proporcional a obriga¢do inadimplida.

25.2.6.2. Nos casos especificos de atraso na entrega de cadernetas de passaporte comum, passaporte de estrangeiro e laissez-passer, ja
personalizadas, sejam de entrega normal ou urgente, as multas se dardo da seguinte forma para cada caderneta entregue com atraso:

a) Multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre o valor do prego de expedigdo da caderneta por dia de atraso injustificado até o 2°
dia de atraso;

b) Multa moratéria de 3% (trés por cento) sobre o valor do prego de expedi¢do da caderneta por dia de atraso injustificado do 3° ao 5°
dia de atraso;

¢) Multa moratdria de 5% (cinco por cento) sobre o valor do prego de expedi¢do da caderneta por dia de atraso injustificado do 6° de
atraso em diante;

d) Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor do prego de expedicdo da caderneta por cada caderneta ndo entregue no
prazo acordado.

25.2.6.3. As penalidades acima sdo validas para atrasos nas entregas normais e urgentes.

25.2.6.4. Para todos os efeitos, contam-se como dias de atraso todos os dias posteriores a data na qual o documento de viagem deveria ter
sido entregue, computando-se dias uteis, sabados, domingos e feriados.

25.2.6.5. Multas compensatdrias, multas moratdrias e ressarcimentos podem ser aplicadas concomitantemente sem que isso configure bis in
idem, pois possuem fatos geradores diferentes.

25.2.6.6. O preco de expedi¢ao dos documentos de viagem ¢ definido pela portaria em vigor que declara os pregos para retribuicdo dos
servicos prestados pela Policia Federal.

25.2.6.7. No caso de troca ou substituicdo de equipamentos defeituosos, a Contratada devera efetuar a troca conforme descrito no item 7.
GARANTIA do Anexo V - Equipamentos PPT EMEG e especificado pela tabela constante do Anexo IV - Unidades Passaporte de
Emergéncia ICAO.

25.2.6.7.1. O descumprimento desta obrigagdo ensejara a multa moratoéria de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso sobre o
valor do equipamento a partir do 11° dia til seguinte a solicitagao de troca, sem prejuizo da aplicagdo da multa compensatoria.

25.2.7. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera
e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

25.2.8. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;



25.2.9. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

25.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a Contratada que:
25.3.1. Tenha sofrido condenag@o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
25.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;
25.3.3. Demonstre néo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

25.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

25.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

25.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

25.7. A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem 25.2.8. também ¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragao
administrativa neste Projeto Bésico.

25.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

25.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

25.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

25.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

25.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, como ato lesivo a administrag@o publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragio da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauragdo de investigag@o preliminar ou Processo Administrativo de Responsabiliza¢do - PAR.

25.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragao Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

25.13. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

26. DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DO SERVICO

26.1. Trata-se de prestag@o de servico referente ao fabricagdo e personalizacdo de cadernetas de passaporte em que a metodologia de avaliagdo se da pela
quantidade de documentos emitidos, conforme solicitagdo da Contratante.

26.2. Resta-se, assim, evidente a impossibilidade de mensuragao dos resultados para fins de pagamento por outro método se ndo aquele por demanda x
produgio.

26.3. Por fim, frise-se que a Contratante executa o controle de quanto e quais documentos serdo fabricados a partir de sua solicitagdo a Contratada, pelo
que o pagamento sera realizado conforme a demanda expedida.

27. DA SUBCONTRATACAO
27.1. Nio sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
28. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

28.1 O custo estimado da contratagdo ¢ de R$ 261.258.000,00 (duzentos e sessenta e um milhdes, duzentos e cinquenta e oito mil reais) para até
2.400.000 (dois milhdes e quatrocentos mil) unidades.

29. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

29.1 A indicagdo da dotagdo orcamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou instrumento equivalente.

Brasilia/DF, 2 de setembro de 2022.

Marco Antonio Gomes Lucero Marcos Renato da Silva Lima
Papiloscolpista Policial Federal Delegado de Policia Federal
Cargo Especial — Matricula 9101 Chefe da Divisdo de Passaportes
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De acordo. Em /_/2022.

IAprovo o presente Projeto Bésico.

Em / /2022.

Marinho da Silva Rezende Junior
IDelegado de Policia Federal

Coordenador-Geral de Policia de
[migrago -CGPUDIREX Diretor-Executivo — DIREX/PF

Sandro Torres Avelar

Delegado de Policia Federal
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