SERVICO PUBLICO FEDERAL
MIJSP - POLICIA FEDERAL
SERVICO DE LOGISTICA - SELOG/DITEC/PF

TERMO DE REFERENCIA

Processo n° 08059.000362/2020-99

(PRESTAGAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE

1.DO OBJETO

MAO DE OBRA)
PREGAO N° ......./2020 - DITEC/PF

(Processo Administrativo n°. 08059.000362/2020-99)

1.1. Contratacdo de empresa especializada, para a prestacdo de servigos continuados de limpeza,
higienizagdo, conservagao, asseio, desinfec¢do dos bens moveis e imoveis, e jardinagem, incluindo desinfec¢do
de superficies e equipamentos (laboratorios), e demais atividades correlatas, com dedicag@o exclusiva de mio
de obra, e fornecimento de material e equipamentos necessarios, para as dependéncias da Diretoria Técnico-
Cientifica da Policia Federal — DITEC/PF, que neste ato compreende o edificio do Instituto Nacional de
Criminalistica — INC e seu prédio anexo, e o Instituto Nacional de Identificagdo - INI/PF, bem como suas
areas externas adjacentes, que serdo prestados, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

Tabela 1. Custo por Metro Quadrado

Custo mensal
Produtividade |por Custo Mensal Total Mensal Total Anual
ITEM |Descrigdo Quantidade [Unidade colaborador :
. E
(m?) (R$ /m?) Egg x Custo Uni.) EEI ncarregado) RS)
(R$)
1 :;'tg‘r‘:;f Areas 20.121 m? 0,001143 5.833,51 6,66 134.170,72 139.106,21 1.669.274,56
GRUPO - <
UNICO Limpeza Areas
Internas - com 2.095 m? 0,002387 6.841,07 16,32 34.205,35 34.719,23 416.630,74
insalubridade
3 [Lmpezahreas o7 m? 0,00044 8.764,17 3,85 8.764,17 0.321,27 111.855,19
Externa - Jardineiro
Limpeza Areas
@ Externa - Auxiliar 2.271 m? 0,00044 7.604,23 3,34 7.604,23 8.161,33 97.935,91
Jardineiro
TOTAL 191.308,03 2.295.696,41
Obs. o custo do encarregado esta embutido no valor final de cada item.
Tabela 2. Postos de Cesséao de Méao de Obra
ITEM |PROFISSIONAL VALOR MENSAL POR POSTO
01 Encarregado de Servigos Gerais R$ 6.563,58
02 Auxiliar de Servigos Gerais R$ 5.833,51
Auxiliar de Servigos Gerais com
03 insalubridade R$6.841,07
04 Jardineiro R$ 8.764,17
05 Auxiliar de Jardinagem R$ 7.604,23
Obs.
1. As licitantes deverdo considerar a seguinte estrutura de pessoal para os postos
de cessdo de mdo de obra com carga hordria semanal de 40 horas, sob pena de
desclassificagdo da proposta. O servigo sera executado de segunda a sexta-feira,
podendo eventualmente ocorrer servigos aos sabados mediante compensagdo.
2. Para o cdlculo do adicional de insalubridade (40%), serd utilizado o piso
salarial da categoria. “Conforme consta em acorddo da 7¢turma do TST, a parte
final da Stimula Vinculante 4 do STF ndo permite criar critério novo por decisdo
Judicial, razdo pela qual, até que se edite norma legal ou convencional
estabelecendo base de cdlculo distinta do saldario minimo para o adicional de
insalubridade, continuara a ser aplicado esse critério para o calculo do referido
adicional, salvo a hipotese da Stimula 17 do TST, que prevé como base de calculo
o piso salarial da categoria que o possua (ja que o piso salarial é o salario
minimo da categoria).”
3. O registro da frequéncia devera obedecer a disposicdo contida no artigo 74 da
CLT.
4. Nas areas dos itens 4 e 5 da Tabela 3, deve-se atentar para a menor
produtividade, decorrente da atribui¢do de limpeza de vidraria de laboratorio.
5. O adicional de insalubridade incide somente sobre as unidades assim
identificadas, ndo abrangendo banheiros, vestidrios ou laboratorios que ndo
tenham expressamente essa caracteristica.
Tabela 3. Metragem Ajustada (m?)
; METRAGEM PRAZO PRODUTIVIDADE QUANT. DE METRAGEM AJUSTADA (m?)
TIPO DE AREAS SERVENTES
(m?) (dias uteis) (m?) (Metragem / Prazo)
Pisos Acarpetados 6.392 2,5 1.200 2 2.557




Pisos Frios 13.403 1 1.200 11 13.403
Garagem 7.236 30 1.800 0 241
Laboratdrios 1.497 1 450 3 1.497
Laboratérios com Insalubridade 1.257 0,6 450 5 2.095
IAlmoxarifado/Galpao 734 15 2.500 0 49
ISagudo/Hall 347 1 1.500 0 347
Banheiros e Vestiarios 1.003 0,6 300 6 1.672
Externa 22.712 5 2.000 2 4.542
Esquadria Externa - Face Interna/Externa 5.333 15 380 1 356
Total 59.914 30 26.759
Quantidade de Encarregados (1 encarregado para cada
30 serventes, ou fragéo)
TOTAL DE TERCEIRIZADOS 31

Obs.

1. De acordo com a IN n° 5/2017 temos o seguinte conceito de produtividade:
"PRODUTIVIDADE: capacidade de realizacdo de determinado volume de
tarefas, em fun¢do de uma determinada rotina de execugdo de servigos,
considerando-se os recursos humanos, materiais e tecnoldgicos disponibilizados,
o nivel de qualidade exigido e as condi¢ées do local de prestagdo do servigo." O
Termo de Referéncia definiu a produtividade MINIMA utilizando as experiéncias
e os parametros aferidos e resultantes de seus contratos anteriores em face das
caracteristicas das dreas a serem limpas. Entdo indices inferiores ao apresentado
serdo desclassificados. A produtividade mdxima sera definida pela licitante de
acordo com os equipamentos cotados pela DITEC e serd aferida mensalmente
mediante verificagcdo por instrumento de medicdo de resultado (IMR).

2. Para o cdlculo da esquadria externa foram somadas as faces interna/externa.
As janelas sdo basculantes, podendo ser facilmente limpas pelo lado de dentro do
prédio.

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum, com fornecimento de mdo de obra, material e
equipamentos em regime de dedicagdo exclusiva.

1.3. A presente contratagdo adotara como regime de execucdo indireta de empreitada por preco global.

1.4. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de1993.

1.5. Apos emissdo da ordem de servigo, a contratante tera o prazo de 10 (dez) dias para iniciar a execu¢do
dos servigos.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo dos servigos de limpeza e conservagdo de forma continua dentro dos parametros e rotinas
estabelecidos, com fornecimento de mio de obra e respectivos insumos e ainda com observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pelas legislagdes aplicaveis, tem por objetivo a
manutengdo das condigdes necessérias para que os servidores desempenhem suas fungdes neste Orgﬁo emum
ambiente mantido em bom estado de conservagdo, asseio e higiene.

2.2. De acordo com o art. 2° da Lei 9.632 de 07 de maio de 1998, paragrafo 1° do art. 1° do Decreto 9.507
de 21 de setembro de 2018 e IN 05/SEGES-MPDG, justifica-se a contratagdo indireta de servigos.

2.3. Considerando que se trata de servico essencial e sua interrupgdo pode comprometer a saude de pessoas
e a higienizagdo das instalagdes fisicas da unidade, implicando em sérios transtornos e comprometendo o
funcionamento regular das unidades, torna-se imprescindivel a contratagdo de empresa para a execu¢do dos
Servigos.

2.4. Os servigos de limpeza, conservagdo e higienizagdo consistem em servigos de natureza continuada, pois a
sua interrup¢do pode comprometer as atividades desempenhadas pela Administragdo e, consequentemente,
causar danos ao patriménio publico.

2.5. Os servigos em questdo sdo conmuns, pois sdo facimente prestados por diversas empresas e permitem
estabelecer, para efeito de julgamento das propostas, mediante especificagdes utilizadas no mercado, padrdes
de qualidade e desempenho peculiares ao objeto, correspondendo as exigéncias da Lei n° 10.520/2002, do
Decreto n° 3.555/2000 e do Decreto n° 10.024/2019.

2.6. Em atendimento ao principio da economicidade, os materiais de consumo e os equipamentos/utensilios
que serdo utilizados na execucdo dos servigos, serdo fornecidos diretamente, fazendo parte da composi¢do
dos custos, o que resultara numa melhor aplicagao dos recursos materiais e financeiros empregados.

2.7. As caracteristicas de alguns dos produtos solicitados foram definidas considerando, sem limitar o
mercado, seus efeitos bactericidas e na suavidade do aroma para tornar o ambiente de trabalho mais
agradavel. Além disso, foi considerada a dupla propriedade dos produtos, limpeza e desinfecgdo, privilegiando
aqueles que, em sua constituigdo, ndo apresentam elementos corrosivos ou abrasivos, a fim de conservar o
bom aspecto dos pisos, moveis e objetos.

2.8. Todos os critérios ambientais e de seguranga do trabalho, respeitaram os principios da legalidade e da
isonomia entre os licitantes e ndo restringem a competi¢do porque decorrem de normas gerais que devem ser
seguidas por todas as empresas dos setores envolvidos no objeto licitado.

2.9. Os objetivos fundamentais da contratagdo dos servigos sao:

2.9.1. garantir um ambiente limpo e conservado, proporcionando estimulo, satide e bem-estar ndo s6 ao
servidor, como também a todos os usuarios e visitantes;

2.9.2. garantir a continuidade dos servigos, cuja interrup¢do pode comprometer o fluxo dos trabalhos
executados;

2.9.3. fortalecer o principio da economicidade.

2.10. DA JUSTIFICATIVA DA HABILITAGAO TECNICA
2.10.1. A exigéncia de comprovagdo de experiéncias anteriores da licitante ¢ cautela do edital que, com
amparo da lei de licitagdes, pretende garantir a adequada execugdo das obrigagdes do contrato,
tornando-se imprescindivel e indispenséavel para aferigdo da qualificagdo técnica dos licitantes.
2.10.2. A redugdo do carater competitivo, ndo vira em prejuizo da Administragdo, mas em prol de
assegurar que estara participando do certame quem comprovar aptiddo para cumprir com as futuras
obrigagdes contratuais.
2.10.3. A exigéncia de comprovagdo de experiéncia anterior da licitante ¢ imprescindivel e pertinente
para a seguranga da contratagdo, emrazio de que ndo ¢ plausivel, logica e razoavel a permissdo no edital
de licitagdo de participacdo de empresas que ndo apresentem o minimo de experiéncia na execugdo dos
servigos objeto da licitagdo.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO




3.1. A descricdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares, abrange a
prestagdo do servico de limpeza e conservagdo com utilizagio de mio de obra com dedicagdo exclusiva e
fornecimento de todo material e equipamentos que se fizer necessario, para atender as necessidades da
Diretoria Técnico-Cientifica.

3.2. Os servicos a serem prestados serdo contratados com base na area fisica a ser limpa e conservada,
estabelecendo-se o custo por metro quadrado, observadas as peculiaridades, a produtividade, a periodicidade
e a frequéncia de cada tipo de servigo e das condigdes do local objeto da contratagdo, em consondncia com
Anexo VI-B da IN SegessMPDG n° 5/2017 e Caderno de Logistica 2018, com prestagdo dos servigos de
segunda a sexta-feira, no total de 44 (quarenta) horas semanais.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, com fornecimento de mio de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser
contratado mediante licitagdo, na modalidade pregio, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto,
cuja execugdo indireta ¢ vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Prestagdo de servigos de limpeza e conservagdo de segunda a sexta-feira, nos prédios cujas areas
fazem parte do escopo da presente contratagao.

5.1.2. Prestagdo dos servigos com pagamento por metro quadrado de area a ser limpa e conservada.

5.1.3. Considera-se prestagdo de servigos de limpeza e conservagdo as atividades que visam a obter
condicdes adequadas de salubridade e higiene, com o fornecimento de mio de obra, materiais e
equipamentos, em conformidade com os requisitos e condigdes previamente estabelecidos no estudo
preliminar.

5.1.4. A especificagdo dos cargos objeto da presente contratagdo baseou-se na Convengdo Coletiva de
Trabalho do SINDSERVICOS/DF - CCT 2020/2020 — DF000001/2020.

5.1.4.1. O enquadramento sindical é aquele relacionado a atividade principal da empresa licitante e néo o
da categoria profissional dos empregados que irdo prestar o servigo terceirizado.

5.1.4.2. Desse modo, ¢ possivel a aceitagdo de proposta de licitante que utilize Acordo ou Convengido
Coletiva de Trabalho que ndo contenha o cargo descrito no edital de licitagdo, uma vez que serd aplicada
a norma coletiva da atividade preponderante do empregador-licitante.

5.1.4.3. O piso salarial e os beneficios dos empregados da licitante serdo, dessa forma, aqueles previstos
na CCT ou ACT da atividade econdmica preponderante do empregador, ¢ ndo os especificos da
categoria do empregado.

5.1.4.4. Devera o licitante indicar, na elaboragdo da proposta, os Acordos, Convengdes ou Dissidios
Coletivos de Trabalho que regem as categorias profissionais que executardo o servigo e as respectivas
datas-bases e vigéncias, com base na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), como preconiza o
item 6.2, “c”, do Anexo VII-A — Diretrizes Gerais para Elaboragdo do Ato Convocatorio da IN 5/2017
Seges/MPDG.

5.1.5. De acordo com a Portaria RFB 407, de 19 de marco de 2018, serdo adotados indices de
produtividade por servente em jornada de 8 (oito) horas diarias, de acordo com os limites minimos das
produtividades de referéncia previstos no Anexo VI-B da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017,
da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, consubstanciados na
tabela abaixo:

Parimetros Produtividade

I - Areas Internas:

a) Pisos acarpetados 800 n? a 1.200 n?
b) Pisos fiios 800 n? a 1.200 n?
¢) Laboratorios 360 n? a 450 n?

d) Almoxarifados/galpdes 1.500 n? a 2.500 n?
¢) Oficinas 1.200 n? a 1.800 n?
1) Areas com espacos livres - sagudo, hall e salio 1.000 n? a 1.500 n?

2) Banheiros e Vestidrios 200 n?* a 300 n?

11 - Areas Externas:

a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes 1.800 n? a 2.700 m?

b) Varri¢io de passeios e arruamentos 6.000 n?* 2 9.000 n?

c) Patios e areas verdes com alta frequéncia 1.800 m?* a 2.700 m?

d) Patios e areas verdes com média frequéncia 1.800 n? a 2.700 m*

e) Patios e areas verdes com baixa frequéncia 1.800 n? a 2.700 m?

f) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria | 100.000 m2

111 - Esquadrias Externas:

a) Face externa com exposi¢do a situacdo de risco 130 n? a 160 n?
b) Face externa sem exposicao a situacdo de risco 300 n? a 380 n?
¢) Face interna 340 n? a 380 n?
1V - Fachadas Envidracadas: 130 n? a 160 n?

5.2. Para o grupo, devera existir um encarregado
5.2.1. Justifica-se a contratagdo de encarregado devido as suas atribuigdes citadas abaixo:

5.2.1.1. Coordenar, orientar, estabelecer rotinas, propor melhorias, efetuar controles, dire}amenle e/ou
com o auxilio dos supervisores, em conformidade com as determinagdes da FISCALIZACAO;

5.2.1.2. Inspecionar as atividades dos empregados;
5.2.1.3. Cuidar da disciplina;

5.2.1.4. Orientar os empregados alocados nos postos de trabalho para que evitem confrontos com
servidores, outros prestadores de servico e visitantes do Orgdo, buscando, em caso de duvida,
esclarecimentos e orientagdes com a fiscalizagao.

5.2.1.5. Nédo permitir que os empregados entrem ou saiam das dependéncias por locais ndo previamente
determinados;

5.2.1.6. Conhecer as missdes da fiscalizagéo e de cada posto de trabalho;
5.2.1.7. Providenciar as substituicdes necessarias decorrentes de auséncia ou troca de empregados;

5.2.1.8. Efetuar os controles em sistema informatizado e emitir planilhas e relatérios de frequéncia
destinados ao confionto de informacdes com a fiscalizacio:



5.2.1.9. Orientar os empregados para o correto cumprimento de suas atribuigdes, deveres e
responsabilidades;

5.2.1.10. Registrar em livro proprio as ocorréncias e os principais fatos do dia;

5.2.1.11. Estar a disposigao dos fiscais de contrato, sempre que necessario, com o objetivo de resolver
problemas relativos ao trabalho;

5.2.1.12. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela fiscalizagdo do contrato;
5.2.1.13. Atender as solicitagdes da fiscalizagao;

5.2.1.14. Providenciar, junto a todos e quaisquer documentos solicitados pela fiscalizacdo, em
conformidade com as disposi¢des contratuais ou decorrentes de legislagao;

5.2.1.15. Receber reclamagdes, solicitagdes e comunicagdes relacionadas ao servigo e soluciona-las; e
5.2.1.16. Realizar outras atividades de mesma natureza profissional e grau de complexidade.
5.2.2. Da Justificativa da remuneragdo minima do encarregado

5.2.2.1. Os saldrios e beneficios a ser pagos aos profissionais alocados pela empresa Contratada para os
servigos, deverdo obedecer ao piso estabelecido nas respectivas Convengdes Coletivas de Trabalho,
exceto para os profissionais alocados na execugdo dos servigos do posto de encarregado de servente,
pois ndo possui CCT propria que a regulamente e nem existe outra CCT que relacione expressamente a
categoria, cuja remuneragdo salarial devera ser de, no minimo, 39,17% superior ao salario normativo
vigente dos serventes, sendo desclassificadas as propostas de pregos cuja remuneragio salarial para o
posto de encarregado de servente seja inferior ao estabelecido neste item.

5.2.2.2. Na determinagdo da renumeragdo salarial minima a ser paga aos profissionais alocados pela
empresa contratada para os postos de servigos de encarregado, foram considerados os valores da CCT-
2020-SINDISERVICOS/DF.

5.2.2.3. O estabelecimento de um piso salarial minimo visa garantir e preservar a qualidade da
contratacdo, pois o valor da remuneragio paga tende a refletir diretamente na eficiéncia e no preparo do
profissional contratado, ou seja, quanto maior for a remuneragdo maior tende a ser a eficiéncia e o
preparo do mesmo e, sem uma remuneragdo justa, compativel com o prego de mercado, o futuro
prestador de servigo ndo conseguira disponibilizar pessoal qualificado.

5.2.2.4. Para constar, em hipotese alguma a determinagéo de um piso salarial minimo frustrara o carater
competitivo do certame ou infringird os mandamentos do art. 40 da Lei n° 8.666/93, que veda o
estabelecimento de prego minimo. O salario representa apenas uma parcela do prego, a qual sera
acrescida de encargos sociais, insumos, taxa de administragdo, lucro e impostos.

5.3. Horirio de prestagiio dos servigos

5.3.1. Os servigos continuados de Limpeza e Conservagdo (Servente de Limpeza - COB 5143) serdo
executados de segunda a sexta-feira, dentro do periodo de 7h as 19h, conforme expediente da Unidade,
e eventualmente, poderdo ser realizados aos sabados, mediante compensagao.

5.4. Local de prestacdo dos servicos
5.4.1. Os servigos serdo prestados inicialmente nos seguintes enderegos:
5.5. Descrigiio detalhada dos servigos e metodologia de referéncia

De acordo com o Caderno de Logistica/2018 — Estudo sobre a composicio dos custos dos Limites
para Prestaciio de Servicos de Limpeza e Conservagio:

5.5.1. AREAS INTERNAS
5.5.1.1. DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a. Remover, com pano tmido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris,
caixihos das janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos,
extintores de incéndio, etc;

b. Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;
c. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;
d. Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

e. Varrer, passar pano tmido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite € emborrachados;

f Varrer os pisos de cimento;

g Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios, sempre que
necessario;

h. Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;
i. Limpar os elevadores com produtos adequados;

j. Passar pano timido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitorios, antes e apos as
refeigdes;

k. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinagdo as
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n° 5.940, de
25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da legislag@o vigente;

L Limpar os corrimdes;
m. Suprir os bebedouros com garrafdes de agua mineral, adquiridos pela Administragao;
n. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

5.5.1.2. DIARIAMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a. Efetuar a lavagem de bacias, assentos ¢ pias dos sanitirios com saneante domissanitario
desinfetante;

b. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas molhadas;

c. Retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local
indicado pela Administragao.

5.5.1.3. SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
a. Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
b. Limpar, com produtos adequados, divisrias e portas revestidas de formica;
c. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

d. Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos moveis
encerados;

e. Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;
f Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.;

g. Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados
com detergente, encerar ¢ lustrar;

h. Passar pano imido com saneantes domissanitarios nos telefones;
i. Retirar o po e residuos, com pano tmido, dos quadros em geral;

j- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.



5.5.1.4. SEMANALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:
a. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool;
b. Aspirar 0 p6 em todo o piso acarpetado;
5.5.1.5. MENSALMENTE, UMA VEZ:
a. Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;
b. Limpar forros, paredes e rodapés;
c. Limpar cortinas, com equipamentos ¢ acessorios adequados;
d. Limpar persianas com produtos adequados;
¢. Remover manchas de paredes;

f. Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha,
enrolar, pantografica, correr, etc.);

g. Efetuar revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.
5.5.1.6. ANUALMENTE, TRES VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a. Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas no contrato;

b. Aspirar o po e limpar calhas ¢ luminarias.
5.5.1.7. ANUALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

a. Lavar as caixas d'agua dos prédios, remover a lama depositada e desinfetd-las.
5.5.1.8. SEMPRE QUE NECESSARIO:

a. A cada abastecimento de vasilhame de agua mineral, proceder a limpeza nos respectivos
bebedouros.

5.5.2. ESQUADRIAS EXTERNAS
5.5.2.1. QUINZENALMENTE, UMA VEZ:
a. Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos antiembagantes.
5.5.2.2. SEMESTRALMENTE, UMA VEZ:

a. Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as normas de seguran¢a do
trabalho, aplicando produtos antiembagantes.

5.5.3. AREAS EXTERNAS
5.5.3.1. DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
a. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

b. Varrer, passar pano umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e
emborrachados;

c. Varrer as areas pavimentadas;

d. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinagdo as
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n° 5.940, de
25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da legislagao vigente;

e. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
5.5.3.2. DIARIAMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO

a . Retirar o lixo, duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,
removendo-os para local indicado pela Administragéo.

5.5.3.3. SEMANALMENTE, UMA VEZ:
a. Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, fechaduras, etc.);

b. Lavar com detergente, encerar e lustrar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos; de marmorite
e emborrachados;

c. Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

d. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
5.5.3.4. MENSALMENTE, UMA VEZ:

a. Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

b. Proceder a capina e a rogada de toda area externa, retirar plantas desnecessarias, cortar grama
e podar arvores que estejam impedindo a passam de pessoas;

c. Os servigos de paisagismo com jardinagem, adubagdo, aplicagdo de defensivos agricolas ndo
integram a composi¢do de pregos contemplados por esta Instrugdo Normativa, devendo receber
tratamento diferenciado.

5.6. Vinculo do empregado com a contratada

5.6.1. O empregado devera ser pertencente ao quadro de pessoal da empresa a ser contratada, que
devera selecionar e preparar rigorosamente o empregado para prestar os Servigos.

5.6.2. O empregado ficara sob a inteira e exclusiva responsabilidade da empresa a ser contratada e sera
por ela designado para a execugdo dos servigos, conforme a categoria Servente de Limpeza -
COB5143.

5.6.3. A contratada responsabilizard pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributérias e as demais previstas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

5.7. O empregado devera dentre outros, aos segui requisitos

5.7.1. Ter qualificagdo para o exercicio das atividades que lhe forem confiadas;
5.7.2. Ser pontual e assiduo ao trabalho;

5.7.3. Ter principios de urbanidade e apresentar-se sempre com uniforme completo, limpo e com cracha.
6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas
instalagdes do local de execugdo dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 09:00h as 12:00h e de 14:00h as 17:00h.

6.1.1. Declaragdo emitida pelo licitante de que conhece as condigdes locais para execu¢do do objeto ou
que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n.5/2017, ou caso opte por ndo realizd-la, de que tem pleno conhecimento das condigdes e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que
ndo utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou financeiras
com este Orgio, na forma do Anexo IX deste Termo de Referéncia.

6.1.2. O agendamento da vistoria deverd ser realizado previamente na Area de Edificagdes —



AEDI/SELOG/DITEC/PF, situada no Setor de Areas Isoladas Sul — SAIS, Quadra 07, lote 23, Setor
Policial Sul, Brasilia/DF, CEP: 70.610-200, no horario de 09h as 11:30h e das 14h as 17h, até 24 (vinte
e quatro) horas Uteis antes da abertura da licitagéo, pelo telefone — (61) 2024-9403/9402/9401.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia
util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil ¢ documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.2.2. A vistoria faz-se necessdria, haja vista as dimensdes internas e externas desta DITEC, seu anexo e
do INC, bem como as caracteristicas dos ambientes e recintos nos quais os servigos serdo prestados.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-
drive” ou outra forma compativel de reprodugdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagao,
para que a empresa tenha condi¢cdes de bem elaborar sua proposta.

6.4. A nido realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo
dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para
o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

6.6. A vistoria ¢ facultativa, porém recomendada, e a entrega da declaragdo ¢ obrigatoria.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO E FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

7.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.

7.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisorio e definitivo do servigo, nos
seguintes termos:

7.2.1. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagdo comprobatéria das obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas
previstas na IN SEGES/MPDG N°05/2017;

7.2.2. No prazo de at¢ 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, o fiscal devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consondncia com suas
atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

7.2.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos relatorios mencionados acima,
o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execugao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

7.2.3.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo,
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a por escrito, as respectivas corregoes;

7.2.3.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

7.2.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota FiscalFatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.3. Os servigos deverdo ser executados nas dependéncias da Diretoria Técnico-Cientifica da Policia Federal
— DITEC/PF, que neste ato compreende os edificios do Instituto Nacional de Criminalistica — INC e seu
prédio anexo, localizados no enderego: Setor Policial Sul — Quadra 07, Asa Sul, CEP 70.610-200, Brasilia-
DF, com base nos pardmetros minimos a seguir estabelecidos.

7.4. FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVICOS
7.4.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

7.4.1.1. Os servigos serdo prestados de forma continua na Diretoria Técnico-Cientifica da Policia
Federal — DITEC/PF, que neste ato compreende o edificio do Instituto Nacional de Criminalistica
— INC e seu prédio anexo, e o Instituto Nacional de Identificagdo - INI/PFDITEC/INC,
perfazendo uma carga horaria semanal de 44 horas.

7.4.1.2. Para a execu¢do dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar profissionais
pertencentes as seguintes categorias de ocupagdo, conforme a Classificagdo Brasileira de
Ocupagoes - CBO:

ATIVIDADE OU SERVICO CODIGO OCUPACAO
LIMPEZA, CONSERVAGAO e - ) .
HIGIENIZACAO das instalagdes ¢ bens. CBO 5143-20 ASG - Auxiliar de Servigos Gerais
Supervisdo dos funcionarios terceirizados CBO 4101-05 Encarregado
JARDINAGEM CBO 6220-10 Jardineiro

CBO 9922-25 Auxiliar de Jardinagem

7.4.2. 0 posto de Encarregado sera exigido pois a quantidade de funcionarios necessarios
para atender a produtividade na prestagao dos servigos listados ultrapassa o limite contido
na IN 05/2017-MPDG.

7.4.3. Descrigdo das TAREFAS BASICAS a cargo da Contratada:

7.4.3.1. Os senvigos de LIMPEZA e CONSERVAGAO compreendem a execugédo das
seguintes tarefas basicas:

LOCAIS FREQUENCIA METODO
Diaria e sempre . X - - - . . .

Hall de entrada que necesséirio (varias vezes ao dia) Limpar todo o piso sempre que necessario. Passar lustra moveis em todos os balcdes e tirar p6 dos equipamentos.
(2 x dia) manter Limpar os cestos de papel, abastecer com sabonete liquido, papel

Banheiros ¢ Vestidrios / desinfetar higiénico e pap§1 toalha. Limpar e desinfetar as lougas sanitdrias assentos e o piso, ao final, passar o desinfetante sobre

toda a superficie.

Telefones Diaria Passar sobre toda a superficie do telefone e nos bocais.

Cestos de lixo . . . . T

(corredores ¢ sals) Diaria Retirar o lixo e limpar a lixeira (interna e externamente)

Corrimido Diaria Tirar 0 p6 com pano umido.

Garagens Diaria Varri¢do e catagdo.

Capachos Diaria Passar a vassoura magica e aspirar.

Tapetes Diéria Aspirar e passar a vassoura magica uma vez ao dia.

Ponlcel_anato/Plsos (1 x dia) Varrer, passar pano umido com técnica dos dois baldes.

cerdmicos

Carpete (1 x dia) Aspirar todas as areas acarpetadas

Mesas, armarios, Retirar o p6 com pano tmido e pouco produto, espalhar uniformemente sobre toda a superficie e lustrar (limpar atras

mesinha de madeira e envernizados em geral Diaria dos armarios também).

Amnos de ao, Diaria Passar pano umido sobre toda a superficie.

arquivos e assemelhados

Extintores de incéndio Diaria Remover o po.

LCamnnXan Aa ansien Ana




Ceréamica lavar

conforme tipo de piso de cada local

1'ULLayUTs U LuWU Cin Didria ASDiar e remover o né
assentos e poltronas P PO
Copas - piso ffio ¢ azulejos Diaria Passar pano em toda superficie.
Copas - fogdes / fornos .- .
de micro-ondas Diaria Limpar completamente.
LOCAIS FREQUENCIA METODO
Reciclaveis Diaria Recolher os papéis e acondicionar em local indicado pela Contratante.
Lavar as paredes e portas esfregando bem, lavar as lougas sanitarias, enxaguar bem, lavar o piso, enxaguar e secar tudo,

Paredes lavar desinfetar Semanal abrilhantar os metais sanitrios e espelhos, passar o desinfetante sobre toda a superficie.

Semanal ou
Cestos de lixo quando solicitado Retirar o lixo e lavar.
Corrimio Semanal Lavar toda a superficie, enxaguar bem, secar.
Paln_els, quadros, Semanal Passar pano, secar, encerar, lustrar.
enfeites

Semanal seguir

Lavar os pisos

Cimentado e pedras

Semanal

Varricdo e catacdo

Prateleiras de ago

Quadros de aviso / vidro/ feltro / ago inox

quando solicitado

(almoxarifado) Semanal Passar sobre toda a superficie
:?:‘;s de co agao Semanal Passar sobre toda a superficie
Extintores, caixa de mangueira Semanal Lavar toda superficie
Semanal ou Limpa de forma adequada, toda superficie (piso), sempre que necessario. Tirar o pé dos méveis (poltronas e cadeiras) e
Auditorio quando solicitado dos equipamentos. Aspirar
Copa - piso fiio / azulejos Quinzenal Lavar toda superficie
Metais (pés-de-mesa) Quinzenal Aspirar com cuidado, retirar po e residuos
Quinzenal ou

Passar em pequenas quantidades o produto indicado para limpar e manter

Patios e areas verdes (alta frequéncia

Quinzenal ou quando solicitado

Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os

apropriadamente e retirando-os para local indicado pela Contratante. Retirar papéis, detritos e folhagens,
acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado pela Contratante, sendo terminantemente vedada
a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade da Contratante,
observada a legislagio ambiental vigente e de medicina e seguranca do trabalho.

Vidros internos (divisorias /espelhos) sem grau
de risco

Quinzenal,
mensal ou quando requisitado

Lavar toda a superficie e manter com limpa-vidros ou agua. Lavar com pouca agua, enxaguar, secar. Manter com panos
umidos, secar

Computadores e periféricos, aparelhos de fax,
mouse pad

Mensal ou
quando solicitado

Aspirar toda a superficie dos equipamentos, passar pano umido (quase seco), com produto apropriado, secar

Lavar, retirando todas as manchas. Passar produto adequado para borracha

Prateleira de ago (depdsitos)

quando necessario

Capachos lavar Mensal
Armérios de ago / arquivos/assem. Mensal Passar com pouca agua sobre a superficie e secar
Mensal ou

Levantar sequencialmente as placas, aspirar e limpar

Copas piso fiio ¢ azulejos Mensal Lavar ¢ secar

Fogdes / fornos de micro-ondas Mensal Passar esponja com removedor até tirar a gordura, passar pano limpar
completamente

Madeira envernizada Bimestral Aspergir o produto na concentragdo indicada e jatear / secar

Garagens

Mensal ou quando solicitado

Lavar, secar e desinfetar toda a superficie

Carpetes e similares

Bimestral ou
quando solicitado

Varricdo, catagdo, aspergir o produto na concentragdo indicada, enxaguar e secar

Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local

Cortinas e persianas

quando solicitado

Cimentado ¢ pedras Bimestral indicado pela Contratante.
Bimestral ou

Paredes e rodapés quando solicitado Limpar e remover manchas
Trimestral ou

Retirar p6 das cortinas e persianas limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados.

LOCAIS

FREQUENCIA

METODO

Pastilhas externas

Semestral ou quando solicitado

Lavar toda a superficie, com detergente, esfregar bem, enxaguar.

Quando requisitado

Esfregar toda superficie de baixo para cima, em faixas de um metro, enxaguar bem, secar, remover manchas

depositos e/ou galpdes, area administrativa e
operacional

Semestral ou quando solicitado

Paredes pintadas
Preferencialmente durante o dia, com pouca agua e detergente, limpar
toda superficie das lampadas, suportes, refletores, secar as manchas pretas de curto circuito (saem com agua e
Luminérias Semestral ou quando solicitado amoniaco). Fazer o trabalho com acompanhamento de eletricista indicado pela Contratante. Limpar por dentro e por
fora.
Semestral ou
Teto quando solicitado Efetuar limpeza geral do local
Almoxarifados,

Varri¢do e catagao

Semestral ou
Lajes quando solicitado Varricdo e, quando necessario, lavagens
Forro g)ﬁ;:go Efetuar limpeza geral do local

Quando Suprir os bebedouros com garrafoes de agua mineral adquiridos pela
Bebedouros solicitado Administragdo

7.4.4. Para os servicos de JARDINAGEM :

7.4.4.1. Estdo incluidos nos servigos, objeto desta contratagdo, os equipamentos e os materiais
necessarios para execugdo dos servigos de implementagéo, manutengdo e conservagdo de jardins bem
como seu controle, estocagem, manutengéo e distribuigdo.

7.4.4.2. A parcela dos servigos relativa aos materiais e equipamentos serdo faturados por medi¢do e seu

pagamento sera efetuado de acordo com o quantitativo efetivamente utilizado no més.

7.4.4.3. Sao consideradas atividades basicas na execu¢do dos servigos de manutengdo, conservagdo e
limpeza de jardins e areas verdes (jardinagem), entre outros inerentes ao cargo, constantes na
Classificagio Brasileira de Ocupagdes do Ministério do Trabalho (Codigo 6220-10) a execugdo:

| - Coletar, selecionar e beneficiar material propagativo, tais como sementes, estacas, brotos, rizomas, entre outros |

| - Produzir mudas preparadas por sementes e por processos vegetativos em geral




- Preparar substratos para mudas, canteiros e leitos de semeadura e enraizamento

- Replicar, transplantar, deslocar, podar, desbrotar e tutorar mudas

- Capinar, implantar, manter e reformar jardins e gramados

- Detectar e comunicar problemas no desenvolvimento das plantas

- Manusear ferramentas e equipamentos de jardinagem e producdo de mudas

- Implantar e manter gramados

- Zelar pela limpeza do jardim coletando lixo e papéis

- Efetuar periodicamente o corte de grama e rogadas caso necessario

- Cuidar da conservacio das folhagens

- Podar constantemente as arvores em redor dos prédios

7.4.5. MATERIAL DE LIMPEZA E EQUIPAMENTOS

7.4.5.1. O CONTRATADO fornecera, mensalmente, conforme Anexo na Planilha de Formagdo de
Custo do Metro Quadrado, durante toda execucdo do contrato nas quantidades e frequéncias estimadas,
os materiais de limpeza e os equipamentos discriminados no Termo de Referéncia e seus Anexos,
necessario a execugdo dos servigos de limpeza, higienizagdo e conservagdo, ¢ em conformidade com as
disposigdes contidas no item 12 deste termo de referéncia.

7.4.5.2. A relagdo de materiais de consumo constante na Planiha de Formagdo de Custos ndo ¢
exaustiva e apresenta uma estimativa do quantitativo de materiais efetuada com base em contratagdes
anteriores, devendo 0 CONTRATADO responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os materiais, nas
quantidades necessarias a perfeita execugdo dos servigos.

7.4.5.3. S6 deverdo ser faturados pela Contratada no més de referéncia os materiais efetivamente
entregues nas instalagdes da Contratante durante o periodo. A entrega dos materiais, que devera ocorrer
mensalmente, ou quando necessario, sera obrigatoriamente acompanhada pelo fiscal do contrato, seu
substituto ou outro servidor designado pelo titular para tal fim.

7.4.5.4. O(s) recibo(s) de entrega dos materiais deverdo ser assinados pelo encarregado da Contratada e
pelo fiscal ou servidor que acompanhou e anexados aos comprovantes do faturamento mensal.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, constantes dos
anexos IV e V, observada a frequéncia de entrega dos materiais de consumo, bem como a vida util estimada
dos equipamentos, promovendo sua substituigdo em até 02 (dois) dias uteis.

8.2. A Planilha de Pregos e Consumo Estimado dos Materiais a Serem Utilizados Mensalmente ¢ a de
Limpeza e Conservagdo deverdo ser discriminadas pelo valor total de cada item, e tais planilhas devem ser
apresentadas junto com a proposta de pregos ajustada ao ultimo lance, conforme os modelos. A licitante
devera apresentar a planiha no modelo do edital, podendo apresentar também modelo proprio, com
detalhamentos ndo previsto no modelo do edital, desde que os valores de ambos sejam convergentes e
compativeis e estejam expressas as formulas e base de calculo.

8.3. Os valores dos materiais ¢ equipamentos devem ser rateados entre a quantidade de funcionarios cotados
pela empresa melhor classificada, e comporao o custo do posto no item “VI — INSUMOS DIVERSOS”, das
Planilhas de Composigao de Custos e Formagao de Precos — Anexo V.

8.4. Os equipamentos ¢ materiais de uso duradouro serdo incorporados levando-se em consideragio a vida
util estimada e o valor residual, conforme demonstrado no Anexo X.

8.5. A quantidade estimada de material de consumo e equipamentos, necessarios para execu¢do dos servigos,
bem como o levantamento dos custos, que deverdo estar inclusos na Planilha de Custos e Formagdo de
Pregos, devera ser calculada pela interessada em participar da licitagao.

8.6. A relagdo supra ¢ basica, contemplando os materiais de consumo, equipamentos e utensilios minimos e
necessarios a serem fornecidos e utilizados na execugdo dos servigos de limpeza e conservagao predial.

8.7. Os saneantes domissanitarios, materiais, equipamentos, ferramentas deverdo ser disponibilizados em
quantidades suficientes para o perfeito atendimento da demanda.

8.8. Os materiais de limpeza, higiene, equipamentos /ferramentas definidos acima ndo isenta a Contratada de
fornecer outros materiais e equipamentos/ferramentas necessarios a perfeita execugdo dos servigos.

8.9. A Contratada sera responsavel pelo controle e distribuigdo do estoque de materiais de limpeza, higiene e
equipamentos.

8.10. E expressamente proibido o armazenamento de produtos de limpeza, higiene e higienizagdo fora dos
locais permitidos pela Contratante.

8.11. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, conforme exigéncias abaixo:

8.11.1. Fornecer os equipamentos, ferramentas e utensilios, em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo vigente;

8.11.2. Todos os equipamentos e utensilios de propriedade da Contratada deverdo ser identificados de
forma a ndo serem confundidos com os de propriedade da Contratante;

8.11.3. Os equipamentos ¢ ferramentas deverdo ser novos ou em bom estado de uso e de conservagéo,
devendo estar sempre nas dependéncias da Contratante, em condicdes de uso, em especial as
enceradeiras industriais, que em caso de defeito deverdo ser substituidos no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas;

8.11.3.1. Os equipamentos identificados pela fiscalizagdo como nadequados para utilizagao serdo
objeto de ocorréncia, devendo a sua substituicdo ser realizada no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas.

8.11.4. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de prote¢do, de modo a evitar danos
a rede elétrica da Contratante, caso em que deverd a Contratada ressarcir a Contratante os danos
causados;

8.11.5. Utilizar equipamentos de primeira qualidade, devendo submeté-los, no iicio ou em caso de
substituigao por similar, durante a vigéncia do contrato, ao fiscal para sua aceitagdo ou recusa;

8.11.6. Utilizar, na execugdo dos servicos, equipamentos, extensdes e conexdes que atendam as
seguintes condi¢des minimas:

8.11.6.1. Bom estado de conservagao;
8.11.6.2. Bom isolamento de carcaga;

8.11.6.3. Caracteristicas de tensdo e corrente elétricas compativeis com as dos pontos de forca
dos edificios da Contratante;

8.11.6.4. Cabos perfeitamente isolados, sem emendas, dotados de bitola compativel com a
poténcia do equipamento; e

8.11.6.5. Plugues de extensdes ou de cabos elétricos dos equipamentos perfeitamente conectados
aos condutores elétricos, preferencialmente soldados e com suas carcagas inteiras, sem sinais de
estragos mecanicos ou decorrentes de aquecimentos.

8.12. A Contratada também devera disponibilizar os materiais de consumo (limpeza e higienizagdo) necessario
a perfeita execugdo dos servigos, nas quantidades necessarias e qualidade adequada, conforme segue:



8.12.1. Manter estoque minimo de material de limpeza e higienizagao em cada edificagido, de acordo com
as informagdes contidas nas planilhas de custo de cada unidade, afim de evitar a descontinuidade dos
servigos por falta de material de limpeza e/ou higienizagao;

8.12.2. Todo o material necessario devera estar disponivel, sempre que necessario, independentemente
de solicitagdo por parte da CONTRATANTE;

8.12.3. Todos os materiais utilizados na prestagdo dos servigos contratados deverdo ser relacionados
pela Contratada mensalmente, por local de prestacdo dos servigos, constando quantidade e descricdo
contendo a marca dos produtos utilizados.

8.13. No caso de alteragdo na marca de algum produto, este deverd apresentar qualidade igual ou superior ao
constante na proposta inicial, devendo a substituicdo ser previamente aprovada pelo Fiscal do Contrato.

8.14. Todos os materiais utilizados na prestagdo dos servigos contratados deverdo ser aprovados pelo
INMETRO, com excegdo dos que ndo forem objeto de avaliagdo por aquele orgao.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

9.1. A gestdo do contrato seguira o modelo especificado abaixo:
a). Atores da gestdo do contrato:

a.l) Gestor de contrato: servidor responsavel pela coordenagéo de todas as atividades relacionadas a
fiscalizagdo e gestdo do contrato; e encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para
formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagdo, alteragdo, reequilibrio,
pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo dos contratos, dentre outros;

a.2) Fiscal administrativo do contrato: servidor responsavel pelo acompanhamento dos aspectos
administrativos da execugdo dos servigos contratados quanto as obrigagdes previdencidrias, fiscais e
trabalhistas, bem como pelas providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

a.3) Fiscal técnico e fiscal técnico setorial do contrato: servidores responsaveis pelo acompanhamento da
execugdo técnica e comunicagdo de quaisquer ocorréncias em relagdo a qualidade dos servigos prestados e
eventuais faltas da empresa;

a.4.) Publico usuario: beneficiarios finais dos servigos contratados e que também poderdo relatar qualquer
inconformidade ao fiscal técnico ou ao fiscal técnico setorial;

a.5) Setor de contratos: responsavel pela formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam
a prorrogagdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo dos contratos,
dentre outros.

9.1.1. Mecanismos de comunicagdo

a) Quaisquer requisicdes, relatos, adverténcias etc. serdo feitos somente por meio escrito (oficio ou e-mail)
tanto entre a Contratada e a Contratante quanto entre o fiscal administrativo e o fiscal técnico setorial. Todos
os documentos relacionados as comunicagdes entre os diversos atores e a Contratada serdo anexados aos
autos.

9..1.2) Forma de afericdo/medicdo dos servigos para efeito de pagamento:

a) Conforme definido no Estudo Técnico Prelimnar, a contratagio dos servios de Limpeza, Asseio e
Conservagdo sera feita por metro quadrado:

a.1.) Os servicos deverdo ser executados ao longo do horario de expediente da unidade, vedada a
realizagdo de horas extras ou pagamento de adicionais ndo previstos no Edital.

a.2.) A medigdo dos servigos prestados sera realizada de modo a se verificar se a frequéncia e a
qualidade das tarefas elencadas neste Termo de Referéncia (tarefas didrias, semanais ¢ mensais) foi
observada, conforme Instrumento de Medicao de Resultado - IMR - ANEXO B.

9.1.3) Mecanismo de controle dos servigos prestados.

a) O fiscal técnico/setorial do contrato devera preencher e remeter mensalmente ao gestor do contrato
um Relatério de Avaliagio no periodo (Mensal) referente aos prestados com base no Instrumento de
Medigéo de Resultados (IMR).

9.1.4) Procedimento de verificagéo do cumprimento da obrigagdo da contratada

a) Avaliagdo técnica de conformidade: feita com base na analise do fiscal técnico de contrato, e também na
percepgio do publico usuario, de que os servigos foram executados de acordo com o que foi estabelecido
neste Termo de Referéncia;

b) Avaliagio administrativa de conformidade: feita pelo fiscal administrativo do contrato com base na
verificagdo de que empresa cumpriu todas as suas obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e fiscais.

9.1.5) Para fins de aceite provisorio ou definitivo dos servigos prestados a cada més, o IMR traz uma lista de
itens técnicos a serem avaliados no intuito de verificagdo do cumprimento das obrigagdes da Contratada para
fins de redimensionamento do valor a ser pago.

9.1.6) As sangdes administrativas, multas e condigdes para rescisdo contratual encontram-se relacionadas no
item 22 deste Termo de Referéncia.

9.1.7) As garantias de execugdo do contrato encontram-se definidas no item 21 deste Termo de Referéncia.
9.2) INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

9.2.1.) O Instrumento de Medi¢ao de Resultado - IMR ¢ o mecanismo que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do
servico e respectivas adequagdes de pagamento. E o resultado de cada periodo avaliado, consistente no
percentual da fatura paga.

9.2.2) A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugio do objeto e utilizara o IMR, ou
outro instrumento substituto para aferigdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

9.2.3) Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico/setorial devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a
corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

9.2.4) A utilizagdo do IMR nio impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestagdo dos servigos.

9.2.5) A nota fiscal/fatura s6 podera ser emitida apos a comunicagdo formal do Gestor do Contrato e tera
como valor exato dimensionado com base no IMR ou instrumento substituto, se for o caso.

9.2.6) O redimensionamento no pagamento, com base nos indicadores estabelecidos no IMR, deve haver
sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzr os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou



b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.2.7) O(s) fiscal(is) do contrato devera(do) apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho ¢ qualidade da prestagdo dos servigos realizada, por
meio do IMR, que devera ser assinada pelo preposto, tomando ciéncia da avaliagao realizada.

9.2.8) A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo(s) fiscal(is), desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

9.2.9) Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

9.2.10) As éreas a serem limpas no ambito deste Termo de Referéncia foram divididas em 09 (nove) tipologias
diferentes, as quais se atribuiu pesos distintos, conforme tabela a seguir:

TIPO DE AREAS PESO
Banheiros ¢ Vestiarios
Salas e Gabinetes de Chefias
Laboratorios
Areas de Circulagio
Escadas e saidas de emergéncia

Garagem

Area externa e Jardim
Auditorio
Depositos, Almoxarifados e Galpdes
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9.2.11) Cada tipo de area possui itens de avaliagdo, que agregam superficies, equipamentos ou objetos que
podem ser encontrados naquele tipo de area. Para cada item de avaliagdo, foi definido o resultado esperado
da prestagdo dos servicos contratados.

9.2.12) O Anexo B deste Termo de Referéncia lista todas as tipologias e seus respectivos itens de avaliagao,
bem como a faixa de produtividade de referéncia e a descrigdo dos resultados esperados para cada item.

9.2.13) A avaliagdo dos servigos serd realizada a qualquer tempo, sem aviso prévio a CONTRATADA, por
amostragem e operacionalizada mediante o uso de formularios, ou sistema informatizado que venha a substitui-
los, onde os servidores encarregados registrardo, para cada area avaliada, a conformidade ou néo dos itens de
avaliagdo presentes com os resultados esperados pela Administragdo, atribuindo-lhes valores.

9.2.14) Os valores possiveis sdo apenas “1” — em conformidade; “0” — ndo conformidade; e “X” — ndo se
aplica. Para cada area sera apurada a pontuag@o obtida e a pontuagdo possivel, ponderadas pelo peso de
cada drea, de forma proporcional, bem como a razio percentual entre estas, aproximada até a primeira casa
decimal

9.2.15) A tabela a seguir exemplifica a avaliagdo de banheiros e vestiarios:

- Tipo de Area: BANHEIROS E VESTIARIOS
- Peso: 3

ITEM DE AVALIACAO RESULTADO ESPERADO AVALIACAO

Limpos, sem residuos, sujidades, ou acimulo de
dgua, higienizado, rodapés sem aciimulo de
residuos e ralos sem obstrugao ou aciimulo de
residuos.

1 Pisos e rodapés

Limpos, sem residuos, sujidades, sem marcas,
2 Paredes, portas e teto com aspecto uniforme de limpeza, livre de teias 0
de aranha ou outros residuos e sujidades.

Limpos, sem residuos, higienizado e sem
3 Sanitarios e mictorios sujidades aparentes e com o tampo e assento 1
secos.

Limpas externamente, sem residuos ou

sujidades, providas de sacos proprios para lixo 0

e com preenchimento sempre abaixo de sua
capacidade maxima.

4 Lixeiras

Limpos, sem residuos, sujidades aparentes, sem
5 Pias e balcées acuimulo excessivo de dgua, ralos sem 1
obstrug¢do ou acumulo de residuos.

Limpos, sem residuos, higienizado e sem
6 Espelhos sujidades aparentes, sem manchas ou 1
impressaes digitais

Metais (corrimdo, maganetas, . , L
Limpos, sem residuos, higienizado, sem

7 barras de ap 0;;2 )Sabonetelms, sujidades e desengordurados. 1
Consumiveis (papel higiénico, Disponibilidade do material em quantidade

3 papel toalha, sabonete liquido, suficiente para uso de modo que ndo venha a I
pasta de dente, enxaguante bucal, frustrar eventual necessidade dos usudrios

fio dental, etc) quando demandado.

9 Janelas ¢ esquadvrias Limpos, sem residuos, marcas e sujidades 1
4 aparentes e esquadrias sem teias de aranha.

10 Atendimento a chamados Atendimento aos chamados abertos no prazo de X

15 minutos para inicio do atendimento.
Observagdes:

Resultado da Avaliac¢io
Itens passiveis de avalia¢do | 10
Conformidades (Pontos) 7

Inconformidades 2

Nao avaliados 1

Pontos possiveis 9
Nota 77,8%

9.2.16) Todas as areas cobertas serdo avaliadas ao menos uma vez por periodo avaliativo de 4 (quatro)
semanas. As areas consideradas mais sensiveis serdo avaliadas com frequéncia minima menor, conforme a

seguir:

| TIPO DE AREAS [ FREQUENCIA MINIMA DE AVALIACAO |




Banheiros e Vestidrios Semanalmente

Salas e Gabinetes de Chefias Semanalmente
Laboratorios Semanalmente

Areas de Circulagio Semanalmente
Escadas e saidas de emergéncia Quinzenalmente
Garagem Quinzenalmente
Area externa e Jardim Quinzenalmente
Auditorio Semanalmente

Depositos, Almoxarifados e Galpdes Mensalmente

9.2.17) A avaliagio global dos servicos prestados se dara pela razio entre pontuagio total obtida e a
pontuagdo total possivel em cada tipo de ambiente, aproximada até a primeira casa decimal. Ao final de cada
semana, as avaliagdes efetuadas e os resultados parciais serdo disponibilizados 8 CONTRATADA, de modo a
permitir que esta aperfeicoe suas rotinas de servigo.

9.2.18) A avaliagdo serd realizada nos edificios do INC/DITEC/PF e INI/DIREX/PF.
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Tabela 1 - Exemplo de resultado de avaliaga

TIPO DE AREAS Total de Pontos Possiveis | Total de Pontos Obtidos
Banheiros e Vestiarios 45 42
Salas e Gabinetes de Chefias 20 20
Laboratérios 18 18
Areas de Circulagio 26 26
Escadas e saidas de emergéncia 0 0
Garagem 0 0
Area externa e Jardim 0 0
Auditério 55 55
Depositos, Almoxarifados e Galpoes 0 0

9.2.19) Apos as avaliagdes semanais, estas serdo consolidadas em Relatorio de Avaliagio no periodo,
conforme exemplificado a seguir:

Tabela 2 - Exemplo de Relatorio de Avaliagdo no periodo (Mensal)
TIPO DE AREAS Total de Pontos Total de Pontos o | Percentual
Banheiros e Vestiarios 180 170 3 94,5%
Salas e Gabinetes de Chefias 80 80 2 100%
Laboratorios 72 72 2 100%
Areas de Circulagdo 104 100 1 96,2%
Escadas e saidas de emergéncia 10 10 1 100%
Garagem 10 08 1 80%
Area externa e Jardim 10 10 1 100%
Auditorio 220 210 3 95,5%
Depo'sitos,GAlm?xarifados e 10 10 I 100%
alpées
15 | 1446,2%
Média Ponderada % (1446,2%/15) 96,42%

9.2.20) A CONTRATANTE utilizard formulario proprio como meio de analise, em consondncia com as
diretrizes da IN n. 5/2017, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, para definir e
padronizar a avaliagdo da qualidade dos servigos prestados pela empresa.

9.2.21) O formuldrio podera ser substituido por ferramenta informatizada, desde que esta mantenha os
critérios e procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.2.22) Os servigos prestados serdo pagos em conformidade com os resultados obtidos por meio do
Instrumento de Mediagdo de Resultados — IMR, em consondncia com a tabela constante do item 9.2.26.
9.2.23) O IMR sera entregue tempestivamente 8 CONTRATADA visando & emissao da nota fiscal do més de
referéncia. Vale observar que as adequagdes de pagamento originadas de insuficiéncia de resultados ndo se
configuram como penalidades ou multas.

9.2.24) O procedimento de avaliagdo dos servigos seré realizado pela fiscalizagio do Contrato, com base em
pontuagdes atribuidas a cada item conforme especificagdes acima gerando relatérios mensais de prestagéo de
servigos executados.

9.2.25) No ambito do IN/DIREX/PF o procedimento de avaliagdo sera realizado pela fiscalizagio setorial e
devera ser remetido a fiscalizagdo técnica para registro e apuragdo dos resultados.

9.2.26) O resultado da avaliagio do Instrumento de Medigdo de Resultado sera aferido pela relagdo
percentual entre a pontua¢do obtida e a pontuagdo maxima do relatorio, resultado esse que sera enquadrado
na tabela abaixo para fins de apuragdo do valor a ser pago, sendo o desconto aplicado na fatura do més
seguinte:

Tabela de Avaliacio do Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR

Faixa de Resultado | Decréscimo na Fatura Mensal (%)

Acima de 98% 0
96% - 97,9% 1%
94% - 95,9% 2%
92% - 93,9% 3%
90% - 91,9% 4%
88% - 89,9% 5%
86% - 87,9% 6%
84% - 85,9% 7%
82% - 83,9% 8%
79% - 81,9% 9%

Menor que 79% 10%

9.2.27) Caso a medi¢do do resultado do Instrumento de Medi¢ao de Resultado fique abaixo de 79% (setenta




e nove por cento), no més calendario avaliado, sera considerada inexecucdo parcial do Contrato, passivel de
aplicagao de multa correspondente a inexecugao parcial.

9.2.28) As avaliagdes do Instrumento de Medigdo de Resultado ndio serdo consideradas nas 2 (duas)
primeiras faturas do primeiro ano de vigéncia do Contrato.

9.2.29) Para fins de aferigdo do IMR, seréa considerado o periodo compreendido a partir do dia 02 de cada
més até o dia 01 do més subsequente.

9.2.30) O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragao:

a) ndo implique acréscimo ou redu¢do do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por
cento), permitidos pelo art. 65, paragrafo 1°, da Lei 8666/93.

b) ndo configure descaracterizagdo do objeto contratado.

9.3) Forma de afericdo/medicdo dos servigos para efeito de aplicagdo de sangdes e ajustes no pagamento:

9.3. Para fins de efetivo controle sobre a execugdo contratual, bem como para aplicagdo do Acordo de Niveis
de Servio, a CONTRATANTE adotara a Avaliagio de Desempenho com avaliagdo de eventuais
irregularidades na execugdo, pela CONTRATADA, sendo estas iregularidades consideradas como
indicadores para aplicagdo do Acordo de Niveis de Servigo.

9.3.1. A AVALIACAO DE DESEMPENHO sera apurada mensalmente, conforme tabela abaixo:

‘ INDICADOR
NIVEL DE o
ITEM IRREGULARIDADES CRITICIDADE N
(ANS)
Atraso na prestacido de informagdes e esclarecimentos solicitados
01 pela CONTRATANTE, superior a 24 (vinte e oitos) horas e MEDIO o1

menor que 72 (setenta e duas) horas.

Atraso na prestacdo de informagdes e esclarecimentos solicitados
02 pela CONTRATANTE, superior a 72 (setenta e duas) horas. ALTO 02

Naio substituir uma mio de obra faltosa por prazo de até 4
03 (quatro) horas (a pontuagdo do nivel de criticidade Médio sera

atribuida a cada mo de obra faltosa). MEDIO 03

Nio substituir uma mdo de obra faltosa por prazo superior a 4
(quatro) horas (a pontuagdo do nivel de criticidade ALTO sera

04 atribuida a cada mio de obra faltosa).

ALTO 04

Fornecer o item em quantidade inferior ao previsto na Relagdo
“MATERIAIS, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS
EMPREGADOS NOS SERVICOS” (a pontuagdo do nivel de
criticidade BAIXO sera atribuida a cada item faltoso).

BAIXO 05
05

Deixar de fornecer qualquer item constante da Relagdo
“MATERIAIS, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS
06 EMPREGADOS NOS SERVICOS” ou deixar de substituir o MEDIO 06
danificado em até 24 horas (a pontuagéo do nivel de criticidade

Baixo sera atribuida a cada item faltoso).

Nio observar as normas legais e regulares aplicaveis e, inclusive,

as recomendagdes da Administragdo. MEDIO 07

07

Deixar de manter seu pessoal uniformizado, identificando-os )
08 através de crachas, com fotografia recente, e provendo-os de MEDIO 08
Equipamentos de Protecdo Individual - EPI ‘s.

Deixar de indicar preposto ou indica-lo sem capacidade de tomar

09 e o ) } MEDIO 09
decisdes compativeis com os compromissos assumidos.
10 Nao prestar os servicos Flentro dos parametros e rotinas GRAVE 10
estabelecidas no contrato.
1 Dificultar a fiscalizagdo da Admlmlstrat;ao quando da execugdo ALTO T
dos servigos.
12 Deixar de registrar as ocorréncias no livro apropriado ALTO 12
Deixar, o encarregado, de vistoriar adequadamente as instalagdes, )
13 verificando as necessidades dirias de servigo e orientando MEDIO 13

devidamente os funciondrios da Contratada.

Nota 1 - As “penalidades” constantes desta planilha poderdo ser aplicadas cumulativamente, desde que
tenham ocorrido no prazo de avaliacdo, ou seja, no periodo de 1°a 30 de cada més.

Nota 2 - A ndo regulariza¢do dos problemas reclamados nos prazos estabelecidos implica na aplicagdo
de nova penalidade e assim por diante até sua regularizacdo.

Nota 3 - Para as ocorréncias que ndo constam da rela¢do acima, serd aplicado o Nivel de Criticidade
correspondente as irregularidades de mesmo grau de comprometimento dos servigos previstos nesta
tabela, salvo as penalidades passiva de aplicagdo direta.

9.3.2. A Nota de Avaliagio (NA) sera calculada a partir do registro de ocorréncias que determinara os
Pontos Perdidos — PP, por parte da CONTRATADA, considerando o impacto de criticidade de cada
ocorréncia, conforme critérios e formula abaixo:

NA =10 — ZPP (pontos perdidos)

9.3.3. Para efeito de calculo dos pontos perdidos - PP, sera atribuido os seguintes valores aos Niveis de
Criticidade:

NIVEL DE CRITICIDADE | PP
BAIXO 0.2
MEDIO 0,5
ALTO 1,0
GRAVE 5.0

9.4. Serdo considerados para aplicagdo de sangdes e ajustes no pagamento devido 8 CONTRATADA, os
seguintes critérios:
9.4.1. Adverténcia

e Sempre que a NA do més respectivo, for maior ou igual a 0,6 e menor ou igual a 1.

9.4.2. Ajuste no pagamento correspondente a 1% (um por cento) do valor mensal do contrato, a ser aplicado
apenas no pagamento do més subsequente ao avaliado:

e Sempre que no més correspondente, o resultado da NA for maior que 1,0 e menor ou igual a 3,0.

e Sempre que CONTRATADA acumular duas Adverténcias consecutivas ou trés intercaladas.
9.4.43 Ajuste no pagamento correspondente a 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato, a ser

aplicado apenas no pagamento do més subsequente a seis avaliagdes consecutivas (avaliagdo cumulativa por
semestre):




e Sempre que no semestre correspondente, tenha ocorrido a aplicagdo, consecutiva ou intercalada, por
trés ou mais vezes, do ajuste de Adverténcia previsto;

e Sempre que no semestre correspondente, tenha ocorrido a aplicagdo, consecutiva ou intercalada, por
duas ou mais vezes, do ajuste de 1% (um por cento) previsto.

9.5. E obrigagdo da Contratada corrigir todas as falhas na execugio dos servigos independentemente de
comunicac¢do e/ou ajuste no pagamento.
9.6. Caso as falhas sejam detectadas pelo Fiscal do Contrato ou pela Administragdo, sera dado ciéncia
imediatamente ao Preposto da Contratada através do preenchimento do formulario — “Notificagdo de
Ocorréncia” para que sejam sanadas.
9.6.1. Gerada a Notificagdo, serdo realizadas as anotagdes devidas com finalidade de contagem de
Pontos Perdidos — PP, utilizados na Nota de Avaliagdo — NA e para o preenchimento dos quadros de
Acordo de Niveis de Servigo.
9.7. Os critérios para aplicagdes de sangdes definidos no item 9 sao independentes dos critérios estabelecidos
no item 22 do Termo de Referéncia.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A DITEC/PF, constituida do edificio do Instituto Nacional de Criminalistica (INC), ambos localizados
no Setor de Areas Isoladas Sul — SAIS, Quadra 07, lote 23, Setor Policial Sul, Brasilia/DF, CEP: 70.610-
200, possuem as seguintes areas:

Metragem
ITEM Ajusta%a (m?)
Limpeza Areas Internas * 20.121,13
Limpeza Areas Internas - com insalubridade ** 2.095,00
Limpeza Areas Externa - Jardineiro 2.271,20
Limpeza Areas Externa - Auxiliar Jardineiro 2.271,20
[Total 26.759

* Area Interna (pisos acarpetados, pisos frios, garagem, laboratorios,
almoxarifado/galpao, sagudo/hall, banheiros, vestidrios e esquadrias).

** drea Interna - com insalubridade (laboratérios com insalubridade).

10.2. Utilizando-se a metragem citada no item 10.1 e a produtividade minima estimada, apresentada no item
5.1.4., tem-se um quantitativo estimado de mao-de-obra de 28 (vinte e oito) auxiliares de servigos gerais,
sendo 05 (cinco) com adicional de insalubridade para exercicios das fungdes na area de laboratorios, 01 (um)
jardineiro, 01 (um) auxiliar de jardinageme 01 (um) encarregado.

10.3. Estdo incluidos nos servigos de limpeza, conservagdo e jardinagem o fornecimento, a utilizagdo, o
controle, a estocagem e a distribuido dos materiais, os quais estdo relacionados na Planilha de Formagédo de
Custos, bem como a execugio e a supervisio dos servigos em si.

10.4. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas
do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

10.4.1. O uniforme devera compreender as pegas do vestuario descritas no item 11 desse Termo de
Referéncia.

10.4.2. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, os quais serdo
aprovados pela Contratante.

10.4.3. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

10.4.3.1. Um (01) conjunto completo ao empregado envolvidos na prestagdo dos servigos,
uniformes completos ao inicio da execugdo do contrato, conforme categoria profissional, devendo
ser substituido a cada 6 (seis) meses, 12 (doze) meses ou quando solicitado pelo fiscal do contrato
pelo desgaste prematuro, de acordo com as quantidades e vida 1til estimada discriminadas no item
11 desse Termo de Referéncia.

10.4.3.2. Antes da entrega aos empregados, a CONTRATADA devera apresentar amostra dos
itens do uniforme ao fiscal do contrato para aprovagéo.

10.4.3.3. Nao podera ser repassado o custo do uniforme ao empregado alocado na prestagéo dos
servigos, nem ser exigida a devolugdo do uniforme usado por ocasido da entrega dos novos.
10.4.3.4. A CONTRATADA devera fornecer uniformes apropriados as empregadas gestantes em
até 15 (quinze) dias ap6s a comunicagdo escrita do fiscal do contrato, substituindo-os sempre que
estiverem apertados.

10.4.3.4. A CONTRATADA devera fornecer uniformes adequados aos fincionarios com
sobrepeso ou obesos.

10.43.5. O uniforme devera ser entregue mediante recibo (relagdo nominal), cuja copia,
devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser entregue ao fiscal do contrato,
no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da entrega.

10.4.3.6. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgio Contratante, compreendendo pegas
para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado.

11. UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no érgao Contratante, compreendendo pecas para todas as estagdes climaticas
do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

11.2. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:

Vida Util
Item | Especificacio QTD | Estimada
(meses)
ASG
1 Agasalho 1 12
2 Cak;z} com elastico na cintura e bolso na frente, tecido maleavel 5 6
e resistente
3 Camiseta/camisa malha fiia, ndo pode ser transparente 3 6
4 Par de ténis/sapaténis com solado antiderrapante, com palmilha 1
conforto e antibactericida, cor preta
Par de botas de borracha (pvc), leve, impermeavel, cano
5 1 12
longo, forrada, na cor preta
6 Par de meias pretas, cano curto/médio, de algoddo 3 6
7 Par de meias pretas, cano alto, confortavel, para botas 2 6
8 Protetor auricular de silicone 2 6
ASG INSALUBRIDADE




9 Jaleco branco de algoddo e mangas compridas, tecido maleavel | 2 6

10 | Agasalho 1 12

1 Cak;z} com elastico na cintura e bolso na frente, tecido maleavel 5 6
€ resistente

12 | Camiseta/camisa malha fiia, ndo pode ser transparente 3 6

13 Par de ténis/sqpaténjg com solado antiderrapante, com palmilha 1 6
conforto e antibactericida, cor preta

14 Par de botas de borracha (pvc), leve, impermeavel, cano 1 12
longo, forrada, na cor preta

15 | Par de meias pretas, cano curto/médio, de algodao 3 6

16 | Par de meias pretas, cano alto, confortavel, para botas 2 6

17 | Touca, em tecido oxford , para mulheres, cor preta 1 12

ENCARREGADO

18 | calca social com elastano, com bolsos, cor preta 2 6

19 | camisa polo em malha leve, ndo pode ser transparente 3 6
par de sapatos antiderrapante, com palmilha conforto ¢

20 - 1 6
antibactericida, cor preta

21 | Par de meias pretas para sapato 3 6

22 | cinto na cor preta 1 12

23 | casaco social, com bolsos, cor preta 1 12

JARDINEIRO E AUXILIAR DE JARDINAGEM

24 | Jaleco para jardinagem 2 6

25 | Agasalho 1 12

2 Cak;z} com elastico na cintura e bolso na frente, tecido maleavel 5 6
€ resistente

27 | Camiseta/camisa malha fria, ndo pode ser transparente 3 6

28 Par de ténis/sapaténis com solado antiderrapante, com palmilha 1
conforto e antibactericida, cor preta

29 Par de botas de borracha (pvc), leve, impermeavel, cano 1 12
longo, forrada, na cor preta

30 | Par de meias pretas, cano curto/médio, de algodao 3 6

31 Par de meias pretas, cano alto, confortavel, para botas 2 6

32 | capa de chuva de pvc laminado sem forro 1 6

33 | Avental de couro 1 6

34 | Chapéu legionario ( prote¢do de rosto e nuca) 1 12

35 |Boné 1 6

36 Luva confeccionada em vaqueta com dorso de raspa e reforgo 1 6
na palma e punho

37 | Prote¢do para pernas (tipo caneleira ) 1 12

38 | Protetor auricular de silicone 2 6

39 | Protetor facial em acrilico 1 6

40 | Oculos de seguranca para protecio solar 1 12

41 Par de botas de couro, cano curto 1 12

11.3. Apos a entrega dos primeiros uniformes, a CONTRATADA devera substitui-los por novos, de 06 (seis)
em 06 (seis) meses, independentemente do estado em que se encontrem.

11.4. Os conjuntos completos devem ser entregues ao empregado no inicio da execugdo do contrato,
conforme quantidade estipulada na tabela acima, devendo ser substituidos a cada 06 (seis) meses, ou a
qualquer época, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apés comunicagdo escrita da Contratante,
sempre que ndo atendam as condigdes minimas de apresentagdo.

11.5. A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes,
independente do prazo estabelecido acima, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE ou mesmo
para os empregados.

11.6. Em hipotese alguma, os custos de qualquer um dos itens de uniformes e materiais deverdo ser
repassados aos seus empregados.

11.7. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os
sempre que estiverem apertados.

11.8. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original
para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

11.9. A Contratada devera fornecer aos seus empregados, sempre que necessario, todo o equipamento de
protegdo individual (EPI) que proteja a satide e integridade fisica do trabalhador contra riscos de acidentes do
trabalho e/ou doengas profissionais e do trabalho.

11.10. Cabera a Contratada orientar seus empregados quanto ao uso correto dos equipamentos de prote¢do
individual, bem como tornar seu uso obrigatdrio.

11.11. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, que proporcionem conforto,
durabilidade e de simples lavagem.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se que as
solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. Néo permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada
necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado
e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista;

12.5. Pagar a Contratada o valor resultante da presta¢do do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

12.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

12.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o
atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

12.7.2. direcionar a contratagao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a fingdo



especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou
entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

12.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e
para com o FGTS, especialmente:

12.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimentagao e auxilio-satide, quando for devido;

12.8.2. O recolhimento das contribuigdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente
participem da execugdo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

12.8.3. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a
data da extingéo do contrato.

12.9. Analisar os termos de rescisio dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos
servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apos a extingdo ou rescisio do contrato.

12.10. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato;

12.11. Realizar avaliag3es periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

12.12. Cientificar o orgio de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela Contratada;

12.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servico e
notificagdes expedidas;

12.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lein® 8.666, de 1993.

12.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem
condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e satde no trabalho, quando
o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugao ou dos materiais empregados;

13.3. Manter a execugédo do servigo nos horarios fixados pela Administragéo.

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios ¢ danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em
sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos softidos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

13.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servios, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fingdo de confianca no érgio Contratante, nos termos do artigo 7° do
Decreto n° 7.203, de 2010;

13.7. Disponiilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso;

13.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de
Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

13.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo
apresentar a seguinte documentagéo no primeiro més de prestagéo dos servigos, conforme alinea "g" do item
10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

13.9.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, salario, horario do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

13.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada; e

13.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;

13.9.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagio dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

13.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que
se vincule a prestagdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no
curso do contrato de prestagdo de servigos deve ser devidamente conmumicado, com toda a
documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do
encerramento do contrato administrativo.

13.10. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale
transporte.

13.11. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo
dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante as Fazendas Distrital ¢ Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do
Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.12. Substituir, no prazo de 2 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licencas, o
empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal
do Contrato;

13.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.13.1. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos ¢ formagdo de pregos as disposicdes contidas em
Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes
e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou
previdencidrios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.14. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execug@o contratual mediante depdsito



na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em
que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢do, a contratada deverd apresentar
justificativa, a fim de que a Administragio analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagio do
pagamento.

13.15. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem
como das contribuigdes previdenciarias ¢ do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo ¢
regular dessas obrigagdes, até 0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

13.15.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por
falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas,
bem como das contribuigdes sociais ¢ FGTS decorrentes.

13.16. Néo permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno
imediatamente subsequente;

13.17. Atender as solicitagdes da Contratante quanto & substituido dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

13.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragio;

13.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

13.20. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obten¢o das informagdes de seus
interesses junto aos orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele nerentes, adotando,
entre outras, as seguintes medidas:

13.20.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da
Previdéncia Social ¢ da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuicdes
previdencidrias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

13.20.2. viabilizar a emissio do cartio cidaddo pela Caixa Econdomica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da
admissdo do empregado;

13.20.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengéo de extratos de
recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

13.21. Indicar preposto para representa-la na execugao do contrato. O preposto ndo ¢ fixo no 6rgdo, sendo
livre a indicagdo pela empresa. O preposto deve ter a capacidade de tomar decisdes compativeis com os
compromissos assumidos. Também deverdo ser disponibilizados canais de contato imediato com o mesmo
para acionamento sempre que necessario e conforme disposicdes contidas na IN n° 5/2017 - Seges/MP, em
especial no artigo 44 e ss.

13.22. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

13.23. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obriga¢des
previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento dos salrios e demais
beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposigédo da Contratante;

13.23.1. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retencdo do pagamento da fatura mensal, em
valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situagdo seja
regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.23.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada no subitem
anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administragdo podera efetuar o pagamento das obrigagdes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugéo dos servigos objeto do
contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

13.23.3. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela contratante
para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

13.24. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

13.26. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.27. Nao beneficiar-se da condigao de optante pelo Simples Nacional, salvo as exceg¢des previstas no § 5°-
C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, pois estara sujeita a exclusdo
obrigatoria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo em consequéncia do que dispdem
o art. 17, inciso XII, o art. 30, inciso Il e o art. 31, inciso II, da Lei Complementar n° 123;

13.27.1. A contratada estara obrigada a apresentar copia do oficio, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessao de mio de
obra (situagdo que gera vedagéo a opgdo pelo Simples Nacional) a Receita Federal do Brasil, no prazo
previsto no art. 30, § 1°, inc. II, da Lei Complementar n° 123, de 2006.

13.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante
cessdo de mdo de obra, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14
de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da
contrata¢do, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, I e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.

13.28.1. Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a contratada devera apresentar copia do oficio
enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a
assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante cessdo de mio de obra, até o ultimo dia ttil do
més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagao.
13.29. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nio seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lein® 8.666, de 1993.

13.30. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.31. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugdo do servigo.

13.32. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha emrisco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

13.33. Promover a guarda, manutengdo e vigilincia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

13.34. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduz-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.



13.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes
de seguranga, higiene e disciplina.

13.36. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para anilise e aprovagdo, qualquer mudanga no
método de execugdo do servigo que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

13.37. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n®
13.146, de 2015.

13.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga da Contratante;

13.39. Prestar os servios dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos ¢ utensiios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

13.39.1 — A Contratante podera implementar sistema de avaliagdo sobre a satisfagdo do publico usuario
cujos resultados negativos serdo objeto, inicialmente, de adverténcia e, em caso de reincidéncia, serdo
utilizados diretamente na medi¢do de resultado com a realizagdo dos descontos proporcionais devidos.

13.40. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo
VII - F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

13.40.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de
forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

13.40.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagao
produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagio sem que exista
autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais
cabiveis.
13.41. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar
termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo
de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na
prestagdo de servigos contratados.

13.41.1. O termo de quitagdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo tnico, da CLT.

13.41.2. Para fins de comprovag@o da adogéo das providéncias a que se refere o presente item, sera
aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagéo, declaragdo de negativa de negociagdo,
ata de negociagdo, dentre outros.

13.41.3. Nio havera pagamento adicional pela Contratante & Contratada em razio do cumprimento das
obrigagdes previstas neste item.

13.42. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova
empresa que continuard a execugdo dos servigos.

13.43. Deter mstalagdes, aparclhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do
objeto da licitagdo.

13.44. Para a realizagdo do objeto da licitagdo, a Contratada devera entregar declaragéo de que instalara ou
de que ja possui escritorio na regido metropolitana onde sera executado o contrato, a ser comprovado no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, dispondo de capacidade
operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como realizar todos os
procedimentos pertinentes a selegéo, treinamento, admissdo e demiss@o dos funcionarios;

13.45. Sujeitar-se a reten¢do da garantia prestada, nos termos da Instrugdo Normativa SLTUMPOG n.
05/2017.

13.46. Adotar boas praticas de otimizagéo de recursos/redugéo de desperdicios/menor poluigéo, tais como:
13.46.1. racionalizagdo do uso de substincias potencialmente toxicas/poluentes;
13.46.2. substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;
13.46.3. racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

13.46.4. treinamento/capacitagdo periddicos dos empregados sobre boas praticas de redugdo de
desperdicios/poluigdo; e

13.46.5. reciclagen/destinagio adequada dos residuos gerados nas atividades.

13.47. Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (4guas de chuva, pogos cuja
agua seja certificada de ndo contamina¢do por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros).

13.48. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores,
tais como sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas composicdes chumbo,
cadmio, merctrio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia
técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores.

13.49. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral.
Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinagdo especifica.

13.50. A Contratante devera encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente, aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada, tendo em vista que
pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente constituem passivo ambiental, que resulta
em sério risco a0 meio ambiente e a saude publica. Esta obrigagdo atende a Resolugio CONAMA n° 258, de
26 de agosto de 1999.

13.51. Implantar, imediatamente apds o recebimento da autoriza¢do de inicio dos servigos, mio-de-obra nos
respectivos postos, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir
0 posto conforme o estabelecido;

13.52. A Contratada devera informar, quando da assinatura do Contrato, pelo menos duas pessoas
responsaveis, e-mail e telefone para contato.

13.53. Visando garantir o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, a Contratada autoriza o aprovisionamento
de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da Contratada,
bem como de suas repercussdes perante o FGTS e Seguridade Social, que serdo depositados pela
Contratante em conta vinculada especifica, conforme disposto na Instrucdo Normativa SLTUMPOG n° 5, de
2017.

13.54. Eventual saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execugdo completa do
contrato, apds a comprovagdo, por parte da empresa, da quitacio de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios relativos ao servigo contratado.

13.55. O montante dos depositos da conta vinculada sera igual ao somatorio dos valores das provisdes a
seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja movimenta¢do dependera de autorizagdo do orgdo
ou entidade promotora da licitagdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

13.55.1. 13° (décimo terceiro) salario;
13.55.2. Férias e um terco constitucional de férias;

13.55.3. Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e



13.55.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario, em conformidade com o grau de risco de
acidente de trabalho e as aliquotas de contribui¢ao.

13.56. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados na IN SLTVMPOG
n. 05/2017.

13.57. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corregdo da poupanga pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e instituigdo
financeira. Eventual alteragdo da forma de correg¢do implicara a revisdo do Termo de Cooperagéo Técnica.

13.58. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-
deposito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente & empresa que vier a prestar 0s Servigos.

13.59. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagio da conta-deposito, os
recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

13.60. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgido ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-depésito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de
eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do
contrato.

13.61. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da
ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagao
da ocorréncia da situagdo pela Administracdo, sera expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos
creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatorios pela empresa.

13.62. A autorizagdo de movimentagido devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento
dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

13.63. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias tteis,
contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das
obrigagoes trabalhistas.

13.64. Executar os servigos contratados, de acordo com os padrdes de qualidade exigidos no Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR).

14. DA SUBCONTRATACAO
14.1. Néo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
15. ALTERACAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original;
sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado
e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGCAO

16.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug@o do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lein® 8.666, de 1993.

16.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agdes que tem por
objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo contratado, verificar
a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo
processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos relativos a repactuagdo, alteragéo, reequilibrio, prorrogagéo, pagamento, eventual aplicagdo de
sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e
a solugdo de problemas relativos ao objeto.

16.3. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo
ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as
seguintes disposigdes:

I — Gestdo da Execugdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatorios a instrugdo processual e
ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos
procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento,
eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outros;

1I — Fiscalizagdo Técnica: ¢ o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos
servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato
convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo
pelo publico usudrio;

III — Fiscalizagdo Administrativa: ¢ 0 acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos
servigos, quanto as obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias
tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizagéo Setorial: ¢ o acompanhamento da execu¢do do contrato nos aspectos técnicos ou
administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em
unidades desconcentradas de um mesmo 6rgio ou entidade; e

V - Fiscalizagdo pelo Publico Usuario: ¢ o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de
satisfagdo junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os resultados da prestagdo dos servigos, os recursos
materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante
para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

16.4. Quando a contratagéo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgdo ou entidade deverd designar representantes
nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

16.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou tmico servidor, desde
que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razio do volume de
trabalho, nio comprometa o desempenho de todas as ac¢oes relacionadas a Gestao do Contrato.

16.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros ¢ falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as
seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartorio competente
ou por servidor da Administragéo), no caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT):
16.7.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentagio:

a.l. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de



trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indica¢do dos responsaveis técnicos pela execugio dos servigos, quando for o caso;
a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA; ¢
a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servigos.
16.7.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):
b.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais ¢ a Divida Ativa da
Unido (CND);
b.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital ¢ Municipal
do domicilio ou sede do contratado;
b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
b.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
16.7.3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.l. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que
conste como tomador CONTRATANTE;
c.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestag@o dos servigos
ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;
c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagéo,
entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da presta¢do dos servigos e de qualquer empregado; e
c.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.
16.7.4. entrega de copia da documentagio abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato,
apos o ultimo més de prestagado dos servigos, no prazo definido no contrato:
d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
d.2. guias de recolhimento da contribui¢ao previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisoes contratuais;

d.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.8. A CONTRATANTE devera analisar a documentacdo solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30
(trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

16.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagdo de
atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.

16.10. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no
subitem 16.7 acima deverdo ser apresentados.

16.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os fiscais ou
gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

16.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou
gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

16.13. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pela
CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

16.14. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagoes
trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou
a incapacidade de corregdo.

16.15. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as seguintes
diretrizes:
16.15.1. Fiscaliza¢do inicial (no momento em que a prestagdo de servigos ¢ iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre
todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo,
nimero de inscricdo no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificagdes, beneficios
recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimenta¢do), horario de
trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa
verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

¢) O ntimero de terceirizados por fungéo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo ¢ na Convengao Coletiva
de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condigdes msalubres ou de periculosidade no local de trabalho
que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protegdo Individual (EPT).

g) No primeiro més da prestagdo dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentagao:

g.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscrigio no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), e indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando
for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
servigos; e

g.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

16.15.2. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retengdo da contribuigdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento)
sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;

b) Deve ser consultada a situagao da empresa junto ao SICAF;

¢) Seréo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF;



d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagao de que a empresa mantém reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art.
66-A da Lein® 8.666, de 1993.

16.15.3. Fiscalizagdo diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitagdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais
reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao
preposto.

b) Toda e qualquer alteragéo na forma de prestagdo do servigo, como a negociagdo de folgas ou a
compensagdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da
CONTRATADA.

¢) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo
prestando servigos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

16.16. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagdo relativa a
concessdao de férias e licengas aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de seus empregados e
observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e
percentual previstos.

16.16.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive
quanto a necessidade de solicitagéo da contratada.

16.17. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do
FGTS e que verifiquem se as contribui¢des previdenciarias e do FGTS estao sendo recolhidas em seus nomes.

16.17.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

16.18. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste
como tomador a CONTRATANTE;

c) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre
outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei, Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado.

16.19. A fiscalizagéio técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizara o
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo - IMR, ou outro
instrumento  substituto para afericdlo da qualidade da prestagdo dos servios, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.19.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacdo dos servigos.

16.20. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregdo das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.21. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.22. Em hipétese alguma, sera admitido que a propria. CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.23. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

16.24. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagio a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

16.25. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

16.26. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e
controle da execuc@o dos servigos e do contrato.

16.27. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servio devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

16.28. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugdo do servico, devera conmumicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo
dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lein°® 8.666, de 1993.

16.29. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente
com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas,
tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.30. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos
§§ 1° e 2° do art. 67 da Lein® 8.666, de 1993.

16.31. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuigdes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo manutengdo das condigcdes de
habilitagdo, ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE,
conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lein® 8.666, de 1993.

16.32. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatoria do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA
e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja
regularizada.

16.32.1. Nao havendo quitacdo das obriga¢des por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias,
a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

16.32.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

16.32.3. Tais pagamentos ndo configaram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de
responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da
contratada.



16.33. O contrato so sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagéo, pela CONTRATADA,
do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a
mio de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

16.34. A fiscalizagdo de que trata este topico ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer iregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores ¢ fiscais, de conformidade com o art.
70 da Lein® 8.666, de 1993.

16.35. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia nio excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

17.1. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

17.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe de
fiscalizagdo.
17.2.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das avaliagdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatorio.

17.2.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos
dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més
anterior.

17.2.3. Sera elaborado relatorio circunstanciado, com registro, andlise e conclusio acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, o qual sera encaminhado ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.
17.2.3.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um {nico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter registro, analise e conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em
relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

17.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo
gestor do contrato.

17.3.1. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagao
técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcdes.

17.3.2. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios ¢ documentagéo apresentados, e comunicara a CONTRATADA
para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

18. DO PAGAMENTO

18.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.
18.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso I do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da apresentagido da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lein°® 8.666, de
1993.
18.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia
18.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line a0 SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n®
8.666, de 1993.

18.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril
de 2018.

18.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.4.1. o prazo de validade;

18.4.2. a data da emissao;

18.4.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

18.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

18.4.5. o valor a pagar; e

18.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidacdo da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
efetuada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

18.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

18.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

18.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manuten¢do
das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

18.10. Previamente a emissdo de nota de empenho ¢ a cada pagamento, a Administragdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do
orgio ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,



observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

18.11. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a madimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

18.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

18.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial
a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.
5/2017, quando couber.

18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que tenha em seu
quadro societario servidor publico da ativa do orgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orgamentérias vigente.

18.16. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado corresponderd, no
primeiro ano de contratagdo, ao percentual originalmente fixado na planilha de pregos.

18.16.1. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a
prorrogagdo contratual seguinte devera prever o pagamento do percentual miximo equivalente a 03 (trés)
dias a mais por ano de servio, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual.

18.16.2. A adequagdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo
aditivo.
18.16.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou

indenizado no primeiro ano de contratagdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma
complementar/proporcional, devendo o 6rgdo contratante esclarecer a metodologia de calculo adotada.

18.17. A Contratante providenciard o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-
transporte em relagdo aos empregados da Contratada que expressamente optaram por nido receber o
beneficio previsto na Lein® 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de
17 de novembro de 1987.

18.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela Contratante,
entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte
formula:

EM =1xN x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
= indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100),_ 00016438

1= (TX)|

265 ITX = Percentual da taxa anual = 6%

19. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

19.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-
Deposito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sdo as estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

19.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragéo contratante, no momento da assinatura do contrato,
a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente
aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias ¢ do FGTS, quando nio demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, at¢ o momento da regularizagdo, sem prejuizo das
sangdes cabiveis.

19.2.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragéo (ex.: por
falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas,
bem como das contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.

19.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e
rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e
previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em conta-deposito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no anexo XII da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

19.4. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n.
5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a
remuneragdo, cuja movimentagdo dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo e
sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

19.4.1. 13° (décimo terceiro) salario;

19.4.2. Férias e um terco constitucional de férias;

19.4.3. Multa sobre o FGTS e contribui¢ao social para as rescisdes sem justa causa; e
19.4.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

19.4.5. Os percentuais de provisionamento ¢ a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XII
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.5. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de corregdo da poupanga pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e instituigdo
financeira. Eventual alteragéo da forma de corregéo implicara a revisio do Termo de Cooperagdo Técnica.

19.6. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-
deposito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente & empresa que vier a prestar 0s Servigos.

19.7. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancdrios para operacionalizagio da conta-depdsito, os
recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

19.8. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de
eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do
contrato.



19.8.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatorios da
ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a
confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera expedida a autorizacdo para a
movimentagdo dos recursos creditados na conta-deposito vinculada, que sera encaminhada a Instituigio
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos
comprobatorios pela empresa.

19.8.2. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento
dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagéo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

19.8.3. A empresa devera apresentar ao 6rgio ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias
uteis, contados da movimentag@o, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das
obrigagdes trabalhistas.

19.9. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, quando couber, e apds a comprovagio da quitagio de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.10. A abertura e manuten¢do de Depésito em Garantia — bloqueado para movimentagdo, estdo sujeitos a
cobranga de tarifas bancarias, nos valores estabelecidos na Tabela de Tarifas, afixada nas agéncias do Banco
do Brasil S.A. e disponivel no enderego eletrénico na internet: www.bb.com.br, na forma regulamentada pelo
Banco Central do Brasil.

20. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

20.1. Visando a adequagdo aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem
que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo 8 CONTRATADA
justificar e comprovar a variagao dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas para
andlise e posterior aprovagdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de 2018, e nas
disposigdes aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

20.2. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao
principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais
como os custos decorrentes da mio de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do
Servico.

20.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagio sera contado:

20.3.1. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por autoridade
governamental ou realizado por determinagéo legal ou normativa;

20.3.2. Para os custos relativos 4 mio de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir
dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencdo coletiva de trabalho, vigente a época da
apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

20.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de precos do mercado (insumos ndo decorrentes da
mio de obra): a partir da data limite para apresenta¢do das propostas constante do Edital.

20.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima
repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima
repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada
ou apostilada.

20.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogagdo contratual
subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva que fixar os novos custos de mio de obra da
categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso nio
haja prorrogagao.

20.6. Caso a CONTRATADA nio solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrera a preclusdo do direito a repactuagio.

20.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo s6 podera ser
pleiteada apos o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou conven¢do coletiva anterior, em relagdo aos custos
decorrentes de mio de obra;

20.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagio legal
ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formacdo de pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

20.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos
custos sujeitos a variagdo de pregos do mercado;

20.8. Caso, na data da prorroga¢do contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou
convengdo coletiva da categoria, ou ainda néo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA
proceder aos célculos devidos, devera ser inserida cliusula no termo aditivo de prorrogagao para resguardar o
direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
preclusdo.

20.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a
repactuagdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes
coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

20.10. E vedada a inclusdo, por ocasiio da repactuagdo, de beneficios nio previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo,
Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11. A CONTRATANTE nio se vincula as disposigdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes
Coletivas que tratem do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

20.12. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mdo de obra, a CONTRATADA efetuara a
comprovagdo da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos,
acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

20.13.Quando a repactuacdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagdo dos
precos de mercado (insumos ndo decorrentes da mio de obra), o respectivo aumento sera apurado mediante
a aplicagéo do indice de reajustamento IPCA, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de
1994):

R=V (I-1I°)/I° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega
da proposta da licitagao;

= [ndice relativo a0 més do reajustamento;



20.13.1. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importdncia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tio logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
meméria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

20.13.2. Independentemente do requerimento de repactuagio dos custos com insumos, a
CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve deflagio do indice adotado que justifique o
recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

20.13.3. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

20.13.4. Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigdo, o que vier a ser determinado pela
legislagao entdo em vigor.

20.13.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagio dos insumos sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

20.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-
se 0 seguinte:

20.14.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagio;

20.14.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade
para concessdo das proximas repactuagdes futuras; ou

20.14.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver
revisdo do custo de mdo de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou
convengdo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser
considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem da
anualidade em repactuagdes futuras.

20.15. Os efeitos financeiros da repactuacgdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e
apenas em relagdo a diferenca porventura existente.

20.16. A decisdo sobre o pedido de repactuagio deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a
partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

20.17. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos
ou apresentar a documentagdo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagio da variagdo dos custos.

20.18. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.19. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que
se mantenha a propor¢do de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condi¢do para a
repactuagdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21. GARANTIA DA EXECUGCAO

21.1. O adjudicatario prestara garantia de execugio do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n® 8.666, de
1993, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia
contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

21.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias {teis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante,
contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestagio de garantia,
podendo optar por caugido em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fian¢a bancaria.

21.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagéo da garantia acarretara a aplicagdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2%
(dois por cento).

21.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I
eIl do art. 78 da Lein. 8.666 de 1993.

21.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90
dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

21.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

21.4.2. prejuizos diretos causados 4 Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
contrato;

21.4.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

21.4.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela contratada, quando couber.

21.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

21.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa
Econdmica Federal, com corre¢ao monetaria.

21.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagio e de custodia autorizado pelo Banco Central
do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

21.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renincia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Caodigo Civil

21.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratag@o.

21.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, contados da
data em que for notificada.

21.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
21.12. Sera considerada extinta a garantia:

21.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autoriza¢do para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragao da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

21.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo
ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagio,
conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

21.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

21.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste TR.

21.15. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagéo de que a empresa pagou todas as



verbas rescisorias decorrentes da contrata¢do, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo
més apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencirias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°,
VI do Decreto n° 9.507, de 2018, observada a legislagéo que rege a matéria.

21.15.1. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo
realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢do do contrato de
trabalho

21.16. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato
no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagéo dos
trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-
F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lein® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

22.1.1. mexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao;

22.1.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
22.1.3. falhar ou fraudar na execugéo do contrato;
22.1.4. comportar-se de modo iidoneo; ou

22.1.5. cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecu¢do total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

22.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado

22.2.2. Multa de:

22.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
mensal estimado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total
da obrigac¢do assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

22.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal estimado,
em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou
de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

22.2.2.3.0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor mensal estimado,
em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

222.24. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5.. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentagdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo
de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte ¢ cinco) dias autorizard a Administragao
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

22.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

22.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com orgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

22.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar ¢ contratar prevista neste subitem também ¢
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem 22.1
deste Termo de Referéncia

22.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagio perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

22.3. As sangdes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.4. Para efeito de aplicagéo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU | CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM | DESCRICAO GRAU

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e 03
por dia;

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagéo, por servico e por dia; 02

5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia 03
do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Regi‘strarAe conﬁo]gr, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por o1
funcionario e por dia;

7 CumpArir f:leterminaqﬁo formal ou instru¢do complementar do orgdo fiscalizador, por 02
ocorréncia;

° Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades | ,,




° do servico, por funcionério e por dia; vt
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, 03
apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigagdes o1

da CONTRATADA

22.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

22.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

22.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

22.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

22.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na
Lein® 8.666, de 1993, ¢ subsidiariamente a Lein® 9.784, de 1999.

22.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida
Ativa da Unidio e cobrados judicialmente.

22.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 20 (vinte) dias,
a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.
22.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil

22.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

22.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo & administragdo publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho findamentado, para ciéncia e decisio
sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo -
PAR.

22.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

22.12. O processamento do PAR nido interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragéo Publica Federal resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagéo de agente ptblico.

22.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
23. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

23.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital
23.3. O critério de aceitabilidade de precos sera o valor global maximo estimado.

23.4. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor prego global.

23.5. As regras de desempate entre propostas sio as discriminadas no edital

24. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

24.1. O custo estimado da contratagdo ¢ de R$ 2.295.696,41 (dois milhdes, duzentos e noventa e cinco mil,
seiscentos e noventa e seis reais, € quarenta € um centavos).

24.2. Tal valor foi obtido a partir da elabora¢do da Planilha de Custo e Formagdo de Pregos, com base na
Convengao Coletiva de Trabalho do SINDSERVICOS/DF - CCT 2020/2020 — DF000001/2020.

25. DA SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

25.1. A CONTRATADA devera prestar seus servigos tendo como parametros de responsabilidade com o
meio ambiente aqueles expostos no Anexo, deste Termo de Referéncia.

26. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

26.1 Os recursos necessdrios a0 atendimento das despesas correrdo a conta da Unidade Gestora da
DIRETORIA TECNICO-CIENTIFICA (200406), sendo que as despesas que serdo geradas no proximo
exercicio serdo suportadas por créditos e empenhos proprios.

26.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO A - Praticas de Sustentabilidade Ambiental

ANEXO B - Instrumento de Medi¢do de Resultado

ANEXO C - Estudo Técnico Preliminar

ANEXO D - Planilha de Formagao de Custos

Brasilia, 12 de novembro de 2020.

VALERIA BASTOS DOURADO
Agente Administrativo
AEDVSELOG/DITEC/PF




De ACORDO, ao Diretor Técnico-Cientifico para aprovagao:

LUIS OTAVIO GOUVEIA
Perito Criminal Federal
Chefe do Servigo de Logistica substituto

Aprovo, este termo de referéncia com fulcro no artigo 9°, Inciso 11, § 1° do Decreto n° 5.450/05.

ALAN DE OLIVEIRA LOPES
Perito Criminal Federal
Diretor Técnico-Cientifico

'i Documento assinado eletronicamente por VALERIA BASTOS DOURADO, Agente
mgl; Administrativo(a), em 12/11/2020, as 13:14, conforme horario oficial de Brasilia, com
‘ eletrbnica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

. T Documento assinado eletronicamente por ALAN DE OLIVEIRA LOPES, Diretor(a), em
3@'. 12/11/2020, as 13:23, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

i Sotanes Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

E., A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

. http://sei.dpf.gov.br/sei/controlador_externo.php?

@ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
T 16710683 e o codigo CRC CC75219D.

Referéncia: Processo n°® 08059.000362/2020-99 SEIn° 16710683
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