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ATA DE SESSAO PUBLICA ~ AUDIENCIA PUBLICA N2 01/2019

A Divisdo de Tecnologia da Informagdo e Inovacdo da Policia Federal reuniu-se 4s 09h do dia 13
de margo de 2019, no auditério da Diretoria de Tecnologia da Informag3o e Inovagdo — DT,
localizado no enderego SAIS Quadra 07 Lote 23, Edificio CGTI, Brasilia/DF, para abertura da
sessdo da Audiéncia Plblica n2 01/2019 — DTI, sendo presidida pelo Sr. Frederico Borelli de
Souza, mesa composta pela Sra. Solange Berto de Medeiros e pelos Srs. Orlando Batista da Silva
Neto, Ricardo Faco Franklin de Lima Janior, Odilon Teles de Mesquita e Altamir Aradjo
Guimardes Janior. Iniciado o credenciamento das empresas presentes na sessdo ptblica,
cadastraram-se todos os presentes conforme Anexo | desta ata.

O Servidor Borelli fez a abertura da audiéncia publica explicando que iria efetuar uma
apresentagdo dos pontos chaves referentes ao processo licitatdrio e em seguida daria
oportunidade aos presentes para perguntas e contribuicdes. Ato continuo, apresentou os
membros da mesa.

O PCF Borelli iniciou a apresentag¢do explanando acerca do objeto e da razdo da divisdo em dois
lotes. Adiantou que licitagdo serd por pregdo eletrdnico com o critério de menor prego por lote.
Acrescentou que o contrato terd a duragdo de 12 meses, sendo prorrogdvel por até 60 meses.
Explanou detalhes acerca da adogdo da metodologia 4gil de desenvolvimento a ser adotada, o
SCRUM, e suas peculiaridades aplicadas a DTI.

Seguiu explanando acerca da sustentagio aos sistemas e os respectivos métodos de pagamento
a depender das peculiaridades e necessidades de cada sistema. Ressaltou entre outras
observagbes, que a DTl ainda possui sistemas mainframe e que serd necessaria expertise por
parte das licitantes.

Acrescentou que a DTI serd bastante exigente com relagio aos critérios habilitacio, que a
vistoria sera obrigatéria, que havera uma fiscalizag3o atuante e rigorosa dos termos contratuais
e que tentativas de fraude na licitagdo serdo rigorosamente apuradas.

Em seguida apresentou aspectos gerais da contratagdo, a alta criticidade de alguns sistemas, a
complexidade de integractes e interagdes com hardware e a presenca de-arquiteturas distintas.

Finalizou a apresentacdo explanando acerca dos niveis de servico que serdio exigidos e os
respectivos indices.

Tendo o PCF Borelli franqueado o microfone para perguntas e contribuicdes, adiantou que
perguntas adicionais poderio ser enviadas por e-mail (cpl.cti@dpf.gov.br) até dia 18/03/2019.

Antes de qualquer contribuigdo ou pergunta, a PCF Solange acrescentou algumas palavras
acerca da importéncia da contratacio e da relevincia da contribuicdo dos participantes para um
melhor processo licitatorio bem como da urgéncia da licitacdo.

O representante da empresa SONDA, Sr. Fébio Albernaz, questionou acerca do roteiro de
méetricas. O PCF Borelli explicou que a DTl possui um modelo préprio de métricas e que os pontos
omissos serdo supridos pelo modelo da SISP versdo 2.2. Em seguida explanou uma prévia acerca
do roteiro de métricas da DTI, ressaltando que o documento est4 em fase de finalizac&o.
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O Sr. Fabio Albernaz questionou também acerca de como foi feita a divisio dos lotes e como
sera conciliado o desenvolvimento e sustentagio dos diferentes sistemas por parte das
diferentes empresas ganhadoras. O PCF Borelli respondeu que ndo é intengdo separar o
desenvolvimento da sustentagdo dos mesmos projetos, sendo que a empresa que desenvolve,
regra geral, sera a mesma que fard a sustentacdo. Respondeu ainda que a divisdo foi feita
considerando principalmente dreas de negécio correlatas, mas que ndo hé vinculagio dos lotes
com o portfélio, podendo haver flutuacdo de sistemas entre os prestadores de servigo.

O representante da empresa STEFANINI, Sr. Anderson Alves, questionou acerca da transicio dos
sistemas desenvolvidos pelo SERPRO e como serd tratada a respectiva documentaco para
manutengdes futuras. PCF Borelli disse que ainda ndo foi definido como serd tratada essa
questdo, e que essa questdo sera respondida posteriormente por escrito.

O Sr. Welington, da empresa ENGESOFTWARE, indagou se todos os sistemas da DT| possuem os
respectivos codigos-fonte, qual o nivel de tecnologias DevQps no 6rgio e qual a ferramenta de
gestdo que é utilizada atualmente. O PCF Borelli explicou sobre os codigos fontes dos diferentes
sistemas, relatando que a imensa maioria esta no GIT da DTI atualmente, e que os sistemas do
SERPRO estiio sendo incorporados gradualmente. Explicou ainda que os projetos, em sua
maioria j& estdo incorporados no Jenkins e que o uso do OpenShift ainda € inicial, com a
perspectiva de adocdio ampla no médio e longo prazos. Por fim, explanou que a ferramenta
utilizada para gestdo de demandas é o Redmine, tendo sido customizada para gerenciar todo o
processo de gestdo do SLA e faturamento.

Welington questionou ainda acerca sobre a existéncia dos ambientes de teste, desenvolvimento
e homologacdo. O PCF Borelli explanou que os ambientes existem e ja sdo utilizados.

Fabio Albernaz, pediu uma maior explanagio acerca da exequibilidade dos pregos. O PCF Borelli
disse que esse tépico ainda estd em fase de evolugdo e que maiores esclarecimentos sero
disponibilizados na vers3o final do TR.

Welington questionou acerca dos critérios de aceitacdo das sprints. O PCF Borelli fez os
respectivos esclarecimentos, ressaltando que os procedimentos detalhados estdo descritos na
Metodologia de Desenvolvimento de Sisternas - MDS. Welington questionou ainda sobre a ndo
disponibilidade da MDS. O PCF Borelli explicou que por questdes técnicas, devido 3 construgdo
de uma nova versdo da MDS, esta ainda ndo foi disponibilizada, mas que estara finalizada na
versdo final da documentacio.

Welington questionou, sobre a garantia contratual, acerca da existéncia de equipe interna que
mantenha codigo na DTI. O PCF Borelli explanou que n3o ha equipe interna responsével pela
manutencdo de softwares e esclareceu acerca das fun¢des das equipes internas e da politica de
ndo intervencdo no codigo fonte, eventualmente efetuando apenas auditoria.

O Sr. Anderson Alves, da empresa STEFANINI, questionou acerca da possibilidade de o indicador
de produtividade agil impactar em glosa inadequada para certos tipos de sprint. O PCF Borelli
esclareceu que nesses casos, a empresa deve informar a DTl sobre a peculiaridade e que cada
caso serd analisado individualmente.
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O PCF Orlando se apresentou e disponibilizou-se a responder maiores questionamentos.

Welington informou que o catilogo de servicos por UST esta “cortado” (incompleto) na minuta
apresentada. O PCF Borelli acrescentou que pode ter havido falha na impressio e fez a devida
verificacdo, apresentando o catilogo no projetor disponivel.

Welington questionou acerca da possibilidade de aglutinacio de sistemas de alta plataforma em
um mesmo lote. O PCF Borelli explicou que a lista de sistemas n3o é exaustiva, havendo outros
sistemas de alta plataforma ainda n3o listados no portfélio informado. Informou ainda a
necessidade de redundancia dos contratos, razdo essa de ter sido planejada uma licitagdo com
2 lotes, para a qual as empresas tenham capacidade de execuc¢do semelhante, haja vista a
possibilidade de remanejamento de sistemas por queda de desempenho {ou outros fatores) de
uma das futuras contratadas.

O PCF Borelli questionou aos participantes como eles veem a nio-remuneracio das mudangas
dentro de uma mesma release, apenas ao seu final e quais os prés e contras desta abordagem
Welington respondeu que isso representa um esforgo grande da fabrica, uma vez que o
demandante pode ser mais descuidado com as solicitagSes. A PCF Solange teceu algumas
explica¢bes adicionais do papel dos gestores de negécio e que eles n3o sio afeitos ao tema de
pagamento. O Welington sugeriu ainda a utilizagdo dos deflatores do SISP. PCF Borelli e PCF
\Solange explicaram que isso j4 é feito atualmente e diante de problemas encontrados,
entendem n3do funcionar satisfatoriamente. Solange acrescentou que a mudanga tem que ser
considerada no ponto de fungdo uma vez que mudancas s3o inerentes ao processo de
desenvolvimento 4gil.

0 Sr. William Melo, da empresa STEFANINI, explicou que incluir o modelo &gil em pontos de
funcdo é um desafio, em razio da auséncia de um percentual concreto de mudancas. Foi
sugerido ainda a diminuigdo da quantidade de sprints dentro de uma mesma release para casos
especificos.

A PCF Solange explicou que vai tentar obter junto &4 empresa Fatto os percentuais de mudanca
que tém sido praticados no atual contrato de modo a fornecer esses dados para as licitantes, e
como alternativa pode adotar o estudo do SERPRO que define algo em torno de 30% (trinta por
cento).

O Sr. Sérgio Parca, da empresa STEFANINI, questionou sobre a exigéncia de critério de
habilitacdo que possa verificar se a licitante incluiu o percentual de mudanga no prego proposto.
O PCF Borelli respondeu que diante de todas as informag&es prestadas aos licitantes, nio ha de
se exigir habilitacdo em fungdo do percentual incorporado ou ndo, visto que o preco deve
refletir, dentre outras condigfes, o proprio percentual de mudanga. Desta forma, fica a critério
do fornecedor levar isso em consideraciio na precificacéo.

A Audiéncia Piblica foi encerrada as 11 horas. Nada mais havendo a ser consignado, os
servidores Ricardo Facd Franklin de Lima Janior, lavra e subscreve esta ata
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@ e encerrando a presente, que lida e achada conforme,
segue por todos devidamente assinada.

Brasilia, 13 de margo de 2019.

Assinaturas

A Mofgv/

PCF Frederico Borelli de So

Sl Ode du hull

PCF Solange Berto de Medeiras

PCF 0r|au4% da Silva Neto

AN
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AADM Odilon Teles de Mesquita
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ANEXO [ DA ATA

LISTA DOS REPRESENTANTES DAS EMPRESAS
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AUDIENCIA PUBLICA — Fibrica de Software

Reunido: Audiéncia Piiblica — 01/2019 — POLICIA FEDERAL — DTI/PF

Data de realizagdo: 13/03/2019

Horario: 0Sh

Local: Auditério da Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Inovagdo — DTI {SAIS, Quadra 07, Lote 23 ~ Edificio CGTI — CEP: 70.610-902 — Brasilia, DF)
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