
ANEXO VIII - MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DE RESULTADO IMR da IN SEGES/MP 

N.5/2017  

Além das penalidades previstas no Edital e anexos, será utilizada a forma de glosa, nos moldes 

do Anexo V-B da IN SEGES/MP N.5/2017, para verificação dos níveis de serviços contratados de 

Copeiragem, conforme especificado nas tabelas 1, 2 e 3 abaixo: 

Tabela 01 

GRAU CORRESPONDÊNCIA 

1 R$ 100,00 

2 R$ 300,00 

3 R$ 500,00 

4 R$ 700,00 

5 R$ 1.000,00 

6 R$ 1.500,00 

 

Tabela 02 

ITEM DESCRIÇÃO GRAU INCIDÊNCIA 

1 Permitir a presença de empregado não uniformizado ou com 

uniforme manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem crachá, 

conforme objeto do contrato. 
 

1 
Por empregado e 

por ocorrência 

 

2 Manter funcionário sem qualificação para a execução dos 

serviços; 
 

1 Por empregado e 

por dia 
 

3 Executar serviço incompleto, paliativo, substitutivo como 

por caráter permanente, ou deixar de providenciar 

recomposição complementar; 
 

2 Por ocorrência 
 

4 Fornecer informação pérfida de serviço ou fornecimento de 

material de qualidade inferior ao exigido no Termo de 

Referência. 
 

2 Por ocorrência 
 

5 
Suspender ou interromper, salvo motivo de força maior ou 

caso fortuito, os serviços contratuais; 
 

6 
 

Por ocorrência 
 

6 
Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus 

agentes; 
 

3 
 

Por ocorrência 
 

7 Utilizar as dependências do CONTRATANTE para fins 

diversos do objeto do contrato; 
 

5 Por ocorrência 
 

8 
Recusar-se a executar serviço determinado pela 

FISCALIZAÇÃO, sem motivo justificado; 
 

5 Por ocorrência 
 

9  Permitir situação que crie a possibilidade de causar ou     cause 

dano físico, lesão corporal ou consequências letais; 
6 Por ocorrência 

 

10 Retirar dos locais do serviço quaisquer equipamentos ou 

materiais, sem autorização prévia. 
 

4 
Por item e por 

ocorrência 
 

11 
Retirar funcionários ou encarregados do serviço durante o 

expediente, sem a anuência prévia do CONTRATANTE; 
 

4 
Por funcionário e 

por dia 
 

 

Para os itens a seguir, deixar de : 

12 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a 

pontualidade de seu pessoal;  
 

1 
Por empregado e 

por dia 
 

13 Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou 

incompatível com suas atribuições;  
 

1 
Por empregado e 

por dia 
 



14 Manter a documentação de habilitação atualizada; 
 

1 
Por item e por 

ocorrência 
 

15 Cumprir horário estabelecido pelo contrato ou determinado 

pela FISCALIZAÇÃO;  
 

1 Por ocorrência 
 

16 Cumprir determinação da FISCALIZAÇÃO para controle de 

acesso de seus funcionários;  
 

1 Por ocorrência 
 

17 Cumprir determinação formal ou instrução complementar da 

FISCALIZAÇÃO;  
 

2 Por ocorrência 
 

18 Efetuar a reposição de funcionários faltosos;  
 

2 Por ocorrência 
 

19 Efetuar o pagamento de salários, vales-transporte, vales-

alimentação, seguros, encargos fiscais e sociais, bem como 

arcar com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas 

relacionadas à execução do contrato nas datas avençadas.  
 

2 
Por dia e por 

ocorrência 
 

 

Tabela 03 

GRAU QUANTIDADE DE INFRAÇÕES 

 Inexecução Parcial Inexecução Total 

1 7 ou mais 12 ou mais 

2 6 ou mais 11 ou mais 

3 5 ou mis 10 ou mais 

4 4 ou mais 7 ou mais 

5 3 ou mais 5 ou mais 

6 2 ou mais 3 ou mais 

 

 


