SERVICO PUBLICO FEDERAL
MESP - POLICIA FEDERAL

TERMO DE REFERENCIA
Processo n° 08490.008104/2018-37

(PRESTAGAO DE SERVIGO CONTINUO COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE
OBRA)

1. DO OBJETO

1.1. Contratag@o de pessoa juridica especializada para prestagdo, de forma indireta e continua, de
servigos terceirizados de limpeza, conservacdo, copeiragem, jardinagem, dedetizagdo e higienizagdo interna e
externa, com dedicagdo exclusiva de mao de obra em modelo de contrato por desempenho/resultado e com
fornecimento de todos os materiais, utensilios, equipamentos ¢ materiais de higiene, para o edificio sede da
Policia Federal em Santa Catarina, suas delegacias descentralizadas e postos no estado, conforme condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste nstrumento:

V?l,o r Total
Descriciao da Unitario estimado -
Atividade Und Qde Qde total do 24

Ita:g)l meses (R$)

Cidade

e = = Q
Ec‘be-rr—q

Servigos de limpeza,

1 conservagio e e 7.033 168.792 | 7.69 |1.298.636,73
copelragem €m arcas

internas (SR/PF/SC)

Servigos de limpeza e
2 | conservagdo em areas m? 5.500 132.000 1,64 216.440,40
externas (SR/PF/SC)

Servigos de limpeza e
conservacao - face
3| ©xtemac fachadas P 1484 | 2968 | 020 | 863,92
envidragadas com
exposi¢cdo a situagdo de
risco (SR/PF/SC) Anual

Servigos de limpeza,
conservagao e
Florian6polis | 4 | copeiragem em area v 200 4.800 22,55 | 108.220,08
mternas
(NEPOM/SR/PF/SC)

Servigos de jardinagem,
limpeza e conservagao
das areas verdes
contendo operador de
rocadeira
(NEPOM/SR/PF/SC)

homenm/més 1 24 5.165,54| 123.972,96

Servigos de jardinagem,
limpeza e conservagao
6 das areas verdes homenm/més 1 24 5.165,54| 123.972,96
contendo operador de
rocadeira (SR/PF/SC)

Servigos de N
copeiragem (SR/PF/SC) homem/més 1 24 4.509,17| 108.220,08




Jomville

Servigos de limpeza,
conservagao e
copeiragem em areas
internas (DPF/JVE/SC)

1.430

34.320

6,31

216.440,16

Servigos de limpeza ¢
conservacao em areas
externas (DPF/JVE/SC)

9.309,39

223.425,36

1,00

216.440,16

10

Servigos de limpeza e
conservacao - face
externa e fachadas
envidragadas com

exposicdo a situagao de
risco (DPF/JVE/SC)
Bimestral

80

960

0,19

182,40

11

Servigos de jardinagem,
limpeza e conservagdo
das areas verdes
contendo operador de
rogadeira
(DPF/JVE/SC)

homenymés

24

5.165,54

123.972,96

Chapeco6

12

Servigos de limpeza,
conservacao ¢
copeiragem em areas
internas (DPF/XAP/SC)

1.716

41.184

5,26

216.440,16

13

Servigos de limpeza e
conservacdo - face
externa e fachadas
envidragadas com

exposicao a situacao de
risco (DPF/XAP/SC)
Anual

300

600

0,49

294,00

Dionisio
Cerqueira

14

Servicos de limpeza,
conservacao e
copeiragem em areas
internas
(DPEF/DCQ/SC)

1.200

28.800

3,76

108.220,08

15

Servigos de limpeza e
conservacao em area
externa (DPF/DCQ/SC)

500

12.000

9,02

108.220,08

Crictima

16

Servigos de limpeza,
conservacao e
copeiragem em areas
nternas
(DPF/CCM/SC)

1.590

38.160

5,67

216.440,16

17

Servigos de limpeza e
conservagao em area
externa

(DPF/CCM/SC)

600

14.400

7,52

108.220,08

Itajai

18

Servigos de limpeza,
conservacao €
copeiragem em areas
internas (DPF/IJI/SC)

1.260

30.240

7,16

216.440,16

19

Servigos de limpeza e
conservagao em area
externa (DPF/1JI/SC)

1.000

24.000

4,51

108.220,08

Lages

20

Servigos de limpeza,
conservagao e
copeiragem em areas
internas (DPF/LGE/SC)

831,5

19.956

5,42

108.220,08

21

Servigos de limpeza e
conservagao em area
externa (DPF/LGE/SC)

2.260

54.240

2,00

108.220,08




Servigos de limpeza,
conservagao e
Porto Belo |22| copeiragem em areas n? 705,3 16.927,2 6,39 108.220,08
internas (Unidade
Operacional em SC)
23| Servicos dededetizagio | o |45 996 89 (183.987,56| 031 | 57.282,03
Todas as e desratificacdo
unidades | | Servigos de limpeza de 1 153293 | 306.586 | 0,09 | 26.966,68
caixas d agua
TOTAL 4.028.766,57
1.2. As descrigoes e periodicidade dos servicos dos itens 1 a 22 estdo detalhados no anexo I deste
Termo de Referéncia.
1.3. As metragens e produtividades utilizadas estdo detalhadas no item 7.
1.4. Os servigos de dedetizagdo e limpeza das caixas d'agua (itens 23 e 24) estdo detalhados e

desmembrados por unidade nos itens 4.7 e 4.8, respectivamente.

L.5. Os itens 1,2, 4 a 9, 11 a 22 (serventes, encarregado, copeira e jardineiros) sio postos
de servicos exclusivos, devendo a contratada apresentar planilhas de formacio de custos para cada
item, conforme IN 05/2017-SEGES/MP e anexo IV do edital na apresentacio de proposta.

1.6. Somente os itens 1, 2, 6, 7, 8, 9, 11, 18 a 21 (SR/PF/SC, DPF/1JI/SC, DPF/JVE/SC e
DPF/LGE/SC) fazem jus ao adicional periculosidade de 30%.

1.7. Ha previsao de posto de encarregado para a cidade de Floriandpolis/SC.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Considerando que a presente contratacdo visa dar continuidade as atividades auxiliares e

acessorias desenvolvidas por fncionarios terceirizados no ambito da Policia Federal em Santa Catarina, tendo
em vista o término do contrato de limpeza predial na data de 31/01/2019, atualmente prestados pela empresa
LIMPAR SERVICOS LTDA - EPP, CNPJ 12.780.988/0001-38.

2.2. A SR/PF/SC nao dispde de recursos humanos para o atendimento desses servigos, tendo em
vista que essas fungdes foram extintas. As disposicdes contidas na Lei n° 9.632, publicada no DOU de
08/05/98, que trata da extingdo de cargos da Administragdo Publica Federal prevé que a contratacdo das
atividades correspondentes serd mediante a execugdo indireta. O Decreto n° 2.271 de 7 de junho de 1997 e
as Instru¢des Normativas de n° 03 de 15 de outubro de 2009 e n° 05 de 26 de maio de 2017, da
SLTI/MPOG disciplinam a contratagdo ¢ a execucdo indireta dos servigos terceirizados, cujas categorias
profissionais ndo mais ingressardo na Administragdo Publica Federal, visto que ndo havera concurso publico
para provimento destes cargos.

2.3. A contratagdo de empresa na prestacdo de servicos de limpeza, conservagdo, copeiragem,
jardinagem, dedetizagdo e higienizagdo interna e externa, considerados essenciais ao desenvolvimento das
atividades meio e fim da Superintendéncia Regional da Policia Federal e suas descentralizadas em Santa
Catarina, tem por objetivo manter os ambientes de trabalho permanentemente limpos e saudaveis, voltados a
qualidade do trabalho, proporcionando ao publico interno e externo condigdes minimas de higiene e conforto,
em condigoes adequadas de utilizagdo, além da manutengdo e conservagdo dos bens publicos, em carater
permanente, proporcionando um melhor atendimento aos servidores, colaboradores e publico externo.

2.4, A contratagdo se dara em grupo Unico visando contrato com uma empresa pelo principio da
eficiéncia, melhor gestdo processual, otimizacdo do efetivo, redugcdo do gasto putblico e fiscalizagdo. Além
disso, a contratagdo se dard em conjunto com o fornecimento de materiais € equipamentos necessarios para a
efetiva execucao dos servigos como produtos de limpeza e insumos de banheiro.

2.5. Por fim, justifica-se o valor de cada item unitario, na Proposta de Pregos, restar 2 (duas) casa
decimais apds a virgula tendo em vista os impactos refletidos no SIASG-SIAFI, bem a grande possibilidade
de divergéncias entre Valor do lance e a Planilha "Excel" do Anexo IV do Edital.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servigos de limpeza e conservagao sdo caracterizados como servigos comuns de que trata a
Lein® 10.520/02, o Decreto n° 5.450/05 e o Decreto n°. 3.555/00, haja vista que os padrdes de desempenho,
qualidade e todas as caracteristicas gerais e especificas de suas prestacdes sdo as usuais do mercado e
passiveis de descrigdes sucintas, podendo, portanto, serem licitados por meio do Pregdo.




3.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do 6rgo licitante, ndo inerentes as categorias fncionais abrangidas por seu respectivo plano
de cargos.

3.3. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagdo direta.

34. O servico de limpeza e conservagdo para a Policia Federal, pela sua essencialidade, visa
atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando o funcionamento das atividades meios e finalisticas do 6rgdo, de modo que sua interrupgao
compromete a prestacdo de um servigo publico e o cumprimento da missdo institucional.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. O Plano dos Servigos com a descricdo geral de atividades de mdo de obra exclusiva e
abrangéncia de cada servigo s@o as estabelecidas no Anexo I do Termo de Referéncia para atendimento das
seguintes localidades:

Item Local Area
1 7.033 m? de rea
interna
) 5.500 m? de area
externa
Sede da Policia Federal em Florianopolis, localizada na Rua Paschoal 1.484 m? de
3 Apostolo Pitsica, 4744 - Bairro Agrondmica esquadrias/vidros
externas
6 1 po.sto'de
jardineiro
7 1 posto de copeira
4 200 m? de area
, - » . . interna
Nucleo de Policia Maritima em Santa Catarina, localizada na N
Rua Quatorze de Julho, 319 - Bairro Estreito 3.500 m” de area
5 externa (1
jardineiro)
g 1.430 n’ de area
interna
9 9.309,39 m?” de
Delegacia em Joinville, localizada na Rua José Elias Giuliari, 72 - Bairro area externa
Boa Vista 80 m’ de
10 esquadrias/vidros
externas
1 posto de
11 e
jardineiro
12 1.716 n? de érea
Delegacia em Chapecd, localizada na Rua Sete de Setembro, 292-D, interna
13 esquina com Rua Palermo, Bairro Presidente Médici, Chapeco/SC 300 m? de area
externa
” 1.200 n? de édrea
Delegacia em Dionisio Cerqueira, localizada na Rua Felipe Schmidt, 740 interna
15 — Bairro Centro 500 m? de 4rea
externa
16 1.590 n? de area
Delegacia em Criciima, localizada na Avenida Centenario, 4353 - interna
17 Bairro Pio Correa 600 m?2 de area
externa
18 1.260 m” de 4rea
Delegacia em Itajai, localizada na Rua 15 de Novembro, 348 - Bairro interna
10 Centro 1.000 m? de érea




t externa

20 831,5 n? de area
Delegacia em Lages, localizada na Rua Artur Bernardes, 427 - Bairro interna

21 Conta Dinheiro 2.260 n? de area
externa

2 Unidade operacional — enderego sera informado apos assinatura do 705,3 m? de 4rea
contrato interna

4.2. Para a execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar profissionais pertencentes as

seguintes categorias de ocupacao, conforme a Classificacao Brasileira de Ocupacdes — CBO:

le nglle‘lgiz 0 Auxiliar de limpeza, servente de limpeza
Limpador de
vidros Lavador de fachadas, lavador de vidros, limpador de janelas
CBO: 5143-05
Copeiro Auxiliar de servico de copa, chefe da copa, copeiro de bar, copeiro de eventos,
CBO: 5134-25 copeiro de hotel, copeiro de lanchonete, copeiro de restaurante
Controlador de
pragas Aplicador de inseticida, dedetizador, descupinizador, desinfestador, desratizador
CBO: 5199-10
Chefe de
Sel:irrrl?:zge Supervisor administrativo, supervisor de se¢do de servigos gerais
CBO: 4101-05
C‘{;(;(flgglzrg.io Jardineiro, regador, trabalhador do plantio e trato de arvores ornamentais
4.2.1. As descricdes da CBO acima ndo sdo exaustivas ou vinculatorias, tendo a Administracdo a

faculdade de deixar de exigir algumas das atividades exemplificadas de acordo com sua conveniéncia, ou
determinar outras atribuicdes assemelhadas desde que pertinentes ao tipo de atividade e obedecida a
legislagao trabalhista.

4.2.2. Todos os servicos de apoio executados pelos funcionarios da CONTRATADA estardo
sujeitos a orientacdo ¢ normas emanadas pela Superintendéncia Regional da PF em Santa Catarina, e
supervisao dos servidores da PF em servico no local. Sempre sob supervisio do preposto indicado pela
CONTRATADA, que sera o elo junto 8 CONTRATANTE.

43. Para a execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar todos os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

4.4, A carga horaria serd de 44 horas semanais ¢ 220 horas mensais, conforme Convencdo
Coletiva de Trabalho da categoria.

4.5. Para nao interferir no bom andamento da rotina de fincionamento da Administragdo, as
jornadas de trabalho, sempre que possivel, deverdo anteceder ou suceder as dos servidores das unidades
administrativas, de forma a evitar que a execugdo dos servigos mterfira no atendimento de contribuintes, de
terceiros ou nas atividades internas da respectiva unidade.

4.6. Nao sendo possivel a adogdo de tal critério, podera haver coincidéncia, devendo, porém,
ser evitada qualquer interferéncia que possa prejudicar o bom andamento dos servigos da unidade.

4.6.1. Os servigos serdo prestados de segunda a sexta-feira. Caso haja a necessidade de prestar
servicos nos finais de semana, este devera ser devidamente justificado pelo Gestor de Contratos da SR/PF/SC
e autorizado pela CONTRATADA.

4.7. SERVICOS DE DEDETIZACAO:

4.7.1. A CONTRATADA devera desenvolver um programa de combate de pragas visando
impedir que vetores e pragas sinantrOpicas se instalem e reproduzam nas dependéncias da
Superintendéncia e Delegacias, por meio da adogao de medidas preventivas e corretivas, utilizando-se do
maximo de competéncia técnica ¢ minimizando o uso abuso e indiscriminado de desinfestantes
domissanitarios.

4.7.2. Atendimento mensal: A CONTRATADA disponibilizara funcionarios uma vez por més
nas dependéncias das unidades - podendo ser prestado simultancamente com as tarefas de funcionario
exclusivo, comprovada sua capacitacdo com curso da RDC 52 Anvisa -, devendo realizar as seguiontes



atividades:

4.7.2.1. Emissao de relatorios mensais a fim de que possam ser auferidos os resultados do
trabalho executado;
4.7.2.2. MANUTENCAO DE ARMADILHAS: Sempre que houver necessidade de

retirar qualquer armadilha do seu local de origem para manuteng@o, seja por motivo de limpeza ou
qualquer outra necessidade, este procedimento devera ser informado na Ordem de Servico.

4.7.2.3. Havendo presenca de roedores e vestigios (fezes, pelos, trihas, tocas), ou
consumo de iscas raticidas, estes deverdo ser registrados e considerados como ocorréncia de
ratos.

4.7.2.4. Cabe aos responsaveis pelo acompanhamento mensal, praticar e informar em seu

relatdrio as seguintes medidas preventivas:
a) Manter residuos segregados em ambientes fechados e longe das areas de produgao;
b) Higienizacdo pormenorizada de ambientes e equipamentos;
¢) Corrigir vazamentos e areas de acimulo de agua;
d) Controlar vegetagao mantendo gramado e jardim sempre aparados e limpos;
e) Evitar uso de adubos organicos no gramado e jardim para ndo atrair moscas;

f) Monitoramento de insetos e ratos: Monitoramento de todos os Pontos de Iscagem
Permanente (PIP) e Pontos de Armadilha de Cola (PAC);

4.7.2.5. O monitoramento de isetos rasteiros ¢ realizado verificando m loco todas as
dependéncias da empresa e areas adjacentes, observando a presenga das pragas, condigdes
favoraveis para sua proliferacdo e conversando com os colaboradores para buscar informagdes
sobre indicios da presenga de pragas.

4.7.2.6. A CONTRADA devera dispor de, no minimo, as seguintes armadilhas:
Ponto de Ponto de
Localidade\Qnt. | Armadilha Iscagem
Material de Cola— | Permanente
PAC — PIP
Superintendéncia 10 50
NEPOM 4 10
Itajai 4 10
Joinville 6 30
Criciima 6 20
Porto Belo 2 5
Lages 4 12
Chapeco 6 20
DlOIllSl.O 6 12
Cerqueira
4.7.2.7. Ponto de Iscagem Permanente (PIP): E utilizado o conceito de Porta Iscas

Raticidas. Desta forma evita-se o contato da isca (“veneno”), com animais ndo alvos, garantindo
também que pessoas ndo habilitadas ou curiosas entrem em contato com as mesmas. As iscas
raticidas utilizadas contem Bitrex, que ¢ uma substdncia amarga que inibe a ingestdo, evitando
consumo acidental. Todas as Caixas Protetoras contem chave para sua abertura. As caixas sdo
mantidas sem fixagdo para possibilitar a limpeza dos locais onde sdo instaladas. O produto
utilizado nos PIP’s € o Rodilon Bloco.

4.7.2.8. Ponto de Armadilhas Cola (PAC): Nas areas internas de Produgdo, areas de
deposito de alimentos e deposito de embalagens € utilizado como medida complementar o controle
de roedores por meio de Armadilhas de Cola (PAC).

4.7.2.9. Fica a CONTRATADA obrigada a entregar ao Fiscal do Contrato, quando da
entrega da primeira fatura dos servigcos, Mapeamento dos Pontos de PIP e PAC ¢ as devidas
atualizagdes, caso seja necessario.

4.7.2.10. Quando capturados, os insetos deverdo ser depositados mortos nas lixeiras
externas. Quando for encontrada alguma ndo conformidade que seja necessario prazo para sua
solugdo, esta sera registrada na Ordem de Servico.



4.8.

4.7.3.

4.7.4.

4.72.11. Os servigos mensais serdo iniciados nos termos do item 12.2, ficando os servigos
semestrais a serem executados quando agendado pelo SELOG/SR/PF/SC para todas as unidades.
A contratada devera, quando da prestacdo dos servicos semestrais, juntar todos os relatdrios
mensais ¢ compilar todas as informagdes para o fiscal do contrato - vide item 4.8.6 .

Atendimento semestral ou quando solicitado:

4.7.3.1. Controle de Insetos Rasteiros: Desinsetizagdo (baratas, aranhas, tragas,
formigas, moscas): Quando necessario, com monitorando em todas as areas, fazendo aplicagdes
corretivas necessarias, dependendo da disponibilidade da contratante;

I- Tratamento com Pulverizacdes/Atomizacdes: Objetiva a redugdo imediata e ampla
da infestag@o, com pulverizagdes/atomizacGes liquidas de inseticidas nas paredes e locais de
passagem e pouso de insetos, ralos, areas de servico, vestiarios e galerias técnicas ou
similares que tenham indicacdo para tratamentos mais generalizados, priorizando o
tratamento nas areas externas e vicinais, bem como em tratamentos de perimetro, evitando
maiores volumes de pulverizagdes liquidas em areas internas, buscando sempre formulagdes
de menor impacto ambiental ¢ maior seguranga toxicoldgica, em vista de tratar-se de uma
técnica mais invasiva. O tratamento com pulverizagdes/atomizagdes ¢ realizado conforme
necessidade. Para este tipo de tratamento devera ser utilizadoos: Delta Gard, Temprid e
FICAM VC ou similar.

II- Tratamento com Isca Gel Inseticida: Trata-se da aplicagdo de isca gel inseticida em
pontos de iscagem proximos aos possiveis focos de baratas ou formigas, nas areas internas,
por meio de pistola dosadora (bait gun) ou de seringa de aplicagdo manual, quebrando o
ciclo reprodutivo ¢ evitando a proliferagdo. Os pontos de iscagem sio pequenos e
espalhados estrategicamente em varios locais (frestas, trincas, rachaduras), de forma a atrair
baratas e formigas para sua ingestdo e posterior morte. Sua grande seguranga permite sua
utilizagdo em areas sensiveis. Este tratamento é realizado conforme necessidade. Os
produtos aplicados sdo: Maxforce Gel, Anti-Force Gel e Formifim Gel ou similar.

III - Tratamento com Polvilhamento: Trata-se do controle com o emprego de p6 seco
nseticida; ¢ uma formulagdo de pronto uso para aplicagdo em motores e locais com energia
elétrica e galerias de esgoto. O polvilhamento ¢ feito com mini — polvilhadeira, em camada
bem fina na area a ser controlada, muito efetivo no controle de impacto e no monitoramento.
Este tratamento € realizado durante as visitas de monitoramento, ou seja, quinzenalmente. O
produto aplicado: K-Othrine 2 P ou similar.

4.7.3.2. Deverdo ser utilizados somente produtos de tecnologia moderna, domissanitario,
com registro no GGSAN (Geréncia Geral de Saneantes do Ministério da Saude), fotoestavel, ndo
corrosivo, incolor, baixo odor, a¢do toxica de baixo risco ao ser humano

4.7.3.3. Controle de Roedores: Desratizagdo: Monitoramento mensal de todos os Pontos
de Iscagem Permanentes (PIP) e armadilhas adesivas (PAC), fazendo a troca das iscas
consumidas ou deterioradas;

I- Anti-ratizacdo: Compreende a eliminagdo dos meios que permitem aos ratos o
acesso a alimentos, agua e abrigo. Medidas relacionadas ao alimento: a coleta de lixo deve
ser feita ao final do dia devendo ser colocado em recipientes tampados. Medidas
relacionadas ao abrigo: consertar tubulagdes danificadas, manter gramados rentes ¢ limpos,
manter limpos os terrenos baldios e livres de lixo, remover entulhos, conservar caixas de
agua e ralos bem fechados, manter limpos os depoésitos de objetos initeis € em desuso.

II - Controle Quimico: Realizado por meio da colocagdo de pds e/ou iscas parafinadas
em Pontos de Iscagem Permanente (PIP) colocados em locais estratégicos com reposi¢ao
quando a mesma estiver danificada ou consumida.

Os materiais a serem utilizadoa nas iscas deverdo ser eficazes e possuir um poder

fulminante, com caracteristicas de matar os roedores, ndo permitindo, assim, a circulagdo de ratos
envenenados, bem como ndo permitir que os ratos, depois de mortos, vao a putrefacdo, exalando mal
cheiro e venham a causar entupimentos nas tubulagdes.

4.7.5.

Cabe a CONTRATADA sugerir ¢ orientar a adaptacdo, modificagdes, reformas e

recuperagoes para o adequado enquadramento da CONTRATANTE nos padrdes necessarios e legais
em Vigor.

4.8.1.
4.8.2.

HIGIENIZACAO DOS RESERVATORIOS DE AGUA

Os servigos serdo executados 1 (uma) vez ao ano, conforme discriminado abaixo:

Lavar e retrar o acimulo de residuos que ficam depositados no findo



4.9.

dos reservatorios de agua e encrustrados nas paredes, além de efetuar a desinfecgdo, remover a lama
depositada e desinfeta-las.

4.8.3. Fechar o registro de entrada de agua no reservatorio para que ndo entre mais agua
durante a limpeza;
4.8.4. Iniciar a lavagem com a escovagdo das paredes, utilizando escovas de fibras vegetais ou

fios plasticos, limpos e novos, e retirando todos os restos de materiais como: lodo, insetos, papel,
madeira, etc, enxaguando de cima para baixo e eliminando, preferencialmente por sistema de sucg@o,
toda a sujeira;

4.8.5. Para fazer a sucgdo da agua restante podera ser utilizado da valvula de limpeza do
reservatorio, moto-bomba ou mangueiras com sucgdo por gravidade

4.8.6. Pulverizar as paredes do reservatorio ou caixa d'dgua com hipoclorito de sodio a 8 4 12%
de pureza ou hipoclorito de calcio a 65% de pureza, Registrado no MS, evitando a formacao de deposito
no fundo (pogas);

4.8.7. Manter umida toda a superficie da area interna do reservatorio ou caixa d'agua durante 2
(duas) horas;

4.8.8. Finalizar o trabalho liberando a entrada de 4gua no reservatdrio e realizando vistorias nos
registros, boias, ladrio e avaliando o estado do reservatorio ou caixa d'agua;

4.8.9. Caso os servigos sejam rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, estes devem ser corrigidos no prazo
de cinco dias uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades;

4.8.10. Os procedimentos deverdo ser executados de forma planificada e agendados previamente
com o CONTRATANTE, para que ndo haja suspensdo no fornecimento de agua do edificio;

4.8.11. Todos os profissionais envolvidos na execugdo dos trabalhos nos reservatorios e caixas
d'agua deverdo utilizar equipamentos de protecdo individual (EPI), constantes na norma Técnica NBR
11887:2015, e de acordo coma NR6 do Ministério do Trabalho.

4.8.12. As dimensdes das caixas d agua sdo:
Unidade Volume da CAIXA D’AGUA (1)

19.080

SR/PF/SC 19.081
22.632

NEPOM/SR/PF/SC 5.000
DPF/JVE/SC 15.000
DPF/XAP/SC 17.500
DPF/DCQ/SC 10.000
DPF/CCM/SC 15.000
DPF/I/SC 15.000
DPF/LGE/SC 15.000
TOTAL 153.293

As éareas para dedetizagdo e limpeza de caixas d’agua poderdo ser subcontratados e a

empresa devera ter capacidade de executar todos os servicos nas mesmas datas, que deverdo ser agendadas
coma SR/PF/SC, conforme locais e quantidade abaixo:

Unidade AREA TOTAL

SR/PF/SC 18.350
NEPOM/SR/PF/SC 3.700

DPF/JVE/SC 10.739,39
DPF/XAP/SC 1.716
DPE/DCQ/SC 1.700
DPF/CCM/SC 2.190
DPF/UT/SC 2.260
DPE/LGE/SC 3.091,5
GISE/SR/SC 2.250

TOTAL 45.996,89




5. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA

5.1. O dimensionamento da equipe ¢ de responsabiidade da CONTRATADA, devendo ser
suficiente para o cumprimento integral dos niveis de servigo previstos no presente Termo de Referéncia.

5.2. Os membros das equipes deverao atuar exclusivamente na execugdo dos servigos contratados
durante toda a jornada de trabalho, ndo sendo admitido o compartilhamento de tempo com atividades alheias
ao objeto do contrato.

5.3. Para viabilizar a fiscalizacdo pela CONTRATANTE, as contratagdes e demissdes ocorridas no
ambito do contrato deverdo ser informadas de imediato & SR/PF/SC ou a Delegacia pertinente ao posto do
funcionario. Além disso, quando da substituicdo dos profissionais, a CONTRATADA devera observar os
requisitos de qualificacdo previstos para cada servigo e devera encaminhar ao fiscal a documentagdo que
comprove o atendimento a tais requisitos.

5.4. Durante os primeiros 90 (noventa) dias de execugdo dos servigos, considerados como periodo
de estabilizagdo e ajustes, a CONTRATADA ndo podera reduzir a quantidade de profissionais prevista em
sua proposta. Findo este prazo, caso a empresa opte por alterar o quantitativo de funcionarios, devera
submeter a aprovacdo da CONTRATANTE novo Plano de Atividades, considerando o redimensionamento
das equipes.

5.5. A redug@o no quantitativo das equipes abaixo dos limites minimos definidos no item 7.1.2 deste
Termo de Referéncia sera permitida mediante apresentacdo preliminar de justificativas, amparada por laudo
técnico fornecido pela contratada, através de que evidenciem a possibilidade de otimizagdo de rotinas,
incorporacao de tecnologias e/ou novos materiais; desde que ndo impactem negativamente na qualidade dos
Servicos.

5.6. As rotinas, produtividades e frequéncias das atividades de limpeza foram extraidas da pratica
atual dos servicos prestados na Superintendéncia Regional de Policia Federal em Santa Catarina e suas
delegacias, mediante levantamento realizado pelo Ntcleo Administrativo (NAD/SELOG/SR/PF/SC).

5.7. Estima-se a seguinte equipe para o gerenciamento/supervisao dos servigos: 1 (um) encarregado
para o item 1, responsavel por 18 serventes em Florianopolis/SC.

5.8. Os servicos de copeiragem e de jardinagem deverio ser executados por um dos
serventes que tera acumulaciio de funcio (reduzido) em conformidade com o processo n° TST-RR-
241500-61.2009.5.09.0005, conforme item 2 do Plano dos Servicos.

5.8.1. Pelo menos um posto na area interna havera acumulagdo de funcdo de servente e copeira em
todas as unidades.
5.8.2. Os postos das unidade de SR/PF/SC, NEPOM/SR/SC e DPF/JVE/SC tera um posto de

servente area externa acumulado com o de jardineiro.

5.9. Desta forma, as licitantes deverdo considerar a seguinte estrutura minima de pessoal para os
postos de cessdo de mao de obra com carga horaria semanal de 44 horas, ou equivalente, sob pena de
desclassificacdo da proposta:

Categoria Profissional Quantidade Minima
Servente de Limpeza 32
Encarregado 1
Copeira (exclusiva) 1

Jardineiro (acumulagdo de fungdo com

servente area externa) 3
5.10. A Contratada instalara em até 60 (sessenta) dias da assinatura do contrato, escritorio
de representacio na regiio de Floriandpolis/SC.
5.11. Apresentar, no prazo de até 30 (trinta) dias apés a assinatura do Contrato:
5.11.1. e apdés a assinatura do(s) Termo(s) Aditivo(s) de Prorrogacdo Contratual, o

Programa de Controle Médico de Saiide Ocupacional (PCMSQO) e o Programa de Prevencio de
Riscos Ambientais (PPRA), ambos regidos pelas Normas regulamentadoras NR-7 e NR-9, do
Ministério do Trabalho e Emprego. Esses documentos deverio permanecer validos durante
toda a vigéncia contratual.



5.11.2. Certificados referentes as NR 12 e NR 31 para os trabalhadores que executarao
os servicos de jardinagem nos itens 5,6 e 11.

5.12. O servico de dedetizacio e limpeza de caixas d’agua poderido ser subcontratados,
mantendo a responsabilidade da contratada.

5.13. A parcela mensal a titulo de aviso prévio trabalhado sera no percentual maximo de
1.94% no primeiro ano e, em caso de prorrogaciao do contrato, o percentual maximo dessa parcela
sera de 0,194% a cada ano de prorroga¢io, a ser incluido por ocasiio da formulacio do Termo
Aditivo, nos termos da Lei n. 12.506/2011.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

6.1. Usar produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificagoes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

6.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto
n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;

6.3. Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

6.4. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execucdo de servigos;

6.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados para reducdo de consumo
de energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de producdo de residuos solidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

6.6. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos orgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e findacional, na fonte geradora, ¢ a sua destinacdo as
associagoes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do
papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do
Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

6.7. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos; e

6.8. Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugio CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

6.9. Os equipamentos serdo pagos apenas a depreciacdo mensal/anual, uma vez que ao final do
contrato estes verterdo a contratada.

7. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS.
7.1. Os servigos deverao ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:
7.1.1. A produtividade didria a ser usada foi baseada no Estudo Técnico Prelimnar que levou em

consideracdo o contrato anterior, por isso cada unidade da Policia Federal tem necessidades distintas ¢
produtividade distinta.

7.1.2. Conforme a CCT SC000236/2018, o contrato é de 220 horas mensais € como nio ha
expediente no sabado, a carga horaria semanal de 44h ¢ dividida diariamente de segunda a sexta-feira em
8h48min, com a produtividade diaria e quantidade estimada de postos abaixo:

Area Area Quantidade de . Quantidade
Localidade Interna | Produtividade | Externa | Produtividade serventes Quantld.ade de
() () Interna | Externa | ¢ COPeIras encarregados
5.500 -
SR/PF/SC 7.033 586 JARDIM 1.833,33 12 3* 1 1
NEPOM/SR/PF/SC| 200 200 3.500 - 3.500 1 1* - -
JARDIM
DPF/DCQ/SC 1.200 1.200 500 500 1 1 - -
DPF/CCM/SC 1.590 795 600 600 2 1 - -
DPF/1IJI/SC 1.260 630 1000 1000 2 1 - -
9.309,39
DPF/JVE/SC 1.430 715 - 3.103,13 2 3* - -
JARDIM




DPF/XAP/SC 1.716 858 0 0 2 0 -
DPF/LGE/SC 831,5 831,5 2.260 2.260 1 1 -
PORTO BELO | 705,03 705,03 0 0 1 0 -
TOTAL 24 11 1

7.1.3. Os funcionarios deverdo ter produtividade conforme quadro acima com as tarefas do Plano

dos Servigos (anexo I). O Fiscal do Contrato utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado - IMR (anexo
1) para auferir a realizacdo dos servigos prestados, glosando aquelas tarefas ndo realizadas.

7.1.4. Apos a utilizagdo do IMR, o Fiscal Técnico encaminhara toda documentagdo para o Fiscal
Administrativo emitir relatorio € encaminhar para a CONTRATADA a fim de redimensionar os valores e emitir
o documento fiscal

7.2. Quando houver necessidade de comprovagdo dos conhecimentos ¢ habilidades dos
prestadores disponibilizados, estes serdo verificados por profissionais especializados da instituicdo, bem como
por certificados de conclusdo de cursos e/ou atestados de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado que atestem os conhecimentos para exercer as atividades.

8. REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.1. Empresa com experiéncia comprovada que tenha executado contrato com um minimo de
7.982,9 metros quadrados de area limpa, em edificacdes nao residenciais (metade da area interna a
ser limpa no contrato).

8.2. Com Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor
estimado para a contratagio;

8.3. Com Comprovagao de patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagdo, por meio da apresentagdo do balango patrimonial e demonstragdes contaveis do ultimo exercicio
social;

8.4. Cadastro no SICAF;
8.5. Os profissionais sdo enquadrados na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes conforme item 4.2.
8.6. Conforme itens 5.10 e 5.11 ha necessidade de instalacdo de escritdrio de representacdo na

regido de Florianopolis/SC e apresentagdo de certificados da NR 12 ¢ NR 31 para os trabalhadores que
executardo os servicos de jardinagem.

8.7. Para os servigos de dedetizacdo, a empresa devera apresentar licenga de funcionamento
expedida pelo 6rgdo competente de vigilincia sanitaria; licenca ambiental (ou termo equivalente), concedida
por orgdo ambiental competente, conforme art. 50 da Resolugdo Anvisa — RDC n° 52, de 22 de outubro de
2009 e registro do responsavel técnico da licitante junto ao Conselho Profissional, conforme art. 8° da
Resolucdo Anvisa — RDC n° 52, de 22 de outubro de 2009.

8.8. Para os servigos de limpeza de caixas d'agua, a empresa devera apresentar licenga municipal
ou estadual conforme legislacdo especifica.

8.9. Atendendo as necessidades da Superintendéncia Regional da Policia Federal em Santa
Catarina, para a execucdo dos servicos licitados, serdo exigidos da futura contratada niveis de
profissionalizagdo com requisitos de qualificagdo e experiéncia minimos para exercer as fungdes apresentadas
no quadro constante no item 4.2, especificamente para os servigos de:

8.9.1. Jardineiro:

a) curso de capacitagdo para operar rocadeira costal profissional conforme NR 12 ¢ NR
31 MTE, Lei 6.514 ¢ Portaria 3.214 MTE .

8.9.2. Controlador de pragas:
a) curso de capacitagdo RDC ANVISA 52/2009;

b) A respeito dos relatorios mensais, € possivel que a empresa indique um funcionario
exclusivo deste contrato (por exemplo, um servente externo da SR/PF/SC) para afericao
dos resultados do trabalho executado de dedetizacdo, necessitando para isso qualifica-lo
para a tarefa.

8.9.3. Limpador de vidros:
a) curso de capacitagdo da NR 35 MTE.
9 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E

PAGAMENTO




9.1. O contrato sera fiscalizado por servidores nomeados que acompanhardo a execucdo dos
servigos contratados.

9.2. Qualquer notificagdo/comunicagdo com a contratada sera através dos meios informados no
SICAF, nos termos do art. 7° da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018 do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

9.3. Além dos fiscais representante da Administragdo, havera os Gestores de Contrato, que tem
por responsabilidade gerir o contrato em seu aspecto formal e legal, conforme Instrucio Normativa
51/2011-DPF.

9.4. O Chefe do Setor de Administragdo e Logistica Policial, bem como os dirigentes legais da
Unidade Administrativa responsavel pela licitagdo serdo, juntamente com os servidores citados no subitem 9.1
¢ 9.3 os atores que participardo da gestdo do contrato.

9.5. As tratativas deverdo ser sempre por escrito, preferencialmente por email.

9.6. Os procedimentos para o envio da nota fiscal, corre¢ao e pagamento estdo estabelecidos nos
item 20.

9.7. Surgindo fatores que estejam fora do controle do prestador e que possam interferir na

prestacdo quantitativa ou qualitativa dos servicos deverdo ser comunicados a Contratante com a maior
brevidade possivel, para que esta tome as medidas necessarias para a inteira satisfacdo na execugdo do
contrato.

9.8. Os indicadores de produtividades a ser conferidos estdo elencados no subitem 7.1.2 deste
Termo de Referéncia.

9.9. A ndo prestacdo de acordo com os niveis de produtividade definidos passara pelo crivo
do IMR - ANEXO 1I - , sem prejuizo da aplicacdo de sangdes administrativas conforme item 20 deste Termo.

9.10. Os equipamentos serdo pagos apenas a depreciacdo mensal/anual, uma vez que ao final do
contrato estes verterdo a contratada.

9.11. O nao atendimento das metas, por infima ou pequena diferenca, em indicadores nao relevantes
ou criticos, a critério do 6rgdo ou entidade, podera ser objeto apenas de notificacdo nas primeiras ocorréncias,
de modo a ndo comprometer a continuidade da contratagao.

9.12. A fase de pagamento serd realizada pela Administragdo com base no resultado apresentado,
portanto, serdo destacadas do valor mensal do contrato aquelas rubricas da planilha de formacao de pregos
que ndo foram comprovadas a sua ocorréncia.

9.13. A autorizagdo pela Administracdo para o pagamento dos valores referentes a férias, 1/3 (um
tergo) de férias previstas na Constituigao, 13° (décimo terceiro) salarios, auséncias legais, verbas rescisorias,
devidos aos trabalhadores, bem como outros de evento futuro e incerto, somente sera expedida apds a
comprovagao efetiva (documentagdo comprobatoria) das ocorréncias pelo contratado, momento esse que se
daré o direito adquirido ao recebimento.

9.14. Para o pagamento pela Administragdo das rubricas acima, a empresa devera apresentar ao
orgdo ou entidade contratante os documentos comprobatorios das ocorréncias € seus respectivos prazos de
vencimento, para que se possa providenciar a quitagcdo das referidas verbas.

9.15. A empresa devera, caso solicitado o subitem acima, apresentar ao Orgdo ou entidade
contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados do pagamento, o comprovante da quitacdo dos
eventos.

10. UNIFORMES

10.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes
climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens
seguintes:

10.2. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:
10.2.1. 03 (trés) camisas manga curta;
10.2.2. 03 (tr€s) camisas manga longa;
10.2.3. 02 (duas) calgas;

10.2.4. 01 (uma) jaqueta de inverno;



10.2.5. 01 (um) sapato apropriado para o servigo, inclusive com solado antiderrapante.
10.2.6. 02 (dois) jalecos na cor preta e com botdes - exclusivos para os postos de copeiragem

10.2.7. 02 (dois) toucas confeccionada em fil6 e abas no mesmo tecido do jaleco, cor preta -
exclusivos para os postos de copeiragem

10.2.8. 02 (dois) aventais em material impermeavel e na cor branca, com amarragdo no pescogo
e na cintura - exclusivos para os postos de copeiragem

10.3. Os uniformes deverdao ser previamente aprovados pela CONTRATANTE, bem como,
confeccionados com material de boa qualidade, antialérgicos e em conformidade com as normas de seguranga
do trabalho. Deverao ser substituidos quando apresentarem defeitos, desgaste e sempre que ndo atendam as
condi¢des minimas de apresentagio.

10.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacdo,
substituindo-os sempre que estiverem apertados.

10.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

10.6. O custo estimado dos uniformes sera aquele do Caderno Técnico - MP (modulo 5 do Cenario
Minimo), ja utilizado na base de calculo dos valores supracitados.

11. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZAD OS

11.1. Em atendimento ao principio da economicidade, os materiais de consumo e 0s
equipamentos/utensilios que serdo utilizados na execucdo dos servicos, serdo fornecidos diretamente pela
CONTRATADA, fazendo parte da composicdo dos custos, o que resultard numa melhor aplicagdo dos
recursos materiais e financeiros empregados.

11.2. A quantidade mformada neste Termo sera apenas estimativa, ficando o Fiscal do Contrato
responsavel pela efetivo pagamento somente pelos materiais entregues, mediante utilizacdo de Instrumento de
Medicao de Resultado.

11.3. O custo estimado dos materiais foi apurado a partir de Mapa de Precos constante do processo
administrativo, atendendo a Instru¢do Normativa n° 5, de 27 de junho de 2014 — SLTI/MP. Para
embasamento da proposta, seguem médias das quantidade obtidas por registros mensais:

QUANTIDADES MENSAIS
P
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AGUA SANITARIA 1 LITRO - Agua sanitaria,
composicdo quimica, hipoclorito de sodio, hidroxido
de sodio, cloreto, teor cloro, ativo varia de 2 a 2,50%,
classe corrosivo classe 8, niimero risco 85, risco saude
3, corrosividade 1, peso molecular cloro 74,50,
densidade de 1,20 a 1 g/, cor amarela esverdeada
bastante fraca, aplicagdo lavagem ¢ alvejante de
roupas, banheiras, pias, tipo comum.

ALCOOL 1 LITRO - Alcool etilico, tipo hidratado,
teor alcodlico 70% (707gl), apresentacdo liquido
COMBUSTIVEL - 5L - Combustivel tipo gasolina
para aplicagio em rogadeira costal, soprador de folhas| GALAO 312111112 1
e demais equipamentos.

COADOR - Coador café, material flanela, tamanho
grande, aplicac@o para bule, caracteristicas adicionais UNI 4 11111y fry1rj1
com cabo

CLORO 5 LITROS - Hipoclorito de sddio, aspecto

LITRO 5016 (15]12(20(22| 8| 8|12

LITRO 50|15 (12|10(18|10|1 6| 6 |10



https://www.comprasgovernamentais.gov.br/arquivos/terceirizacao/ct-limpeza-santa-catarina-2016-versao-1-0.pdf

fisico liquido amarelo esverdeado, concentracio teor
minimo de 10 % de cloro ativo, caracteristicas
adicionais produto concentrado, ndo estabilizado

GALAO

10

DESINFETANTE 5 LITROS - Desinfetante,
composicao a base de quaternario de aménio,
principio ativo cloreto alquil dimetil benzil amo6nio +
tensioativos, teor ativo solugdo oncentrada, teor ativo
em torno de 50%, forma fisica solugao aquosa,
caracteristica adicional com aroma

GALAO

45

10

10

10

DESODORIZADOR AEROSOL 400ml -
Desodorizador, apresentacdo aerosol, aplicacao
aromatizador ambiental, caracteristicas adicionais a¢do
neutralizante

UNI

24

12

12

DETERGENTE NEUTRO DESENGORDURANTE
- 5L - Detergente, composicao detergente liquido,
cloro ativo, sequestrante e a L, aplicagao remogao
gordura e sujeira em geral, aroma neutro

GALAO

25

DETERGENTE NEUTRO 500ml - Detergente,
composicao detergente liquido, cloro ativo,
sequestrante e a |, aplicacdo remogdo gordura e sujeira
em geral, aroma neutro

Frasco

30

12

15

10

DESENTUPIDOR DE PIA - Desentupidor de pia e
ralos, uso doméstico, composicao: hidroxido de sédio,
cloreto desodio, nitrato de sddio barrilha, aluminio e
corante. Apresentagdo em frasco de 300 gramas. (ref.
diabo verde ou similar). registro na anvisa

Frasco

DISCO PARA ENCERADEIRA - Disco para
enceradeira compativel com o modelo

fornecido. Aplicagdo lustrar (polir) piso encerado,
promover brilho nos pisos tratados com ceras
lustraveis (a base de carnatiba ou outros materiais m
oles), rendimento médio.

ESPONJA DE ACO - Esponja limpeza, material 1a
aco (pacote 8,00 un)

PACOTE

ESPONJA DUPLA FACE - Esponja limpeza,
material fibra sintética, formato retangular,
abrasividade alta, aplicacdo utensilios domésticos,
caracteristicas adicionais dupla face

UNI

30

12

12

12

ESPONIJA FIBRA PESADA - Esponja limpeza,
material fibra sintética, formato retangular, abrasividad
e alta, aplicagdo utensilios domésticos. fibrago limpeza
pe- sada: manta de ndo-ecido, de fibras sintéticas,
unidas com resina impregnada com o miner al 6xido de
aluminio. indicado para limpeza pesada e ultrapesada.
aplicar em chapas, relhas, superficies, pisos e
utensilios. pode ser usado até em su perficies quentes,
0 que aumenta seu poder de limpeza. embalagem com
10 unidades. produto certificado pela haccp
iternacional. dimensdo apeoximada: 125mmx87mm.

FLANELA BRANCA 30X40 - Flanela, material
flanela, comprimento 40 cm, largura 30 cm, cor branca

30

10

10

15

20

INSETICIDA AEROSOL/SPRAY - Permetrina,
composicdo associada a daletrina ¢ dtetrametrina,
concentragao 0,15% + 0,10% + 0,16% p/p,
apresentacdo aerosol. Apresentacao frasco 300,00 ml.

Frasco

LIMPA VIDRO - Limpa-vidro, aspecto fisico
liquido, composi¢ao tensoativos anidnicos/sequestra.
Apresentacdo frasco 500,00 ml

Frasco

30

10

10

LIMPADOR MULTIUSO - 500ml - Solugdo limpeza
multiuso, aspecto fisico liquido, tipo uso limpeza e
remogao de residuos, cor incolor.

Apresentacdo frasco 500,00 ml

Frasco

30

10

10




LUSTRA MOVEIS - Lustrador moveis, componentes
base de silicone, aroma sem cheiro.
Apresentacdo frasco 200,00 ml

UNI

15

LUVA DE BORRACHA - P - Luva borracha,
material latex natural, tamanho pequeno, uso multiuso

PAR

10

LUVA DE BORRACHA - M - Luva borracha,
material latex natural, tamanho médio, uso multiuso

PAR

15

LUVA DE BORRACHA - G - Luva borracha,
material latex natural, tamanho grande, uso multiuso

PAR

15

PANO DE CHAO ALVEJADO - Pano limpeza,
material 45% algodao, 45% poliester, 10% viscose,
comprimento 70 cm, largura 40 cm, caracteristicas

adicionais alvejado, com bordas costuradas, aplicacdo
limpeza de pisos

UNI

30

10

15

15

PANO PARA LOUCA SEM ESTAMPA - Pano
prato, material algoddo, cor branca

UNI

16

PAPEL HIGIENICO - Papel higiénico, material
celulose virgem, comprimento 30 m, largura 10 cm,
tipo picotado, quantidade folhas dupla, cor branca.
Fardo com 64 rolos.

FARDO

15

PAPEL TOALHA - Toalha de papel, material papel,
tipo folha 2 dobras, comprimento aproximado de 23
cmx largura 21 cm, cor branca, caracteristicas

adicionais interfolhada, acondicionado em pacote de
1.000 folhas.

PCT

70

10

30

20

30

30

20

20

20

PEDRA SANITARIA - Desodorizador sanitario,
composicao alquilbenzeno sulfato de sodio, alcool
etoxilado, aspecto fisico tablete solido. Apresentagdo
minima de 30g.

UNI

110

20

18

24

24

15

15

15

SABAO EM BARRRA - Sabio barra, glicerinado,
neutro, multiuso. Composi¢ao: sebo bovino, hidroxido
de sodio, glicerina, branqueador 6ptico, agua, car gas,
sequestrantes e corantes. Apresentacdo em barra de
200 gramas, embalagem em pacotes com 5 unidades
cada. O produto devera possuir registro/notificagdo na
anvisa.

PCT

10

SABAO EM PO - Sabio po, aplicacio limpeza
geral. Apresentacdo Pacote com 1K g.

UNI

SABAO LIQUIDO - 5L - Sabonete liquido, aspecto
fisico viscoso, com fragrancia variada. aplicacdo: para
higienizacdo e hidratacdo da pele.

GALAO

SABONETE LIQUIDO - Sabonete liquido, aspecto
fisico liquido cremoso perolado, aplicagdo assepsia
das mios, caracteristicas adicionais ph neutro,
densidade 0,9 a 1,05 g/m3, composicao agentes
emolientes e hidratantes, compostos de sais.
Apresentacdo em galdo de 5 litros.

GALAO

15

SACO PARA LIXO 200 LITROS* - Saco plastico
lixo, tipo refor¢ado, capacidade 200 litros, cor preta,
apresentacdo peca tnica. Fardo com 100 unidades

FARDO

SACO PARA LIXO 100 LITROS* - Saco plastico
lixo, tipo refor¢ado, capacidade 100 litros, cor preta,
apresentacdo peca tnica. Fardo com 100 unidades

FARDO

12

SACO PARA LIXO 60 LITROS* - Saco plastico
lixo, capacidade 60 litros, cor preta, apresentagcao
peca tnica. Fardo com 100 unidades

FARDO

12

SACO PARA LIXO 20 LITROS* - Saco plastico
lixo, capacidade 20 litros, cor preta, apresentagcao
peca tnica. Fardo com 100 unidades

FARDO

10

SAPOLEO LIQUIDO - Saponiceo, composicio
tensoativos anidnicos, alcalinizantes, espessante,
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aplicacdo limpeza, aspecto fisico cremoso.
Apresentacdo frasco 300,00 ml

| UINL

* Os sacos para lixo deverao
obedecer as cores da legislagdo municipal da coleta seletiva.
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ESCADAS
LAVA JATO - WAP
ENCERADEIRA PARA TODOS OS PISOS
ROCADEIRA
APARADOR DE GRAMA
APARADOR DE CERCA VIVA
ENXADAS
BALDE 10L
BALDE 18L
BALDE DOBLO 30L
ASPIRADORES
DESENTUPIDORES
VISEIRA
PULVERIZADOR MANUAL P/ VENENO
FACAO
VASSOURA DE GARI
VASSOURA DE FERRO
RASTEL
TESOURAS
PAS DE JARDIM
EXTENSAO 30m
EXTENSAO 15m
MANGUEIRA 30m
MANGUEIRA 15m
MOP SECO
OCULOS
PAS
PLACAS DE PISO MOLHADO
PAR BOTA COMPRIDA BORRACHA
MACHADO
PICARETA
SERROTE DE PODA C/ CABO DE 3m
SOPRADOR/SUGADOR/TRITURADOR
ESCOVA DE MAO
ESCOVA SANITARIA
PA DE LIXO
RODO 40cm
CARRINHO PARA CAFE COM RODAS
VASSOURA NYLON

bt | = = = DN = = | = | —
bt = = DY DD U | = | = | =
—t = = = N W = | = | —
—_— = = N N W = = = —
— = == =N

Y e Y Y N 1 ST = e S
— = == =N

el Ll Bl e e N D i e

—_— = == == =
UG JUNEN JUNINY N
—_ | — ] —
—_— = === —_ | —
—_ | —_ | —_
— = = = = = =

—_— N == DN
—_— N = | = —
—_— N ===
— N ===
—_— N ===
el DY e e

A== == Q=N —= === === == =N N[ [N[O | === === W

[\
[e)

— = N = = = = = = DN | = = | =
(NS 1\ [V, [y JEy (W Wy [y f ) S [Sy j—y | S

NN | | —
NN || —
NN | | —
N[N || —
NN | | —
NN || —

o2l | NS N ol =N

11222212 ]2]2

11.4. Todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servicos devem ser mantidos



em perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados ser substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecao, de modo a evitar danos na rede elétrica.

12. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1. Apds a homologagao dos procedimentos, o adjudicatério tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato, cuja vigéncia inicial sera de
24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme disciplinado no contrato.

12.2. A execucdo dos servicos sera iniciada em 1° de abril de 2019, uma vez que a prestagdo de
servicos do atual contrato sera executada somente até dia 31/03/2019.

13. DA VISTORIA

13.1. Para o correto dimensionamento ¢ elaboragcdo de sua proposta, o licitante poderd realizar
vistoria nas instalacdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse
fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 17:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelos telefones ou enderecos no quadro do item 4.1 deste Termo de Referéncia.

13.2. A realiza¢do da vistoria podera ser comprovada por:

13.3. Atestado de vistoria (conforme modelo contido no Anexo V do Edital) assinado pelo servidor
responsavel, caso exigida no Termo de Referéncia, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
512017,

ou

13.4. Declaragdo emitida pelo licitante de que conhece as condigdes locais para execucao do objeto
ou que realizou vistoria no local do evento, ou caso opte por ndo realiza-la, de que tem pleno conhecimento
das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este
fato e que ndo utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou
financeiras com a SR/PF/MT, conforme modelo contido no Edital.

13.5. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacao do Edital, estendendo-se
até o dia util anterior & data prevista para a abertura da sessao publica.

13.6. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

14.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

14.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

14.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgao para o qual o trabalho
seja prestado e desde que observado o limite da legislagao trabalhista;

14.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

14.6. Efetuar as retengGes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da contratada, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

14.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

14.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente

aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepcao € apoio ao USuario;

14.7.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

14.7.3. promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo
especifica para a qual o trabalhador foi contratado: e
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14.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgao ou
entidade responsavel pela contratacéo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

14.8. fiscalizar ~ mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

14.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimentagdo e auxilio-satude, quando for devido;

14.8.2. O recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execugdo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

14.8.3. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a
data da extingdo do contrato.

14.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacio
dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do
contrato.

15. OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

15.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

15.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao;

15.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os
artigos 14 ¢ 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

15.5. Utilizar empregados habilitados € com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

15.6. Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7°
do Decreto n° 7.203, de 2010;

15.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

15.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

15.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT)
deverdo apresentar a seguinte documentagdo no primeiro més de prestagdo dos servigos, conforme alinea "g"
do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017:

15.9.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, salario, horario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso;

15.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada; e

15.9.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;

15.9.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

15.10. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que
se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do
contrato de prestacdo de servigos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentag@o pertinente ao
empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

15.11. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de



Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela
CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a
regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital ¢ Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

15.12. Substituir, no prazo de_02 (horas), em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o
empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal
do Contrato;

15.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacoes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especffica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

15.13.1. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacao de pregos as disposi¢oes contidas
em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais
ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

15.14. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante
depoésito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido
metropolitana em que ocorre a prestagao dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por
parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a contratada devera
apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do
pagamento.

15.15. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias ¢ do FGTS, quando ndo demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das
sangoes cabiveis.

15.15.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragéo (ex.:
por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas,
bem como das contribuicoes sociais € FGTS decorrentes.

15.16. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no
turno imediatamente subsequente;

15.17. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes
relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

15.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administragao;
15.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo

executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar & Contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

15.20. Instruir seus empregados, no inicio da execucao contratual, quanto a obtengdo das informagdes
de seus interesses junto aos orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes,
adotando, entre outras, as seguintes medidas:

15.20.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos
sistemas da Previdéncia Social ¢ da Receita do Brasi, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicdes previdencirias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestag@o dos servigos ou da admissdo do empregado;

15.20.2. Viabilizar a emissao do cartdo cidaddo pela Caixa Economica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da
admissdo do empregado;

15.20.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos
de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.



15.21. Manter preposto nos locais de prestagdo de servico, aceito pela Administragdo, para
representa-la na execugdo do contrato;

15.22. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos
Servicos;

15.22.1. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das
obrigacdes previdencidrias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento dos
salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢do da Contratante;

15.22.2. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS implicara a retengdo do pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situagao seja
regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

15.22.3. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no
subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administracdo poderd efetuar o pagamento das
obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucao dos servigos
objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

15.22.3.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

15.23. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

15.24. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

15.25. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

15.26. Nao beneficiar-se da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas
no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

15.27. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao de servigos

mediante cessao de mio de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no
123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més
seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, I e do art. 31, II, todos da LC
123, de 2006.

15.27.1. Para efeito de comprovacdo da comunicagdo, a contratada devera apresentar copia do
oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a
assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessdo de mio de obra, até o ultimo dia util do
més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedacao.

15.28. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto iicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lein® 8.666, de 1993.

15.29. Apresentar, quando solicitado pela Administragdo, atestado de antecedentes criminais e
distribuicdo civel de toda a mao de obra oferecida para atuar nas instalagoes do 6rgio;

15.29.1. A exigéncia de atestados de antecedentes criminais é pertinente na medida em
que for imprescindivel a seguranca das pessoas, bens, informacées ou instalagoes, devendo ser
levada em conta a natureza do érgao (policial/investigacdo/seguranca publica).

16. DA SUBCONTRATACAO

16.1. Somente serda permitida a subcontratacio os servicos que nio se caracterizam como
mio de obra exclusiva, como a dedetizagao, limpeza de fachada e limpeza de caixas d’agua.

16.2. E vedada:
16.3. a sub-rogacdo completa ou da parcela principal da obrigacao;

16.3.1. a exigéncia no mstrumento convocatorio de subcontratagdo de itens ou parcelas determinadas
ou de empresas especificas;

16.3.2. a subcontratacdo das parcelas de maior relevincia técnica, assim definidas no instrumento



convocatorio;

16.3.3. a subcontrata¢do de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que estejam participando da
licitacdo; e
16.3.4. a subcontratacdo de microempresas ou empresas de pequeno porte que tenham um ou mais

sOcios em comum com a empresa contratante.

16.4. A subcontratagdo depende de autorizacao prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificag@o técnica necessarios para a execucdo do objeto.

16.5. Em qualquer hipotese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada
pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisio e coordenagdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

17. ALTERACAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

18. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

18.1. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucao contratual s3o o conjunto de a¢des que tem
por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servico contratado,
verificar a regularidade das obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a
mstrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento,
eventual aplicacdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das
clausulas avengadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto.

18.2. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com
as seguintes disposicoes:

I- Gestdo da Execucdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a
fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial ¢ pelo publico usuario, bem como dos atos
preparatorios a instrugdo processual € ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao
setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam
a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo
do contrato, dentre outros;

II - Fiscalizagdo Técnica:é 0o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo
do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo
e modo da prestagdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos
de desempenho estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento conforme o
resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo ptiblico usuario;

I - Fiscalizagdo Administrativa:é o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execucdo dos servicos, quanto as obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem
como quanto as providéncias tempestivas nos casos de nadimplemento;

v - Fiscalizagdo Setorial: ¢ 0 acompanhamento da execug@o do contrato nos aspectos
técnicos ou administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer concomitantemente
em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgdo ou entidade; e

V- Fiscalizagdo pelo Publico Usuario: ¢ o acompanhamento da execug@o contratual
por pesquisa de satisfagdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da
prestacdo dos servigos, os recursos materiais € os procedimentos utilizados pela contratada,
quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos
do objeto.

18.2.1. Quando a contratagdo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgdo ou entidade devera designar
representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

18.3. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicOes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do



Contrato.

18.4. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

18.5. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4a, dentre outras,
as seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartdrio
competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT):

18.5.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a
seguinte documentacao:

a) relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fun¢do, horario do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho ¢ Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos

responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada
pela CONTRATADA; e

¢) exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
SEervicos.

18.5.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel
pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais ¢ a Divida Ativa
da Unido (CND);

b) certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas FEstadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

¢) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

18.5.3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em
que conste como tomador CONTRATANTE;

¢) copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depodsitos bancarios;

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagéo,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo
de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos e de qualquer empregado;
e

e) comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

18.5.4. entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo
do contrato, ap6s o ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

a) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

¢) extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

18.6. A CONTRATANTE devera analisar a documentagao solicitada na alinea “d” acima no prazo
de 30 (trinta) dias apés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,



justificadamente.

18.7. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico
(Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacdes
decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.

18.8. Sempre que houver admissio de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 18.5 acima deverdo ser apresentados.

18.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

18.10. Em caso de indicio de wrregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais
ou gestores do contrato deverdo oficiar a0 Ministério do Trabalho.

18.11. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condicdes de
habilitagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangoes.
18.12. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas

obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo
identificar ma-f€ ou a incapacidade de correcdo.

18.13. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as seguintes
diretrizes:
18.14. Fiscalizagdo inicial (no momento em que a prestacdo de servigos € iniciada):

18.14.1. Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes

sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo,
nimero de inscrigdo no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos, sua
especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, férias, licengas,
faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

18.14.2. Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se
possa verificar se as informacdes nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

18.14.3. O mimero de terceirizados por fungcdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

18.14.4. O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo ¢ na Convengdo
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

18.14.5. Serdo consultadas eventuais obrigacOes adicionais constantes na CCT para a
CONTRATADA;

18.14.6. Sera verificada a existéncia de condicdes insalubres ou de periculosidade no local de
trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protegdo Individual (EPT).

18.14.7. No primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentagio:

a) relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), e indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando
for o caso;

b) CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

¢) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;
e

d) declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

18.14.8. Fiscalizagao mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retengdo da contribuigdo previdenciaria no valor de 11% (onze por
cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacdo do servigo;

b) Deve ser consultada a situagao da empresa junto ao SICAF;

¢) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) ¢ a
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam



regularizados no Sicaf;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacdo de que a empresa mantém reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme
disposto no art. 66-A da Lein® 8.666, de 1993.

18.14.9. Fiscalizacao diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitagdes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma,
eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser
dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteragdo na forma de prestacdo do servigo, como a negociagdo de
folgas ou a compensacdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta ¢é
exclusiva da CONTRATADA.

¢) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que
estdo prestando servicos e em quais fimgdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho

18.15. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislacdo
relativa @ concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados
no dia e percentual previstos.

18.15.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato,
inclusive quanto a necessidade de solicitagdo da contratada.

18.16. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiquem se as contribuicdes previdencidrias e do FGTS estdo sendo recolhidas em
seus nomes.

18.16.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

18.17. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em
que conste como tomador a CONTRATANTE;

c¢) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestagdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos
bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagéo,
entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei, Acordo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos e de qualquer
empregado.

18.18. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo III deste Termo de
Referéncia, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utiliz-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

18.18.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestagdo dos servigos.

18.19. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a
correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

18.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

18.20.1. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a



avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

18.21. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

18.22. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatorio.

18.23. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos
SEervicos.

18.24. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo
dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lein® 8.666, de 1993.

18.25. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

18.26. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lein® 8.666, de 1993.

18.27. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, inclindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das condigdes de
habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento convocatdrio € na
legislag@o vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE,
conforme disposto nos arts. 77 ¢ 80 da Lein® 8.666, de 1993.

18.28. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA
e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja

regularizada.

18.28.1. Nao havendo quitagdo das obrigacdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze
dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

18.28.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

18.28.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de
responsabilidade por quaisquer obrigagoes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da
contratada.

18.29. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacdo, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o
FGTS referentes a mio de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

18.30. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lein® 8.666, de 1993.

19. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

19.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato ra apurar o resultado das
avaliagoes da execug@o do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos.

19.2. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

19.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela



equipe de fiscalizacdo.

19.3.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das avaliagdes
da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio.

19.3.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva
realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o
FGTS do més anterior.

19.3.3. Sera elaborado relatorio circunstanciado, com registro, andlise e conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, o qual serd encaminhado ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.
19.3.3.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o relatorio
circunstanciado devera conter registro, analise e conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do
contrato, em relacao a fiscalizagdo técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

19.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado
pelo gestor do contrato.

19.5. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentagio apresentada pela fiscalizagdo
técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes.

19.6. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagio apresentados, € comunicara a CONTRATADA para que
emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

20. DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

20.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisorio e definitivo do
servico, nos seguintes termos:

20.3. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera

entregar toda a documentagdo comprobatoria das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas previstas na
IN SEGES/MPDG N° 05/2017,;

20.4. No prazo de at¢ 10 dias corridos a partr do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonincia com suas
atribui¢Oes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

20.5. No mesmo prazo, o fiscal administrativo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em
consonancia com suas atribuicdes e encaminha-lo ao gestor do contrato.

20.6. Em existindo fiscal setorial, este devera elaborar Relatorio Circunstaciado em consonincia com
suas atribuicdes, no mesmo prazo.

20.7. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos relatdrios mencionados
acima, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

20.8. Realizar a analise dos relatorios ¢ de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo
técnica, administrativa, setorial, e, caso haja irregularidades que impe¢am a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

20.9. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

20.10. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo.

20.11. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de
1993.



20.12. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas no item 2 do Anexo XI da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

20.13. Caso se constate o descumprimento de obrigacdes trabalhistas ou da manutengdo das
condicOes exigidas para habilitacdo podera ser concedido um prazo para que a Contratada regularize suas
obrigagdes, quando ndo se identificar ma-f& ou a incapacidade de corrigir a situagdo.

20.13.1. Nao sendo regularizada a situagdo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos em que
identificada ma-f&, se ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo, os valores
retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes
sociais € FGTS decorrentes.

20.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

20.15. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencao das condigdes de habilitagao exigidas no edital.

20.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

20.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos Orgios responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a madimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

20.18. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

20.19. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

20.20. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, nio sera
rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF.

20.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagdo aplicavel, nos
termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, quando couber:
20.21.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades

de prestagdo de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, nio sofrera a retengdo
tributaria quanto aos impostos e contribuigdoes abrangidos por aquele regime, observando-se as excecdes nele
previstas. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

20.22. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM=1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) |~ 0.00016438

= (TX) |=

—_ —_ 0,
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%




21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:
21.1.1. mexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratacao;
21.1.2. ensejar o retardamento da execucgdo do objeto;
21.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
21.14. comportar-se de modo inidéneo; ou
21.1.5. cometer fraude fiscal.
21.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisao unilateral da avenca, sem prejuizo da aplicagdo

de san¢do pecuniaria ¢ do impedimento para licitar ¢ contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei
10.520, de 2002, aquele que:

21.2.1. ndo promover o recolhimento das contribuigdes relativas ao FGTS e a Previdéncia Social
exigiveis até 0 momento da apresentagdo da fatura;

21.2.2. deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte ¢ do auxilio alimentacao no
dia fixado.

21.3. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

21.3.1. Adverténcia por escrito, quando do nio cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos
para o servico contratado;

21.3.2. Multa de:

21.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execug@o dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apos o décimo quinto dia ¢ a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugdo total
da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdao unilateral da avenca;

21.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou
de inexecucdo parcial da obrigagdo assumida;

21.3.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de nexecucao total da obrigacao assumida;

21.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

21.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacao da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogagao), observado o maximo
de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragcao
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

21.3.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

21.3.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o orgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

21.3.4. Sancdo de impedimento de licitar ¢ contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

21.3.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.4. As sangdes previstas nos subitens 21.3.1, 21.3.3, 21.3.4 e 21.3.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.5. Para efeito de aplicagdao de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:



Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

(U, SN [USH RSN T

Tabela 2

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, 05
por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e 04
por unidade de atendimento;

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dia; 02

2
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por empregado e por dia; 03
4
5

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por 01
dia;

7 Cumprir determinacao formal ou instrucado complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia; 02

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao atenda as necessidades do servigo, 01
por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apos
Y ) . . ) o 03
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgio fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execucao do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01

1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdo de obrigacdes da 01
CONTRATADA

21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

21.6.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

21.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

21.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

21.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lein® 9.784, de 1999.

21.8. A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

21.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.10. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
21.10.1. Anexo I - Plano dos Servigos;
21.10.2. Anexo II - Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
5 MJC - POLICIA FEDERAL
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - CPL/SELOG/SR/PF/SC

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
PLANO DOS SERVIGCOS

Os servigos serdo executados pela contratada em todas as unidades da Policia Federal em Santa Catarina
contidas no Termo de Referéncia na seguinte frequéncia:

1.
I.1.

1.1.1.

DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO EM AREAS INTERNAS
DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:
Pisos frios:

1.1.1.1. Remover, com pano umido, o pd das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,
persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais méveis existentes, inclusive
aparelho elétricos, extintores de incéndio, etc.;

1.1.1.2. Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

1.1.1.3. Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite € emborrachados;

1.1.1.4. Varrer os pisos de cimento;

1.1.1.5. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas
molhadas, duas vezes ao dia;

1.1.1.6. Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;

1.1.1.7. Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitorios

antes e apos as refeicoes;

1.1.1.8. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos conforme
coleta seletiva do municipio (separando em organicos, reciclaveis e residuos) e removendo-os para
local ndicado pela Administragao;

1.1.1.9. Suprir os bebedouros com garrafdes de 4gua mineral, adquiridos pela
Administracao;

1.1.1.10. Executar demais servigos, inerentes 8 CBO, considerados necessarios a freqiiéncia
diaria.

Areas com espacos livres - sagudo, hall e saldo:,

1.1.2.1. Limpar os elevadores com produtos adequados;
1.1.2.2. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;
1.1.2.3. Limpar os corrimaos;
1.1.2.4. Suprir os bebedouros com garrafoes de 4gua mineral, adquiridos pela
Administragao;
Banheiros:
1.1.3.1. Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante

domissanitario desinfetante, duas a trés vezes ao dia;



1.2.

1.3.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.3.1.

1.1.3.2. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas
molhadas, duas a trés vezes ao dia;

1.1.3.3. Abastecer com papel toalha, higiénico, e sabonete liquido os sanitarios, quando
necessario;

Laboratorios:
1.1.4.1. Remover, com pano tmido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,

persianas, peitoris, caixihos das janelas, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive
aparelho elétricos, extintores de incéndio, etc.;

Pisos Acarpetados ou emborrachados:
1.1.5.1. Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;
1.1.5.2. Varrer, passar pano imido e polir os balcdes e os pisos vmilicos, de marmore,

ceramicos, de marmorite ¢ emborrachados;

1.1.5.3. Remover, com pano umido, o pd das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,
persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais méveis existentes, inclusive
aparelho elétricos, extintores de incéndio, etc.;

SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO

Pisos frios:
1.2.1.1. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;
1.2.1.2. Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

Areas com espacos livres - sagudo. hall e saldo:,
1.2.2.1. Lavar os cinzeiros situados nas areas de uso comumn;

Almoxarifado/Depdstito:
1.2.3.1. Limpar atrds dos moveis, armarios e arquivos;
1.2.3.2. Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de formica;
1.2.3.3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz
sintético;
1.2.3.4. Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados;
1.2.3.5. Limpar, com produto apropriado, as forra¢cdes de couro ou plastico em assentos e
poltronas;
1.2.3.6. Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.;
1.2.3.7. Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e
emborrachados com detergente, encerar e lustrar;
1.2.3.8. Passar pano imido com saneantes domissanitarios nos telefones;
1.2.3.9. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;
1.2.3.10. Retirar o po e residuos, com pano imido, dos quadros em geral;

Na DPF/DCQ/SC um servente sera deslocado uma vez por semana, as custas da

contratante, para limpeza da casa funcional, nos mesmos horarios e caracteristicas contratados.

MENSALMENTE, UMA VEZ
Pisos frios:
1.3.1.1. Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;
1.3.1.2. Limpar forros, paredes e rodapés;

1.3.1.3. Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;



1.3.1.4. Limpar persianas com produtos adequados;
1.3.1.5. Remover manchas de paredes;

1.3.1.6. Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro
(de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);

1.3.1.7. Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o mes.
1.3.2. Almoxarifado/Depostito:

1.3.2.1. Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

1.3.2.2. Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica;

1.3.2.3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz

sintético;

1.3.2.4. Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos

moveis encerados;

1.3.2.5. Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e
poltronas;

1.3.2.6. Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.;

1.3.2.7. Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite €
emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

1.3.2.8. Passar pano tmido com saneantes domissanitarios nos telefones;
1.3.2.9. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;
1.3.2.10. Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

1.3.3. Pisos Acarpetados ou emborrachados:

1.3.3.1. Retirar as placas emborrachadas no local indicado para utilizacdo do tatame,
passar pano imido com produto saneante e secar toda a area.

1.4. ANUALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.
1.4.1. Pisos frios:
1.4.1.1. Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato;
1.4.1.2. Aspirar o po e limpar calhas ¢ luminarias;
1.5. NA EVENTUALIDADE OU QUANDO SOLICITADO PELA ADMINISTRACAO.
1.5.1. Comunicar ao encarregado da empresa todo acontecimento entendido como irregular;

1.5.2. Informar ao fiscal do contrato acerca da existéncia de loucas sujas na copa que sejam de
uso particular de servidores.

1.5.3. Remover, transportar e arrumar pequenos objetos.

1.5.4. Na DPF/DCQ/SC um(a) servente sera deslocado(a) eventualmente, as custas da
contratante (deslocamento sera feito pela Delegacia), para limpeza de imével funcional (base de
apoio) na mesma cidade e de posto avancado em Paraiso/SC, nos mesmos horarios e
caracteristicas contratados.

2. DOS SERVICOS DE COPEIRAGEM

O servigo de copeiragem nas dependéncias da SR/PF/SC serdo prestados através da alocagao de uma (01)
copeira exclusivamente para as atividade conforme discriminado nos itens abaixo.

Além da copeira exclusiva, também havera execucdo simultinea de servicos de copeiragem e faxina, com
cumulagcao de funcao na SR/PF/SC e em todas as unidades de SC, limitando-se aos itens 2.1.1 ¢ 2.1.2,2.2 ¢
2.3;



2.1.

2.2.

2.3.

3.

DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.

2.1.1. Zelar pela organizacio da copa;

2.1.2. Manipular e preparar café e/ou cha no recinto da copa; (manha/tarde)

2.1.3. Abastecer pelo menos 2 vezes em cada periodo com café e/ou cha de infusdo, as garrafas
térmicas situadas nos postos de sua responsabilidade; (manha/tarde)

2.14. Servir, pelo menos 2 vezes em cada periodo, agua nos postos de sua responsabilidade;
(manha/tarde).

2.1.5. Recolher, impar e guardar os utensilios € os equipamentos apos cada uso;

2.1.6. Atender as normas de higiene e saude, bem como apresentar-se devidamente
uniformizada, com cabelos limpos e presos;

2.1.7. Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao
publico, bem como as normas internas da SR/PF/SC;

2.1.8. Manter livres de contammagdo ou deterioragdo os materiais ¢ condimentos sob sua
responsabilidade;

2.1.9. Zelar para que a pia, os materiais, utensilios e equipamentos da copa de sua

responsabilidade estejam, sempre, em perfeitas condicdes de utilizagdo, funcionamento, higiene e
seguranca;

2.1.10. Operar com fogdes, aparelhos de preparacdo ou manipulacdo de gé€neros alimenticios,
aparelhos de aquecimento ou refrigeracdo, esterilizagdo ou outros, elétricos ou nio;

2.1.11. Responsabilizar-se pela guarda e conservagao do material a disposi¢ao do servigo;

2.1.12. Colaborar com os demais empregados envolvidos na prestacao do servico, no sentido da
harmonia dos trabalhos.

SEMANALMENTE, UMA VEZ

2.2.1. Lavar a geladeira, forno e fogdo existente na copa de sua responsabilidade;
2.2.2. Lavar as pias, balcoes;
2.2.3. Limpar a cafeteira elétrica industrial existente na copa de sua responsabilidade;

NA EVENTUALIDADE OU QUANDO SOLICITADO PELA ADMINISTRACAO
2.3.1. Comunicar ao encarregado da empresa todo acontecimento entendido como irregular;
2.3.2. Disponibilizar café e/ou cha de infusdo e dgua em copos descartaveis ou a critério da
SR/PF/SC, em reunides
2.3.3. Realizar atendimento em eventos de servico, nos gabinetes das autoridades legalmente

constituidas, de acordo com as necessidades da Administragao;

2.3.4. Informar ao fiscal do contrato acerca da existéncia de loucas sujas na copa que sejam de
uso particular de servidores.

DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO EM AREAS EXTERNAS

Os servicos serao executados pela contratada na seguinte frequéncia:

3.1.

DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.
3.1.1. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;
3.1.2. Varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite ¢ emborrachados;
3.1.3. Varrer as areas pavimentadas;
3.1.4. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,

removendo-os para local indicado pela Administragao;



3.2.

3.3.

3.4.

4.

3.1.5. Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber;

3.1.6. Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria.
SEMANALMENTE, UMA VEZ

3.2.1. Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.)

3.2.2. Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite ¢ emborrachados, com

detergente, encerar ¢ lustrar;

3.2.3. Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

3.2.4. Executar demais servigos considerados necessarios a freqii€ncia semanal.
MENSALMENTE, UMA VEZ

3.3.1. Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

3.3.2. Proceder a capina e rocada, retirar de toda area externa, plantas desnecessarias, cortar

grama (uso de aparador de grama elétrico) e podar arvores que estejam impedindo a passagem de
pessoas.

SEMPRE QUE NECESSARIO:
3.4.1. Montagem e desmontagem de eventos em geral,
3.4.2. Remover, transportar e arrumar pequenos objetos, moveis, maquinas € materiais

diversos de pequena complexidade.

SERVICOS DE JARDINAGEM

O servico de jardinagem nas dependéncias da SR/PF/SC e NEPOM/SC em Florianopolis ¢ Delegacia em
Jomville serdo prestados através execugdo simultdnea de servigos de jardinagem e servente area externa, o
posto ganhara como jardineiro para as atividade conforme discriminado nos itens abaixo.

OBRIGATORIEDADE DO CURSO —NR 12 —NR 31 - Lei6.514 — Portaria 3.214 MTE

4.1.

4.2.

4.3.

DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO

4.1.1. Limpeza e varricdo de toda a area de jardim, inclusive retirada de detritos e folhagens da
area;

4.1.2. Remocao de plantas desnecessarias, galhos, sementes e plantas secas;

4.1.3. Irrigacdo geral;

4.1.4. Sempre manter organizado as ferramentas de trabalho,

4.1.5. Remocao de folhagens secas mantendo a limpeza, manter a estética, colocando grades ou
outros anteparos conforme orientacao,

4.1.6. Catagdo de caramujos € outras pragas.

4.1.7. Processamento de detritos - compostagem (depdsito dos detritos, revira, peneiragem, €
outros).

SEMANALMENTE, UMA VEZ

4.2.1. Erradicagao de ervas daninhas;
4.2.2. Conservar, adubar e arar adequadamenteare as ajardinadas;
4.2.3. Aeracao dos canteiros;
MENSALMENTE, UMA VEZ
43.1. Corte dos gramados com utilizagdo de rogadeira costal profissional;
4.3.2. Preparar o terreno, plantando sementes ou mudas de flores e arvores e demais fncoes

pertinentes ao cargo.



433, Cultivar canteiros,

434, Poda de arbustos e canteiros;
4.3.5. Poda de conducdo, de formacdo e/ou corre¢do, poda de limpeza, de emergéncia, ou de
adequagdo de arvores e arbustos, e imediata limpeza do local onde foi realizado o servigo.
4.4. BIMESTRALMENTE, UMA VEZ
4.4.1. Limpeza das palmeiras e demais arbustos com podador de cerca viva;
4.5. SEMPRE QUE NECESSARIO:
4.5.1. Manutencao dos vasos de plantas com rodizio para recuperagao e banho de sol;
45.2. Poda de conducao, de formagao e/ou corregao,
4.5.3. Colocacao de tutores;
4.5.4. Reposi¢ao de materiais que compdem ou delimitam os contornos dos canteiros, tais como
tijolos macicos, pedriscos, argilas expandidas, existentes nas areas de forragdo e nos caminhos dos
jardins;
4.5.5. Adubagoes ou fertilizagdes;
4.5.6. plantar sementes;
4.5.7. operar maquinas especificas da fun¢do de jardinagem;
4.5.8. cuidar do paisagismo;
4.5.9. atuar com algumas aplicagdes de inseticidas e adubagdo de plantas, quando solicitado

colaborar em organizagdes;

4.6. Capina quimica da area de jardim com herbicida ndo sistémico para erradica¢do de ervas
daninhas, devendo para passeios e Planejamento dos Servigos podera sofrer revisdo, complementacao e
atualizacdo pela Fiscalizagdo do Contrato , sempre que necessaria ao aprimoramento da manutengao.

5. ESQUADRIAS EXTERNAS

5.1. Os servigos serao executados nos itens 3, 10 e 13 (SR/PF/SC, DPF/JVE/SC e
DPF/XAP/SC).

5.2. Os servigos descritos neste itemndo poderdo ser realizados pelos postos de trabalho que

mtegrem o quantitativo permanente alocado nas dependéncias do CONTRATANTE, EXCETO PARA O
ITEM 10.

5.3. A lavagem devera ser realizada com brochas ou escovas especificas, detergentes e com
hidrojateamento. Devera, ainda, receber aplicacdo de produtos antiembagantes, de baixa toxicidade e o
acabamento de secagem comrodo. O uso de cloro ¢ vedado para a lavagem.

5.4. Podera ser utilizado maquinas de hidrojateamento de alta pressdo que facilitam a remogao de
syjidade.
5.5. A Contratada deve cumprir com todas as normas de seguranca da NR35, a que

regulamenta o trabalho em altura bem como o uso de equipamentos de protecdo individual e a delimitagdo da
area onde sera feito o servigo.

5.6. Os servicos serdo prestados conforme a periodicidade e os locais informados abaixo.
5.7. Item 10 - BIMESTRALMENTE.



Déegacia em Joinville/SC
5.8. Itens 3 e 13 - ANUALMENTE.

L) ecogle' » d

Item 3 (Frehte e Fundos)



Item 13 (somente frente)

5.8.1. Apresentar previamente a Fiscalizagdo do Contrato, o plano de execucao dos servigos;

5.8.2. Para a realizagdo dos servigos, a empresa devera apresentar ao Contratante, juntamente
com o plano de execugdo dos servigos, Laudo Técnico de Seguranca no Trabalho, obedecendo todas as
normas regulamentadoras pertinentes.

seil o

assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por LUAN LUCIO DA SILVA, Agente Administrativo, em
14/02/2019, as 15:59, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ot acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
9933165 e o cdédigo CRC F83F2D68.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
B MSP - POLICIA FEDERAL
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - CPL/SELOG/SR/PF/SC

ANEXO IT
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

1. O presente Instrumento de Medigcao de Resultado (IMR) ¢ uma disposi¢ao, pactuada entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, que definem critérios objetivos de mensuracdo de resultados,
preferencialmente pela utilizagdo de ferramenta informatizada, que possibilite a Administragdo verificar se os
resultados contratados foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o pagamento aos
resultados efetivamente obtidos.

2. Seguindo as orientagdes da Instrucdo Normativa n° 05, de 25 de maio de 2017, emitida pelo
MPOG - Ministério do Planejamento, Orgamento ¢ Gestdo, os Indicadores definidos para adogdo dos
Instrumentos de Medi¢do de Resultado do objeto deste Termo de Referéncia foram elaborados com base em
critérios objetivos de mensuracdo de resultados, a serem aferidos através de software, possibilitando a
CONTRATANTE verificar se os resultados contratados foram realizados nas quantidades e qualidades
exigidas, e adequar o pagamento aos resultados efetivamente obtidos.

3. Abaixo seguem os Indicadores de Desempenho, a serem utilizados como Instrumentos de
Medicao de Resultado do Edital n® 12/2018-SR/PF/SC:

4. Os Indicadores de Desempenho, a serem utilizados como Instrumentos de Medicdo de
Resultado do Edital n° 12/2018-SR/PF/SC, terdo o seguinte crivo:

I- Somatéria dos materiais empregados na prestacdo do servigo - Fiscal Técnico.

a) O valor utilizado no célculo sera o homologado no certame, independente do valor
informado no documento fiscal (propria ou de terceiros), utilizando, assim, apenas a
quantidade do material.

b) Caso a quantidade do material oferecido seja diferente do solicitado, serd aceito
porém com 6nus para a empresa, caso nio seja possivel seu fracionamento.

1I - Falta de funcionario sem a devida reposicdo de volante - Fiscal Técnico.
III - Somatdria dos valores da mio-de-obra exclusiva pelo Fato Gerador - Fiscal
Administrativo.

v - Rotinas de Execugao

a) Percentual apurado na leitura nultiplicado pelo somatoério dos Indicadores 1, 2 e

3.
4.1. O Valor Mensal do Servigo sera composto da seguinte forma:
VMS = (3 Indicador 1) - (3, Indicador 2)
+ (3 Indicador 3) - (3 Indicador 4)
4.2. Ap0s apuragdo dos valores, o Fiscal Administrativo encaminhard uma planilha, para cada

Unidade, com os respectivos valores para que a CONTRATADA emita o documento fiscal.

5. Nao havera a incidéncia de bdénus ou pagamentos adicionais para os casos em que a
CONTRATADA superar as metas previstas, ou caso seja necessaria a alocagdo de maior nimero de
profissionais para o alcance das metas. E a superagdo de uma das metas ndo podera ser utlizada para
compensar o ndo atendimento de outras metas no mesmo periodo, bem como o ndo atendimento da mesma
meta em outro periodo.

6. Todo IMR em que o Valor Mensal a Ser Faturado ndo alcance 100% da meta, devera ser
encaminhado, nos termos do Item 7.1.4 do Termo de Referéncia sera comunicado a empresa para que emita a
Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7. As glosas decorrentes de atrasos na entrega de material ou faltas de funcionarios que acarretem
em dano a Administragdo, serdo comunicadas pelo fiscal técnico a Gestdo de Contratos, para instrugdo de
Processo Administrativo e apuracdo dos fatos.

8. Sendo necessaria a retencdo de valores em decorréncia de multas por descumprimento
contratual, a Fiscalizagdo Administrativa sera comunicada pela Gestdo de Contratos no més subsequente a
decisdo do processo de penalidade.

INDICADOR 01 - FORNECIMENTO DE MATERIAIS




Item Descricao
- Garantir, quantitativamente, o fornecimento, pela CONTRATADA, dos materiais
Finalidade )
informado.
M . 100% dos materiais faturados pela CONTRATADA e em conformidade com as
eta a cumprir . ~ .
especificagdes do Edital.
Quantidade
da NF
(Preencher R$ QUANTIDADES
MATERIAL UNIDADE|com Homoloaado E PRECOS
quantidade 9adoIMENSAIS
da NF
apresentada)
AGUA SANITARIA 2- 50
1 > 5% LITRO R$ 3,18 RS 159.00
50
2 IALCOOL 1 LITRO LITRO R$ 7,58 RS 379,00
COMBUSTIVEL PARA 15
3 ROCADEIRA LITRO R$ 4.41 RS 66.15
COADORDE 4
4 |FLANELA UNI R$ 7,02
PARA CAFE R$ 28,08
50
109,
5 |[CLORO 5-10% LITRO R$ 7,39 RS 369.50
DESINFETANTE 5 ~ 45
6 LTROS GALAO R$ 16,52 RS 743,40
DESODORIZADOR 24
’ IaErosoL 400m [N RS 808I e o302
DETERGENTE 25
NEUTRO ~
8 IDESENGORDURANTE[CALAC RS 2125\ 53125
- 5L
DETERGENTE 30
9 INEUTRO 500ml Frasco RS 2241 6720
2
10|DIABO VERDE 300g [Frasco R$ 2,00 RS 4.00
DISCO PARA 4
1 ENCERADEIRA UN RS 18801z 7520
ESPONJA DE ACO 5
12| 3¢t 8 unidades PACOTE R$  14410g 7,20
ESPONJA DUPLA 30
13FACE UNI R$ 1,05 RS 3150
ESPONJA FIBRA 3
14PESADA UNI R$ 2,15 RS 6.45
FLANELA BRANCA 30
1530X40 UNI R$ 1,14 RS 34.20
INSETICIDA 6
16/AEROSOL/SPRAY Frasco R$ 8,12
(300ml) R$ 48,72
Instrumento de 17|LIMPA VIDRO - 500ml |Frasco R$ 4,28 30
medicdo RS 128,40
¢ 18 LIMPADOR MULTIUSO Frasco RS 359 30
- 500ml ’ R$ 105,60
LUSTRA MOVEIS - 15
1900ml UNI RS 2361ps 3540




LUVA DE BORRACHA 10
20 P PAR R$ 2,27 RS 22.70
LUVA DE BORRACHA 15
21-M PAR R$ 3,12 RS 46.80
LUVA DE BORRACHA 15
22" G PAR R$ 5,69 RS 85.35
PANO DE CHAO 30
23IALVEJADO UNI RS 288 s 8040
PANO PARA LOUCA 16
24SEM ESTAMPA UNI RS 255 Re 4040
PAPEL HIGIENICO 15
BRANCO NEUTO -
2SFOLHA DUPLA (fardo | ARDO RS 5587/ 83805
com 64 rolos)
PAPEL TOALHA 70
26 BRANCO 20X20 (pct |PCT R$ 7,32
1000 fls) R$ 512,40
] 110
27|PEDRA SANITARIA  |UNI R$ 1,17 RS 128.70
SABAO EM BARRRA - 10
28|pctcom 5 barrasde  [PCT R$ 4,98
200g R$ 49,80
- . 9
29ISABAO EM PO 1KG |UNI R$ 4,73 RS 4257
- ~ 3
30]SABAO LIQUIDO - 5L |GALAO R$ 10,77 RS 3231
SABONETE LIQUIDO - x 15
31 5L GALAO R$ 16,05 RS 240.75
SACO PARA LIXO 200 8
32|LITROS - FARDO COM|FARDO R$ 58,32
100 UNIDADES RE 46656
SACO PARA LIXO 100 12
33|LITROS - FARDO COM|FARDO R$ 22,87
100 UNIDADES RE 27444
SACO PARA LIXO 60 12
34|LITROS - FARDO COM|FARDO R$ 13,11
100 UNIDADES R} 15732
SACO PARA LIXO 20 10
35|LITROS - FARDO COM|FARDO R$ 23,52
100 UNIDADES R 23520
SAPONACEO 30
36lcreEmMos0 300mi UM RS 292 @760
TOTAL R$ 6.355,92
Forma de Notas Fiscais/Faturas de materiais
acompanhamento )
Periodicidade Mensal
Serao pagos os valores homologados na quantidade informada no documento fiscal
anexo.
Mecanismo de * Valores negativos ndo serdo compensados, devendo a CONTRATADA arcar com
Calculo 0s custos.
* Sera desconsiderado, caso a NF seja de terceiros, os valores divergentes aos dos
homologados na Planilha. O Indicador se referenciara tdo apenas para o quantitativo.
Inicio de Vigéncia ||A partir do 1° dia a contar da assinatura do contrato.

INDICADOR 02 - MAO-DE-OBRA EXCLUSIVA (Falta sem volante)




Item

Descrigao

Finalidade

Garantir, quantitativamente, a disposi¢éo de funcionarios para
atendimentos no Orgéao.

Meta a cumprir

220 horas* e substituigdo, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de
eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a
servico da Contratante.

Instrumento de
medigao

Vistoria presencial

Forma de
acompanhamento

In loco e/ou folha ponto

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo

(Valor Total Mensal por Empregado calculado pela Planilha do Indicador 3
[Fato Gedrador] + dia Uteis no més) * quantidade de dias de falta

Inicio de Vigéncia

A partir do 1°dia a contar da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

Conforme valor homologado na planilha de custos.

INDICADOR 03 - MAO-DE-OBRA EXCLUSIVA

Item Descrigao
Priorizar o pagamento pelo resultado e a alocacgéao eficiente de recursos publicos, de forma que os
Finalidade encargos assumidos pela Administragdo, enquanto contratante, sejam mensurados por meio de

modelos de medigéo de resultados mais efetivos, com fixagdo de parametros e critérios para a
avaliacdo e melhoria da qualidade da prestagao de servigos sob o regime de execugao indireta

Meta a cumprir

100% do valor homologado no Pregéo 12/2018-SR/PF/SC

Instrumento de
medicao

Planilha ou outro instrumento que venha a ser normatizado

Forma de
acompanhamento

Calculos automaticos a partir dos documentos encaminhados pela CONTRATADA

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo

Vide https://www.comprasgovernamentais.gov.br/images/conteudo/ArquivosCGNOR/fato_gerador.pdf

Inicio de Vigéncia

A partir do 1° dia a contar da assinatura do contrato.




Faixas de ajuste
no pagamento

Conforme valor apurado na planilha do IMR.

INDICADOR 04 - ATENDIMENTO DA ROTINA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a execugao de todas as rotinas de limpeza e conservagao dentro
dos prazos previstos.

Meta a cumprir

Todas as atividades elecandas no Plano de Servigos - Anexo | do Termo
de Referéncia.

Instrumento de

Relatérios comprovando execugao de acordo com o Plano de Servigos, na

medigao freqUéncia prevista.
Forma de . . .

Pelo sistema informatizado com acompanhamento pelo fiscal do contrato.
acompanhamento

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo

Cada rotina descrita no Anexo | que nao for cumprida recebera pontuagao
conforme segue:

Rotina diaria — 01 ponto
Rotina semanal — 02 pontos
Rotina mensal — 03 pontos
Rotina trimestral — 04 pontos
Rotina semestral — 05 pontos

Somatorio dos itens ndo cumpridos =Y

Inicio de Vigéncia

A partir do 1° dia a contar da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

0 <Y<=30:100% do valor da fatura mensal de manutencao;
30 <Y <40 :98% do valor da fatura mensal de manutencao;
Y > 40 : 95% do valor da fatura mensal de manutengao.

Sangoes
Adicionais

Em caso de reincidéncia para 30 <Y < 40: multa de 2% sobre a Nota
Fiscal + faixa de ajuste pertinente;

Para Y > 40: multa de 5% sobre a Nota Fiscal + faixa de ajuste pertinente +
rescis&o contratual

Observagées

1. Caso haja impedimentos na realizagdo das rotinas de manutengéo, o
Fiscal do contrato devera ser comunicado imediatamente visando a
normalizagao dos servigos e a nao incidéncia de ajustes ou sangoes.

2. Todas as ocorréncias deverao estar registradas no sistema
informatizado de gerenciamento dos servigos a fim de que estes sejam
validados pelo fiscal do contrato e mensurados os resultados para atesto e
autorizagdo dos pagamentos.

3. Rotinas a serem consideradas: diarias, semanais, quinzenais, mensais,




H Hsemestrais e anuais. H

Documento assinado eletronicamente por LUAN LUCIO DA SILVA, Agente Administrativo, em
01/02/2019, as 11:25, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n?28.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura lj
eletrénica
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