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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO PARA

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 03/2017
(Processo Administrativo n° 08360.002884/2017-14)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Superintendéncia Regional do
Departamento de Policia Federal no Estado do Para, por meio da Comissdo Permanente de
Licitacdes, sediada na Av. Almirante Barroso, 4466, Souza, Belém - PA, realizara licitacdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo menor preco, nos termos da Lei n° 10.520,
de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto 2.271, de 7 de julho
de 1997, das Instru¢cdes Normativas SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008 e n® 02, de 11 de
outubro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15
de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 09/10/2017
Horario: 10:00h (horéario de Brasilia/DF)
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado —
STFC (fixo — fixo e fixo — mével) na modalidade local; e Servigo de Banda Larga - ADSL, a serem
executados de forma continua, visando atender as demandas das unidades da Policia Federal
vinculadas a Superintendéncia Regional de Policia Federal no Pard, conforme condigdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo seré dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme tabela
constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participacdo em quantos grupos
for de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo
or¢camentdria propria, prevista no orcamento da Uniéo para o exercicio de 2017, na classificacao
abaixo:

Gestao/Unidade: 200386

Fonte: 0100000000

Programa de Trabalho: 06122211220000001
Elemento de Despesa: 33.90.39.58

Pl: PF99900AG17
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3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitacdo de login e senha pelo
interessado.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacao
das transacoes inerentes a este Pregéo.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema, ou ao 6rgédo ou entidade responsavel por esta licitacdo, responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagcdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8° da IN
SLTI/MPOG n° 2, de 2010.

4.2. N&o poderédo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1. proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacéo vigente;

4.2.2. estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagédo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.3. que se enquadrem nas vedacOes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de
1993;

4.2.4. que estejam sob faléncia, em recuperacgéo judicial ou extrajudicial, concurso
de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolu¢do ou liquidagéo;

4.2.5. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.3. Como condigéo para participagdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em
campo préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.3.1. gue cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

4.3.1.1. a assinalagao do campo “n&o” apenas produzira o efeito de o licitante
ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de
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2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa,

4.3.2. que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
Edital;

4.3.3. gue inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.3.4. gue ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituigcao.

4.3.5. gue a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugéo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data e
horario marcados para abertura da sesséo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

5.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observaréo o horério de Brasilia — DF.

5.3. O licitante sera responsavel por todas as transagbes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.4. Incumbird ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrbnico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
5.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema

eletrnico, dos seguintes campos:

5.6.1. Valor total (anual) de cada item, de acordo com 0s precos praticados no
mercado, considerando as quantidades constantes do Termo de Referéncia, lembrando
gue a classificagéo da proposta sera pelo menor valor global do grupo.

5.6.2. Descricao detalhada do objeto.
5.7. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
5.8. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.
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6. DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sesséo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicado neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo
de Referéncia.

6.2.1. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.2. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitacao.

6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.
6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente

por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total/anual do item.
6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.
6.7. O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao udltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.
6.7.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser
inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3)
segundos.
6.8. N&o seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

6.9. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacédo do licitante.

6.10. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregao, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢do dos
lances.

6.11. Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo sera

suspensa e tera reinicio somente apos comunicacéo expressa do Pregoeiro aos participantes.

6.12. A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletrdbnico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apés o0 que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo
sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.
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6.13. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta €, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o Ultimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenacédo das propostas.

6.14. Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas participantes,
procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45
da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.15. Nessas condi¢cBes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e
sociedades cooperativas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
proposta ou lance de menor preco serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.16. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunica¢@o automatica
para tanto.

6.17. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa, empresa de pequeno porte e sociedade cooperativa que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.17.1. Ao presente certame ndo se aplica o sorteio como critério de desempate.
Lances equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentagcéo
das propostas pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificagao.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

7.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao prego, a sua exequibilidade, bem
como quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto.

7.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

7.3. Considera-se inexequivel a proposta de precos ou menor lance que,
comprovadamente, for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatoério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalag6es de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracéo.

7.4. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderédo ser efetuadas diligéncias, na forma
do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no 8§3°, do art. 29, da
IN SLTI/MPOG n° 2, de 2008.
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7.5. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média
dos precos ofertados para o0 mesmo item, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacéo
por inexequibilidade, sera obrigatdria a realizagao de diligéncias para o exame da proposta.

7.6. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

7.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo de 2 (duas) horas,
sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.7.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitacdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

7.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

7.9. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessao, informando no “chat” a
nova data e horario para a continuidade da mesma.

7.10. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor
preco, vedada a negociacéo em condicdes diversas das previstas neste Edital.

7.10.1. Também nas hip6teses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

7.10.2. A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.11. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagcdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o
caso.

8. DA HABILITACAO

8.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual
descumprimento das condi¢Bes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo
que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagcdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas — CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.1.3. Cadastro Nacional de CondenagBes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).
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8.1.4. Lista de Iniddbneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU,

8.1.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sanc¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

8.1.6. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputard o licitante
inabilitado, por falta de condicéo de participacéo.

8.2. O Pregoeiro, entdo, consultara o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo
econdmica financeira e habilitacdo técnica conforme disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3° 13 a

18 e 43, lll, da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010.

8.2.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentagdo vencida junto ao
SICAF.

8.2.2. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através

do sitio oficial, ou na hipotese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante
sera convocado a encaminhar, no prazo de 2 (duas) horas, documento valido que
comprove o0 atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitacao,
ressalvado o disposto quanto a comprovacéo da regularidade fiscal das microempresas,
empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas, conforme estatui o art. 43, § 1°
da LC n°® 123, de 2006.

8.3. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 2010, deverdo apresentar a seguinte documentacao relativa a Habilitagdo
Juridica e a Regularidade Fiscal e trabalhista, nas condi¢gfes seguintes:

8.4. Habilitagao juridica:

8.4.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.4.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n°
16, de 2009, cuja aceitacdo ficar4 condicionada & verificacdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.4.3. No caso de sociedade empreséria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

8.4.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos
seus administradores;
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8.4.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida
pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do
artigo 8° da Instrucdo Normativa n° 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de
Registro do Comércio - DNRC;

8.4.6. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacédo e estatuto social em
vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem
como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971.

8.4.7. Inscricio no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

8.4.8. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagéo;

8.4.9. No caso de exercicio de atividade de telefonia fixa comutada e internet banda
larga: ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgédo
competente, nos termos da Lei Federal n® 9.472/1997.

8.4.10. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidacao respectiva;

8.5. Regularidade fiscal e trabalhista:

8.5.1. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.5.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacéo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

8.5.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
8.5.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.5.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.5.6. prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante;
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8.5.7. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais
relacionados ao objeto licitatorio, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
ou outra equivalente, na forma da lei;

8.5.8. caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa, devera apresentar toda a documentacdo
exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente
alguma restricao, sob pena de inabilitacéo.

Os licitantes que néo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de

Fornecedores — SICAF no nivel da Qualificacdo Econdmico-Financeira, conforme Instrucéo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010, dever&o apresentar a seguinte documentacéo:

8.6.1. certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou
recuperacao extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

8.6.2. balan¢o patrimonial e demonstra¢des contabeis do Gltimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacgédo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data
de apresentagdo da proposta;

8.6.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se
a apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

8.6.3. comprovacdo da boa situacao financeira da empresa mediante obtencéo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplica¢do das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante
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8.6.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado
inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patriménio liquido de 10% (dez
por cento) do valor estimado da contratacao ou do item pertinente.

8.7. As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, deverdo comprovar, ainda, a
qualificacdo técnica, por meio de:

8.7.1. Comprovacédo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

8.7.1.1. Os atestados referir-se-8o a contratos j4 concluidos ou ja decorrido
no minimo um ano do inicio de sua execuc¢édo, exceto se houver sido firmado para
ser executado em prazo inferior.

8.7.1.2. Os atestados deverao referir-se a servi¢cos prestados no ambito de
sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

8.8. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentac¢do do balanco patrimonial e das demonstra¢gdes contdbeis do Ultimo exercicio.

8.9. Os documentos exigidos para habilitagdo relacionados nos subitens acima, deverao
ser apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no
sistema (upload), no prazo de 2 (duas) horas, apés solicitacdo do Pregoeiro no sistema
eletrdnico. Somente mediante autorizagdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do
sistema, serd aceito o envio da documentacdo por meio do e-mail cpl.srpa@dpf.gov.br.
Posteriormente, os documentos serdo remetidos em original, por qualquer processo de copia
reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da Administracdo, desde que
conferidos com o original, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, para analise, no prazo de
3 (trés) dias uteis, apdés encerrado o prazo para o encaminhamento via funcionalidade do
sistema (upload) ou e-mail.

8.9.1.N&@o serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.10. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
equiparada seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do

edital.
8.10.1. A declaracéo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitacao.

8.11. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de

pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, apos a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacéo. O prazo podera
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ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentacao de justificativa.

8.12. A ndo regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, com a reabertura da
sessao publica.

8.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade
da mesma.

8.14. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de apresentar
quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagdo, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

8.15. No caso de inabilitagdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia de empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

8.16. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

9. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

9.1. A sesséo publica podera ser reaberta:

9.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizacao da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria
sessd@o publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

9.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente
ou ndo comprovar a regularizagao fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

9.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sesséo reaberta.
9.2.1. A convocacdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou,
ainda, fac-simile, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.
9.2.2. A convocagéo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-4 de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:
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10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e
as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. Apresentar a planilha de custos e formacao de precos, devidamente ajustada
ao lance vencedor, em conformidade com o modelo Anexo Ill deste instrumento
convocatorio.

10.1.3. Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e sera levada em consideragéo
no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual san¢do a Contratada, se for o
caso.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal de microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, se for o caso, sera concedido o prazo de
no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma
motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(8es) pretende recorrer e por quais motivos,
em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caber4d ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrar4 no mérito recursal, mas apenas
verificard as condicBes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo
sistema eletrénico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no

endereco constante neste Edital.
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12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular
decisdo dos recursos apresentados.

12.2. Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

13. DA GARANTIA DE EXECUGAO

13.1. A garantia contratual referente ao disposto no art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, nao
sera exigida.

14. DO TERMO DE CONTRATO

14.1. Apés a homologacao da licitacdo, o adjudicatario tera o prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato, cuja
vigéncia sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até o
limite de 60 (sessenta) meses, conforme disciplinado no contrato.

14.2. Previamente a contratacdo, a Administragao realizara consulta “on line” ao SICAF,
bem como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados seréo
anexados aos autos do processo.

14.2.1. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena
de aplicacao das penalidades previstas no edital e anexos.

14.3. Alternativamente & convocacao para comparecer perante o érgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administragdo podera
encaminha-lo para assinatura ou aceite do adjudicatario, mediante correspondéncia postal com
aviso de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data de seu recebimento.

14.4. O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicita¢do justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

15. DO REAJUSTE

15.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato, Anexo Il deste Edital.

16. DA EXECUCAO DOS SERVICOS, SEU RECEBIMENTO E FISCALIZACAO.

16.1. Os servigos contratados deverdo ser ativados no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos a contar da assinatura do contrato, dentro do qual a CONTRATADA devera realizar
todas as configuragbes necessérias, tanto em sua rede quanto nas redes das Operadoras de
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Telefonia Publica e da CONTRATANTE, incluindo a publicacdo da faixa de numeracédo e o
servico de interceptacdo de chamadas.

16.2. A ativacao dos servicos contratados devera ser comunicada ao Fiscal de Contrato e
realizada nas Unidades da PF no Estado do Para apés sua autorizagéo e sob sua supervisao e
orientacéo.

16.3. As alteracBes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteracbes nas Centrais
Telefbnicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros fatores que impliquem em
reconfiguracdo de recursos por parte da CONTRATADA serao efetivadas no prazo maximo de 5
(cinco) dias corridos a contar da solicitacdo da CONTRATANTE.

16.4. Acerca de alteragdes e/ou inclusdes de endereco para instalagéo e/ou realocacéo de
linhas analégicas, para locais onde a CONTRATADA ja se encontra instalada e possui folga de
infraestrutura seréo efetivadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos e, para locais que nédo
se encontrem atendidos pela CONTRATADA ou ndo possuam folga de infraestrutura, no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da solicitacdo da CONTRATANTE e sem 6nus para
a mesma.

16.5. Ao término do contrato, a CONTRATADA prestar4d todo o apoio necesséario a
transicdo contratual, de forma a garantir a continuidade dos servi¢os prestados.

16.6. A Administracdo se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para
comprovacdo das informacdes e documentos apresentados pela CONTRATADA, bem como
para garantir a boa execug¢édo do contrato.

16.7. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagéo de penalidades.

16.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados
do recebimento da nota fiscal/fatura, apds a verificagcdo da qualidade e quantidade do servigo
executado, com a consequente aceitacdo mediante atesto do fiscal do contrato nas respectivas
notas fiscais/faturas.

16.9. Na hip6tese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no
dia do esgotamento do prazo.

16.10. O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

16.11. O acompanhamento e a fiscalizagcdo da execugdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestagéo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°® 2.271, de 1997.

16.12. O representante da Contratante deverd ter a experiéncia necesséria para o
acompanhamento e controle da execuc¢édo dos servigos e do contrato.
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16.13. A verificacdo da adequacéo da prestacao do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

16.14. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensura¢do dos aspectos mencionados no art.
34 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

16.15. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando
as respectivas quantidades e especificagcdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

16.16. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

16.17. O descumprimento total ou parcial das demais obrigac6es e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejard a aplicagdo de sanc¢des administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.18. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de
Fiscalizacdo dos Contratos de Terceirizacdo) da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 02, de
2008, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

16.19. A fiscalizagdo e controle da implantagéo dos servigos serdo realizados pelo Nucleo de
Tecnologia da Informacédo da Superintendéncia da Policia Federal no Par4 — NTI/SR/PF/PA (E-
mail: nti.srpa@dpf.gov.br; Telefone: (91) 3214-8010).

16.20. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.
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17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
17.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

17.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

17.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

17.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

17.1.4. N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto
em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgao para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o
limite da legislacéo trabalhista.

17.1.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e
condi¢cbes estabelecidas no Edital e seus anexos;

17.1.6. Efetuar as retenc¢es tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela contratada, em conformidade com o art. 36, 88° da IN SLTI/MPOG
N. 02/2008;

17.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

17.2.1. Executar os servicos conforme especificacfes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

17.2.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugcdo ou dos
materiais empregados;

17.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢édo do objeto,
de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei
n° 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente
aos danos sofridos;
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17.2.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

17.2.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual -
EPI, quando for o caso;

17.2.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos
empregados que adentrardo o 6rgdo para a execugao do servico;

17.2.7. Responsabilizar-se  por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

17.2.8. Atender as solicita¢cdes da Contratante no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a
execucao do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

17.2.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas
da Administracgéo;

17.2.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-o0s a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de fungéo;

17.2.11. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

17.2.12. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

17.2.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitacéo;

17.2.14. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

17.2.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso 0 previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1°
do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993;
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17.2.16. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito
federal, estadual ou municipal, bem como, ainda, assegurar os direitos e
cumprimento de todas as obrigacbes estabelecidas por regulamentacdo da
ANATEL;

17.2.17. Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrup¢des programadas;

17.2.18. Os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade
anual minima em 99,90% (noventa e nove por cento e noventa centésimos) do
tempo contratado. Na hipétese de ocorréncia de interrupgdes total de prestacdo de
servico de recebimento e/ou realizacdo de chamadas, as falhas deverdo ser
corrigidas e o servigo restabelecido em no maximo 2 (duas) horas;

17.2.19. Fornecer numero telefdnico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a
quem esta designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria
especializada, excluindo a disponibilizacdo de central de atendimento do tipo “call
center”;

17.2.20. Devera ser disponibilizada uma Central de Atendimento na forma de central
telefébnica e sitio da internet. No caso do sitio da internet, deverd ser fornecida
conexao segura, através de mecanismo de autenticagdo de acesso (login e senha
de acesso ou similar);

17.2.21. Credenciar por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto iddoneo com
poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante
a eficiéencia e agilidade da execucdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia;

17.2.22. Devera ser disponibilizado contato direto (e-mail e telefone) do preposto
nomeado pela CONTRATADA, de seu substituto ou de quem tenha poderes de
deciséo para representar a CONTRATADA, para uso da CONTRATANTE quando
necessario a eficiéncia e agilidade da execugao dos servigos a serem contratados;

17.2.23. Realizar comunicacdo prévia aos fiscais de contratos sobre qualquer
atendimento nas dependéncias da Policia Federal no Pard, inclusive nas unidades
do interior, com vistas a obter autorizacdo de ingresso nos locais através de
credencial de seguranca;

17.2.24. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas, por intermédio do consultor
designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagao;

17.2.25. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de
modo a obter uma operacgéo correta e eficaz;
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17.2.26. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacé@o acerca da prestacao
dos servicos do Contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

17.2.27. Acatar as orientagbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacdes formuladas;

17.2.28. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitacao;

17.2.29. Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal,
detalhamento dos servicos prestados e relatério resumido consolidado de cada
servigo, tanto em papel quanto em arquivo eletrdnico compativel com Microsoft
Office Excel, arquivo de texto no formato TXT, e arquivo no formato PDF, no
padrdo FEBRABAN (versdo 2 ou superior, conforme www.febraban.org.br),
incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, duragéo, data e
hora da chamada, entre outros) e valor do servigo, que devera conter todos os
tributos e encargos, conforme pre¢os contratados no processo licitatorio;

17.2.29.1. A versdo em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das
chamadas por ramal ou linha, no caso do STFC, e o detalhamento por link, no
caso do SCM, com quebra de péagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um
novo ramal, linha ou link deve ser feito sempre em uma nova pagina.

17.2.29.2. No caso do STFC, os servicos devem ser tarifados sempre por ramal
individualizado.

17.2.29.3. Os detalhamentos, impressos e em arquivo eletrbnico, dos servicos
constantes nos Grupos 1 e 2 deste Termo de Referéncia, devem conter um
relatério resumido por cada item dos Grupos mencionados com os valores gastos
e o total de minutos, de cada ramal ou linha.

17.2.29.4. No caso dos SCM (Grupo 2) ndo sera permitida a cobrancga de valores sobre
o trafego de dados utilizado, mas tdo somente o valor mensal dos links e acessos
conforme dispuser o instrumento de contratagao.

17.2.29.5. As Notas Fiscais deverdo representar um intervalo de tempo correspondente
ao primeiro e Ultimo dia do més de referéncia. Nao serdo aceitas Notas Fiscais
que correspondam a periodos iniciados num més e encerrados no més seguinte.

17.2.30. Disponibilizar especialista em cada modelo de Central Telefénica, se
requerido pela CONTRATANTE e sem 06nus para a mesma, ho momento da
ativacao dos servigos, de forma a garantir a continuidade e o bom funcionamento
dos servicos ja utilizados e do objeto deste Termo de Referéncia;

17.2.31. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem
indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagfes relativas a esta
contratacéo, tais como manutencéo, configuragéo, entre outros;
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17.2.32. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para
adocédo das medidas cabiveis;

17.2.33. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da adjudicacéo da licitacdo oriunda deste Termo de Referéncia;

17.2.34. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado,
ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas de funcionamento do servico;

17.2.35. Caso o problema de funcionamento do servi¢o detectado tenha a sua origem
fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara as informacfes
técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato para a
CONTRATANTE, sem qualquer 6nus para a mesma;

17.2.36. Responsabilizar-se pelo 6nus de quaisquer acdes, demandas, custos e
despesas relativas a danos gerados por dolo ou culpa sua ou de quaisquer de seus
empregados, assumindo todas as responsabilidades decorrentes de ac¢des judiciais
movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca de lei, ligadas ao
cumprimento do contrato;

17.2.37. NA&o fazer uso das informacdes prestadas pela CONTRATANTE que néo seja
em absoluto cumprimento ao contrato em questao;

17.2.38. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversa¢des realizadas por meio do
servico desta contratagdo, respeitando as hipéteses e condigBes constitucionais e
legais de quebra de sigilo de telecomunicacdes;

17.2.38.1. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informac¢des obtidas na prestacéo
de servicos contratada ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem
prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

17.2.39. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com
atendimento imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos
entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos
de responsabilidade da CONTRATADA,;

17.2.40. Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA devera efetuar
mensalmente testes de verificacdo da qualidade de transmissdo, com a supervisao
da CONTRATANTE, ou quem esta designar, de forma a identificar eventuais falhas
de sincronismo, perdas de liga¢cBes, bloqueio de canais, travamentos ou outras
situagbes que possam influenciar nos niveis de servico;

17.2.41. As interrupcbes programadas dos servicos deverdo ser comunicadas a
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis e somente serdo
realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.
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18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento devera ser efetuado pela Contratante no prazo maximo de 30 (trinta)
dias contados a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela ou até a data de
vencimento, no caso de pagamento de faturas com cédigo de barras, contendo o detalhamento
dos servicos executados e 0os materiais empregados, através de ordem bancaria, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicado pelo contratado ou por meio de ordem bancaria
para pagamento de faturas com cddigo de barras.

18.1.1. Os pagamentos, mediante a emissao de qualquer modalidade de ordem
bancéria, serdo realizados desde que a contratada efetue a cobranga de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as
retencgdes tributarias.

18.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
59, § 3°, da Lei n® 8.666, de 1993.

18.3. A apresentacd@o da Nota Fiscal/Fatura devera ser entregue ao CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da data do vencimento.

18.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relacéo aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

18.5. Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes
a contratacado, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovagdo da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

18.6. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sang¢8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.6.1. nao produziu os resultados acordados;

18.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

18.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

18.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

18.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacio exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
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situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

18.10. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

18.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

18.12. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada n&o regularize sua
situacao junto ao SICAF.

18.13. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade
da contratante, ndo sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no
SICAF.

18.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencéo tributéria prevista na legislacédo
aplicavel.

18.14.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrer4d a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

18.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagdo da formula abaixo e que a Contratante pagara multa
de até 2% (dois por cento) do valor total da conta/fatura, uma Unica vez, no dia seguinte ao
vencimento, de acordo com a Portaria n°® 1.960/1996 do Ministério das Comunicac¢des:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratoérios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) | = 0,00016438

| = (TX) | =
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
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19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

19.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n°
10.520, de 2002, a Contratada que:

19.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacéo;

19.1.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
19.1.3. fraudar na execucédo do contrato;

19.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

19.1.5. cometer fraude fiscal;

19.1.6. n&o mantiver a proposta.

19.2. A Contratada que cometer qualquer das infragBes discriminadas nos subitens acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢oes:

19.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

19.2.2. multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

19.2.3. multa compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucdo total do objeto;

19.2.4. em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;

19.2.5. suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos;

19.2.6. impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

19.2.7. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

19.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a
Contratada que:

19.3.1. tenha sofrido condenacédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

19.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.
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19.4. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servicos, as ocorréncias serao
registradas pela CONTRATANTE, que notificarda a CONTRATADA, atribuindo pontos para as
ocorréncias segundo a tabela abaixo:

OCORRENCIAS PONTOS
N&o atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para 0s contatos e 0.3
registro das ocorréncias. '
Cobranca por servigos ndo prestados. 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacéo pertinente. 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato. 0,3

N&o apresentar corretamente e/ou ndo respeitar o prazo minimo de 20 dias Gteis
entre a data de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da
Nota Fiscal dos servicos prestados no més, tanto em papel quanto em arquivo 0.3
eletrénico, incluindo detalhamento das chamadas e valor total do servico, que '
deverdo conter todos os tributos e encargos, conforme precos contratados no
processo licitatdrio.

Atraso na ativacdo dos servicos, nas 'alterag(f)es de caracteristicas técnicas ou nas 0.3
alteracdes de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso. '
Atraso na prestacdo de informagBes e esclarecimentos solicitados pela 0.3
CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso. '
Deixar de i_nfqrmar e apreser)tar 0 preposto e seu substituto a CONTRATANTE em 0.3
caréter definitivo ou temporario '
Tentativas_ de_ originar chamadas que resultem em comunicagdo com 0 ndmero 0.5
chamado inferior a 70% dos casos (por evento). '
Tentativas de orig!nar chamadas_ que nao resultem em co_municagéo com o numero 0.5
chamado, por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (por evento). '
Prestacdo dos servigos abaixo dos valores minimos de velocidade contratados, nos 10
casos de SCM. '
Interrupgéo da prestacao dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de 1.0

interrupcfes), sem comunicacgao prévia e acordada com a CONTRATANTE.

19.5. A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o somatério da pontuagéo
decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato
gerador. Esta pontuagdo servirh como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes
sanc¢des administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a configuracdo de uma
sancao, esta sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

PONTUACAO ACUMULADA SANCAO
1 (um) ponto Adverténcia
2 (dois) pontos Adverténcia

Multa correspondente a 2% do valor faturado do més de
aplicacdo dessa sancéo
Multa correspondente a 4% do valor faturado do més de
aplicacdo dessa sangéo
Multa correspondente a 6% do valor faturado do més de
aplicacdo dessa sanc¢éo

3 (trés) pontos

4 (quatro) pontos

5 (cinco) pontos
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6 (seis) pontos

Multa correspondente a 8% do valor faturado do més de
aplicacdo dessa sanc¢éo

7 (sete) pontos

Multa correspondente a 10% do valor faturado do més de
aplicacdo dessa sanc¢éo

8 (oito) pontos Rescisdo Unilateral do Contrato

20.

19.6. A quebra ou violacao do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento, ensejara a
Rescisao Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sancdes cabiveis, salvo por ordem
judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou
instrucdo processual penal.

19.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

19.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sangfes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

19.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF

DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica,
gualquer pessoa podera impugnar este Edital.

20.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-malil
cpl.srpa@dpf.gov.br ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco Av. Almirante Barroso,
4466, Souza, Belém/PA, secdo Comissao Permanente de Licitagcdo (CPL).

20.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnag¢do no prazo de até vinte e quatro
horas.

20.4. Acolhida a impugnacéao, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

20.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no endereco indicado no Edital.

20.6. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.
20.7. As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo

entranhados nos autos do processo licitatdrio e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
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primeiro dia (til subsequente, no mesmo horéario anteriormente estabelecido, desde que nédo haja
comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

21.2. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacéo.

21.3. A homologacéo do resultado desta licitacao ndo implicara direito a contratacéo.

21.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

21.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expediente na Administragéo.

21.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

21.8. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.9. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.comprasgovernamentais.gov.br, e também poderéo ser lidos e/ou obtidos no enderego Av.
Almirante Barroso, 4466, Souza, Belém/PA, nos dias Uteis, no horério das 08:30 horas as 11:30
horas e de 14:30 horas as 17:30 horas, no mesmo endereco e periodo no qual os autos do
processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

21.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
21.10.1. ANEXO | - Termo de Referéncia,;
21.10.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
21.10.3. ANEXO lll — Modelo de Proposta;

Belém / PA, 27 de outubro de 2017

DPF UALAME FIALHO MACHADO
Superintendente Regional - SR/PF/PA
Ordenador de Despesas
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