24/07/2017

Processo n° 08335.005088/2017-32

1. DO OBJETO

SERVICO PUBLICO FEDERAL
) MISP - POLICIA FEDERAL
NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - NTI/SR/PE/MS

TERMO DE REFERENCIA

ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

:: SEIl / PF - 3311484 - Lici. Termo de Referéncia ::

1.1. Contrataciio de fornecimento de servico de telefoniamével celular digital (SMP) com dados, voz, mensagens e Internet, para uso de
aparelhos Celulares convencionais e Smartphones, sendo estes modelos com Sistemas Operacionais Android 4.0 eIOS 5 (ou superiores); habilitados
no plano de assinatura basico pos-pago, com caixa postal, identificador de chamadas e siga-me,sem dedicagdo de méo de obra exclusiva, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e agrupagado devido a questio de viabilidade técnica:

Item Descricao Unid. QDT Mensal Preco Unitario Va{});ii\;[:il‘l)sal Valotl“) t: ln ual
1 VC 1 (MOVEL X FIXO) min 300 RS 0,41 R$ 123,00 R$ 1.476,00
2 VC 1 (MOVEL X MOVEL) mesma operadora min 300 R$ 0,24 RS$ 72,00 RS 864,00
3 VC 1 (MOVEL X MOVEL) outra operadora min 300 RS 0,24 RS 72,00 RS 864,00
4 VC 2 (MOVEL-FIXO) min 300 R$ 0,87 R$ 261,00 R$ 3.132,00
5 VC 2 (MOVEL-MOVEL), mesma operadora min 300 R$ 0,60 R$ 180,00 RS 2.160,00;
6 VC 2 (MOVEL-MOVEL), outra operadora min 300 R$ 1,15 RS 345,00 RS 4.140,00
7 VC 3 (MOVEL-FIXO) min 150 R$ 0,95 RS 142,50 R$ 1.710,00
8 VC 3 (MOVEL-MOVEL), mesma operadora min 150 R$ 0,75 R$ 112,50 RS 1.350,00;
9 VC 3 (MOVEL-MOVEL), outra operadora VC3 min 75 RS 1,22 R$ 91,50 RS$ 1.098,00
10 Tarifa Zero Intra-Grupo und 15 RS 3,67 RS 55,05 RS$ 660,60
11 Assinatura SMP mensal und 15 R$ 20,20 RS$ 303,00 RS 3.636,00;
12 Servigo de Internet 4G, Franquia mensal de 4GB und 15 RS 81,57 R$ 1.223,55| RS 14.682,60,
13 Mensagem de Texto (SMS) und 150 RS 3,38 R$ 507,00 RS 6.084,00
14 Acesso a Caixa Postal de Voz min 150 R$ 0,25 RS 37,50 RS$ 450,00
15 Movel - Fixo em Roaming min 150 R$ 0,10 R$ 15,00 R$ 180,00,
16 Movel - movel em Roaming min 150 R$ 0,15 RS 22,50 RS$ 270,00,
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17 DSL-1 min 150 R$ 0,17 R$ 25,50 RS 306,00
18 DSL-2 min 150 R$ 0,20 R$ 30,00 RS$ 360,00
Adicional de Chamada (AD), aplicada por nimero de .
19 eventos realizados AD1 (dentro do Estado) min 150 R$ 0,02 R$ 3,00 R$ 36,00
Adicional de Chamada (AD), aplicada por nimero .
20 de eventos realizados AD2 (fora do Estado) o 150 R$ 0,04 R$ 6,00 R$ 72,00
21 Gestor Online und 15 RS 7,27 R$ 109,00 RS 1.308,00;
'Valor Total Proposto Mensal: RS$ 3.736,60
'Valor Total Proposto por ano: RS$ 44.839,20

1.2. Em caso de divergéncia entre as especificacdes do objeto descritas no comprasnet e as especificagdes técnicas constantes neste Termo, o licitante

devera obedecer a este ultimo.

1.3. O valor total anual ¢ de R$ 44.839,20 (Quarenta e quatro mil e oitocentos e trinta nove reais).

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Esta Superintendéncia de Policia Federal realizara uma licitagdo para Contratacio de fornecimento de servigo de telefonia movel celular
digital (SMP) com dados, voz, mensagens e Internet, para uso de aparelhos Celulares convencionais e Smartphones, sendo estes modelos com
Sistemas Operacionais Android 4.0 eIOS 5 (ou superiores).

2.2. A contratag@o se justifica pela necessidade de provimento de comunicagdo movel de voz e dados, junto a pequenos grupo em cumprimento das
atividades policiais e administrativas desenvolvidas no ambito desta Superintendéncia de Policia Federal.

2.3. O Quantitativo de quinze linhas para utlizagdo de algumas Chefias da Superiténdencia em Campo Grande/MS e para as Chefias das Delegacias
Descentralizadas localizadas em Dourados/MS, Trés Lagoas/MS Corumba/MS, Navirai/MS e Ponta Pord/MS.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
3.1. A natureza do objeto a ser contratado ¢ comum nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei n° 10.520 de 2002.

3.2.A contratagdo de Servico de Telefonia Mdvel caracteriza-se como Servigos continuado cuja interrup¢do possa comprometer a continuidade das
atividades da Administracdo e cuja necessidade de contratacdo deva estender-se por mais de um exercicio financeiro continuamente, até o limite da
previsdo legal.

3.3.0s servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do 6rgéo licitante, ndoinerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

3.4. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer relagido
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:
4.1.1. A execugdodosservigosserainiciadaapartirdadatadeassinaturado contrato.

4.1.2. Os acessos de dados deverfo ser habilitados com Pacotes de Servigos de Dados com a velocidade instantdnea para navegacdo, durante as 24
horas diarias nos 07 (sete) dias das semanas/més e deverdo partir de 1Mbps e quando for atingido o limite maximo de Gigabytes dedados,
estabelecidos em contrato, devera a licitante garantir uma velocidade minima superior ao igual a 1/8 da méaxima contratada. Ainda neste topico a
CONTRATADA devera disponibilizar os servi¢os de dados em todos os estados da Federag@o por meios proprios ou por convénio com outras
operadoras.

4.1.3. Realizar, salvo em caso de inviabilidade técnica devidamentejustificada por escrito, o bloqueio de chamadas a cobrar e daquelas destinadas a
telefones com prefixo 0300, 0500 ¢ 0900, bem como para servigos ndo especificados para esta contratagdo, sem a incidéncia de custos adicionais.

4.1.4. Providenciar, mediante solicitagdo do Contratante, a troca dos CHIPS ou SIMCARDS em uso, caso os mesmos venha a apresentar defeitos ou

incompatibilidades tecnologicas. Nesse caso, os acessos moveis devem permanecer com o mesmo nimero e deverdo ser entregues no prazo maximo
de 5 (sete) dias uteis apos solicitagdo do Contratante.

4.1.5.Disponibilizar os servicos de chamadas VC Mével/Moével Intra-Grupo, entre todas as linhas fornecidas.
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4.1.6. Providenciar, a qualquer tempo e sem Onus para o Contratante, a op¢do de migragao interoperadoras com a manutengao dos atuais niimeros
(portabilidade), conforme Resolugdo n° 460, de 19/03/2007, da Agéncia Nacional de Telecomunica¢cdes — ANATEL, que trata da portabilidade
numérica. Art. 52, da Resolugdo n.® 632/2014 da ANATEL, devem ser respeitadas.

4.1.7. Sempre que necessario, disponibilizar ferramentas de autenticagdo que garantam a seguranga e a inviolabilidade dos servigos de transmissdo
de voz e dados prestados.

5. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
5.1. Para efeito de esclarecimento deste Termo de Referéncia, e ainda, em se tratando de Servigo Telefonico Movel Pessoal — SMPsegue:

a. ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, entidade integrante da Administragdo Publica Federal, submetida a regime autarquico
especial e vinculada ao Ministério das Comunicagdes, com a fungdo de 6rgao regulador das telecomunicagdes e sede no Distrito Federal,

b. Servico de Telecomunicagdes — aquele que, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se & comunicagao entre pontos fixos
determinados, situados em areas locais distintas no territorio nacional, dentro das regides definidas no Plano Geral de Outorga;

c. Servico Mével Pessoal (SMP) - ¢ o servigo que permite a comunicagdo entre celulares ou entre um celular e um telefone fixo. Pela Resolugdo
Tecnicamente, ¢ definido como o servigo de telecomunicagdes movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicagdo entre estagdes
moveis e de estagdes moveis para outras estagdes;

d. Perfil de Trafego — assim entendido o quantitativo médio anual estimado, em minutos, de ligagdes telefonicas efetuadas, em fung¢do do horario
e das localidades de destino de maior ocorréncia;

e. Plano Basico de Servigo — documento que descreve as condigdes de prestagdo do servigo quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso,
utilizacdo de servigos eventuais e suplementares a eles inerentes, as tarifas ou pregos associados, seus valores e as regras e critérios de aplicagdo;

f. Plano Alternativo de Servi¢o: plano de servigo que contém condi¢des de prestacdo do servigo e estrutura tarifaria diferentes do Plano Basico,
sendo opcional a0 mesmo;

g. Descontos: reducdo tarifaria, baseada em critérios objetivos (ex.: consumo, data, horario, degrau tarifario e configuragdo pré-definida),
compulsoria a todos os assinantes/usuarios de um determinado Plano de Servigo que atendam aos critérios pré-estabelecidos, ou seja, que
independem de aceitagdo ou contratagdo por parte dos usuarios que venham atender os critérios objetivos fixados;

h. Cédigo de Area - também conhecido como codigo de registro - serve para identificar uma localidade ou um conjunto de localidades e deve ser
usado para a realizacdo de ligacdes de longa distancia. Tecnicamente chamado de Codigo Nacional, ele corresponde a dois caracteres numéricos
que identificam uma area geografica especifica;

. Assinatura Basica — Valor mensal (por aparelho) pago pelo assinante para ter a seu dispor o Servico Movel Celular.

j- Assinatura de Ligacdes “Intra-Grupo” - ara chamadas originadas e terminadas na area de registro do assinante, dentro da mesma operadora;

k. Servico Limite de Minutos: configuragdo de uma quantidade de minutos para ligagdes. As ligagdes do servigo tarifa zero ndo sdo descontadas
deste limite de minutos;

. Servico de Chamadas Originadas: defini¢do de lista de nimeros permitidos/bloqueados para ligagdes; defini¢do de dias e horarios para as
ligacdes; defini¢do do perfil das ligacdes;

m. Chamadas On-line: O acompanhamento da quantidade de minutos consumidos pode ser feito através da internet;

n. Siga-me: redirecionar todas as chamadas recebidas para outros numeros, agendando os horarios e dias da semana para isto.

0. VC1 Movel — Fixo — para chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servigo

Fixo.
p. VC1 Mével — Mével - para chamadas originadas e terminadas na 4rea de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servi¢o
Movel Celular.

q. VC2 Movel - Fixo - para chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e terminadas em outra area de mobilidade, porém dentro da

area de concessdo da operadora. Chamadas destinadas aassinantes do servigo fixo;
. VC2 Movel - Mével - para chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e terminadas em outra area de mobilidade, porém dentro da
area de concessdo da operadora. Chamadas entre assinantes do Servico Movel Pessoal;
s. VC3 Mével - Fixo - para chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e terminadas fora da area de concessdo da operadora.
Chamadas destinadas a assinantes do servigo fixo;
. VC3 Moével - Mével - chamadas originadas na area de mobilidade do assinante e terminadas fora da 4rea de concessdo da operadora. Chamadas
entre assinantes do Servico Mdvel Pessoal;
. Servico de Roaming Internacional — O sistema roaming internacional possibilita a seus clientes receber e efetuar ligagdes no exterior.
. VC CP - Caixa Postal — Chamadas originadas para o servi¢o de Caixa Postal.
. AD — Adicional de Chamadas — Valor fixado pela operadora de telefonia celular por chamada recebida ou originada, quando o usuario estiver
localizado fora de sua area de mobilidade.
. SMS - Servigo de Mensagem de Texto.
. Servico de Roaming Internacional — O sistema roaming internacional possibilita a seus clientes
. Receber e efetuar ligagdes no exterior.
. Assinatura Servi¢o de Gestdo ON LINE (Tarifa Zero) — O Gestor WEB ¢ uma solugdo que permite ao drgdo contratante corporativo
gerenciar e controlar o uso dos celulares de seus funcionarios. Configuragdes das funcionalidades na web.
. Tarifa DSL-1: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo (minutos), quando receberchamadas normais ou a cobrar, fora da sua area de
mobilidade, mas dentro da sua area de numeragio primaria, em cidade com Cédigo Nacional que tenha o primeiro digito igual ao da sua Area de
Registro;
be. Tarifa DSL-2: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo (minutos), quando receberchamadas normais ou a cobrar, fora da sua area de
mobilidade e fora da sua 4rea de numeragdo 8 primaria, em cidade com Codigo Nacional que tenha o primeiro digito diferente ao da sua Area de
Registro;

cd. DDI — GRUPO 1: paises compreendidos: Estados Unidos da América (inclusive Alaska, Havai, Guam e Ilhas Marianas) e Canada.

de. DDI - GRUPO 2: Paises do Mercosul, Bolivia, México, Venezuela, Colombia, Europa Ocidental (Alemanha, Espanha, Franca, Holanda, Italia,
Portugal, Reino Unido, Suiga), Japao, China, Australia e Nova Zelandia e Israel.
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6. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS.
6.1. Os servigos deverao ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir estabelecidos:
6.1.1. OAtendimento para contato e registro de ocorréncia sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro)

horas por dia e 7 (sete) dias por semana, 100% do tempo contratado.
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6.1.2.0s Servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual em 99,90% do tempo contratado;

6.1.3. Na hipdtese de ocorréncia de interrupgdes total de prestagdo de servigo de recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverdo ser
corrigidas e o servigo restabelecido em no maximo 2 (duas) horas.

6.1.4.As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia
minimade3(trés)diastiteisesomenteserdorealizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

7. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

7.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar 15 (quinze) CHIPSpara a localidade da Contratante DDD 67 contendo
os servigos estimados e estabelecidos promovendo sua substituicdo quando necessario.

8. DA PORTABILIDADE NUMERICA

8.1. A empresa vencedora devera manter os nimeros de telefones existentes e proceder a portabilidades dos nlimeros caso seja necessario e
acrescetar as demais linhas até o limite do quantitativo solicitado.

9. EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO
9.1. A execugdo dos servigos sera iniciada de acordo com previsdo contratual, na forma que segue:

9.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

9.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisorio, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

9.3.1. Na hipotese de a verificag@o a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

9.4. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugo
do contrato.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, ¢ encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregao;

10.4. Néo permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente
justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagéo trabalhista;

10.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

10.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, em conformidade com o art. 36, §8° da
IN SLTI/MPOG N. 02/2008.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1.Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 ¢ 17 a 27, do Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.4. Fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte
e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando 8 CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por
meio de consultoria especializada, excluindo a disponibilizagdo de central de atendimento do tipo “call center”.

11.5. Credenciar por escrito, junto 8 CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de decisao para representar a CONTRATADA,
principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia.
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11.6. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

11.7. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em
que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execug@o do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

11.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragéo;

11.9. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

11.10. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servicos;

11.11. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condig¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagao exigidas na licitagdo;

11.13. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

12. ALTERACAO SUBJETIVA

12.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
DA SUBCONTRATACAO

12.2 Nio sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

12.3. todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo
a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizag@o da execug@o do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos e da alocagdo
dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n® 2.271, de 1997.

13.2. A verifica¢do da adequagdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.3. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragao dos
aspectos mencionados no art. 34 da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

13.4. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do
servi¢o, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequag@o contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.5. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.7. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.8. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de Fiscalizagdo dos Contratos de Terceirizagdo) da
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

13.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666,
de 1993.

14. FORMA DE PAGAMENTO
14.1 A Nota Fiscal dos servigos prestados devera ser remetida, com aviso de recebimento, tanto em papel quanto em arquivo eletronico, com

antecedéncia minima de 20 (vinte) dias uteis em relagdo a data de seu vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua verificagdo e, ndo
havendo problemas, o aceite.
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14.2. A Nota Fiscal dos servigos prestados devera ser remetida, com aviso de recebimento, tanto em papel quanto em arquivo eletronico, com
antecedéncia minima de 20 (vinte) dias uteis em relagdo a data de seu vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua verificagdo e, ndo
havendo problemas, o aceite.

14.3. Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serfo informados 8 CONTRATADA, ¢ a contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a
partir da reapresentagdo da Nota Fiscal devidamente corrigida.

14.4. Sendo identificada cobranga indevida ap6s o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serfo informados 8 CONTRATADA para que seja feita glosa
do valor correspondente no préoximo documento de cobranga.

14.5. O pagamento mensal dependera da real utilizagdo do servico, podendo haver variagdo entre a quantidade de minutos efetivamente utilizada e a
quantidade de minutos estimada, constante dos anexos deste Termo de Referéncia.

14.6.0 aceite dos servigos prestados por forga desta contratag@o sera feito mediante ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos
servicos efetivamente utilizados.

14.7. Em hipotese alguma serdo pagos servigos ndo utilizados.
14.8. Apos o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratagdo deverdo ser cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta),

90 (noventa) e 150 (cento e cinqiienta) dias, para as modalidades local, longa distancia nacional e longa distancia internacional, respectivamente,
contados a partir da efetiva prestacdo dos servigos.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada que:

15.1.1. inexecugdo total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratacao;
15.1.2. ensejar o retardamento da execug@o do objeto;
15.1.3. fraudar na execugao do contrato;
15.1.4. comportar-se de modo inidoneo;
15.1.5. cometer fraude fiscal;
15.1.6. ndo mantiver a proposta.

15.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangdes:

15.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

15.2.2. multa moratdria de 0,05%(zero cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30
(trinta) dias;

15.2.3. multa compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total do objeto;

15.2.4. em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a
obrigagdo inadimplida;

15.2.5. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica
opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

15.2.6.impedimento de licitar e contratar com a Unidio com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
15.2.7. declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

15.3. Também fica sujeita as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, a Contratada que:
15.3.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
15.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

15.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

15.4. A aplicac@o de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

15.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

15.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

16. PRAZO DE VIGENCIA
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16.1. O prazo de vigéncia dos contratos para os servigos objeto deste certame ¢ de 12 meses, prorrogaveis até o limite maximo de 60 meses, nos
termos da Lei n°® 8.666/93.

17. DISPOSICOES GERAIS

17.1. Visando dar continuidade ao servigo publico, os servigos contratados deverao ser ativados no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias
corridos a contar da assinatura do contrato, dentro do qual a CONTRATADA devera realizar todas as configuragdes necessarias, tanto em sua rede
quanto nas redes das Operadoras de Telefonia Publica e da CONTRATANTE, incluindo a publicagdo da faixa de numeracdo e o servigo de
interceptagdo de chamadas.

17.2. A ativagdo dos servigos contratados devera ser comunicada ao Fiscal de Contrato e realizada nas unidades da PF no Estado de Mato Grosso do
Sul ap6s sua autorizagdo e sob sua supervisio e orientacdo.

17.3. As alteragdes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteracdes nas Centrais Telefonicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros
fatores que impliquem em reconfigurac@o de recursos por parte da CONTRATADA serdo efetivadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos a
contar da solicitagdo da CONTRATANTE.

17.4. Acerca de alteragdes e/ou inclusdes de enderego para instalagdo e/ou realocagdo de troncos digitais, para locais onde a CONTRATADA ja se
encontra instalada e possui folga de infraestrutura serdo efetivadas no prazo méaximo de 5 (cinco) dias corridos e, para locais que ndo se encontrem
atendidos pela CONTRATADA ou ndo possuam folga de infraestrutura, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da solicitagdo da
CONTRATANTE e sem 6nus para a mesma.

17.5. Ao término do contrato, a CONTRATADA prestara todo o apoio necessario a transi¢do contratual, de forma a garantir a continuidade dos
servigos prestados.

17.6. A Administragdo se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para comprovagio das informagdes e documentos apresentados pela
CONTRATADA, bem como para garantir a boa execucdo do contrato.

Campo Grande, 18 de julho de 2017.

ALVARO CUNHA DA SILVA FILHO
AGENTE DE TELECOMUNICACOES E ELETRICIDADE

NTI/SR/PF/MS

.
-

_-)EI! E’ Documento assinado eletronicamente por ALVARO CUNHA DA SILVA FILHO, Agente Administrativo, em 18/07/2017, as 17:37, conforme horario

sssinaturs 1 | oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

l eletrénica

I
p
_-)EI! d Documento assinado eletronicamente por RICARDO CUBAS CESAR, Delegado(a) de Policia Federal, em 19/07/2017, as 14:25, conforme horario
v

assinatura
eletrénica

oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Processo n® 08335.005088/2017-32 SEIn® 3311484

https://sei.dpf.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4401565&infra_sistem...

717


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://sei.dpf.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

