MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL EM SERGIPE
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

TERMO DE ABERTURA DE VOLUME

PROCESSO N° 08520.001615/2015-81

Aos treze dias do més de agosto do ano de dois mil e quinze, na Superintendéncia
Regional do Departamento de Policia Federal em Sergipe, dou por aberto o volume II
do processo em epigrafe, referente ao Pregdo Eletronico n® 6/2015, que se inicia com
esta folha, de nimero 200.

Responsével pelo termo de abertura,
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MJ - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL EM ALAGOAS
GABINETE DA SR/DPF/AL

Oficio n® 3287/2015-GAB/SR/DPF/AL
Maceid/AL, 27 de julho de 2015.

A Sua Exceléncia o Senhor

Jose Grivaldo de Andrade
Superintendente Regional
Departamento de Policia Federal
Superintendéncia Regional em Sergipe

Assunto: Solicita inclusiio de participante na IRP n°® 04/2015 - SR/DPF/SE

Senhor Superintendente,

Considerando que essa Superintendéncia Regional da Policia Federal em Sergipe estd
realizando Inten¢do de Registro de Pregos (n" 04/2015) para contratacio de servigos de telefonia
movel pessoal, bem como que esta SR/DPF/AL (UASG 200358) necessita dos SErvigos em questao,
em decorréncia da proximidade do término de vigéncia do atual %ontrato ¢ da impossibilidade de

prorrogacdo, solicitamos a inclusiao desta Upidade na IRP n° 04/2015, conforme quantitativos

7

y ‘RNARDO GONCALVES DE TORRES
& Delegado de Policia Federal
Classe Especial - Mat. 9294
Superintendente Regional

Av. Walter Ananias, 705, CEP 57022-065, MACEIO/AL
Telefone: {82) 3216.6700 - email: gab.sral@dpf.gov.br



£= B
e WEN &
S N




SERVICO PUBLICO FEDERAL
M.J - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL EM ALAGOAS
NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
AV. Walter Ananias, 705, Jaragud, Maceid/AL ~ CEP 57022-065
Telefone 82 3216-6747, e-mail nti.sral@dpf.gov.br

TERIMIO DE REFERENCTIA

CONTRATACAD DE SERVICO MOVEL PESSOAL
1. OBIETIVO DA CONTRATACAO:

1.1. Servicos de Telefonia Movel Pessoal (SMP), Senvigo de internet movel, e servico de telefonia de longa distancia,
conforme especificages e condigdes constantes neste Termo de Referéncia.

1.1.1. O senvigo compreende: Servico Mével Pessoal (SMP), incluindo servigos de mensageria, caixa postal e acesso
a internet, Servigo Telefonico Fixa Comutado (STFC) nas Modalidades Longa Distancia Nacional, na regido
com o Codigo Nacional 82,
1.2, Aquisicdo de aparelhos do tipo Smartphones e Modem 3G/4G, conforme especificagdes e condigBes constantes
neste Termo de Referéncia,

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

2.1,  Necessidade de proporcionar comunicagdo movel aos servidores do Departamento de Policia Federal em Alagoas
quando na execucdo de missBes paliciais e atividades administrativas na cidade de Maceio/AL elou em
deslocamentos no territorio nacional ou no exterior,

2.2, Atuaimente muitas atividades sig realizadas de forma remota e a comunicagao movel possibilita a continuidade dos
servigos a qualquer tempo e em qualquer lugar.

23. Justificativa para aquisicao de Smartphone ao invés de uso por comodato:

2.3.1. Os representantes das empresas Claro,Vivo, e Oi foram contatados por telefone, e unanimente informaram
que ndo estéo firmando coniratos de telefonia méve! com comodato de apareihos;

2.3.2. Segundo o Instituto Negdcios Piblicos, uma licitagdo custa em média acima de R$ 12 mil. Conforme fora
verificado no sistema Comprasnet, diversas licitagdes recentes para a contratagao de servico de telefonia
movel com comodato de aparethos restaram desertas ou fracassadas, como por exemplos nos Pregoes
07/2014 ¢ 12/2014 da UASG 200394 (SR/IDPF/RN};

2.33. Os sewigos de telefonia movel so podem ser utilizados adequadamente se fornecidos os aparethos aos
servidores que utilizardo as linhas, j@ que exigir que os mesmos utilizem seus proprios aparelhos pessoais
seria irregular. Assim, faz-se necessaria a aquisicao dos aparelhos EM SEPARADO da contratagio dos
servicos de telefonia movel. Desta forma, QUALQUER fomecedor poderia ofertar os aparelhos, aumentando a
disputa do certame.

3. DESCRIGAO DOS ITENS:

3.1, Senvigo Movel pessoal (SMP), incluindo servio de Mensageria, Caixa Postal, Acesso a Internet, servigo Telefdnico
de Longa Distancia Nacional e Internacional, na Regiao com cadigo 82.

3.1.1. O Servigo Movel Pessoal {(SMP) compreende o servico de telecomunicagdes mavel terrestre de interesse
coletivo que possibilita a comunicagdo entre Estagdes Moveis ou destas para outras redss de
telecomunicagdes de inferesse coletivo, além de servigos de valor agregado como mensageria, caixa postal e
acesso a Internet através de aparelhos telefénicos, e modems.

3.1.2. O sewico telefonico para telefonia celular nas modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional &
estabelecido pela ANATEL, em sua Resolugao n° 477, art 21, paragrafo 2°, como Servigo Telefonico Fixo
Comutado (STFC), assim entendidas as ligag@es oriundas da regiso em questao para todo e qualquer Estado
da Federacao.

3.1.3. A contratagdo conjunta dos dois Servios nuim grupo tnico, conforme o item-1 da tabela-1, se justifica pela alta
complexidade operacional em definir quando usar o Cédigo de Selegao de Prestadora - CSP de diferentes
operadoras, um para chamadas intrarede (com possivel tarifa zero) e outro para chamadas de longa distancia
fora da rede do provedor do SMP, o que resultaria em maiores custos para a Administragdo Pdblica. Desta
forma, a proposta vencedora devera permilir os dois servicos através de um (inico CSP, que seq/u::y

necessitara ser informado, cabendo & provedora do SMP introduzi-lo de forma automatica quando necessario/
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3.2, Aquisicao de aparelhos do tipo Smartphone e Modens 3G/4G:
3.2.1. Aparelho tipo Smartphone;
3.2.1.1. Rede quadriband (850/300/1800/1900Mhz);
3.2.1.2. Processador de quatro nlcleos com velocidade minima de 1.4 GHz;
3.2.1.3. Tamanho de tela de 4,7 polegadas na diagonal, no minimo;
3.2.1.4. Display colorido de resolugéo com, no minimo, 1280 x 720 e com 16 mithdes de cores, full HD;
3.2.1.5. Display com capacidade TouchScreen e Multitouch;
3.2.1.6. Camera digital minima de 8.0 megapixel ou superior;
3.2.1.7. Camera secundaria minima de 2.0 megapixel ou superior;
3.2.1.8. Envio e recebimento de SMS (Short Message Service) e MMS (Multimedia Messaging Service);
3.2.1.9. Chamada em espera;
3.2.1.10. Conferéncia;
3.2.1.11. Grupos de chamadas;
3.2.1.12. Com fone de ouvido;
3.2.1.13. Carregador bivoit automatico;
3.2.1.14. Capacidade de memoria interna, no minimo 16 GB;
3.2.1.15. Acesso e sincronizagdo com redes Wi-Fi;
3.2.1.16. Bateria lon-Litio recarregavel compativel com o aparetho;
3.2.1.17. Suporte a HTMLS;
3.2.1.18. Conexao Bluetooth, USB, Wi-fi, 3G/4G, e NFC;
3.2.1.19. GPS;
3.2.1.20. Suporte a conta de e-mail (POP3, IMAP e OWA);
3.2.1.21. Cabo de dados para conexdo com computador;
3.2.1.22. Memoria RAM de 2GB, no minimo;
3.2,1.23. Sistema operacional embarcado, com atualizacao automatica;
3.2.1.24. Suporte acs navegadores de internet Firefox, Opera, e Chrome;
3.2.1.25, Suporte a instalagdo de aplicativo para gerenciamento de e-mail do Google Gmail, e do Microsoft
Outlook;
3.2.1.26. Suporte a instalagao do aplicative Google Earth ou equivalente;
3.2.1.27. Com sistema de localizagao e navegaggo por mapas integrados com o GPS;
3.2.1.28. Memoria disponivel para o usuério de no minimo 8GB;
3,2.1.28. Com capacidade de prote¢do de tela por senha ou PIN;
3.2.1.30. Capacidade de apagar o aparelho remotamente, com o uso de aplicativo, em caso de roubo ou
exiravio;

3.2.1.31. Compativel com aplicativo Whatsapp;
3.2.1.32. Capacidade de impressao via acesso Wi-fi;
3.2.1.33. Compativel com aplicativos de edigéo de planilhas e textos;
3.2.1.34. Fomecido com capa e pelicula de protegao;
3.2.1.35. Compativel com Microchip ou Nanochip;
3.2.1.36. Tela com protegéo Gorilla Glass 3 ou superior.

3.2.2. Aparelho tipo modem:
3.2.21. Fornecimento de modem USB 3G quadriband (850/300/1800/1900 Mhz) € 4G nos padroes

autorizados pela ANATEL para transmissao de dados para acesso sem fio a internet;

3.2.2.2. Interface grafica de facil configurag@o e entendimento;

3.2.2.3. Compatibilidade com Sistema Operacional Ubuntu e Microsoft Windows 7 e 8, com MAC OSX;

3.2.2.4. Os modens deverao ser fornecidos desblogueados, devendo apresentar compatibilidade tecnologica
com a rede e os servigos prestados pelas operadoras;

3.2.2.5. Permitir trafego ilimitado de dados;

3.2.2.8. Deverdo ser fornecidos os acessorios necessarios ao pleno funcionamento dos Modens, incluindo
software de instalag@o e manual do usuario;

3.2.2.7. Possuir porta USB 2.0;

3.2.2.8. Velocidade de transmissao de dados de 1 Mbps para 3G e 4 Mbps para 4G;

3.2.2.9. Deverdo ser fornecidos os acessorios necessérios ao pleno funcionamento dos dispositivos de
comunicagao de dados, incluindo software de instalagao e manual do usuario.

3.3. Pesquisa de preco e valores de referencia:
3.3.1. Para cotagao os itens estao divididos conforme a Tabela-1;
3.3.2. Os valores unitarios da tabela-1 correspondem aos valores médios obtidos na Planitha de Comparacag de

precos do Anexo Il;

i
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3.3.3. Valor anual dos Servigos R$ 82.402,62 (oitenta e dois mil quatrocentos e dois Reais e sessenta e dois

Centavos);

3.3.4. Valor dos equipamentos R$ 32.647,59 (trinta e dois mil seiscentos e quarenta e sete Reais e cinquenta e nove

Centavos);
3:3.5. Valor Total de gastos no primeiro ano R$ 115.050,21 (Cento e quinze mil e cinquenta Reais e vinte e um
Centavos).
TABELA-1
ITEM | SERVICO DECRICAD QUANT. QUANT. VALOR VALOR VALOR
MENSAL ANUAL UNITARIO | MENSAL | ANUAL
R$ R$ R$
01 01 Prestacao de | 0B 72 139,60 837,60 10.051.20
servigos de dados | Assinaturas Assinaturas
{acesso a Intemet de
banda larga) no
padrac 3G/A4G com
alcance nacional e
com franquias
minimas de 5 GB
para modens.
02 Assinatura  pacote | 08 Assinaturas 96 44,96 359,68 4.316,16
voz para Assinaturas
Smartphone.
03 Prestacao de | 08 96 109.93 879,44 10.553,28
servicos de dados | Assinaturas Assinaturas
{acesso a Intemet de
banda larga) no
padrao 3G/A4G com
alcance nacional e
com franquias
minimas de 3 GB
para smartphones.
04 Assinatura Intragrupo | 08 96 9,96 79,68 956,16
com tarifagao zero. Assinaturas Assinaturas
05 Servigo  Telefonico | 480 5760 0.59 283,20 3.398.40
Movel-Mavel no | Minutos Minutos
Plano Pés-pago e na
modalidade  Local | (60 minutos
{/C1), (intragrupo). mensais  por
terminal)
08 Servigo Telefonico | 200 2400 0,74 148,00 1.776,00
Movel-Fixo no | Minutos Minutos
Plano Pés-pago e
na modalidade | (25 minutos
Local (VC1), assim | mensais  por
entendidas  as | temminal)
figagdes oriundas
da Area de
Mobilidade em que
esta compreendida
a Estacdo Movel
para telefones
fixos nesta mesma
area.
07 Servico Telefonico | 480 5.760 0,65 240,00 | 2.880,00
Maovel-Movel  no | Minutos Minutos
Plano Pos-pago e
na modalidade | (60  minutos
Local (VC1), | mensais  por
compreendendo ag | terminal)
ligagdes oriundas
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da Area de
Mobilidade em que
esta inserida @
Estacao Movel
para telefones
moveis nesta
mesma area & da
operadora

contratada.

08 Servico Telefonico | 800 9.600 0,76
Mével-Movel  no | Minutos Minutos
Plano Pos-pago e
na modalidade | (100 minutos
Local (VC1), | mensais por
compreendendo as | {erminal)

ligagdes criundas
da  Area de
Mobilidade em que
esld inserida a
Estacdo Movel
para telefones
moveis nesta
mesma area, mas
para outra
operadora.

608,00

7.296,00

09 Servico Telefonico | 80 960 1,36
Maovel-Movel  no | Minutos Minutos
Plano Pos-pago e | {10 minutos
na  modalidade | mensais por
Longa Distancia | terminal)
Nacional VG2,
compreendendo as
ligagbes
intragrupo
nacional.

108,80

1.305,60

10 Servico Telefonico | 80 960 1,39
Movel-Movel no | Minutos Minutos
Plano Pos-pago € | (10 minutos
na modalidade | mensais por
Longa Distancia | terminal)
Nacional VC3,
compreendendo as
ligagdes
intragrupo
nacional.

111,20

1.334,40

11 Servigo Telefonico | 96 1.152 1,36
Movel-Movel  no | Minutos Minutos
Plano Pos-pago e | {12  minutos
na modalidade | mensais  por
Longa Distancia | terminal)

Nacional VC2,
compreendendo as
ligagbes para
telefones  moveis
da operadora
contratada.

130,56

1.566,72

12 Servico Telefonico | 96 1.1562 1,39
Movel-Movel  no | Minutos Minutos
Plano Pos-pago e | (12  minutos
na modalidade | mensais  por
Longa Distancia | terminal)

133,44

1.601,28

> SO SOR
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Nacional VC3,
compreendendo as
ligactes para
telefones  moveis

da operadora
contratada.

13 AD 1 - Adicional de | 6 72 0,33 1,98 23,76
chamadas Servigos Servigos

ufiizando a rede
da operadora

contratada,
14 AD 2 - Adicional de | 9,5 114 1,00 95 114,00
chamadas Servigos Servigos

utifizando a rede
de terceiros.

15 Adicional de | 35 42 0,33 1,15 13,86
Deslocamento  1- | Servigos Servicos
para ligagoes
recebidas fora da
Area de
Mobilidade e da
area de
numeragao
primaria na
operadora
contratada.
18 Adicional de | 4 48 1,00 4 48,00
Deslocamento  2- | Servigos Servigos
para ligagoes
recebidas fora da
Area de
Mobilidade e da
area de
numeragao

priméria utilizando
a rede de

terceiros.
17 Servico de envio | 112 1,344 0,56 62,72 752,64
de mensagem de | Mensagens Mensagens

texto (SMS} a | (14
partir da Estagdo | mensagens

Movel, mensais  por
terminal})
18 Servico de acesso | 112 1.344 0,59 66,08 792,96
a caixa postal a | Acessos Acessos
parfir da Estagdo | (14 Acessos
Mavel. mensais  por
terminal)
19 Servigo de 1 12 43,26 43,26 519,12
Gerenciamento de | Assinatura Assinatura
uso do SMP via
web com

autenticagdo. A
disponibilidade
deste servico sera
avaliada tendo
como base o
periado mensal.
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20 Servico Telefonico | 96 1152 1,043 100,13 | 1.201,56
Movel-Fixo na Minutos Minutos
modalidade Longa | (12 minutos
Distancia Nacional | mensais por
VC2. terminal)
21 Servigo Telefonico | 96 1152 1,076 103,29 | 1.238,55
Movel-Fixo na Minutos Minutos
modalidade Longa | {12  minutos
Distancia Nacional | mensais  por
VC3. terminal)
22 Servigo Telefonico | 128 1.536 1,36 174,08 | 2.088,96
Movel-Movel na Minutos Minutos
modalidade Longa | (16  minutos
Distancia Nacional, | mensais  por
compreendido pelo | terminal)
Valores de
Comunicagao
VC2,
compreendendo as
ligagdes para
telefones moveis
de outra
operadora.
23 Servico Telefonico | 128 1.536 1,39 177,92 | 213504
Movel-Mavel na Minutos Minutos
modalidade Longa | (16  minutos
Distancia Nacional, | mensais  por
compreendido pelo | terminal)
Valores de
Comunicagao
VC3,
compreendendo as
ligacOes para
telefones moveis
de outra
operadora.
Valor Mensal dos Servigos R$4.663,71
Valor anual e total dos Servigos R 55.964,65
02 MATERIAL | DECRICAO QUANTIDADE | VALOR VALOR TOTAL POR
UNITARIO | EQUIPAMENTO
RS R$
01 Modem 3G/AG 06 335,66 2.013,96
02 Apareho  telefonico | 10 1.683,51 16.835,10
do tipo Smartphone.
R$ 18.849,06

Valor total dos equipamentos

CARACTERISTICAS DOS SERVICOS:
41. Servico movel pessoal (SMP)

4.1.1. Para a prestagio do Servigo Movel Pessoal (SMP), a CONTRATADA devera permitir a habilitagao individual

dos acessos moveils no padrao GSM, habilitados e compativeis com sua rede de telefonia movel, na

quantidade descrita na Tabela-1:

41.2. A CONTRATANTE podera solicitar & CONTRATADA a facilidade de portabilidade numérica, devendo esta

manter os nimeros efou a(s) faixa(s) de numeragao utilizados pela CONTRATANTE, sem Onus para aquela,




