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Seguem abaixo as respostas e o conteúdo dos pedidos de esclarecimentos realizados 

pelas empresas DATEN COMPUTADORES e H.PRINT REPROGRAFIA E 
AUTOMAÇÃO DE ESCRITÓRIOS LTDA. Ressalta-se que as respostas emitidas 

por esta Administração encontra-se em destaque precedidas pela palavra 
“RESPOSTA”. 
 

 

DATEN COMPUTADORES 
 
PERGUNTA: 

 

Questão 1: No edital não está explícito quanto às instalações dos 

equipamentos, contudo, no  item 12.4.2.1. está determinado que: 

“A entrega e instalação no local indicado deverão ocorrer de segunda a 

sexta-feira, em horário comercial.” 

O enunciado acima não deixa claro se a instalação correrá por conta da 

Licitante Vencedora e, portanto, CONTRATADA no procedimento licitatório ou 

se a ela apenas caberá a entrega dos equipamentos, devidamente 

configurados, restando para a CONTRATANTE a instalação final dos 

equipamentos adquiridos. Entendemos que não caberá À CONTRATADA a 

instalação física dos equipamentos. Nosso entendimento está correto? 

 RESPOSTA: 

O entendimento da empresa está correto. 
 
 
PERGUNTA: 

 

Questão 2: No item 8.2. o Edital determina, com relação aos Valores 

estimados: 

 



“8.2. Será desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor 

superior ao preço máximo fixado, constante no Anexo II deste edital, ou 

que apresentar preço manifestamente inexequível.” 

O enunciado acima determina que o valor máximo estimado pelo Órgão, para o 

cadastramento das propostas no site, seja obedecido. Solicitamos elucidar se 

essa exigência traduz o entendimento de que qualquer valor acima do 

estimado, colocado na proposta, no ato de cadastramento será desconsiderado 

e, consequentemente, a Proponente tenha a sua proposta desclassificada ou 

se o determinado se aplicará ao valor final apurado após a fase de lances 

referenciando-se somente à proposta vencedora. 

 RESPOSTA: 

 Conforme respondido anteriormente, referido item trata da 
proposta vencedora, conforme nomenclatura do item 8 (“8 - DA 
ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA”), o qual será aplicado ao 
valor final apurado após a fase de lances. 

 
 
H.PRINT REPROGRAFIA E AUTOMAÇÃO DE 
ESCRITÓRIOS LTDA 
 
PERGUNTA: 

Questão 1: Edital Solicita: Item 3 (Pg. 36): 

 

Do Pedido: 

Pedimos que sejam aceitos equipamentos que possuam o recurso de 

impressão segura sem que necessariamente possuam um painel Touch 

Screen. Sendo que tal funcionalidade pode ser realizada através de painel de 

botões com tela de LCD. A adequação não prejudicará o funcionamento dos 

recursos do equipamento e possibilitará que mais fabricantes participem do 

certame.  

RESPOSTA: 

  Conforme respondido anteriormente, tratando-se de 
equipamentos multifuncionais, a gama de configurações disponíveis é 
bastante ampla. Nessa situação, a navegação baseada em botões físicos 
se torna pouco intuitiva, dependente de um número excessivo de níveis 
de menu e, consequentemente, sendo morosa e ineficiente. Sendo 
equipamentos utilizados por público não especializado em TI, a 



dificuldade na operação resulta diretamente na elevação no número de 
chamados abertos ao atendimento de TI, implicando em custos 
desnecessários e sobrecarga das unidades de atendimento técnico. 
 Dessa forma, a exigência da funcionalidade descrita no edital 
deve ser mantida. 
 
PERGUNTA: 

Questão 2: Edital Solicita: Item 3 (Pg. 36) 
 

 
 
Do Pedido: 
Pedimos que sejam aceitos equipamentos que realizem digitalização para jpeg, 
tiff, pdf, xps. Pois os formatos rtf e txt podem ser substituídos pelo xps, e o 
formato png pode ser substituído pelo jpeg. Além disso, tanto o xps quanto o 
jpeg são formatos padrão nas multifuncionais, portanto atendem às 
necessidades do órgão. 

 
RESPOSTA: 

  Quanto ao segundo questionamento, primeiramente informamos 
que a exigência mencionada refere-se à primeira publicação do edital. 
Após as retificações, que deram causa à suspensão do referido Pregão, a 
exigência supracitada foi alterada, passando a ter a seguinte redação: 
“Digitalizar com no mínimo as extensões de saída de arquivos (PDF, JPG, 
RTF, TXT, TIFF)” 
 Considerando que o formato PNG, inicialmente exigido, já fora 
excluído, esclarecemos que devem ser suportados, no mínimo, os 
formatos listados em edital. Serão aceitos formatos adicionais, desde que 
sejam atendidos os formatos exigidos em edital. 
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