SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 07/2013-CGTI/DPF

A Unido, por intermédio da Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informacdo do
Departamento de Policia Federal, por meio do Pregoeiro designado pela Portaria n°
39/2012 de 29 de junho de 2012, leva ao conhecimento dos interessados que realizara
licitagio na modalidade PREGAOQ, em sua forma ELETRONICA, do tipo MENOR
PRECO GLOBAL, conforme descrito neste Edital e seus Anexos. A sessdo publica
sera realizada no dia 21/11/2013 de 2013 as 14h (horério de Brasilia), na Coordenacéo-
Geral de Tecnologia da Informacdo do Departamento de Policia Federal - SAIS Quadra
07, lote 23, Edificio CGTI, por meio do sitio www.comprasnet.gov.br. Esta licitacao,
autorizada no Processo n.° 08206.000566/2013-60 sera regida pela Lei 10.520/2002,
que instituiu no &mbito da Administracdo Publica Federal a licitagdo na modalidade de
Pregdo, pelo Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta a modalidade
do Pregdo Eletronico, pelo Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000; Decreto n°
2.271/97, que Dispde sobre a contratacdo de servicos pela Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias; Instrucdo Normativa
n° 02, da SLTI do MPOG, de 30 de abril de 2008, e suas alteracdes, que dispde sobre
regras e diretrizes para a contratacdo de servigos, continuados ou ndo; Lei
Complementar n° 123/06 que institui o Estatuto Nacional da Micro Empresa e da
Empresa de Pequeno Porte; Decreto 6.204, de 05 de setembro de 2007, que regulamenta
o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para Micro Empresa e Empresa de
Pequeno Porte; Instrucdo Normativa n° 03, da SLTI do MPOG, de 16 de dezembro de
2011, Instrucdo Normativa n° 04, da SLTI do MPOG, de 12 de novembro de 2010, que
dispde sobre o processo de contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informacéo;
Decreto n° 7.174 de 12 de maio de 2010 que regulamenta a contratacdo de bens e
servicos de informatica e automacdo pela administracdo publica federal; e
subsidiariamente pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais cominacgoes legais.

1. DO OBJETO

1.1. Prestacdo de Servico continuado de transmisséo segura de dados API - Advance
Passenger Information e PNR - Passanger Name Record, de quaisquer voos cuja
entrega desses dados seja requerida por normativo da Secretaria de Aviagao Civil ou
outro érgdo responsavel.

1.2. Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto descritas no comprasnet
e as especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia — Anexo | deste
Edital, o licitante devera obedecer a este ultimo.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes
do objeto.
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1.4. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, todos os anexos dispostos no
item “DOS ANEXOS” constante ao final deste documento.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. A sessdo deste Pregdo sera publica e realizada em conformidade com este Edital
na data, no horério, e no enderego eletrénico indicados no preAmbulo.

2.2. Poderdo participar deste Pregdo os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacdo, e que atenderem a todas as exigéncias,
inclusive quanto a documentacao constante neste documento e seus anexos.

2.2.1. Para participar deste Pregdo os interessados devem estar previamente
credenciados na Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo (SLTI) do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do sitio
www.comprasnet.qov.br, para acesso ao sistema eletronico;

2.3. Cada empresa somente podera concorrer com uma unica proposta individual.

2.4. Como condigdo para participacdo no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou “nao”
em campo proéprio do sistema eletrnico, relativo as seguintes declaragdes:

2.4.1. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagéo
definidos no Edital e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias
do mesmo, conforme §2°, Art. 21 do Decreto 5.450/05;

2.4.2. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

2.4.3. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicédo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

2.4.4. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009; e

2.4.5. se for o caso, assinalar a opcéo que cumpre 0s requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

2.5. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e
proposta sujeitara a licitante as sanc¢des previstas no Decreto 5450/2005. (Art. 21, § 3°,
do Decreto n° 5.450/2005).

2.6. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
contrato, deixar de entregar documentacéo exigida no edital, apresentar documentagéao


http://www.comprasnet.gov.br/

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara
impedido de licitar e de contratar com a Unido, e sera descredenciado no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e
das demais cominacdes legais, conforme Art. 28 do Decreto n° 5.450/2005 e Art. 7° da
Lei 10.520/2002. (Grifo nosso).
2.7. Os documentos apresentados nesta licitagdo deveréo:

2.7.1. Conter nimero de CNPJ da licitante que esta participando do certame, o
qual devera ser o mesmo constante das notas fiscais referentes a execucdo do
futuro contrato, indicacdo essa indispensavel para efeito de empenho da
despesa e realizacdo do pagamento;

2.7.2. Ser apresentados em original, em publicacdo da imprensa oficial ou em
cOpia autenticada por cartorio.

2.8. Conforme item 5 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, ndo poderédo
participar deste Pregéo:
2.9. Ndo serd admitida nesta licitacdo a participacdo de empresas:

2.10. Reunidas em consorcio ou que estejam controladas, coligadas ou
subsidiarias entre si;

2.11. Em recuperagdo judicial ou extrajudicial ou em processo de faléncia, sob
concurso de credores, em dissolucdo ou em liquidagéo;

2.12. Que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracéo
Publica suspenso;

2.13. Que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a

Administragdo Puablica, direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do
Distrito Federal, bem como impedida de licitar e contratar com a PF.

2.14. Empresas estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou
judicialmente.

2.15. Os licitantes arcardo com todos o0s custos decorrentes da elaboracdo e
apresentacao de suas propostas.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O licitante devera estar previamente credenciado no sistema “Pregdo Eletronico”,
no sitio www.comprasnet.gov.br.
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3.2. O credenciamento far-se-4 mediante a atribuicdo de chave de identificacdo e de
senha pessoal e intransferivel, obtidas junto ao provedor do sistema, onde também
devera informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber
instrugdes detalhadas para sua correta utilizag&o.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal
do licitante e a presuncdo de sua capacidade técnica para a realizacdo das transacGes
inerentes ao Pregdo na forma eletronica.

3.4. O uso da senha de acesso ao sistema eletrdnico é de responsabilidade exclusiva do
licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante,
ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Departamento de Policia Federal
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.

3.5. A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregéo
eletronico, salvo quando cancelada por solicitagdo do credenciado ou em virtude de
descredenciamento no SICAF.

3.6. A perda ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato blogueio de acesso.

4. DO ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA

4.1. Apo6s a divulgacdo do Edital no endereco eletronico, as licitantes deverdo
encaminhar as propostas com a descricdo do objeto ofertado, conforme Termo de
Referéncia - Anexo | deste Edital, e o preco, até a data e hora marcadas para abertura
da sessdo, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
guando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas
(Art.21, do Decreto n° 5.450/2005).

4.1.1. Ateé a abertura da sesséo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

4.2. A licitante responsabilizar-se-4 formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema
ou ao 6rgédo promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros. (Art. 13, Inciso IlI, do Decreto n°
5.450/2005).

4.3. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de
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negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexdo (Art. 13, Inciso IV, do Decreto n° 5.450/2005).

4.4. A participagdo no pregdo eletrénico ocorrerd mediante utilizagdo da chave de
identificacdo e de senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da
proposta de pre¢os com o valor unitério e total para o item cotado.

4.4.1. Descricdo detalhada do objeto:

44.1.1. Fica obrigado o licitante, quando do envio da proposta,
detalhar o objeto ofertado no campo “Descricao Detalhada do Objeto
Ofertado”.

44.1.2. O detalhamento objeto, citado acima, deve ser realizado de modo
a propiciar a analise de compatibilidade do objeto ofertado com o objeto
do certame.

4.4.2. A proposta eletronica com a descricdo em desacordo com o estabelecido
neste instrumento convocatorio podera ser desclassificada e impedida de
participar da fase de lances do referido certame.

4.5. O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo dos mesmos, sob alegacédo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior ensejara a aplicacdo
das penalidades descritas no art. 28 do Decreto n° 5450/2005.

4.6. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Licitante.

4.7. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestacao dos servicos.

4.8. A apresentacdo da proposta implica na plena aceitacdo das condi¢Oes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como a obrigatoriedade do
cumprimento das disposi¢des nele contidas, assumindo o0 proponente 0 compromisso

de executar os servigos nos seus termos, bem como fornecer todos os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidade e qualidades
adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituig&o.

4.9. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa a desclassificagéo da
proposta.

4.10. A proposta devera incluir a totalidade do guantitativo previsto para os itens.
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4.11. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacgéo. (Art. 27, 8 4°, do Decreto n° 5.450, de 2005).

4.12. A proposta eletronica com a descrigdo em desacordo com o estabelecido neste
instrumento convocatério podera ser desclassificada e impedida de participar da fase
de lances do referido certame.

5. DOS PEDIDOS DE ESCLARESCIMENTOS E DA IMPUGNACAO

5.1. Os pedidos de esclarecimentos relativos ao certame deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data de abertura da sessdo, exclusivamente
pelo endereco eletrénico cpl.cti@dpf.gov.br .

5.2. Até dois dias Uteis anteriores a data de abertura da sessao, qualquer pessoa podera
impugnar este ato convocatorio, exclusivamente pelo endereco eletrdnico
cpl.cti@dpf.gov.br.

5.3. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pela area responsavel pela elaboracdo do Edital,
decidir sobre a impugnacao no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

5.3.1. Os prazos somente se iniciam e vencem em dias de expediente no
Departamento de Policia Federal.

5.4. Acolhida a impugnacdo do ato convocatdrio, sera definida e publicada nova data
para a realizagdo do certame.

5.5.  As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

5.6. As respostas as impugnacoes e 0s esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo
entranhados nos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por
qualquer interessado.

6. DA ABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horéario e local indicados neste Edital.

6.2. As licitantes interessadas poderdo participar da sessao publica na internet, por
meio do uso dos recursos de acesso.

6.3. ApoOs a abertura, o Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, podendo
desclassificar desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Edital e seus anexos ou contenham vicios insanaveis.

6.3.1. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
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6.3.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento
definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacéo.

7. DA COMPETITIVIDADE E DOS LANCES

7.1. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

7.2. O sistema disponibilizard campo proprio para envio de mensagem do Pregoeiro
aos licitantes.

7.3. Classificadas as propostas, o pregoeiro dard inicio a fase competitiva.

7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.4.1. O lance deveré ser ofertado pelo valor global.

7.5. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste Edital.

7.6. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.7. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado primeiro.

7.8. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.

7.9. No caso de desconexdao com o0 pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, se 0
sistema eletrénico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, a transcorrer
entre 01 (um) e 60 (sessenta) minutos a ser determinado pelo pregoeiro, apos o qual
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado
pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a recep¢édo de lances.

7.11. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e,
na hipotese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele
ofertado, para efeito de ordenagédo das propostas.

7.12. Apos o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta a licitante que tenha apresentado
lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de
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julgamento e o valor de referéncia, ndo se admitindo negociar condi¢cOes diferentes
daquelas previstas no Edital.

7.13. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

7.14. Encerrada a etapa de lances, e se a empresa que apresentou 0 menor prego, ndo se
enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver propostas
apresentadas por microempresa ou empresa de pequeno porte, no intervalo de até 5%
(cinco por cento) superior a melhor proposta, devera proceder da forma abaixo:

7.14.1.— A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada
poderd, no prazo méximo de 5 (cinco) minutos, apds encerramento de etapa de
lances, apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias,
sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo;

7.14.2. — Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as licitantes
remanescentes que porventura se enquadrem na condig@o prevista no subitem
7.14, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

7.15. — Na hipétese de ndo contratacdo nos termos previstos na condi¢do anterior, 0
objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

7.16. Para usufruir o direito de preferéncia, a empresa devera ter providenciado o
registro de sua condi¢do de microempresa e empresa de pequeno porte, em campo
préprio do SICAF (tipo de empresa) e, ainda, quando do envio eletrénico da proposta,
ter optado, em campo proprio do Sistema Comprasnet, pelos beneficios da Lei
Complementar n. 123/2006.

7.16.1. As empresas que usufruirem deste beneficio devem estar enquadradas no
Art. 3° da Lei Complementar n. 123/2006.

8. DO TRATAMENTO DAS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE E EQUIPARADOS

8.1. No caso de participacdo de microempresas, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa, serda observado o disposto na Lei Complementar n° 123/06,
notadamente os seus arts. 42 a 49.
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8.1.1. O enquadramento como microempresa - ME ou empresa de pequeno
porte - EPP dar-se-a nas condi¢fes do Estatuto Nacional da Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei Complementar n°® 123/06.

8.1.2. A pessoa fisica ou o empresario individual enquadrados nos limites
definidos pelo art. 3° da Lei Complementar n® 123/06 receberd o mesmo
tratamento concedido pela Lei Complementar n® 123/06, as ME/EPP.

8.2. A fruicdo dos beneficios licitatérios determinados pela Lei Complementar n°
123/06 independe da habilitacdo da ME/EPP ou equiparado para a obtencdo do regime
tributério simplificado.

8.3. Os licitantes que se enquadrarem nas situacOes previstas no art. 3° da Lei
Complementar n° 123/06, e ndo possuirem quaisquer dos impedimentos do § 4° do
artigo citado, deverdo apresentar declaragdo em campo préprio do sistema que
cumprem os requisitos legais para a qualificagio como microempresa, empresa de
pequeno porte ou equiparado, estando aptos a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos arts. 42 a 49 da referida Lei Complementar (Art. 11 do Decreto n°
6.204/07).

8.3.1. Caso inexistente campo préprio no sistema eletrdnico, a declaracdo
devera ser enviada ao pregoeiro até a data e horario marcados para abertura da
Sesséo.

8.4. A ndo apresentacdo da declaragdo de ME/EPP e equiparado importara na renuncia
ao tratamento consagrado na Lei Complementar n° 123/06.

8.5. A identificacdo das microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparados na
sessdo publica do pregéo eletrénico s6 devera ocorrer apds o encerramento dos lances,
de modo a impedir a possibilidade de conluio ou fraude no procedimento.

9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA
DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO

9.1. A proposta de precos ajustada ao lance final para o item, bem como os
documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados pelo SICAF e
citados no item referente aos mesmos, deverdo ser encaminhados ao pregoeiro, no
prazo maximo de 60 (noventa) minutos, contados da solicitagdo do pregoeiro no
sistema eletrdnico, por meio do fax ndmero (61) 2024-9449 (ou digitalizados e
enviados para o endereco eletrénico cpl.cti@dpf.gov.br), sob pena de desclassificagcdo
da empresa.
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9.1.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, caso haja no
limite de 60 minutos, solicitagéo justificada da empresa licitante.

9.1.2. O descumprimento dos prazos previstos neste item poderd ensejar a
desclassificacdo da proposta.

9.2. A proposta de precos e os documentos de habilitacdo ndo contemplados pelo
SICAF deverdo ser apresentados em documento original ou em cdpia autenticada por
tabelido de notas, ou por servidor da Administracdo, desde que conferido(s) com o
original, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, no prazo de até 02 (dois) dias
Uteis, contados da solicitacdo do pregoeiro no sistema eletrénico.

9.2.1. Nesta oportunidade, deverad ser apresentado, também, documento que
qualifique o representante da empresa como tal, podendo isto se dar através de
apresentacdo do Contrato Social, procuracdo que comprove a outorga de
poderes, na forma da lei, para formular ofertas e lances de precos e praticar
todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da licitante; ou
documento no qual estejam expressos poderes para exercer direitos e assumir
obrigaces, no caso do representante ser sdcio, proprietario, dirigente ou
assemelhado da licitante, em decorréncia de tal investidura. Caso a procuragao
seja particular, deverd ter firma reconhecida e estar acompanhada dos
documentos comprobatorios dos poderes do outorgante (contrato social).

9.3. A proposta de precos vencedora, além de ajustada ao lance final ou valor
negociado, devera observar ao que segue:

9.3.1. Ser redigida em lingua portuguesa, sem emendas, ressalvas, borrdes,
rasuras ou entrelinhas;

9.3.2. Conter identificacdo social, nimero do CNPJ, assinatura do representante
da proponente, referéncia a esta licitagdo, nimero de telefone, fax, endereco,
dados bancarios e, se houver, indicagdo de endereco eletronico (e-mail);

9.3.3. Descrever de forma clara o item a que se refere a proposta, com
indicacdo de quantidade, bem como as demais referéncias que bem o indiquem,
de acordo com as especificacdes deste Edital;

9.3.4. Conter planilha orgcamentaria, conforme sugestes constantes nos Anexos
| e Il do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital;

9.3.5. Conter precos unitarios e totais, em moeda nacional, em algarismos e por
extenso (valor total) incluindo tributos, elementos capazes de propiciar a
avaliacdo do custo pela Administracdo, considerando 0s pre¢os praticados no
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mercado e demais despesas incidentes direta ou indiretamente no servigo
objeto deste Pregdo Eletronico. Ocorrendo discordancia entre os valores,
prevalecerdo os descritos por extenso. Ocorrendo divergéncia entre os valores
unitério e total, prevalecera o valor unitério.

9.3.6. Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contado
da data da sesséo de recebimento da documentacao e proposta de precos.

9.3.7. Atender ao disposto no item “11” do Termo de Referéncia - Anexo |
deste Edital.

9.4. Deverdo ser encaminhados ainda os documentos exigidos no subitem
“Documentos relativos a Qualificacdo Técnica” deste edital para fins de comprovagao
da qualificacdo técnica.

9.5. A proposta apresentada em desacordo com este Edital serd desclassificada.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA E DO CRITERIO DE
JULGAMENTO

10.1. Ap6s encerramento da etapa de lances e depois de concluida a negociacdo, o
Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar, encaminhada pelo
licitante nos termos do item anterior, quanto as suas especificacdes e compatibilidade
do preco em relacdo ao valor estimado para a contratagéo.

10.1.1.0 critério de julgamento sera o MENOR VALOR GLOBAL
apresentado para prestacdo do servico do objeto a ser contratado, observado os
valores unitarios que o compdem.
10.1.1.1. Para o julgamento das propostas, a Comissdo podera utilizar-se de
assessoramento técnico especifico na area de competéncia cabivel, através
de parecer que integrard o processo.

10.2. Nao sera aceita a proposta ou lance vencedor com valores superiores aos precos
méaximos fixados, constantes no Anexo Il deste Edital, ou que apresentar precos
manifestamente inexequiveis.

10.3. Para efeito de aceitabilidade da menor proposta ou menor lance, considera-se
manifestamente inexequivel, aquele que, comprovadamente, for insuficiente para a
cobertura dos custos decorrentes da contratacao.

10.4. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na
forma do 8§ 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no
830 do art. 29, da IN SLTI/MPOG n° 2, de 2008.
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10.5. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da
média dos precos ofertados para 0 mesmo item, ndo sendo possivel a sua imediata
desclassificacdo por inexequibilidade, ser obrigatdria a realizacdo de diligéncias para
0 exame da proposta.

10.6. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0S
indicios que fundamentam a suspeita.

10.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo razoavel para
tanto, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

10.7.1.0 prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado, por
solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo
estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

10.8. Se a proposta ou lance de menor valor ndo for aceitavel, o Pregoeiro examinaré a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

10.9. Havendo necessidade, o0 Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a
nova data e horério para a continuidade da mesma.

10.10. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta
ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencéo
de melhor preco, vedada a negociagdo em condicOes diversas das previstas neste
Edital.

10.10.1. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e
passar a subsequente, poderd negociar com o licitante para que seja obtido
preco melhor.

10.10.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

10.11. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida, se for o caso.

10.12. Sera desclassificada a proposta final que:

10.12.1. Contenha vicios ou ilegalidades;

10.12.2. Nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Edital ou Termo
de Referéncia;
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10.12.3. Apresentar precos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste
Edital;
10.12.4. Apresentar pregos manifestamente inexeqiveis e que, apds diligéncia,
n&o sejam comprovadas sua exequibilidade.
10.13. A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
10.14. AVALIACAO TECNICA
10.14.1. Seréo desclassificadas as propostas que ndo apresentem a habilitacdo
técnica na forma e conteddo exigidos no Termo de Referéncia.
10.14.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as demais
exigéncias no Termo de Referéncia, de seus Anexos e da legislacédo vigente.
10.14.3. Seréo desclassificadas, ainda, as propostas que sejam omissas, vagas ou
apresentem irregularidades e defeitos capazes de dificultar o julgamento
objetivo.
10.15. AVALIACAO DE PRECO
10.15.1. Seré considerado vencedor aquele que apresentar menor prego global.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTACAO

11.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante
detentor do menor preco, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de Improbidade

Administrativa, mantido  pelo  Conselho  Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

11.1.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato
de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
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11.1.2.Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputard o licitante
inabilitado, por falta de condigéo de participagéo.

11.2. Ndo ocorrendo inabilitacdo pelas causas previstas no item anterior, apds a
verificagdo da documentagdo enviada por fax/e-mail e constatado o prévio
atendimento as exigéncias do edital, sera solicitado ao licitante que envie a referida
documentacéo a esta Coordenagdo-Geral de Tecnologia da informacao.

11.3. A proposta, os documentos referentes a habilitagdo, descritos no item “DA
HABILITACAO?” deste edital, e os anexos remetidos por fac-simile ou e-mail deverdo
ser encaminhados em original ou por copia autenticada por tabelido de notas, ou por
servidor da Administracdo, desde que conferido(s) com o original, ou publicacdo em
6rgdo da imprensa oficial, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados da solicitacdo do
Pregoeiro, ao Setor de Areas Isoladas Sul — SAIS Quadra 07 Lote 23 Ed. CGTI -
Setor Policial Sul — Brasilia/DF, CEP 70.610-902, aos cuidados da Comissdo
Permanente de Licitagdo/CGTI/DPF, contendo referéncia ao presente Pregéo
Eletrénico, Raz&o Social e CNPJ da empresa remetente.

11.4. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor
Juramentado.

11.5. Caso os documentos sejam de procedéncia estrangeira deverdo também ser
devidamente consularizados.

11.6. No caso de documentos eminentemente técnicos (tais como manuais de
equipamentos), na apresentacdo da proposta da empresa, a licitante podera deixar de
apresentar material impresso, podendo indicar, em substituicdo, os sites da internet em
que os fabricantes disponibilizem as especificacbes técnicas de seus produtos,
contanto que os textos técnicos estejam em lingua portuguesa ou inglesa.

12. DA HABILITACAO

12.1. Para habilitacdo na licitagéo, exigir-se-a dos interessados documentacdo relativa a:
v"Habilitagdo Juridica;

v'Qualificacdo econdmico-financeira;
v'Regularidade fiscal e trabalhista;
v'Qualificacéo técnica e

v’ Documentagéo complementar.

12.1.1. Documentos relativos a habilitacdo juridica:
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12.1.1.1. Cédula de identidade, no caso de licitante pessoa fisica;

12.1.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;

12.1.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresarias €, no
caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigéo de
seus administradores;

12.1.1.4. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o
participante sucursal, filial ou agéncia;

12.1.1.5. Inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

12.1.1.6. Decreto de autorizagdo, no caso de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo
para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir.

12.1.1.7. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto
social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n®5.764, de 1971,

12.1.2. Documentos relativos a gualificacdo econdmico-financeira:

12.1.2.1. Certiddo negativa de faléncia, insolvéncia, concordata,
recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor judicial da
sede do licitante pessoa juridica ou empresario individual;

12.1.2.2. Certidbes negativas de execucdo patrimonial expedidas pelos
distribuidores das justicas estadual e federal do domicilio do licitante
pessoa fisica;

12.1.2.3. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 03 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta;
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12.1.2.3.1. No caso de empresa constituida no exercicio social
vigente, admite-se a apresentacdo de balanco patrimonial e
demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade.
12.1.2.4. A comprovacdo exigida no item anterior devera ser feita da
seguinte forma:
12.1.2.4.1. No caso de sociedades andnimas, cOpia autenticada do
balango patrimonial e demonstragdes contabeis, publicados no Diario
Oficial do Estado/ Distrito Federal ou, se houver, do Municipio da sede
da empresa;
12.1.2.4.2.  No caso de empresas de responsabilidade limitada, copia
autenticada das paginas do Livro Diério, contendo Termo de Abertura,
Balanco Patrimonial, Demonstracfes Contébeis e Termo de
Encerramento, com o respectivo registro na Junta Comercial e, no caso
de sociedades simples, no cartorio competente.
12.1.2.5. O licitante devera apresentar os seguintes indices contabeis,
extraidos do ultimo balango patrimonial ou do balango patrimonial
referente ao periodo de existéncia da sociedade, atestando a boa situacéo

financeira:
LG= Liquidez Geral — superior a 1;
SG= Solvéncia Geral — superiora 1; e
LC= Liquidez Corrente — superior a 1.

Sendo,
LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
SG = Ativo Total
Passivo Circulante  + Exigivel a Longo Prazo
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

12.1.2.6. A empresa que apresentar resultado igual ou menor do que 01
(um) em quaisquer dos indices acima referidos devera comprovar o
Patrimoénio Liquido correspondente a 10% do valor cumulativo de
todos os contratos a serem celebrados pelo licitante, como dado objetivo
de qualificagdo econdémico-financeira.
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12.1.2.7. O balango patrimonial e as demonstra¢es contabeis deverao estar
assinados por contador ou outro profissional equivalente, devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade.
12.1.3. Documentos relativos a regularidade fiscal e trabalhista:
12.1.3.1. Prova de inscri¢cdo do licitante no Cadastro Nacional de pessoa
juridica (CNPJ);
12.1.3.2. Prova de inscri¢cdo do licitante no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF);
12.1.3.3. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
12.1.3.4. Prova de regularidade perante:
12.1.3.4.1. A Fazenda Federal, mediante certiddo conjunta, emitida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional, quanto aos demais tributos federais e a divida ativa
da Uni&o, por elas administrados;
12.1.3.4.2.  As Fazendas Estadual e Municipal, ambas do domicilio ou
sede do licitante.
12.1.3.4.2.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos
tributos municipais relacionados ao objeto licitatério, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra
equivalente, na forma da lei
12.1.3.5. Certiddo especifica, emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil, quanto as contribui¢des sociais previstas nas alineas "a", "b" e "c"
do paragrafo unico do art. 11 da Lei n° 8.212/91, as contribuicdes
instituidas a titulo de substituicdo e as contribuicbes devidas, por lei, a
terceiros, inclusive inscritas em divida ativa do Instituto Nacional do
Seguro Social e da Unido, por ela administradas;
12.1.3.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS) por meio de apresentacdo do Certificado de
Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal.
12.1.3.6.1. Caso o licitante, pessoa fisica, ndo seja empregador,
deverd, em substituicdo ao CRF, declarar tal fato.
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12.1.3.7. Quando o contrato for executado por filial da empresa, o licitante
devera comprovar a regularidade fiscal e trabalhista da matriz e da filial.
12.1.3.8. As certidoes de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista
dos licitantes deverdo ser apresentadas dentro do prazo de validade
estabelecido em lei ou pelo 6rgdo expedidor, ou, na hipdtese de auséncia
de prazo estabelecido, deverdo estar datadas dos ultimos 180 dias contados
da data da abertura da sessdo publica.
12.1.3.9. Caso o licitante detentor do menor prego Seja microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, deverd apresentar
toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacéo de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo (art. 43 da LC n°
123/06).
12.1.3.9.1. Havendo alguma restricio na comprovacdo da
regularidade fiscal, ser& assegurado o prazo de 02 (dois) dias Uteis, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa (art. 43, 81°, da
LC n° 123/06);
12.1.3.9.2. A declaragdo do vencedor do certame acontecerd no
momento imediatamente posterior a fase de habilitacdo, aguardando-se
0s prazos de regularizagéo fiscal para a abertura da fase recursal (art. 4°,
§ 2°, do Decreto 6.204/07);
12.1.3.9.3. A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto
acima, implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangbes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93, sendo facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes, nos termos da
Secio “DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA”, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.
12.1.3.9.4.  Conforme item 12.4 deste edital, o pregoeiro realizara

consulta “on line” a CNDT da empresa detentora do melhor lance.

12.1.4. Documentos relativos a Qualificacdo Técnica:




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

12.1.4.1. A Licitante  devera apresentar ATESTADO(s) DE
CAPACIDADE TECNICA, fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado devidamente identificada, em nome do licitante,
comprovando a execucdo de servicos similares, compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto da presente licitacao;
12.1.4.1.1. A LICITANTE detentora da melhor proposta comercial
valida na fase de lances devera apresentar atestado de capacidade
técnica que comprove o prévio provimento dos servigos equivalentes
aos especificados para, pelo menos, metade do nimero de companhias
aereas previstas no Termo de Referéncia, conforme previsto no item 9
do referido termo.
12.1.5. Documentagdo complementar:
12.1.5.1. O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema
eletronico:
12.1.5.1.1.  que cumpre todos os requisitos de habilitacdo e que sua
proposta estd em conformidade com as exigéncias deste Edital;
12.1.5.1.2.  que ndo utiliza mao-de-obra direta ou indireta de menores,
conforme Lei n® 9.854/99;
12.1.5.1.3.  que a proposta foi elaborada de forma independente, nos
termos da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02/09; e
12.1.5.1.4. se for o caso, 0 enquadramento como microempresa,
empresa de pequeno porte ou equiparado, nos termos da Lei
Complementar n°® 123/06.
12.1.5.2. A pessoa que assinar os documentos exigidos na documentacao
complementar prevista neste item devera comprovar que detém poderes
para agir em nome do licitante.

12.2. O licitante que ja estiver cadastrado no SICAF, em situagéo regular, até o terceiro
dia atil anterior a data da abertura da sessao publica, ficara dispensado de apresentar
0os documentos comprobatérios abrangidos pelo referido cadastro que estejam
validados e atualizados.

12.2.1. A verificagdo se dara mediante consulta on line, realizada pelo Pregoeiro,
devendo o resultado ser impresso e anexado ao processo.
12.2.2.Na hipdtese de algum documento que ja conste do SICAF estar com o

seu prazo de validade vencido, e caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a
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certiddo correspondente através do sitio oficial, o licitante sera advertido a
encaminhar, no prazo de 60 (sessenta) minutos, documento vélido que
comprove o atendimento as exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitacdo,
ressalvado o disposto quanto a comprovacdo da regularidade fiscal das
microempresas e empresas de pequeno porte e das cooperativas enquadradas
no artigo 34 da Lei n°® 11.488, de 2007.

12.2.3.0 licitante obriga-se a declarar, sob as penalidades legais, a
superveniéncia de fato impeditivo da habilitacdo, nos termos do art. 32, § 2° da
Lei n® 8.666/93..

12.3. Poderé ser substituido pelo registro cadastral no SICAF, conforme Paragrafo

unico, Art. 14 do Decreto 5.450/05, a documentacdo exigida para atender:
12.3.1.a habilitacdo juridica;
12.3.2. 4 qualificagdo econdmico-financeira;
12.3.3.a regularidade fiscal com a Fazenda Nacional, o sistema da seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS; e
12.3.4.a regularidade fiscal perante as Fazendas Estaduais e Municipais, quando
for o caso.

12.4. O pregoeiro procedera ainda & verificacdo da Certiddo Negativa de Deébitos
Trabalhistas - CNDT para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante
a Justica do Trabalho em cumprimento a Lei n® 12.440/2011.

12.5. N&o serdo aceitos documentos rasurados ou ilegiveis.

12.6. Para fins de habilitacdo, serdo aceitas certiddes expedidas pelos Orgdos da
administragdo fiscal, tributéria e trabalhista emitidas pela internet, nos termos do art.
35 da Lei n® 10.522/02.

12.7. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos deveréo ser apresentados:

12.7.1.Na forma prevista em lei, e quando ndo houver regulamentacdo
especifica, deverdo sempre ser apresentados em nome do licitante e com o
numero do CNPJ ou CPF, se pessoa fisica;

12.7.2.Em nome da matriz, se o licitante for a matriz;

12.7.3.Em nome da filial, se o licitante for a filial, exceto aqueles documentos
que, pela propria natureza, forem emitidos somente em nome da matriz;

12.7.4.Em original, em publicagdo da imprensa oficial ou em coOpia autenticada
por cartorio ou por servidor qualificado do Departamento de Policia Federal.
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12.8. Se a menor proposta ofertada for de microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparados, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal, a mesma serd convocada para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, apos
solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico, comprovar a regularizagdo. O prazo
poderd ser prorrogado por igual periodo.

12.8.1. A ndo regularizacdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior
acarretard a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sanc¢Ges previstas neste
Edital, sendo facultada a convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa ou
empresa de pequeno porte com alguma restricdo na documentacdo fiscal, sera
concedido o mesmo prazo para regularizagéo.

12.8.2. Em caso de ser cooperativa, deverdo apresentar ainda, na fase de
habilitagdo, listagem contendo o nome de todos os associados, conforme
disposto no Paragrafo Primeiro da Clausula Terceira do Termo de Conciliacdo
Judicial firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Unido e demais
documentos que se fizerem necessarios, se exigidos no Termo de Conciliacdo
citado.

12.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para a
continuidade da mesma.

12.10. Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo Departamento de Policia Federal,
através do pregoeiro, nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova.

12.11. No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nédo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficicia para fins de habilitacdo e classificacdo (art. 26, 8 3°, do Decreto n° 5.450/05).

12.12. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de
apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitacdo, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital, ressalvado o disposto quanto a
comprovacéo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte e
cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007.
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12.12.1. No caso de inabilitacdo, o Pregoeiro retomara o procedimento a
partir da fase de julgamento da proposta, examinando a proposta subsequente
e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.
12.13. Constatado o atendimento as exigéncias previstas neste Edital, o licitante sera
declarado habilitado.
12.14. Se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro procedera na
forma prevista no item “DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA”.

12.15. Quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas
forem desclassificadas, a administracdo podera fixar aos licitantes o prazo de
oito dias Uteis para a apresentacdo de nova documentacdo ou de outras
propostas escoimadas das causas referidas no Art. 48 da Lei 8.666/93.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. A sessdo publica poderé ser reaberta:

13.1.1. Quando o licitante detentor do lance mais vantajoso for inabilitado, tiver
sua amostra rejeitada, ndo assinar o0 contrato ou ndo retirar 0 instrumento
equivalente, ou, ainda, quando houver erro na aceitacdo do preco; e

13.1.2. Nas hip6teses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a
prépria sessao publica.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sessdo reaberta.

13.2.1. O licitante subsequente, sendo respeitada a ordem de classificacdo, sera
convocado tendo por base o proprio preco que ofereceu na sessao de lances;

13.2.2. Declarado o vencedor, o procedimento devera ser registrado em ata e
abrir-se-a novo prazo recursal, nos termos da Se¢do “DOS RECURSOS”,
prosseguindo-se, normalmente, com as demais fases previstas neste Edital.

13.3. A convocagdo podera ser por meio do “chat”, e-mail, ou, ainda, fac-simile, de
acordo com a fase do procedimento licitatorio.

13.4. A convocagdo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo da responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.
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14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

14.1. N&o havendo recurso, o pregoeiro adjudicara o objeto ao licitante vencedor e
encaminhara o procedimento a autoridade superior para homologacao.

14.2. Decididos o0s recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatorio e adjudicara o objeto ao
licitante vencedor.

14.3. Apo6s a adjudicacgdo referida nos itens anteriores, o adjudicatario sera convocado
para assinar o contrato, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

14.4. Previamente a formalizacdo de compromisso por meio da assinatura do Termo de
Contrato, o0 DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL - MJ, por meio da
COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAC}AO — CGTI/DPF
realizara consulta ao SICAF para identificar possivel proibi¢cdo de contratar com o
Poder Pablico, bem como a verificagdo da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante
a Justica do Trabalho em cumprimento a Lei n® 12.440/2011 e verificar a manutengao
das condicdes de habilitagéo.

14.5. Constatada a irregularidade no SICAF, ou quando o licitante vencedor recusar-se
a assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, 0o DEPARTAMENTO DE
POLICIA FEDERAL - MJ, por meio da COORDENAC;AO-GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO podera convocar o licitante subsequente na
ordem de classificagdo, para assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente,
sem prejuizo das sanc¢des previstas no Edital e seus anexos, bem como na legislagdo
vigente.

14.6. A convocacdo do licitante subsequente serd realizada de acordo com as regras
previstas na Secdo “DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA”.

15. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1. A despesa com a contratacdo do servico podera alcancar a quantia
estimada de R$ 1.257.087,50 (Um milhdo, duzentos e cinquenta e sete mil,
oitenta e sete reais e cinquenta centavos), conforme o orgcamento estimativo
disposto no Termo de Referéncia.

15.2. As despesas decorrentes da aquisi¢do do objeto deste Edital correrdo a conta dos
recursos consignados no Orcamento Geral da Unido para o Departamento de Policia
Federal, cujos programas de trabalho e elemento de despesas especificadas constardo
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da respectiva Nota de Empenho conforme previsto no Item 21 - Dotagdo
orcamentéria do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

16. DO INSTRUMENTO DO CONTRATO

16.1. A contratacdo com o fornecedor serd formalizada mediante instrumento
contratual, conforme minuta anexa ao instrumento convocatdrio do processo licitatério
em epigrafe.

16.2. O fornecedor poderéa ser convocado para assinar 0 Termo de Contrato, no prazo de
05 (cinco) dias Uteis contados de sua convocacdo, cuja vigéncia sera de 12 (doze)
meses.

16.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera
encaminhé-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

16.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatério e aceita pela Administracéo.

16.4. Antes da assinatura do Termo de Contrato, a Administragao realizara consulta “on

line” aos seguintes cadastros:

16.4.1. SICAF
(https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/security/frm_login
Uasg.jsf );
16.4.2.CNDT -  Certiddo  Negativa de  Débitos  Trabalhistas

(http://www.tst.jus.br/certidao);
16.4.3. CADIN - Cadastro Informativo dos créditos ndo quitados do setor
publico federal;
16.4.4. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Uni&o (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
16.4.5. Cadastro Nacional de CondenacGes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo  Conselno  Nacional de  Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).
16.4.6. CADICON - Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos
Administrativos (https://contas.tcu.gov.br/cadicon/procura).
16.5. Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar que
mantém as mesmas condicdes de habilitacdo, ou quando, injustificadamente, recusar-
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se & assinatura, podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds a verificacdo da aceitabilidade da proposta, negociagdo e
comprovados 0s requisitos de habilitacdo, celebrar a contratacdo, sem prejuizo das
sancOes previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

17. DA VIGENCIA DO CONTRATO

17.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, conforme Item 19 — Do contrato do
Termo de Referéncia, contados da assinatura com eficacia da publicacdo do extrato
de contrato no D.O.U.

18. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

***Qbs.: A partir deste ponto, o termo CONTRATADA designa a empresa contratada
para execucdo dos servicos especificados neste Termo de Referéncia. O termo
CONTRATANTE designa a Policia Federal - PF. Ainda, o termo LICITANTE designa
qualquer empresa interessada em participar do presente certame.

18.1. A prestacdo dos servicos deverd atender ao que estabelece o Termo de Referéncia
— Anexo | deste Edital.

18.2. As condicdes gerais referentes a prestacdo dos servigos, tais como modelo de
fornecimento — garantia de funcionamento e niveis de servico, procedimentos e
critérios de mensuracdo, bem como as demais as descricdes gerais e especificacdes
técnicas para o servigo encontram-se dispostas no Termo de Referéncia e seus Anexos,
na Minuta de contrato, além das dispostas neste Edital.

19. DA ENTREGA E DA INSTALACAO

19.1. A CONTRATADA iniciara a transmissao dos dados APl e PNR ao WebService
oferecido pela CONTRATANTE em até 60 dias a contar da assinatura do contrato.

19.2. Os contatos para fins da operacionalizacdo do presente contrato far-se-&o por meio
da CGTI/DPF, no endereco: SAIS - Setor de Areas Individuais Sul, Quadra 7 - Lote
23 - Setor Policial Sul Brasilia-DF / CEP 70610-901.

20. TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

20.1. E parte integrante do escopo o fornecimento de toda a documentagéo técnica e de
usuario, relativamente aos servicos, de forma a assegurar a PF absor¢do do
conhecimento que possibilite o pleno aproveitamento das informacgdes entregues,
incluindo as definidas a seguir:

20.1.1. Manuais e Guias sobre os dados APl e PNR, e UN-EDIFACT PAXLST.
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20.1.2. Quaisquer outros Manuais ou Guias pertinentes ao objeto deste Termo.
21. ELEMENTOS PARA GESTAO

21.1. TERMO DE ACEITE
21.1.1. Da Aceitagéo da Solugéo
21.1.1.1. Aceitacdo provisoria
21.1.1.1.1.  Os testes de aceitacdo dos servigos serdo compostos, no
minimo, por testes de conectividade.
21.1.1.1.2. A aceitacdo provisoria serd realizada por servidor(es)
indicado(s) pela PF apos a realizagdo dos testes e o inicio do
fornecimento dos dados paraa CONTRATANTE.
21.1.1.2. Aceitacdo Definitiva
21.1.1.2.1.  No prazo de 15 (quinze) dias uteis, a PF emitird parecer
conclusivo sobre aceitacdo do fornecimento em questdo, o qual
caracterizara o aceite definitivo da solugdo. Apds esta data, a
CONTRATADA emitira a fatura correspondente para
pagamento.
21.2. FISCALIZACAO

21.2.1.Os servigos prestados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados por
servidores designados pelos CONTRATANTE, que também verificardo o
exato cumprimento de todas as clausulas e condigdes, conforme prevé o
art. 67 da Lei n® 8.666/93, além de atestar as faturas apresentadas pela
CONTRATADA, devendo, ainda, fazer anotacGes e registros de todas as
ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas
ou defeitos observados.

21.2.2. A fiscalizacdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA quanto aos danos causados
diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo na execugdo do contrato ou, ainda, resultante de imperfeicdes
técnicas. A ocorréncia de qualquer dessas hipdteses ndo implica em
corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes, conforme
dispde o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

21.2.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte,
a prestacéo do servico, se em desacordo com o Contrato.
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21.2.4.Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato
deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA.

21.2.5.0 Fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com o fornecimento dos servigos, determinando o que for necessario a
regularizagéo das faltas ou defeitos observados.

21.2.6. A CONTRATADA devera indicar representante oficial para representa-
la na execugédo do Contrato.

21.3. PRAZO

21.3.1.A CONTRATADA terd o prazo de 60 (sessenta) dias corridos da

assinatura do contrato para inicio dos servicos de entrega de dados.

22. MODELO DE FORNECIMENTO - GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E
NIVEIS DE SERVICO

22.1. GARANTIAS DA SOLUGCAO
22.1.1. Niveis de Servico

22.1.1.1. As especificaces constantes neste Termo de Referéncia
consideram que 0 acesso devera ter alta qualidade, disponibilidade,
seguranga, e suporte a contingéncia. Para isso, a rede da
CONTRATADA devera seguir as melhores praticas de projeto e
implantacéo, suporte e operagédo de redes, seguindo os documentos do
Best Current Practice — BCP, especificados pelo Internet Engineering
Task Force - IETF e nas Request For Comments - RFCs
correspondentes.

22.1.1.2. A laténcia, definida como o valor maximo de tempo entre o envio
dos dados pela empresa aérea e a entrega desses dados padronizados
junto ao WebService oferecido pela CONTRATANTE, devera ser
inferior a 60 minutos.

22.1.1.3. A impossibilidade de entrega dos dados por indisponibilidade do
WebService da CONTRATANTE ou de seu canal de acesso a Internet
interrompe a contagem de prazo referente ao item 22.1.1.2enquanto
perdurar

22.1.1.4. O servico de transmissdo de dados devera ser prestado conforme
0s seguintes padrdes:

22.1.1.4.1. RFC 1163, A Border Gateway Protocol;
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22.1.1.4.2. RFC 2283, Multiprotocol Extensions for Border Gateway
Protocol Version 4 - BGP-4;
22.1.1.43. RFC 2547, BGP/MPLS Virtual Private Network - VPN.
22.1.1.5. A rede da CONTRATADA deverad estar com a hora de seus
elementos de rede ajustados com o reldgio do Observatorio Nacional -
ON e sincronizados através do protocolo Network Time Protocol -
NTP — RFC 1305 - ou do protocolo Simple Network Time Protocol -
SNTP verséo 4 — RFC 2030.
22.1.1.5.1.  Durante a vigéncia do contrato a CONTRATADA devera
transmitir os dados em tempo real, sem interrupcbes, sendo
obrigatorio fornecer alta disponibilidade do servico com no
minimo 99,80% (noventa e nove virgula oitenta por cento) ao
més.
22.1.1.5.2. Em caso de indisponibilidade do acesso principal, a
contingéncia deverd ser acionada imediatamente e a
CONTRATADA devera restabelecer o acesso principal num
periodo maximo de 04 (quatro) horas. Na ocorréncia de
indisponibilidade na contingéncia, permanece 0 mesmo periodo
para retorno da sua normalidade.
22.1.1.6. A solucdo completa de contingéncia devera ser testada pela
CONTRATADA periodicamente ao longo da execucao do contrato. A
periodicidade e o horério da realizacdo dos testes serdo definidos pela
CONTRATANTE que, ao seu critério, podera acompanhar os testes.
22.1.1.6.1. Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera prover ao gestor do contrato o0s
relatdrios contendo os resultados dos testes executados.
22.1.1.6.2. A CONTRATADA devera supervisionar, atraves de
monitoramento proativo permanente, a disponibilidade do
acesso, e realizar a devida deteccdo e correcdo de
indisponibilidades na rede de comunicagéo de dados.
22.1.1.6.3.  As notificacdes serdo recebidas pela CONTRATADA, que
devera disponibilizar ndmero telefénico e endereco de
correspondéncia eletrénica (e-mail) para tanto.
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22.1.1.6.4. As manutencGes, programadas ou ndo, no Servigo
prestado, devem ocorrer de forma transparente para a
CONTRATADA, e ndo poderéo afetar o nivel de disponibilidade
contratado.

23. OBRIGACOES DA CONTRATADA

23.1. Iniciar a prestacdo do servico objeto deste Termo de Referéncia nos prazos
estabelecidos;

23.2. Responsabilizar-se integralmente pela execucédo das atividades contratadas, nos
termos da legislacdo vigente, de modo que sejam realizados com esmero e perfeicéo,
sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas da PF,
em especial as que digam respeito a segurancga, a confiabilidade e a integridade.

23.3. A fim de ser confrontado com o sistema de monitoramento da PF, para verificagéo
do atendimento dos acordos de nivel de servico, a CONTRATADA devera fornecer
mensalmente a PF um relatdrio detalhado do indice de disponibilidade de cada circuito
durante o periodo, informando cada interrup¢do e sua respectiva justificativa, quando
houver. O relatério também devera informar a laténcia do circuito ao longo do
periodo.

23.4. Apresentar comprovantes das especificacfes técnicas do servigo constante neste
Termo de Referéncia, sempre que solicitado pela PF;

23.5. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, a compatibilidade com as
obrigacGes assumidas em relagdo a todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas para contratar com a Administracdo Publica, apresentando, sempre que
solicitado, os comprovantes de regularidade fiscal;

23.6. O PAGAMENTO referente ao contrato objeto desta licitagdo ficara condicionado
a comprovacao, por parte da CONTRATADA, da manutencdo de todas as condi¢cbes
de habilitacdo, ai incluidas a regularidade fiscal para com o FGTS e a Fazenda
Federal, com o objetivo de assegurar o cumprimento do art. 2° da Lei n° 9.012/95 e
arts. 29, incisos Il e 1V, e 55, inciso XIII, da Lei n° 8.666/93.

23.7. Obedecer, rigorosamente, as condices deste Termo de Referéncia, devendo
qualquer alteracao ser autorizada previamente por escrito pela CONTRATANTE;

23.8. Regularizar as falhas ou o funcionamento irregular observados nos servicos objeto
do presente termo, sem quaisquer 6nus e quando notificada pela CONTRATANTE,
sob pena de ser declarada inid6nea e de sofrer penalidades;
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23.9. Observar, no que couber, o Cadigo Civil Brasileiro, Normas Técnicas, as Leis e
0s regulamentos pertinentes;

23.10. A subcontratacdo de servigos de terceiros, por parte da CONTRATADA, s6 sera
permitida mediante prévia consulta e aceita¢do por parte da PF.

23.11. O nédo atendimento do disposto nas clausulas do item 17 ensejard a rescisao
unilateral do contrato por parte da administracéo;

24. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

24.1. Acompanhar e fiscalizar o andamento da entrega do objeto contratado por
intermédio de servidores da PF formalmente designados;

24.2. Avaliar a qualquer tempo a utilizacdo e o desempenho dos servigos contratados,
ficando a critério da CONTRATANTE a utilizacdo de qualquer ferramenta de analise,
de onde sera gerado um relatério técnico, que servira para acompanhamento dos niveis
de servicos da utilizacdo e desempenho;

24.3. Notificar a CONTRATADA sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servicos prestados para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

24.4. A CONTRATANTE devera assegurar 0 acesso as suas dependéncias dos
profissionais da CONTRATADA quando for o caso, nas atividades que compreendem
para entrega, instalacdo e manutencdo dos servigos, desde que 0S mesmos se
apresentem devidamente identificados e uniformizados, respeitando as normas que
disciplinam a seguranca do patriménio, das pessoas e das informacdes.

25. DO CONTRATO

25.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da publicacdo do extrato no
D.0.U, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60
(sessenta) meses, conforme disposto no art. 57, inciso Il da Lei n° 8.666/1993.

25.2. A PF convocara a adjudicataria, para assinar 0 contrato e retirar a nota de
empenho, a qual terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da
notificacdo para comparecer a Administragdo, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas neste Edital.

25.3. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacdo das condigcdes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pela adjudicataria
durante a vigéncia do contrato;
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25.4. Se adjudicatéria ndo fizer a comprovacao referida no subitem anterior ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinar o contrato, podera a Administracdo convocar
outra licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, depois de
comprovados 0s requisitos habilitatorios e feita a negociacdo, assinar o contrato, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

25.5. O prazo estabelecido para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma unica
vez, por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria durante o seu transcurso e
desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo DPF.

26. DA GARANTIA CONTRATUAL

26.1. Para a execucao das obrigacGes assumidas, a PF exigira da empresa vencedora em
até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato, prestacdo de garantia correspondente a
5% (cinco por cento) do seu valor total, em uma das modalidades previstas no art. 56
da Lei n° 8.666/93, que seré liberada ou restituida somente apds o término da vigéncia
contratual e desde que ndo haja pendéncias.

26.2. O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfeicdes verificadas
na execucdo dos servicos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento
contratual, e de indenizagdo por danos causados ao patrimonio da Unido, ou de
terceiros.

26.3. O valor da garantia se revertera em favor da PF, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA,
sem prejuizo das perdas e danos porventura verificados.

27. DO PAGAMENTO

27.1. O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a
partir da data de apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas, observado Art. 40 Inc. X1V,
“a” da Lei 8.666/1993. As Notas Fiscais/Faturas serdo pagas apos serem devidamente
atestadas pelo Fiscal, designado em documentacao propria, podendo a Policia Federal
descontar eventuais multas que tenham sido impostas & empresa e que tenham
excedido o valor da garantia.

27.2. Caberd a CONTRATADA apresentar as Notas Fiscais correspondentes ao objeto
do Contrato, no estabelecimento indicado pela CONTRATANTE, a qual se
responsabilizara pelo recebimento e liberacao/ateste.
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27.3. A CONTRATANTE deve encaminhar ao estabelecimento da CONTRATADA,
no prazo estabelecido em regulamento especifico, a Declaracdo de Retencdo do
Imposto ISSQN na fonte.

27.4. Sera procedida consulta “ON LINE” junto ao SICAF, e ao sitio eletrénico do TST
para que seja realizada a comprovagdo de regularidade trabalhista antes de cada
pagamento a ser efetuado 8 CONTRATADA, para verificacdo da situacdo da mesma
relativa as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

27.5. Nenhum pagamento seré efetuado 8 CONTRATADA enquanto estiver pendente
de liquidagdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de
aplicacdo de penalidade ou inadimpléncia decorrente do presente processo.

27.6. As notas fiscais contendo incorre¢des serdo devolvidas a empresa, no prazo de até
cinco dias Uteis, com as razGes da devolucdo apresentadas formalmente, para as
devidas retificacoes;

27.7. A CONTRATADA deveréa indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero do Contrato
firmado com a PF;

27.8. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido deverd ser acrescido de
atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) a0 més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das
seguintes formulas:

I=(TX/100)

365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizacio financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.
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27.9. O presente critério aplica-se aos casos de compensacdes financeiras por eventuais
atrasos de pagamentos e aos casos de descontos por eventuais antecipagbes de
pagamento. No caso de prorrogacdo do contrato, a PF devera exigir reforco da
garantia.

28. DO REAJUSTE
28.1. Os precos ajustados e estabelecidos no presente contrato séo fixos e irreajustaveis.
29. DO EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO.

29.1. A Contratada tem direito ao equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
procedendo-se a revisao do mesmo a qualquer tempo, desde que ocorra fato
imprevisivel ou previsivel, porém com conseqliéncias incalculdveis, que onere ou
desonere excessivamente as obrigacdes pactuadas no presente instrumento.

29.2. A Contratada, quando for o caso, devera formular a Administracdo requerimento
para a revisdo do contrato, comprovando a ocorréncia de fato imprevisivel ou
previsivel, porém com conseqiiéncias incalculaveis, que tenha onerado excessivamente
as obrigacGes contraidas por ela.

29.2.1. A comprovacdo sera feita por meio de documentos, tais como: lista de
preco de fabricante, notas fiscais de aquisicdo de matérias-primas, de
transporte de mercadorias, alusivas a época da elaboracdo da proposta e do
momento do pedido de revisdo do contrato.

29.2.2.Junto com o requerimento, a contratada devera apresentar planilhas de
custos comparativa entre a data de formulacdo da proposta e do momento
do pedido de revisdo do contrato, evidenciando o quanto o aumento de
precos ocorrido repercute no valor total pactuado.

29.2.3. A Administracdo reconhecendo o desequilibrio econémico-financeiro
procedera a revisdo do contrato.

29.3. Independentemente de solicitacdo a administracdo podera convocar a contratada
para negociar a reducdo dos pre¢os, mantendo o0 mesmo objeto cotado, na qualidade e
nas especificacbes indicadas na proposta, em virtude da reducdo dos precos de
mercado;

29.4. As alteragBes decorrentes da revisdo do contrato serdo publicadas no Diério
Oficial da Uniéo.
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30. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

30.1. Sanc0es por atos praticados no decorrer do certame licitatorio até a assinatura do
contrato:

30.1.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

30.1.1.1. ndo assinar a o termo de contrato quando convocado dentro do
prazo de validade da proposta;

30.1.1.2. apresentar documentagéo falsa;

30.1.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

30.1.1.4. ensejar o retardamento da execucao do objeto;

30.1.1.5. ndo mantiver a proposta;

30.1.1.6. comportar-se de modo inidoneo;

30.1.1.7. cometer fraude fiscal.

30.1.2.0 licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes
discriminadas no subitem anterior ficard sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

30.1.2.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s)
item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;

30.1.2.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

30.1.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangéo
de impedimento.

30.1.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666,
de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

30.1.5.A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade,

30.1.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

30.2. As sancOes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no
Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital e na Minuta do Contrato - Anexo V
deste Edital.
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31. DA REVOGACAO DO PROCEDIMENTO

31.1. A Administragdo podera revogar a licitacdo por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente
para justificar tal conduta.

31.2. A revogagdo serd precedida de procedimento administrativo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, e formalizada mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

32. DA ANULACAO DO PROCEDIMENTO

32.1. A Administracdo, de oficio ou por provocacdo de terceiros, devera anular o
procedimento quando eivado de vicio insanavel.

32.2. A anulagdo sera precedida de procedimento administrativo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, e formalizada mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

32.3. A nulidade do procedimento de licitagdo ndo gera obrigacdo de indenizar pela
Administracdo.

32.4. A declaracdo de nulidade de algum ato do procedimento somente resultard na
nulidade dos atos que diretamente dependam ou sejam consequéncia do ato anulado.
32.5. Quando da declaracdo de nulidade de algum ato do procedimento, a autoridade

competente indicara expressamente os atos a que ela se estende.

32.6. A nulidade do contrato administrativo opera efeitos retroativamente, impedindo os
efeitos juridicos que o contrato, ordinariamente, deveria produzir, além de
desconstituir os j& produzidos.

32.7. A nulidade do contrato ndo exonera a Administracdo do dever de indenizar o
contratado pelo que este houver executado até a data em que ela for declarada e por
outros prejuizos regularmente comprovados, contanto que ndo lhe seja imputavel,
promovendo-se a responsabilidade de quem lhe deu causa.

32.8. Nenhum ato sera declarado nulo se do defeito ndo resultar prejuizo ao interesse
publico ou aos demais interessados.

33. DO FORO

33.1. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital sera o de Brasilia - DF,
com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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34. DISPOSICOES FINAIS

34.1. Além das informagdes dispostas neste edital, o licitante deverd observar, para
prestacdo dos servigos inerentes ao objeto, todas as orientagcbes contidas nos
documentos anexos a este instrumento.

34.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao o horéario de Brasilia — DF.

34.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para
o0 primeiro dia atil subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde
que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

34.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-Ihes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagdo.

34.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

34.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no
afastamento do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensdo da sua proposta.

34.7. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

34.8. E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade competente, em qualquer fase da
licitagdo, a promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucéo
do processo, inclusive fixando prazo para resposta dos licitantes quando lhes for
solicitada qualquer informacdo ou documento, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informacdo que deveria constar do processo desde a realizacdo da
Sessdo Publica.

34.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

34.10. Os prazos somente se iniciam e vencem em dias de expediente no Departamento
de Policia Federal.

35. DOS ANEXQOS

35.1. Constituem anexos do presente Edital, dele fazendo parte integrante:



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

35.1.1. Anexo | — Termo de Referéncia e seus anexos;

35.1.2. Anexo Il — Planilha Orgamentaria com Precos Maximos Admitidos para
Contratagéo

35.1.3. Anexo |11 — Minuta de Termo de Contrato.

Brasilia/DF, ........... e oo, de 2013.

VALDECY URQUIZA JUNIOR
Delegado de Policia Federal
Primeira Classe - Matricula 15.861
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacao
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TERMO DE REFERENCIA

1. FUNDAMENTOS LEGAIS

A aquisi¢do do objeto deste Termo de Referéncia tem amparo legal na Lei n® 10.520 de
17 de julho de 2002, publicada no Diario Oficial da Unido, de 18 de julho de 2002 e nos
decretos n°® 5.450, de 31 de maio de 2005 — “Pregdo Eletronico” e Decreto n° 3.555, de
08 de Agosto de 2000, e subsidiariamente nas normas da Lei n° 8.666/93 e suas
alteracoes.

2. DEFINICAO DO OBJETO

2.1 Prestacdo de Servigo continuado de transmissdo segura de dados API - Advance
Passenger Information e PNR - Passanger Name Record, de quaisquer voos cuja
entrega desses dados seja requerida por normativo da Secretaria de Aviagdo Civil ou
outro 6rgao responsavel.

2.2 Deste ponto em diante, o termo CONTRATADA designa a empresa contratada
para execucdo dos servigos especificados neste Termo de Referéncia. O termo
CONTRATANTE designa a Policia Federal — PF. Ainda, o termo LICITANTE designa
qualquer empresa interessada em participar do presente certame.

3. OBJETIVO

31 A PF objetiva, com a aquisi¢dao do objeto deste Termo de Referéncia, possibilitar
a execugdo de controle prévio sobre o trafego aéreo com a finalidade de aprimorar a
seguranga aeroportuaria, o controle sobre a circulacdo de pessoas com restricdo de
transito, e o desempenho de sua atribuicdo precipua de policia judiciaria da Unido e de
policia de fronteiras.

4. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO - JUSTIFICATIVA DA
DEMANDA
4.1 A Policia Federal, na condigdo de policia maritima, aeroportuaria e de fronteiras

da Unido, controla o fluxo de pessoas que entram e saem do pais, e, atualmente, s6 sao
capazes de identificar os individuos e bagagens presentes nos voos que pousam e
decolam do territorio brasileiro no momento do embarque e desembarque, restringindo
as possibilidades de acao.

4.2 Devido ao crescimento do trafego aéreo, existe a necessidade de aprimorar o
controle do embarque e desembarque de passageiros nos aeroportos do Brasil, de
maneira que se permita identificar, investigar, prevenir, reprimir e interceptar situagcoes
de alto risco, como crimes de caracter transnacional.

4.3 A aquisicdo do objeto deste Termo permitira a PF, através do controle e
monitoramento do trafego aéreo, a alocagdo de recursos policiais com maior eficiéncia
onde forem identificadas situagdes de deslocamentos de suspeitos, pessoas com
restricdo de transito, ou individuos sob investigagio. E direcionada a finalidade legitima
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de constituir a manuten¢do da seguranca nacional, a prevengdo da criminalidade, e a
gestdo dos fluxos migratorios.

44 A Solugdo viabilizara a entrega a PF de dados de passageiros, reservas,
passagens, bagagens, identificagdo de procedéncia e/ou destino de passageiros e
tripulantes, através de mensagens API e PNR, permitindo a disposi¢do de informacdes
relevantes para analisar individuos suspeitos ou sob investigagao.

45  API — ¢ um formato de mensagem padronizado dentro da industria da aviagdo e
utilizado por vérias instituicdes governamentais, composto por um nimero especifico de
elementos de dados sobre um individuo. API foi originalmente desenvolvido com a
finalidade de permitir aos governos receberem informagdes sobre os passageiros antes
da sua chegada fisica ao territorio nacional. UN-EDIFACT PAXLST - United
Nations/Electronic Data Interchange for Administration, Commerce, and Trade - é o
formato padrio de distribuicdo dos dados na mensagem, utilizado também para
transmissdao de mensagens API.

46  Na industria da aviacdo, o PNR ¢ um registro que contém as informagdes de
viagem sobre um passageiro, e contém campos de informacdes adicionais e elementos
de dados além daqueles encontrados em uma mensagem de APIL. Ainda ndo had um
padrdo internacional para transmissdo, e em decorréncia disso, ¢ imperativo que a
CONTRATANTE defina um modelo de acordo com as suas necessidades.

47  Cabe adir que a solu¢do contribuird em beneficios de seguranca durante os
proximos eventos internacionais que ocorrerdo no Brasil: Copa do Mundo FIFA de 2014
e Jogos da XXXI Olimpiada, em 2016.

4.8 A motivacao desta contratacdo € prover um controle regulatério e fiscalizatorio
nas fronteiras brasileiras, através de uma solu¢do que apoie o monitoramento, controle,
e interceptagdo contra situagdes que coloquem em risco a seguranca nacional.

5. PARTICIPACAO

5.1 Poderao participar deste Pregdo os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que atenderem a todas as exigéncias,
inclusive quanto a documentacao constante neste documento e seus anexos.

52  Nao serd admitida nesta licitagdo a participa¢do de empresas:

521 Reunidas em consorcio ou que estejam controladas, coligadas ou subsidiarias
entre si;

522 Em recuperagdo judicial ou extrajudicial ou em processo de faléncia, sob
concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidagao;

523 Que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica
suspenso;

524 Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito
Federal, bem como impedida de licitar e contratar com a PF.
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52,5 Empresas estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente.

6. REQUISITOS - ESPECIFICACOES TECNICAS

6.1 A solugdo ¢ composta de uma estrutura para transmissao segura de dados API e
PNR requeridos por normativo proprio e permitirda a antecipagdo do controle e
monitoramento do transito aéreo de pessoas no Brasil. Transmitira para a PF os dados
de passageiros, de reservas, passagens, bagagens, identificagdo de procedéncia e/ou
destino de passageiros e tripulantes nessas condigoes.

6.1.1 O limite de atuacdo da CONTRATADA sera a porta de servico no padrdo
WebService, que serd disponibilizado pela CONTRATANTE em ponto acesso da
organizagdo a Internet.

6.2 A CONTRATADA deve possuir estrutura capaz de receber, padronizar e
encaminhar 3 CONTRATNTE todo o fluxo dos dados API/PNR remetidos pelas
companhias aéreas e aviacao geral ao governo brasileiro.

6.3 A CONTRATADA sera responsavel pela transferéncia segura de dados API/PNR
oriundos de todas as companhias aéreas brasileiras e estrangeiras que exploram servigo
de transporte aéreo publico, com excecao das empresas de taxi aéreo, conforme definido
em normativo proprio da ANAC — Agéncia Nacional de Aviagdo Civil.

6.4 Caso ocorram falhas na transmissao segura dos dados para a CONTRATANTE,
a CONTRATADA dever4 realizar o reenvio dos dados retidos durante a falha por pelo
menos 24 horas, providenciando prontamente seu encaminhamento tdo logo seja
restabelecida a comunicagao.

6.5 Os dados deverdo ser transmitidos do ambiente computacional da
CONTRATADA para a CONTRATANTE em arquivos com formato XML (eXtensible
Markup Language), em tempo real, na forma de Web Services utilizando protocolo
padrao SOAP - Simple Object Access Protocol.

6.6 Deverdao ser transmitidos dados do tipo API (Informagdes Avangadas de
Passageiros), e PNR (Registro de Identificagdo de Passageiros), sendo que:

6.6.1 Os dados do tipo API deverdo ser transmitidos no formato de mensagem
PAXLST, no padrao UN-EDIFACT sempre de acordo com a ultima versdo publicada do
guia GUIDELINES ON ADVANCE PASSENGER INFORMATION, no site da ICAO —
International Civil Aviation Organization. Os elementos que compdem a mensagem
deverdo ser os mesmos definidos pelo padrao internacional de mensagens do tipo API, e
conter as categorias de dados individuais de passageiros (ltem Data) e do voo (Header
Data).

6.6.1.1 A CONTRATADA devera possuir infraestrutura contendo um sistema que
deverd coletar os dados PNR dos sistemas das companhias aéreas em seu formato
original, normaliza-los e transforma-los no formato solicitado pela CONTRATANTE,
sem onerar a transmissao dos dados e sem alterar o conteudo original da mensagem.
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6.6.1.2 O PNR sera transmitido de forma a conter, no minimo, os elementos de dados
relacionados no Anexo II deste documento.

6.7 Os sistemas da CONTRATADA devem garantir interoperabilidade entre os
sistemas de cada operadora de transporte aéreo e o WebService oferecido pela
CONTRATANTE.

7. SEGURANCA, SIGILO E PROPRIEDADE DAS INFORMACOES

71 Cabe a CONTRATADA assegurar a disponibilidade, confidencialidade e
integridade dos dados, cuidando, sob pena de responsabilidade, de seu sigilo e
seguranga, para que se fagam protegidos contra a¢des ou omissdes, intencionais ou
acidentais, que impliquem perda, destrui¢do, insercdo, copia, acesso ou alteragdes
indevidos, independentemente do meio no qual trafeguem ou sejam armazenados.

7.2 Para cumprimento do item 7.1 , cabe 8 CONTRATADA estabelecer politica de
seguranga da informagao propria, em acordo com todas as normas da CONTRATANTE
referentes a segurancga da informacdo e da infraestrutura de TI, principalmente no que
tange a determinagdo da Comissdo de Seguranca da Informagdo e aos principios e
procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacao da PF, conforme PSI
— Portaria n°® 779/2009-DG/DPF.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS MAXIMOS E QUANTITATIVOS DA SOLUCAO

8.1 A tabela abaixo apresenta os quantitativos para cada item:

ID | ltem Quantitativo Valor Total (R$)
(parcelas mensais)

01 | Transmisséo de dados APl e PNR em tempo real

durante a vigéncia do contrato R§ 113.526,40 R§ 1.362.316,84

8.2 Os valores constantes foram estimados com base nos precos obtidos a partir da
realizagdo de pesquisa de mercado. O pre¢co maximo que a Administragdo se propde a
pagar considerou as especificacdes e as estimativas de quantidades de informagdo a
serem transmitidas. Tal estimativa deriva da quantidade de passageiros internacionais no
trafego aéreo Brasileiro, conforme quadro abaixo:

Ano Quantidade
2008 12.729.272
2009 12.715.061
2010 15.403.714
2011 17.643.344
2012 18.429.901
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9. DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

9.1 A LICITANTE detentora da melhor proposta comercial valida na fase de lances
devera apresentar atestado de capacidade técnica que comprove o prévio provimento
dos servigos equivalentes aos especificados para, pelo menos, metade do nimero de
companhias aéreas previstas neste termo.

10. TIPO DE CONTRATACAO

104 A estratégia é de realizacio de licitagio na modalidade de PREGAO
ELETRONICO, com selegdo pelo critério do menor prego, pois se trata de prestagio de
servigo de transmissdo de dados que se enquadra na classificagdo de servigos comuns,
uma vez que pode ser prestado por mais de uma empresa existente no mercado atual,
tendo as suas caracteristicas de desempenho e qualidade estabelecidos de forma
objetiva, correspondendo as exigéncias expressas nos termos da Lei n® 10.520, de 2002,
do Decreto n° 3.555, de 2000 e do Decreto 5.450, de 2005.

102  Para que o objetivo da contratacdo ndo se perca, o objeto da pretensa contratacao
devera ser enquadrado como servigo continuado, pois atende a forma estabelecida no
artigo 57, inciso II da Lei 8.666/1993.

11. ELABORACAO DA PROPOSTA

111 A proposta deverd conter as especificacdes do objeto de forma clara,
descrevendo detalhadamente as caracteristicas técnicas e outros elementos que de forma
inequivoca identifiquem e constatem os servigos cotados, comprovando-os através de
certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas editadas pelo fabricante.

11.2  Na proposta deverdo ser apresentadas quaisquer outras informagdes afins, que a
proponente julgar necessarias ou convenientes.

11.3 A proponente deverd garantir em sua proposta, para avaliacdo e concordancia,
documentacdo contendo os detalhes técnicos que comprovem o atendimento das
especificagdes e funcionalidades dos softwares eventualmente incluidos.

114 A proposta deve apresentar prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias.

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
121 AVALIACAO TECNICA

1211 Serdo desclassificadas as propostas que ndo apresentem a habilitacdo técnica na
forma e conteudo exigidos neste Termo de Referéncia.

121.2  Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as demais exigéncias deste
Termo de Referéncia, de seus Anexos e da legislacao vigente.

121.3 Serdo desclassificadas, ainda, as propostas que sejam omissas, vagas ou
apresentem irregularidades e defeitos capazes de dificultar o julgamento objetivo.

122 AVALIACAO DE PRECO

12.21 Sera considerado vencedor aquele que apresentar menor preco global.
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13. ENTREGA E INSTALACAO

131 A CONTRATADA iniciara a transmissdao dos dados API e PNR ao WebService
oferecido pela CONTRATANTE em at¢ 60 dias a contar da assinatura do contrato.

132 Os contatos para fins da operacionalizagdo do presente contrato far-se-do por
meio da CGTI/DPF, no enderego: SAIS - Setor de Areas Individuais Sul, Quadra 7 -
Lote 23 - Setor Policial Sul Brasilia-DF / CEP 70610-901.

14. TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

141 E parte integrante do escopo o fornecimento de toda a documentagio técnica e
de usuario, relativamente aos servicos, de forma a assegurar a PF absor¢do do
conhecimento que possibilite opleno aproveitamento das informagdes entregues,
incluindo as definidas a seguir:

1411 Manuais e Guias sobre os dados API e PNR, ¢ UN-EDIFACT PAXLST.

141.2 Quaisquer outros Manuais ou Guias pertinentes ao objeto deste Termo.

15. ELEMENTOS PARA GESTAO
151  TERMO DE ACEITE

1511 Da Aceitacao da Solucao
15.1.1.1 Aceitagdo provisoria

15.1.1.1.1 Os testes de aceitagdo dos servicos serdo compostos, no minimo, por testes de
conectividade.

151.1.1.2 A aceitacdo provisoria serd realizada por servidor(es) indicado(s) pela PF
apos a realizacdo dos testes e o inicio do fornecimento dos dados para a
CONTRATANTE.

15.1.1.2 Aceitagdo Definitiva

15.1.1.21 No prazo de 15 (quinze) dias tuteis, a PF emitird parecer conclusivo sobre
aceitagdo do fornecimento em questdo, o qual caracterizard o aceite definitivo da
solucdo. Apos esta data, a CONTRATADA emitird a fatura correspondente para
pagamento.

151.1.22 FISCALIZACAO

15.1.1.23 Os servigos prestados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados por
servidores designados pelos CONTRATANTE, que também verificardo o exato
cumprimento de todas as clausulas e condi¢des, conforme prevé o art. 67 da Lei n°
8.666/93, além de atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, devendo, ainda,
fazer anotagdes e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados.

151.1.24 A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndao exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA quanto aos danos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdao do
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contrato ou, ainda, resultante de imperfei¢des técnicas. A ocorréncia de qualquer dessas
hipoteses nao implica em corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes,
conforme dispde o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

151.1.25 A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, a
prestacdo do servigo, se em desacordo com o Contrato.

15.1.1.26 Quaisquer exigéncias da fiscalizacao inerentes ao objeto do Contrato deverao
ser prontamente atendidas pela CONTRATADA.

151.2 O Fiscal anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento dos servigos, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas
ou defeitos observados.

1513 A CONTRATADA devera indicar representante oficial para representd-la na
execugao do Contrato.

152 PRAZO

1521 A CONTRATADA tera o prazo de 60 (sessenta) dias corridos da assinatura do
contrato para inicio dos servicos de entrega de dados.

16. MODELO DE FORNECIMENTO - GARANTIA DE FUNCIONAMENTO E
NIVEIS DE SERVICO

161  GARANTIAS DA SOLUCAO
16.1.1 Niveis de Servigco

16.1.1.1 As especificagdes constantes neste Termo de Referéncia consideram que o
acesso devera ter alta qualidade, disponibilidade, seguranga, e suporte a contingéncia.
Para isso, a rede da CONTRATADA deverd seguir as melhores praticas de projeto e
implantacdo, suporte e operagdo de redes, seguindo os documentos do Best Current
Practice — BCP, especificados pelo Internet Engineering Task Force - IETF e nas
Request For Comments - RFCs correspondentes.

16.1.1.2 A laténcia, definida como o valor méximo de tempo entre o envio dos dados pela
empresa aérea ¢ a entrega desses dados padronizados junto ao WebService oferecido
pela CONTRATANTE, devera ser inferior a 60 minutos.

16.1.1.3 A impossibilidade de entrega dos dados por indisponibilidade do WebService da
CONTRATANTE ou de seu canal de acesso a Internet interrompe a contagem de prazo
referente ao item 22.1.1.2 enquanto perdurar

16.1.1.4 O servico de transmissdo de dados devera ser prestado conforme os seguintes
padrdes:

16.1.1.41 RFC 1163, 4 Border Gateway Protocol,

16.1.1.42 RFC 2283, Multiprotocol Extensions for Border Gateway Protocol Version 4
- BGP-4;

16.1.1.43 RFC 2547, BGP/MPLS Virtual Private Network - VPN.



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

16.1.1.5 A rede da CONTRATADA devera estar com a hora de seus elementos de rede
ajustados com o relogio do Observatorio Nacional - ON e sincronizados através do
protocolo Network Time Protocol - NTP — RFC 1305 - ou do protocolo Simple Network
Time Protocol - SNTP versao 4 — RFC 2030.

16.1.1.51 Durante a vigéncia do contrato a CONTRATADA devera transmitir os dados
em tempo real, sem interrupgdes, sendo obrigatério fornecer alta disponibilidade do
servigo com no minimo 99,80% (noventa e nove virgula oitenta por cento) ao més.

16.1.1.52 Em caso de indisponibilidade do acesso principal, a contingéncia deverd ser
acionada imediatamente e a CONTRATADA devera restabelecer o acesso principal num
periodo maximo de 04 (quatro) horas. Na ocorréncia de indisponibilidade na
contingéncia, permanece o0 mesmo periodo para retorno da sua normalidade.

16.1.1.6 A solugdo completa de contingéncia devera ser testada pela CONTRATADA
periodicamente ao longo da execug¢do do contrato. A periodicidade e o horario da
realizacdo dos testes serdo definidos pela CONTRATANTE que, ao seu critério, podera
acompanbhar os testes.

16.1.1.6.1 Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
prover ao gestor do contrato os relatorios contendo os resultados dos testes executados.

16.1.1.62 A CONTRATADA deveré supervisionar, através de monitoramento proativo
permanente, a disponibilidade do acesso, e realizar a devida detec¢do e correcao de
indisponibilidades na rede de comunicagdo de dados.

16.1.1.6.3 As notificagdes serdo recebidas pela CONTRATADA, que devera
disponibilizar nimero telefonico e endereco de correspondéncia eletronica (e-mail) para
tanto.

16.1.1.6.4  As manutengdes, programadas ou ndo, no servigo prestado, devem ocorrer
de forma transparente para a CONTRATADA, e ndo poderdo afetar o nivel de
disponibilidade contratado.

17. OBRIGACOES DA CONTRATADA

171  Iniciar a prestagdo do servico objeto deste Termo de Referéncia nos prazos
estabelecidos;

172  Responsabilizar-se integralmente pela execucao das atividades contratadas, nos
termos da legislacdo vigente, de modo que sejam realizados com esmero e perfeicao,
sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas da PF, em
especial as que digam respeito a seguranca, a confiabilidade e a integridade.

173 A fim de ser confrontado com o sistema de monitoramento da PF, para
verificacdo do atendimento dos acordos de nivel de servico, a CONTRATADA devera
fornecer mensalmente a PF um relatorio detalhado do indice de disponibilidade de cada
circuito durante o periodo, informando cada interrup¢do e sua respectiva justificativa,
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quando houver. O relatorio também devera informar a laténcia do circuito ao longo do
periodo.

174  Apresentar comprovantes das especificacdes técnicas do servico constante neste
Termo de Referéncia, sempre que solicitado pela PF;

175 Manter, durante toda a execucdo do Contrato, a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas em relagdo a todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas para contratar com a Administragdo Publica, apresentando, sempre que
solicitado, os comprovantes de regularidade fiscal;

176 O PAGAMENTO referente ao contrato objeto desta licitagdo ficara
condicionado a comprovagao, por parte da CONTRATADA, da manuten¢do de todas as
condi¢des de habilitacdo, ai incluidas a regularidade fiscal para com o FGTS e a

Fazenda Federal, com o objetivo de assegurar o cumprimento do art. 2° da Lei n°
9.012/95 e arts. 29, incisos IIl e IV, e 55, inciso XIII, da Lei n°® 8.666/93.

177 Obedecer, rigorosamente, as condi¢des deste Termo de Referéncia, devendo
qualquer alteragdo ser autorizada previamente por escrito pela CONTRATANTE;

178  Regularizar as falhas ou o funcionamento irregular observados nos servigos
objeto do presente termo, sem quaisquer Onus e quando notificada pela
CONTRATANTE, sob pena de ser declarada inidonea e de sofrer penalidades;

179  Observar, no que couber, o Codigo Civil Brasileiro, Normas Técnicas, as Leis ¢
os regulamentos pertinentes;

1710 A subcontratacdo de servigos de terceiros, por parte da CONTRATADA, so6 sera
permitida mediante prévia consulta e aceitag@o por parte da PF.

1741 O ndo atendimento do disposto nas clausulas do item 17 ensejard a rescisao
unilateral do contrato por parte da administragao;

18. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

181  Acompanhar e fiscalizar o andamento da entrega do objeto contratado por
intermédio de servidores da PF formalmente designados;

18.2  Avaliar a qualquer tempo a utilizagdo e o desempenho dos servigos contratados,
ficando a criterio da CONTRATANTE a utilizacdo de qualquer ferramenta de anélise,
de onde sera gerado um relatdrio técnico, que servira para acompanhamento dos niveis
de servicos da utilizagao e desempenho;

183  Notificar a CONTRATADA sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servicos prestados para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;
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184 A CONTRATANTE deverd assegurar 0 acesso as suas dependéncias dos
profissionais da CONTRATADA quando for o caso, nas atividades que compreendem
para entrega, instalagdo e manutencédo dos servigos, desde que 0s mesmos se apresentem
devidamente identificados e uniformizados, respeitando as normas que disciplinam a
seguranca do patrimonio, das pessoas e das informacdes.

19. DO CONTRATO

19.1 O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da publicacdo do extrato no
D.O.U, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60
(sessenta) meses, conforme disposto no art. 57, inciso II da Lei n® 8.666/1993.

192 A PF convocara a adjudicatdria, para assinar o contrato ¢ retirar a nota de
empenho, a qual terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da
notificagdo para comparecer a Administracdo, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas neste Edital.

19.3 Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovagdo das condigdes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pela adjudicatéria
durante a vigéncia do contrato;

194  Se adjudicataria ndo fizer a comprovacdo referida no subitem anterior ou
quando, injustificadamente, recusar-se a assinar o contrato, poderda a Administragdo
convocar outra licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, depois de
comprovados os requisitos habilitatorios e feita a negociacdo, assinar o contrato, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

19.5 O prazo estabelecido para assinatura do Contrato poderd ser prorrogado uma
unica vez, por igual periodo, quando solicitado pela adjudicatiria durante o seu
transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo DPF.

20. PROCEDIMENTOS E CRITERIOS DE MENSURACAO

201 A verificagdo do alcance dos objetivos da PF sera realizada pela monitoracao e
controle dos critérios de mensuracgéo definidos para cada componente da solugéo.

202 METRICAS

2021 O processo de monitoracdo e controle seguira a seguinte metodologia para o
calculo das métricas aplicadas para essa contratag&o:

Id Métrica Método de calculo Objetivo.
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01 Prazo de entrega | Data de assinatura do contrato até | Medir o tempo esperado para a entrega
a data prevista para inicio do | da solugdo.
fornecimento da solug&o.

02 Disponibilidade do IDM=[(To-Ti)/To]*100 Medir a disponibilidade esperada da
Servigo Onde: IDM = indice de | SOU8

disponibilidade mensal em %

To = periodo de operagdo (um
més) em minutos. Ti = somatorio
dos tempos de inoperancia
durante o periodo de operagéo
(um més) em minutos.

03 Restabelecimento dos Periodo entre o inicio da falha e a | Medir o periodo de inoperancia do acesso
acessos normalizag&o do servigo. principal e da contingéncia.

04 Tempo de inicio de Tempo entre a notificagdo da | Medir a disponibilidade esperada da
reenvio de dados em CONTRATANTE e o reenvio dos | solugéo em caso de falha na entrega.
caso de falha na entrega | dados.

05 Laténcia Tempo entre o tempo decorrido | Medir a laténcia esperada da solugdo em

desde o envio do pacote pelo | caso de falha na entrega.
emissor até o recebimento pelo
receptor

20.3 INDICADORES

d Métrica Indicador Deciséo.

01 Prazo de entrega | 60 dias Aplicar penalidade e/ou glosa.

03 Disponibilidade >99,80% Aplicar penalidade e/ou glosa.

04 Restabelecimento dos acessos 4 horas Aplicar penalidade e/ou glosa.

05 Tempo de inicio de reenvio de | 5minutos Aplicar penalidade e/ou glosa.
dados em caso de falha na entrega

06 Laténcia 1 hora Aplicar penalidade e/ou glosa.

2031 Os indicadores serdo a base para a tomada de decisdo sobre as situacdes

contratuais esperadas, que deverdo ser alimentados pelas métricas definidas em periodos
mensais.

20.3.2 O ndo cumprimento dos indicadores de nivel de servigo implica em descontos no
pagamento mensal.

2033 Além dos indicadores citados, outros indicadores poderdo ser definidos a
qualquer tempo, em comum acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
permitindo a melhoria continua do servigo.

2034 A responsabilidade da CONTRATADA limita-se aos dados que tenham sido
efetivamente disponibilizados pelas companhias aéreas. A devida demonstragdo, por
parte da CONTRATADA, que a ndo transmissdao de informagdes se deu por causa
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exclusivamente gerada pelas companhias aéreas ndo implica as penalidades contratuais
previstas.

21. DOTACAO ORCAMENTARIA

211 As despesas decorrentes da contratagdo do objeto deste Termo de Referéncia
correrdo a conta dos recursos consignados no Or¢camento Geral da Unido para o
Departamento de Policia Federal, cujos programas de trabalho e elemento de despesas
especificadas constardo da respectiva Nota de Empenho.

22. DA GARANTIA CONTRATUAL

221 Para a execucdo das obrigagdes assumidas, a PF exigird da empresa vencedora
em até 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Contrato, prestagdo de garantia correspondente
a 5% (cinco por cento) do seu valor total, em uma das modalidades previstas no art. 56
da Lei n°® 8.666/93, que sera liberada ou restituida somente apods o término da vigéncia
contratual e desde que ndo haja pendéncias.

222 O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfei¢cdes verificadas
na execuc¢do dos servigos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento
contratual, e de indenizacdo por danos causados ao patrimonio da Unido, ou de
terceiros.

223 O valor da garantia se revertera em favor da PF, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA, sem
prejuizo das perdas e danos porventura verificados.

23. PAGAMENTO

231 O pagamento serd efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a
partir da data de apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas, observado Art. 40 Inc. XIV,
“a” da Lei 8.666/1993. As Notas Fiscais/Faturas serdo pagas apds serem devidamente
atestadas pelo Fiscal, designado em documentacdo propria, podendo a Policia Federal
descontar eventuais multas que tenham sido impostas a empresa e que tenham excedido
o valor da garantia.

232  Caberda a CONTRATADA apresentar as Notas Fiscais correspondentes ao objeto
do Contrato, no estabelecimento indicado pela CONTRATANTE, a qual se
responsabilizard pelo recebimento e liberagao/ateste.

233 A CONTRATANTE deve encaminhar ao estabelecimento da CONTRATADA,
no prazo estabelecido em regulamento especifico, a Declaragdo de Retencao do Imposto
ISSQN na fonte.

234  Sera procedida consulta “ON LINE” junto ao SICAF e ao sitio eletronico do
TST antes de cada pagamento a ser efetuado a CONTRATADA, para verificacdo da
situacdo da mesma relativa as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagao.
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235 Nenhum pagamento serd efetuado 8 CONTRATADA enquanto estiver pendente
de liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de
aplicagdo de penalidade ou inadimpléncia decorrente do presente processo.

236  As notas fiscais contendo incorrecdes serdo devolvidas a empresa, no prazo de
até cinco dias uteis, com as razdes da devolugdo apresentadas formalmente, para as

devidas retificacoes;

23.7 A CONTRATADA devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero do Contrato
firmado com a PF;

238 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracao, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo
financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento)
ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

[=(TX/100)
365
EM =1x N x VP, onde:
I = Indice de atualizacio financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

239 O presente critério aplica-se aos casos de compensagdes financeiras por
eventuais atrasos de pagamentos e aos casos de descontos por eventuais antecipagdes de
pagamento. No caso de prorrogacao do contrato, a PF deverd exigir refor¢o da garantia.

24. SANCOES ADMINISTRATIVAS

241 No caso da inexecucao total ou parcial das obrigacdes assumidas, estara sujeita a
empresa adjudicatdria as sancdOes previstas na legislagdo especifica, podendo a
Administragdo, garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes sangoes:
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2411 Adverténcia, que deverd ser feita através de notificagdo por meio de
oficio, mediante contra-recibo do representante legal da CONTRATADA,
estabelecendo prazo para cumprimento das obrigagdes assumidas;

24.1.2 Multa de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor
do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigagdes assumidas
até o 30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

24.1.3 Multa de 0,4% (quatro décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor
do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacdes assumidas
apos o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por cento), sem
prejuizo das demais penalidades;

24.1.4 Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacao,
incidente no caso de inexecucao total;

242 No caso de inexecug¢do do contrato superior a 90 (noventa) dias, poderd a
Administragdo rescindir o contrato, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei de
Licitagoes.

243 No descumprimento parcial das obrigagdes, o valor da multa serd calculado de
forma proporcional ao inadimplemento.

244 No caso do ndo atendimento injustificado aos indicadores de qualidade de
servigos de afericdo mensal ou didria constantes no item20, serdo efetuados descontos
proporcionais na fatura mensal, mediante comunicacao prévia a CONTRATADA:

245  Para o indicador “Disponibilidade”, cada 0,1% (um décimo por cento) abaixo do
indice de disponibilidade mensal IDM minimo, implicar4 desconto correspondente a 2%
(dois por cento), calculado sobre o valor mensal do servigo contratado;

246 A multa, aplicada apoés regular processo administrativo, serd descontada da
garantia ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE, ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente;

247  As penalidades previstas poderdo ser suspensas, no todo ou em parte, quando
para o atraso no cumprimento das obrigacdes for apresentada justificativa por escrito
pela CONTRATADA, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, e aceita pela
CONTRATANTE;

248  Podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagao e,
ainda, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, sem prejuizo das demais sancgdes cabiveis, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla
defesa, o licitante que ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentacdo exigida
no edital, apresentar documentagdo falsa, ensejar o retardamento da execucao de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execu¢do do contrato, comportar-
se de modo inidoneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal;
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249 As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de
suspensao do direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual periodo,
sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominagdes
legais;

2410 A multa aplicada apos regular processo administrativo devera ser recolhida no

prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.

2411 A multa aplicada apos regular processo administrativo devera ser recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicac¢do enviada pela CONTRATANTE.

25. RESCISAO CONTRATUAL

251 A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em Lei ou regulamento, conforme art. 77 da
Lei 8.666/93.

252  Cabera rescisdo contratual, na ocorréncia de quaisquer dos motivos relacionados
no art. 78 da Lei nl[] 8.666/93.

253  Arescisdo do contrato podera ser:

25.3.1.1 Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos
casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei 8.666/93;

25.3.1.2 Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja
conveniéncia para a Administracdo; e

25.3.1.3 Judicial, nos termos da legislagao.

254  Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei
8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera este ressarcido dos prejuizos
regulamentares comprovados que houver sofrido, tendo direito:

25.4.1 Pagamentos devidos pela execuc¢ao do contrato até a data da rescisdo;

25.4.2 Devolucdo da garantia.

26. ALTERACAO CONTRATUAL

261 O CONTRATO decorrente da contratagdo podera ser alterado na ocorréncia de
qualquer das hipoteses previstas no art. 65 da Lei n° 8.666/93, desde que haja interesse
do CONTRATANTE, com a apresentagao das devidas e adequadas justificativas.
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262 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessario, de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

27. DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO A PROPOSTA

271 O contrato sera fundamentado na Lei 8.666/93;
272 Serdo partes integrantes do Contrato, independentemente de transcri¢ao:

27.21 Termo de Referéncia e seus anexos;
27.2.2 Proposta apresentada pela CONTRATADA;

28. DOS CASOS OMISSOS

281 A execucao do contrato, decorrente da contratagdo, bem como os casos nele
omissos, regular-se-ao pelas cldusulas contratuais e pelos preceitos de direito publico,
aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposi¢des de direito privado, na forma do art. 54 da Lei n.° 8.666/93, combinado com
o inciso XII do art. 55 do mesmo diploma legal.

Brasilia, 15 de outubro de 2013.

Auto Tavares da Camara Junior
Perito Criminal Federal
SDS/DINF/CGTI/DPF

José Luiz Povill de Souza
Delegado de Policia Federal
CGPI/DIREX/DPF
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO PARA APRESENTAGAO DE PROPOSTAS

SERVICO

QUANTITATIVO

ITEM DESCRIGAO X
(parcelas mensais)

PRECO TOTAL

Transmiss&o de dados APl e PNR em tempo real durante

a vigéncia do contrato RS
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

CAMPOS PNR

©oNooaRwWwh=S

WWWWWRNRNRRNMNNMNOPNNNNRNONND 233 aaaa
PON A COONNONRWONAOCOONNIODARWN=_O

©WooNooaRwh=

Cadigo localizador do PNR

Data da reserva

Data(s) prevista(s) da viagem

Nome

Outros nomes que figuram no PNR

Enderego

Todas as formas de informagao sobre o pagamento
Enderego de faturagao

Numeros de telefone de contacto

Itinerario completo para o PNR em questao

. Informagéo sobre passageiros frequentes [limitada a milhas voadas e enderego(s)]
. Agéncia de Viagens
. Agente de Viagens

Informagdes do PNR sobre a divisdo de cddigos
Estatuto de viagem do passageiro

Informacao do PNR separadaldividida

Enderego electronico

Informagdes sobre a emissao dos bilhetes
Observagdes gerais

. Ndmero do bilhete

. Ndmero do lugar

. Data da emissao do bilhete
. Relato de nao comparéncia

Numeros das etiquetas das bagagens

. Passageiro de ultimo minuto sem reserva (Go show information)

. Informagao OSI

. Informagao SSI/SSR

. Informagoes sobre a fonte

. Todas as alteragdes introduzidas no PNR

. Numero de passageiros no PNR

. Informagbes sobre o lugar

. Bilhetes sé6 de ida

. Informagbes APIS (Advanced Passenger Information System) eventualmente recolhidas

Campos ATFQ (Automatic Ticketing Fare Quote)

Cédigo de registo da reserva PNR

Data da reserva

Data(s) prevista(s) da viagem

Nome

Outros nomes que figuram no PNR

Informacdes sobre todas as formas de pagamento

Enderego de faturagao

Numeros de telefone de contato

Itinerario completo para o PNR em questio

Informacgao sobre passageiros frequentes [limitada a milhas voadas e enderego(s)]

. Agéncia de viagens
. Agente de viagens
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Informagdes sobre os PNR separadas/divididas
Informagdes sobre a emisséo dos bilhetes
Nimero do bilhete

Numero do lugar

Data da emissdo do bilhete

Relato de ndo comparéncia

Numeros das etiquetas das bagagens
Passageiro de ultimo minuto sem reserva (Go show information)
Informagdes sobre o lugar

Bilhetes de ida

Informacdes APIS eventualmente recolhidas
Informagdes standby

Sequéncia do embarque
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ANEXO Ill DO TERMO DE REFERENCIA
LISTA DE COMPANHIAS AEREAS

Aerolineas Argentinas
AeroMexico

Air Canada

Air China

Air France

Alitalia

American Airlines
Avianca

Azul Linhas Aéreas
Boliviana de Aviacién
. British Airways
Continental

Copa Airlines
Cubana de Aviacion
Delta Airlines
Emirates Airlines
Ethiopian Airlines
Etihad Airways

Gol Linhas Aéreas

. Ibéria

. KLM

. Korean Air

. LAN

Lapsa Air Paraguay

. Lufthansa

. Passaredo

. Qatar Airways

. Singapore Airlines

. South African Airways
. Swiss Airlines

. TAAG Linha Aéreas de Angola
. TACA

. TAM

. Tame

. TAP Portugal

. TRIP

. Turkish Airlines

. United Airlines

. US Airways

©oNooaRwWwh=S

WWWWWWWWWWRRNRONRNRNNNOMNNNNN =2 S a2 aaaaaa
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

ANEXO 11 DO EDITAL

PLANILHA ORCAMENTARIA COM PRECOS MAXIMOS ADMITIDOS

PARA CONTRATACAO
SERVICO
ITEM DESCRIGAO QUANTITATIVO | poeeq 1oTAL
(parcelas mensais)
| Trqn§ml§sao de dados APl e PNR em tempo real durante 19 RS 1.362.316,84
a vigéncia do contrato
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ANEXO 111

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATO XX/2013-CGTI/DPF, que entre si
celebram a UNIAO, neste ato representada pelo
Departamento de Policia Federal, por meio de sua

COORDENACAO-GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E A
EMPRESA XXX.

A UNIAO, por intermédio da COORDENACAO-GERAL DE INFORMATICA
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO DEPARTAMENTO DE POLICIA
FEDERAL/MJ, localizado no Setor Policial Sul - Quadra 07, lote 23, Brasilia-DF,
inscrita no CNPJ/MF 00394.494/0080-30, neste ato representada por seu Coordenador-
Geral, 0 Senhor VALDECY DE URQUIZA E SILVA JUNIOR, no uso de suas
atribuicoes que lhe confere a Portaria n® 1.060 da Secretaria Executiva do Ministério da
Justica, de 13/06/2011, ora designada CONTRATANTE, e a empresa XXX, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 000000000-00, cuja sede esta localizada na Rua XXXXXXXXX,
doravante designado CONTRATADA, representada por seu Gerente de Vendas
Governo Federal, Sr. XXXXXXXXXX, CPF 0000000000, resolvem firmar o presente
Contrato de acordo com 0 Processo n°® xxxxxxx, decorrente do Pregdo Eletrénico n°
xx/2013-CGTI/DPF, com fundamento no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, que
regulamenta a modalidade do Pregao Eletronico, pelo Decreto n® 3.555, de 08 de agosto
de 2000; Decreto n° 2.271/97, que Dispde sobre a contratacdo de servigcos pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e d& outras
providéncias; Instrucdo Normativa n® 02, da SLTI do MPOG, de 30 de abril de 2008, e
suas alteracOes, que dispOe sobre regras e diretrizes para a contratagcdo de servigos,
continuados ou ndo; Lei Complementar n° 123/06 que institui o Estatuto Nacional da
Micro Empresa e da Empresa de Pequeno Porte; Decreto 6.204, de 05 de setembro de
2007, que regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para Micro
Empresa e Empresa de Pequeno Porte; Instrucdo Normativa n° 03, da SLTI do MPOG,
de 16 de dezembro de 2011, Instrugdo Normativa n° 04, da SLTI do MPOG, de 12 de
novembro de 2010, que dispbe sobre o processo de contratacdo de Solugdes de
Tecnologia da Informacdo; Decreto n® 7.174 de 12 de maio de 2010 que regulamenta a
contratagdo de bens e servigos de informética e automacao pela administragdo publica
federal; e subsidiariamente pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais
cominag0es legais, mediante as Clausulas e condicfes a seguir estabelecidas:
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1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Prestagdo de Servigo continuado de transmissdo segura de dados APl - Advance
Passenger Information e PNR - Passanger Name Record, de quaisquer voos cuja
entrega desses dados seja requerida por normativo da Secretaria de Aviacdo Civil ou
outro 6érgéo responsavel.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS REQUISITOS - ESPECIFICACOES
TECNICAS

2.1. A solucdo é composta de uma estrutura para transmissdo segura de dados API e
PNR requeridos por normativo proprio e permitira a antecipacdo do controle e
monitoramento do transito aéreo de pessoas no Brasil. Transmitird para a PF os dados
de passageiros, de reservas, passagens, bagagens, identificacdo de procedéncia e/ou
destino de passageiros e tripulantes nessas condigdes.

2.1.1. O limite de atuacdo da CONTRATADA serd a porta de servico no
padrdo WebService, que sera disponibilizado pela CONTRATANTE em ponto
acesso da organizacao a Internet.

2.2. A CONTRATADA deve possuir estrutura capaz de receber, padronizar e
encaminhar & CONTRATNTE todo o fluxo dos dados API/PNR remetidos pelas
companhias aéreas e aviacdo geral ao governo brasileiro.

2.3. A CONTRATADA sera responsavel pela transferéncia segura de dados API/PNR
oriundos de todas as companhias aéreas brasileiras e estrangeiras que exploram
servico de transporte aéreo publico, com excecdo das empresas de taxi aéreo,
conforme definido em normativo proprio da ANAC — Agéncia Nacional de Aviacao
Civil.

2.4. Caso ocorram falhas na transmissao segura dos dados para a CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera realizar o reenvio dos dados retidos durante a falha por pelo
menos 24 horas, providenciando prontamente seu encaminhamento tdo logo seja
restabelecida a comunicagéo.

2.5. Os dados deverdo ser transmitidos do ambiente computacional da
CONTRATADA para a CONTRATANTE em arquivos com formato XML
(eXtensible Markup Language), em tempo real, na forma de Web Services utilizando
protocolo padrdo SOAP - Simple Object Access Protocol.

2.6. Deverdo ser transmitidos dados do tipo API (Informagbes Avancadas de
Passageiros), e PNR (Registro de Identificacdo de Passageiros), sendo que:
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2.6.1. Os dados do tipo API deverdo ser transmitidos no formato de mensagem
PAXLST, no padrdo UN-EDIFACT sempre de acordo com a ultima verséo
publicada do guia GUIDELINES ON ADVANCE PASSENGER
INFORMATION, no site da ICAO — International Civil Aviation Organization.
Os elementos que compdem a mensagem deverdo ser os mesmos definidos
pelo padréo internacional de mensagens do tipo API, e conter as categorias de
dados individuais de passageiros (Item Data) e do voo (Header Data).

2.6.1.1. A CONTRATADA devera possuir infraestrutura contendo um
sistema que deverd coletar os dados PNR dos sistemas das companhias
aereas em seu formato original, normalizé-los e transforma-los no formato
solicitado pela CONTRATANTE, sem onerar a transmissdo dos dados e
sem alterar o conteudo original da mensagem.
2.6.1.2. O PNR sera transmitido de forma a conter, no minimo, os
elementos de dados relacionados no Anexo Il deste documento.
2.7. Os sistemas da CONTRATADA devem garantir interoperabilidade entre os
sistemas de cada operadora de transporte aéreo e o WebService oferecido pela
CONTRATANTE.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA SEGURANCA, SIGILO E PROPRIEDADE
DAS INFORMACOES

3.1. Cabe a CONTRATADA assegurar a disponibilidade, confidencialidade e
integridade dos dados, cuidando, sob pena de responsabilidade, de seu sigilo e
seguranca, para que se facam protegidos contra acGes ou omissdes, intencionais ou
acidentais, que impliquem perda, destruicdo, insercdo, cOpia, acesso ou alteracdes
indevidos, independentemente do meio no qual trafeguem ou sejam armazenados.

3.2. Para cumprimento do item 3.1, cabe a CONTRATADA estabelecer politica de
seguranca da informacdo propria, em acordo com todas as normas da
CONTRATANTE referentes a seguranca da informacdo e da infraestrutura de TI,
principalmente no que tange a determinacdo da Comissao de Seguranca da Informacéo
e aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacéo da
PF, conforme PSI — Portaria n° 779/2009-DG/DPF.
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4. CLAUSULA QUARTA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA
VINCULACAO AO TERMO DE REFERENCIA, EDITAL E A PROPOSTA
DA EMPRESA.

4.1. O presente contrato fundamenta-se na lei 8.666/93;

4.2. Serdo partes integrantes deste Contrato, independentemente de transcricao
4.2.1. O Termo de Referéncia e seus anexos;
4.2.2. O Edital e seus anexos;
4.2.3. A Proposta apresentada pela CONTRATADA.

5. CLAUSULA QUINTA - DA ESTIMATIVA DE PRECOS MAXIMOS E
QUANTITATIVOS DA SOLUCAO.

5.1. A tabela abaixo apresenta os quantitativos para cada item:

ID | Item Quantitativo Valor Total

(parcelas mensais) | (R$)

01 | Transmissdo de dados API ¢ PNR em
113.526,40 1.362.316,84

tempo real durante a vigéncia do contrato

5.2. Os valores constantes foram estimados com base nos precos obtidos a partir da
realizacdo de pesquisa de mercado. O preco maximo que a Administracdo se propde a
pagar considerou as especificacdes e as estimativas de quantidades de informacéo a
serem transmitidas. Tal estimativa deriva da quantidade de passageiros internacionais
no trafego aéreo Brasileiro, conforme quadro abaixo:

Ano Quantidade
2008 12.729.272
2009 12.715.061
2010 15.403.714
2011 17.643.344
2012 18.429.901

6. CLAUSULA SEXTA - DA ENTREGA E INSTALACAO

6.1. A CONTRATADA iniciara a transmissdo dos dados APl e PNR ao WebService
oferecido pela CONTRATANTE em até 60 dias a contar da assinatura do contrato.
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6.2. Os contatos para fins da operacionalizagdo do presente contrato far-se-do por meio
da CGTI/DPF, no endereco: SAIS - Setor de Areas Individuais Sul, Quadra 7 - Lote
23 - Setor Policial Sul Brasilia-DF / CEP 70610-901.

7. CLAUSULA SETIMA - DA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

7.1. E parte integrante do escopo o fornecimento de toda a documentac&o técnica e de
usuario, relativamente aos servicos, de forma a assegurar a PF absor¢do do
conhecimento que possibilite o pleno aproveitamento das informacgdes entregues,
incluindo as definidas a seguir:

7.1.1. Manuais e Guias sobre os dados APl e PNR, e UN-EDIFACT PAXLST.
7.1.2. Quaisquer outros Manuais ou Guias pertinentes ao objeto deste Termo de
Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - DOS ELEMENTOS PARA GESTAO

8.1. TERMO DE ACEITE
8.1.1. Da Aceitagéo da Solugéo
8.1.1.1.  Aceitacdo provisoria

8.1.1.1.1. Os testes de aceitacdo dos servigos serdo compostos, no
minimo, por testes de conectividade.
8.1.1.1.2. A aceitacdo provisoria serd realizada por servidor(es)

indicado(s) pela PF apos a realizagdo dos testes e o inicio do

fornecimento dos dados paraa CONTRATANTE.

8.1.1.2.  Aceitagdo Definitiva.
8.1.1.2.1. No prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a PF emitira parecer
conclusivo sobre aceitacdo do fornecimento em questdo, o qual
caracterizara o aceite definitivo da solucdo. Apos esta data, a
CONTRATADA emitira a fatura correspondente para
pagamento.
8.2. FISCALIZACAO

8.2.1. Os servigos prestados serdo acompanhados, fiscalizados e atestados por
servidores designados pelos CONTRATANTE, que também verificardo o
exato cumprimento de todas as clausulas e condic¢des, conforme prevé o art. 67
da Lei n° 8.666/93, além de atestar as faturas apresentadas pela
CONTRATADA, devendo, ainda, fazer anotagdes e registros de todas as
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ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou
defeitos observados.

8.2.2. A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA quanto aos danos causados diretamente
a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucdo do contrato ou, ainda, resultante de imperfeicdes técnicas. A
ocorréncia de qualquer dessas hipdteses nao implica em corresponsabilidade do
CONTRATANTE ou de seus agentes, conforme dispde o art. 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

8.2.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte,
a prestacédo do servigo, se em desacordo com o Contrato.

8.2.4. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato
deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA.

8.2.5. O Fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com o fornecimento dos servicos, determinando o que for necessario a
regularizagéo das faltas ou defeitos observados.

8.2.6. A CONTRATADA devera indicar representante oficial para representa-
la na execuc¢édo do Contrato.

8.3. PRAZO

8.3.1. A CONTRATADA terd o prazo de 60 (sessenta) dias corridos da

assinatura deste contrato para inicio dos servigos de entrega de dados.

9. CLAUSULA NONA - MODELO DE FORNECIMENTO - GARANTIA DE
FUNCIONAMENTO E NIVEIS DE SERVICO

9.1. GARANTIAS DA SOLUCAO
9.1.1. Niveis de Servico

9.1.1.1.  As especificagfes constantes neste Contrato e no Termo de
Referéncia consideram que 0 acesso devera ter alta qualidade,
disponibilidade, seguranca, e suporte a contingéncia. Para isso, a rede da
CONTRATADA devera seguir as melhores praticas de projeto e
implantacéo, suporte e operacéo de redes, seguindo os documentos do Best
Current Practice — BCP, especificados pelo Internet Engineering Task
Force - IETF e nas Request For Comments - RFCs correspondentes.

9.1.1.2. A laténcia, definida como o valor maximo de tempo entre o envio
dos dados pela empresa aérea e a entrega desses dados padronizados junto
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ao WebServiec oferecido pela CONTRATANTE, , devera ser de inferior a
60 minutos.
9.1.1.3. A impossibilidade de entrega dos dados por indisponibilidade do
WebService da CONTRATANTE ou de seu canal de acesso a Internet
interrompe a contagem de prazo referente ao item 22.1.1.2do Termo de
Referéncia, enquanto perdurar.
9.1.1.4. servico de transmissdo de dados devera ser prestado conforme os
seguintes padrdes:
9.1.1.4.1. RFC 1163, A Border Gateway Protocol;
9.1.14.2. RFC 2283, Multiprotocol Extensions for Border Gateway
Protocol Version 4 - BGP-4;
9.1.1.4.3. RFC 2547, BGP/MPLS Virtual Private Network - VPN.
9.1.15. A rede da CONTRATADA devera estar com a hora de seus
elementos de rede ajustados com o relégio do Observatdrio Nacional - ON
e sincronizados através do protocolo Network Time Protocol - NTP — RFC
1305 - ou do protocolo Simple Network Time Protocol - SNTP versdo 4 —
RFC 2030.
9.1.15.1. Durante a vigéncia do contrato a CONTRATADA devera
transmitir os dados em tempo real, sem interrupcbes, sendo
obrigatorio fornecer alta disponibilidade do servico com no
minimo 99,80% (noventa e nove virgula oitenta por cento) ao
més.
9.1.15.2. Em caso de indisponibilidade do acesso principal, a
contingéncia devera ser acionada imediatamente e a
CONTRATADA devera restabelecer o acesso principal num
periodo maximo de 04 (quatro) horas. Na ocorréncia de
indisponibilidade na contingéncia, permanece 0 mesmo periodo
para retorno da sua normalidade.
9.1.1.6. A solugdo completa de contingéncia devera ser testada pela
CONTRATADA periodicamente ao longo da execucdo do contrato. A
periodicidade e o horario da realizacdo dos testes serdo definidos pela
CONTRATANTE que, ao seu critério, podera acompanhar os testes.
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9.1.1.6.1. Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera prover ao gestor do contrato o0s
relatorios contendo os resultados dos testes executados.

9.1.1.6.2. A CONTRATADA deverd supervisionar, através de
monitoramento proativo permanente, a disponibilidade do
acesso, e realizar a devida deteccdo e correcdo de
indisponibilidades na rede de comunicagéo de dados.

9.1.1.6.3. As notificagOes serdo recebidas pela CONTRATADA, que
deverd disponibilizar namero telefénico e endereco de
correspondéncia eletronica (e-mail) para tanto.

9.1.1.6.4. As manutencdes, programadas ou ndo, no Servigo
prestado, devem ocorrer de forma transparente para a
CONTRATADA, e ndo poderao afetar o nivel de disponibilidade
contratado.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Iniciar a prestacdo do servigo objeto deste Contrato nos prazos estabelecidos;

10.2. Responsabilizar-se integralmente pela execucdo das atividades contratadas, nos
termos da legislacdo vigente, de modo que sejam realizados com esmero e perfeigéo,
sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas da PF,
em especial as que digam respeito a seguranca, a confiabilidade e a integridade.

10.3. A fim de ser confrontado com o sistema de monitoramento da PF, para verificagdo
do atendimento dos acordos de nivel de servico, a CONTRATADA devera fornecer
mensalmente a PF um relatério detalhado do indice de disponibilidade de cada circuito
durante o periodo, informando cada interrupcdo e sua respectiva justificativa, quando
houver. O relatério também devera informar a laténcia do circuito ao longo do
periodo.

10.4. Apresentar comprovantes das especificacdes tecnicas do servigo constante neste
Contrato e no Termo de Referéncia, sempre que solicitado pela PF;

10.5. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, a compatibilidade com as
obrigacGes assumidas em relagdo a todas as condi¢cOes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas para contratar com a Administracdo Publica, apresentando, sempre que
solicitado, os comprovantes de regularidade fiscal;

10.6. O PAGAMENTO referente ao contrato ficara condicionado a comprovacao, por
parte da CONTRATADA, da manutencdo de todas as condigdes de habilitagdo, ai



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

incluidas a regularidade fiscal para com o FGTS e a Fazenda Federal, com o objetivo
de assegurar o cumprimento do art. 2° da Lei n® 9.012/95 e arts. 29, incisos Il e 1V, e
55, inciso XIII, da Lei n°® 8.666/93.

10.7. Obedecer, rigorosamente, as condi¢fes deste Contrato e do Termo de Referéncia,
devendo qualquer alteracdo ser autorizada previamente por escrito pela
CONTRATANTE;

10.8. Regularizar as falhas ou o funcionamento irregular observados nos servicos objeto
do presente contrato, sem quaisquer 6nus e quando notificada pela CONTRATANTE,
sob pena de ser declarada inidonea e de sofrer penalidades;

10.9. Observar, no que couber, o Codigo Civil Brasileiro, Normas Técnicas, as Leis e
0s regulamentos pertinentes;

10.10. A subcontratacdo de servicos de terceiros, por parte da CONTRATADA, sb6 sera
permitida mediante prévia consulta e aceitacdo por parte da PF.

10.11. O ndo atendimento do disposto nas clausulas do item 17do Termo de Referéncia
ensejara a rescisdo unilateral do contrato por parte da administrac&o;

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA
CONTRATANTE

11.1. Acompanhar e fiscalizar o andamento da entrega do objeto contratado por
intermédio de servidores da PF formalmente designados;

11.2. Avaliar a qualquer tempo a utilizagdo e o desempenho dos servigos contratados,
ficando a critério da CONTRATANTE a utilizacdo de qualquer ferramenta de analise,
de onde sera gerado um relatério técnico, que servira para acompanhamento dos niveis
de servicos da utilizacdo e desempenho;

11.3. Notificar a CONTRATADA sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos servicos prestados para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

11.4. A CONTRATANTE deverd assegurar 0 acesso as suas dependéncias dos
profissionais da CONTRATADA quando for o caso, nas atividades que compreendem
para entrega, instalacio e manutencdo dos servicos, desde que 0S mMesmos se
apresentem devidamente identificados e uniformizados, respeitando as normas que
disciplinam a seguranca do patriménio, das pessoas e das informacdes.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA

12.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da publica¢do do extrato no
D.O.U, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60
(sessenta) meses, conforme disposto no art. 57, inciso Il da Lei n° 8.666/1993.

12.2. Na assinatura deste contrato, serd exigida a comprovacdo das condi¢cdes de
habilitacdo consignadas no Edital, as quais deverdo ser mantidas pela adjudicataria
durante a vigéncia do contrato;

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA -
CRITERIOS DE MENSURACAO

DOS PROCEDIMENTOS E

13.1. A verificacdo do alcance dos objetivos da PF sera realizada pela monitoracéo e
controle dos critérios de mensuragéo definidos para cada componente da solugao.
13.2. METRICAS
13.2.1.0O processo de monitoracdo e controle seguird a seguinte metodologia
para o calculo das métricas aplicadas para essa contratacao:

Id | Métrica Método de calculo Obijetivo.
01 Prazo de entrega | Data de assinatura do | Medir o tempo esperado para a
contrato até a data prevista | entrega da solucéo.
para inicio do fornecimento
da solugéo.

02 Disponibilidade do IDM=[(To-Ti)/To]*100 Medir a disponibilidade esperada da
Servico Onde: IDM = indice de | solucéo.

disponibilidade mensal em
%

To = periodo de operagdo
(um més) em minutos. Ti =
somatorio dos tempos de
inoperancia  durante 0o
periodo de operagdo (um
més) em minutos.

03 Restabelecimento Periodo entre o inicio da | Medir o periodo de inoperancia do
dos acessos falha e a normalizacdo do | acesso principal e da contingéncia.

Servigo.

04 Tempo de inicio de Tempo entre a notificacdo da | Medir a disponibilidade esperada da
reenvio de dadosem | CONTRATANTE e o | solugdo em caso de falha na
caso de falha na reenvio dos dados. entrega.
entrega

05 Laténcia Tempo entre o tempo | Medir a laténcia esperada da

decorrido desde o envio do | solugdo em caso de falha na
pacote pelo emissor até o | entrega.
recebimento pelo receptor

13.3. INDICADORES
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Id | Métrica Indicador Decisao.
01 | Prazo de entrega | 60 dias Aplicar penalidade e/ou
glosa.
03 | Disponibilidade > 99,80% Aplicar penalidade e/ou
glosa.
04 | Restabelecimento dos | 4 horas Aplicar penalidade e/ou
acessos glosa.
05 | Tempo de inicio de reenvio | 5 minutos Aplicar penalidade e/ou
de dados em caso de falha glosa.
na entrega
06 | Laténcia 1 hora Aplicar penalidade e/ou
glosa.

13.3.1. Os indicadores serdo a base para a tomada de decisdo sobre as situacfes
contratuais esperadas, que deverdo ser alimentados pelas métricas definidas em
periodos mensais.

13.3.2.0 ndo cumprimento dos indicadores de nivel de servico implica em
descontos no pagamento mensal.

13.3.3. Além dos indicadores citados, outros indicadores poderao ser definidos a
qualquer tempo, em comum acordo entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, permitindo a melhoria continua do servico.

13.4. A responsabilidade da CONTRATADA limita-se aos dados que tenham sido
efetivamente disponibilizados pelas companhias aéreas. A devida demonstracdo, por
parte da CONTRATADA, que a ndo transmissdo de informacbes se deu por causa
exclusivamente gerada pelas companhias aéreas ndo implica as penalidades
contratuais previstas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. O valor do Contrato para o0 periodo de XX/XX/XxX a XX/XX/xxx é de R$ xxxx

14.2. Para o exercicio de 2013 o valor estimado é de R$ XXXX (XXXXXXXXXXXXX), sendo
seu valor mensal estimado em R$ XXXXXXXXXXXX  (XXXXXXXXXXXXXXXXXX). AS
despesas com sua execucdo correrdo a cargo da CONTRATANTE, a conta do
Orcamento Geral da Unido, classificado na UG/GESTAO 200342/00001 — Programa
de Trabalho xxxxxxx- Elemento de Despesa 33.90.39 — Plano Interno xxxxxxx. Para
tanto foi emitida Nota de Empenho XXXXXXXXXXXXX de xx de xxxx de 2013.

14.3. Para o exercicio de 2014 serd emitida nota de empenho quando da liberagdo dos
recursos orcamentarios inerentes ao referido exercicio financeiro.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1. Para a execucgdo das obrigacOes assumidas, a PF exigira da empresa vencedora em
até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato, prestacdo de garantia correspondente a
5% (cinco por cento) do seu valor total, em uma das modalidades previstas no art. 56
da Lei n° 8.666/93, que seré liberada ou restituida somente apds o término da vigéncia
contratual e desde que ndo haja pendéncias.

15.2. O valor da garantia poderéa ser utilizado para corrigir as imperfeicGes verificadas
na execucdo dos servigos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento
contratual, e de indenizagdo por danos causados ao patrimonio da Unido, ou de
terceiros.

15.3. O valor da garantia se revertera em favor da PF, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA,
sem prejuizo das perdas e danos porventura verificados.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a
partir da data de apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas, observado Art. 40 Inc. X1V,
“a” da Lei 8.666/1993. As Notas Fiscais/Faturas serdo pagas apos serem devidamente
atestadas pelo Fiscal, designado em documentacdo prépria, podendo a Policia Federal
descontar eventuais multas que tenham sido impostas a empresa e que tenham
excedido o valor da garantia.

16.2. Cabera a CONTRATADA apresentar as Notas Fiscais correspondentes ao objeto
do Contrato, no estabelecimento indicado pela CONTRATANTE, a qual se
responsabilizara pelo recebimento e liberacao/ateste.

16.3. A CONTRATANTE deve encaminhar ao estabelecimento da CONTRATADA,
no prazo estabelecido em regulamento especifico, a Declaracdo de Retencdo do
Imposto ISSQN na fonte.

16.4. Sera procedida consulta “ON LINE” junto ao SICAF, e ao sitio eletronico do TST
para que seja realizada a comprovacdo de regularidade trabalhista antes de cada
pagamento a ser efetuado 8 CONTRATADA, para verificacdo da situacdo da mesma
relativa as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

16.5. Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA enquanto estiver pendente
de liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de
aplicacdo de penalidade ou inadimpléncia decorrente do presente processo.
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16.6. As notas fiscais contendo incorre¢des serdo devolvidas a empresa, no prazo de até
cinco dias Uteis, com as razGes da devolucdo apresentadas formalmente, para as
devidas retificacoes;

16.7. A CONTRATADA devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero do Contrato
firmado com a PF;

16.8. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido deverd ser acrescido de
atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) a0 més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das
seguintes formulas:

I=(TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizagio financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

16.9. O presente critério aplica-se aos casos de compensagdes financeiras por eventuais
atrasos de pagamentos e aos casos de descontos por eventuais antecipagbes de
pagamento. No caso de prorrogacdo do contrato, a PF devera exigir reforco da
garantia.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. No caso da inexecucéo total ou parcial das obrigacfes assumidas, estara sujeita a
empresa adjudicataria as sancfes previstas na legislacdo especifica, podendo a
Administracdo, garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes sancdes:

17.1.1. Adverténcia, que deverd ser feita através de notificacdo por meio de
oficio, mediante contra-recibo do representante legal da CONTRATADA,
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estabelecendo prazo para cumprimento das obrigagdes assumidas;

17.1.2. Multa de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor
do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacGes assumidas
até o 30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

17.1.3. Multa de 0,4% (quatro décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor
do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacGes assumidas
apos o0 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por cento), sem
prejuizo das demais penalidades;

17.1.4. Multa indenizatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacgéo,
incidente no caso de inexecucao total;

17.2. No caso de inexecucdo do contrato superior a 90 (noventa) dias, podera a
Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei de
LicitacOes.

17.3. No descumprimento parcial das obrigacGes, o valor da multa serd calculado de
forma proporcional ao inadimplemento.

17.4. No caso do ndo atendimento injustificado aos indicadores de qualidade de
servigos de afericdo mensal ou diéria constantes no item20, serdo efetuados descontos
proporcionais na fatura mensal, mediante comunicacéo prévia 8 CONTRATADA:

17.5. Para o indicador “Disponibilidade”, cada 0,1% (um décimo por cento) abaixo do
indice de disponibilidade mensal IDM minimo, implicard desconto correspondente a
2% (dois por cento), calculado sobre o valor mensal do servigo contratado;

17.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da
garantia ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE, ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente;

17.7. As penalidades previstas poderdo ser suspensas, no todo ou em parte, quando para
0 atraso no cumprimento das obrigacdes for apresentada justificativa por escrito pela
CONTRATADA, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, e aceita pela
CONTRATANTE;

17.8. Poderé ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacéo e,
ainda, ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de ate 05
(cinco) anos, sem prejuizo das demais sancOes cabiveis, enquanto perdurarem oS
motivos determinantes da punigcdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, garantido o direito prévio da citacdo e da
ampla defesa, o licitante que ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentacéo
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exigida no edital, apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execugéo
de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal;

17.9. As sancOes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspenséo
do direito de licitar, o licitante deverd ser descredenciado, por igual periodo, sem
prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominagdes legais;

17.10. A multa aplicada ap6s regular processo administrativo devera ser recolhida no
prazo méximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicagéo enviada pela CONTRATANTE.

17.11. A multa aplicada ap6s regular processo administrativo devera ser recolhida no
prazo méximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunicagéo enviada pela CONTRATANTE.

17.12. Conforme artigo 87 da Lei n® 8.666/93, poderdo ser aplicadas, ainda, as
seguintes sancdes:

17.12.1. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento
de contratar com a Administracdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

17.12.2. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sangéo aplicada com base no inciso anterior.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO CONTRATUAL

18.1. A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em Lei ou regulamento, conforme art. 77 da
Lei 8.666/93.

18.2. Cabera rescisdo contratual, na ocorréncia de quaisquer dos motivos relacionados
no art. 78 da Lei n[J 8.666/93.

18.3. A rescisdo do contrato podera ser:

18.3.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos | a X1l e XVII do artigo 78 da Lei 8.666/93,;
18.3.2. Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
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Administragéo; e
18.3.3. Judicial, nos termos da legislagéo.

18.4. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XIl a XVII do art. 78 da Lei
8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, seré este ressarcido dos prejuizos
regulamentares comprovados que houver sofrido, tendo direito:

18.4.1. Pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data da resciséo;
18.4.2. Devolugdo da garantia.

18.5. Conforme o disposto no inciso IX, do art. 55, da Lei n° 8.666/93, a
CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de resciséo
administrativa prevista no art. 77, do referido Diploma Legal,

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

19.1. O CONTRATO decorrente da contratacdo podera ser alterado na ocorréncia de
qualquer das hipdteses previstas no art. 65 da Lei n° 8.666/93, desde que haja interesse
do CONTRATANTE, com a apresentacao das devidas e adequadas justificativas.

19.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessario, de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DO REAJUSTE
20.1. Os precos ajustados e estabelecidos no presente contrato sdo fixos e irreajustaveis.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO EQUILIBRIO ECONOMICO
FINANCEIRO.

21.1. A Contratada tem direito ao equilibrio econémico-financeiro do contrato,
procedendo-se a revisdo do mesmo a qualquer tempo, desde que ocorra fato
imprevisivel ou previsivel, porém com consequéncias incalculaveis, que onere ou
desonere excessivamente as obrigacdes pactuadas no presente instrumento.

21.2. A Contratada, quando for o caso, devera formular & Administracdo requerimento
para a revisdo do contrato, comprovando a ocorréncia de fato imprevisivel ou
previsivel, porem com consequéncias incalculaveis, que tenha onerado excessivamente
as obrigacges contraidas por ela.

21.2.1. A comprovagéo sera feita por meio de documentos, tais como: lista de
preco de fabricante, notas fiscais de aquisicdo de matérias-primas, de transporte
de mercadorias, alusivas a época da elaboracdo da proposta e do momento do
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pedido de revisdo do contrato.

21.2.2.Junto com o requerimento, a contratada devera apresentar planilhas de
custos comparativa entre a data de formulacdo da proposta e do momento do
pedido de revisdo do contrato, evidenciando o quanto o aumento de precos
ocorrido repercute no valor total pactuado.

21.2.3. A Administragdo reconhecendo o desequilibrio econémico-financeiro
procederd a revisao do contrato.

21.3. Independentemente de solicitagdo a administracdo poderd convocar a contratada
para negociar a reducdo dos pregos, mantendo o0 mesmo objeto cotado, na qualidade e
nas especificacbes indicadas na proposta, em virtude da reducdo dos precos de
mercado;

21.4. As alteracbes decorrentes da revisdo do contrato serdo publicadas no Diario
Oficial da Uniéo.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DOS CASOS OMISSOS

22.1. A execugdo do contrato, decorrente da contratacdo, bem como os casos nele
omissos, regular-se-ao pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de direito publico,
aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposigdes de direito privado, na forma do art. 54 da Lei n.° 8.666/93, combinado
com o inciso XII do art. 55 do mesmo diploma legal.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO

23.1. O presente Contrato devera ser publicado no Diario Oficial da Unido, de forma
resumida, até o 5° dia atil do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo
de 20 (vinte) dias daquela data, ficando a cargo da CONTRATANTE as providéncias
necessarias, assim como os respectivos onus.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO
24.1. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Contrato serd o de Brasilia - DF,

com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

24.2. E, por estar assim justo e contratado, assinam as partes o presente Contrato, em 03
(trés) vias, de igual teor e forma, na presenca das 02 (duas) testemunhas, abaixo
assinadas.

Brasilia-DF, de de 2013.
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