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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 03/2013-CGTI/DG/DPF

A Unido, por intermédio da Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informacéo do
Departamento de Policia Federal, por meio do Pregoeiro designado pela Portaria n°
22/2011 de 21 de junho de 2011, leva ao conhecimento dos interessados que realizara
licitagdo para REGISTRO DE PRECOS, na modalidade PREGAO, em sua forma
ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, conforme descrito neste
Edital e seus Anexos. A sessdo publica sera realizada no dia 12 de abril de 2013 as
09:00h (horario de Brasilia), na Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo do
Departamento de Policia Federal - SAIS Quadra 07, lote 23, Edificio CTI, por meio
do sitio www.comprasnet.gov.br. Esta licitagdo, autorizada no Processo n.°
08206.001037/2012-01 sera regida pela Lei 10.520/2002, que instituiu no ambito da
Administracdo Publica Federal a licitacdo na modalidade de Pregédo, pelo Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta a modalidade do Pregdo Eletr6nico,
pelo Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o Sistema de Registro
de Precos, pelo Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000; Instrucdo Normativa n° 02,
da SLTI do MPOG, de 30 de abril de 2008, e suas alteragdes, que dispde sobre regras e
diretrizes para a contratacdo de servigos, continuados ou nao; Lei Complementar n°
123/06 que institui o Estatuto Nacional da Micro Empresa e da Empresa de Pequeno
Porte; Decreto 6.204, de 05 de setembro de 2007, que regulamenta o tratamento
favorecido, diferenciado e simplificado para Micro Empresa e Empresa de Pequeno
Porte; Instrucdo Normativa n® 03, da SLTI do MPOG, de 16 de dezembro de 2011,
Instrucdo Normativa n® 04, da SLTI do MPOG, de 12 de novembro de 2010, que dispde
sobre 0 processo de contratacdo de Solugbes de Tecnologia da Informacdo; Decreto n°
7.174 de 12 de maio de 2010 que regulamenta a contratacdo de bens e servigos de
informatica e automacdo pela administracdo publica federal; e subsidiariamente pela
Lei n®8.666, de 21 de junho de 1993 e demais cominagdes legais.

1 -DO OBJETO

1.1 Formagéo de Registro de Pregos para futura aquisicdo de equipamentos para
atender as necessidades de operacdo da Solucdo de Controle Migratério, contemplando
o eventual fornecimento de equipamentos, manutencdo “on site” em garantia de no
minimo 48 (quarenta e oito) meses nos postos da PF nas capitais do territorio nacional,
transferéncia de conhecimento tecnoldgico, atualizacdo continuada do ambiente de
software e integracdo da solucdo ao Sistema de Trafego Internacional — STI do
Departamento de Policia Federal — DPF, em conformidade com as especificacdes e
detalhamentos consignados no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

1.2 — Detalhamento do obijeto:

Lote Unico
EVENTUAL AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS + SERVICOS COBERTOS PELA GARANTIA
Item - Quantidade
Descricao .
estimada
01 Hardware de leitura avancada de documentos 744
02 Licencas de Software 744
03 Adaptacdo de Software 1
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2 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 — A sessdo deste Pregdo sera publica e realizada em conformidade com este Edital
na data, no horario, e no endereco eletrénico indicados no preambulo.

2.2 — As empresas licitantes deverdo atender as condi¢des deste Edital e seus Anexos,
inclusive quanto a documentacgdo e condicOes de participacdo dispostas no item 2.3 do
Termo de Referéncia (anexo | deste Edital), e também deverdo ser devidamente
credenciadas na Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI) do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do sitio
Www.comprasnet.qov.br, para acesso ao sistema eletronico;

2.3 — A SLTI atuara como 6rgdo provedor do sistema eletronico.

2.4 — Como requisito para participacdo no Pregdo Eletronico, a licitante devera
manifestar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente 0s
requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do
presente Edital. (Art. 21, §2° do Decreto n° 5.450/2005).

2.4.1 — A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacéo e
proposta sujeitara a licitante as sancdes previstas no Decreto 5450/2005. (Art. 21, §
3°, do Decreto n° 5.450/2005).

2.4.2 Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
assinar o contrato ou ata de registro de precos, deixar de entregar documentacéo
exigida no edital, apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucéo do
contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar
com a Unido, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagoes
legais. (Art. 28 do Decreto n° 5.450/2005). (Grifo nosso).

2.5 — Poderdo participar deste Pregdo os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que atenderem a todas as exigéncias,
inclusive quanto a documentagéo constante neste documento e seus anexos.

2.6 Ndo sera admitida nesta licitacdo a participacdo de empresas:

2.6.1 Em recuperacdo judicial ou extrajudicial ou em processo de faléncia, sob
concurso de credores, em dissolugéo ou em liquidagéo;

2.6.2 Que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracéo
Pablica suspenso;
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2.6.3 Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do
Distrito Federal, bem como impedida de licitar e contratar com o DPF.

2.6.4 Empresas estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou
judicialmente.

2.6.5 O autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica;

2.6.6 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto
ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

2.6.7 Servidor ou dirigente de 6rgao ou entidade contratante ou responsavel pela
licitacdo.

2.7 As empresas que participarem em consércio deverdo apresentar:

2.8 Comprovagdo, publica ou particular, de compromisso de constituicdo de
consoércio, com personalidade juridica ou ndo, subscrita por todas as empresas
componentes do consorcio, de acordo com a legislacdo vigente, em especial 0s
artigos 278 e 279 da Lei 6.404 de 15/12/76, contendo:

2.8.1 Designacdo do consdrcio e sua composicao;
2.8.2 Empreendimento que constitui o objeto do consorcio;

2.8.3 Prazo de duragdo do consorcio, que deverd coincidir, no minimo, com o
prazo contratual, acrescido de 03 (trés) meses.

2.8.4 Definicdo das obrigacbes e responsabilidades de cada empresa
consorciada em relacdo ao objeto da licitaco;

2.9 Declaragdo expressa de responsabilidade solidaria das empresas
consorciadas pelos atos praticados pelo consorcio, tanto na fase da licitag&o,
quanto de execucdo do contrato;

2.9.1 Indicacao da empresa responsavel pela lideranga do consorcio;

2.9.2 Compromisso expresso de cada empresa consorciada, de ndo estar
participando nesta licitacdo, através de um outro consorcio ou
isoladamente e, também, que ndo participa, direta ou indiretamente, do
capital de qualquer outra empresa que esteja participando nesta
licitagdo através de outro consorcio.
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2.10  Aempresa lider do consércio devera atender aos seguintes pré-requisitos:

2.10.1 Ser empresa brasileira, conforme descrito do Inciso VI do Art. 16 do
Decreto 5.450/05;

2.10.2 Ser responsavel pela execucdo do maior nimero de atividades
multidisciplinares, em termos de &reas distintas de conhecimento e
especializacdo, de acordo com o objeto da licitacéo;

2.10.3 Ser responsavel pelo gerenciamento das atividades de implantacdo e
pelo relacionamento com a Policia Federal em nome do consorcio, com
identificacdo do seu representante legal, constando nome, identidade e
CPF.

2.11 No consorcio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranca cabera,
obrigatoriamente, a empresa brasileira.

2.12 O vencedor da licitacdo que tenha apresentado compromisso de constituicdo
de consorcio sera obrigado a promover, antes da celebracdo do contrato, a
constituicdo e o registro do consércio, nos termos do compromisso.

2.13 O primeiro pagamento s6 sera efetuado ao consércio mediante a
apresentacdo da condicdo de inscrito no CNPJ do consorcio, de que trata a
Instrucdo Normativa n° 200 de 13/09/2002, da S.R.F. — Secretaria da Receita
Federal.

2.14  Cada empresa somente podera concorrer com uma unica proposta individual
Ou com uma unica proposta em consorcio.

2.15 — Os documentos apresentados nesta licitagdo deveréo:
2.15.1 — Conter numero de CNPJ da licitante que esta participando do certame,
0 qual devera ser o mesmo constante das notas fiscais referentes a execucdo do
futuro contrato, indicacdo essa indispensavel para efeito de empenho da despesa e
realizacdo do pagamento;

2.15.2 — Ser apresentados em original, em publicacdo da imprensa oficial ou em
cdpia autenticada por cartorio.

2.16 —Os licitantes arcardo com todos 0s custos decorrentes da elaboragdo e
apresentacao de suas propostas.

3 —DO CREDENCIAMENTO

3.1 — A licitante devera credenciar-se previamente no sistema “Pregdo Eletronico”, no
sitio www.comprasnet.gov.br, observado o seguinte:
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3.1.1 — O credenciamento dar-se-4 mediante atribuicdo de chave de identificagdo
e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico;

3.1.2 — A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso;

3.1.3 — O credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor
do sistema implicara responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncgédo de
sua capacidade técnica para realizacdo das transacGes inerentes ao pregdo na forma
eletronica.

3.2— O uso da senha de acesso ao sistema eletrnico é de inteira e exclusiva
responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transagéo efetuada diretamente ou por
seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Departamento de Policia
Federal responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

4 — DO ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS

4.1 — Apos a divulgacdo do Edital no endereco eletrdnico, as licitantes deverdo
encaminhar as propostas com a descricdo do objeto ofertado, conforme Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital), e o preco com valores unitarios e totais, até a data e
hora marcadas para abertura da sessao, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do
sistema eletrbnico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de
recebimento de propostas (Art.21, do Decreto n° 5.450/2005).

4.1.1 — Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada (Art. 21, 84° do Decreto 5.450/2005).

4.2 — Incumbira a licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletrénico durante o
procedimento licitatério, responsabilizando-se pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexao. (Art. 13, Inciso 1V, do Decreto n° 5.450/2005).

4.3 — A participacdo no pregédo eletrdnico ocorrera mediante utilizagdo da chave de
identificacdo e de senha privativa da licitante e subseqiiente encaminhamento da
proposta de precos com o valor unitério e total para o item cotado.

4.3.1 — Fica obrigado o licitante, quando do envio da proposta, detalhar o
objeto ofertado no campo “Descricio Detalhada do Objeto Ofertado”.

4.3.1.1 - O detalhamento objeto, citado acima, deve ser realizado de modo
a propiciar a analise de compatibilidade do objeto ofertado com o objeto do
certame.
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4.3.1.1.1 — N&o serd considerada valida a descricdo “Conforme
Edital” ou similar.

4.3.1.2 — A proposta eletrénica com a descricdo em desacordo com o
estabelecido neste instrumento convocatério poderd ser desclassificada e
impedida de participar da fase de lances do referido certame.

4.4 — A licitante responsabilizar-se-4 formalmente pelas transacGes efetuadas em seu
nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou
ao 6rgdo promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros. (Art. 13, Inciso Ill, do Decreto n°
5.450/2005).

45— A proposta de precos deverd ser formulada com base nas especificacdes
constantes neste edital e seus anexos e devera atender aos seguintes requisitos:

4.5.1 — Apresentar preco para o item proposto, cotado em moeda nacional, ja
consideradas, nos mesmos, todas as despesas (tributos, transporte e demais
despesas incidentes direta ou indiretamente no fornecimento objeto deste Pregéo
Eletrénico), cotados em planilha detalhada conforme Modelo de Proposta
Comercial constante no Anexo IV do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

4.6 — O preco proposto sera de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo dos mesmos, sob alegacdo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.7 — A ndo observancia do disposto no subitem anterior ensejard a aplicacdo das
penalidades descritas no art. 28 do Decreto n° 5450/2005.

4.8 — A proposta deverd incluir a totalidade do quantitativo previsto para os itens.

5 — DA ABERTURA E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

5.1 — Na data e hora marcadas para a abertura da sessdo, indicadas no preambulo deste
Edital, o pregoeiro abrira a sessdo publica na internet, mediante a utilizagdo de sua

chave de acesso e senha.

5.2 — As licitantes interessadas poderdo participar da sessao publica na internet, por
meio do uso dos recursos de acesso.

5.3 — ApoOs a abertura, o pregoeiro verificara as propostas de precos apresentadas,
desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade com o0s requisitos
estabelecidos neste Edital.

5.4 — Serdo desclassificadas relativamente ao objeto cotado as propostas que:
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5.4.1 — ndo atendam as exigéncias deste edital.
6 — DA COMPETITIVIDADE E DOS LANCES

6.1 — O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro,
sendo que somente estas participardo da fase de lances.

6.2 — Classificadas as propostas, 0 pregoeiro dara inicio a fase competitiva, momento
em que as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

6.3 — A licitante serd imediatamente informada do recebimento do seu lance e do
respectivo valor consignado no registro.

6.4 — As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital,

6.5 - Na fase competitiva do pregéo, o intervalo entre os lances enviados pelo mesmo
licitante ndo podera ser inferior a 20 segundos, conforme disposto no art. 2° da Instrucéo
Normativa n°® 03/2011 — SLTI/MPOG.

6.6 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado no sistema;

6.7 — Ndo serdo aceitos dois ou mais lances com o mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado primeiro;

6.8 — Durante a sessdo publica do pregdo eletronico, as licitantes serdo informadas em
tempo real do valor do menor lance registrado, vedada a identificacéo da licitante.

6.9 — A etapa de lances da sessé@o publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro.

6.10 — O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, a
transcorrer entre 01 (um) e 60 (sessenta) minutos a ser determinado pelo pregoeiro, apos
0 qual transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao de
lances.

6.11 — Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado
lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de
julgamento e o valor de referéncia, ndo se admitindo negociar condicGes diferentes
daquelas previstas no Edital.

6.12 — A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.
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6.13 — No caso de desconexdao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, se
0 sistema eletrbnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.14 — Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdao do pregdo eletrbnico sera suspensa e reiniciada somente apos
comunicacgéo aos participantes, no endereco eletronico utilizado para divulgacao.

6.15 — Encerrada a etapa de lances, e se a empresa que apresentou 0 menor prego, ndo
se enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver propostas
apresentadas por microempresa ou empresa de pequeno porte, no intervalo de até 5%
(cinco por cento) superior a melhor proposta, devera proceder da forma abaixo:

6.15.1 — A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada
poderd, no prazo méaximo de 5 (cinco) minutos, ap6s encerramento de etapa de
lances, apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada vencedora
do certame, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias, sera
adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao;

6.15.2 — Na&o ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno

porte, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as licitantes remanescentes
gue porventura se enquadrem na condicdo prevista no subitem 6.15, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

6.16 — Na hipdtese de ndo contratacdo nos termos previstos na condigdo anterior, 0
objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

6.17 — Encerrada a etapa de lances da sesséo publica, a licitante detentora da melhor
oferta deverd encaminhar, em até 60 minutos, a proposta de precos com 0s respectivos
valores constantes da planilha de formag&o de custos readequados ao lance vencedor e a
documentacdo referente a habilitacdo da empresa, relacionados no item 9 deste edital,
atraves do Fax (0XX61) 2024-9449, ou por e-mail, no endereco cpl.cti@dpf.gov.br. (8
6°, art.25, Dec. n°® 5.450/2005).

6.17.1 — O encaminhamento da documentacdo original ou cdpia autenticada
devera ocorrer no prazo de 2 dias Uteis, contados a partir da solicitagdo do
pregoeiro no sistema eletronico;

6.17.2 — Os documentos a serem apresentados para cumprimento desta
exigéncia sdo os relacionados no item 9 deste Edital.

6.17.3 — O descumprimento dos prazos previstos neste item podera ensejar a
desclassificacdo da proposta.

6.18 — Concluida a etapa de lances, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao
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estimado para contratacdo e a compatibilidade do objeto quanto as especificacOes
constantes neste edital e seus anexos, e verificard ainda a habilitacdo da licitante
conforme disposi¢des do edital.

7 — DA ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

7.1 — Na andlise da proposta de precos sera verificado o atendimento de todas as
especificacbes e condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos. O julgamento dos
valores sera feito com base no menor preco global apresentado, utilizando como
parametro o valor maximo admitido para cada item conforme preco maximo estimado
constante no Item 2.5 do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

7.1.1 — Para efeito de julgamento, ndo sera aceito, sob qualquer titulo, oferta de
valores superiores aos precos unitarios e totais de cada item, conforme preco
méaximo estimado em pesquisa de mercado.

7.2 — Serdo desclassificadas relativamente ao item cotado as propostas que:
7.2.1 — contenham vicios ou ilegalidades;

7.2.2 — ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de
Referéncia.

7.2.3 — apresentarem pre¢os que sejam manifestamente inexeqiveis; e
7.2.4 — ndo vierem a comprovar sua exequibilidade.

7.2.4.1 — Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos
decorrentes da contratacdo pretendida.

7.2.4.2 — A inexequibilidade dos valores referentes aos itens isolados da
planilha de custos, desde que ndo contrariem instrumentos legais, nao
caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta.

7.2.4.3 — Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou
em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser
efetuada diligéncia, na forma do 8§ 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/93, para
efeito de comprovacdo de sua exequibilidade, podendo a Administragao
adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:

7.2.4.3.1 — questionamentos junto a proponente para a apresentacao
de justificativas e comprovacdes em relagcdo aos custos com indicios
de inexequibilidade;

7.2.4.3.2 — levantamento de informacdes junto ao Ministério do
Trabalho e Emprego, e junto ao Ministério da Previdéncia Social;
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7.2.4.3.3 — consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos
ou similares;

7.2.4.3.4 — pesquisas em 6rgdos publicos ou empresas privadas;

7.2.4.3.5 — verificagdo de outros contratos que 0 proponente
mantenha com a Administracdo ou com a iniciativa privada;

7.2.4.3.6 —estudos setoriais;

7.2.4.3.7 — consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital,
Estadual ou municipal;

7.2.4.3.8 — andlise de solucBes técnicas escolhidas e/ou condi¢des
excepcionalmente favoraveis que o proponente disponha para a
realizacdo do fornecimento; e

7.24.3.9 — demais verificagbes que porventura se fizerem
necessarias.

7.2.5 — Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para
aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas
ou os indicios que fundamentam a suspeita.

7.2.6 — Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for
flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua
imediata desclassificacdo, sera obrigatdria a realizag@o de diligéncias para aferir a
legalidade e exequibilidade da proposta.

7.2.7 — A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.8 — A comunicagdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera mediante troca
de mensagens, em campo proprio disponibilizado no sistema eletrénico.

7.3 — Os precos ofertados devem ser exeqliiveis e compativeis com o0s praticados no
mercado, sob pena de desclassificacdo das respectivas propostas.

7.4 — A proposta deve atender o disposto no item 04 (Elaboracéo da Proposta) do
Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

7.5 — Na hipdtese de a proposta ou o lance de menor valor ndo serem aceitos ou se a
licitante detentora da melhor proposta desatender as exigéncias habilitatorias, o
pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade
e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a
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apuracéo de proposta ou lance que atenda ao Edital.

7.5.1 As propostas desclassificadas por ndo atenderem as especificagdes do edital
ou desatenderem as exigéncias habilitatorias incorrerdo nas situacdes previstas nos
subitens 2.4.1 e 2.4.2 deste edital.

7.6 — No julgamento das propostas, 0 pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagdo.

8 — DO DIREITO DE PREFERENCIA

8.1 Serdo aplicadas, no que couber, as disposi¢des previstas na Lei Complementar n°
123/06 que institui o Estatuto Nacional da Micro Empresa e da Empresa de Pequeno
Porte.

9 — DA HABILITACAO

9.1 Para a habilitacdo nas licitacBes exigir-se-a dos interessados, exclusivamente,
documentacao relativa a:

9.1.1 habilitacdo juridica;

9.1.2 qualificacao técnica;

9.1.3 qualificacdo econdbmico-financeira;
9.1.4 regularidade fiscal e trabalhista

9.1.5 cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do
Federal;

9.2 — Apobs o encerramento da fase de lances e aceitacdo da proposta, 0 pregoeiro
procederd a verificacdo da habilitacdo da licitante classificada em primeiro lugar.

9.3 — Em conformidade com o Acérddo n° 36/2005-Plenario/TCU é permitida a
apresentacdo dos documentos de habilitacdo quando a empresa ndo estiver registrada no
SICAF.

9.3.1 O registro cadastral no SICAF, como previsto no Art. 14 Paragrafo Unico
do Decreto 5.450/2005, substituird a documentacdo exigida para atender ao
disposto nos incisos I, 111, IV e V do mesmo Artigo.

9.4 — Além da regularidade da documentacdo j& abrangida pelo SICAF, a licitante
devera apresentar ainda:
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9.4.1 — Declaragdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal
empregado(s) com menos de 18(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e de 16(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de
aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII da Constituicdo Federal de 1998 (Lei n°
9.854/99), conforme modelo:

NOME DA EMPRESA inscrito no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr(a) portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art

27 da lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro
de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.
Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicéo de aprendiz ( ).
data
(representante legal)
(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

9.4.2 — Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da
habilitacdo, de acordo com o subitem 7.1, inciso IV com o item 8.11, da
IN/MARE n° 05, alterada pela IN/MARE n° 09, de 19/04/96, conforme
modelo:

NOME DA EMPRESA inscrita  no  CNPJ
SEDIADA (endereco completo),
DECLARA, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos
para sua habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

(a)

nome e numero da identidade do declarante

9.4.3 — Declaracdo de elaboragdo independente de proposta, comforme
estabelecido na IN 02/2009 — SLTI/MPOG de 16 de setembro de 20009.

9.5 — O pregoeiro procedera ainda a verificagdo da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho em cumprimento a Lei n°® 12.440/2011.

9.6 — Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no
SICAF deverdo ser enviados via fax, para o nimero (61) 20024-9449 (ou scaneados e
enviados para o endereco eletronico cpl.cti@dpf.gov.br), no prazo de até 60 (sessenta)
minutos, contados da solicitagdo do pregoeiro no sistema eletrénico.

9.7 — Em sendo habilitada a empresa, esta devera, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis,
contados da solicitacdo do pregoeiro no sistema eletrénico, encaminhar, em original ou
por copia autenticada, os documentos remetidos via fax, para o seguinte endereco:
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9.8 — O descumprimento dos prazos previstos nos itens 9.5 e 9.6 podera ensejar a
desclassificacdo da proposta.

9.9 — Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo Departamento de Policia Federal,
através do pregoeiro, nos sitios oficiais de orgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova.

9.10 - No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de classificagao.

9.11 - A licitante que apresentar documentacdo em desacordo com este Edital serd
inabilitada.

9.12 - Em caso de inabilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequiente para o
item e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao Edital.

9.13 — Sera declarada vencedora do item a licitante que apresentar 0 menor preco
global e que cumpra todos os requisitos de habilitacao.

9.14 - O licitante tera sua situacdo financeira avaliada automaticamente pelo sistema,
com base na obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante +  Exigivel a Longo Prazo
SG = Ativo Total
Passivo Circulante  +  Exigivel a Longo Prazo
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.15 — Todas as empresas participantes que apresentarem resultado igual ou menor que
01 (um), em quaisquer dos indices descritos acima, deverdo comprovar, como exigéncia
para sua habilitacdo, o Patriménio Liquido correspondente a 10% do valor estimado
do Contrato.
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9.16 — DA QUALIFICACAO TECNICA (Anexo Il do Termo de Referéncia)

9.16.1 Para comprovagdo de que a empresa licitante possui capacitagdo e
experiéncia no fornecimento e execuc¢do dos servigos correlatos aos do objeto deste
Edital, devera apresentar na fase de habilitacdo o (s) atestado (s) de capacidade
técnica, em seu nome ou de filial do mesmo grupo, expedido por pessoa juridica
nacional ou estrangeira, de direito publico ou privado, que comprove:

9.16.1.1 Fornecimento de solucdo integrada de leitura de documentos
padrdo ICAO, incluindo RFID e verificacdo automatica dos itens
de segurancas baseada em templates, no volume de pelo menos 1/3
da quantidade do objeto do contrato, com cobertura de suporte
técnico.
9.16.2 Os atestados apresentados poderdo ser objeto de diligéncia a critério do
DPF, para verificacdo da autenticidade do contetdo.

10 - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

10.1 — A proposta de precos ajustada ao lance final para o item, bem como o0s
documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados pelo SICAF,
devera ser encaminhada ao pregoeiro, no prazo maximo de 60 (sessenta) minutos,
contados da solicitacdo no sistema eletrdnico, por meio do fax numero (61) 2024-
9449(ou scaneados e enviados para o endereco eletronico cpl.cti@dpf.gov.br).

10.2 — A proposta de precos e os documentos de habilitacdo ndo contemplados pelo
SICAF deverdo ser apresentados em documento original ou em copia autenticada por
cartorio, no prazo de até 2 (dois) dias uteis, contados da solicitacdo do pregoeiro no
sistema eletrénico.

10.2.1 — Nesta oportunidade, devera ser apresentado, também, documento que
qualifique o representante da empresa como tal, podendo isto se dar através de
apresentacdo do Contrato Social, procuracdo que comprove a outorga de poderes,
na forma da lei, para formular ofertas e lances de precos e praticar todos os demais
atos pertinentes ao certame em nome da licitante; ou documento no qual estejam
expressos poderes para exercer direitos e assumir obrigages, no caso do
representante ser socio, proprietario, dirigente ou assemelhado da licitante, em
decorréncia de tal investidura. Caso a procuragdo seja particular, deverd ter firma
reconhecida e estar acompanhada dos documentos comprobatorios dos poderes do
outorgante (contrato social).

10.3 — O descumprimento dos prazos previstos nos itens 10.1 e 10.2 podera ensejar a
desclassificacdo da proposta.

10.4 — A proposta de precos vencedora devera observar o disposto no subitem 10.1,
atendendo ao que segue:
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10.4.1 - Ser redigida em lingua portuguesa, sem emendas, ressalvas, borrdes,
rasuras ou entrelinhas;

10.4.2 — Conter identificacdo social, numero do CNPJ, assinatura do
representante da proponente, referéncia a esta licitagdo, nimero de telefone, fax,
endereco, dados bancérios e, se houver, indicacdo de enderego eletrénico (e-mail);

10.4.3 — Descrever de forma clara o item a que se refere a proposta, com
indicacdo de quantidade, bem como as demais referéncias que bem o indiquem, de
acordo com as especificagdes deste Edital;

10.4.4 — Conter pregos unitarios e totais, em moeda nacional, conforme Modelo

de Proposta Comercial constante no Anexo VI do Termo de Referéncia (Anexo |
deste Edital), em algarismos e por extenso incluindo tributos, elementos capazes de
propiciar a avaliacdo do custo pela Administracdo, considerando 0s pregos
praticados no mercado e demais despesas incidentes direta ou indiretamente no
servigco objeto deste Pregdo Eletronico. Ocorrendo discordancia entre os valores,
prevalecerdo os descritos por extenso. Ocorrendo divergéncia entre os valores
unitario e total, prevalecera o valor unitério.

10.4.5 - Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contado
da data da sesséo de recebimento da documentacao e proposta de precos.

10.4.6 — Atender ao disposto no item 04 do Termo de Referéncia (Anexo | deste
Edital).

10.5 — Deverao ser encaminhados ainda:

10.5.1 - Atestados de Capacidade Técnica solicitados no ANEXO Ill do Termo
de Referéncia (Anexo | deste Edital);

10.6 — A proposta apresentada em desacordo com este Edital sera desclassificada.
11 — DOS RECURSOS

11.1 — Declarada a vencedora, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente a inten¢do de recurso durante a sessdo publica, em campo proprio no
sistema eletronico.

11.2 — A recorrente devera apresentar as razes do recurso no prazo de 3 (trés) dias,
ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contra-razdes em igual
prazo, que comecardo a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

11.3 — A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do subitem 10.1, importard na decadéncia desse direito, ficando o
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pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

11.4 — O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

12 — DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO DO PREGAO
12.1 — Em existindo recurso, ap6s a decisdo dos mesmos e constatacdo da regularidade
dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o

procedimento.

12.2 — Inexistindo recurso, o pregoeiro adjudicara o objeto a licitante vencedora,
cabendo a autoridade competente a homologacao do certame.

12.3 — Apo6s a homologagdo, & adjudicatéria sera disponibilizada Nota de Empenho.
13 - DA IMPUGNAC}AO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
13.1 — Até dois dias Uteis anteriores a data de abertura da sessdo, qualquer pessoa

podera impugnar este ato convocatorio, exclusivamente pelo endereco eletrénico
cpl.cti@dpf.gov.br

13.2 — Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas.

13.3 — Acolhida a impugnacao do ato convocatério, sera definida e publicada nova data
para a realizacdo do certame.

13.4 — Os pedidos de esclarecimentos relativos ao certame deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data de abertura da sessdo, exclusivamente pelo
endereco eletrénico cpl.cti@dpf.gov.br

14 — DAS CONDICOES GERAIS DE FORNECIMENTO DO OBJETO

14.1 — As condicdes de fornecimento do objeto devera atender ao que estabelece o
Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

14.2 — As condigdes gerais referentes ao fornecimento do objeto, tais como a descri¢do
da solucgéo de TI, os prazos de entrega e instalacdo, aceitacdo dos equipamentos, modelo
de contratacdo, servicos cobertos pela garantia e assisténcia técnica, servi¢cos nédo
cobertos pela garantia, as obrigacdes da contratada, obrigaces da contratante, bem
como os procedimentos e critérios de mensuragdo, encontram-se definidos no Termo de
Referéncia — Anexo | deste Edital e parte integrante deste do mesmo.

15 - DO PAGAMENTO

15.1 — O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados
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a partir da data de apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas que devera conter o
detalhamento dos servigos executados, observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei
8.666/1993. As Notas Fiscais / Faturas serdo pagas ap0s serem devidamente atestadas
pelo Fiscal, designado em documentacao propria, podendo o Departamento de Policia
Federal descontar eventuais multas que tenham sido impostas a empresa e que tenham
excedido o valor da garantia.

15.2 Caberd a Contratada apresentar as Notas Fiscais correspondentes ao objeto do
Contrato, no estabelecimento indicado pela Contratante, a qual se responsabilizara pelo
recebimento e liberacdo/ateste da Nota Fiscal.

15.3 — Sera procedida consulta “ON LINE” junto ao SICAF e ao CADIN antes de cada
pagamento a ser efetuado a Contratada, para verificacdo da situacdo da mesma relativa
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

15.4 — Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto estiver pendente de
liquidacdo qualquer obrigagdo financeira que Ihe for imposta, em virtude de aplicagéo
de penalidade ou inadimpléncia decorrentes do presente processo, restricdes no SICAF
e irregular com suas obrigaces trabalhistas.

15.5 — As Notas Fiscais/Faturas contendo incorrec@es serdo devolvidas a empresa, no
prazo maximo de até cinco dias Uteis, com as razbes da devolucdo apresentadas
formalmente, para as devidas retificagdes.

15.6 — A empresa Contratada devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o ndmero do
Contrato firmado com o Departamento de Policia Federal.

15.7 — O Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizacdes devidas pela Contratada, conforme item 15.1.

15.8 — Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualiza¢do
financeira, e sua apuracgéo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que o0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento)
ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagcdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a
do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

15.9 — O presente critério aplica-se aos casos de compensacOes financeiras por
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eventuais atrasos de pagamentos e aos casos de descontos por eventuais antecipacoes de
pagamento.

16 — DO CONTRATO

16.1 O Departamento de Policia Federal convocara a adjudicataria para assinar o
Contrato, a qual terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da
notificacdo, para comparecer a Administracdo, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas no Edital.

16.2 — O prazo estabelecido no subitem anterior podera ser prorrogado uma Unica vez,
por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria durante o seu transcurso e desde
que ocorra motivo justificado e aceito por esta Administracao.

16.3 — Na assinatura do contrato serd exigida a comprovacdo das condicGes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pela licitante
durante a vigéncia do Contrato.

16.4 Se a vencedora da licitacdo néo fizer a comprovacéo referida no item anterior ou
quando, injustificadamente, recusar-se a assinar o contrato, podera ser convocada outra
licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds comprovados 0s requisitos
habilitatorios e feita a negociacdo, assinar o contrato, sem prejuizo das multas previstas
neste Edital.

17 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1 — As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto deste Edital correrdo a conta dos
recursos consignados no Orcamento Geral da Unido para o Departamento de Policia
Federal, cujos programas de trabalho e elemento de despesas especificadas constardo da
respectiva Nota de Empenho.

Plano Interno: XXXINF-XX,

Elemento de Despesa: XX. XX. XX. XX

Programa de Trabalho: XX. XXX XXX X XXX X. X XXX

18 — DA ALTERACAO DO CONTRATO

18.1 — O CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,
acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do Contrato;
18.2 — Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no
item anterior, exceto as supressdes resultantes de acordo celebrado entre o0s
Contratantes.

19 - DA VIGENCIA

19.1 - O contrato tera vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses a contar da publicacdo do
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extrato de contrato no Diario Oficial da Unido, conforme item 11 do Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

20 — DA GARANTIA CONTRATUAL

20.1 — Para a execucao das obrigacdes assumidas, 0 DPF exigird da empresa vencedora
em até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato, prestacdo de garantia
correspondente a 5% (cinco por cento) do seu valor total, em uma das modalidades
previstas no art. 56 da Lei n° 8.666/93, que sera liberada ou restituida somente apés o
término da vigéncia contratual e desde que ndo haja pendéncias.

20.2 — O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfeicdes verificadas
na execucdo dos servigos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento
contratual, e de indenizacdo por danos causados ao patriménio da Unido, ou de
terceiros.

20.3 — O valor da garantia se revertera em favor do DPF, integralmente ou pelo saldo
que apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da contratada, sem
prejuizo das perdas e danos por ventura verificados.

21 — DA FISCALIZACAO

21.1 O objeto do contrato serd fiscalizado e atestado por servidor e/ou comissao
indicada pela unidade gestora, que também verificard o exato cumprimento de todas as
clausulas e condig¢des, inclusive a qualidade dos materiais recebidos, conforme prevé o
art. 67 da Lei n° 8.666/93, além de atestar as faturas apresentadas pelas
CONTRATADAS, devendo, ainda, fazer anotacOes e registros de todas as ocorréncias,
determinando o que for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados.

21.2 A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA quanto aos danos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato ou, ainda, resultante
de imperfei¢cOes técnicas, vicio redibitorio ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior. A ocorréncia de qualquer dessas hipoteses ndo implica em co-
responsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes, conforme dispde o art. 70 da
Lei n° 8.666, de 1993.

21.3 A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, 0
recebimento do objeto, se em desacordo com o Contrato.

21.4 Quaisquer exigéncias da fiscalizagéo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser
prontamente atendidas pelas CONTRATADAS.

21.5 O Fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento dos servicos, determinando o que for necessério a regularizagdo das faltas
ou defeitos observados.
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21.6 A Contratada devera indicar representantes oficiais para representad-las na
execucgdo dos Contratos.

22 -DAS PENALIDADES

22.1 No caso de inexecucdo total ou parcial das obriga¢Ges assumidas, com fulcro nos
artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93 e no artigo 7° da Lei n°® 10.520/2002, a
Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as
seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

22.1.1 Adverténcia, que devera ser feita através de notificacdo por meio de oficio,
mediante contra-recibo do representante legal da Contratada, estabelecendo prazo para
cumprimento das obrigagdes assumidas;

22.1.2 Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia de atraso sobre o valor
do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacdes assumidas até o
30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

22.1.3 Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento) por dia de atraso sobre o valor
do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacfes assumidas ap6s o
30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por cento), sem prejuizo das
demais penalidades;

22.1.4 Multa indenizatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacéo,
incidente no caso de inexecucao total;

22.2 No caso de atraso de entrega ou inexecu¢cdo do CONTRATO superior a 90 (noventa)
dias, poderd a Administracdo rescindir o CONTRATO, sem prejuizo das penalidades
previstas na Lei de Licitagdes;

22.3 No descumprimento parcial das obrigac@es, o valor da multa sera calculado de forma
proporcional ao inadimplemento.

22.4 A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, sera descontada da garantia
ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou ainda, quando for o
caso, cobrada judicialmente;

22.5 As penalidades previstas poderdo ser suspensas, no todo ou em parte, quando para o
atraso no cumprimento das obrigages for apresentada justificativa por escrito pela empresa
Contratada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, e aceita pela CONTRATANTE;

22.6 Podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacao e,
ainda, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis, garantido o direito prévio da citacdo e da
ampla defesa, o licitante que ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentacao
exigida no edital, apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execugéo de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-
se de modo iniddneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal,
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22.7 As sancdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensdo do
direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual periodo, sem prejuizo das
multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominagdes legais;

22.8 A multa, aplicada ap0s regular processo administrativo, sera descontada da garantia
ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou, ainda, quando for o
caso, cobrada judicialmente;

22.9 De acordo com o artigo 88 da Lei n.2 8.666/93, serdao aplicadas as san¢des
previstas nos incisos Il e IV do artigo 87 da Lei n® 8.666/93, as CONTRATADAS ou
aos profissionais que, em razao dos Contratos regidos por esta Lei:

a) Tenham sofrido condenag¢do definitiva por praticarem, por meios

dolosos, fraudes fiscais no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da
licitacdo;

c) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a

Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

23 DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

23.1 Homologado o resultado da licitacdo, o érgdo gerenciador, respeitada a ordem de
classificacdo e a quantidade de fornecedores a serem registrados, convocara 0S
interessados para, no prazo de 03 (trés) dias contados da data da convocacgdo, proceder a
assinatura da Ata de Registro de Precos, a qual, apds cumpridos 0s requisitos de
publicidade, teré efeito de compromisso de fornecimento, nas condicdes estabelecidas.

23.1.1 O prazo previsto poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
guando, durante o seu transcurso, for solicitado pelo licitante
convocado, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo 6rgéo
gerenciador.

23.1.2 No caso de o licitante vencedor, apds convocado, ndo comparecer ou se
recusar a assinar a Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das
cominagdes previstas neste Edital e seus anexos, podera ser convocado
outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para apos
feita a negociacdo, verificada a aceitabilidade da proposta e
comprovados o0s requisitos de habilitacdo, assinar a Ata.

23.2 O quantitativo decorrente das adesfes a ata de registro de precos ndo podera
exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de pregos para o 0rgao gerenciador e orgaos participantes, independentemente
do nimero de érgaos participantes que aderirem.

23.3 O o6rgdo gerenciador somente podera autorizar adesdo a ata apOs a primeira
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aquisicdo ou contratacdo por 6rgao integrante da ata.

23.4 Cada 6rgdo ndo participante ou “carona’” ndo podera exceder a cem por cento dos
quantitativos dos itens.

23.5 As adesdes as atas somente poderdo ser efetuadas com autorizacdo do Orgao
gerenciador (CGTI/DPF). Apds a autorizagdo, o “carona” devera efetivar a aquisi¢cao ou
contratacdo solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

24 - DO REAJUSTE

24.1- O preco contratado é fixo e irreajustavel, exceto nas hipoGteses decorrentes e

devidamente comprovadas das situagdes previstas na alinea “d” do inciso II, e §6° do
art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

25 — DA ANULACAO E REVOGACAO DA LICITACAO

25.1 — O presente pregdo podera ser revogado por razdes de interesse publico decorrente
de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar sua
revogacdo; devendo ser anulado por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros,
mediante parecer escrito devidamente fundamentado, assegurado o contraditorio e a ampla
defesa.

25.2 — A anulagdo do procedimento licitatério induz a do contrato.
25.3 — As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia do procedimento
licitatdrio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que

tiver suportado no cumprimento do contrato.

26 DOS ORGAO PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRCOS

Segue abaixo a lista dos o6rgdo participantes deste registro de pregos, com respectivos
enderegos e unidades:

Lallzlaloi= ENDEREGO Quantidades
ORGAOS CENTRAIS
CGTI/DPF SAIS, Quadra 7, Lote 23 - Edificio CGTI - Brasilia/DF - CEP: 70610-200 1

CNPJ: 00.394.494/0080-30

SAS Quadra 6, lotes 09/10 - ED.SEDE/DPF - Brasilia/DF - CEP: 70037-900
COADIDLOG CNPJ: 00.394.494/0014-50 1

REGIAO CENTRO-OESTE

SAIS Quadra 7 - Lote 23 - Setor Policial Sul — Brasilia/DF — CEP:70610-901
SRIDPF/DF CNPJ: 00.394.494/0024-22 16
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Av. Edmundo Pinheiro de Abreu n°. 826, Setor Pedro Ludovico

SRIDPFIGO CNPJ 00.394.494/0026-94 - CEP: 74823-030 - Goiénia, GOAv 4
SRIDPF/MS ENl;jrnggc;;::|;4I;ggr;ing§s 322 - Vila Sobrinho - Campo Grande/MS — CEP: 79110-500 18
SR/IDPF/MT é‘,/\lgugzn;gie;\gz;%c;r;ga% 909. Araés - Cuiaba/MT - CEP: 78008-000 g
REGIAO NORTE
SRIDPF/AC E;T: i%%?g;ff;ﬁ?g;gﬁg Centro - Rio Branco/AC — CEP: 69908-030 "
SR/DPF/AM é\’(jgj?fg(l)f?gg:ig;gjgo\gl?;on° 40 Bairro D. Pedro Il - Manaus/AM - CEP: 69042-470 ”9
SRIDPF/AP é\;l;rnggt;ngc; i(;ri;/gsg110 42? - Bairro Jesus de Nazaré — Macapa/AP - CEP: 68908-010 1"
SR/IDPF/PA é\l:l I;I\\Jlmolz)aggi Ejf:ri;);gs gd;%(i — Belém/PA - CEP: 66610-000 5
SR/IDPF/IRO é\’:l;_juggsgjfg 5&(9)(())53 E;zglrro Costa e Silva - Porto Velho/RO - CEP: 78903 - 711 5
SR/DPF/RR E;ijfggé;giiz:gg;;rre, N° 11, Calunga - Boa Vista/RR - CEP: 69303-220 5
REGIAO NORDESTE
SR/IDPF/AL é"il F':j?;%'; QSA{ ’\igsglor;% :J(;ragua — Maceio/AL — CEP: 57025-080 .
SR/DPF/BA é\;‘ Fg?%%r:;ﬂe;/zziz-_gg|vador/BA- CEP: 40460-130 Ny
SR/DPF/CE Eszngd?Je;Tz 5478?53?? - Bairro de Fétima - Fortaleza/CE — CEP: 60415-43 o7
SR/DPF/MA %/;;lj:aolgzrgjl- 2547(?0;;?;2;”0 4.000, Cohama, S&o Luis/MA, CEP 65074-115 ;
SR/DPF/PE é\’:l;\fljagg?)L;;hg;;(l)%g?’?)(%ﬂ - Bairro do Recife - Recife/PE — CEP: 50030-230 o
SR/DPF/PB (E;(r) 23359”2/302\?65?2? Ponta de Campina - Cabedelo/PB; CEP: 58.310-000; CNPJ A
SR/DPF/PI é\l/\l Fl’\fljaz)aonggz;g(f/gog,,iogrt; - Centro — Teresina/P| - CEP: 64000-010 5
SR/DPF/RN E;i’.?;of;;o;?/tgo 2;16 565. Lagoa Nova - Natal/RN - CEP: 59064-250 2
SR/DPF/SE é\’:l :Jug;s;g‘lFr;r:/:goz;’gGO Siqueira Campos - Aracaju/SE - CEP: 49047-100 5
REGIAO SUDESTE
SRIDPF/ES E;T: ‘\J/:a(l)% (;(; EZ)%D/%%;O_:) 3 Sé&o Torquato - Vila Velha/ES - CEP: 29114-670 A
SRIDPF/IMG Rua Nascimento Gurgel, n® 30 - Bairro Gutierrez - Belo Horizonte/MG — CEP: 30430-340 %0

CNPJ: 00.394.494/0029-37
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Av. Rodrigues Alves, 1 — Centro - Rio de Janeiro/RJ — CEP: 20081-250

SRIDPFRJ CNPJ: 00.394.494/0035-85 108
R. Hugo D'Antola, 95 - Lapa de Baixo - Sdo Paul/SP — CEP; 05038-090

SRIDPF/SP CNPJ: 00.394.494/0040-42 163

REGIAO SUL

Rua Professora Sandalia Monzon, n° 210 - Curitiba/PR - CEP: 82640-040

SRIDPFIPR CNPJ 00.394.494/0032-35 o7
SR/DPF/RS - Av. Ipiranga 1365 - Bairro Azenha - Porto Alegre/RS CEP 90160-093

SRIDPFIRS CNPJ: 00.394.494/0037-47 6
Rua Paschoal Apédstolo Pitsica, 4744, Agrondmica - Florianépolis/SC - CEP 88025-255

SRIDPFISC CNPJ: 00.394.494/0039-09 57

TOTAL GERAL 744

27 —DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1 — Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo obrigatoriamente o horério de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

27.2 — Qualquer modificacdo deste Edital sera divulgada pelo mesmo meio de publicacdo
em que se deu o texto original, reabrindo-se 0 prazo inicialmente estabelecido, exceto
quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacéo das propostas.

27.3 — Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes pela elaboracdo de proposta ou
apresentagdo de documentos relativos a esta licitagéo.

27.4 — Para efeito de julgamento, o lance sera considerado como proposta;

27.5 — A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informac0Oes relativas a sessdo publica do pregdo constardo de ata divulgada no sistema
eletrénico, que sera disponibilizada na internet, para acesso livre, imediatamente apos o
encerramento da sesséo publica.

27.6 — E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocédo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
fixando prazos para atendimento, vedada a incluséo posterior de documentos ou informacéo
que deveria constar originalmente da proposta.

27.7 — Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e
inclui-se o do vencimento, observando-se que sO se iniciam e vencem prazos em dia de
expediente no Departamento de Policia Federal-DF.

27.8 — A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicard em direito a contratacao.

27.9 — Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital, serd
competente o juizo da Justica Federal se¢do Judiciéria do Distrito Federal.
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27.10 — Na hipdtese de ndo haver expediente no Departamento de Policia Federal-DF no
dia da abertura da presente licitacdo, ficara esta transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo local e horério, estabelecidos neste Edital.

27.11 — Qualquer davida, porventura existente, sobre o disposto no presente Edital, devera
ser objeto de consulta, por escrito, ao Pregoeiro através do e-mail cpl.cti@dpf.gov.br, até
03 (trés) dias uteis anteriores a data de abertura da licitacdo, que sera respondida por meio
eletrénico.

27.12 — S&o partes integrantes deste Edital:

ANEXO | — Termo de Referéncia e seus anexos.
ANEXO Il — Pregos maximos admitidos para Aquisicéo.
ANEXO 111 — Minuta da Ata de Registro de Precos.
ANEXO IV — Minuta do Contrato.

Brasilia, de de 2013.

VALDECY DE URQUIZA E SILVA JUNIOR
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacéo
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Este instrumento tem por objeto a formacdo de Registro de Precos para futura
aquisicao de equipamentos, nos termos abaixo, para atender as necessidades de
operacdo da Solucdo de Controle Migratorio.

1.2 Neste processo estdo contemplados o eventual fornecimento de equipamentos,
manutencdo on-site em garantia de no minimo 48 (quarenta e oito) meses nos
postos da PF nas capitais do territério nacional, transferéncia de conhecimento
tecnoldgico, atualizagdo continuada do ambiente de software e integracdo da
solucdo ao Sistema de Trafego Internacional — STI do Departamento de Policia
Federal — DPF.

1.3 Deste ponto em diante, o termo CONTRATADA designa a empresa contratada
para fornecimento do objeto especificado neste Termo de Referéncia. O termo
CONTRATANTE designa o Departamento da Policia Federal — DPF. Ainda, o
termo LICITANTE designa qualquer empresa interessada em participar do
processo licitatorio e que retina as condi¢des estabelecidas.

1.4 Detalhamento do Objeto:

Lote Unico
EVENTUAL AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS + SERVICOS COBERTOS PELA GARANTIA
ltem - Quantidade
Descrigdo .
estimada

01 Hardware de leitura avangada de documentos 744

02 Licengas de Software 744

03 Adaptacdo de Software 1

1.5 A quantidade estimada de equipamentos podera sofrer alteracdo até a publicacdo

1.6

do certame no comprasnet, tendo em vista que as 27 (vinte e sete)
superintendéncias regionais da Policia Federal integrardo o certame na qualidade
de participantes e possuem autonomia para definicdo de suas proprias
guantidades.

O item 03 da tabela acima (Adaptacdo de software) serd adquirido
exclusivamente pela CGTI/DG/DPF, ndo sendo aceitas participacdes das
superintendéncias regionais para o referido item.
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FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 NECESSIDADE

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.14

2.15

2.16

O trafego internacional trata da entrada e saida de pessoas no territorio
brasileiro. A Lei n° 6.815, de 19 de agosto de 1980, regulamentada pelo
Decreto n® 86.715, de 10 de dezembro de 1981, regulamenta a situagéo
juridica do estrangeiro no Brasil. E o Departamento de Policia Federal - DPF,
na condigdo de policia maritima, aeroportuéaria e de fronteiras da Unido, que
controla o fluxo de pessoas que entram e saem do pais.

Devido ao elevado grau de importancia das acGes de alcada do DPF, ha a
necessidade de se garantir a continuidade da prestacéo dos servicos de Policia
de Imigracdo desempenhados pela Coordenagdo-Geral de Policia de
Imigracdo - CGPI. Essa atividade exige recursos tecnologicos que permitam a
verificacdo dos passaportes dotados de elementos de seguranga contra
falsificacdo e de capacidade de armazenamento de dados biométricos do
proprietario, viabilizando a confrontacdo dos caracteres armazenados contra
as caracteristicas do portador no momento do controle imigratorio.

A Policia Federal - PF, através da CGPI, analisou o desempenho de sua
funcdo de policia de imigracdo nos ultimos cinco anos, constatando uma
tendéncia histérica de crescimento quinquenal da demanda de emissdo de
passaportes da ordem de 45%, a qual pressiona a qualidade dos servigos
prestados.

Por outro lado, a ocorréncia de dois eventos internacionais sediados no Brasil,
a Copa do Mundo de Futebol da FIFA de 2014 e as Olimpiadas em 2016,
implicardo no aumento do afluxo de cidaddos estrangeiros ao territorio
nacional.

O servigo de manutencdo dos Kits de Controle Migratorio encontra-se coberto
por contrato com vigéncia até 09 de junho de 2012 e a empresa prestadora ja
sinalizou com a impossibilidade de sua continuidade por longo prazo nos
moldes atuais, uma vez que 0s componentes da solucdo encontram-se
tecnologicamente defasados e ja ndo sdo encontrados no mercado nas
quantidades necessarias.

A necessidade de estabelecimento de um novo contrato para sustentacdo dos
servigos coaduna com a imposicdo de que se atualize a solugéo tecnologica e
de que se situe a PF em um patamar de capacidade para atendimento e
controle de fluxo migratério coerente com a demanda corrente, ensejando a
contratagdo nos moldes pretendidos.
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2.2 MOTIVACAO

2.2.1 A presente contratacdo decorre de demanda apresentada pela
DCIM/CGPI/DG/DPF. Com a referida contratacdo a DCIM/CGPI/DG/DPF
pretende prover uma solucdo que permita a continuidade e a melhoria da
qualidade dos servicos de imigracdo prestados nos postos da PF aos cidadaos
brasileiros e aos visitantes estrangeiros em transito no pais, por meio do
aumento na eficiéncia do controle migratério realizado nas fronteiras de
nosso pais, de forma a atender a demanda esperada para estes servicos até
2017.

2.3 PARTICIPACAO

2.3.1 Poderdo participar deste Pregdo os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacdo, e que atenderem a todas as
exigéncias, inclusive quanto a documentagdo constante neste documento e
Seus anexos.

2.3.2 Asempresas que participarem em consorcio deverdo apresentar:

2.3.2.1 Comprovagdo, publica ou particular, de compromisso de constitui¢do
de consarcio, com personalidade juridica ou ndo, subscrita por todas as
empresas componentes do consorcio, de acordo com a legislacédo
vigente, em especial os artigos 278 e 279 da Lei 6.404 de 15/12/76,
contendo:

2.3.2.2 Designacao do consorcio e sua composicao;
2.3.2.3 Empreendimento que constitui o objeto do consorcio;

2.3.2.4 Prazo de duragéo do consorcio, que devera coincidir, no minimo, com o
prazo contratual, acrescido de 03 (trés) meses.

2.3.2.5 Definicdo das obrigacdes e responsabilidades de cada empresa
consorciada em relagdo ao objeto da licitacéo;

2.3.2.6 Declaracdo expressa de responsabilidade solidaria das empresas
consorciadas pelos atos praticados pelo consoércio, tanto na fase da
licitacdo, quanto de execucéo do contrato;

2.3.2.7 Indicagdo da empresa responsavel pela lideranca do consorcio;

2.3.2.8 Compromisso expresso de cada empresa consorciada, de nao estar
participando nesta licitacdo, através de um outro consorcio ou
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isoladamente e, também, que ndo participa, direta ou indiretamente, do
capital de qualquer outra empresa que esteja participando nesta licitagdo
através de outro consorcio.

2.3.3 A empresa lider do consorcio devera atender aos seguintes pré-requisitos:

2.3.3.1 Ser empresa brasileira, conforme descrito do Inciso VI do Art. 16 do
Decreto 5.450/05;

2.3.3.2Ser responsadvel pela execucdo do maior ndmero de atividades
multidisciplinares, em termos de &reas distintas de conhecimento e
especializacdo, de acordo com o objeto da licitacéo;

2.3.3.3 Ser responsavel pelo gerenciamento das atividades de implantacéo e
pelo relacionamento com a Policia Federal em nome do consorcio, com
identificacdo do seu representante legal, constando nome, identidade e
CPF.

2.3.4 No consércio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranca cabera,
obrigatoriamente, a empresa brasileira.

2.3.5 O vencedor da licitacdo que tenha apresentado compromisso de constituicao
de consércio serd obrigado a promover, antes da celebracdo do contrato, a
constituicdo e o registro do consércio, nos termos do compromisso.

2.3.6 O primeiro pagamento s6 sera efetuado ao consdrcio mediante a apresentacao
da condicdo de inscrito no CNPJ do consoércio, de que trata a Instrucao
Normativa n° 200 de 13/09/2002, da S.R.F. — Secretaria da Receita Federal.

2.3.7 Cada empresa somente poderd concorrer com uma unica proposta individual
OuU com uma unica proposta em consorcio.

2.3.8 Nao serd admitida nesta licitacdo a participacdo de empresas:
2.3.8.1 Controladas, coligadas ou subsidiarias entre si;

2.3.8.2 Em recuperacgdo judicial ou extrajudicial ou em processo de faléncia,
sob concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidacao;

2.3.8.3 Que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administragéo
Publica suspenso;

2.3.8.4 Que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, direta ou indireta, federal, estadual, municipal
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ou do Distrito Federal, bem como impedida de licitar e contratar com o
DPF.

2.3.8.5 Empresas estrangeiras que nao tenham representacdo legal no Brasil
com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa
ou judicialmente.

2.4 DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI

2.4.1 A solucdo envolve o apoio ao desempenho de um dos principais servigos
prestados pela CGPI, que consiste no controle do trafego de pessoas através
das fronteiras nacionais, mediante verificacdo de contelido e autenticidade
dos documentos de imigracdo. O controle migratorio é exercido tanto em
postos fixos quanto por unidades moveis.

2.4.2 0O servico de apoio ao desempenho do papel previsto no item 2.4.1 serd
prestado através dos componentes da solucdo tecnoldgica (hardware e
software) a serem oferecidos pela contratada, conforme quadro abaixo,
adjudicado em um Unico lote:

Lote Unico Detalhamento do objeto

Fornecimento de equipamentos, juntamente com a
ltem 01 | Hardware de leitura avancada de | manutencao on-site, em todas as capitais do territorio
documentos nacional, com garantia por no minimo 48 (quarenta e

oito) meses, repasse tecnoldgico e atualizagdo de
ambiente durante o periodo da vigéncia contratual, em

ltem 02 Licengas de Software
conformidade com as especificagdes técnicas dos
ANEXOS | e Il, permitindo que todas as funcionalidades
B operem de forma integrada e controlada pelo Sistema

ltem 03 Adaptacéo de Software

de Tréafego Internacional - STI.

2.4.3 Os equipamentos da solucdo tecnologica integrar-se-do ao sistema STI, na
forma descrita no ANEXO | e no ANEXO IlI.

2.4.4 A CONTRATADA oferecerd os equipamentos em perfeitas condi¢fes de
operacdo, nas quantidades e locais previstos em contrato, conforme
registrados na Ata de Registro de Precos, sendo remunerada somente apos
satisfeitas todas as condicOes estabelecidas de fornecimento.

245 A CONTRATADA fara a transferéncia do conhecimento relacionado a
solucdo ofertada, viabilizando a gestdo, fiscalizacdo e plena utilizagdo dos
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equipamentos, bem como o controle da interacdo da solugdo fornecida com o
ambiente tecnologico da CONTRATANTE, conforme quadro a seguir:

Id | Area Habilitagdo a ser obtida
envolvida
01 | CGPI Operagao plena da Solugao disponibilizada e fiscalizagéo dos servigos prestados.
02 | CGTI Controle da interagao entre a Solugéo fornecida e o ambiente tecnolégico da
CONTRATANTE.
2.4.6 No processo de transferéncia do conhecimento para a instituicdo, devera
seguir uma estrutura de contetido conforme descrito abaixo:
Id | Transferéncia de Carga horaria | Contetido minimo abordado. Responsabilidade
conhecimento minima.
Operagéo da 1) Operagéo do equipamento: CONTRATADA.
Solugéo do STI a) Instalagéo
01 08 b) Re-inicializagio segura em

caso de travamento;

2) Detecgéo de problemas:

a) Testes de equipamentos e
critérios de identificacéo de
problemas;

b) Abertura de chamados para
suporte técnico;

c) Roteiro para tratamento de
problemas recorrentes;

3) Operagao do sistema fornecido
com uso de Interface Gréfica de
Usuario (GUI) disponibilizada
pela CONTRATADA.

a) Leitura de documentos e
visualizagéo de testes dos
itens de seguranca;

4) Templates
a) Procedimentos de

atualizagéo da base de
templates nos
equipamentos;

5) Conservagéo dos equipamentos:
a) Roteiro de Montagem dos

equipamentos;

b) Roteiro de Desmontagem
dos equipamentos;

c) Orientag&o de transporte do
equipamento;

d) Cuidados especiais.
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6) Limpeza.
a) Material de limpeza;
b) Procedimentos para
limpeza.
02 | Integragéo do 08 1) Apresentagéo da solucao: CONTRATADA
Sistema com o a) Estratégia para implantagao
SDK da solugéo.
b) Projeto de Integracao;
c) Arquitetura da API de
Integragéo;

2.47 A CONTRATADA deverd fornecer, antes do inicio da transferéncia de
conhecimento tecnoldgico, o Manual de transferéncia de conhecimento
tecnoldgico contendo o conteldo apresentado, permitindo espaco para
anotacoes, para 10 (dez) participantes.

2.4.8 Todos os 02 (dois) processos de transferéncia de conhecimento tecnoldgico
informados deverdo ser desenvolvidos presencialmente, programados para 02
(dois) grupos, divididos em um para a CGT]I e outro para a CGPI em Brasilia.

249 A CONTRATADA deverd realizar a transferéncia de conhecimento
tecnoldgico de acordo com o cronograma do projeto acordado com a
Contratante, ap0s a assinatura do contrato.

2.4.10 Ao final do processo de transferéncia de conhecimento tecnolégico sera feita
avaliacdo do procedimento. Caso o resultado da avaliacdo apresente mais de
um terco de ndo assimilacdo pelos servidores, o fornecedor devera realizar
um novo processo de transferéncia de conhecimento com a metade da carga
horaria, sem Onus adicionais para a PF.

2.4.11 A CONTRATADA devera disponibilizar em midia eletrénica e/ou em papel

0s manuais e documentos que compdem a transferéncia de conhecimento
tecnoldgico da solugdo, e notificar e atualizar sempre que houver novas
versdes ou correcBes. A documentacdo deverd apresentar-se perfeitamente
legivel, com apresentacdo dos detalhes e com figuras de féacil entendimento.
Devera ainda, ser preferencialmente no idioma portugués ou inglés, contendo
as informacgdes que orientem a instalacdo do produto, além de detalhar as
caracteristicas técnicas, funcionalidades, procedimentos e parametros de
configuracdo e operacdo dos produtos.

2.5 ESTIMATIVA DE PRECOS MAXIMOS E QUANTITATIVO DA
SOLUCAO
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2.5.1 Segue abaixo, 0s quantitativos a serem registrados:

Lote Unico
EVENTUAL AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS + SERVICOS COBERTOS PELA GARANTIA
Descrigao Quantidade | Valor unitario Valor total
Hardware de leitura avangada de documentos 744 14.039,88 | 10.445.669,98
Licengas de Software 744 9.288,13 | 6.910.369,46
Adaptacdo de Software 1 763.825,32 763.825,32
Valor Total do Lote 18.119.864,76

2.5.2 No quadro de quantitativo da solucdo, o valor apresentado representa uma
estimativa de fornecimento para o periodo de vigéncia da Ata de Registro de
Precos de acordo com a distribuicdo por Estado da Federacdo descrita no
Anexo VII.

2.5.3 Os valores constantes foram estimados com base nos pregos obtidos a partir
da realizacéo de pesquisa de mercado. O preco méaximo que a Administracdo
se propde a pagar considerou as especificacbes e as estimativas de
guantidades a serem eventualmente adquiridas

3 SELECAO DO FORNECEDOR

3.1.1 Trata-se de previsdo para contratacdo futura de equipamentos de informatica
cujos padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificacdes usuais do mercado. A estratégia é de
realizacdo de licitacho na modalidade de PREGAO ELETRONICO, no
Sistema de Registro de Precos (SRP). A formalizagdo do registro de pregos
ora pretendida encontra-se respaldada no inciso Il do Art. 3° do Decreto n°
7.892/13, tendo em vista que a presente contratacdo atenderd as 27 (vinte e
sete) superintendéncias regionais da Policia Federal, unidades gestoras
autébnomas e independentes da CGTI/DG/DPF, que integrardo o certame na
qualidade de participantes.

3.1.2 A aquisicido por Lote Unico se justifica para garantir o perfeito
funcionamento e integracdo do hardware de leitura avangada de documentos
com o software de gestdo e controle do equipamento. Ademais, 0 objeto da
licitagdo constitui solucdo integrada, dependente de diversos componentes
tecnoldgicos (hardware e software) que devem atuar em conjunto para
alcance do resultado esperado. A especificidade da instalagdo demonstra que
solugdes apartadas tém grande potencial para ndo funcionar de forma
absoluta. Este conjunto de caracteristicas implica na obtengdo de um maior
beneficio para a administracdo pela adocdo da adjudicacdo por MENOR
PRECO POR LOTE UNICO, escolha fundamentada pela IN N° 02/2008, IN
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N° 04/2010, DECRETO N° 7.174/2010 e pelas Leis N° 10.520/2002, e N°
8.666/1993 e suas alteracdes posteriores.

ELABORACAO DA PROPOSTA

4.1

4.2

4.3

4.4

A proposta devera conter as especificacbes do objeto de forma clara,
descrevendo detalhadamente as caracteristicas técnicas do equipamento
ofertado, incluindo especificacdo de marca, modelo, procedéncia e outros
elementos que de forma inequivoca identifiguem as configuracBes cotadas,
comprovando-as através de certificados, manuais técnicos, folders e demais
literaturas editadas pelo fabricante.

A proponente devera juntar a sua proposta documentacdo contendo os detalhes
técnicos que comprovem o atendimento das especificacfes e funcionalidades do
equipamento e software incluidos na solucédo tecnologica.

A Proposta Comercial deverd ser apresentada conforme modelo exposto no
ANEXO V.

Na proposta poderéo ser apresentadas quaisquer outras informacdes afins, que a
proponente julgue necessarias ou convenientes a comprovacdo de cumprimento
das condicdes do edital.

ESTIMATIVA DE PRECOS MAXIMOS

5.1

A estimativa de equipamentos a serem adquiridos segue o valor do preco
méaximo admitido para o inicio do pregdo conforme tabela constante do item
2.5.1 — Estimativa de precos maximos e quantitativos da solucéo:

HOMOLOGAGCAO DA LICITACAO

6.1

A adjudicacdo da licitacdo ao fornecedor esta vinculada a homologagdo da
solucdo apds a fase de lances. A LICITANTE detentora da melhor proposta
comercial valida na fase de lances devera apresentar, em até 05 (cinco) dias a
contar do encerramento dos lances:

o Atestados de Capacidade Técnica solicitados no Anexo IlI;

o Especificagbes Técnicas e Documentacao da solugéo ofertada conforme Anexo |
ell

e Funcionalidades dos equipamentos em operagdo com GUI em lingua
portuguesa ou inglesa, sem implementagao da integracdo com os sistemas da
PF.
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6.5

6.6
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e Projeto da Implementagdo das Interfaces do Sistema da PF interagindo com o
SDK.

e (1 amostra de cada equipamento com todas as funcionalidades em operacgao.

A amostra para anélise devera ser entregue nas instalacbes da Coordenacédo
Geral de Tecnologia da Informacdo (CGTI), no Setor de Areas Isoladas Sul —
SAIS, Quadra 07, lote 23, Brasilia - DF, devidamente identificada com o nimero
da licitacdo, nome do LICITANTE e o CNPJ. Por ocasido da entrega, serad
emitido um recibo que devera ser assinado por servidor a ser designado pela PF.

A LICITANTE que ndo encaminhar a amostra no prazo estabelecido terd sua
proposta desconsiderada para efeito de julgamento e serd desclassificada do
certame.

A critério da PF, a instalagdo e a configuracdo de todos os componentes da
solucdo deverdo ser feitas pela equipe da LICITANTE detentora da melhor
proposta comercial, sem quaisquer 6nus, e permanecerdo em poder da CGTI até
a publicacédo do resultado do certame.

Caso a LICITANTE convocada ndo seja aprovada na homologacdo, sera
convocada a proxima da ordem classificatoria nas mesmas condicdes até que
sejam atendidas as condigdes da homologagé&o.

A Comissdo de homologacao tera 05 (cinco) dias Uteis, a contar do primeiro dia
atil apos a entrega do material da homologacdo, para realizar os testes previstos
no ANEXO VI e verificar o atendimento das condi¢fes do Edital. Caso julgue
necessario, a Comissdo poderd prorrogar esse prazo, informando as
LICITANTES dos motivos que ensejaram a prorrogacéao.

O resultado da andlise dos materiais apresentados converter-se & em relatério
técnico, a ser assinado pelos membros da Comissdo de homologacdo com vistas
a instruir o processo licitatério.

ATA DE REGISTRO DE PRECOS

7.1

7.2

Apo6s a homologagdo do resultado do julgamento, a licitante classificada em
primeiro lugar sera convocada para firmar a Ata de Registro de Precos no prazo
méaximo de 10 (dez) dias Uteis, sob pena de decair do direito a ter o seu prego
registrado, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

O prazo fixado no item 7.1 podera ser prorrogado uma Unica vez e por igual
periodo, desde que solicitado por escrito ainda durante o transcurso do intersticio
inicial, sob alegacdo de motivo, condicionado a analise pela Administragéo.
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A Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, contados da data
de sua assinatura.

CONTRATO

8.1

8.2

8.3

8.4

O Departamento de Policia Federal convocara a adjudicataria para assinar o
Contrato, a qual terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da
notificacdo, para comparecer a Administracdo, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas no Edital.

O prazo estabelecido no subitem anterior podera ser prorrogado uma unica vez,
por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria durante o seu transcurso e
desde que ocorra motivo justificado e aceito por esta Administracéo.

Na assinatura do contrato serd exigida a comprovacdo das condicdes de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pela licitante
durante a vigéncia do Contrato.

Se a vencedora da licitagdo ndo fizer a comprovacéo referida no item anterior ou
quando, injustificadamente, recusar-se a assinar 0 contrato, podera ser
convocada outra licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apos
comprovados 0s requisitos habilitatérios e feita a negociacdo, assinar o contrato,
sem prejuizo das multas previstas neste Edital.

PRAZOS DE ENTREGA

9.1

9.2

9.3

9.4

A CONTRATADA devera entregar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
corridos, a contar da data de assinatura do contrato, uma instalacdo piloto do
software adaptado com todas as funcionalidades operando de forma integrada e
controlada pelo Sistema de Trafego Internacional — STI.

A entrega do piloto sera realizada nas instalagdes da CGTI, no Setor de Areas
Isoladas Sul — SAIS, Quadra 07, lote 23, Brasilia — DF.

A homologacdo do piloto estd vinculada a avaliagdo técnica, estritamente de
acordo com as especificacfes técnicas contidas nos anexos | e Il, dos seguintes
componentes:

e 01 (um) hardware de leitura avangada de documentos;
e 01 (uma) licenga de software;
e 01 (um) software adaptado.

O DPF disponibilizara o ambiente computacional composto por (01) uma
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estacdo de trabalho com sistema operacional Microsoft Windows 7 Professional
ou mais atual no idioma portugués ou Linux Kernel 2.6.24 ou superior no idioma
portugués, conforme a solucdo ofertada. Assim, a CONTRATADA devera
providenciar a instalagdo e configuracdo de todos os itens integrantes da solucao
na sua totalidade, acompanhado de todos os cabos, drivers, firmwares e
conectores necessarios ao pleno funcionamento e operacionalidade.

9.5 Os membros da Comisséo de recebimento do CONTRATANTE terdo 05 (cinco)
dias Uteis apds a entrega do piloto para efetuar os testes que se fizerem
necessarios a verificacdo do pleno atendimento da solucdo as condicGes deste
edital. Sendo necessario, a comissdo de recebimento poderd convocar um
técnico da CONTRATADA para acompanhamento da realizacdo dos testes, sem
onus para o DPF.

9.6 Ao término desta etapa e havendo conformidade das especificacdes do piloto da
solucéo com a proposta da licitante e com as definidas no Edital e seus anexos, a
Comissdo de recebimento emitira 0 Termo de Recebimento do piloto. Caso a
solucdo ofertada apresente alguma inconformidade, a Comissdo emitira laudo
técnico/parecer fundamentando os motivos que ensejaram a reprovacdo da
solugdo e o prazo de entrega da solucdo piloto voltara a ser contado do ponto
onde foi interrompido.

9.7 Apdls a homologacéo, os itens que integram o piloto da solucdo permanecerdo
com o0 CONTRATANTE, sendo faturados juntamente com o primeiro lote de
aquisicéo.

9.8 A entrega dos demais equipamentos e licengas de software, até o limite da
quantidade registrado em ata, deverd ser efetuada pela CONTRATADA no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da formalizacdo do pedido
nas localidades indicadas pelo DPF.

9.9 Os produtos de software deverdo ser entregues, acompanhados de todas as
midias originais e manuais do usuario, necessarios ao seu uso. Tais midias dever
vir necessariamente em DVD ou CD-ROM e a critério do DPF o contetdo
deverd tambem ser disponibilizado para download no site do fabricante, que
deles podera fazer qualquer tipo de uso, altera-los, adapta-los e/ou melhora-los.

10 ACEITACAO DOS EQUIPAMENTOS

10.1A aceitacdo dos componentes da solucéo sera realizada em duas fases: provisoria
e definitiva.

10.1.1 Aceitacdo Provisoria
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10.1.1.1 A aceitacao provisoria sera realizada por servidor(es) indicado(s) pela
respectiva unidade gestora apds a entrega e conferéncia dos
equipamentos no local solicitado

10.1.2 Aceitacéo Definitiva

10.1.2.1 A aceitacdo definitiva sera realizada por comissdo indicada pela
unidade gestora e envolverd, entre outras, as seguintes atividades:
verificacdo de componentes e quantidades, desembalagem, montagem,
configuracdo e acesso ao sistema. A aceitacdo definitiva sera realizada
no prazo de até 30 (quinze) dias corridos, apos 0s aceites provisorios.

10.1.2.2 Durante a fase de aceitacdo definitiva, as pendéncias que forem
detectadas pela PF serdo informadas ao fornecedor para que este
resolva. Caso ndo seja resolvida no prazo indicado pela comissédo de
recebimento, sera solicitada a troca do equipamento por outro.

11 VIGENCIA CONTRATUAL

11.10 contrato tera vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses a contar da publicacdo do
extrato de contrato no Diario Oficial da Unido.

12 MODELO DE CONTRATACAO

12.1Apo6s formalizacdo do pedido, a empresa detentora da Ata terd o prazo de até 03
(trés) dias Uteis para a retirada da nota de empenho, contados da data de
convocagéao.

12.20s equipamentos especificados deverdo ser entregues pela CONTRATADA em
perfeitas condi¢es de operacdo, nas capitais apontadas no contrato, de segunda
a sexta-feira, devendo a entrega ser informada com, no minimo, 3 (trés) dias
uteis de antecedéncia.

12.30s equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso e acondicionados
adequadamente em caixas lacradas (de forma a proporcionar completa seguranga
durante o transporte), ndo podendo estar fora de linha de producéo do fabricante
na data da entrega.

12.4Durante a vigéncia do Contrato e de comum acordo entre as partes contratantes,
podera haver atualizacdo tecnoldgica dos equipamentos registrados em ata,
desde que demonstrada a impossibilidade de fornecimento do material original e
comprovado que os equipamentos ofertados em alternativa atendem a todas as
exigéncias de edital e possuem caracteristicas iguais ou superiores aos ofertados
originalmente.
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12.5Todas as despesas decorrentes de deslocamento dos componentes da solucgéo e
dos técnicos da CONTRATADA ao local, tais como: transporte, diarias,
seguros, fretes ou quaisquer outros custos envolvidos ficardo a cargo exclusivo
da CONTRATADA.

13 SERVICOS COBERTOS PELA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

13.10s produtos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser garantidos pela
CONTRATADA, por um periodo minimo de 48 (quarenta e oito) meses, a
contar da data de seu recebimento definitivo que ateste o correto e pleno
funcionamento do objeto contratado.

13.2Entende-se por assisténcia técnica da garantia a reparacdo das eventuais falhas
de hardware e/ou de softwares, cobertura total e substituicbes de pecas e
componentes que se apresentem defeituosos, ajustes, reparos e correcOes
necessarias, incluindo deslocamentos de técnicos sem 6nus para o Contratante.

13.30s servicos de assisténcia técnica, realizados pelo préprio fabricante ou atraves
de sua rede autorizada, devidamente comprovada por declaracdo ou cépia do
contrato, deverdo ser prestados na modalidade “on-site”, ou seja, nas unidades
do Departamento de Policia Federal situadas nas capitais dos Estados, em dias
Uteis (segunda-feira a sexta-feira), em horario comercial (08:00 as 18:00 horas).
A empresa indicada para prestar o servi¢o de assisténcia técnica deve possuir
pelo menos 01 (um) técnico certificado pelo fabricante, com habilitacdo para
prestar 0s servigos técnicos nos equipamentos apresentados.

13.4As solicitacbes de manutencdo serdo recebidas pela CONTRATADA, que
deverd disponibilizar numero telefénico de tarifacdo reversa (0800 ou
equivalente) e endereco de correspondéncia eletronica (e-mail) para tanto.

13.5No ato da solicitacdo de manutencdo, a CONTRATADA devera emitir a
CONTRATANTE um namero de protocolo identificador da solicitacdo, que
permita 0 acompanhamento da execucdo dos servigos, bem como a posterior
consulta de seu resultado.

13.6A0 término de cada atendimento, a CONTRATADA emitird Relatério de
Atendimento Técnico (RAT) gque contenha:

a)
b)
c) A data e horario em que foi efetuada a solicitagéo;
d)

Identificag&o da unidade do DPF onde foi executado o servico;
NUmero do chamado e responsavel pela abertura;

A data e horarios de inicio e término do atendimento;
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e) A descri¢do da solicitagdo que originou o atendimento;

f) A descri¢do do servico efetuado e das pecgas que eventualmente tenham
sido substituidas;

g) A identificacdo do equipamento, contendo numero de série e, se possivel,
seu numero de tombamento (patriménio) no DPF;

h) Identificagdo e assinatura do responsavelltécnico que executou o
atendimento;

i) Aceite do responsavel da CONTRATADA, mediante assinatura, nome,

matricula e cargo.

13.70 prazo de término do atendimento sera contado da solicitacdo efetuada pelo
Contratante, ndo podendo ultrapassar o prazo de 05 (cinco) dias Uteis. Entende-
se por término do atendimento a disponibilidade do produto em seu local de uso
e em perfeitas condicdes de funcionamento, ficando a entrega condicionada a
aprovacdo do CONTRATANTE.

13.80 (s) equipamento (s) com defeito podera ser retirado (s) para conserto, por
conta e risco do fornecedor. A devolugéo devera ocorrer no prazo maximo de 05
dias Uteis, contados a partir da data do chamado técnico.

13.9Nos casos em que houver a necessidade de deslocamento dos equipamentos, a
CONTRATADA seré responsavel, durante o periodo de garantia, pela retirada e
devolucdo dos equipamentos para conserto ou reposicdo até o local onde houver
assisténcia técnica propria ou rede autorizada, sem 6nus para o DPF.

13.10 Findo o prazo previsto no subitem 13.7, a Contratante podera exigir a
substituigéo integral do equipamento defeituoso por outro de configuracgdo igual
ou superior, de modo a garantir a continuidade do servico publico, sem prejuizo
das demais sang¢des previstas em contrato.

13.11 Devera ser fornecida, pelo periodo da garantia, sem custo adicional a
Contratante, a atualizacdo do software entregue, que compreendera o
fornecimento de corregdes, novas versdes e liberagcdes (releases) que forem
disponibilizadas pelo fabricante, provendo a garantia de evolucdo tecnologica e
funcionamento adequado do produto.

13.12 Durante o periodo de garantia a CONTRATADA devera fornecer, no
prazo de 15 (quinze) dias da solicitacdo, a atualizacdo da base de templates de
documentos de imigragéo, devendo conter todos os documentos que venham a
ser considerados validos para fins de imigracdo pela Coordenagdo-Geral de
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Policia de Imigracdo — CGPI/DIREX/DPF em suas versdes correntes. A
distribuicdo da base de templates sera realizada pela CONTRATANTE.

13.13 As instalacdes de software efetuadas pela CONTRATADA para resolver
0 problema de hardware também estardo cobertas pela garantia, sem 6nus
adicional ao DPF.

13.14 Na substituicdo de algum componente, devido ao suporte e assisténcia
técnica, este deverd ser compativel com os softwares envolvidos, e com as
demais partes do equipamento, ndo podendo ser, em hipdtese alguma, de
configuracéo inferior a substituida.

13.15 A falta de pecas ou componentes do equipamento ndo podera ser alegada
pela CONTRATADA como justificativa pela ndo realizacdo de algum
atendimento, e ndo eximira das penalidades a que esta sujeita pelo
descumprimento dos prazos estabelecidos. Os casos em que caracterizar motivos
de forca maior serdo analisados pelo fiscal do contrato a ser designado pelo
CONTRATANTE.

13.16 Todos o0s materiais, equipamentos, pecas e componentes a serem
fornecidos nos servigos deverdo ser novos, de qualidade comprovada, originais e
com garantia do fabricante. E vedado o uso de produtos remanufaturados,
recondicionados, reciclados, reformados, usados ou genéricos (sem marca), a
qualquer titulo.

13.17 O DPF reserva-se o direito de transferir os equipamentos constantes deste
Termo de Referéncia para as outras unidades da PF onde exerce suas atividades,
mantidas as condic¢des de contratacdo, sem perda da garantia contratual.

14 SERVICOS NAO COBERTOS PELA GARANTIA

14.1Ndo estdo incluidos na garantia fornecida aos equipamentos 0s seguintes
servigos/situagoes:

a) Defeitos, falhas ou danos ocasionados por problema na infraestrutura
predial ou na rede elétrica, desde que a CONTRATADA apresente laudo
técnico especifico e que haja parecer do DPF;

b) Defeitos, falhas ou danos ocasionados por atos de vandalismo, assim
consideradas aquelas situagdes onde ocorre depredagdo do equipamento
danificando-o no todo ou em parte, ou queda de equipamentos;

c) Defeitos, falhas ou danos ocasionados por causas naturais, assim
chamadas aquelas oriundas de enchentes, tempestades, terremotos,
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maremotos, etc.

15 TERMOS CONTRATUAIS

15.1Para esse contrato serdo utilizadas as obrigagfes administrativas conforme
descrita no Edital e seus anexos, acrescentando-se a elas as obrigacgoes
especificas do objeto do contrato listadas nos préximos itens.

15.20BRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

Id | Obrigacéo Especifica da CONTRATADA

01 | A CONTRATADA devera elaborar o material para transferéncia de conhecimento com
conteudo sujeito a aprovagdo da CONTRATANTE. O material utilizado sera de propriedade
da CONTRATANTE, ficando a disposigao seja para formagéo ou reciclagem do quadro de
servidores no &mbito do DPF.

A CONTRATADA devera atualizar a base dos templates de documentos no prazo acordado
02 | sempre que solicitado pela CGPI/DIREX/DPF.

03 | A CONTRATADA devera disponibilizar canais de comunicagdo, 0800 e E-mail, para
abertura de chamados de solicitagdo dos servicos prestados. O 0800 devera estar
disponivel no horario comercial.

04 | A CONTRATADA entregara para a CONTRATANTE os equipamentos nos locais indicados
no presente Contrato.

05 | A CONTRATADA devera efetuar a entrega dos componentes e acessorios da solugao de
acordo com as especificacbes deste instrumento. Caso seja constatada a divergéncia na
especificacdo técnica, falhas ou defeitos de operacdo, a CONTRATADA devera
providenciar a sua corre¢ao, ou, a critério do DPF, a substituicdo imediata dos componentes
que se apresentarem defeituosos.

06 | A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela substituicdo do equipamento ndo aceito pela
CONTRATANTE no prazo indicado pela comisséo de recebimento, a partir da ciéncia da
rejeicdo, sem 6nus a CONTRATANTE .

07 A CONTRATADA devera transmitir, por escrito, e-mail ou fac-simile, ao setor responsavel,

informagdes sobre a remessa do equipamento encomendado, especialmente quanto a data
do despacho da mercadoria, quantidade remetida, niumero da Nota Fiscal/fatura, nome da
transportadora e a data prevista para a chegada do material, com antecedéncia minima de
24 (vinte e quatro) horas.

08 | A CONTRATADA devera fornecer orientacao a equipe da CONTRATANTE com relagdo ao
melhor procedimento de instalagdo dos equipamentos fornecidos.
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09

No suporte e assisténcia técnica, a CONTRATADA devera certificar-se de que o problema
no equipamento foi resolvido, de forma precisa e segura, antes da sua entrega a
CONTRATANTE, evitando-se dessa forma a reabertura do chamado técnico.

10

A CONTRATADA devera comprovar a procedéncia das pecgas, componentes e outros
materiais empregados no reparo dos equipamentos, através da apresentagéo de notas
fiscais e demais documentos comprobatérios, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

15.30brigacdes Especificas da Contratante

Obrigacéo Especifica da CONTRATANTE

01

A CONTRATANTE devera indicar os locais e horarios em que deverdo ser entregues 0s
equipamentos, bem como, designar os membros da Comissédo de recebimento
responsaveis pela aceitacao dos equipamentos.

02

A CONTRATANTE devera zelar pelos equipamentos e impedir que terceiros executem
procedimentos de assisténcia técnica da garantia, salvo quando se tratar de empresa
autorizada.

03

A CONTRATANTE devera atestar o recebimento do objeto contratado apds a verificagao
das especificagbes, rejeitando o que nédo estiver de acordo por meio de notificagdo a
CONTRATADA.

04

A CONTRATANTE devera assegurar o acesso as suas dependéncias dos profissionais da
CONTRATADA incumbidos do fornecimento do objeto, desde que os mesmos se
apresentem devidamente identificados e uniformizados, respeitadas as normas internas do
Contratante;

05

A CONTRATANE devera providenciar o local, microcomputador e projetor necessarios a
realizagéo das atividades de transferéncia de tecnologia.

06

A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA de qualquer falha ou defeito que
vier a ser detectado nos equipamentos, para que sejam sanadas, durante o periodo de
execucao do Contrato.

07

A CONTRATANTE devera efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma e nos prazos
previstos neste Termo, apds o cumprimento das formalidades legais.

08

A CONTRATANTE devera fornecer, mediante a solicitagdo escrita da CONTRATADA,
informagdes adicionais, dirimir dividas e orienta-la de forma justa nos casos omissos.

09

No suporte e assisténcia técnica, a CONTRATANTE devera realizar os testes no
equipamento manutenido em conjunto com o técnico ou responsavel da CONTRATADA,
certificando-se no ato de recebimento de que o problema foi efetivamente solucionado.

15.4PROCEDIMENTOS E DE CRITERIOS DE MENSURACAO
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15.4.1A verificagdo do alcance dos objetivos da PF serd realizada pela
monitoracdo e controle dos critérios de mensuracao definidos para
cada componente da solucao.

15.5METRICAS

15.5.10 processo de monitoracdo e controle seguira a seguinte
metodologia para o célculo das métricas aplicadas para essa

contratacao.

Id | Métrica Método de célculo Objetivo.

01 | Prazo de entrega Intervalo de tempo, em dias | Medir o desempenho esperado
corridos, contados da data de | para a entrega da solugéo de
assinatura do contrato até a | acordo com as localidades
entrega do objeto, cumpridas | definidas pela PF.
as condigdes de edital.

02 | Prazo de Data da abertura do Medir o desempenho esperado

manutencdo on-site. | chamado até a entrega do para o atendimento do servigo de
Relatério de Atendimento manutengéo on-site.
Técnico (RAT).

15.6INDICADORES

15.6.10s indicadores serdo a base para a tomada de decisdo sobre as
situacOes contratuais esperadas, que deverdo ser alimentados pelas
métricas definidas em periodos mensais.

Id | Métrica Indicador Decis&o.

01 | Prazo de entrega. Atraso na entrega Aplicar penalidade e/ou glosa.

02 | Prazo de manutencéo on-site. | Atraso de manutengdo. | Aplicar penalidade e/ou glosa.

15.7ADEQUACAO

15.7.1 A avaliagdo da solucdo devera mensurar a adequagdo dos componentes aos
padrdes e normas relativas aos seus componentes conforme ANEXO llI.

16 PAGAMENTO

16.10 pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a
partir da data de apresentagdo das Notas Fiscais/Faturas que devera conter o
detalhamento dos servigos executados, observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei




e

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

8.666/1993. As Notas Fiscais / Faturas serdo pagas apds serem devidamente
atestadas pelo Fiscal, designado em documentacdo prépria, podendo o
Departamento de Policia Federal descontar eventuais multas que tenham sido
impostas a empresa e que tenham excedido o valor da garantia.

16.2Cabera a Contratada apresentar as Notas Fiscais correspondentes ao objeto do
Contrato, no estabelecimento indicado pela Contratante, a qual se
responsabilizara pelo recebimento e liberacdo/ateste da Nota Fiscal.

16.3Sera procedida consulta on-line junto ao SICAF antes de cada pagamento a ser
efetuado a Contratada, para verificacdo da situacdo da mesma relativa as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

16.4Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto estiver pendente de
liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que lIhe for imposta, em virtude de
aplicacdo de penalidade ou inadimpléncia decorrentes do presente processo.

16.5As Notas Fiscais/Faturas contendo incorrecBes serdo devolvidas a empresa, no
prazo maximo de até cinco dias Uteis, com as razfes da devolucdo apresentadas
formalmente, para as devidas retificacdes.

16.6A empresa Contratada devera indicar na Nota Fiscal/Fatura 0 namero do
Contrato firmado com o Departamento de Policia Federal.

16.70 Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizacdes devidas pela Contratada.

16.8Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacdo financeira, e sua apuracéo se fara desde a data de seu vencimento até
a data do efetivo pagamento, em que 0s juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicacdo das seguintes formulas:

|=(TX/100)
365

EM=1xNx VP, onde:

| = indice de atualizaco financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.
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16.9 O presente critério aplica-se aos casos de compensacdes financeiras por
eventuais atrasos de pagamentos e aos casos de descontos por eventuais
antecipacdes de pagamento.

17 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto deste Termo de Referéncia
correrdo a conta dos recursos consignados no Orcamento Geral da Unido para o
Departamento de Policia Federal, cujos programas de trabalho e elemento de
despesas especificadas constardo da respectiva Nota de Empenho.

Plano Interno: 378F 11

Elemento de Despesa: 449052; 339039
Programa de Trabalho: 06.1810.6622.001
Fonte: 0174020227

18 DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1Para a execucdo das obrigaces assumidas, o DPF exigira da empresa vencedora
em até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato, prestacdo de garantia
correspondente a 5% (cinco por cento) do seu valor total, em uma das
modalidades previstas no art. 56 da Lei n° 8.666/93, que sera liberada ou
restituida somente ap6s o término da vigéncia contratual e desde que ndo haja
pendéncias.

18.2 O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfeicdes verificadas
na execucao dos servicos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento
contratual, e de indenizacdo por danos causados ao patrimonio da Unido, ou de
terceiros.

18.30 valor da garantia se reverterd em favor do DPF, integralmente ou pelo saldo
gue apresentar, no caso de rescisdao contratual por culpa exclusiva da contratada,
sem prejuizo das perdas e danos por ventura verificados.

19 DA FISCALIZACAO

19.10 objeto do contrato sera fiscalizado e atestado por servidor e/ou comisséo
indicada pela unidade gestora, que também verificard o exato cumprimento de
todas as clausulas e condigdes, inclusive a qualidade dos materiais recebidos,
conforme prevé o art. 67 da Lei n° 8.666/93, além de atestar as faturas
apresentadas pelas CONTRATADAS, devendo, ainda, fazer anotacbes e
registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a
regularizagéo das falhas ou defeitos observados.
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19.2A fiscalizacdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA quanto aos danos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao
do contrato ou, ainda, resultante de imperfei¢des técnicas, vicio redibitério ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior. A ocorréncia de
qualquer dessas hipOteses ndo implica em co-responsabilidade do
CONTRATANTE ou de seus agentes, conforme dispde o art. 70 da Lei n° 8.666,
de 1993.

19.3A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o
recebimento do objeto, bem como a atestar Fatura/Nota Fiscal, se no ato da
apresentacdo, estiverem em desacordo com o Contrato.

19.4Quaisquer exigéncias da fiscalizacao inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA.

19.50 Fiscal anotar4 em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento dos servigos, determinando o que for necessario a regularizacdo
das faltas ou defeitos observados.

19.6A CONTRATADA devera indicar representantes oficiais para representa-las na
execucgdo dos Contratos.

20 DAS PENALIDADES

20.1No caso de inexecucdo total ou parcial das obriga¢c6es assumidas, com fulcro nos
artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93 e no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, a
Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA as
seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

20.1.1 Adverténcia, que devera ser feita através de notificacdo por meio de
oficio, mediante contra-recibo do representante legal da Contratada,
estabelecendo prazo para cumprimento das obrigagdes assumidas;

20.1.2 Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia de atraso sobre o
valor do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigagdes
assumidas até o 30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

20.1.3 Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento) por dia de atraso sobre o
valor do inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigacdes
assumidas ap0s o 30° (trigesimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por
cento), sem prejuizo das demais penalidades;
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20.1.4 Multa indenizatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacéo,
incidente no caso de inexecucao total;

20.2No caso de atraso de entrega ou inexecucdo do CONTRATO superior a 90
(noventa) dias, podera a Administracdo rescindir o CONTRATO, sem prejuizo
das penalidades previstas na Lei de Licitag0es;

20.3No descumprimento parcial das obrigagdes, o valor da multa sera calculado de
forma proporcional ao inadimplemento.

20.4A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da
garantia ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou
ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente;

20.5As penalidades previstas poderdo ser suspensas, no todo ou em parte, quando
para 0 atraso no cumprimento das obrigacdes for apresentada justificativa por
escrito pela empresa Contratada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, e
aceita pela CONTRATANTE;

20.6Podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacéo e,
ainda, ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis, garantido o direito
prévio da citacdo e da ampla defesa, o licitante que ndo assinar o contrato, deixar
de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar documentacdo falsa,
ensejar 0 retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucgédo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal;

20.7As sancbes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de
suspensédo do direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais
cominacgdes legais;

20.8A multa, aplicada apoOs regular processo administrativo, serd descontada da
garantia ou do pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou,
ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente;

20.9De acordo com o artigo 88 da Lei n.° 8.666/93, serdo aplicadas as sancdes
previstas nos incisos 111 e IV do artigo 87 da Lei n° 8.666/93, a CONTRATADA
ou aos profissionais que, em razao dos Contratos regidos por esta Lei:

a) Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios
dolosos, fraudes fiscais no recolhimento de quaisquer tributos;
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b) Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacdo;

c) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao
em virtude de atos ilicitos praticados.

21 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1Compete a empresa CONTRATADA, a execucdo das atividades na forma
estipulada no Termo de Referéncia, Edital e Contrato.

21.2Responsabilizar-se integralmente pela execugdo das atividades contratadas, nos
termos da legislacdo vigente, de modo que sejam realizados com esmero e
perfeicdo, sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e
rotinas da PF, em especial as que digam respeito a seguranca, a confiabilidade e
a integridade.

21.3Comprovar por meio de carta de apresentacdo, as condi¢es contratuais quanto a
habilitacdo e qualificacdo profissional dos seus empregados alocados na
execucdo dos servicos, no inicio da execucdo do contrato e nos demais ingressos
de funciondrios da CONTRATADA na prestacdo de servicos a
CONTRATANTE.

21.4Empregar, na execugdo dos servigos, pessoal devidamente qualificado, na forma
preestabelecida no Edital e seus anexos.

21.5Fornecer cracha de identificagdo e wuniforme com identificacdo da
CONTRATADA, de uso obrigatorio para ter acesso as dependéncias da
CONTRATANTE, na vigéncia do contrato. A CONTRATANTE podera
fornecer, a seu critério, cracha de identificacéo.

21.6Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela
CONTRATANTE quanto a execucdo das atividades previstas. Iniciar a
execucdo dos servigos contratados, na forma e prazos previstos no Edital (e seus
anexos) e no contrato, informando em tempo habil qualquer motivo impeditivo
ou que a impossibilite de assumir as atividades conforme o estabelecido.

21.7Prever e prover o pessoal necessario para garantir a execugdo dos servigos, nos
regimes contratados, sem interrupcdo, mesmo que seja por motivos de férias,
descanso semanal, licencgas, faltas ao servico, demissdes e outros anélogos,
obedecidas as disposicOes da legislacéo trabalhista vigente.

21.8Substituir, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a partir da notificacdo da
CONTRATANTE, pessoal que apresente comportamento inadequado.

21.9Relatar a0 CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que caracterize
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descumprimento das obrigacfes constantes do Termo de Referéncia.

21.10Prestar os esclarecimentos pertinentes ao objeto do contrato quando forem
solicitados pela CONTRATANTE no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas.

21.11Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas 0s seus
empregados quando em servi¢o, por tudo quanto as Leis trabalhistas e
previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das
atividades.

21.12Comunicar, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes
verificada no curso da execucao contratual.

21.13Responder por perdas ou danos que vier sofrer a CONTRATANTE ou
terceiros, em razdo de acdo ou omissdo dolosa ou culposa da CONTRATADA
ou de seus prepostos, quando nas suas dependéncias, independentemente de
outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

21.14 Arcar com o Onus resultante de qualquer acdo, demanda, custo ou despesa
decorrente de contravencao, seja por culpa da CONTRATADA ou de quaisquer
de seus profissionais indicados ou prepostos, obrigando-se igualmente, a
quaisquer responsabilidades decorrentes de acfes judiciais ou extrajudiciais de
terceiros, que Ihe venham a ser exigida por forca da lei, ligadas ao cumprimento
do contrato a ser firmado;

21.15Manter durante a vigéncia do Contrato as condi¢des de habilitagdo para
contratar com a Administragdo Publica, apresentando sempre que exigido o0s
comprovantes de regularidade fiscal e trabalhista, no prazo de 72 (setenta e duas)
horas a partir da solicitagdo do CONTRATANTE. O nédo atendimento do
disposto neste subitem enseja a rescisdo unilateral do contrato por parte da
Administracéo.

21.16 A acdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo do DPF, ndo eximira a
CONTRATADA de total responsabilidade quanto & execucdo dos servigos.

21.17 Monitorar a qualidade dos produtos gerados e servi¢os prestados, com base em
avaliacdo dos proprios usuarios.

21.18Encaminhar expediente a CONTRATANTE, informando os nomes dos
técnicos que estdo autorizados a executar as atividades contratadas.

21.19Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os
onus decorrentes, fiscalizacdo essa que se dara independentemente da que sera
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exercida pela CONTRATANTE.

21.20 Manter durante toda a vigéncia do contrato os profissionais a ele alocados com
as competéncias e certificaces exigidas nas descri¢cdes dos servigos, bem como
capacitd-los nas tecnologias que eventualmente venham a ser utilizadas durante
sua execucdo. Tal qualificacdo sempre que exigida pela CONTRATANTE,
devera ser comprovada por curriculos e certificados oficiais.

21.21 Manter os seus empregados informados quanto as normas disciplinares da
CONTRATANTE, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a
utilizacdo, manutencdo e a seguranca das instalacGes, bem como a salvaguarda
de documentos considerados sigilosos.

21.22 Responsabilizar-se pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer
danos que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar a
CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a execucdo dos servicos, podendo a
CONTRATANTE descontar o valor correspondente ao dano dos pagamentos
devidos.

21.23A CONTRATANTE, para todos os efeitos de aplicacdo das Leis nos 9.609/98
e 9.610/98 e regulamentos correlatos, devera ser a Unica proprietaria de licenca
para utilizacdo dos programas de computador, projetos de arquitetura de redes,
projetos de seguranca da informacdo, artefatos desenvolvidos pela
CONTRATADA para a CONTRATANTE, assim como toda a documentacao
técnica relativa ao objeto contratado, devendo esta, para tanto:

a) Ceder a CONTRATANTE, mediante clausula contratual, o direito de
propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos para a
CONTRATANTE, logo ap0s os seus recebimentos definitivos.

b) Entregar o projeto, suas especificacdes técnicas, documentagédo, codigos-
fonte dos programas e todos os produtos desenvolvidos para a
CONTRATANTE na execugéo do contrato, em midia a ser definida pelo
DPF, logo ap6s os seus recebimentos definitivos.

c) Ceder a CONTRATANTE, nos termos do artigo 111 da Lei no 8.666/93,
c/c o art. 4° da Lei no 9.609/98, o direito patrimonial, a propriedade
intelectual em carater definitivo dos sistemas e resultados produzidos em
consequéncia dos servigos, entendendo-se por resultados, quaisquer
estudos, relatorios, descricdes técnicas, prototipos, dados, esquemas,
plantas, desenhos, fluxogramas, listagens de programas de computador
(fonte ou executavel) e documentacdo didatica, em papel e em midia
eletronica, sem onus.

21.240s produtos originados do contrato ndo poderdo, em hipGtese alguma, ser
cedidos, copiados e utilizados sem autorizacéo prévia da CONTRATANTE.
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21.25E vedada a comercializacdo ou veiculagdo de publicidade direta ou indireta
relacionada aos servicos prestados, salvo se houver prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

21.26 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todos os assuntos de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros, que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do objeto do contrato, devendo orientar
seus empregados a guardar inteiro sigilo das informagdes e/ou conhecimento.

21.27 Tratar todo e qualquer projeto de arquitetura de redes, de seguranca da
informacdo e sistemas de informacdo desenvolvidos, incluindo sua
documentacdo técnica, de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo
vedada a CONTRATADA sua cesséo, locacdo ou venda a terceiros sem prévia
autorizacdo formal da CONTRATANTE, sob as penas da Lei, mesmo apds o
término do contrato, conforme preceitua o 8 20 do artigo 20 da Lei no 9.609, de
19 de fevereiro de 1998.

21.28 Disponibilizar ao Fiscal de Contrato, quando do inicio da execucdo dos
servigos, termo de sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e ciéncia
das normas de seguranca vigentes no Orgdo ou entidade, assinado pelo
representante legal do fornecedor e seus empregados diretamente envolvidos na
contratacao.

21.29Providenciar a emissdo e assinatura do termo de sigilo sempre que houver
alteracdo no quadro de prestadores de servico da CONTRATADA.

21.30 Assegurar que todos os privilégios de acessos a sistemas, informacdes e
recursos de Tl do CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados
quando da transferéncia, remanejamento, promocdo ou demissdo de
profissionais sob sua responsabilidade, observando a politica de gestdo de
identidades da CONTRATANTE.

21.31 Assinar termo declarando estar ciente de que a estrutura computacional
disponibilizada pela CONTRATANTE ndo podera ser utilizada para fins
particulares, e que a navegacao em sitios da Internet e as correspondéncias em
meio eletronico utilizando o endereco da CONTRATANTE ou acessado a partir
dos seus equipamentos poderao ser auditadas.

21.32Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servi¢os objetos deste
TR de acordo com os niveis de servico estabelecidos pelo CONTRATANTE.

21.330bservar e seguir, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de
seguranca da informacdo implementados no ambiente de TI do
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CONTRATANTE.

21.34Tomar todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacédo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncias da espécie forem
vitimas os seus empregados, no desempenho dos servigos ou em conexao com
eles, ainda que verificadas nas dependéncias da CONTRATANTE.

21.35A selecéo, a designacdo e a manutencdo do quadro de profissionais alocados ao
contrato sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

21.36 Encaminhar, no inicio da execucdo do contrato e quando houver qualquer
alteracdo no quadro de funcionario da CONTRATADA, carta de apresentacédo
contendo os respectivos dados pessoais e informagdes quanto a habilitacdo e
qualificacdo profissional de todos os seus empregados alocados na execucdo de
servicos no CONTRATANTE.

21.37Manter, durante toda a execugdo do contrato, a compatibilidade com as
obrigacGes assumidas em relacdo a todas as condi¢cGes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para contratar com a Administracdo Publica, apresentando,
sempre que solicitado, os comprovantes de regularidade fiscal. O ndo
atendimento do disposto neste subitem enseja a rescisdo unilateral do contrato
objeto desta licitacdo por parte da administragéo.

21.380 PAGAMENTO referente ao contrato objeto desta licitacdo ficara
condicionado a comprovacao, por parte da contratada, da manutencdo de todas
as condicdes de habilitacdo, ai incluidas a regularidade fiscal para com o FGTS e
a Fazenda Federal, com o objetivo de assegurar o cumprimento do art. 2° da Lei
n°9.012/95 e arts. 29, incisos Il e 1V, e 55, inciso XIII, da Lei n° 8.666/93.

21.39Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o
inicio da prestacdo dos servigos, de reunido com uma equipe de técnicos da
CONTRATANTE para alinhamento de expectativas contratuais. A
CONTRATANTE faré a convocagao dos representantes da empresa e fornecera
previamente a pauta de reunido.

21.40Providenciar e manter qualificacdo técnica adequada dos profissionais que
prestam servico para a CONTRATANTE, de acordo com as necessidades
pertinentes a adequada execuc¢do dos servigos contratados.

21.41 Administrar todo e qualquer assunto relativo aos profissionais alocados a
execucdo dos servigos.

21.42Cumprir a legislacdo trabalhista, previdenciria e social dos profissionais
alocados, inclusive no que se refere a jornada de trabalho e ao pagamento de
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salario no prazo legal.

21.43Pagar todos os impostos e taxas devidas sobre as atividades prestadas a
CONTRATANTE, bem como as contribuicdes a previdéncia social, encargos
trabalhistas, prémios de seguro e acidentes de trabalho, emolumentos, quaisquer
insumos e outras despesas diretas e indiretas que se facam necessérias a
execucado dos servigos contratados. Manter ainda rigorosamente em dia todas as
obrigacgdes devidas aos funcionarios previstas no Acordo Coletivo de Trabalho
em vigor.

21.44Conceder aos seus empregados os beneficios previstos nos acordos e
convengdes de trabalho vigentes para as respectivas categorias profissionais.

21.45Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas 0s seus
empregados quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e
previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das
atividades.

21.46Indenizar a CONTRATANTE nos casos de danos, prejuizos, avarias ou
subtracdo de seus bens ou valores, bem como por acesso e uso indevido a
informacdes sigilosas ou de uso restrito, quando tais atos forem praticados por
quem tenha sido alocado a execucdo do objeto do contrato, desde que
devidamente identificado.

21.47 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos profissionais acidentados ou acometidos de mal subito, em
todos os locais que estdo sendo realizados 0s servigos.

21.48Realizar as suas expensas, na forma da legislacdo pertinente, 0s exames
médicos necessarios, na admissao, durante a vigéncia do contrato de trabalho e
na demissao de seus empregados.

21.49 Ao final de cada més a empresa devera fornecer ao DPF arquivo eletrdnico, em
formato definido posteriormente pela CONTRATANTE, com a exportacdo de
todas as ordens de servico abertas e executadas naquele periodo.

21.50Reportar imediatamente ao responsavel designado pela CONTRATANTE
qualquer anormalidade, erro ou irregularidades que possa comprometer a
execucdo dos servigos e 0 bom andamento das atividades da CONTRATANTE.

22 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

22.1Efetuar o pagamento mensal devido pela execucdo dos servigos, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias das condigcOes e pregcos pactuados
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do contrato.

22.2Disponibilizar pessoal para trabalhar em conjunto com os técnicos da
CONTRATADA nas etapas da execuc¢do do contrato, quando necessario;

22.3Dar aceitagdo, apds os testes de homologacdo, as entregas, as correcles e as
novas versdes, com a assisténcia técnica da CONTRATADA, verificando se elas
atendem as especificacdes acordadas.

22.4Prover a CONTRATADA conhecimento sobre a Politica de Seguranca da
Informagéo da CONTRATANTE.

22.5Promover a divulgacgdo, junto aos usuarios, de toda e qualquer mudanca efetuada
nos servicos deste contrato.

22.6Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias,
aos equipamentos de TI, aos softwares e a base de conhecimento quando
necessarios para a execucao dos servicos, respeitando as normas que disciplinam
a seguranca do patrimonio, das pessoas e das informacoes.

22.7Disponibilizar acesso e método de uso ao repositorio de itens de configuracéo
para os ativos de TI gerados pelos servicos objeto do contrato.

22.8Convocar, a qualquer momento, técnico da CONTRATADA envolvido no
projeto para prestar esclarecimento ou sanar problemas que caracterizem
manutencdo da solucdo e, sempre que necessario, solicitar relatério atualizado da
prestacdo do servico, que serd elaborado pela CONTRATADA, sem qualquer
onus adicional paraa CONTRATANTE.

22.9Definir o detalhamento e as métricas dos relatorios de servicos prestados pela
CONTRATADA.

22.10Prestar as informacgdes e 0s esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA por meio de seu preposto.

22.11Designar fiscais que atuagdo para acompanhar, fiscalizar e atestar as faturas
decorrentes da execucdo do contrato conforme previsto no Art. 67 da Lei
8.666/93.

22.12Fiscalizar e fixar prazo, quando ndo pactuado no instrumento contratual, para
correcdo dos servigos prestados, notificando por escrito, a CONTRATADA
sobre quaisquer falhas e eventuais imperfei¢cGes na execugdo dos servigos.

22.13Avaliar relatorio mensal dos servicos executados pela CONTRATADA,
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observando os indicadores e metas de niveis de servigo alcancados. Essa
atribuicdo deverd ser exercida pelo Fiscal de Contrato designado pela
CONTRATANTE.

22.14 Abrir processo administrativo, no caso de descumprimento contratual pela
CONTRATADA.

22.15Disponibilizar local adequado e os meios materiais necessarios para a execugao
dos servicos nas dependéncias da CONTRATANTE, quando for o caso.

23 DA RESCISAO CONTRATUAL

23.1A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a sua rescisao, com as
consequéncias contratuais e as previstas em Lei ou regulamento, conforme art.
77 da Lei 8.666/93.

23.2Cabera rescisao contratual, na ocorréncia de quaisquer dos motivos relacionados
no art. 78 da Lei n[] 8.666/93.

23.3A rescisao do contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos
enumerados nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78 da Lei 8.666/93;

b) amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para
a Administracéo; e

C) judicial, nos termos da legislacéo.

23.4Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos X1l a XVII do art. 78 da Lei
8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera este ressarcido dos
prejuizos regulamentares comprovados que houver sofrido, tendo direito:
a) pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data da rescisao;

b)  devolucédo da garantia.

24 ALTERACAO CONTRATUAL

24.10 CONTRATO decorrente da contratacdo podera ser alterado na ocorréncia de
qualquer das hipoteses previstas no art. 65 da Lei n° 8.666/93, desde que haja
interesse do CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas e adequadas
justificativas.

24.2A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢0es contratuais,
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0S acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, de até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

25 DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO A PROPOSTA

25.10 contrato sera fundamentado na Lei 8.666/93;

25.2Serdo partes integrantes do Contrato, independentemente de transcri¢do:

a) Termo de Referéncia e seus anexos;
b) Proposta apresentada pela CONTRATADA;

26 DOS CASOS OMISSOS

26.1 A execugdo do contrato, decorrente da contratagcdo, bem como os casos nele
omissos, regular-se-do pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de direito
publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos
Contratos e as disposicdes de direito privado, na forma do art. 54 da Lei n.°
8.666/93, combinado com o inciso XII do art. 55 do mesmo diploma legal.

Brasilia/DF, 19 de fevereiro de 2013.

ANDRE ZACA FURQUIM LUIS OTAVIO GOUVEIA
Delegado de Policia Federal Perito Criminal Federal
Matricula 14.211 Matricula 17.698
Chefe da DCIM/CGPI/DIREX/DPF Chefe da Divisdo de Informatica/CTI/DPF

APROVO o presente Termo de Referéncia
conforme o disposto no art. 9°do Dec.
5450/2005, reconhecendo a oportunidade e
conveniéncia da contratagéo.

ANTONIO CARLOS FLORIANO LESSA
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Delegado de Policia Federal
Matricula 6.392
Coordenador-Geral de Policia de Imigracéo
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ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
ANEXO |

SISTEMAS DO PROMASP
O PROMASP atualmente € composto pelos sistemas:
e Sistema Nacional de Passaporte - SINPA:

e Sistema de Trafego Internacional — STI;

Sistema Nacional do Passaporte — SINPA-DESKTOP

O SINPA objetiva a modernizagdo e aumento de seguranga na solicitagéo,
emissdo e controle de passaportes (Passaporte Comum, Passaporte de Emergéncia e
Passaporte para Estrangeiro) e Laissez-Passer nas diversas unidades da PF, além da
disponibilizagdo de funcionalidades na rede de auto-atendimento e na Internet para a
solicitagdo do documento de viagem.

O SINPA néo sera escopo do plano de contratagdo deste Termo de Referéncia,
sendo que o objetivo da solucdo ora pretendida, consiste na aquisicdo de solu¢do que
permitird a implantagdo do novo Sistema de Trafego Internacional (STI) em pontos de
controle migratorio das fronteiras aeroportuarias, maritimas e terrestres que ainda néao
possuem o novo sistema e possibilitar a ampliagdo dos atuais postos de atendimento.

Sistema de Trafego Internacional - STI DESKTOP

O STI objetiva a modernizagdo e ampliagdo da fiscalizagdo do trafego
internacional de pessoas nos diversos pontos de entrada e saida do Brasil, controlados
pela PF.

O sistema tem como uma de suas importantes premissas, a agilizagdo dos
procedimentos fiscalizatérios, objetivando um acréscimo no conforto dos viajantes e nas
facilidades operacionais dos trabalhadores envolvidos. Para tal, o sistema deve estar
apto a interpretar e capturar os dados biograficos contidos na zona de leitura mecanica
(MRZ) do documento de viagem padrdo e os dados biométricos contidos no chip por
RFID, para os modos BAC e EAC, recomendado pela Organizag&o de Aviagdo Civil
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Internacional (OACI). Para outros documentos, o sistema deve capturar os dados
através de Optical Character Recognition (OCR), em lingua portuguesa, aplicado a
imagem escaneada.

Visdo dos equipamentos utilizados pelo STI DESKTOP

O escopo do plano de contratacdo para o STl é relativo somente aos
equipamentos dentro da area demarcada.

Mddulo de digitalizagdo e impressdo Plano de Contratag3o STI

\\\ Leitor de documentos
! i =
NS
Servidor upload
Terminal de controle migratdrio fixo
3
[}
S &
Servidor Web

Terminal de controle migratério mével Leitor de documentos

Viséo da integragdo do STI com os equipamentos

O procedimento da integracéo sera realizado pela sequéncia de passos:

1. O Sistema acionara o Software do leitor para captura dos dados do documento e
verificagéo dos itens de seguranga;

2. O Software do leitor de documentos exibira, em Interface Gréfica de Usuario (GUI)
no idioma portugués do Brasil, as informagdes coletadas: Tipo de Documento,
Nome, Sobrenome, N° de Documento, Nacionalidade, Vélido até, Sexo, Idade,
MRZ e demais informagdes gravadas no documento. E os resultados dos testes
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dos itens de seguranga indicando a situagdo de ACEITO para o sucesso na
passagem dos testes ou VERIFICAR para as eventuais falhas dos testes.

A cobertura minima dos testes devera ser:
e Checksum;

o Valor Esperado;
o Valor Encontrado;
o Validade:
o Valido até;
o Documento vence em: N dias;

e Tinta B90OO;

o Padréo Visivel;
o Padréo IV;
o Padrdo UV;
o Brilho UV;
e I|dentificacao;
o Identificagdo automatica;

o Exibicdo dos 16 grupos de dados contidos no chip, incluidos
nestes 0s grupos 3 e 4, protegidos por BAC + EAC do Chip;

o Exibigéo de todos os atributos do Certificado de Emissé&o;

o Exibigéo de todos os atributos do Certificado de Assinatura EAC;

3. O Software do leitor de documentos retornara as informagdes pelas interfaces
Java implementadas pelo fornecedor do SDK para o Sistema.
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_<<interface>> DadosCapturadosDTO
ILeitorDocumentoSTI

-primeiroNome: String
+temLicenca(): boolean -ultlmc_)Nome: String
+capturarDadosLeitora(): DadosCapturadosDTO -sexo: String

“+cancelarCaptacaoDeDados() :ﬁ;’:%sl::a"ﬁ‘g:;g'sgtirisnt;ng

-paisExpedidor: String
-tipoDocumento: String
-modeloDocumento: String
-numeroDocumento: String

CaptacaoDadosLeitoraException -dtValidadeStr: String
-foto: byte[*]
<<create>>+CaptacaoDadosLeitoraException(_cause: Throwable) +getPrimeiroNome(): String

+setPrimeiroNome(primeiroNome: String)
+getUltimoNome(): String
+setUltimoNome(ultimoNome: String)
+getSexo(): String

+setSexo(sexo: String)
+getDtNascimentoStr(): String
+setDtNascimentoStr(dtNascimentoStr: String)
+getNacionalidade(): String
+setNacionalidade(nacionalidade: String)
+getPaisExpedidor(): String
+setPaisExpedidor(paisExpedidor: String)
+getTipoDocumento(): String
+setTipoDocumento(tipoDocumento: String)
+getModeloDocumento(): String
+setModeloDocumento(modeloDocumento: String)
+getNumeroDocumento(): String
+setNumeroDocumento(numeroDocumento: String)
+getDtValidadeStr(): String
+setDtValidadeStr(dtValidadeStr: String)
+getFoto(): byte

+setFoto(foto: byte)
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ANEXO 11

ESPECIFICAGOES TECNICAS DA SOLUGAO

1. O ambiente de operagao dos equipamentos:
e Percentual de umidade do ar de 5% a 95%.
e Temperatura: de +5 a 45 graus Célsius.

Os equipamentos deveréo ser fornecidos de forma que permita sua acomodagéo e uso na
mesa padrdo da PF informada abaixo, respeitando o limite reservado para acomodacdo do
maodulo de digitalizagdo e impressao, de dimenséao igual (650 x 650 mm), de acordo com o layout
informado.

L1 L2 P1 P2 H D(minimo)
1600 mm 1600 mm 700 mm 700 mm 730 mm 1000 mm

Item 01 - Especificagdo detalhada da Funcionalidade de Leitura Avancada de
Documentos.

01 Hardware de Leitura Avangada de Documentos

01.1 | Capacidade de Leitura

Id Caracteristica Detalhamento da caracteristica | Exigéncia
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Documento Machine Area minima de scanning(mm): 1250 de
01.1.1| Readable Passport Comprimento X 88,0 de Largura, com precisdo | Obrigatorio
(MRP) / OACI de +/-0,75.
Area minima de scanning (mm): 1050 de
01.1.2 | Documento TD2 / OACI | Comprimento X 74,0 de Largura, com precisdo | Obrigatério
de +/-0,75.
Area minima de scanning (mm): 856 de
01.1.3 | Documento TD1/OACI | Comprimento X 54,0 de Largura, com precisdo | Obrigatério
de +/-0,75;
01.1.4 | Chip (RFID) Leitura sem contato para os modos BAC e EAC. | Obrigatdrio
01.1.5 | Detecgéo automatica (I;’Irelse.nga Nde documento e inicio automatico de Obrigatério
igitalizacao.
Tempo maximo de
01.1.6 | identificacdo do tipo de | 05 segundos. Obrigatério
documento e leitura
Tempo maximo de
01.1.7 gjentmcagao do. fipo de 10 segundos. Obrigatério
ocumento e leitura com
RFID
Capa, pagina de dados, lay-out da pagina
interna e contracapa no caso de passaportes e
0118 Layout de Paginas e verso e anverso no caso de carteiras de Obrigatéri
"7 | Templates identidade, bem como para identificacdo figatorio
p ; p ¢
automatica de caracteristicas de seguranga
presentes nesses documentos.
01.2 |Conformidade
01.2.1]1S0O 14443 Tipos A e B. Obrigatério
01.2.2| OACI 9303 Partes 1 a 3. Obrigatério
01.3 |Imagem
01.3.1 | Resolugdo minima 300 (dpi). Obrigatério
01.3.2| Cor 16,2 milndes Obrigatério
01.3.3 | lluminagao Visivel, IR e UV de onda longa. Obrigatério
01.3.4 | Compressao JPEG ou JPEG 2000. Mln'lmo, .
obrigatério
01.4 |Qualidade
01.4.1 | MTBF minimo 20.000 horas. \ Obrigatério
01.5 |Gabinete
015.1 Interface USB 01 Interface USB 2.0. Minimo
obrigatério
1,8 metros. Extensor de cabo USB serd aceito Minimo
01.5.2 | Cabo USB como parte integrante do componente sem custo o
. obrigatério
adicional.
01.5.3 | Voltagem 100 a 240 VAC. Obrigatorio
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01.5.4 | Frequéncia 60 Hz + 5%. Obrigatério
01.5.5 | Cor Deve ser dotado de um padréo de cor neutra. Obrigatorio
01.6 |Certificados
01.6.1 | Certificacao FCC ou CE. Obrigatério
01.7 | Firmware
01.7.1|SDK Compativel com linguagem Java 1.6. Obrigatério
01.7.2 | Configuragao Por interface USB. Obrigatério
01.7.3| Atualizagao fPor. interface  USB. Disponivel no sitio do Obrigatério
abricante.
Item 02 - Especificagao detalhada da Licenga de Software
02 Software
Compatibilidade com sistema operacional
Microsoft Windows 7 Professional ou mais atual
02.1 | Driver no idioma portugués do Brasil ou com Linux | Obrigatério
Kernel 2.6.24 ou superior no idioma portugués
do Brasil

Reconhecimento  automatico do tipo de
documento a partir dos dados da MRZ, para
Flexibilidade de documentos padrao OACI, ou encontrado na
02.2 . base de templates, e para os demais | Obrigatério
reconhecimento ~ . o
documentos n&o reconhecidos a exibicao
imagens de espectro de luz, ultra-violeta,
infravermelho e luz branca.

Digitalizagdo da imagem da pégina de dados
através de um Unico scan no dispositivo de
captura de imagem, possibilitando repetir a
operagao para O Verso e 0 anverso, caso 0
documento requeira, com leitura e decodificagéo,
a partir da imagem digitalizada, de dados da
Tratamento de MRZ, através de OCR-B, e de dados do codigo
documentos de viagem | de barras 1D e 2D e de acordo com PDF 417.
padrao MRP / OACI, Verificagdo da autenticidade dos dados e
TD1e TD2 / OACI imagens: Reconhecimento e verificagdo das
caracteristicas de seguranga do documento de
viagem, visualizagao automatica do template do
documento de viagem e registro da inspegao
visual realizada pelo operador,
comparativamente  com o  documento
apresentado.

02.3 Obrigatério

Digitalizagcdo da imagem da pagina de dados
Tratamento de e- através de um Unico scan no dispositivo de
passport padrdao OACI | captura de imagem. Leitura e decodificagéo de
informagdes a partir da imagem digitalizada da

02.4 Obrigatério
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pagina de dados: dados da MRZ, através de
OCR-B e dados de cddigo de barras 1D e 2D e
de acordo com PDF 417. Leitura de circuitos
integrados sem contato (chip RFID): em acordo
com as recomendagdes da OACI e com a norma
ISO 14443 - Tipos A e B e comunicagédo com o
chip RFID colocado em qualquer posi¢do do
documento de viagem, sem necessidade de
acessorio, dispositivo ou equipamento adicional
ou externo. Verificagdo da autenticidade dos
dados e imagens: reconhecimento e verificagdo
das caracteristicas de seguranga do documento
de viagem e visualizagdo automatica do template
do documento de viagem e registro da inspe¢édo
visual realizada pelo operador,
comparativamente  com o  documento
apresentado. Verificagdo da autenticidade dos
dados contidos no chip RFID, de acordo com os
protocolos recomendados no documento OACI
9303 e no documento BSI TR-03110 versdo
1.11.

Tratamento de

Digitalizacdo da imagem do documento de
viagem. Leitura e reconhecimento, a partir da

02.5 |Documentos de Viagem |imagem digitalizada do documento, através de | Obrigatério
nao-OACI OCR, dos seguintes dados: nome completo,
numero do documento e data de expedicéo.
Base de dados de modelos de documentos e
respectivas caracteristicas de seguranga em
banco de dados e imagens com possibilidade de
Modelos de documentos |. « ~ <
g inclusdo, exclusdo e alteragdo dos dados e o
02.6 |e caracteristicas de . Obrigatério
imagens de documentos e/ou correspondentes
seguranga - )
caracteristicas de seguranca a ser realizada pela
empresa contratada. A distribuicdo da base &
responsabilidade da CONTRATANTE.
Massa de dados inicial dos documentos emitidos
pelo Brasil e pelos paises com os quais o Brasil
mantém relacdes diplomaticas: Africa do Sul,
Base de dados de Alemanha, Angola, Arabia Saudita, Argélia,
documentos e Argentina, Australia, Austria, Barbados, Bélgica,
caracteristicas de Bolivia, Bulgaria, Cabo Verde, Canada, Chile, Minimo
02.7 |seguranga dos China, Cingapura, Colémbia, Coréia, Costa do obrigatdrio

documentos de viagem
(TD1, TD2 e MRP -
OACI)

Marfim, Costa Rica, Cuba, Dinamarca, Egito, El
Salvador, Emirados Arabes Unidos, Equador,
Espanha, Estados Unidos, Filipinas, Finléndia,
Franga, Gab&o, Gana, Grécia, Guatemala,
Guiana, Guiné-Bissau, Haiti, Holanda, Honduras,
Hungria, india, Indonésia, Inglaterra, Ira, Irlanda,
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Israel, Italia, lugoslavia, Jamaica, Japéo,
Jordania, Libano, Libia, Malasia, Marrocos,
México, Mocgambique, Namibia, Nicaragua,
Nigéria, Noruega, Nova Zeléndia, Panama,
Paquistdo, Paraguai, Peru, Pol6nia, Portugal,
Quénia, Republica Dominicana, Republica
Tcheca, Roménia, Russia, Senegal, Siria,
Suécia, Suica, Suriname, Tailandia, Trinidad e
Tobago, Turquia, Ucrania, Uruguai, Vaticano,
Venezuela, Vietnam, Zimbabue, e outros que
venham a ser incluidos na lista.

NUmero de
02.8 |caracteristicas por llimitado. Obrigatério
documento
Visualizagao automatica
02.9 |dos modelos de
documento
Visualizagao e

02.10 verificacdo automatica |Em uma ou mais paginas do documento, sem
"~ | das caracteristicas de limitacao.

seguranca

Parametrizado para a identificagdo do tipo do | Minimo
documento e do pais emissor. obrigatério

Obrigatério

Item 03 — Adaptacao de software

Integracdo e configuracdo de todos os componentes da solugdo (hardware e software),
permitindo que os dispositivos ofertados trabalhem de forma integrada e controlada com
o Sistema de Trafego Internacional - STI da Policia Federal

Especificacdo detalhada de Integracéo com sistema da PF.
Especificacdo detalhada da Interface do STI.
Versao do Sistema: 9.0.

1. Defini¢ao da Interface, DTO e Excegao

1.1.Interface (ILeitorDocumentoSTI)
package gov.serpro.sunne.promasp.sti.negocio.subsistemalLeitor;

import gov.serpro.sunne.promasp.sti.negocio.subsistemaleitor.dto.DadosCapturadosDTO;

import gov.serpro.sunne.promasp.sti.negocio.subsistemaleitor.exception.CaptacaoDadosL eitoraException;
/**

* Interface para comunicacéo com leitoras de documentos no STI.

* @author 03264850400

* @since 2010-08-04

*/

public interface ILeitorDocumentoSTI{

/*

* Informagdes como quantidade de métodos e/ou como nome de classe, assinatura de métodos, parametros, pacotes e
demais poderéo ser mudados

* até a versdo final da especificacao.

*/
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/'k*

* Meétodo que informa se a maquina local onde ST1 executa possui Licenca para
* utilizar o software que gerencia o periférico instalado.

* @return boolean

*/

public boolean temLicenca();

/**

* Método que retorna o DTO resultante da leitura do documento.

* @return Dados capturados

*/

public DadosCapturadosDTO capturarDadosLeitora() throws CaptacaoDadosLeitoraException;

/**

* Método para cancelar a operacéo de captura de dados.
*/

public void cancelarCaptacaoDeDados();

1.2.DTO (DadosCapturadosDTO)

package gov.serpro.sunne.promasp.sti.negocio.subsistemalLeitor.dto;

[**

* Classe DTO utilizado para retorno da leitura do documento.
* @author 03264850400

* @since 2010-08-04

*/

public class DadosCapturadosDTO {

/I Primeiro nome do viajante.

private String primeiroNome;

/I Ultimo nome do viajante.

private String ultimoNome;

/I Sexo (M/F)

private String sexo;

/I Data de Nascimento (MM/dd/yyyy)

private String dtNascimentoStr;

/I Nacionalidade (Cédigo ICAO 1SO3166-1 Alpha-3)
private String nacionalidade;

/I Pais Expedidor (Codigo ICAO 1SO3166-1 Alpha-3).
private String paisExpedidor;

/I Tipo de Documento (Nome do documento por extenso: Passaporte, Carteira Identidade, CIE)
private String tipoDocumento;

/I Modelo (I ou N, onde | significa ICAO e N néo ICAO)
private String modeloDocumento;

/I NUimero do documento.

private String numeroDocumento;

/I Data de Validade (MM/dd/yyyy)

private String dtValidadeStr;

/] Foto

private byte[] foto;

public String getPrimeiroNome() {
return primeiroNome;

public void setPrimeiroNome(String primeiroNome) {
this.primeiroNome = primeiroNome;

}
public String getUltimoNome() {
return ultimoNome;

public void setUltimoNome(String ultimoNome) {
this.ultimoNome = ultimoNome;

}

public String getSexo() {
return sexo;

}
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public void setSexo(String sexo) {
this.sexo = sexo;

}
public String getDtNascimentoStr() {
return dtNascimentoStr;

public void setDtNascimentoStr(String dtNascimentoStr) {
this.dtNascimentoStr = dtNascimentoStr;

}
public String getNacionalidade() {
return nacionalidade;

public void setNacionalidade(String nacionalidade) {
this.nacionalidade = nacionalidade;

}
public String getPaisExpedidor() {
return paisExpedidor;

}
public void setPaisExpedidor(String paisExpedidor) {
this.paisExpedidor = paisExpedidor;

}
public String getTipoDocumento() {
return tipoDocumento;

public void setTipoDocumento(String tipoDocumento) {
this.tipoDocumento = tipoDocumento;

}
public String getModeloDocumento() {
return modeloDocumento;

public void setModeloDocumento(String modeloDocumento) {
this.modeloDocumento = modeloDocumento;

public String getNumeroDocumento() {
return numeroDocumento;

public void setNumeroDocumento(String numeroDocumento) {
this.numeroDocumento = numeroDocumento;

}
public String getDtValidadeStr() {
return dtValidadeStr;

}
public void setDtValidadeStr(String dtValidadeStr) {
this.dtValidadeStr = dtValidadeStr;

}
public byte[] getFoto() {
return foto;

}

public void setFoto(byte[] foto) {
this.foto = foto;

}

1.3.Excegao (CaptacaoDadosLeitoraException)

package gov.serpro.sunne.promasp.sti.negocio.subsistemaleitor.exception;

/**

* Excecdo a ser utilizada caso ocorra algum tipo de exce¢do na utilizacdo da leitora.
* @author 03264850400

* @since 2010-08-04

*/

@SuppressWarnings(“serial)

public class CaptacaoDadosLeitoraException extends Exception{

public CaptacaoDadosLeitoraException(Throwable _cause) {
super(_cause);
}
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ANEXO 111

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Para comprovagéo de que a empresa licitante possui capacitagéo e experiéncia no
fornecimento e execugéo dos servigos correlatos aos do objeto deste Edital, devera
apresentar na fase de habilitacdo o (s) atestado (s) de capacidade técnica, em seu
nome ou de filial do mesmo grupo, expedido por pessoa juridica nacional ou
estrangeira, de direito publico ou privado, que comprove:

1.1 Fornecimento de solugdo integrada de leitura de documentos padrdo
ICAO, incluindo RFID e verificagdo automatica dos itens de segurangas
baseada em templates, no volume de pelo menos 1/3 da quantidade do
objeto do contrato, com cobertura de suporte técnico.

Os atestados apresentados poderéo ser objeto de diligéncia a critério do DPF, para
verificagdo da autenticidade do contetdo.
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ANEXO 1V

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

EVENTUAL AQUISIGAO DE EQUIPAMENTOS + SERVIGOS COBERTOS PELA GARANTIA

Lote Unico Qtde Pregos - Em R$
. t Estimada |  valor Unitario (R$) Valor Total (R$)
omponentes -
(A) (B) (C)=(AxB)
Item 01- Hardware de leitura avangada de
744
documentos
Item 02- Licengas de Software 744
Item 03- Adaptacao de software 01

Valor Global da Proposta (R$) (soma dos valores
totais “C” de cada item)
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ANEXO V

MODELO DE RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO (RAT)

Logotipo/Nome da Empresa OS N° RAT N°
contratada

1. ABERTURA (Preenchido pela CONTRATADA)

Unidade do DPF Contato Fone/Ramal
Enderego
Equipamento / Marca / Modelo N.° Série
N° Patriménio | Identificagio fornecedor
Servigos Responsavel pela abertura do Chamado Data Hora
Descrigdo do Servigo: <Motivo da solicitagdo> Atendimento:
[ 1 Normal
[ ] Emergencial

2. ATENDIMENTO TECNICO (Preenchido pela CONTRATADA)

Técnico Data: Inicio: Término: Visto
Servigos Executados Qtde. Cédigo de Servigo
Observagoes Equipamento em Laboratério

Parecer Técnico:

Necessario SIN Entrega do Or¢gamento Abrir Pendéncia? | SIN
Orgamento? / /

3. FECHAMENTO ( Preenchido pela CONTRATADA e pelo DPF)

Conclusao do Servigo: Avaliagao do atendimento

O atendimento prestado foi considerado:
Data /[ / () Otimo ( ) Regular
Hora : () Bom () Ruim

Assinatura do Técnico Assinatura do Cliente Observagdes;
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Identificacdo do Técnico que Identificagdo do Servidor do DPF
prestou o atendimento responsavel pelo Equipamento
Observacgoes:

e O Quadro 1 - Abertura deverd ser preenchido pela CONTRATADA, mediante dados
fornecidos pelo DPF quando da solicitagao do atendimento.

e O Quadro 2 — Atendimento Técnico, referente aos servicos executados, devera ser
preenchido pela CONTRATADA, informando as datas, horarios, cddigos, quantidades,
descri¢des e outros detalhnamentos sobre 0s servigos executados.

e O Quadro 3 — Fechamento devera ser preenchido primeiramente pela CONTRATADA,
devendo o técnico que executou o atendimento se identificar e assinar, bem como registrar
a data e horario de conclusdo do atendimento; e devera ser preenchido pelo servidor do
DPF responsavel pelo equipamento, avaliando sobre a qualidade do atendimento,
registrando suas observagdes, e dando seu aceite para o atendimento, mediante nome e
assinatura com a indicagdo do nome e matricula.
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ANEXO VI

TESTES

Metodologia para homologacdo preliminar de equipamento para leitura e autenticacdo de
documentos de viagem — STI

ltem 1.1.6 do Anexo Il do Termo de Referéncia — Tempo méximo de identificagdo do tipo de
documento e leitura
Limite a ser avaliado: 5 (cinco) segundos

ltem 2.3 do Anexo Il do Termo de Referéncia — Tratamento de documentos de viagem padréo
MRP/OACI, TD1 e TD2/OACI

Requerimento a ser avaliado: Reconhecimento e verificagdo das caracteristicas de seguranca do
documento de viagem.

Insumos necessarios:

Equipamento leitor de documento de viagem sob teste (fornecido pelo licitante).
Microcomputador ao qual o equipamento leitor de documento de viagem estara conectado e
que contém os softwares necessarios a operagéo do equipamento leitor de documento de
viagem (fornecido pelo licitante).

Base de templates de documento de viagem instalada no microcomputador, contendo, pelo
menos, o template do passaporte comum brasileiro, padrdo OACI, ndo eletronico. (fornecido
pelo licitante)

Uma unidade de passaporte comum brasileiro padrdo OACI, ndo eletr6nico, dentro de seu
prazo de validade. (fornecido pelo DPF)

Dois crondmetros. (fornecido pelo DPF).

Descrigéo dos procedimentos:

1 O equipamento leitor de documento de viagem deverd estar conectado ao
microcomputador que possui instalados os softwares necessarios a sua operagédo. O
representante do licitante deverd indicar ao responsavel pela homologacdo que o
conjunto se encontra pronto para teste.

2 Serdo realizadas dez tentativas de leitura do documento de viagem.

3 E esperado que a solugdo detecte a presenca do documento de viagem e inicie a sua
leitura, quando o documento for inserido no equipamento leitor.

4 Para cada uma das dez tentativas de leitura, dois servidores do DPF cronometraréo, de
modo independente, o tempo a partir do instante de insercdo do documento no
equipamento leitor de documento de viagem até o momento em que € exibido, na tela do
microcomputador, o resultado da leitura do documento, incluindo a conferéncia dos
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dados da zona de leitura mecéanica (MRZ), a data de validade e a verificagdo dos itens
de seguranga nos comprimentos de onda visivel, infravermelho e ultravioleta.

Sera calculada a média das medidas realizadas.
As tentativas de leitura mal sucedidas n&o serdo consideradas no calculo da média.

O item 1.1.6 do Anexo Il do Termo de Referéncia sera considerado conforme se:
7.1 o valor da média calculada for menor ou igual a 5 (cinco) segundos; e
7.2 a quantidade de leituras bem sucedidas for igual ou maior que 8 (oito).

O item 2.3 do Anexo Il do Termo de Referéncia seré considerado conforme se em todas
as leituras bem sucedidas forem realizadas comparacdes das imagens obtidas com o
template correspondente ao documento lido.

Item 1.1.7 do Anexo Il do Termo de Referéncia — Tempo maximo de identificagéo do tipo
de documento e leitura com RFID
Limite a ser avaliado: 10 (dez) segundos para leitura em modo BAC

Item 2.4 do Anexo Il do Termo de Referéncia - Tratamento de e-passport padrdo OACI
Requerimento a ser avaliado: Reconhecimento e verificagdo das caracteristicas de
seguranga do documento de viagem. Verificagdo da autenticidade dos dados contidos
no chip RFID, de acordo com os protocolos recomendados no documento OACI 9303 e
no documento BSI TR-03110 verséo 1.11.

Insumos necessarios:

1.

4.

5.
6.

Equipamento leitor de documento de viagem sob teste (fornecido pelo licitante).
Microcomputador ao qual o equipamento leitor de documento de viagem estara
conectado e que contém os softwares necessarios a operagao do equipamento leitor de
documento de viagem (fornecido pelo licitante).

Base de templates de documento de viagem instalada no microcomputador, contendo,
pelo menos, o template do passaporte comum brasileiro, padrdo OACI, eletronico.
(fornecido pelo licitante)

Uma unidade de passaporte comum brasileiro padrao OACI, eletronico, dentro de seu
prazo de validade. (fornecido pelo DPF)

Certificado CSCA do pais emissor do documento (fornecido pelo DPF).

Dois cronémetros. (fornecido pelo DPF).

Descrigdo dos procedimentos:

O equipamento leitor de documento de viagem deverd estar conectado ao
microcomputador que possui instalados os softwares necessarios a sua operagao.

Ao representante do licitante sera entregue o certificado digital CSCA, para que ele
prepare o sistema para utilizar este certificado na verificagdo da autenticidade dos dados
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armazenados eletronicamente no passaporte. Serd facultado ao representante do
licitante a realizagdo de testes para confirmar que a configuragdo para utilizagéo do
certificado CSCA esta correta.

[II- O representante do licitante devera indicar ao responsavel pela homologagdo que o
conjunto se encontra pronto para teste.

IV - Seré&o realizadas dez tentativas de leitura do documento de viagem.

V- E esperado que a solucdo detecte a presenca do documento de viagem e inicie a sua
leitura, quando o documento for inserido no equipamento leitor, incluindo a leitura dos
dados armazenados eletronicamente no passaporte.

VI - Para cada uma das dez tentativas de leitura, dois servidores do DPF cronometraréo,
de modo independente, o tempo a partir do instante de insergdo do documento no
equipamento leitor de documento de viagem até o momento em que é exibido, na tela
do microcomputador, o resultado da leitura do documento, incluindo a conferéncia dos
dados da zona de leitura mecénica (MRZ), a data de validade, a verificagdo dos itens
de seguranga nos comprimentos de onda visivel, infravermelho e ultravioleta, leitura e
verificagdo de integridade (conferéncia de hashes) e autenticidade (verificacdo da
assinatura digital do emissor do documento) dos dados lidos a partir do chip do
passaporte.

VII - Para realizagdo deste teste, a leitura dos dados do chip deveréa incluir apenas aqueles
dados disponiveis em modo BAC.

VIII - Sera calculada a média das medidas realizadas.
IX - As tentativas de leitura mal sucedidas n&o serdo consideradas no calculo da média.

X- Oitem 1.1.7 do Anexo Il do Termo de Referéncia sera considerado conforme se:
1. o valor da média calculada for menor ou igual a 10 (dez) segundos; e
2. aquantidade de leituras bem sucedidas for igual ou maior que 8 (oito).
Xl - O item 2.8 do Anexo Il do Termo de Referéncia sera considerado conforme se:
1. O processo de denominado Passive Authentication (descrito no Doc 9303 da OACI)
for realizado corretamente; e
2. O processo de verificagdo denominado Chip Authentication (descrito em BSI TR-
03110, v. 1.11) for realizado corretamente.
ltem 2.2 do Anexo Il do Termo de Referéncia — Flexibilidade de reconhecimento
Requerimentos a serem avaliados:
a) Reconhecimento automatico do tipo de documento a partir dos dados da MRZ, para
documentos de viagem padréo OACI;
b) Reconhecimento automatico do tipo de documento, para documentos de viagem nao-
padrdo OACI, caso existente na base de templates;
c) Exibicdo de imagens capturadas em luz visivel, luz infravermelha e luz ultravioleta, para
documentos de viagem que nao estejam na base de templates.
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Insumos necessarios:

1.
2.

Equipamento leitor de documento de viagem (fornecido pelo licitante).

Microcomputador ao qual o equipamento leitor de documento de viagem estard
conectado e que contém os softwares necessarios a operagdo do equipamento leitor de
documento de viagem (fornecido pelo licitante).

Base de templates de documento de viagem instalada no microcomputador, contendo,
pelo menos, os templates dos seguintes documentos: (i) passaporte comum brasileiro,
padréao OACI, eletrbnico e (ii) cédula de identidade tipo RG do Distrito Federal, modelo
atual. (fornecido pelo licitante)

N&o devera constar na base o template da Carteira Nacional de Habilitagédo (CNH).

Uma unidade de passaporte comum brasileiro padrao OACI, eletronico, dentro de seu
prazo de validade. (fornecido pelo DPF)

Uma unidade de RG do Distrito Federal, modelo atual. (fornecido pelo DPF)

Uma unidade de CNH. (fornecido pelo DPF)

Descrigéo dos procedimentos:

1.

4.

O equipamento leitor de documento de viagem deverd estar conectado ao
microcomputador que possui instalados os softwares necessarios a sua operagéo. O
representante do licitante devera indicar ao responsavel pela homologagdo que o
conjunto se encontra pronto para teste.

Seréo realizadas duas tentativas de leitura de cada um dos seguintes documentos:
1. passaporte comum brasileiro, padrdo OACI, eletronico;

2. cédula de identidade tipo RG, do Distrito Federal, modelo atual;

3. CNH.

E esperado que a solugdo detecte a presenca do documento e inicie a sua leitura,
quando o documento for inserido no equipamento leitor.

O item 2.2 do Anexo Il do Termo de Referéncia sera considerado conforme se:

1. 0 passaporte e a cédula de identidade forem corretamente identificados. Esta
identificagdo devera ser comprovada, pelo menos, através da comparagédo
automatica entre as imagens obtidas pela leitura dos documentos com seus
respectivos templates;

2. forem exibidas imagens da CNH capturadas com luz visivel, ultravioleta e
infravermelha.
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ANEXO V11

LOCAL E QUANTIDADE DE EQUIPAMENTOS PARA ENTREGA

Os equipamentos devem ser entregues nas unidades da Policia Federal em todo o pais, nas
suas respectivas quantidades, como descrito a seguir:

UNIDADE ENDEREGO Quantidades
ORGAOS CENTRAIS
CGTIDPE iﬁISJQOL(J)aggj Zglj&g :(i:;OEmﬂcw CGTI - Brasilia/DF - CEP: 70610-200 1
COAD/DLOG (S;ﬁi jltazd; f4§;7§0()1i/15% - ED.SEDE/DPF - Brasilia/DF - CEP: 70037-900 1
REGIAO CENTRO-OESTE
SR/DPF/DF iﬁllsJQ;;(;;zg 57(:82243_2-28et0r Policial Sul - Brasilia/DF — CEP:70610-901 6
SRIDPFIGO | Cl) 035440402 4 GEPL 482303 - G, GO 4
SR/IDPF/MS ENl;jrn;g(;Z:jg;gggjng:s 322 - Vila Sobrinho - Campo Grande/MS - CEP: 79110-500 18
SR/DPF/MT é\I:IFTJu%%n;g(le4l\gz/rg)%ogr§a56 909. Araés - Cuiaba/MT - CEP: 78008-000 5
REGIAO NORTE
SRIDPF/AC E;&; ilcz)rgll;g‘llf’jg;c;(t)c;g-gé Centro - Rio Branco/AC — CEP: 69908-030 "
SR/DPF/AM é\’(l.F?J?gggg:igggo\;l?;on° 40 Bairro D. Pedro Il - Manaus/AM - CEP: 69042-470 29
SR/DPE/AP é\r:l:nggt;ngz i%f/zz,&) 4;)3 - Bairro Jesus de Nazaré — Macapa/AP — CEP: 68908-010 "
SR/DPF/PA é\’:l F{j'm(;gaggi 8439270883 SA;(E)G — Belém/PA - CEP: 66610-000 "
SRIDPF/RO é\;l;_ju(;g?s)gjrfg 55())(())2 E;zzwro Costa e Silva - Porto Velho/RO - CEP: 78903 - 711 5
SR/DPF/RR E;ijfggé;gifz;;gg;:ai;ﬂe, N° 11, Calungé - Boa Vista/RR - CEP: 69303-220 5
REGIAO NORDESTE
SR/DPF/AL é‘r/\lxagzl% gsﬂgzgg;% :J(;a;agué — Macei6/AL — CEP: 57025-080 .
SR/IDPF/BA | Av. Oscar Pontes, 339 — Salvador/BA — CEP: 40460-130 31
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CNPJ: 00.394.494/0022-60

R. Dr.Laudelino Coelho, 55 - Bairro de Fatima - Fortaleza/CE — CEP: 60415-43

SRIDPFICE CNPJ: 00.394.494/0023-41 27
SR/DPF/MA Pg/;r;lj:aolgzr;zl- f;l/_gogtj;gzilﬁ 4.000, Cohama, Séo Luis/MA, CEP 65074-115 ;
SR/DPF/PE é\&xagg;;;hgﬁggg%%; - Bairro do Recife - Recife/PE — CEP: 50030-230 o4
SR/DPF/PB ga%%%m/gog\;:e;fzva Ponta de Campina - Cabedelo/PB; CEP: 58.310-000; CNPJ A
SR/DPF/PI é\,/\] ;\flj?gaojgzzi 419042/(2)03210(?; - Centro — Teresina/P| — CEP: 64000-010 3
SR/DPF/RN E;TD?BOLg;;OgQ/th 2;16 565. Lagoa Nova - Natal/RN - CEP: 59064-250 2
SRIDPF/SE é\,:] :Jug;sgtgllF‘r‘:r:/:goz;’iiGO Siqueira Campos - Aracaju/SE - CEP: 49047-100 6
REGIAO SUDESTE
SRIDPF/ES E;T: JV:a(I)% c;cg Efgzz)%ezﬁg) 3 Sé&o Torquato - Vila Velha/ES — CEP: 29114-670 4
SR/IDPF/IMG (F:{;i’.lj\laos(():?ginz Egggzegl ?:17" 30 - Bairro Gutierrez - Belo Horizonte/MG — CEP: 30430-340 2
SRIDPE/R) é\’:l;océr(l)g;g:f;\;el(sm; 5— 8CSentro - Rio de Janeiro/RJ - CEP: 20081-250 108
SR/DPF/SP EN};LJQZODQTT& /9())% 4 gi&a de Baixo - S&o Paul/SP - CEP: 05038-090 63
REGIAO SUL
SR/IDPE/PR 2;73 jr(;)(l)‘t-%;::r:gj?on(;gazlg gllonzon, n°® 210 - Curitiba/PR - CEP: 82640-040 57
SRIDPFIRS EE/PDJPE/ORSS% /jtvsaz:%gzr;gj 71 365 - Bairro Azenha - Porto Alegre/RS CEP 90160-093 N
SRIDPF/SC E;T: iagggga‘::gj/sotggogf’oigsica, 4744, Agrondmica - Florianopolis/SC - CEP 88025-255 57
TOTAL GERAL 744
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ANEXO 11 do Edital

PRECOS MAXIMOS ADMITIDOS PARA AQUISICAO

EVENTUAL AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS + SERVICOS COBERTOS PELA GARANTIA

Lote Unico Qtde Precos — Em R$
Componentes Estimada | valor Unitario (R$) | Valor Total (R$)
i ®) (B) (C)=(AxB)
Item 01- Hardware de leitura avancada de
documentos 744 14.039,88 10.445.669,98
Item 02- Licencas de Software 744 9.288,13 6.910.369,46
Item 03- Adaptag&o de software 01 206.039,98 763.825,32

Valor Global da Proposta (R$) (soma dos
valores totais “C” de cada item)

R$ 18.119.864,76
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ANEXO 111 do Edital

ATA DE REGISTRO DE PRECOS XX/2013 - CGTI/DPF

A UNIAO FEDERAL, através da COORDENACAO GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO DEPARTAMENTO DE POLICIA
FEDERAL/MJ, localizada no SPO (Setor Policial), Lote 07, Edificio 23, CEP: 70.610-902,
inscrita no CNPJ/MF 00.394.494/0080-30, neste ato representada por seu Coordenador, 0
Senhor VALDECY DE URQUIZA E SILVA JUNIOR, no uso de suas atribui¢des que Ihe
confere a Portaria n® 1.060 da Secretaria Executiva do Ministério da Justica, de 13/06/2011,
considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletronica, para
REGISTRO DE PRECOS n° XXX/2011, oriunda do processo administrativo n.2 XXX,
RESOLVE registrar os precos da empresa indicada e qualificada nesta ATA, de acordo com
a classificacdo por ela alcancada e na quantidade cotada, atendendo as condicBes previstas
no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993 e suas alteragdes, no Decreto n.° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade
com as disposicdes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. Formacdo de Registro de Precos para futura aquisicdo de equipamentos para
atender as necessidades de operagdo da Solucdo de Controle Migratorio,
contemplando o eventual fornecimento de equipamentos, manuten¢ao “on site” em
garantia de no minimo 48 (quarenta e oito) meses nos postos da PF nas capitais do
territério nacional, transferéncia de conhecimento tecnoldgico, atualizagdo
continuada do ambiente de software e integracdo da solucdo ao Sistema de Trafego
Internacional — STI do Departamento de Policia Federal — DPF, em conformidade
com as especificacdes e detalhamentos consignados no Termo de Referéncia —
Anexo | do Edital.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, a quantidade, fornecedor
(s) e as demais condicdes ofertadas na(s) proposta(s) séo as que seguem:

Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

Especificacio Marca Modelo | Prazo Quant, Valor |Valor Total
(produtos devidamente garantia Unitéario
instalados)
Iltem 01- Hardware de
leitura  avancada  de 744
documentos
Item 02 -
Licencas de Software 744
Item 03 1
Adaptacdo de Software

Valor total (Item 01 + Item 02) R$




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

2.2. As especificagdes dos itens constam na proposta da licitante vencedora (Anexo |
desta Ata de Registro de Precos) e devem estar de acordo com o “ltem 04 —
Elaboracdo da Proposta” do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital do Pregdo

Eletronico n® XX- CGTI/DG/DPF).

3. DOS ORGAOS PARTICIPANTES

3.1.Sé0 orgdos e entidades publicas participantes do registro de precos:

DHIB LD ENDEREGO Quantidades
ORGAOS CENTRAIS
CGTIDPE (S;/:,IPSJ%?:;ZZQZ%E 82(;3 :;(:Edmmo CGTI - Brasilia/DF - CEP: 70610-200 1
COAD/DLOG iﬁllifggd;gfgﬁggﬁ?o ED.SEDE/DPF - Brasilia/DF - CEP: 70037-900 ,
REGIAO CENTRO-OESTE
SR/DPF/DF (S;QEJQ;;(;;{ZQ 27(;32243-2-28etor Policial Sul — Brasilia/DF — CEP:70610-901 6
SRIOPFICO | 1003045400264 - CEPL 4823030 - G, GOy :
SRIDPF/MS ENI:rn;g(;c;Alf_jZ;gggjnggs 322 - Vila Sobrinho - Campo Grande/MS — CEP: 79110-500 18
SR/DPF/MT QLSU%ZH§9i64“3270%22926 909. Araés - Cuiaba/MT - CEP: 78008-000 5
REGIAO NORTE
SRIDPFIAC E:]T: ikz)r(lf_lggf:gi%%gigé Centro - Rio Branco/AC — CEP: 69908-030 "
SR/DPF/AM é\,/\l-F'if'gggg:i;ggo\gl?;on° 40 Bairro D. Pedro Il - Manaus/AM - CEP: 69042-470 29
SR/DPF/AP /é\':l.FI)EJr:n(c)e;,-t|3n904 3233;1104(2)3 - Bairro Jesus de Nazaré — Macapa/AP — CEP: 68908-010 "
SR/DPE/PA é\l/\l :J'm(;gag; 36;27553 (;147%6 — Belém/PA - CEP: 66610-000 5
SRIDPF/RO é\':l;_ju(;gigjfg ;%%2 f;gzlrro Costa e Silva - Porto Velho/RO - CEP: 78903 — 711 5
SRIDPF/RR z:?: ie(:gé;gliiz;ljgs;;.gzm, N° 11, Calunga - Boa Vista/RR - CEP: 69303-220 g
REGIAO NORDESTE
SR/DPF/AL éanEZI% gsﬂgf/;g;% :J:;agué — Macei¢/AL — CEP: 57025-080 )
SR/IDPF/BA Av. Oscar Pontes, 339 - Salvador/BA — CEP: 40460-130 N

CNPJ: 00.394.494/0022-60
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SR/DPF/CE EN[;Dngd;ngZga?gghzo?)Z? - Bairro de Fatima - Fortaleza/CE — CEP: 60415-43 o7
SR/DPF/MA Pg/;rlllj:aolgzrgjll j;l/_(?og;lj;gz\,lw 4.000, Cohama, S&o Luis/MA, CEP 65074-115 ;
SR/DPF/PE é\&xag&;;hfgr;g;%;ﬂ - Bairro do Recife - Recife/PE — CEP: 50030-230 2
SR/DPF/PB gg%gargrz/go/;;:e;sAOVa Ponta de Campina - Cabedelo/PB; CEP: 58.310-000; CNPJ A
SR/DPF/PI é‘;x?gaoﬁggzj;ga?/é()—;:?g; - Centro - Teresina/Pl — CEP: 64000-010 5
SR/DPF/RN E:TD ?E)OL:;;O4F;T;802;13 565. Lagoa Nova - Natal/RN - CEP: 59064-250 ”
SR/DPF/SE /é’\'/\l :Juggsgg4F;e;r;c;8021§§60 Siqueira Campos - Aracaju/SE - CEP: 49047-100 6
REGIAO SUDESTE
SRIDPF/ES 2:1?: JV:a(I)% ic; EZJQE;)%(;SO_; 3 Sao Torquato - Vila Velha/ES — CEP: 29114-670 A
SR/DPF/MG zl,ifl‘: Taos(();lgrr;ini(; f/g;g;gl ;7" 30 - Bairro Gutierrez - Belo Horizonte/MG — CEP: 30430-340 2
SRIDPE/R) /é\’:lliozr(l)g;g:g\ﬁ;o; 5— ;’;entro - Rio de Janeiro/RJ - CEP: 20081-250 108
SR/DPF/SP ENEI‘JJQEODQTT;%SO égipza de Baixo - Sdo Paul/SP — CEP: 05038-090 6
REGIAO SUL
SR/IDPF/PR El[ij?: T?éé;;:rjgi?onodsazlg 2/Ionzon, n° 210 - Curitiba/PR - CEP: 82640-040 57
SRIDPF/RS iEnggR3SQ4 %Jﬁ;g@gj 71 365 - Bairro Azenha - Porto Alegre/RS CEP 90160-093 N
SR/IDPF/SC E;T: iaggg%ai.‘/;\g:;)tggogzgmca, 4744, Agrondmica - Florianopolis/SC - CEP 88025-255 57

TOTAL GERAL 744

3.2.0s 6rgdos listados no subitem anterior, quando da aquisicdo do objeto, limitar-se-&o
aos quantitativos dispostos no Anexo VIII do Termo de Referéncia — Anexo | do
Edital.
4. DA VALIDADE DA ATA
4.1.A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 meses, a partir de sua
publica¢do no D.O.U., ndo podendo ser prorrogada.

5. CONDICOES GERAIS DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS
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5.1. As condig0es gerais referentes ao fornecimento do objeto, tais como a descri¢éo da
solugcdo de TI, os prazos de entrega e instalacdo, aceitacdo dos equipamentos,
modelo de contratacdo, servicos cobertos pela garantia e assisténcia técnica,
servicos ndo cobertos pela garantia, as obrigacGes da contratada, obrigagcdes da
contratante, bem como os procedimentos e critérios de mensuracdo e demais
condicdes do ajuste, encontram-se definidos no Edital e seus Anexos.

5.2.0 quantitativo decorrente das adesbes a ata de registro de precos ndo podera
exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata
de registro de precos para o o6rgdo gerenciador e Orgdos participantes,
independentemente do numero de érgdos participantes que aderirem.

5.3.0 drgdo gerenciador somente poderd autorizar adesdo a ata apds a primeira
aquisicao ou contratacdo por 6rgdo integrante da ata.

5.4.Cada 6rgdo ndo participante ou “carona” ndo podera exceder a cem por cento dos
quantitativos dos itens.

5.5.As adesbes as atas somente poderdo ser efetuadas com autorizagdo do 6rgao
gerenciador (CGTI/DPF). Apds a autorizacdo, o “carona” devera efetivar a
aquisicdo ou contratagdo solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de
vigéncia da ata.

5.6. As regras de utilizagdo da Ata de Registro de Precos por Orgdos ou Entidades néo
participantes estdo previstas no Art. 22 do Decreto 7.892/2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 03 (trés) vias de igual
teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia
aos demais 6rgdos participantes.

Brasilia/DF, de de 2012.

VALDECY DE URQUIZA JUNIOR
Delegado de Policia Federal
Coordenador Geral de Tecnologia da Informagéo

REPRESENTANTE
EMPRESA

TESTEMUNHAS




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

ANEXO 1V do Edital

CONTRATO N.° XX/2013 - CGTI/DG/DPF

MINUTA
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS, QUE
ENTRE S| CELEBRAM A UNIAO FEDERAL, ATRAVES
DA COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO DO DEPARTAMENTO DE POLICIA
FEDERAL E A EMPRESA

A UNIAO FEDERAL, através da COORDENAGAO DE INFORMATICA
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO DO DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL/MJ,
localizado no Setor Policial Sul - Quadra 07, lote 23, Brasilia-DF, inscrito no CNPJ/MF
00.394.494/0080-30, neste ato representada por seu Coordenador Substituto, o Senhor
VALDECY DE URQUIZA E SILVA JUNIOR, no uso das atribuicées que lhe confere a Portaria n°
1.060 da Secretaria Executiva do Ministério da Justica, de 13/06/2011, e ora designada
CONTRATANTE e, a empresa , com sede
, inscrita no CNPJ sob o n°
doravante designada CONTRATADA e
representada pela seu 0 Sr.
, RG n° ,
SSP/ , CPF n° , a seguir denominada CONTRATADA,
resolvem firmar o presente Contrato com fundamento na Lei n® 8.666/1993, observando-se as

normas constantes na Lei n°® 10.520/2002, no Decreto n° 5.450/2005, o contido no Decreto n.°
3.555/200, na Instrugdo Normativa n.° 02/2008 e suas alteragbes, na Instru¢do Normativa n.°
04/10, no Decreto n.° 7.174/2010 e no Processo n® XXXXXXXXXXXXXXXX e mediante as

clausulas a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Fornecimento de equipamentos, manutengdo “on site” em garantia de no minimo 48
(quarenta e oito) meses nos postos da PF nas capitais do territorio nacional, transferéncia de
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conhecimento tecnologico, atualizagdo continuada do ambiente de software e integragdo da
solugéo ao Sistema de Trafego Internacional — STI do Departamento de Policia Federal — DPF.

2.

CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. Detalhamento do Objeto:

Lote Unico

AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS + SERVIGCOS COBERTOS PELA GARANTIA

ltem Descrigéo Quantidade estimada
01 Hardware de leitura avangada de documentos 744

02 Licengas de Software 744

03 Adaptacéo de Software 1

2.2. DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TI

2.2.1.

A solugdo envolve o apoio ao desempenho de um dos principais servigos prestados

pela CGPI, que consiste no controle do trafego de pessoas através das fronteiras nacionais,
mediante verificagdo de conteldo e autenticidade dos documentos de imigragdo. O controle
migratério é exercido tanto em postos fixos quanto por unidades moveis.

2.2.2.

O servigo de apoio ao desempenho do papel previsto no item 2.2.1 sera prestado

através dos componentes da solugdo tecnoldgica (hardware e software) a serem oferecidos
pela contratada, conforme quadro abaixo, adjudicado em um unico lote:

Lote Unico Detalhamento do objeto
ltem 01 Hardware de leitura avancada de Fornecimento de equipamentos, juntamente com a
documentos manutengao “on-site”, em todas as capitais do territorio
nacional, com garantia por no minimo 48 (quarenta e
oito) meses, repasse tecnologico e atualizagdo de
ltem 02 Licengas de Software amb|ent§ durante o periodo da.\lllgerjma cgntrgtual, em
conformidade com as especificagdes técnicas dos
ANEXOS | e Il do Termo de Referéncia, permitindo que
todas as funcionalidades operem de forma integrada e
controlada pelo Sistema de Trafego Internacional — STI.
ltem 03 Adaptacéo de Software
2.2.3.  Os equipamentos da solugdo tecnolégica integrar-se-do ao sistema STI, na forma

descrita no ANEXO | e no ANEXO Il do Termo de Referéncia.




COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL

2.24. A CONTRATADA oferecera os equipamentos em perfeitas condi¢des de operagao,
nas quantidades e locais previstos em contrato, conforme registrados na Ata de Registro de
Pregos, sendo remunerada somente apds satisfeitas todas as condigdes estabelecidas de

fornecimento.

2.2.5. A CONTRATADA fara a transferéncia do conhecimento relacionado a solugéo
ofertada, viabilizando a gest&o, fiscalizacdo e plena utilizagdo dos equipamentos, bem como
o controle da interagdo da solucdo fornecida com o ambiente tecnolégico da
CONTRATANTE, conforme quadro a seguir:

Id | Area Habilitacdo a ser obtida
envolvida
01 | CGPI Operacdo plena da Solugao disponibilizada e fiscalizagdo dos servigos prestados.
02 | CGTI Controle da interagao entre a Solugao fornecida e o ambiente tecnoldgico da
CONTRATANTE.
2.26. No processo de transferéncia do conhecimento para a instituicdo, devera seguir
uma estrutura de contetido conforme descrito abaixo:
Id | Transferéncia de Carga horaria Conteudo minimo abordado. Responsabilidade
conhecimento minima.
Operacdo da Solugédo 7) Operagao do equipamento: CONTRATADA.
do STI a) Instalagdo
b Re-inicializagdo segura
01 08 ) va0:5%9

em caso de travamento;
8) Deteccéo de problemas:

a) Testes e critérios de
identificacdo de problemas;

b) Abertura de chamados;
c) Problemas comuns;

9) Operagéo do sistema
fornecido com uso de GUIs
disponibilizados pelo
fornecedor.

a) Leitura de Documentos e

visualizagéo de Testes dos ltens
de Seguranga;
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10) Templates

a) Procedimentos de
atualizacdo da base de templates
nos equipamentos;

11) Conservagao dos
equipamentos:

a) Roteiro de Montagem dos
equipamentos;

b) Roteiro de Desmontagem
dos equipamentos;

C) Orientagéo de transporte
do equipamento;

12) Limpeza.

a Material de limpeza;

Sistema com o SDK

)
Integragéo do 08 2) Apresentagao da solugao: CONTRATADA
a)

Projeto de Integragao;

b) Arquitetura da API de
Integragao;

227. A CONTRATADA devera fornecer, antes do inicio da transferéncia de
conhecimento tecnoldgico, o Manual de transferéncia de conhecimento tecnoldgico contendo
o conteudo apresentado, permitindo espaco para anotagdes, para 10 (dez) participantes.

2.28. Todos os 02 (dois) processos de transferéncia de conhecimento tecnoldgico
informados deverao ser desenvolvidos presencialmente, programados para 02 (dois) grupos,
divididos em um para a CGTI e outro para a CGPI em Brasilia.

2.29. A CONTRATADA devera realizar a transferéncia de conhecimento tecnolégico de
acordo com o cronograma do projeto acordado com a Contratante, apds a assinatura do
contrato.

2.2.10. Ao final do processo de transferéncia de conhecimento tecnoldgico sera feita
avaliagdo do procedimento. Caso o resultado da avaliagdo apresente mais de um tergo de
nao assimilagdo pelos servidores, o fornecedor devera realizar um novo processo de
transferéncia de conhecimento com a metade da carga horaria, sem 6nus adicionais para a
PF.

2.211. A CONTRATADA devera disponibilizar em midia eletrénica e/ou em papel os
manuais e documentos que compdem a transferéncia de conhecimento tecnoldgico da
solugdo, e notificar e atualizar sempre que houver novas versdes ou corregles. A
documentagao devera apresentar-se perfeitamente legivel, com apresentagéo dos detalhes e
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com figuras de facil entendimento. Devera ainda, ser preferencialmente no idioma portugués
ou inglés, contendo as informagbes que orientem a instalagdo do produto, além de detalhar
as caracteristicas técnicas, funcionalidades, procedimentos e parametros de configuragéo e
operagéo dos produtos.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS DE ENTREGA

3.1. A CONTRATADA devera entregar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, a
contar da data de assinatura do contrato, uma instalagéo piloto do software adaptado com todas
as funcionalidades operando de forma integrada e controlada pelo Sistema de Trafego
Internacional - STI.

3.2. A entrega do piloto sera realizada nas instalagdes da CGTI, no Setor de Areas Isoladas Sul
— SAIS, Quadra 07, lote 23, Brasilia — DF.

3.3. A homologag&o do piloto esta vinculada a avaliagéo técnica, estritamente de acordo com as
especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia, dos seguintes componentes:

o 01 (um) hardware de leitura avangada de documentos;
o 01 (uma) licenca de software;
o 01 (um) software adaptado.

3.4. 0 DPF disponibilizara o ambiente computacional composto por (01) uma estagdo de
trabalho com sistema operacional Microsoft Windows 7 Professional ou mais atual no idioma
portugués ou Linux Kernel 2.6.24 ou superior no idioma portugués, conforme a solugéo ofertada.
Assim, a CONTRATADA devera providenciar a instalacdo e configuragdo de todos os itens
integrantes da solugdo na sua totalidade, acompanhado de todos os cabos, drivers, firmwares e
conectores necessarios ao pleno funcionamento e operacionalidade.

3.5. Os membros da Comissao de recebimento do CONTRATANTE terdo 05 (cinco) dias uteis
apds a entrega do piloto para efetuar os testes que se fizerem necessarios a verificagao do pleno
atendimento da solugdo as condigbes deste edital. Sendo necessario, a comissdo de
recebimento podera convocar um técnico da CONTRATADA para acompanhamento da
realizagao dos testes, sem dnus para o DPF.

3.6. Ao término desta etapa e havendo conformidade das especificagdes do piloto da solugao
com a proposta da licitante e com as definidas no Edital e seus anexos, a Comissdo de
recebimento emitirda 0 Termo de Recebimento do piloto. Caso a solugdo ofertada apresente
alguma inconformidade, a Comissao emitira laudo técnico/parecer fundamentando os motivos
que ensejaram a reprovagao da solugdo e o prazo de entrega da solugdo piloto voltara a ser
contado do ponto onde foi interrompido.

3.7. Apés a homologagao, os itens que integram o piloto da solugdo permanecerdo com o
CONTRATANTE, sendo faturados juntamente com o primeiro lote de aquisigéo.
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3.8. A entrega dos demais equipamentos e licengas de software, até o limite da quantidade
registrado em ata, deveréa ser efetuada pela CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos a contar da formalizagdo do pedido nas localidades indicadas pelo DPF.

3.9. Os produtos de software deverdo ser entregues, acompanhados de todas as midias
originais e manuais do usuario, necessarios ao seu uso. Tais midias dever vir necessariamente
em DVD ou CD-ROM e a critério do DPF o conteldo devera também ser disponibilizado para
download no site do fabricante, que deles podera fazer qualquer tipo de uso, altera-los, adapta-
los e/ou melhora-los.

4. CLAUSULA QUARTA - DA ACEITAGAO DOS EQUIPAMENTOS

4.1. A aceitagdo dos componentes da solugdo sera realizada em duas fases: provisoria e
definitiva.

411.  ACEITAGAO PROVISORIA

411.1. A aceitagdo proviséria sera realizada por servidor(es) indicado(s) pela
respectiva unidade gestora ap0s a entrega e conferéncia dos equipamentos no
local solicitado

4.12. ACEITAGAO DEFINITIVA

41.21. . A aceitacdo definitiva sera realizada por comissdo indicada pela
unidade gestora e envolverd, entre outras, as seguintes atividades: verificagéo de
componentes e quantidades, desembalagem, montagem, configuragéo e acesso ao
sistema. A aceitagdo definitiva seréd realizada no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, ap6s os aceites provisorios.

41.2.2. Durante a fase de aceitacdo definitiva, as pendéncias que forem
detectadas pela PF serdo informadas ao fornecedor para que este resolva. Caso
nao seja resolvida no prazo indicado pela comissdo de recebimento, sera solicitada
a troca do equipamento por outro.

5. CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

5.1. O contrato tera vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses a contar da publicagdo do extrato de
contrato no Diario Oficial da Unido.

6. CLAUSULA SEXTA - DO MODELO DE CONTRATAGAO

6.1. Apds formalizagéo do pedido, a empresa detentora da Ata terd o prazo de até 03 (trés) dias
Uteis para a retirada da nota de empenho, contados da data de convocacéo.

6.2. Os equipamentos especificados deverdo ser entregues pela CONTRATADA em perfeitas
condigdes de operagao, nas capitais apontadas no contrato, de segunda a sexta-feira, devendo a
entrega ser informada com, no minimo, 3 (trés) dias Uteis de antecedéncia.
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6.3. Os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso e acondicionados adequadamente em
caixas lacradas (de forma a proporcionar completa seguranga durante o transporte), nédo
podendo estar fora de linha de produgéo do fabricante na data da entrega.

6.4. Durante a vigéncia do Contrato e de comum acordo entre as partes contratantes, podera
haver atualizag&o tecnologica dos equipamentos registrados em ata, desde que demonstrada a
impossibilidade de fornecimento do material original e comprovado que os equipamentos
ofertados em alternativa atendem a todas as exigéncias de edital e possuem caracteristicas
iguais ou superiores aos ofertados originalmente.

6.5. Todas as despesas decorrentes de deslocamento dos componentes da solugéo e dos
técnicos da CONTRATADA ao local, tais como: transporte, diérias, seguros, fretes ou quaisquer
outros custos envolvidos ficardo a cargo exclusivo da CONTRATADA.

7. CLAUSULA SETIMA - DOS SERVICOS COBERTOS PELA GARANTIA E ASSISTENCIA
TECNICA

7.1. Os produtos objeto deste Contrato deverdo ser garantidos pela CONTRATADA, por um
periodo minimo de 48 (quarenta e oito) meses, a contar da data de seu recebimento definitivo
que ateste o correto e pleno funcionamento do objeto contratado.

7.2. Entende-se por assisténcia técnica da garantia a reparagdo das eventuais falhas de
hardware e/ou de softwares, cobertura total e substituicbes de pegas e componentes que se
apresentem defeituosos, ajustes, reparos e corregdes necessarias, incluindo deslocamentos de
técnicos sem énus para o Contratante.

7.3. Os servigos de assisténcia técnica, realizados pelo proprio fabricante ou através de sua rede
autorizada, devidamente comprovada por declaragdo ou coépia do contrato, deverdo ser
prestados na modalidade “on-site”, ou seja, nas unidades do Departamento de Policia Federal
situadas nas capitais dos Estados, em dias uteis (segunda-feira a sexta-feira), em horario
comercial (08:00 as 18:00 horas). A empresa indicada para prestar o servigo de assisténcia
técnica deve possuir pelo menos 01 (um) técnico certificado pelo fabricante, com habilitagéo para
prestar os servigos técnicos nos equipamentos apresentados.

7.4. As solicitagbes de manutengdo serdo recebidas pela CONTRATADA, que devera
disponibilizar nimero telefonico de tarifagdo reversa (0800 ou equivalente) e endereco de
correspondéncia eletrénica (e-mail) para tanto.

7.5. No ato da solicitagdo de manutengado, a CONTRATADA devera emitir a CONTRATANTE um
numero de protocolo identificador da solicitagdo, que permita 0 acompanhamento da execugéo
dos servigos, bem como a posterior consulta de seu resultado.

7.6. Ao término de cada atendimento, a CONTRATADA emitird Relatério de Atendimento
Técnico (RAT) que contenha:

a) ldentificagdo da unidade do DPF onde foi executado o servigo;

b)  NUmero do chamado e responsavel pela abertura;
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c)  Adata e horario em que foi efetuada a solicitagao;

d)  Adata e horarios de inicio e término do atendimento;

e)  Adescricao da solicitagdo que originou o atendimento;

f)  Adescricao do servigo efetuado e das pegas que eventualmente tenham sido substituidas;

g) Aidentificacdo do equipamento, contendo nimero de série e, se possivel, seu numero de
tombamento (patriménio) no DPF;

h)  Identificagéo e assinatura do responsavel/técnico que executou o atendimento;
i) Aceite do responsavel da CONTRATADA, mediante assinatura, nome, matricula e cargo.

7.7. O prazo de inicio do atendimento ndo poderé ultrapassar 8 (oito) horas Uteis, contadas a
partir da solicitagao efetuada pela Contratante. Entende-se por prazo de inicio do atendimento o
tempo entre a abertura do chamado técnico e o comparecimento de um técnico ao local.

7.8. O prazo de término do atendimento sera contado da solicitagéo efetuada pelo Contratante,
ndo podendo ultrapassar o prazo de 05 (cinco) dias uteis. Entende-se por término do
atendimento a disponibilidade do produto em seu local de uso e em perfeitas condi¢bes de
funcionamento, ficando a entrega condicionada a aprovagédo do CONTRATANTE.

7.9. O (s) equipamento (s) com defeito podera ser retirado (s) para conserto, por conta e risco do
fornecedor. A devolugdo devera ocorrer no prazo maximo de 05 dias Uteis, contados a partir da
data do chamado técnico.

7.10. Nos casos em que houver a necessidade de deslocamento dos equipamentos, a
CONTRATADA sera responsavel, durante o periodo de garantia, pela retirada e devolugdo dos
equipamentos para conserto ou reposicao até o local onde houver assisténcia técnica propria ou
rede autorizada, sem onus para o DPF.

7.11. Findo o prazo previsto no subitem 13.7, a Contratante podera exigir a substituicdo integral
do equipamento defeituoso por outro de configuragéo igual ou superior, de modo a garantir a
continuidade do servigo publico, sem prejuizo das demais san¢des previstas em contrato.

7.12. Devera ser fornecida, pelo periodo da garantia, sem custo adicional a Contratante, a
atualizacdo do software entregue, que compreendera o fornecimento de corregcdes, novas
versdes e liberagdes (releases) que forem disponibilizadas pelo fabricante, provendo a garantia
de evolugéo tecnoldgica e funcionamento adequado do produto.

7.13. Durante o periodo de garantia a CONTRATADA devera fornecer, no prazo de 15 (quinze)
dias da solicitagéo, a atualizacdo da base de templates de documentos de imigragédo, devendo
conter todos os documentos que venham a ser considerados validos para fins de imigragéo pela
Coordenacao-Geral de Policia de Imigragdo — CGPI/DIREX/DPF em suas versdes correntes. A
distribuicdo da base de templates sera realizada pela CONTRATANTE.
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7.14. As instalagdes de software efetuadas pela CONTRATADA para resolver o problema de
hardware também estardo cobertas pela garantia, sem 6nus adicional ao DPF.

7.15. Na substituicdo de algum componente, devido ao suporte e assisténcia técnica, este
devera ser compativel com os softwares envolvidos, e com as demais partes do equipamento,
nao podendo ser, em hipétese alguma, de configuragéo inferior a substituida.

7.16. A falta de pegas ou componentes do equipamento ndo podera ser alegada pela
CONTRATADA como justificativa pela ndo realizagdo de algum atendimento, e ndo eximira das
penalidades a que esta sujeita pelo descumprimento dos prazos estabelecidos. Os casos em
que caracterizar motivos de forga maior serao analisados pelo fiscal do contrato a ser designado
pelo CONTRATANTE.

7.17. Todos os materiais, equipamentos, pegas e componentes a serem fornecidos nos servigos
deverao ser novos, de qualidade comprovada, originais e com garantia do fabricante. E vedado o
uso de produtos remanufaturados, recondicionados, reciclados, reformados, usados ou
genéricos (sem marca), a qualquer titulo.

7.18. O DPF reserva-se o direito de transferir os equipamentos constantes deste Contrato para
as outras unidades da PF onde exerce suas atividades, mantidas as condi¢bes de contratagao,
sem perda da garantia contratual.

8. CLAUSULA OITAVA - DOS SERVIGOS NAO COBERTOS PELA GARANTIA

8.1.Nao estdo incluidos na garantia fornecida aos equipamentos o0s seguintes
servigos/situagoes:

a) Defeitos, falhas ou danos ocasionados por problema na infraestrutura predial ou na
rede elétrica, desde que a CONTRATADA apresente laudo técnico especifico e que haja
parecer do DPF;

b) Defeitos, falhas ou danos ocasionados por atos de vandalismo, assim consideradas
aquelas situagdes onde ocorre depredagédo do equipamento danificando-0 no todo ou em
parte, ou queda de equipamentos;

c) Defeitos, falhas ou danos ocasionados por causas naturais, assim chamadas aquelas
oriundas de enchentes, tempestades, terremotos, maremotos, etc.

9. CLAUSULA NONA - DOS TERMOS CONTRATUAIS

Para esse contrato serdo utilizadas as obrigagdes administrativas contidas no Termo de
Referéncia, acrescentando-se a elas as obrigagdes especificas do objeto do contrato listadas
nos proximos itens.

9.1. DAS OBRIGAGOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

A contratada sera responsavel por:
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Obrigacéo Especifica da CONTRATADA

01

A CONTRATADA devera elaborar o material para transferéncia de conhecimento com
conteudo sujeito a aprovagdo da CONTRATANTE. O material utilizado sera de propriedade
da CONTRATANTE, ficando a disposigao seja para formagao ou reciclagem do quadro de
servidores no &mbito do DPF.

02

A CONTRATADA devera atualizar a base dos templates de documentos no prazo acordado
sempre que solicitado pela CGPI/DIREX/DPF.

03

A CONTRATADA devera disponibilizar canais de comunicagéo, 0800 e E-mail, para abertura
de chamados de solicitagdo dos servicos prestados. O 0800 deverd estar disponivel no
horario comercial.

04

A CONTRATADA entregara para a CONTRATANTE os equipamentos nos locais indicados
no presente Contrato.

05

A CONTRATADA devera efetuar a entrega dos componentes e acessorios da solugao de
acordo com as especificacdes deste instrumento. Caso seja constatada a divergéncia na
especificacdo técnica, falhas ou defeitos de operacdo, a CONTRATADA devera providenciar
a sua corregdo, ou, a critério do DPF, a substituicdo imediata dos componentes que se
apresentarem defeituosos.

06

A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela substituicdo do equipamento ndo aceito pelo
Contratante no prazo indicado pela comissao de recebimento, a partir da ciéncia da rejeicao,
sem Onus ao Contratante.

07

A CONTRATADA devera transmitir, por escrito, e-mail ou fac-simile, ao setor responsavel,
informagdes sobre a remessa do equipamento encomendado, especialmente quanto a data
do despacho da mercadoria, quantidade remetida, nimero da Nota Fiscal/fatura, nome da
transportadora e a data prevista para a chegada do material, com antecedéncia minima de 24
(vinte e quatro) horas.

08

A CONTRATADA devera fornecer orientagao a equipe do Contratante com relagéo ao melhor
procedimento de instalacéo dos equipamentos fornecidos.

09

No suporte e assisténcia técnica, a CONTRATADA devera certificar-se de que o problema no
equipamento foi resolvido, de forma precisa e segura, antes da sua entrega ao Contratante,
evitando-se dessa forma a reabertura do chamado técnico.

10

A CONTRATADA deverd comprovar a procedéncia das pegas, componentes e outros
materiais empregados no reparo dos equipamentos, através da apresentagéo de notas fiscais
e demais documentos comprobatdrios, sempre que solicitado pela Contratante.
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9.2. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DA CONTRATANTE

A Contratante sera responsavel por:

Obrigacéo Especifica da Contratante

01

A CONTRATANTE devera indicar os locais e horarios em que deverdo ser entregues 0s
equipamentos, bem como, designar os membros da Comissdo de recebimento
responsaveis pela aceitacao dos equipamentos.

02

A CONTRATANTE devera zelar pelos equipamentos e impedir que terceiros executem
procedimentos de assisténcia técnica da garantia, salvo quando se tratar de empresa
autorizada.

03

A CONTRATANTE devera atestar o recebimento do objeto contratado apos a verificagao
das especificagbes, rejeitando o que nédo estiver de acordo por meio de notificacdo a
CONTRATADA.

04

A CONTRATANTE devera assegurar 0 acesso as suas dependéncias dos profissionais da
CONTRATADA incumbidos do fornecimento do objeto, desde que os mesmos se
apresentem devidamente identificados e uniformizados, respeitadas as normas internas do
Contratante;

05

A CONTRATANE devera providenciar o local, microcomputador e projetor necessarios a
realizacdo das atividades de transferéncia de tecnologia.

06

A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA de qualquer falha ou defeito que
vier a ser detectado nos equipamentos, para que sejam sanadas, durante o periodo de
execucao do Contrato.

07

A CONTRATANTE devera efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma e nos prazos
previstos neste Contrato, ap6s o cumprimento das formalidades legais.

08

A CONTRATANTE devera fornecer, mediante a solicitagdo escrita da CONTRATADA,
informagdes adicionais, dirimir dividas e orienta-la de forma justa nos casos omissos.

09

No suporte e assisténcia técnica, a CONTRATANTE devera realizar os testes no
equipamento manutenido em conjunto com o técnico ou responsavel da CONTRATADA,
certificando-se no ato de recebimento de que o problema foi efetivamente solucionado.

9.3. PROCEDIMENTOS E DE CRITERIOS DE MENSURAGAO

A verificagdo do alcance dos objetivos da PF sera realizada pela monitoragao e controle

dos critérios de mensuragao definidos para cada componente da solugéo.
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O processo de monitoragdo e controle seguira a seguinte metodologia para o calculo das
meétricas aplicadas para essa contratagao.

Id | Métrica Método de célculo Objetivo.

01 | Prazo de entrega Intervalo de tempo, em dias | Medir o desempenho esperado
corridos, contados da datade | para a entrega da solugcdo de
assinatura do contrato até a | acordo com as localidades
entrega do objeto, cumpridas | definidas pela PF.
as condicoes de edital.

02 | Prazo de Data da abertura do | Medir o desempenho esperado

manutengao on-site.

chamado até a entrega do
Relatério de Atendimento
Técnico (RAT).

para o atendimento do servico de
manutengao on-site.

9.5. INDICADORES

Os indicadores serdo a base para a tomada de decisdo sobre as situagdes contratuais
esperadas, que deverao ser alimentados pelas métricas definidas em periodos mensais.

Id | Métrica Indicador Decisé&o.
01 | Prazo de entrega. Atraso na entrega Aplicar penalidade e/ou glosa.
02 | Prazo de manutencg&o “on- Atraso de manutengdo. | Aplicar penalidade e/ou glosa.

site”.

9.6. ADEQUACAO

A avaliagdo da solucdo deverd mensurar a adequagao dos componentes aos padroes e

normas relativas aos seus componentes conforme descrito no Termo de Referencia.

10. CLAUSULA DECIMA - DA INEXECUGAO E DA RESCISAO
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10.1. A inexecucdo total ou parcial do CONTRATO enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em Lei ou regulamento, conforme art. 77 da Lei
8.666/93;

10.2. Cabera rescisdo contratual, na ocorréncia de quaisquer dos motivos relacionados no art.
78 da Lei n°® 8.666/93;
10.3. A rescisdo do CONTRATO podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos
incisos | a XIl e XVII do artigo 78 da Lei 8.666/93;

b) Amigével, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
Administragéo; e

c) Judicial, nos termos da legislag&o.
10.4. Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos XlIl a XVII do art. 78 da Lei 8.666/93, sem
que haja culpa da CONTRATADA, serd este ressarcido dos prejuizos regulamentares
comprovados que houver sofrido, tendo direito:

a) Pagamentos devidos pela execugdo do CONTRATO até a data da rescis&o;

b) Pagamento do custo da desmobilizag&o;

c) Devolugéo da garantia.

10.5. A inadimpléncia das clausulas e condigdes estabelecidas neste Contrato, por parte da
CONTRATADA, assegurara ao CONTRATANTE o direito de d&-lo por rescindido, mediante
notificagdo por meio de oficio, entregue diretamente ou por via postal, com prova de
recebimento, sem prejuizo do disposto na Clausula das Penalidades.

10.6. RESCISAO UNILATERAL POR PARTE DA ADMINISTRACAO
10.6.1. Ficarda o presente Contrato rescindido mediante formalizacdo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, nos seguintes casos:
a) O n&o cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais;

b) A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a
impossibilidade da conclusdo dos servigos nos prazos estipulados;

c) Atraso injustificado, a juizo da Administracdo, na execugdo dos servigos
contratados;

d) Paralisacdo dos servicos sem justa causa ou prévia comunicagdo a
Administragéo;

e) Subcontratac&o total do objeto deste Contrato;
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f) Subcontratacdo parcial sem prévia e expressa autorizagdo do
CONTRATANTE;

g) Associacdo da CONTRATADA com outrem, cessao ou transferéncia total ou
parcial, bem como fus&o, cisdo ou incorporagdo que afetem a boa execugao
do presente Contrato;

h) Desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execugao deste Contrato, assim como a de seus
superiores;

i) Cometimento reiterado de faltas na execugdo do Contrato, anotadas pelo
gestor;

j) Decretagéo de faléncia ou instauragao de insolvéncia civil;
k) Dissolugao da Sociedade ou falecimento do CONTRATADO;

) Alteracdo social e modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que, a juizo da Administragdo, prejudiquem a execugao
deste Contrato;

m) Ter como sdcios, gerentes ou diretores, o cdnjuge, 0 companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, dos membros do Ministério Publico da Unido e dos Estados, bem
como dos servidores ocupantes de cargo de diregdo, chefia e
assessoramento do mesmo Ministério Publico;

n) Protesto de titulos ou a emiss@o de cheques sem a suficiente proviséo que
caracterizem a insolvéncia da CONTRATADA;

0) Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa
a que esta subordinada o CONTRATANTE, e exaradas no processo
administrativo a que se refere o Contrato;

p) Ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao deste Contrato.

10.7. RESCISAO BILATERAL

10.7.1.  Ficara o presente Contrato rescindido por acordo entre as partes, desde que haja
conveniéncia para a Administragdo, nos casos dos incisos Xlll a XVI do artigo 78 da Lei n.°
8.666/93;

10.7.2.  De conformidade com o § 2° do artigo 79 da Lei n.° 8.666/93, quando a resciséo
ocorrer com base nos incisos Xll a XVII do artigo 78 da mesma lei, sem que haja culpa da
CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver
sofrido, tendo ainda direito a:
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a) Pagamentos devidos pela execugdo do Contrato até a data da resciséo;

10.7.3.  Pagamento do custo de desmobilizag&o.

11.  CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA
VINCULAGAO A PROPOSTA

11.1. O presente contrato fundamenta-se na lei 8.666/93;

11.2. O presente contrato vincula-se aos termos do Ato do Pregdo Eletrénico n.® XX/XXXX,
constante no processo n® XXXX.XXXXXX/XXX-XX e a proposta da CONTRATADA,;

11.3. Serdo partes integrantes deste Contrato, independentemente de transcricéo:

11.3.1.  Anexo | — Termo de Referéncia e seus anexos;

11.3.2. Anexo Il — Edital e seus anexos;

11.3.3.  Anexo Ill - Proposta apresentada pela CONTRATADA.
11.3.4. Anexo IV - Ata de Registro de Pregos n® XX/2012

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO VALOR
12.1. O valor do presente Termo de Contrato € de RS ........................ (cerererererene ).

12.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratag&o.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto deste Termo de Referéncia correréo a
conta dos recursos consignados no Orgcamento Geral da Unido para o Departamento de Policia
Federal, cujos programas de trabalho e elemento de despesas especificadas constardo da
respectiva Nota de Empenho.

Plano Interno: 378F 11

Elemento de Despesa: 449052; 339039
Programa de Trabalho: 06.1810.6622.001
Fonte: 0174020227
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14.  CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Para a execugao das obrigagdes assumidas a CONTRATANTE exigira da CONTRATADA
em até 10 (dez) dias apds a publicagdo do contrato no Diario Oficial da Unido, prestagao de
garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do seu valor total, em uma das modalidades
previstas no art. 56 da Lei n® 8.666/93, que sera liberada ou restituida somente apés o término
da vigéncia contratual e desde que n&o haja pendéncias;

14.2. O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfei¢des verificadas na
execugdo dos servigos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento contratual, e de
indenizagdo por danos causados ao patriménio da Unido, ou de terceiros;

14.3. O valor da garantia se revertera em favor do CONTRATANTE, integralmente ou pelo saldo
que apresentar, no caso de rescisao contratual por culpa exclusiva da Contratada, sem prejuizo
das perdas e danos por ventura verificados;

15.  CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir
da data de apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas que devera conter o detalhamento dos
servigos executados, observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei 8.666/1993. As Notas Fiscais /
Faturas serdo pagas apés serem devidamente atestadas pelo Fiscal, designado em
documentagao prépria, podendo o Departamento de Policia Federal descontar eventuais multas
que tenham sido impostas a empresa e que tenham excedido o valor da garantia;

15.2. Sera procedida consulta “ON LINE” junto ao SICAF antes de cada pagamento a ser
efetuado a Contratada, para verificagdo da situacdo da mesma relativa as condicdes de
habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao;

15.3. Nenhum pagamento seré efetuado a contratada enquanto estiver pendente de liquidagao
qualquer obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de aplicagdo de penalidade ou
inadimpléncia decorrente do presente processo, restrigdes no SICAF e irregular com suas
obrigagdes trabalhistas;

15.4. As Notas Fiscais/Faturas contendo incorre¢des serdo devolvidas a empresa, no prazo
maximo de até cinco dias uteis, com as razbes da devolugéo apresentadas formalmente, para as
devidas retificagdes;

15.5. A empresa Contratada devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o numero do Contrato firmado
com 0 CONTRATANTE;

15.6. O Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas
ou indenizagdes devidas pela Contratada, conforme item 15.1.
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15.7. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pela Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua
apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os
juros de mora seréo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento)
ao ano, mediante aplicagao das seguintes formulas:

I=(TX/100

365

EM=1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizagéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a
do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

16. CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

17. O prego contratado é fixo e irreajustavel, exceto nas hipoteses decorrentes e devidamente
comprovadas das situagdes previstas na alinea “d” do inciso Il, e §6° do art. 65 da Lei n°
8.666/1993.

18.  CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1. No caso de inexecugao total ou parcial das obrigagdes assumidas, com fulcro nos artigos
86 e 87 da Lei n° 8.666/93 e no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, a Administracdo podera,
garantida a prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA as seguintes penalidades, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

18.1.1. Adverténcia, que devera ser feita através de notificagdo por meio de oficio,
mediante contra-recibo do representante legal da Contratada, estabelecendo prazo para
cumprimento das obrigagdes assumidas;

18.1.2. Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia de atraso sobre o valor do
inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigagbes assumidas até o 30°
(trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

18.1.3.  Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento) por dia de atraso sobre o valor do
inadimplemento para o caso de descumprimento das obrigagdes assumidas apés o 30°
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(trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por cento), sem prejuizo das demais
penalidades;

18.1.4. Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacao, incidente
no caso de inexecugao total;

18.2. No caso de atraso de entrega ou inexecugdo do CONTRATO superior a 90 (noventa) dias,
podera a Administragdo rescindir o CONTRATO, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei
de Licitagoes;

18.3. No descumprimento parcial das obrigagdes, o valor da multa sera calculado de forma
proporcional ao inadimplemento.

18.4. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia ou do
pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente;

18.5. As penalidades previstas poderao ser suspensas no todo ou em parte, quando o atraso no
cumprimento das obrigagdes for devidamente justificado pela empresa CONTRATADA, por
escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis e aceita pela CONTRATANTE;

18.6. Poderéa ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagdo e, ainda,
ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, o
licitante que ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentagdo exigida no edital,
apresentar documentacédo falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo,
fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal;

18.7. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensdo do
direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual periodo, sem prejuizo das
multas previstas no CONTRATO e das demais cominagdes legais;

18.8. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia ou do
pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente;

18.9. De acordo com o artigo 88 da Lei n.° 8.666/93, serdo aplicadas as sang¢les previstas nos
incisos Ill e IV do artigo 87 da Lei n° 8.666/93, as CONTRATADAS ou aos profissionais que, em
razdo dos Contratos regidos por esta Lei:

a) Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraudes fiscais no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagéo;
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c) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragédo em
virtude de atos ilicitos praticados.

19.  CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA EXECUGAO DO CONTRATO

19.1. A execucdo deste contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-do pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os
principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢oes de direito privado, na forma do art. 54
da Lei n.° 8.666/93, combinado com o inciso XII do art. 55 do mesmo diploma legal.

20. CLAUSULA DECIMA NONA - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

20.1. O presente CONTRATO podera ser alterado na ocorréncia de qualquer das hipoteses
previstas no art. 65 da Lei n® 8.666/93, desde que haja interesse do CONTRATANTE, com a
apresentacado das devidas e adequadas justificativas.

20.2. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem nas obras, servigos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

20.3. Este Contrato poderé ser alterado mediante termo aditivo, com as devidas justificativas,
nos casos previstos no art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

21. CLAUSULA VIGESIMA - DA FISCALIZAGAO

21.1. O objeto do contrato sera fiscalizado e atestado por servidor e/ou comissao indicada pela
unidade gestora, que também verificara o exato cumprimento de todas as clausulas e condigdes,
inclusive a qualidade dos materiais recebidos, conforme prevé o art. 67 da Lei n° 8.666/93, além
de atestar as faturas apresentadas pelas CONTRATADAS, devendo, ainda, fazer anotagoes e
registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizagéo das falhas
ou defeitos observados.

21.2. A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA quanto aos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato ou, ainda, resultante de imperfeigdes
técnicas, vicio redibitério ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior. A
ocorréncia de qualquer dessas hipoteses ndo implica em co-responsabilidade do
CONTRATANTE ou de seus agentes, conforme dispde o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

21.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o recebimento
do objeto, se em desacordo com o Contrato.

21.4. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser
prontamente atendidas pelas CONTRATADAS.
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21.5. O Fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento dos servigos, determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou
defeitos observados.

21.6. A Contratada devera indicar representantes oficiais para representa-las na execugao dos
Contratos.

22. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

22.1. Compete a empresa CONTRATADA, a execucdo das atividades na forma estipulada no
Termo de Referéncia, Edital e Contrato.

22.2. Responsabilizar-se integralmente pela execugao das atividades contratadas, nos termos da
legislagdo vigente, de modo que sejam realizados com esmero e perfeigdo, sob sua inteira e
exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas da PF, em especial as que digam
respeito a seguranca, a confiabilidade e a integridade.

22.3. Comprovar por meio de carta de apresentagdo, as condi¢des contratuais quanto a
habilitagao e qualificacdo profissional dos seus empregados alocados na execugéo dos servigos,
no inicio da execugéo do contrato e nos demais ingressos de funcionarios da CONTRATADA na
prestacdo de servicos a CONTRATANTE.

22.4. Empregar, na execucdo dos servicos, pessoal devidamente qualificado, na forma
preestabelecida no Edital e seus anexos.

22.5. Fornecer crachd de identificacdo e uniforme com identificagdo da CONTRATADA, de uso
obrigatorio para ter acesso as dependéncias da CONTRATANTE, na vigéncia do contrato. A
CONTRATANTE podera fornecer, a seu critério, cracha de identificagéo.

22.6. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pela CTI/DPF quanto a
execugao das atividades previstas.

22.7. Iniciar a execugao dos servigos contratados, na forma e prazos previstos no Edital (e seus
anexos) e no contrato, informando em tempo habil qualquer motivo impeditivo ou que a
impossibilite de assumir as atividades conforme o estabelecido.

22.8. Prever e prover o pessoal necessario para garantir a execugao dos servigos, nos regimes
contratados, sem interrupgdo, mesmo que seja por motivos de férias, descanso semanal,
licengas, faltas ao servigo, demissdes e outros analogos, obedecidas as disposicdes da
legislacdo trabalhista vigente.

22.9. Substituir, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a partir da notificagdo da
CONTRATANTE, pessoal que apresente comportamento inadequado.
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22.10. Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que caracterize descumprimento
das obrigagdes constantes do Termo de Referéncia.

22.11. Prestar os esclarecimentos pertinentes ao objeto do contrato quando forem solicitados
pela CONTRATANTE no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

22.12. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas o0s seus
empregados quando em servigo, por tudo quanto as Leis trabalhistas e previdenciarias Ihes
assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades.

22.13. Comunicar, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes verificada no
curso da execugdo contratual.

22.14. Responder por perdas ou danos que vier sofrer a CONTRATANTE ou terceiros, em razao
de ac&o ou omissdo dolosa ou culposa da CONTRATADA ou de seus prepostos, quando nas
suas dependéncias, independentemente de outras cominagfes contratuais ou legais a que
estiver sujeita.

22.15. Arcar com o 6nus resultante de qualquer agéo, demanda, custo ou despesa decorrente
de contravengdo, seja por culpa da CONTRATADA ou de quaisquer de seus profissionais
indicados ou prepostos, obrigando-se igualmente, a quaisquer responsabilidades decorrentes de
acOes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigida por for¢a da lei,
ligadas ao cumprimento do contrato a ser firmado;

22.16. Manter durante a vigéncia do Contrato as condi¢des de habilitagdo para contratar com a
Administragdo Publica, apresentando sempre que exigido os comprovantes de regularidade
fiscal e trabalhista, no prazo de 72 (setenta e duas) horas a partir da solicitagdo do
CONTRATANTE.

22.17. A agéo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagédo do DPF, ndao eximira a CONTRATADA
de total responsabilidade quanto a execugao dos servigos.

22.18. Monitorar a qualidade dos produtos gerados e servigos prestados, com base em
avaliagéo dos proprios usuarios.

22.19. Encaminhar expediente @ CONTRATANTE, informando os nomes dos técnicos que estéo
autorizados a executar as atividades contratadas.

22.20. Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os &nus
decorrentes, fiscalizagdo essa que se dard independentemente da que serd exercida pela
CONTRATANTE.
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22.21. Manter durante toda a vigéncia do contrato os profissionais a ele alocados com as
competéncias e certificagdes exigidas nas descricdes dos servigos, bem como capacita-los nas
tecnologias que eventualmente venham a ser utilizadas durante sua execugao. Tal qualificagdo
sempre que exigida pela CONTRATANTE, devera ser comprovada por curriculos e certificados
oficiais.

22.22. Manter os seus empregados informados quanto as normas disciplinares da
CONTRATANTE, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a utilizagdo, manutengéo
e a seguranga das instalagdes, bem como a salvaguarda de documentos considerados sigilosos.

22.23. Responsabilizar-se pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer danos
que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar a CONTRATANTE, ou a terceiros,
durante a execugéo dos servigos, podendo a CONTRATANTE descontar o valor correspondente
ao dano dos pagamentos devidos.

22.24. A CONTRATANTE, para todos os efeitos de aplicagdo das Leis nos 9.609/98 e 9.610/98 e
regulamentos correlatos, deverd ser a Unica proprietaria de licenga para utilizagdo dos
programas de computador, projetos de arquitetura de redes, projetos de seguranca da
informacao, artefatos desenvolvidos pela CONTRATADA para a CONTRATANTE, assim como
toda a documentacéo técnica relativa ao objeto contratado, devendo esta, para tanto:

a) Ceder a CONTRATANTE, mediante clausula contratual, o direito de propriedade
intelectual dos produtos desenvolvidos para a CONTRATANTE, logo apds os
seus recebimentos definitivos.

b) Entregar o projeto, suas especificagdes técnicas, documentacdo, cddigos-fonte
dos programas e todos os produtos desenvolvidos para a CONTRATANTE na
execucdo do contrato, em midia a ser definida pelo DPF, logo apds os seus
recebimentos definitivos.

c) Ceder a CONTRATANTE, nos termos do artigo 111 da Lei no 8.666/93, c/c o art.
40 da Lei no 9.609/98, o direito patrimonial, a propriedade intelectual em carater
definitivo dos sistemas e resultados produzidos em consequéncia dos servigos,
entendendo-se por resultados, quaisquer estudos, relatdrios, descrigoes
técnicas, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, fluxogramas,
listagens de programas de computador (fonte ou executavel) e documentagéo
didatica, em papel e em midia eletrénica, sem 6nus.

22.25. Os produtos originados do contrato ndo poderdo, em hipétese alguma, ser cedidos,
copiados e utilizados sem autorizagédo prévia da CONTRATANTE.

22.26. E vedada a comercializacdo ou veiculagdo de publicidade direta ou indireta relacionada
aos servigos prestados, salvo se houver prévia autorizagdo da CONTRATANTE.
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22.27. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todos os
assuntos de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros, que tomar conhecimento em razéo da
execugdo do objeto do contrato, devendo orientar seus empregados a guardar inteiro sigilo das
informagdes e/ou conhecimento.

22.28. Tratar todo e qualquer projeto de arquitetura de redes, de seguranga da informagéao e
sistemas de informagao desenvolvidos, incluindo sua documentagdo técnica, de propriedade
exclusiva da CONTRATANTE, sendo vedada a CONTRATADA sua cessdo, locagdo ou venda a
terceiros sem prévia autorizagdo formal da CONTRATANTE, sob as penas da Lei, mesmo apds
o término do contrato, conforme preceitua o § 20 do artigo 20 da Lei no 9.609, de 19 de fevereiro
de 1998.

22.29. Disponibilizar ao Fiscal de Contrato, quando do inicio da execugao dos servigos, termo
de sigilo, contendo declaragédo de manutencdo de sigilo e ciéncia das normas de seguranca
vigentes no oOrgéo ou entidade, assinado pelo representante legal do fornecedor e seus
empregados diretamente envolvidos na contratagéo.

22.30. Providenciar a emissao e assinatura do termo de sigilo sempre que houver altera¢do no
quadro de prestadores de servico da CONTRATADA.

22.31. Assegurar que todos os privilégios de acessos a sistemas, informagdes e recursos de Tl
do CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia,
remanejamento, promogao ou demisséo de profissionais sob sua responsabilidade, observando
a politica de gestao de identidades da CONTRATANTE.

22.32. Assinar termo declarando estar ciente de que a estrutura computacional disponibilizada
pela CONTRATANTE né&o poderé ser utilizada para fins particulares, e que a navegagdo em
sitios da Internet e as correspondéncias em meio eletronico utilizando o endereco da
CONTRATANTE ou acessado a partir dos seus equipamentos poderao ser auditadas.

22.33. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servicos objetos deste TR de
acordo com os niveis de servigo estabelecidos pelo CONTRATANTE.

22.34. Observar e seguir, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranca da
informac&o implementados no ambiente de TI do CONTRATANTE.

22.35. Tomar todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncias da espécie forem vitimas os seus empregados,
no desempenho dos servigos ou em conexao com eles, ainda que verificadas nas dependéncias
da CONTRATANTE.

22.36. A selecéo, a designagao e a manutengao do quadro de profissionais alocados ao contrato
sao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

22.37. Encaminhar, no inicio da execugao do contrato e quando houver qualquer alteragdo no
quadro de funcionario da CONTRATADA, carta de apresentagado contendo os respectivos dados
pessoais € informagdes quanto a habilitacdo e qualificacdo profissional de todos os seus
empregados alocados na execugédo de servicos no CONTRATANTE.
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22.38. Manter, durante toda a execucdo do contrato, a compatibilidade com as obrigacGes
assumidas em relagéo a todas as condi¢des de habilitagéo e qualificagdo exigidas para contratar
com a Administragdo Publica, apresentando, sempre que solicitado, os comprovantes de
regularidade fiscal. O ndo atendimento do disposto neste subitem enseja a rescisdo unilateral do
contrato objeto desta licitagao por parte da administracéo.

22.39. 0 PAGAMENTO referente ao contrato objeto desta licitagdo ficard condicionado a
comprovacao, por parte da contratada, da manutengéo de todas as condi¢des de habilitagéo, ai
incluidas a regularidade fiscal para com o FGTS e a Fazenda Federal, com o objetivo de
assegurar o cumprimento do art. 2° da Lei n® 9.012/95 e arts. 29, incisos Ill e IV, e 55, inciso XIlI,
da Lei n° 8.666/93.

22.40. Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da
prestacdo dos servicos, de reunido com uma equipe de técnicos da CONTRATANTE para
alinhamento de expectativas contratuais. A CONTRATANTE fard a convocagdo dos
representantes da empresa e fornecera previamente a pauta de reuniao.

22.41. Providenciar e manter qualificagdo técnica adequada dos profissionais que prestam
servico para a CONTRATANTE, de acordo com as necessidades pertinentes a adequada
execucao dos servigos contratados.

22.42. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos profissionais alocados a execugdo dos
Servigos.

22.43. Cumprir a legislagdo trabalhista, previdenciaria e social dos profissionais alocados,
inclusive no que se refere a jornada de trabalho e ao pagamento de salario no prazo legal.

2244, Pagar todos os impostos e taxas devidas sobre as atividades prestadas a
CONTRATANTE, bem como as contribuicbes a previdéncia social, encargos trabalhistas,
prémios de seguro e acidentes de trabalho, emolumentos, quaisquer insumos e outras despesas
diretas e indiretas que se fagam necessarias a execugao dos servigos contratados. Manter ainda
rigorosamente em dia todas as obrigagdes devidas aos funcionarios previstas no Acordo Coletivo
de Trabalho em vigor.

22.45. Conceder aos seus empregados os beneficios previstos nos acordos e convengdes de
trabalho vigentes para as respectivas categorias profissionais.

22.46. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas 0s seus
empregados quando em servi¢o, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes
assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades.

22.47. Indenizar a CONTRATANTE nos casos de danos, prejuizos, avarias ou subtragéo de
seus bens ou valores, bem como por acesso e uso indevido a informacdes sigilosas ou de uso
restrito, quando tais atos forem praticados por quem tenha sido alocado a execugéo do objeto do
contrato, desde que devidamente identificado.
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22.48. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
profissionais acidentados ou acometidos de mal subito, em todos os locais que estdo sendo
realizados os servigos.

22.49. Realizar as suas expensas, na forma da legislacdo pertinente, os exames médicos
necessarios, na admissdo, durante a vigéncia do contrato de trabalho e na demissdo de seus
empregados.

22.50. Ao final de cada més a empresa devera fornecer ao DPF arquivo eletronico, em formato
definido posteriormente pela CONTRATANTE, com a exportagdo de todas as ordens de servigo
abertas e executadas naquele periodo.

22.51. Reportar imediatamente ao responsavel designado pela CONTRATANTE qualquer
anormalidade, erro ou irregularidades que possa comprometer a execugdo dos servigos € 0 bom
andamento das atividades da CONTRATANTE.

22.52. Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ele assumidas todas as condigdes de habilitagéo e qualificagéo exigidas na licitagao.

23. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

23.1. Efetuar o pagamento mensal devido pela execugédo dos servigos, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias das condigdes e pregos pactuados do contrato.

23.2. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias, aos
equipamentos de TI, aos softwares e a base de conhecimento quando necessarios para a
execucdo dos servigos, respeitando as normas que disciplinam a seguranga do patriménio, das
pessoas e das informacoes.

23.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA por meio de seu preposto.

23.4. Fiscalizar e fixar prazo para corre¢do dos servigos prestados, notificando por escrito, a
CONTRATADA sobre quaisquer falhas e eventuais imperfei¢des na execugédo dos servigos.

23.5. Avaliar relatério mensal dos servigos executados pela CONTRATADA, observando os
indicadores e metas de niveis de servigo alcangados. Essa atribuicdo devera ser exercida pelo
Fiscal de Contrato designado pela CONTRATANTE.

23.6. Abrir processo administrativo, no caso de descumprimento contratual pela CONTRATADA.

23.7. Disponibilizar local adequado e os meios materiais necessarios para a execugdo dos
servigos nas dependéncias da CONTRATANTE.

24. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGAO

24.1. Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.
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25. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

25.1. As questdes decorrentes da execugéo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade de
Brasilia/DF, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com excluséo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso |, alinea “d”, da Constituicdo
Federal;

25.2. E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, para que surtam um s efeito, as quais, depois de lidas, sdo
assinadas pelos representantes das partes, e pelas testemunhas abaixo.

Brasilia, de de 2013.

VALDECY DE URQUIZA JUNIOR
Coordenador de Tecnologia da Informacao/DPF

NOME
Representante da empresa

Testemunhas:




