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Analise Gerencial

Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinag¢ao contida na Ordem de Servi¢o n®. 201600107, e consoante
o estabelecido na Se¢do III, Capitulo VII da Instru¢do Normativa SFC n° 01, de
06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestagao de
contas anual apresentada pela Policia Federal (PF), consolidando as informagdes sobre a
gestdo das Superintendéncias de Policia Federal em cada unidade da Federagao.

1. Introducio

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 07/06/2016 a 13/06/2016, por meio
de testes, analises e consolidagdo de informagdes coletadas ao longo do exercicio sob
exame e a partir da apresentacao do processo de contas pela unidade auditada, em estrita
observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal.

Ressalta-se a definicdo de escopo de trabalho acordado entre a CGU e a
SECEX/DEFESA-TCU, o qual compreende: avaliacao do planejamento nas Olimpiadas;
verificacdo da existéncia de planejamento estratégico, tatico e operacional e sua
vinculacdo com as competéncias legais, com o0s objetivos estratégicos da unidade;
avaliagdo da regularidade das remocgdes de oficio concedidas no exercicio; avaliagdo da
gestdo de compras e contratagdes com foco especifico no atendimento a Instrucdo
Normativa SLTIn® 05/2014 e na avaliacdo da regularidade da inexigibilidade, em face de
produtos controlados pelo Exército.
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O Relatoério de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos Trabalhos,
que contempla a sintese dos exames ¢ as conclusdes obtidas; e Achados de Auditoria, que
contém o detalhamento das analises realizadas. Consistindo, assim, em subsidio ao
julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da Unido — TCU.

Registra-se que os Achados de Auditoria apresentados neste relatorio foram estruturados
em Programas e Acg¢des Orcamentarias organizados em titulos e subtitulos,
respectivamente, segundo os assuntos com os quais se relacionam diretamente.

2. Resultados dos trabalhos

De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da ata de reunido realizada em
10/11/2015, entre SEC/DS/DSSEG - Coordenacdo-Geral de Auditoria da Area de Justica
e Seguranga Publica e a Secex Defesa - Secretaria de Controle Externo da Defesa
Nacional e da Seguranca Publica do Tribunal de Contas da Unido, foram efetuadas as
seguintes analises:

2.1 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

2.1.1 — Atuacao Olimpiadas

A atuacdo do Departamento de Policia Federal, no tocante as Olimpiadas, dentre outras
competéncias legais, tem como escopo a protecdo a dignitarios; agdes junto as forcas de
inteligéncia de outros paises e de seguranca publica locais (informadas de carater
sigiloso); e controle das empresas de segurancga privada.

Assim, considerando a complexidade e grau de sigilo necessarios para o sucesso das
operagdes, restringimos nossas atividades ao exame da atuacdo administrativa na
fiscalizacdo das empresas de seguranca privada', em duas etapas:

1°) visitas a sede da SR/PF/RJ, em especial a DELESP — delegacia especial — e
Coordenacdo Geral de Grandes eventos, para verificar a conformidade de execugdo dos
procedimentos de: cadastramento de empresas; expedicdo de alvards; inclusdo de
vigilantes no sistema de registro de seu historico e de exame dos antecedentes. Trabalho
similar, inclusive, foi objeto de execucao desta CGSEG, durante o exercicio de 2014, para
07 (sete) diferentes superintendéncias? daquela instituicdo, sendo confirmada a aderéncia
de procedimentos também nesta oportunidade.

2°) Promogao de ag¢do de controle com aplicagdo de procedimentos de fiscalizagdo “in
loco” quando da realizagdo das atividades previstas, quando da realizagdo do Major Event
programado para o periodo de 14/04/2016 a 21/04/2016. O escopo deste trabalho
objetivou verificar os procedimentos de controle de acesso de empresas terceirizadas e
outras atividades aplicadas no momento por aquela instituicao.

Na fiscalizagdo, verificou-se que a Policia Federal atuou com o fornecimento de equipe
de vistoria antibombas, sendo observado veiculo da equipe antibombas no local e atestada
a presenga de 03 componentes da equipe, antes e durante o evento teste.

! A atividade exercida por particulares, a partir de autoriza¢do da Policia Federal, as quais englobam:
vigilancia patrimonial, escolta armada, transporte de valores, seguranga pessoal e curso de formacgao.
2 Relatorio de Auditoria n®: 2014006693 (SR/PF/BA), 201317943 (SR/PF/DF), 201502921 (SR/PF/GO)
201502940 (SR/PF/PE), 201505595 (SR/PF/RJ), 201406823 (SR/PF/RO) € 201502941 (SR/PF/SE).
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No que tange as atividades de Seguranca Privada, foram observadas fragilidades quanto
a identificagdo e a documentagdo dos vigilantes e de sua supervisdo. Além disso,
identificou-se que a auséncia de conhecimento prévio quanto a empresa contratada e,
pelos agentes da DELESP, do contingente de profissionais de seguranga privada alocado
para o evento teste, provocou morosidade na solu¢do de eventuais problemas
identificados. As desconformidades detectadas foram registradas para conhecimento da
Unidade da PF e adogao de eventuais medidas.

Ressalte-se manifestacdo encaminhada mediante Oficio n°® 1/2016-ACI/PF, em que a
Policia Federal informou que sua participacdo no major event tinha como escopo a
realizacdo de atividades de contramedidas, ndo tendo como foco a realizacdo de
fiscalizacdo de pessoal vinculado a atividade de seguranga privada, ao menos durante
aquele evento, conforme se transcreve: “Esta UJ registra que a concepgdo dos eventos
teste era a de testar areas de atuagdo previamente determinadas, no intuito de identificar
as possibilidades de melhoria. No caso do referido evento, a participagdo da PF foi na
darea de contramedidas para bombas e explosivos, e ndo em fiscaliza¢do de seguranga
privada’.

Acrescentou, contudo, que a visita de seus servidores, sob aspecto pontual, ensejou a
lavratura de auto de infra¢do apena a empresa GOCIL Servigos de Vigilancia e Seguranga
LTDA que nao cumpriu o disposto “Portaria n® 3.233/2012-DG/DPF em seu art. 198, §3°,
que exige comunicagdo prévia da empresa a Delegacia de Controle de Seguranca Privada
— DELESP com, pelo menos, quarenta e oito horas de antecedéncia, encaminhando,
inclusive, a relagdo dos vigilantes que exercerao suas atividades no evento”.

Informou, ainda: “empresa de seguranca GOCIL Servigos de Vigilancia e Seguranca
Ltda., presente na Arena Olimpica na data da auditoria no evento teste, ndo apenas ndo
cumpriu o exigido na mencionada Portaria, como também apresentou falha na
identificacdo de vigilantes (auséncia de CNV), o que ensejou a lavratura, pela
DELESP/RJ, de Auto de Constatagdo de Infragdo, processo n° 2016/23414, no dia
19/04/2016. Assim, esclarece-se que a DELESP/RJ corretamente realizou procedimento
fiscalizatorio regular, e ndo o procedimento de fiscaliza¢do estabelecido para grandes
eventos, visto que ndo era esse o objetivo do evento teste. ”

Por outro lado, considerando que, preliminarmente, houve contato junto a PF, sendo
acordado que haveria participagdo de agentes de seguranga privada para fiscalizar as
empresas de seguranca privada e que estes fizeram contato com a equipe de auditoria
quando chegaram a Arena Olimpica, entende-se que as etapas anteriores como:
conhecimento de qual empresa estaria prestando o servigo de vigilancia, os quantitativos
de funcionarios alocados, as atribui¢cdes de cada um deles etc., bem como a pesquisa
quanto aos antecedentes criminais dos vigilantes ja teriam sido executadas.

Por outro lado, cumpre relatar que a participacao dos servidores do setor de seguranca
privada, ndo obstante ter sido dificultada pela falta de informacao prévia, foi efetuada
dentro dos padrdes de conformidade esperadas, inclusive com a emissdo de auto de
infragao.

2.1.2 — Planejamento Estratégico
Em atendimento ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item, conforme o escopo

definido e registrado nos termos dos §§ 6°, 7° e 8° do Art. 9° da DN/TCU n°® 147/2015,
consideraram-se as seguintes questoes de auditoria:
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a) Quais os principais objetivos, metas e indicadores da gestao definidos no planejamento
estratégico da Unidade?

b) Ha mapeamento dos processos e controles de trabalho e dos riscos a ele associados?
¢) H& monitoramento com andlise critica sobre os resultados alcan¢ados?

d) Quais as sistematicas de implantagdo do planejamento estratégico no ambito do DPF
e de que forma a Unidade tem se assegurado de que ele esta sendo seguido?

e) Quais as informacdes e documentos relativos aos treinamentos e as divulgagdes das
pecas técnicas resultantes da gestio estratégica corporativa?

f) Qual o envolvimento e o engajamento dos servidores nos objetivos estratégicos
(consulta publica para ideais, sugestoes, criticas e propostas sejam presentadas)?

g) Qual o nivel de alinhamento das unidades envolvidas com objetivos estratégicos?

h) Como o planejamento estratégico tem sido capaz de subsidiar a tomada de decisdes da
alta dire¢ao?

Inicialmente, cita-se que as informacgdes apresentadas foram encaminhadas pelo DPF,
juntamente com o Planejamento Estratégico 2010-2022, por meio de mensagem
eletronica em 25/05/2016.

Principais objetivos, metas e indicadores

Conforme o Planejamento Estratégico do Ministério da Justiga 2015-2019, o
Departamento de Policia Federal/DPF apresenta como objetivo estratégico “Fortalecer o
enfrentamento a criminalidade, com enfoque em organiza¢oes criminosas, trafico,
corrup¢do e lavagem de dinheiro e atua¢do na faixa de fronteira. ”

Dentre os objetivos institucionais definidos pelo DPF no seu Planejamento Estratégico,
correlato ao definido pelo MJ ¢ o objetivo 4: Reduzir a criminalidade, que tem por
finalidade ‘“reduzir a atuag¢do da criminalidade organizada, aprimorando e
modernizando constantemente as técnicas investigativas, em todos os segmentos de
atuacgdo.”

Para o objetivo estratégico foram previstas 74 agdes para o exercicio de 2015, sendo que
27% nao foram executadas, principalmente em decorréncia do deslocamento dos
servidores para a forga-tarefa da Lava-jato.

Dentre as principais a¢des estratégicas relacionadas ao objetivo, cita-se:

o Prevencdo a criminalidade: conferir maior poder de atuacdo em face da
criminalidade e permitir que a instituigdo se previna contra cenarios
futuros que desfavorecam a seguranca publica.

o Repressao a Organiza¢des Criminosas: instituir novas técnicas de atuagao
e investigacao.

o Atuacdo Policial em grandes eventos: preparar-se para eventos de grande
porte que dependam de intervencado policial federal sistémica e continua.

o Gestdo da qualidade da prova: preservacao da prova tratada no ambito da
policia judicidria aprimorando o controle da cadeia de custddia e primando
pela sua exceléncia.

o Aperfeicoamento dos procedimentos de policia judiciaria: aprimoramento
da investiga¢do criminal e de procedimentos relacionados as atividades de
policia judiciaria.

o Efetivacdo de mecanismos de analise e inteligéncia policial: desenvolver,
sistematizar e implementar mecanismos de analise ¢ inteligéncia policial
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e de integracao e interacdo de dados, informagdes e sistemas, protegendo-
os de ataques e acdes adversas, emprestando maior eficiéncia as andlises e
investigacoes policiais, bem como a elaboragdo de exames periciais.

o Atuagdo policial em areas de fronteiras: desenvolver, sistematizar,
aprimorar € implantar acdes preventivas e repressivas a crimes
transfronteiricos e na faixa de fronteira, com o objetivo de impedir a
circulacao ilegal de drogas, armas, bens e pessoas.

A Unidade apresentou 2 (dois) indicadores estratégicos: “Quantidade de operacoes
especiais de policia judiciaria desencadeadas pelo Departamento de Policia Federal” e
“Eficacia dos inquéritos do Departamento de Policia Federal”, buscando mensurar a
repressao efetiva ao crime e avaliar a eficacia das investigagdes criminais.

Mapeamento dos processos e controles de trabalho e dos riscos a ele associados

Para proceder ao mapeamento dos processos, o DPF iniciou a implementagdo da
Biblioteca de Processos (disponivel na intranet), na qual serdo realizadas a publicacao de
fluxos, informacgdes e processos mapeados pelas areas gestoras.

A publicacdo deverd guardar conformidade com os macroprocessos da Arquitetura de
Processos da PF que representam os conjuntos de atividades executadas em cumprimento
as atribuicdes e para o alcance dos objetivos institucionais:

(5 Auditoria Interna e Externa Gestiio de Tecnologia da Informag o }

(5 Conmmicagio Institucional Gestio do Conhecimento %ﬁ

tjé Controle da Seguranga Privada
(5 Controle de Armas de Fogo

Gestiio Orgamentaria, Financeria e [:lll'lh'l]lﬂg

Gestio Organizacional e Estratégica }

Identificagio Civil 9

5 Controle de Precursores (uimicos

(J.E Controle Migratorio

% Cooperagio Internacional - - Identificagio (riminal }
ARQUITETURA DE PROCESS0S DA PF
E Correigio e Controles Internos —r— - Inteligéncia Policial }
Investigagdo Criminal %J

% Gestio de Obras e Edificaciies
(5 Gestiio de Parcerias e Convénios

(st to P

Proteciio 4 Vida e aos Direitos Humanos }

Seguranga de Pessoas }

Seguranga de Portos e Aeroportos %J

Suporte Operacional }

Fonte: Planejamento Estratégico do DPF.

A partir de 2012, a Diretoria de Inteligéncia Policial desenvolveu o método SABRE com
vistas a diagnosticar os riscos. O sistema aplicado, inicialmente, junto a Coordenacao de
Seguranca em Grandes Eventos, possibilita identificar e mensurar as ameagas,
minimizando possiveis danos as atribui¢des da PF nos grandes eventos.

O método tem como finalidade coletar informagdes baseadas em cenarios e evidéncias,
e pode ser utilizado com uma ferramenta 1til para assessoramento estratégico ao
planejamento e para a tomada de decisdes da alta administragdo.
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Desta forma, no exercicio de 2015, priorizou-se a analise de risco durante os Jogos
Olimpicos e Paralimpicos de 2016 nas seguintes areas técnicas: Inteligéncia, Vistoria e
Contramedidas (grupo de bombas e explosivos), Seguranca Aeroportuaria e Varredura
Eletronica.

A Unidade informou também que esta implantando o processo de Gestao Integrada de
Riscos, cuja andlise pelo Diretor-Geral estava prevista para o 1° semestre/2016, e previa:

e Modelagem e homologac¢do do processo de gestdo de riscos da PF.

e Publicacao da Politica de Gestao de Riscos ¢ constitui¢ao do Comité de Gestao de
Riscos.

e Aplicacdo do projeto-piloto de identificacdo, andlise e tratamento de riscos em
uma Unidade Central.

e Atualizagdo do processo de gestao de riscos.

Monitoramento com analise critica sobre os resultados alcancados

A UlJ realiza o acompanhamento dos resultados por meio de indicadores. Isto posto, para
medicao dos resultados das agdes pertinentes a reducao da criminalidade, foram adotados
os seguintes indicadores e percentuais de metas a serem alcangadas nos exercicios de
2015-2017:

1. Eficacia dDo; 11:nquer1tos do lennllezci)li:go 74.36% 71% 799
2. Quantidade de operacdes
especiais de policia judiciaria 390 516 398 406
desencadeadas pelo DPF

Ambas as metas foram alcangadas no exercicio de 2015, contudo, para o indicador 2
(Quantidade de operagdes especiais de policia judicidria desencadeadas pelo DPF), cuja
a meta foi superada em, aproximadamente 33%, registre-se como fator preponderante a
ndo ocorréncia de grandes eventos e a melhoria de comunicagdo entre a unidade central
(DICOR) e as unidades descentralizadas (DRCOR)

Sistematicas de implantacio do planejamento estratégico

Quanto a implantagao do objetivo estratégico “reduzir a criminalidade”, o DPF atualizou
e disseminou os procedimentos padronizados para investigacdo criminal, por meio do
acesso facilitado a contetidos didaticos, a sistemas que auxiliam no cumprimento das
diligéncias investigativas e, ainda, pela realizagao de eventos de capacitacdo. Ressalte-se
também a elaboracdo de Manual de Planejamento Operacional que possibilitou a
uniformizacao das ag¢des e operagdes da Instituicao.

Concernente a execu¢do do plano tatico, no periodo compreendido entre o final do
exercicio anterior € os meses de janeiro/fevereiro do exercicio, as unidades centrais
apresentaram suas estratégias de atuacao, formadas por agdes e projetos em andamento e
daqueles previstos para o exercicio, observada a aderéncia aos objetivos institucionais do
planejamento estratégico. Destaca-se que algumas dessas acdes e projetos podem
ultrapassar o periodo de um exercicio.
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No plano tatico-operacional, as unidades descentralizadas apresentaram planos de agao,
(planilhas eletronicas) elaborados para o planejamento, execu¢do e monitoramento do
portfolio de melhorias locais ou regionais, priorizadas para implantacdo na propria
unidade a partir do conjunto de melhorias obtidas durante os trabalhos do Diagnostico
para a Melhoria da Gestao.

Formas de monitoramento do seu cumprimento

A execucdo dos objetivos estratégicos ¢ acompanhada, precipuamente, por meio de
indicadores de desempenho institucional> e de desempenho das unidades
descentralizadas; acompanhamento de estratégias de atuagdo — agdes e projetos
especificos das unidades centrais (Anexo III — Resultados das A¢des Planejadas para 2015
e Anexo IV — Portf6lio de Projetos 2015); acompanhamento de projetos estratégicos por
meio do Sistema Gestor de Escritorios de Projetos - GEPNET; acompanhamento de
projetos e planos de acdo do Programa Melhorias Nacionais 2015; Acompanhamento de
Planos de Acao dos diagnosticos para a Melhoria da Gestao local e regional.

Os resultados dos projetos e acdes especificos das unidades centrais e das
superintendéncias regionais sdo inseridos no Sistema Gestor de Escritorios de
Projetos/GEPNET?2.

Os projetos estratégicos e taticos, priorizados pela alta administragdo, s3o acompanhados
mediante a metodologia do Diagnoéstico para Melhoria da Gestao o que permite identificar
e registrar sugestdes de melhorias da gestdo. As melhorias sdo classificadas como de
implantacao nacional, cuja responsabilidade de analise de viabilidade e implementagao
recai sobre os Orgdos Centrais, ¢ de implantagio local e regional, ou seja, cuja
implantacdo ¢ possivel no ambito da propria unidade diagnosticada (Diretoria,
Superintendéncia, Delegacia).

As de implantacdo nacional identificadas durante o ano de 2014 foram apresentadas em
2015 para analise da Direcao-Geral, onde o comité decisor, formado pelos Diretores e
pelo Corregedor-Geral, decidiu quanto as sugestdes que seriam efetivamente priorizadas
e aos esforgos a serem investidos para a sua implementacao.

Como resultado final do trabalho de priorizagdo foi construido um portfolio com 21
projetos de melhorias, alinhados aos objetivos institucionais do planejamento estratégico
da PF, para implantacao pelas respectivas Diretorias, a ser acompanhado pela Diregao-
Geral, por intermédio das informagdes do sistema GEPNET.

Informacgoes e documentos relativos aos treinamentos e as divulgacoes das pecas
técnicas resultantes da gestdo estratégica corporativa

A divulgagdo do Planejamento Estratégico se deu por meio das seguintes publicagdes:

3 Indicadores constantes do Anexo I do PE 2014-2022: Esforgo para capacitagdo; Eficacia dos inquéritos
do Departamento de Policia Federal; Indice de acessos ao Portal CINTEPO; Relagio entre Inquéritos
Relatados e Instaurados; Prazo Médio dos Pregdes Eletronicos; Indice de execugdo das obras; indice de
execugdo do total dos créditos recebidos (por categoria economica) das despesas discricionarias; Valores
de prejuizos causados a Unido apurados nas operagdes especiais da PF; Quantidade de Operagdes especiais
de policia judiciaria desencadeadas pela PF.
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o Noticias relacionadas a tematica de gestdo estratégica (envolvendo planejamento
estratégico, gestdo de projetos e gestdo de processos) na intranet da Coordenagao
do Centro Integrado de Gestao Estratégica (CIGE/DPF) e replicadas na intranet
institucional, para atribuir maior facilidade de acesso a informacdo a todos os
servidores das unidades centrais e descentralizadas;

o Documentos estratégicos na intranet institucional, no Boletim de Servigo n° 93,
de 19/05/2014; ¢

o Resolugao n® 003-CSP/DPF, de 26 de margo de 2015, publicada no BS 060, de 30
de marco de 2015, retificada pela Nota para BS N° 78/2015-DG/DP, de 31 de
marco de 2015, publicada no BS 062, de 1° de abril de 2015, que aprovou
indicadores desempenho das Superintendéncias Regionais (SR) e suas unidades
vinculadas para direcionar as agdes como uma forma de desdobramento dos
Objetivos Institucionais do Plano Estratégico 2014-2022 da PF.

Envolvimento e o engajamento dos servidores nos objetivos estratégicos (consulta
publica para ideais, sugestoes, criticas e propostas sejam presentadas)

Quando da elaboragdo dos Planos de Ag¢do do Programa Melhorias Nacionais e
Diagnosticos para a Melhoria da Gestao, segundo informado, os servidores sdo instados
a apresentarem sugestoes e, ainda, sdo aplicadas pesquisas de avaliacdo do nivel de
satisfacdo, considerando que os projetos serdo aplicados em nivel nacional e nas Unidades
regionais/locais, respectivamente.

Nivel de alinhamento das unidades envolvidas com objetivos estratégicos

O Programa ‘Melhorias Nacionais’ ao tratar dos projetos priorizados pela alta
administracio do Orgio e objetivar o alinhamento dos objetivos institucionais, tem como
objetivo possibilitar a participagdo dos gestores (diretores, superintendentes e delegados)
e servidores, o que permitiria a execugao das agdes de forma integrada entre as Unidades.

O planejamento estratégico como subsidio a tomada de decisdes da alta direcio

Conforme informagdes do DPF, o Planejamento Estratégico do Orgdo é elaborado em
consonancia com as diretrizes do PPA, com a participagao da alta administragao da
Unidade juntamente com alguns servidores.

Desta forma, os gestores se utilizariam do PE para a tomada de decisdes, considerando
que a elaboragdo da peca, conforme informado, passa por revisdes e alteragdes sugeridas
pelo Diretor-Geral.

Analise Conclusiva

A principal fonte de mensuracdo do alcance das metas utilizada pelo DPF sdo os
indicadores de desempenho institucional, constantes do Anexo I do Planejamento
Estratégico. Desta forma, quanto as agdes previstas para o objetivo estratégico definido
pelo Ministério da Justica para o Orgdo, observou-se que, com exce¢do do indicador
referente ao “Indice de Execugdo de Obras”, as metas inicialmente previstas foram
superadas, conforme avaliagdo realizada pela propria unidade no citado anexo.
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O principal risco apontado para o atendimento das metas foi a insuficiéncia de pessoal e
o alto indice de turnover?, sendo necessario o recrutamento e/ou deslocamento de
servidores para as areas estratégicas do Orgdo. Quanto ao levantamento de eventuais
riscos ao desenvolvimento de suas atividades, o DPF informou, ainda, que esta em fase
de implementagdo um documento de Gestdo Integrada de Riscos para definir os
parametros de atuagao

Os servidores da Instituicdo recebem treinamento especializado nas respectivas areas de
atuagdo, havendo, inclusive, o acolhimento de sugestoes desses quando da elaboragdo dos
planos de agao macro e regional/local.

O Plano de A¢ao do Programa ‘Melhorias Nacionais’ abrange os projetos nos niveis tatico
e estratégico e sdo os priorizados pela alta administracdo, isso permite que os gestores
tenham conhecimento das agdes implementadas e em execucdo no DPF (ambito
nacional), inclusive participando da elaboragdo, execugdo e desenvolvimento.

2.2 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

Para esse item foi considerada, na avaliagdo da gestdo de compras e contratagdes, as
seguintes questdes: a) regularidade dos processos licitatorios e das contratacdes e
aquisi¢oes feitas inexigibilidade; b) atendimento dos requisitos estabelecidos na Instrugao
Normativa SLTIn® 05/2014, no que se refere a pesquisa de preco; ¢) avaliar a regularidade
da declaracdo de inexigibilidade, em face de produtos controlados pelo Exército e a
presenca dos Relatorios Técnicos Experimentais (Retex) e certificados de registro (CR)
emitidos pelo Exército.

Para selegdo do escopo do trabalho de auditoria, foram utilizados os critérios de
relevancia, materialidade e criticidade, resultando em uma amostragem nao probabilistica
de quatro processos licitatdrios, a qual ndo possibilita a extrapolacdo das conclusdes
obtidas a partir dos processos analisados para o universo das contratagdes realizadas pela
unidade em 2015.

e Processo 0820.4003571/2014-25 — Inexigibilidade n°® 20/2015: aquisi¢do de 642
(seiscentos e quarenta e duas) submetralhadoras hk mp5 a5; Valor: RS$
4.441.010,60;

e Processo 0821.1000340/2015-51 — Pregdo n°® 22/2015: contratagdo de prestacdo
de servigo de transporte internacional de mobilidrio, bagagem e de automoével nas
modalidades terrestre ou maritimo, combinados ou ndo, porta a porta, de qualquer

localidade do brasil para o exterior e do exterior para qualquer localidade do
brasil; Valor: R$ R$ 1.438.800,00 (Grupo 1) ¢ R$ 666.000,00 (Grupo 2);

e Processo 0820.6000739/2014-21 — Pregao CGTI n°® 02/2015: Contratagao de
servicos técnicos especializados na area de TI na forma de servigos continuados
presenciais € ndo presenciais € Contagem e Afericdo de tamanho funcional de
sistemas de informacdo. Custo total: R$ 840.000,00;

4 Rotatividade de pessoal.
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* Processo 0820.007268/2015-70° — Contrato SR/PF/DF n° 01/2014: contrato de
prestacao de servicos especializados e continuados de engenharia de manutengao
para operagdo, supervisdo, assessoramento técnico e manutencao predial
preventiva e corretiva nas instalagdes das edificagdes do Departamento de Policia
Federal — DPF, no setor Policial Sul. Valor Total R$ 2.669.997,00 (2014), R$
2.849.855,28 (2015).

Segue quadro demonstrativo do volume de Recursos avaliados:

Descriciio dos Processos Qtde de processos Valor envolvido RS
licitatorios avaliados 04 8.283.565,88
detectada alguma desconformidade™ 02 3.689.855,28

* O valor mencionado corresponde ao total das aquisi¢des, ndo necessariamente a existéncia de prejuizos.

No ambito do pregdo CGTI n°® 02/2015, verificou-se insuficiente andlise critica na
formacao de preco de referéncia, gerando risco sobre a vantajosidade do contrato; falhas
no desenho contratual pela falta de itemizagdo em separado do servigo de afericao de
tamanho funcional e da ferramenta de apoio a atividade de métricas, as quais dificultam
a evidenciag¢do dos custos do contrato; e, inclusdo de fator de ajuste em remuneragdo
baseada na Anélise de Pontos de Fungdo, pratica que vai de encontro a jurisprudéncia do
TCU.

Para correcao das situagdes, foi emitida recomendagdo para que a unidade realize em 30
dias avaliagdo da conveniéncia e oportunidade de manutengdo do atual contrato diante
dos fatos mencionados, considerando ainda a recente orientagdo da SLTI/MP, no que se
refere a remuneracao de servigos de afericdo de pontos de fung¢ao. Caso nao fique atestada
a vantajosidade do presente contrato, a unidade devera proceder a nova licitagao.

Quanto ao Contrato SR/PF/DF n° 01/2014, foi constatado o pagamento inadequado de
adicionais de periculosidade aos profissionais contratados para prestagao dos servigos de
manutencdo predial. Também foi identificada falha nos pagamentos realizados a
contratada no exercicio de 2014, tendo em vista as faturas foram pagas integralmente sem
o devido ateste da comprovagdo da utilizacdo de materiais na execucdo dos servicos de
manutencdo corretiva/preventiva. Por fim, também foi identificada morosidade para
adocdo de medidas para melhoria na rede elétrica do complexo da PF.

Para saneamento da situacdo foram expedidas recomendagdes no sentido de a unidade
proceder a reavaliagdo do pagamento dos adicionais de insalubridade/periculosidade, de
forma a compatibilizar a legislacdo aplicada a cada tipo de risco. Quanto as faturas pagas
no contrato no exercicio de 2014, foi recomendada a avaliacdo das notas fiscais pagas no
exercicio, atestando a utilizagao de materiais empregados. No que tange a situa¢dao da
rede elétrica do complexo, foi estabelecido prazo de 90 dias a unidade para apresentar
plano de acdo para recuperagdo de condigdes razodveis de funcionamento.

Os processos 0820.4003571/2014-25 (submetralhadores) e 0821.1000340/2015-51
(transporte de mobiliarios) foram conduzidos em observancia a Lei 8.666/93 e normativos
correlatos, atendendo positivamente as questdes de auditoria propostas.

3 Frisa-se que o referido contrato foi avaliado na Ordem de Servigo n° 201505158. O inteiro teor do
respectivo relatério se publicado na internet no seguinte link: http://www.cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-
fiscalizacao/pesquisa-de-relatorios
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O detalhamento da andlise dos processos, com exce¢ao do referente ao Contrato
SR/PF/DF n° 01/2014, o qual est4 presente no Relatorio n°® 201505158, est4 contido na
2% parte deste relatorio — Achados de Auditoria — nos itens 2.1.1.1, 1.1.1.2 e 1.1.1.1.

2.3 Avaliacdo do Cumprimento das Determinacoes/Recomendagdes do TCU

A partir de verificagdo dos acordaos enviados para esta Secretaria Federal de Controle —
SFC, bem como através de consulta ao sitio eletronico do Tribunal de Contas da Unido —
TCU, verificou-se a expedi¢do do Acoérdao TCU 1.263/2015-Plenério, de 27/05/2015.

1.7. Determinar a Secretaria Federal de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido
que:

1.7.1 manifeste-se, no relatorio de auditoria de gestao, sobre as informagdes apresentadas
pelo DPF em razao da determinagdo constante do subitem "1.6" supra;

1.6. Determinar ao Departamento de Policia Federal que
apresente, no proximo relatério de gestdo, as seguintes
informagdes sobre 0s  processos punitivos sob a
responsabilidade da Coordenadoria-Geral de Controle de
Seguranga Privada (CCSP): i) estoque atual, com indicagao do
assunto do processo, data da autuagdo, dados da empresa
fiscalizada e fundamentacao juridica e fatica da autuacao; ii)
quantitativo de processos apreciados a partir de 2014; iii)
quantitativo de processos prescritos no mesmo periodo e
justificativa para tal; iv) providéncias adotadas para reduzir o
estoque existente, em abril de 2014, de mais de treze mil
processos e evitar novas prescri¢des v) providéncias adotadas,
a partir de abril de 2014, para adequar o quadro de pessoal da
CGCSP as suas efetivas atribuigoes;

De forma a atender a determinacao proferida no item 1.7 do referido acordao, foi realizada
auditoria na Coordenac¢do-Geral de Controle de Seguranca Privada (CGCSP), no intuito
de se avaliar os resultados das providéncias adotadas pela unidade para otimizar o
julgamento dos processos punitivos, com especial atengdo aos possiveis casos de
prescri¢do ocorridos, sendo ainda avaliada a contabilizagdo das receitas de multas
oriundas desta atividade punitiva. O trabalho, ainda, subsidiou a continuidade da
avaliagdo sobre o controle da Policia Federal sobre a Seguranga Privada iniciada em 2013
com auditorias nas Delegacias de Controle de Seguranga Privada (DELESP), localizadas
nos estados da BA, DF, GO, PE, RO e SE, os quais foram consolidados no Relatério
Anual de Contas da gestao de 2014.

Fruto desse trabalho, o Relatorio de Auditoria n® 2015058337, evidencia a evolucdo da
unidade na questdo do julgamento dos processos punitivos, em especial apos a alteragdo
de competéncia de julgamento, o qual passou a ser do Diretor Executivo, com
possibilidade de delegacdo ao Coordenador-Geral de Controle de Seguranca Privada.

Quanto ao quantitativo de processos prescritos, cerne da referida avaliacdo, destaca-se
que, do quantitativo de 1.226 processos arquivados, a partir de 2014, somente em 7
processos 0 motivo do arquivamento se referia a perda de prazo prescricional.

¢ http://www.cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pesquisa-de-relatorios
7 Link do Relatério n® 201505833: http://www.cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pesquisa-de-
relatorios
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Nao obstante nao estar diretamente atrelado a Coordenacdo Geral de Controle de
Seguranga Privada, foi constatada falha na contabilizacdo das receitas de multas
aplicadas, uma vez que as mesmas somente eram registradas apds sua arrecadagao,
contrariando ao que estabelece o Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico —
MCASP, o qual determina que a receita deve ser registrada apos a ocorréncia do fato
gerador, independente do recebimento de recursos. Contudo, destaca-se que a falha ¢
proveniente de inviabilidade técnica do SIAFI. Dessa forma, a correcao da falha foge da
alcada de responsabilidade da unidade e est4 sendo tratada junto a Secretaria do Tesouro
Nacional — STN.

Além das melhorias constatadas, salienta-se que, a partir de dados de julgamento do
exercicio de 2016, a unidade est4d conseguindo julgar um nimero maior de processos do
que o quantitativo que da entrada na unidade, o que refor¢a a tendéncia de diminui¢do do
estoque de processos.

2.4 Avaliacao da Gestao de Pessoas

A verificacdo da conformidade da folha de pessoal e da concessdo de aposentadorias e
pensoes, ¢ realizada pela CGU, periodicamente, nos sistemas coorporativos da
Administragdo Publica Federal, por meio de cruzamentos de bases de dados, onde sao
identificadas inconsisténcias de informagdes, as quais sdo registradas no Sistema de
Trilhas de Pessoal.

Com o objetivo de se avaliar a gestdo da folha de pessoal da unidade, elencou-se as
seguintes questdes de auditoria.

1. O(s) setor(es) responsavel(eis) observou(aram) a legislagdo
aplicavel a remuneragao, cessao e requisicao de pessoal?

1.1. Os registros pertinentes no sistema contdbil e nos sistemas
corporativos obrigatérios (foco no SIAPE) estdo sendo lancados de
forma tempestiva e possuem qualidade suficiente ao nivel de
sensibilidade inerente ao assunto?

1.2. Os pagamentos dos ativos, inativos e pensionistas estdo
ocorrendo conforme a legislacdo de pessoal?

1.3. Os Gestores/UPAG estdo adotando medidas para regularizar os
pagamentos indevidos?

2. O(s) setor(es) responsavel(eis) observou (aram) a legislacao
aplicavel a admissdo de pessoal, concessdo de aposentadorias,
reformas e pensdes?

Desse modo, o presente relatorio tem por base os registros carregados até a competéncia
— dezembro/2015.

Na competéncia de 2015, a Controladoria Geral da Unido identificou 33 ocorréncias de
inconsisténcias na folha de pagamento conforme quadro abaixo:

Descriciio da ocorréncia Detalhamento da ocorréncia Qtde.
Servidores com desconto de faltas ao|Servidores relacionados 6
servico na Folha, sem o respectivo registro|Situagdes solucionadas integralmente 1
no cadastro. Situagdes solucionadas parcialmente -

L %ﬂn\ ;\w ’\_\
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Servidores relacionados 1

Situagdes solucionadas integralmente 1

Servidores que recebem devolugao de faltas

. Situagdes solucionadas parcialmente -
anteriormente descontadas.

Situa¢des ndo solucionadas -
Situagdes pendentes de manifestagdo da Unidade -

Servidores relacionados 1

Inclusdo de Informagdes pelo Proprio
Servidor Habilitado no SIAPE (Nivel
Operacional), em sua Respectiva Folha de

Situacgdes solucionadas integralmente 1

Situagdes solucionadas parcialmente -

Situagdes ndo solucionadas -

Pagamento. — - po :
Situagdes pendentes de manifestagdo da Unidade -
Servidores relacionados 18
Servidores com pagamento de Gratificagdo|Situacdes solucionadas integralmente 18

Temporaria de Atividade em Escola de|Situacdes solucionadas parcialmente
Governo — GAEG — em valor inconsistente. |Situa¢des nio solucionadas
Situacdes pendentes de manifestagdo da Unidade

A Unidade emitiu manifestagdo sobre 28 ocorréncias (85%), sendo as mesmas
consideradas totalmente resolvidas pelo gestor.

Frisa-se que da resolucdo de registro na ocorréncia “Servidores com desconto de faltas ao servigo
na Folha, sem o respectivo registro no cadastro.”, fo1 registrada devolucao ao erdrio no montante
de R$ 8.755,81.

Quanto a ocorréncia “Servidores com pagamento de Gratificagdo Tempordria de Atividade em Escola
de Governo — GAEG — em valor inconsistente.”, embora o registro inicial da ocorréncia constar
pagamentos indevidos no valor de R$ 7.410,16, ap6s analise de documentagdo enviada
pela unidade, restou comprovada a legalidade dos pagamentos.

Por fim, ndo obstante os cinco registros pendentes, os quais serdo acompanhados via
sistema, verificou-se que a Unidade vem observando corretamente a legislagao pertinente
e efetuando os langamentos nos sistemas contdbeis e coorporativos, assim considera-se
que estes apresentaram nivel de qualidade suficiente para viabilizar um controle adequado
da folha de pagamento do 6rgdo.

2.5 Avaliacao do CGU/PAD

Tendo em vista a vinculagdo da Policia Federal ao Sistema de Correicdo do Poder
Executivo federal, foi realizada avaliacdo para verificacdo quanto ao registro das
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informagdes referentes aos procedimentos disciplinares no CGU-PAD, de forma a
atender ao estabelecido na Portaria CGU n° 1.043/2007.

De forma preliminar, foi solicitado a unidade relagdo de sindicincias e procedimentos
administrativos instaurados nas unidades do DF, PA e RS no exercicio de 2015. Por sua
vez, a UJ forneceu a relagdo dos processos conforme quantitativo abaixo.

'PROCEDIMENTO/UNIDADE | DPF/SEDE | SR/DPF/PA  SR/IDPFRS

9 5 7 7

PAD
SINDICANCIA 29 15 18 22
Total 38+20+25+29 112

Fonte: Resposta SA 201600107/001.

Em seguida, a partir de cotejamento entre as informagdes prestadas com o sistema CGU-
PAD, restou verificado que, dos 112 processos instaurados, 9 processos® nio continham
registro no sistema.

Por meio de solicitagdo de auditoria, requereu-se a apresentacdo de justificativas para
auséncia de cadastramento no CGU-PAD. Assim, por meio do Oficio n® 32/2016-ACI-
DPF, de 15/06/2016, a Unidade apresentou a seguinte manifestacao:

[-]

Iniciando  pelo  processo  08072.001601/2015-92, vinculado a
Superintendéncia Regional de Policia Federal no Para — SR/PF/PA,
informo que foi indevida a sua inclusdo no SAD/DPF, visto que a
representac¢do que lhe deu motivo foi arquivada por auséncia de justa
causa para a instaura¢do de Procedimento Administrativo Disciplinar —
PAD. Dessa forma ndo ha razées para sua inclusdo no sistema CGU/PAD.

Quanto aos procedimentos atinentes a Superintendéncia Regional da
Policia Federal no Rio Grande do Sul — SR/PF/RS, no tocante ao processo
08430.014357/2015-93, informo que houve equivoco no fornecimento de
numero de protocolo pela descentralizada, sendo correto o protocolo
08430.014375/2015-93, relacionado ao PAD n° 05/2015-SR/DPF/RS, o
qual se encontra devidamente cadastrado no respectivo sistema de
controle.

Quanto aos demais itens, registro que deixaram de ser cadastrados no
CGU/PAD em razao de falha de procedimento interno no ambito da
SR/PF/RS, decorrente da equivocada percepgao de que as sindicancias de
natureza especial relativas a extravio, furto ou roubo de identidade
funcional prescindiriam de inclusdo no referido sistema.

Por ocasido da andlise realizada pela SR/PF/RS para resposta a
Solicitagdo de Auditoria em foco, a inclusao no CGU/PAD dos processos
referidos no paragrafo anterior foi providenciada.

8 Processos ndo constantes do CGU-PAD:

SR/DPF/PA: 08072.001601/2015-92;

SR/DPF/RS: 08430.014357/2015-93, 08452.000473/2015-95, 08430.004256/2015-22,
08430.004253/2015-99, 08792.000941/2015-71, 08430.020254/2015-81, 08430.027712/2015-11 ¢
08433.005840/2015-75.
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[-]

Através de consulta ao sistema CGU-PAD em 17/06/2016, ratificaram-se as informagdes
prestadas pela Unidade, sendo constatado o devido cadastramento dos referidos
processos.

Em complemento, registra-se que no item 3.2 do Relatorio de Gestdo, a Unidade presta
informacdes referentes as atividades de correicdo e apuragao de ilicitos administrativos.
A descrigdo sucinta dos fatos apurados no exercicio nao foi inserida no sistema e-Contas
devido a limitag¢ao do sistema para o tamanho do arquivo. Afirma, porém, que o relatério
de correigdes esta a disposicao dos orgaos de controle.

2.6 Avaliacdo da Conformidade das Pecas

Para fins de avaliagao da Conformidade das Pegas, analisou-se o conteudo do relatério de
gestdo do Departamento de Policia Federal/DPF quanto a regularidade das pegas que o
compoe em atendimento a DN TCU n° 147/2015, da DN TCU n° 146/2015 e da Portaria
TCU n® 321/2015.

No que tange aos topicos especiais de execucdo orcamentaria e financeira, verificou-se
que os valores constantes no Relatério de Gestao da UJ estdo compatibilizados com o
Sistema Integrado de Administragdo Financeira — SIAFI.

As demais pecgas contemplam os formatos e conteudos obrigatérios nos termos da DN
TCU n® 147/2015, da DN TCU n° 146/2015 e da Portaria TCU n° 321/2015.

2.7 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as analises realizadas pela equipe, nao foi constatada ocorréncia de dano ao eréario.

3. Conclusao

O presente trabalho se restringe aos atos e fatos de gestdo no periodo de abrangéncia do
trabalho, 01/01/2015 a 31/12/2015, sendo o escopo definido conjuntamente com o
Tribunal de Contas da Unido. Dentre as areas selecionadas para avaliagdo, apresenta-se
seguir a sintese dos resultados da auditoria.

O escopo da atuacdo da unidade nas olimpiadas compreende a protecao a dignitarios e
acoes informadas de carater sigiloso, junto as forcas de inteligéncia de outros paises e de
seguranca publica locais; controle das empresas de seguranca privada.

Assim, a partir de reunides com o setor responsavel pelo planejamento de grandes eventos
em Brasilia, visita 8 SR/PF/RJ e atividade de auditoria e fiscalizagdo aplicado no Major
Event, foi verificado que, embora bem delineado o planejamento, foram encontradas
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fragilidades nas atividades de Seguranga Privada no que tange a identificagdo,
documentagdo dos vigilantes que atuardo nas arenas, bem como desconhecimento dos
agentes da DELESP do contingente, nimero de postos e localizacdo dos mesmos.

Todavia, cumpre relatar que a participagdo dos servidores do setor de seguranca privada,
nao obstante ter sido dificultada pela falta de informagdo prévia, foi efetuada dentro dos
padrdes de conformidade esperadas, inclusive com a emissdo de auto de infracdo a
empresa GOCIL Servigos de Vigilancia e Seguranca LTDA pela falta de comunicacao
prévia a Delegacia de Controle de Seguranca Privada — DELESP de sua atuag@o no
evento.

Concernente ao atingimento dos objetivos estratégicos, a partir da analise dos indicadores
de desempenho institucional, verificou-se que a unidade superou as metas inicialmente
previstas, as quais foram impactadas pela melhoria nos controles internos referentes a
comunicacao entre as areas envolvidas. Para o alinhamento dos objetivos institucionais,
o Programa Melhorias Nacionais possibilita a participacdo dos gestores (diretores,
superintendentes e delegados) e servidores, favorecendo a execucdo das agdes de forma
integradas entre as unidades. Os riscos apontados para dificuldade de atendimento das
metas sdo a insuficiéncia de pessoal e o alto indice de turnover.

Quanto ao atendimento do Acordao TCU n° 1.263/2015-Plenario, referente aos processos
punitivos conduzidos no ambito da CGCSP, foi constatada sensivel melhoria na gestao
da atividade, com a tendéncia de diminuicdo de estoques de processos, bem como
ocorréncia infima de situacdes caracterizadas pela perda de prazo prescricional.

No que tange a gestdao de compras e contratagdes, mais especificamente quanto ao Pregao
CGTIn® 02/2015, para contratacdo de empresa desenvolvimento de software e contagem
e aferi¢ao de tamanho funcional de sistema de informagao, foram detectadas insuficiéncia
da anélise critica na formacao de preco de referéncia, gerando risco sobre a vantajosidade
do contrato; falhas no desenho contratual pela falta de itemizagdo em separado do servigo
de aferi¢do de tamanho funcional e da ferramenta de apoio a atividade de métricas, as
quais dificultam a evidenciag@o dos custos do contrato; e, inclusdo de fator de ajuste em
remuneracao baseada na Andlise de Pontos de Fungdo, pratica que vai de encontro a
jurisprudéncia do TCU.

Para correcao, solicitou-se a unidade a realizagdo de avaliacdo da oportunidade e
conveniéncia de manutengao do contrato diante dos fatos constatados. Caso reste inviavel
sua continua¢do, a unidade devera proceder a realiza¢ao de nova licitagao.

Quanto a Inexigibilidade de Licitagdo n° 20/2015, para aquisicdo de Submetralhadoras
H&K MP5 A5 com seus respectivos acessorios, equipamentos cuja comercializagdo €
controlada pelo Exército, verificou-se a regularidade das aquisi¢cdes, bem como a validade
dos Relatdrios Técnicos Experimentais (Retex) e certificados de registro (CR).

No que diz respeito ao Pregdo n® 22/2015, para contratagdo de prestacdo de servigo de
transporte internacional de mobilidrio, foi verificada a aderéncia do procedimento
licitatério a legislagdo aplicada bem como atendimento da IN SLTI n° 05/2014 quando
da realizacdo da pesquisa de preco para formagao do valor de referéncia.

Dinheiro publico é da sua conta
www.portaldatransparencia.gov.br

16



Quanto as remocgoes de oficio concedidas no exercicio de 2015, foi atestada aderéncia das
ajudas de custo concedidas com os ditames do Decreto n® 4.004/2001. Nao obstante a
aderéncia legislativa, foi identificada na amostra a concessao de elevado quantitativo de
diarias concedidas para mesma localidade onde posteriormente o servidor foi removido.
Por sua vez, a unidade afirmou que a pratica, além de buscar a otimizacao do uso da forca
de trabalho, bem com identificar a adaptagdo a determinados locais e condi¢cdes de
trabalho, visa minimizar o risco de as remog¢des ndo atingirem o objetivo da
Administragdo. Nesse sentido, alertou-se a unidade que adote avaliagdo mais rigorosa na
defini¢do de periodo razoavel de adaptagdo, tendo em vista que em contraponto ao
objetivo de minimizar o risco de as remog¢des ndo atingirem o objetivo da Administragao,
estd o elevado custo que o prolongamento da percepcao de diarias promove, ndo obstante
a necessidade de deslocamento de servidores para atendimento das inimeras atribui¢des
e atividades da PF.

Brasilia/DF.

Relatorio supervisionado e aprovado por:

Coordenador-Geral de Auditoria da Area de Justiga e Seguranga Piblica
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Achados da Auditoria - n° 201600107

1 Programa de Gestao e Manutencio do Ministério da Justica
1.1 Administra¢ao da Unidade

1.1.1 OPORTUNIDADE DA LICITACAO

1.1.1.1 CONSTATACAO

Insuficiéncia da analise critica na formacao de preco de referéncia; falhas no
desenho contratual pela falta de itemizacdo em separado do servi¢o de afericio de
tamanho funcional e da ferramenta de apoio a atividade de métricas; e, inclusiao de
fator de ajuste em remuneracio baseada na Analise de Pontos de Func¢io, pratica
que vai de encontro a jurisprudéncia do TCU.

Fato

Trata o Processo n° 0820.6000739/2014-21 — Pregdo CGTI n°® 02/2015 de contratacdo de
16.000 pontos de funcdo para atividades de Sustentacdo, Adaptagdo, Evolucdo e
Desenvolvimento de software (item 01) e para Contagem e Aferigdo de Tamanho
Funcional de Sistemas de Informacao (item 02) dos 16.000 contratados no item O1.
Sagrou-se vencedora para o item 1 a empresa Stefanini Consultoria e Assessoria em
Informéatica S/A (CNPJ/MF: 58.069.360/0001-20), tendo sido celebrado o Contrato n°
06/2015, no valor unitario de R$ 592,32, o ponto de fungao totalizando R$ 9.477.120,00
e, para o item 02 a empresa Fatto Consultoria e Sistemas (CNPJ 02.434.797/0001-60),
contrato n® 07/2015, no valor unitario de R$ 52,50 o ponto de funcdo, perfazendo um total
anual de R$ 840.000,00.

Da analise do referido Pregao, verificou-se o seguinte:

Servico de medicao do ponto de funcio, a capacitacao dos técnicos da Contratante e
implantacio de Ferramenta de Apoio a Atividade de Métrica (item 02 da
contratacio);

Conforme especificagdes de servigo prevista no Anexo IV do Termo de Referéncia —
Contagem e Afericdo de Tamanho Funcional de Sistemas de Informagao, a contratada
deveria implantar Ferramenta de Apoio a Atividade de Métricas, em até 90 dias da
assinatura do contrato, bem como capacitar os técnicos da contratada para uso da
ferramenta.

Tais servicos, implantacdo de ferramenta e capacitagdo, possuem caracteristicas distintas,
ao menos para fins de pagamento, do objeto da contratacdo, que ¢ a contagem e aferigcdo
de tamanho funcional de sistemas de informacgdo. Assim, considerando o modelo de
remuneracao do servico, o qual estabelece valor a ser pago por ponto de funcao medido,
ha incoeréncia ao se remunerar esses servigos adicionais pela mesma métrica.

Dito isso, foram realizados alguns questionamentos a Unidade. Primeiramente, foi
solicitado informar sobre a composi¢do do preco de referéncia detalhando-se os custos
dos servicos de contagem de pontos de funcdo, capacitagdo e ferramenta de apoio,
considerando que os mesmos foram aglutinados em um mesmo item na contratagiao. Por

. . s . r % g
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conseguinte, solicitou-se ainda justificativa a unidade para contratacao de item composto
por aferi¢do de ponto de funcdo atrelado a obrigacdo de capacitagdo, tendo em vista que
a contratacdo de ferramenta de apoio a atividade de métrica, somado a capacitagcdo, por
si sO, supririam as necessidades do 6rgao.

Respondendo aos questionamentos, a unidade afirmou que a contratacdo nao incluiu
servico adicional de capacitagdo ou o fornecimento de ferramenta. Em sentido
equivalente, o objeto da contratagdo restringiu-se a prestacdo de servico de mensuracao
do tamanho funcional dos servicos gerados pelos contratos de fabrica de software
vigentes no ambito da Instituicao.

Afirmou também que o termo “capacitacao” referiu-se a transferéncia de conhecimento
prevista no artigo 14 da IN SLTI 4/2010 (alinea “b” do inciso III e alinea “a” do inciso
IV) para correta gestao e fiscalizacdo do servigo a ser prestado, o que também encontra
abrigo no “Guia de Boas Praticas em Contratagdo de Solucdes de TI” do Tribunal de
Contas da Unido-TCU, que no item 4 da Secao 6.3.5 destaca:

“Deve ser explicitado como os conhecimentos relativos a contratagdo serao
transferidos ao oOrgdo, de modo que este ndo fique excessivamente
dependente da contratada.

Por exemplo, a transferéncia de conhecimentos pode incluir reunioes
mensais entre as partes ou em momentos especificos, como ao final de cada
fase do contrato e no término da implantagdo da solugdo, bem como oficinas
e treinamentos.”

Por ultimo, ainda afirmou que o termo “ferramenta” referiu-se ao meio utilizado pela
empresa a ser contratada para registro estruturado das informagdes provenientes da
prestacao de servigo, ndo havendo previsdo de fornecimento de software. Nesse sentido,
fez referéncia aos itens 4.5 ¢ 4.6 do Termo de Referéncia-TR, os quais estabelecem,
respectivamente, a permanéncia do servigo e a obrigagdo de exportacdo da respectiva base
de dados a PF apds o término do contrato.

Quanto a justificativa para o termo “capacitacdo”, entende-se que sdo razoaveis as
justificativas da unidade ao afirmar que o mesmo se refere a transferéncia de
conhecimento prevista na respectiva Instru¢do Normativa. Entretanto, alerta-se a unidade
quanto a necessidade de se especificar a utilizagdo do termo. Primeiramente, porque a
transferéncia de conhecimento ja estava prevista no item 14 do edital, o qual afirmava
que a contratada deveria transferir todo conhecimento gerado na execug¢@o dos servicos,
incluindo dados, documentos e elementos de informagao utilizados. Em segundo lugar,
ao se utilizar o referido termo, corre-se o risco de que os licitantes, quando da composi¢ao
de valor para realizagdo do servigo, majorem o contrato com a inclusdo dos custos de
capacitacdo, uma vez que nao fica claro que o termo fazia referéncia a transferéncia de
conhecimento prevista.

No que tange a afirmacdo de que ndo ha previsdo de fornecimento de software, ¢ fato que
a contratada devera implantar a ferramenta de apoio para medicao da atividade, a qual
sera utilizada inclusive pela contratante para fiscalizagdo e gestdo do contrato, ndo
obstante o recolhimento da ferramenta ao final do contrato.

Além da previsdo de que o modelo de licenciamento da ferramenta prevé o fornecimento
de, no minimo, 20 perfis de acesso, o conteudo do Anexo XI do TR — “REQUISITOS DA
FERRAMENTA DE APOIO A ATIVIDADE DE METRICAS” reafirma o entendimento
de que um software seria implantado. Seguem abaixo trechos do respectivo anexo:
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[-]

1. Documentacgdo

1.1. Help online — a ferramenta deve possuir help online (do tipo Manual do Usuario) com
orientagoes operacionais.

2. Controle de acesso/autenticacdo

2.1. A ferramenta deve possuir mecanismos de controle de acesso de usuarios por meio de
login/senha individualizados com autenticagdo propria ou via sistema operacional.

2.2. A ferramenta deve possuir acesso diferenciado para, no minimo, 2 (dois) niveis:
atualizagdo de dados e somente leitura (consulta).

3. Compartilhamento de dados

3.1. A ferramenta deve possibilitar a centralizacdo da base de dados de contagens de forma
a possuir um repositorio unico e compartilhado para todos os usudrios e possibilitar o
acesso multiplo.

4. Gestiao multiusudrio

4.1. A ferramenta deve possuir um mecanismo de gerenciamento de concorréncia entre
usuarios e contagens, ou seja, mecanismo de lock (trava) de contagens em uso por algum
usudrio.

5. Backup/Restauragdo

5.1. A ferramenta deve possuir mecanismo proprio de backup e restauragdo de dados.

6. Funcionalidades

6.1. Contagem de Projetos de Desenvolvimento - A ferramenta deve possuir funcionalidade
para contagem de Projetos de Desenvolvimento segundo o IFPUG.

6.2. Contagem de Projetos de Melhoria - A ferramenta deve possuir funcionalidade para
contagem de Projetos de Melhoria segundo o IFPUG.

6.3. Contagem de Aplica¢do - A ferramenta deve possuir funcionalidade para contagem de
Aplicagao segundo o IFPUG.

6.4. Estimativa NESMA - A ferramenta deve possibilitar a realiza¢do de uma ESTIMATIVA
de pontos de fungdo de acordo com a NESMA.

6.5. Indicativa NESMA - A ferramenta deve possibilitar a realiza¢do de uma estimativa
INDICATIVA de pontos de fun¢do de acordo com a NESMA.

6.6. Cadastro de aplicacoes/baselines/fronteiras - A ferramenta deve possibilitar o
cadastro de aplicagoes (sistemas)/baselines/fronteiras.

6.7. Agrupamento de contagens - A ferramenta deve possibilitar o agrupamento das
contagens por aplicagdo.

6.8. Cadastro de linguagens/tecnologias — A ferramenta deve possibilitar o cadastro de
linguagens/tecnologias de desenvolvimento com sua respectiva taxa de entrega para
associagdo as contagens.

6.9. Contagens de melhoria a partir da baseline (aplicagcdo) - A ferramenta deve
possibilitar a realizagdo de contagens de projeto de melhoria a partir de uma contagem de
aplicagdo (baseline), com o aproveitamento das fungoes de dados e transagcdo ja
incorporadas pela baseline.

6.10. Criagdo/atualizagdo de contagem de Aplicagdo (baseline) a partir de um projeto de
Desenvolvimento ou Melhoria - A ferramenta deve possibilitar a cria¢do ou atualizagdo de
uma contagem de Aplicacdo (criar uma nova baseline) a partir de uma contagem de
Desenvolvimento ou de uma Melhoria.

6.11. Detalhamento da contagem - A ferramenta deve permitir realizar o detalhamento da
contagem, identificando/descrevendo todos os TD (Tipos de Dados), TR (Tipos de
Registro) ou AR (Arquivos Referenciados) apurados em cada fungdo de dado ou transagdo.
6.12. Rastreabilidade de contagens - manter historico rastredvel das contagens realizadas,
de forma que seja possivel associar a evolug¢do das contagens de ponto de fungdo as
respectivas mudangas funcionais nos sistemas.

6.13. Integridade entre fungoes - A ferramenta deve permitir relacionar fungées de
transagdo e arquivos de dados (arquivos referenciados, neste caso), bem como, os TD entre
fungées de dado e de transagdo, possibilitando, ainda, a identificagdo deste
relacionamento em caso de tentativa de exclusdo de algum TD de um arquivo referenciado
em qualquer transagao.

6.14. Fator de Ajuste padrdo - A ferramenta deve permitir definir o valor padrado do fator
de ajuste para todas as contagens.

6.15. Itens ndo mensuraveis (INM) - A ferramenta deve permitir o cadastramento
customizavel de itens ndo mensurdveis padrdao com respectivos pesos em PF para posterior
uso e referéncia em contagens de PF (Pontos de Fungdo).
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6.16. Deflator em Projetos de Melhoria - A ferramenta deve permitir o cadastramento de
deflatores a serem aplicados em Projetos de Melhoria para funcionalidades incluidas,
alteradas e excluidas.

6.17. Andlise do projeto - A ferramenta deve possibilitar registrar dados de projeto sob
ponto de vista de prazo, esforco e custos.

6.18. Estimativa de prazo e esfor¢o — A ferramenta deve possuir mecanismo que permita a
estimativa de prazo e esfor¢o baseada no volume de Pontos de Fung¢do estimados/contados
em determinada contagem, possibilitando, ainda, o cadastramento e parametriza¢do de
taxas de entrega (horas/PF) por tecnologia e por tipo de contagem (desenvolvimento e
melhoria).

[..]

Ademais, a previsdo do software e os custos de seu licenciamento, foram utilizados pelos
licitantes como argumento para impugnar a primeira versao do edital, sendo acatados pela
unidade, uma vez que as atas de pesquisa de preco utilizadas para composi¢do do preco
de referéncia nao contemplavam o provimento de ferramenta de apoio similar a
especificada. Esta questdo especifica serd tratada na alinea “b” deste mesmo item.

Em 24/08/2016, manifestando-se frente ao Relatorio Preliminar, a unidade esclarece:
Quanto as falhas na formatagdo da contratagdo do item referente a contagem e aferig¢do
de ponto fungdo, no qual, segundo a SFC/MTFC, foram aglutinados objetos de natureza
distinta (aferi¢do e implantagdo de ferramenta de apoio a atividade) e remunerados com
a mesma métrica, foi informado que objeto do item 2 do Pregdo n° 2/2015-
CGTI/DLOG/PF nao contemplava a compra de software, pois o servico que se buscava,
exclusivamente, era a mensurag¢do do tamanho funcional dos produtos resultantes do
desenvolvimento e sustentagcdo de softwares, objeto de outro contrato e fornecido por
outra empresa. Tal ponto foi destacado nas folhas 5 e 6, quando do Planejamento da
Contratagdo, na justificativa da necessidade 2, quando se registrou que ‘“visando a
melhoria da gestdao do contrato, e dos indicadores por ele revelados, optou-se por exigir
da contratada a utilizacdo de ferramenta especializada de apoio a gestdo de métricas de
software. Salienta-se que a ferramenta é parte integrante do servigo a ser prestado, ndo
sendo objeto desta contratagdo”.

Anui-se com a argumentacao da unidade de que a ferramenta de apoio € parte integrante
do servico objeto da contratacao. Entretanto, tendo em vista que um dos argumentos para
impugnacao da primeira versdao do edital ser os representativos custos da ferramenta, ha
a necessidade de que, no minimo, se exigisse melhor detalhamento do or¢amento do
objeto, de forma que o servico de medigao e a ferramenta de apoio estivessem itemizados
em separado, evidenciando claramente seus custos, o que permitiria a remuneragao mais
coerente e racional do contrato.

Analise critica insuficiente para formac¢ao do preco de referéncia, resultando no
risco de majoracio do preco maximo a ser admitido pela Administracao;

Preliminarmente, o Pregdo Eletronico n° 02/2015 seria realizado em 08/04/2015, sendo
que para o item 02 do contrato, relacionado ao servi¢o de contagem e afericao de tamanho
funcional do sistema, foi obtido o valor de referéncia de R$ 17,76 por ponto de fungio
medido. Considerando o quantitativo de 16.000 pontos, o custo anual do contrato para
este item chegaria no maximo a R$ 284.160,00.

Ap6s a publicacdo desta primeira versdo do edital, alguns licitantes interessados entraram
com pedidos de esclarecimento e impugnacdo, para ambos os itens do contrato, alegando
a inexequibilidade diante do valor de referéncia do contrato. O método utilizado para
composicdo do valor de referéncia foi a média de outros contratos da administragao
publica e pesquisa direta com fornecedores.
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Na argumentacao, alegaram que as atas e contratos utilizados para composi¢ao de prego
de referéncia ndo guardavam similaridade com o objeto licitado, tendo em vista a previsao
da ferramenta de apoio a atividade de métrica. Segundo alegado, os custos de
licenciamento da ferramenta ficariam em torno de R$ 148.000,00 no ano, representando
aproximadamente 50% do valor de contrato inicialmente previsto.

Outra questdo suscitada pelos interessados foi a exigéncia de se manter um Coordenador
Técnico alocado nas dependéncias da contratante, tendo em vista que tal exigéncia
também majoraria os custos do servico. Os custos estimados pelo requerente chegariam
ao montante de R$ 120.000,00 ao ano.

Por meio do Relatério Técnico n° 02/2015-SDS/DINF/CGTI/DPF, a unidade avaliou os
inimeros questionamentos realizados apos a publicacao do edital. Em sua andlise, acatou
os argumentos levantados e invalidou a pesquisa de preco até entdo realizada. Na segunda
republicacdo do edital foi retirada a exigéncia de alocacdo do Coordenador Técnico e
inserido anexo contendo os requisitos minimos da ferramenta de apoio.

Na republicagdo do edital, o pre¢o maximo admitido pela Administracdo foi obtido
através de pesquisa direta com fornecedores (empresas Fatto, Abrantes e Plano). Na
pesquisa, o valor de referéncia para o ponto de fun¢ao medido ficou em R$ 67,33, ou seja,
o valor maximo anual do contrato alcangaria o montante de R$ 1.077.333,33.

Comparando-se o prego de referéncia obtido na primeira versao do edital (R$ 17,76) com
o obtido nesta ultima (R$ 67,33), verifica-se que o valor maximo admitido na contratagdo
sofreu majoracdo de R$ 793.173,33, ou seja, cerca de 279% maior.

Embora pudesse ser esperada elevacio no valor de referéncia ao ndo se obter pregos em
contratos existentes com Administracao e se valer unicamente da pesquisa direta com
fornecedores, tal majoracdo se mostra desproporcional se considerarmos os valores
oferecidos na primeira pesquisa de prego com as empresas TI Métricas e Fatto (R$ 20,00
e R$ 35,00). Cabe destacar que as propostas das referidas empresas ja consideravam tanto
o licenciamento da ferramenta como o custo de se manter o Coordenador Técnico alocado
nas dependéncias da contratante, em que pese ndo haver detalhamento da ferramenta.

A desproporcionalidade do novo pre¢o de referéncia também ¢ evidenciada se
considerarmos que na republicagdo do edital foi retirada a exigéncia de alocagdo do
referido coordenador, ou seja, a mudanca representaria diminui¢do de custos a contratada.

De forma a melhor demonstrar o elevado custo do contrato, solicitou-se a unidade o
fornecimento da planilha de custos e formagao de prego, a qual deveria ser analisada apds
a aceitacdo do lance vencedor, conforme disposto no item 7.4 do edital.

Adjudicado em favor da empresa Fatto Consultoria e Sistema LTDA, o item 2 foi
contratado ao valor unitario de R$ 52,50, conforme planilha abaixo:

1. | Profissionais Técnicos conforme Anexo I — 12.2. item II do
Edital, considerando encargos ¢ beneficios (CLT). >8,6% R$ 492,240,00
2. | Custos com insumos de informatica em geral, incluindo
datacenter, servidores, telecomunicagdes, internet, vpn, | 11,0% R$ 92,400,00
softwares e licenciamentos.
3. | Outros custos administrativos 6,9% R$ 57.960,00
4. | Tributos (ISS, Cofins, Pis/Pasep, provisdo IRPJ, provisdo CSSL) | 17,5% R$ 147.000,00
5. | Previsdo de lucro 6,0% R$ 50.400,00
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Valor Total Global em 12 meses para 16.000 PF R$ 840.000,00

Valor proposto por unidade de medida — 16.000 PF (R$/PF) RS 52,50

Fonte: Oficio n® 37/2016-ACI/PF.

A partir da andlise da planilha de custos se verifica que, o argumento suscitado pela
inexequibilidade do contrato, que seriam os custos do software e licenciamento,
representam menos de 11% dos custos do contrato da licitante vencedora.

Se considerarmos a primeira proposta da empresa Fatto no valor de R$ 35,00 por ponto
de fun¢io medido, ofertada em 12/12/2014° e, apds a republicagio do edital, a segunda
proposta no valor de R$ 55,00, ofertada em 13/05/2015, evidencia-se insuficiéncia na
analise critica pela area demandante na formagdo do prego de referéncia, em virtude da
majoracao da proposta da referida empresa, a qual nao se justifica nem em relacdo o lapso
temporal entre as duas propostas, nem se considerarmos a altera¢do promovida com a
republicagdo do edital, que importou na retirada a exigéncia de alocacao do Coordenador
Técnico o qual, em tese, diminuiria os custos para a contratada, e no detalhamento da
ferramenta de apoio a atividade de métrica.

Nesse sentido, solicitou-se justificativas a unidade pela adjudicacdo do item a empresa
Fatto Consultoria e Sistemas no valor unitario de R$ 52,50, tendo em vista o prévio
conhecimento de oferta no valor de R$ 35,00 pela mesma empresa. Em sua resposta, a
unidade informou que a cotag@o no valor de R$ 35,00 foi invalidada e que na segunda e
definitiva pesquisa de precos a empresa apresentou o valor de R$ 55,00, julgando coerente
a adjudicagdo pelo prego obtido.

Estando invalidada ou nao a proposta, a unidade deveria ter realizado ponderacao quanto
ao sensivel aumento da proposta diante da alteragdo promovida com a republicagcdo do
edital. Essa falta de analise critica acarretou a contratacao do item com elevagao de 50%
em relacdo a proposta oferecida anteriormente, sem a suficiente seguranca de que o preco
¢ vantajoso a Administracao.

Em resposta ao Relatério Preliminar, por meio do Oficio n® 03/2016-ACI/DPF (SEI
0039813) de 24/08/2016, a unidade apresenta manifestagdo adicional para o caso em tela:

[...]

Quanto a falta de andlise critica na formag¢do do preco de referéncia
ocasionando majoragdo nos custos do contrato, reitera-se esclarecimentos
anteriores de que na primeira pesquisa de preg¢os junto a empresas
prestadoras de servigos de contagem, buscando-se observar pari passu a IN
n?05/2014-SLTI/MPOG, foi remetido apenas o Termo de Referéncia, sem os
demais arquivos com o0s respectivos anexos, o que resultou no
comprometimento da formagdo desse primeiro referencial de preco, somente
percebido durante a fase externa do pregdo eletronico. Tal erro pode ser
observado na folha 185, onde a representante da empresa TI Métricas remete
sua proposta juntamente com a reprodu¢do da mensagem eletronica pela
qual representante da CGTI/DLOG/PF pediu o envio de copia de contratos
com a Administragdo Publica e/ou proposta comercial para que se instruisse
processo de contrata¢do, mencionando o Termo de Referéncia apensado. Tal
inconsisténcia e respectivo comprometimento da primeira pesquisa de

pregos, foram destacados nas alineas 3.4 e 3.5 do Relatorio Técnico n°
02/2015- SDS/DINF/CGTI/DPF, a folha 451, bem como reiterado a Equipe

9 Conforme “Mapa Comparativo Consolidado” constante a folha de n° 212 do processo, a proposta estaria
valida até 08/03/2015.
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de Auditoria pelo Relatorio Técnico 01/2016-SDS/DINF/CGTI/DPF. Os
pregos de referéncia de acordo com as especificidades dos servigos
planejados pela PF, apos a segunda cotagdo de mercado, constam no mapa
comparativo consolidado n° 020 na folha 528.

[.]

A unidade afirma que toda a pesquisa de preco foi invalidada porque variaveis
importantes ndo foram observadas adequadamente, tendo em vista que o Termo de
Referéncia teria sido encaminhado para cotagdo sem os respectivos anexo. Da analise da
pagina 185 referenciada, na qual a representante da empresa T1 Métricas encaminha sua
proposta, ndo € possivel atestar quais arquivos foram anexados a mensagem eletronica de
solicitacdo da proposta, em que pese seja mencionado de forma textual a expressio
“Segue termo de referéncia em anexo”.

A unidade ainda afirma que a inconsisténcia foi destacada nas alineas 3.4 e 3.5 do
Relatorio Técnico n° 02/2015-SDS/DINF/CGTI/DPF. Da analise das alineas, verifica-se
a afirmagdo de que variaveis importantes envolvidas na formag¢ao do prego de referéncia
ndo foram consideradas na primeira pesquisa de preco, como o provimento de ferramenta
de apoio. Entretanto, da leitura da informacgao, verifica-se que tal afirmagao se refere as
atas e contratos pesquisados, ndo fazendo alusdo a pesquisa direta com fornecedores.

De toda forma, partindo-se do pressuposto de que as empresas consultadas para formagao
do preco de referéncia ndo receberam os anexos do Termo de Referéncia, ainda assim
resta constatada a deficiéncia da equipe técnica na avaliagdo critica das propostas
posteriormente apresentadas.

Primeiramente, enfatiza-se que ndo se busca a validagao da primeira pesquisa, a qual foi
corretamente anulada consoante argumentacao ja exposta. O que se pretende demonstrar
¢ a deficiéncia na andlise da proposta da empresa vencedora (Fatto) durante todo o
certame.

Conforme ja evidenciado, a empresa Fatto apresentou na primeira pesquisa de prego a
proposta de R$ 35,00 por ponto de fungdo medido. Nao obstante a empresa nao tenha
recebido os anexos do Termo de Referéncia, este proprio documento apresentava
elementos minimos que permitiam a empresa compor sua proposta, a qual previa
expressamente a ferramenta de apoio a atividade.

Na nova pesquisa de preco, estando a empresa de posse de todos anexos do Termo de
Referéncia, possivelmente era de se esperar uma majoragdo na proposta antes
apresentada, porém, ndo caberia um aumento na ordem de 57% (R$ 55,00 por ponto de
funcdo medido) conforme ocorrido. De posse dessa proposta, era esperado que a equipe
técnica tivesse procedido a avaliacdo criteriosa a fim de se esclarecer os motivos de
aumento tdo substancial na oferta da licitante.

Poder-se-ia argumentar que nesse segundo momento a licitante teve pleno conhecimento
dos requisitos da ferramenta de apoio a atividade de métrica e tal fato justificar o aumento
expressivo na proposta. Entretanto, essa argumentacdo resta prejudicada conforme
planilha de composicao de custos da empresa, apresentada no Oficio n° 37/2016-ACI/PF,
na qual evidencia-se que os custos da ferramenta ndo sdo representativos para empresa
(menor que 11%). Para mais, alia-se ao fato de que com a republicagdo do edital foi
retirada a exigéncia de alocagdo fisica do Coordenador Técnico nas dependéncias da
unidade, a qual sem duvida representou diminui¢do de custo na composi¢ao de proposta.
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Assim, entende-se que a andlise critica realizada, consignada, principalmente, no
Relatorio Técnico n® 02/2015- SDS/DINF/CGTI/DPF, foi insuficiente para garantir a
adequacdo do preco, tendo em vista que ndo foram conciliadas as duas cotacdes
apresentadas pela empresa Fatto.

Inclusio de percentual para fins de incremento no valor a ser remunerado pela
contratada sem amparo legal;

No que tange ao item 0l do contrato, para execucdo de atividades de sustentacdo,
adaptacao, evolucdo e desenvolvimento de software, o qual foi adjudicado a empresa
Stefanini ao valor unitario de R$ 592,32 para remunerar o ponto de funcdo, foi previsto
no Anexo III do TR — Desenvolvimento e Manutengdo de Sistemas de Informagdo, item
4.2.7, que, em contrapartida aos niveis de servigo diferenciados para sistemas criticos, a
contratada faria jus a remuneracdo de sustentacdo para esses sistemas acrescida em 20%
do valor estabelecido.

Conforme orientado pelo TCU, Acérdaos 2.348/2009-Plenario e 1.647/2010-Plenéario, na
contratacdo de servigcos de desenvolvimento de software, ndo se deve aplicar qualquer
tipo de fator de ajuste na medicdo por pontos de fun¢do, de modo a impossibilitar
alteragcdes na remuneracdo da funcionalidade medida, por se basear em interpretagao
subjetiva dos niveis das caracteristicas gerais de sistemas, em desacordo com o previsto
no art. 54, § 1°, da Lei n° 8.666/93, e art. 2°, VIII, da IN SLTI n°® 04/2008.

Nao obstante o posicionamento do Tribunal estar diretamente ligado aos servicos de
desenvolvimento, aplica-se de forma andloga para contratacio de servicos de
suporte/sustentacao, tendo em vista a uniformidade de utilizacdo de mesma métrica
remuneratoria.

Dessa forma, foi solicitado a unidade justificativas para o acréscimo de 20% para
remuneracao de sustentacdo de sistemas criticas, bem como o parametro utilizado para
estipular esse indice.

Por sua vez, a unidade se manifestou nos seguintes termos:

No que se refere ao acréscimo de 20% para sistemas criticos (item 14 da
S.A), cumpre ressaltar que os sistemas assim classificados envolvem
rigorosas exigéncias de disponibilidade, incluindo equipes com o
acionamento 24x7 e niveis minimos de servi¢cos mais rigorosos, o que
incrementa a responsabilidade e os requisitos técnicos das equipes
envolvidas, havendo a necessidade de oferecer uma compensa¢do a
contratada em fun¢do do aumento de custos com times em sobreaviso e
acionamento em horarios diferenciados.

O tratamento diferenciado aos sistemas criticos foi uma necessidade
percebida em contratagoes anteriores, que, por ndo preverem tal
dispositivo, incorreram em medidas de contorno muito mais dificeis.
Outrossim, por se tratar de uma inovagdo na contratagdo sob andlise, ndo
ha base historica para a estimativa dos custos adicionais deste tipo de
servico.
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Considerando que o trabalho de sobreaviso inclui por diferencial,
principalmente, o acionamento em horarios noturnos, e dada a dificuldade
em arbitrar valores para este elemento de inovagdo, buscou-se a
similiradade a compesagado profissional prevista no Artigo 73 da CLT-
Cosolidagdo das Leis do Trabalho, que determina que o adcional noturno
ndo deve ser menor que 20%, sendo esse entdo o paramento considerado
justo para a presente contratag¢do, ndo havendo nenhum questionamento
por parte das concorrentes quanto a esta medida.

Nao obstante a unidade afirmar que as medidas adotadas visam contornar situagdes
encontradas em contratos anteriores, ressalte-se que a partir do diagnéstico dessa situagao
— complexidade das operagdes e criticidade de alguns sistemas, caberia a Administracao
inserir no objeto da contratacdo essas especificidades, efetuar a pesquisa de pregos para
dimensionar o custo dessa despesa e, a partir do certame licitatério, negociar o preco final
do produto. Ademais, a inovagdo trazida ndo encontra amparo na legislagdo e
jurisprudéncia do Tribunal.

Além da orientacdo do TCU importar na determina¢do de ndo se utilizar esse fator de
ajuste para servicos de desenvolvimento, o entendimento recente daquela institui¢do de
controle considera a possibilidade de utilizagdo de métricas alternativas ao ponto de
fun¢do em determinadas atividades. Dessa forma, no caso de contratacao de atividades
que nao sdao medidas adequadamente pela técnica de Analise de Ponto de Fun¢do, como
a sustentacdo de sistemas, determinadas organizagdes, para remuneracdo da parte nao
funcional, tém utilizado a Unidade de Servicos Técnicos (UST) ou denominagdes
correlatas. Essa técnica consiste em listar uma série de servigos na forma, por exemplo,
de um catdlogo e valora-los a fim de pagar mediante a conclusao.

Cita-se como exemplo de boa pratica, descrito em diversos acérdaos do Tribunal
pertinentes ao tema, parte dos contratos do Banco do Brasil (BB), os quais foram baseados
em uma unidade de medida propria, denominada Unidade de Servicos de Tecnologia da
Informagdo do Banco do Brasil (USTIBB). Neste caso, a organizacao optou por
desenvolver sua propria métrica devido ao fato de ndo estar completamente satisfeita com
a Andlise de Pontos de Fungdo em contratos anteriores, ja que, na visdo daquela
organizacdo: (i) a correlagdo entre o valor expresso em pontos de fun¢do (PF) e o custo
da prestacdo do servico nem sempre se mostrava adequada em situagdes de software de
elevada complexidade; (ii) havia dificuldade de uso de PF para estimativa e
planejamento do servigo a ser executado, uma vez que o demandante ndo conhecia a
técnica; e (ii1) esses fatores resultavam em maior 6nus para medi¢do do volume de
servigos prestados.

Ap6s reunido de busca conjunta de solugdes, a unidade se manifestou frente ao Relatério
Preliminar nos seguintes termos:

[--]

Quanto ao apontado estabelecimento de fator de ajuste na remuneracdo
embasada na Andlise de Pontos de Fung¢do, conforme ja dito no Relatorio
Técnico 01/2016-SDS/DINF/CGTI/DPF, apenas se buscou, com isso, definir
um pardmetro objetivo para formula¢do de propostas de precos pelos
interessados no objeto do certame, conforme o § 2°do art. 2° do Decreto n’

s .M "’\.\
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5.450/2005, bem como possibilitar o adequado acompanhamento da
execugdo do objeto contratual, considerando-se que existem 6 (seis) sistemas
classificados como CRITICOS de um portfélio composto por um total de 25
(vinte e cinco) sistemas a serem sustentados, o que denota um baixo impacto
financeiro sobre o total do objeto do Memorando 10007 (0037425) SEI
08200.301577/2016-67 / pg. 4 contrato ao se considerar o acréscimo de 20%
(vinte por cento) sobre o valor fixo de 15 PFs (quinze pontos de fungdo) para
sustenta¢do de cada um dos 19 (dezenove) sistemas categorizados como
NAOCRITICOS. Denota-se que pela sustentacio de cada um dos 6 (seis)
sistemas CRITICOS estima-se pagar o equivalente a 18 PFs (dezoito pontos
de fungdo). Considerando-se a estimativa mensal do contrato em pontos de
fungdo, isso equivale a R$ 790.000,00 (setecentos e noventa mil reais) por
més. Os 3 PFs (trés pontos de fungdo) acrescidos a cada um dos seis
contratos CRITICOS perfazem um montante de 18 PFs por més. Isso equivale
a 1,3% (um inteiro e trés décimos por cento) do total em PFs estimado para
um més, ou seja, R$ 10.700,00 (dez mil e setecentos reais) para auxiliar na
sustenta¢do de seis sistemas da Policia Federal que necessitam estar
disponiveis aos usudrios 24h (vinte e quatro horas) por dia, 7 (sete) dias por
semana. De acordo com o inciso XXXI do art. 3° da Portaria n° 4859/2014-
DG/DPF, publicada no Boletim de Servigco n° 203, de 24/10/2014, servigos
criticos sdo aqueles que devem ser executados de forma a viabilizar que a
Policia Federal atinja seus objetivos mais importantes e sensiveis ao tempo.
Na folha 346, no subitem 4.2.1 do Anexo VIII do TR — Niveis Minimos de
Servicos — evidencia-se o prazo exiguo para manuteng¢do de sistema critico
com defeito impeditivo, inferindo-se a demanda de grau maior de esfor¢o
pela contratada na execu¢do de manutengdo corretiva a essa categoria de
sistema. 5. Por fim, o calculo das estimativas de volumetria do contrato para
servicos de desenvolvimento e evolugdo de sistemas, assim como para
sustentacdo de sistemas existentes constam nas folhas 342 a 344, Anexo VII
(Mapeamento do Cenario Atual e Esperado) do Termo de Referéncia.

A manifestagdo ora apresentada reforga a argumentagao apresentada anteriormente de que
tal metodologia ¢ uma inovagdo e foi a solugdo encontrada para melhor gestdo do
contrato.

Nao obstante o critério adotado ndo encontrar amparo na jurisprudéncia do TCU, bem
como seu carater inovador, conclui-se que cabe a unidade avaliar a vantajosidade do

critério escolhido, de forma a contribuir para melhor delineamento da metodologia de
remuneracao, atendendo as peculiaridades da unidade.

Causa
Deficiéncia na analise critica para avaliagdo do preco de mercado do contrato; falha no

desenho contratual o qual ndo prevé detalhamento da composi¢do dos custos, € por outro
lado consigna incremento de percentual remuneratorio sem amparo jurisprudencial.

Manifestacdo da Unidade Examinada
A manifestacdo da unidade foi incorporada ao campo Fato.

Analise do Controle Interno
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Verificou-se, portanto, que o contrato apresenta falhas em sua formulagdo, referente a
necessidade de itemizagdo em separado do item 02'° da contratagio, bem como estabelece
fator de ajuste para remuneracgado das atividades de sustentacao remuneradas pela técnica
de Analise de Ponto Funcao.

Aliada as falhas na formatacao contratual, verificou-se a insuficiéncia de avaliacao critica
na formacao do prego de referéncia para o item 02 da contratacdo, gerando risco sobre a
vantajosidade do contrato.

Tendo em vista a dificuldade de correcdo das situagdes no presente contrato € 0s riscos
envolvidos em eventuais prorrogagdes, ndo se vislumbra outra solugdo que nao passe pela
reavaliacdo da manutenc¢do do contrato, e em se fazendo necessaria, a realizagcao oportuna
de nova licitagao.

Nesse sentido, objetivando melhor delinear a forma de remuneracdo dos servigos, tanto
para o item 01, no que tange as atividades de suporte, como para o item 02, referente aos
servicos de contagem e afericdo de ponto fungdo, cita-se trechos da cartilha “Boas
praticas, vedagdes e orientacdes para contratacdo de servigos de desenvolvimento e
manutengado de software”, referenciada no inciso II do art. 1° da Portaria n° 20, de 14 de
junho de 2016.

17. Em atendimento ao estabelecido no art. 19, inciso IV, da IN SLTI/MP n° 4, de
2014, recomenda-se aos orgdos avaliar a utilizagdo de métricas atreladas a
pagamento por resultado que sejam alternativas ao Ponto de Fung¢do para:

17.2. Remuneragdo dos servigos de aferi¢do ou auditoria de contagem de
pontos de fung¢do, visto que a remunera¢do desse servico a partir da
quantidade de pontos de fungdo contados configura claro conflito de interesse.

Assim, considerando as informacdes disponibilizadas pela Unidade'! e os fatos apontados
relacionados ao detalhamento de custos de itens no edital, a suficiéncia da analise critica
quanto aos custos, a metodologia de precificacao para sustentagdo de sistemas criticos, e,
ainda, pela recente orientacdo da SLTI/MP, no que se refere a remuneragdo de servigos
de afericdo de pontos de funcdo, entende-se pertinente que a Unidade reavalie sobre a
conformidade da manutengao contratual, considerando os riscos relatados e seus impactos
na vantajosidade para a Administracao.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Proceder e disponibilizar, em 30 dias, avaliacdo quanto a conveniéncia
e oportunidade da manutencdo do atual contrato, considerando os riscos apontados,
devendo realizar, oportunamente, nova licitagdo caso ndo seja comprovada a sustentacao
da vantajosidade

1.1.1.2 INFORMACAO
Contratacido para transporte de mobiliarios

Fato

10 Ttem 02: aferi¢do de tamanho funcional do sistema e ferramenta de apoio a atividade;
' Oficio n® 35/2016-ACI/PF, Oficio n® 03/2016-ACI/PF e Memorando n° 10007/2016-CGTI/DLOG/PF.
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Com vistas a verificar a regularidade na contratacdo de empresa para a prestacdo de
servigos de transporte de mudancga internacional procedeu-se a andlise do Processo n°
08211.000340/2015-51.

A demanda pela contratacdao dos servicos decorreu das designagdes de servidores (CPF
n® **% 850.342-** ¢ *** 534 965-**) para ocuparem os cargos de Oficial de Liga¢ao nas
cidades de Caiena e Sdo Jorge do Oiapoque, ambas localizadas na Guiana Francesa, , bem
como o retorno ao Brasil de servidor de CPF n® *** 536.132-** apos o exercicio da
mesma fun¢do na cidade de Georgetown/Guiana Francesa.

Considerando que o contrato firmado com a empresa LOGIN TRANSPORTES
NACIONAIS E INTERNACIONAIS LTDA estava expirado, conforme Despacho n°
1270, de 20.5.2015, a UJ solicitou adesdo a Ata de Registro de Pre¢o do Pregao n® 4/2014
—11* Regido Militar. Entretanto, a empresa Confianca Transportes, via contato telefonico,
informou que ndo tinha interesse na contratagdo em decorréncia do prego e da quantidade
a ser transportada, conforme consta no item 5 do Despacho n° 186/2015-
SECOM/DICON/COAD/DLOG/DPF, de 26.6.2015.

A Unidade informou, ainda, por meio do Despacho n° 186/2015-
SECOM/DICON/COAD/DLOG/DPF, de 26/6/2015, que foi solicitada a adesao a Ata de
Registro de Pregos n° 20/2014 — 1* Regido Militar, na qual a empresa Rio Brazil
Transportes e Representagdes Ltda — ME (03.797.837/0001-00) tornou-se vencedora com
o preco de R$ 1.190,00 por m®. Todavia, mediante e-mail de 23.6.2015, a empresa
informou que esse valor somente seria aplicado caso a mudanca utilizasse o espago total
do container, ou seja, 33 (trinta e trés) metros cibicos (m?).

Cita-se que, o Decreto n® 4.004/2001, determina que o servidor publico federal teré direito
a transporte de mobiliario e bagagem custeados pela Administracdo Publica Federal,
inclusive seus dependentes, caso seja removido de oficio e em carater permanente para
nova sede. O volume maximo permitido de bagagem e mobilidrio por servidor e
dependentes ¢ definido no art. 4° do referido Decreto:

“Art. 4° No transporte de mobiliario e bagagem referidos no art.
1°, sera observado o limite mdaximo de doze metros cubicos ou
4.500kg por passagem inteira, até duas passagens, acrescido de
trés metros cubicos ou novecentos quilogramas por passagem
adicional, até trés passagens.”

Desta forma, e conforme as Relacdes de Bens e Bagagens e de Dependentes que
acompanhariam os servidores nas mudangas, definiu-se as seguintes metragens a serem
pagas pelo Orgao:

**% 534.965-** 10
*H%* 850.342-** + 3 dependentes 24
*#% 536.132-** + 3 dependentes 24
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Posteriormente, ¢ em virtude da impossibilidade de contratar com as empresas
contactadas, o DPF realizou pesquisa de prego junto a 3 (trés) empresas, conforme
orientagdo do art. 2°, IV da IN/STLI n° 5, de 27/6/2014, obtendo os seguintes valores:

Confianga Mudangas ¢ Transportes (CNPJ:
07.223878/0001-35) 3.450,00 3.650,00 3.020,00
G-Inter Transportes Ltda
(CNPJ: 05.332.260/0001-88) 3.900,00 3.930,00 3-820,00
Metropolitan Transports Brasil 3.600,00 3.600,00 3.600,00

Salienta-se que, conforme o art. 2° da IN/SLTI n°® 5, de 27.6.2014, a Administragao
Publica deverd, na contratacao de bens e servigos em geral, utilizar um dos seguintes
parametros de pesquisa de precos:

“Art. 2° A pesquisa de precos sera realizada mediante a
utilizagao de um dos seguintes parametros:

()

1V - pesquisa com os fornecedores.’

>

O Orgfo, também, devera solicitar os pregos formalmente, estipulando o prazo minimo
de 5 (cinco) para o encaminhamento das propostas, conforme art. 3° da IN/SLTTI:

“Art. 3° Quando a pesquisa de pregos for realizada com os
fornecedores, estes deverdo receber solicitagdo formal para
apresentacdo de cotagdo.

Paragrafo unico. Devera ser conferido aos fornecedores prazo
de resposta compativel com a complexidade do objeto a ser
licitado, o qual ndo sera inferior a cinco dias uteis.”

Nao obtendo éxito na adesdo as ARP, o Orgio realizou o Pregdo Eletronico n°® 22/2015,
em 30.6.2015, conforme Decreto n® 5.450/2005, art. 4°:

“Art. 4° Nas licitagoes para aquisi¢do de bens e servicos comuns
serd obrigatoria a modalidade pregdo, sendo preferencial a
utilizagcdo da sua forma eletronica.”

Conforme a Ata de Registro de Preco n° 20/2015, de 7/7/2015, a empresa Confianca
Mudangas & Transportes Ltda foi a vencedora do certame referente ao transporte de
cargas do Grupo 1 (América do Sul), no valor de R$ 1.438.800,00.

2.430,00 2.900,00 2.450,00
Confianga Mudangas ¢ Transportes Vol 3 trech
(CNPJ: 07.223878/0001-35) oume “‘65"" rectio
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Salienta-se que os precos contratados ficaram, em média, 28% abaixo dos valores
estimados no Termo de Referéncia:

Termo de Referéncia (RS) 3.650,00 3.733,33 3.480,00
Contratado (RS) 2.430,00 2.900,00 2.450,00
Variacio (%) 33% 22% 30%

O Contrato n°® 29/2015-COAD/DLOG/DPF, de 24/7/2015, para o transporte dos 3 (trés)
servidores removidos de oficio, foi firmado no montante de R$ 152.700,00 com o volume
total a ser transportado de 58m?:

Caiena Sao Jorge do Oiapoque Georgetown
2.430,00 2.900,00 2.450,00
Volume m*
10 | 24 | 24
Valor por trecho (R$)
24.300,00 | 69.600,00 | 58.800,00

A documentacao exigida pelo exigida pelo art. 3° da IN/SLTI n° 5/2014 e pelo art. 30 do
Decreto 5.450/2005, estdo autuadas no Processo 08200.7371/2014-81, nao sendo
identificadas impropriedades e/ou irregularidades no processo licitatorio.

2 Seguranca Publica com Cidadania
2.1 Prevencio e Repressao ao Trafico Ilicito de Drogas e a Crimes Praticados
contra Bens, Servicos e Interesses da Unifo

2.1.1 OPORTUNIDADE DA LICITACAO
2.1.1.1 INFORMACAO

Inexigibilidade aquisi¢io submetralhadoras

Fato

Trata-se da analise do Processo n° 08.204.003571/2014-25, contrato n°® 62/2015-
COAD/DLOG, da Inexigibilidade de Licitagdo n® 20/2015, para aquisicdo de
Submetralhadoras H&K MP5 A5 com seus respectivos acessorios, conforme,
estabelece o Anexo V do Projeto Basico, a seguir discriminado:

Arma de Fogo automatica de uso restrito,
01 submetrathadora H&K MP 5 AS (0-1-3-D), | {jp;404¢ 642 | 1.378,60 885.061,20

calibre 9mm, com corona retratil, guarda-

mao original.

02 Carregadores Adicionais. Unidade 2.568 47,40 121.723,20
03 Kit manuten¢do/Limpeza. Unidade 642 19,10 12.262,20
Transporte Brasilia-DF 18.572,70
Total em EUROS 1.037.619,30
Total em Reais (Cambio 1 EUR = RS 4,50) RS 4.669.286,85

Fonte: Projeto Basico, Anexo V — Justificativa do Prego, pagina 317 a 322 do Processo analisado.

As 642 submetralhadoras H&K MP5 A3 foram adquiridas para atender a demanda de
150 submetralhadoras solicitadas pela Academia Nacional de Policia — ANP e para
repor aquelas que se encontravam danificadas no arsenal da Unidade. Destaca-se que
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essas armas pertenceram ao primeiro lote de armas adquiridas na década de 70, sendo
que varias delas, conforme informacdo do PF, ainda se encontram aptas a serem
operadas em campo, dada a qualidade e especificagdes do equipamento.

Primeiramente, a andlise deste processo foi realizada até a data de 31/05/2016,
constando como ultimo documento dos autos a extragcao do sitio do Banco do Brasil,
informando que a carta de crédito ndo foi avisada ao exportador e que por este motivo
deveria ser cancelada.

Sendo assim, a andlise da referida aquisi¢do foi procedida seguindo duas vertentes:

e A primeira verifica¢do teve como objetivo avaliar a regularidade da inexigibilidade
da licitagdo, bem como a declaragao de exclusividade e sua adequabilidade em face
de produtos controlados pelo Exército, para averiguar a existéncia dos seguintes
documentos: autorizacao para abertura de procedimento licitatério, com a finalidade
de atender o disposto no art. 38, da Lei 8.666/1993; autorizagdo para inexigibilidade
de licitacdo e justificativa, conforme preceitua o inciso I, art. 25, da Lei 8.666/1993;
Estudos Técnicos Preliminares, Memorial Descritivo, Relatorios Técnicos
Experimentais (Retex), bem como os Certificados Internacionais de Importacdo
emitidos pelo Exército, de modo a conferir se as especificagdes técnicas das
aquisi¢Oes autorizadas poderiam ser efetivamente comercializadas; e

e A segunda apreciacdo restou prejudicada, pois pela modalidade de Inexigibilidade
de licitagdo Internacional, ndo foi possivel aplicar a avaliacdo na gestdo de compras
da citada aquisicdo, especialmente no que diz respeito a Instrugdo Normativa SLTI
n°® 05, de 27/06/2014, que dispde sobre os procedimentos administrativos basicos
para a realizacdo de pesquisa de pregos para a aquisicao de bens e contratagcdo de
servicos em geral. Nesse contexto foi analisado apenas a aplicacdo da Orientagao
Normativa/AGU n° 17, de 1° de abril de 2009.

Inicialmente, analisamos a fundamentagao legal do objeto adquirido, a fim de verificar
se a inexigibilidade de licitagdo realizada foi corretamente empregada. Observando a
auséncia dos pressupostos logicos, faticos e juridicos que impossibilitaram a realiza¢ao
do procedimento licitatorio, conforme estabelecido no Acordao n°® 224/2003 TCU —
Plenario, concluiu-se que a modalidade licitatéria se ajustou aos ditames legais.

Com a finalidade de atender o disposto no art. 38, da Lei 8.666/1993 e o prescrito no
inciso I, art. 25, da Lei 8.666/1993, avaliamos a regularidade da declaracdo de
exclusividade apresentada (folhas 207 a 208), as autorizagdes para abertura de
procedimento licitatério (folha 383) e para realizagcdo da inexigibilidade de licitacao
(folha 384), bem como a sua Ratificagao (folha 385). Identificou-se que esses
documentos estavam em conformidade com a legislacao vigente.

Contudo, ndo foi identificada nos autos a Declaracdo de Disponibilidade Orgamentéria-
DDO assinada pela autoridade competente.

Em resposta a solicitagdo, por meio do Oficio n° 034/2016/ACI-PF, de 21/06/2016, a
unidade apresentou, com base nas informagdes disponibilizadas pela Coordenagdo de
Orcamento e Finangas — COF/DLOG/PF, as Notas de Empenho 2015NE80250,
2015NE802351 ¢ 2015NE802352, mencionadas no Memorando n° 37 DLOG/DPF, de
23/12/2015. Em complementacdo, o gestor apresentou, ainda, Notas de Movimentagao
de Crédito — NC 2015NC007626 e 2015NC007904, sendo que esta ultima se referiu a
solicitagao de alteracdo do Quadro de Detalhamento de Despesa — QDD, as quais

suportaram a abertura do procedimento para a aquisi¢ao das submetralhadoras HK MP5
AS.
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Diante da resposta da unidade examinada, constatou-se que as Notas de Empenho e as
Notas de Movimentagdo de Crédito apresentadas deram suporte para a abertura e
execuc¢ao do procedimento licitatorio analisado, comprovando que existia na época da
contratagdo previsao de recursos orcamentarios, conforme estabelecido no art. 167, inc.
I e II da Constituicao Federal, combinados com os art. 7°, caput, paragrafo 2°, inc. [l e
paragrafo 9°, da Lei 8.666/1993, bem como legislagcdes corretas, todas tratadas no
Parecer n° 04/2012/GT359/DEPCONSU/AGU, de 30/10/2012.

Identificou-se, ainda, estudos/relatorios, contendo as especificagdes técnicas/memoriais
descritivos do armamento objeto da aquisi¢ao, presentes nos autos conforme itens a
seguir:

e Documentacdo da Empresa Heckler & Koch, de 07/08/2014 com os termos de
vendas e especificagdes da Submetralhadora MP Modelo A5 (0-1-2-D) Cal 9x19
mm (fls. 19 e 20);

e Relatorio de Padronizagdo das Armas Longas a serem utilizadas no ambito do
Departamento de Policia Federal-DPF (fls. 161 a 171) e Anexo I (fls 239 a 260 e
288 a 309);

e Relatério Técnico dos Acessorios de Armas de Fogo, de 16/11/2015, contendo
justificativa técnica para os acessorios que foram adquiridos, sendo 04 carregadores
extras por arma, com capacidade para 30 cartuchos (fls. 214 a 217); e

e Anexo III, Parecer Técnico (fls 313 a 315).

Diante desses documentos, identificaram-se fundamentos em razdo de ordem técnica,
que comprovaram a sua conformidade, segundo dispoe o art. 15, Inciso I, da Lei
8.666/93, notadamente apds entendimento firmado pela Decisao TCU n° 664/2001-
Plenario.

No que se refere aos Relatorios Técnicos Experimentais — Retex, por tratar-se de
inexigibilidade de licitacdo internacional, a sua emissdo ndo ¢ obrigatoria, conforme
disciplina a Portaria n® 08, do Departamento de Material Bélico/DMB, do Exército
Brasileiro, de 28 de abril de 2000, que dispde sobre a dispensa de avaliagdo técnica na
importacdo de armas de fogo sem similar nacional, por organizagdes policiais.

Tendo em vista que o objeto da aquisi¢do era um produto controlado pelo exército e de
origem internacional e necessitava de Certificagdo Internacional de Importacao
expedida pela organizagao militar competente, identificou-se, nas folhas 421 e 423
respectivamente, o Certificado Internacional de Importagdo n° 809/DFPC, de
03/03/2016, para aquisicdo de 642 submetralhadoras e Certificado Internacional de
Importagdo n° 751/DFPC, de 29/02/2016, para aquisigdo dos acessorios
correspondentes, ambos emitidos pelo Exército Brasileiro.

Além disso, pela analise desses certificados, concluiu-se que a referida importagdo foi
compativel com as especificacdes técnicas e quantidades estabelecidas para a aquisi¢ao
do armamento objeto da inexigibilidade de licitagdo analisada.

Diante o relatado, avaliou-se pela regularidade das declaragdes de exclusividade e
consequente realizacdo da Inexigibilidade de licitagdo. Em face dos produtos
controlados pelo Exército Brasileiro, foi constatada a presenca nos autos de Estudos
Técnicos, bem como memorial descritivo, de modo a comprovar que as especificagdes
das aquisi¢des autorizadas fossem efetivamente comercializadas.

A segunda vertente da andlise restou prejudicada, pois pela modalidade de
Inexigibilidade de licitagdo Internacional, ndo foi possivel aplicar a avaliagdo na gestao
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de compras da citada aquisi¢do, especialmente no que diz respeito a Instru¢do Normativa
SLTI n® 05, de 27/06/2014, que dispde sobre os procedimentos administrativos basicos
para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisi¢do de bens e contratagdo de
servigos em geral. Nesse contexto foi analisado, apenas, o que estabelece a Orientagdo
Normativa/AGU n° 17, de 1° de abril de 2009.

Isso posto, a citada Orientacdo Normativa estabelece que € obrigatoria a justificativa de
precos na inexigibilidade de licitagdo, que devera ser realizada mediante a comparacao
da proposta apresentada com pregos praticados pela futura contratada junto a outros
orgaos publicos ou pessoas privadas.

Em virtude disso, identificou-se no processo (fls. 269 a 272), Anexo IV — Avalia¢do do
Prego, Informagdo n° 024/2015, de 24/11/2015, que apresentou analise das
recomendacdes da Assessoria Juridica para a aquisi¢ao de submetralhadoras H&K MP5
A5, informando que o custo efetivo estimado seria de R$ 4.556.388,18, conforme
conversao em 11/08/2015 (cambio 1 EURO = R§ 4,28), afirmando que os valores
ofertados ao Departamento de Policia Federal - DPF estavam consoantes aos precos
praticados pela empresa H&K no mercado internacional, a saber:

24/09/2013 | 27 Policia Federal (sem lanterna) 1.449,60
07/08/2014 | 19 Policia Federal (com lanterna) 2.002,10
07/08/2014 | 31 Brasil (sem lanterna) 1.559,90
07/08/2014 | 32 Kuwait (com lanterna) 1.811,00
07/08/2014 | 33 Africa do Sul (sem lanterna) 1.753,70
05/02/2015 | 34 Policia Federal (sem lanterna) 1.559,90
11/08/2015 | 45 Policia Federal (com lanterna) e Policia Federal (sem lanterna) 1.643,60 ¢ 1.378,60

Fonte: Projeto Basico, Anexo IV — Avaliagdo do Prego, pagina 269 a 272 do Processo analisado.

Impende ressaltar que o resultado da pesquisa de preco ndo teve aplicabilidade pela
média simples dos precos obtidos, conforme estabelecido no Paragrafo 2° do Art.; 2° da
IN SLTI 05/2014, pela especificidade do produto e pelo fornecedor internacional
exclusivo.

Diante do exposto, pela inviabilidade de competicdo e especificagdo do armamento ndo
foram aplicados os dispositivos do Acordao do TCU Plenario 1445/2015 quanto a
priorizagdo das pesquisas de mercado utilizando os pardmetros do Portal de Compras
Governamentais e contratacdes similares de outros entes publicos em detrimento aos
parametros de pesquisa em sitios eletronicos, bem como de fornecedores.

3 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

3.1 MOVIMENTACAO

3.1.1 MOVIMENTACAO ENTRE - ORGAOS/ENTIDADES
3.1.1.1 INFORMACAO

Concessao de elevado quantitativo de diarias para local onde posteriormente o
servidor foi removido.

Fato
Conforme escopo definido conjuntamente com o Tribunal de Contas da Unido — TCU,

procedeu-se avaliagdo quanto a regularidade dos procedimentos de remocao de oficio de
servidores, bem como a conformidade do pagamento da correspondente ajuda de custo.
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Diante disso, solicitou-se a unidade relatorio analitico de ajudas de custo concedidas no
exercicio de 2015, proveniente de remocgdes de oficio. Conforme mapa apresentado pela
unidade, 273 servidores foram removidos no exercicio.

De forma a se realizar avaliacdo mais detalhada, selecionou-se aleatoriamente 10
remocdes, sendo realizada as seguintes verificacdes.

Da amostra avaliada, verificou-se que em todos os casos foram atestadas a
compatibilidade entre os valores recebidos a titulo de ajuda de custo com o quantitativo
de dependentes registrado no SIAPE, conforme §2° do art. 2°, do Decreto n® 4004, de
09/11/2001.

Verificou-se também o atendimento ao art. 5° do citado decreto, o qual classifica os
dependentes para os efeitos da legislacao.

Situagdo que chamou a atencgdo desta equipe, ndo obstante, ndo haver vedacao expressa
na legislacdo, foi o elevado quantitativo de diarias concedidas anteriormente a mesma
localidade para o qual o servidor foi posteriormente removido. Tal fato foi verificado em
60% da amostra, fato que denota a movimentacao de servidores para desenvolvimento de
atividades institucionais de natureza administrativa e/ou finalistica.

31/03/2014 | 03/04/2014 3
07/05/2014 | 04/08/2014 | . . 87
*#£760.807-** | 07/08/2014 | 05/09/2014 | - °%° 28 231 06/01/2015
06/09/2014 | 08/10/2014 32
09/10/2014 | 30/12/2014 81
01/01/2014 | 01/05/2014 120
18/05/2014 | 01/09/2014 » 103
1289310 | 14| Brasilia 1 269 02/02/2015
16/01/2015 | 16/01/2015 0
01/01/2014 | 31/01/2014 30
01/03/2014 | 07/03/2014 6
. | 08/03/2014 | 29/03/2014 |  Porto 21
1604197 1730/03/2014 | 100062014 | Alegre 70 216 06/02/2015
08/07/2014 | 08/09/2014 60
21/11/2014 | 20/12/2014 29
o0k 831.648-** | 01/09/2014 | 02/10/2014 | Salvador 31 31 26/02/2015
24/11/2014 | 311272014 | .~ 37
*+%.982.837-+ | 01/01/2015 | 21/02/2015 | 1 >%° 50 87 24/08/2015
08/03/2015 | 08/03/2015 0
09/10/2014 | 10/10/2014 i 1
*%%.039.797-** 25052015 | 18/07/2015 Brasilia 53 54 02/10/2015
21/08/2014 | 08/09/2014 ) 17
B ST6.67T-4 | s T oajooa01s ]  Belém 93 110 06/10/2015
17/02/2014 | 21/02/2014 4
13/04/2014 | 27/04/2014 14
*k 374.078-%*% | 06/05/2014 | 09/05/2014 |  Brasilia 3 56 23/10/2015
25/05/2015 | 23/06/2015 28
24/08/2015 | 01/09/2015 7
sk 727 2884 Sinop 23 23 05/12/2015
13/10/2015 | 06/11/2015 | (MT)
31/05/2015 | 01/07/2015 » 31
R ST3.T50- 0 e e T 015 | Curitiba %3 124 12/01/2016

Fonte: Mensagem eletronica enviada em 13/06/2016.
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Tendo em vista os casos assinalados no quadro acima, foi solicitado a unidade informar
se ha a realizacdo de avaliagdo quanto aos aspectos de conveniéncia e oportunidade, tendo
em vista os altos custos incorridos pela administracdo com tais didrias.

Por sua vez a unidade se manifestou nos seguintes termos:

As missoes, por sua natureza, sao sempre temporarias e destinam-se a atender demandas
pontuais no contexto da ampla quantidade de atribuigoes e atividades da PF, ensejando
didrias quando da necessidade de descolamento de servidores de seu local de exercicio.

Na amostra levantada, a equipe de auditoria constatou a ocorréncia da remogdo de
alguns servidores apos o periodo de missdo com diarias. Esclarece-se que a avalia¢do
quanto a oportunidade e conveniéncia é realizada pela Administrac¢do, que, em situagoes
especificas, avalia os seguintes aspectos: habilidade, desempenho na missdo,
confiabilidade para o servigo especifico e adaptagdo. Registra-se que a avalia¢do que se
faz durante as mencionadas missoes tem por objetivo otimizar o uso da for¢a de trabalho,
alocar os servidores de acordo com suas habilidades, bem como identificar sua
adaptagdo a determinados locais e condigoes de trabalho, aléem de minimizar o risco de
as remogoes de oficio ndo atingirem o objetivo da Administragdo.

A unidade, em sua manifestagdo, apresenta como argumentos para as remogoes, questdes
de gestdo interna da administragdo que sao compreensiveis por esta instancia de controle.
Entretanto, alerta-se a unidade que, ao invocar a necessidade de se identificar a adaptagao
do servidor a determinados locais e condi¢gdes de trabalho, previamente a sua remogao,
tenha avaliagdo mais rigorosa para determinar um periodo razoavel de adaptacdao. As
situacdes apresentadas neste relatorio demonstraram servidores que perceberam didrias
por mais de 80 dias, alcancando em um caso especifico o quantitativo de 269 dias.

Portanto, a avaliagdo da unidade deve considerar, em contraponto ao objetivo de
minimizar o risco de as remogdes nao atingirem o objetivo da Administragao, o elevado
custo que o prolongamento da percepcao de diarias promove, ndo obstante a necessidade
de deslocamento de servidores para atendimento das inimeras atribuicdes e atividades da
PF.
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