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Contexto

=  Contribuigdo SEAE em 2018: Nota Técnica SEI n? 14/2018/COGAC/SUPROC/SEPRAC-MF

= SEPRAC considerou que algumas das disposi¢cdes da minuta (itens 12, 14, e 15), poderiam gerar impactos

anticoncorrenciais

= Consideragdes foram analisadas pelo CFC, que fez alteracdes significativas a minuta para contemplar as

preocupacgoes

= (Cddigo n3ao veda a publicidade; ndo veda divulgacao de pregos dos servigos; nao cria barreiras a

entrada; ndao impede ou desestimula uso de novas tecnologias

= Cddigo estabelece regras que o CFC considera necessarias como parte do comportamento ético que se

espera dos profissionais da contabilidade

= Aplicagdo horizontal e impessoal, por meio de processo com contraditério e ampla defesa; inerente a

funcao de fiscalizagdao do exercicio profissional dos conselhos

= Questionamento por uma unica empresa, em universo de aproximadamente 80.000.
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Contexto

= O MPF, no Oficio n2 87/2020, ao opinar sobre a versdo final da NBC PG 01, considerou que a minuta

havia sido “corrigida”, em atendimento as recomendac¢des da SEPRAC, sendo desnecessaria sua atuagao

Senhor Coordenador-Geral,

Em atengio aos Oflcios n* 830 e E3320200CGAAGSGAZSGICADE,
ambos de T/2/2020, informo que a SUPDStE fESTica0 indevidd de publicidade com EfEifos
anticoncorrenciais, prevista na enido minuta de Novo Codigo de Eiica Profissional do
Contador (NCEPC), foi oportunamente corrigida cm sua versdo final aprovada na Ata CFC
n." 1.048 - NBC PG 01, de 7 de feverciro de 2019, DOU Se¢do |, de 14/22019 -, em
alinhamento com os ditames e recomendagies previstas na Mota Técnica SEl n®
142018/ COGC/SUPROC/SEPRAC, conforme Despacho n® 182/2020/ASSCOR em anexo.

Assim sendo, de acordo com os indicios anteriormente apresentados, e até a
presente data, ndo se observa a necessidade de outras agdes subsequentes, ressaltando-se o
acompanhamento permanente do Ministério Pblico Federal em mercados que envolvam
tabelamento de pregos e honorarios.

= Nota Técnica n? 12/2020/SG e Despacho SG n? 471/2020 entenderam que a NBC PG 01 ndo veda a
publicidade; que n3ao ha indicios claros de que surgiriam possiveis efeitos anticoncorrenciais,

principalmente exclusdo de rivais
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Regulacao de servigos profissionais no Brasil

= Criacao dos conselhos profissionais e delegacdao a eles de competéncia de editar normas para reger e

fiscalizar a profissao e seu exercicio — decisao do Estado

Advocacia (OAB)

Medicina (CFM)

Engenharia, Arquitetura e Agronomia (Confea/CREAs)
Odontologia (CFO)

Psicologia (CFP)

=  Algumas das profissdes reguladas por conselhos profissionais:

[y s Ry |

= Regras sobre publicidade/divulgacdo estdo presentes em praticamente todos os Cédigo de Etica

= Regras semelhantes, assentadas em principios compartilhados — publicidade deve ter cardter

informativo e natureza técnica e ndao pode prejudicar a reputacao da profissdo e de colegas

= A alteragao desse modelo de regulacao sé pode ocorrer por decisdao do préprio Estado; de forma

homogénea e ison6mica

= Tratamento seletivo sé se justifica na presenca de evidéncias concretas e robustas de efeitos

econOmicos negativos no mercado
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Objeto e alcance da analise — questao central

= QObjeto - se sugestdes de aprimoramento da regulacdao sao necessarias ou nao. Nao inclui “andlises de
legalidade e juridicidade” (Art. 18, § 32, IN SEAE 97).

= Premissas que justificaram abertura da investigacao:
o “Restricbes a concorréncia”
o “Barreiras ao desenvolvimento de empresas que propbem modelos de negdcios inovadores no
setor de contabilidade”

o “Mercado é privado de solugbes mais eficientes e de menor custo”

= Necessidade de comprovacao e quantificacao do “impacto econémico concreto” - decisao que aprovou o
requerimento (Ata de Reunido FIARC — SEI n2 15546830; §24)

= Requisito para procedéncia da queixa: demonstragao da efetiva ocorréncia desses efeitos negativos em
“todo o setor” (Ata de Reunido FIARC — SEI n2 15546830; §21)

= |sto ndo ocorreu. Ao contrario, as evidéncias disponiveis contrariam essas premissas e confirmama =

importancia de regras sobre divulgacao de servigos contabeis
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Regras sobre publicidade — Cédigo de Etica do Contador

Artigo 69, f, Decreto-Lei 9.295/46 - atribui ao CFC a edicdo de Normas Brasileiras de Contabilidade de

natureza técnica e profissional

= Artigo 10, Decreto-Lei 1.040/69 - competéncia do CFC, com participacdo dos CRCs, para elaboracdo e
aprovacdo do Cédigo de Etica dos Contabilistas. Regras sobre a forma de divulga¢do dos servigos sdo
parte inerente dos padroes técnicos e éticos considerados necessarios por quem tem a atribuicao legal

de defini-los

= Artigo 19, 8§19, 1, e 17, lll, IX, XXVII do Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade (Resolug¢dao CFC
n? 1.612/2021) - competéncia do CFC para o exercicio da funcdo normativa superior, disciplinar e
fiscalizar o exercicio da profissao, o zelo pela dignidade e valorizacao da profissao e profissionais, velar

pelo prestigio e bom nome da classe e dos que a integram

* Conselhos profissionais sdo distintos dos sindicatos. Ndo defendem interesses dos profissionais; devem

zelar pelo interesse publico
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Regras sobre publicidade — Cédigo de Etica do Contador
= Regras da NBC PG 01: reiteram e reforcam regras do CDC, LPI e normas de autorregulagao publicitaria,

gque vedam propaganda enganosa, com informagao falsa, com o fim de obter vantagem, assim como

campanha que deprecie concorrentes

= A correta aplicagao e interpretacao das normas da NBC PG 01 é assegurada pelas normas que orientam a

atuacdo do Sistema CFC/CRCs e que seus 6rgados tém o dever de observar

= Toda norma conta com certo nivel de abstragdao e demanda um exercicio de interpretacao em sua

aplicacao

= (O estabelecimento de regras de publicidade na NBC PG 01 esta em linha com os objetivos do Sistema

CFC/CRCs e visa evitar abusos, tanto com relacdo a classe contabil quanto em relagdo aos individuos e

empresas que contratam esses servicos
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= Normas analogas em outros cédigos profissionais:

Vedacao de conduta ou anuncio que prejudique a classe profissional:
OAB, CFM, CREA, CFO e CFP

/!\ Vedacao da mercantilizacdo: OAB , CFM, CFO e CFMV

& Conteudo informativo, moderado e discreto: OAB e CFMV (ao menos)
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Auséncia de efeitos negativos no mercado

Crescimento de 62,96% no numero de organizagdes contabeis registradas nos CRCs, nos
ultimos 7 anos:

Evolu¢do das Organiza¢des Contabeis no Brasil

s1an

$7.500
S1L3%)

oM 2018
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Auséncia de efeitos negativos no mercado

= A existéncia e o desenvolvimento de ao menos 10 empresas no setor de contabilidade “online” confirma

a auséncia de efeitos negativos

= No Inquérito Administrativo n? 08700.006673/2015-82, manifestacbes de outras empresas de

contabilidade online ndo confirmam a procedéncia das alegacdes da Contabilizei

= Uma informa que n3ao haviam sido ajuizados contra ela processos judiciais ou administrativos por

conselhos profissionais de contabilidade, mas sim pela Contabilizei:

“No bojo do referido Inquérito Administrativo, a Contabilizei Contabilidade, ora Autora, diz que estd lutando em defesa da Livre
Concorréncia, sob o argumento de que o Novo Cédigo de Etica de Contabilidade restringe a publicidade sendo uma restrigdo
concorrencial e acusa os Conselhos Regionais de Contabilidade (CRC’s) de estarem perseguindo-a, abusando do Acesso a Justica,
quando instauram procedimentos fiscalizatdrios contra si.

Por isso, o Conselho Administrativo de Defesa Econémica — CADE oficiou, frise-se, a pedido da Contabilizei, diversas contabilidades
online no intuito de apurar se as outras contabilidades online possuiam processos referentes a campanhas publicitdrias.

Ocorre que, ironicamente, o que se constatou foi o fato de que, assim como acontece no presente caso, as demais
contabilidades ndo tinham processos judiciais instaurados contra si por qualquer Conselho, mas possuiam processos judiciais
ajuizados pela Contabilizei, ora Autora, referente a campanhas publicitdrias.

Todos com o mesmo objetivo, de coagir as contabilidades a se absterem da utiliza¢éo da palavra-chave “contabilizei” (...), 0
que claramente afeta o equilibrio concorrencial do setor (...)” (g.n.)
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Auséncia de efeitos negativos no mercado

= Distincao entre contabilidade “online” e “tradicional” deve ser relativizada:

o Praticamente todos os escritérios de contabilidade atuam com softwares para processamento da

contabilidade de seus clientes e atendimento das obriga¢des tributarias acessorias;

o A operacionalizacdo das transa¢des contabeis é feita eletronicamente desde a origem das
operacoes, em razao dos sistemas eletronicos de emissao de notas fiscais existentes no Brasil,
que permitem o registro contdbil das operacdes a partir dos préprios codigos existentes em tais

documentos;

o A maioria das organizag¢Oes contdbeis, em especial as de maior porte, possuem estrutura para

atender e prestar servicos a clientes em qualquer localidade do Brasil;

o Ampla maioria dos escritdrios de contabilidade adquirem licencas de softwares ja existentes no

mercado, desenvolvidos por empresas de tecnologia.
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Auséncia de efeitos negativos no mercado

= |nformagdes da prépria Contabilizei contradizem alegacdes de que o modelo de negdcios

estaria sendo prejudicado ou inviabilizado:

“Atualmente, a Contabilizei tem mais de 400 funciondrios e espera chegar ao
final do ano com cerca de 50 novas contratagées. A empresa tem dobrado de

A contabilidade perfeita é o pretexto para estar tamanho a cada ano desde 2016 e espera manter o ritmo de crescimento nos
sempre ao lado do micro e pequeno empreendedor proximos periodos. A meta é crescer 200% na soma de 2020 e 2021”. Link:

https://www.istoedinheiro.com.br/fazemos-o-processo-de-abertura-de-
empresas-de-maneira-gratuita-conta-o-ceo-da-contabilizei/.

“A Contabilizei ndo abre numeros de faturamento, mas divulga projecoes
percentuais para Id de ambiciosas. O negdcio cresceu entre 100 e 200% de
2016 a 2018. Entre 2019 e 2021, projeta repetir a propor¢do”  Link:
https.//exame.com/pme/contabilidade-startups-unicornio-contabilizei-75-

milhoes/.

”n

= Contabilizei incluida no rol de empresas brasileiras que tém potencial para se tornar “unicérnio

(Relatorio elaborado pela Distrito, com apoio da KPMG)

* Contabilizei iniciou 2021 com uma capta¢do da Softbank e tem planos de aumentar em 40% o numero

de funciondrios e dobrar a sua quantidade de clientes. https://docsend.com/view/mdcuujz862mxbcke . & |



https://docsend.com/view/mdcuujz862mxbckc
https://www.istoedinheiro.com.br/fazemos-o-processo-de-abertura-de-empresas-de-maneira-gratuita-conta-o-ceo-da-contabilizei/
https://exame.com/pme/contabilidade-startups-unicornio-contabilizei-75-milhoes/
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A importancia da (auto) regulacao para coibir abusos

= A NBC PG 01 integra as funcdes de autorregulacdo da profissao contdbil delegadas pelo Estado brasileiro
ao sistema CFC/CRCs

Conteudo: estabelece padrdes éticos e normas de condutas que balizam a atividade desenvolvida
pelos profissionais contabeis; objetivam a manutencado do equilibrio do setor, evitando e sancionando
abusos que podem prejudicar a concorréncia, assim como os riscos de monopolizacao ou prejuizos a

reputacao da profissao e dos profissionais.

N3o existe na NBC PG 01 “vedagao” a publicidade ou restricdes que impliqguem aumento do

1
< custo para a obtencdo de informagdes por parte dos consumidores ou adquirentes dos

servigos de contabilidade
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A importancia da (auto) regulagao para coibir abusos

1 Caso ScaleFactor. “ScaleFactor usou tdticas de vendas agressivas e priorizou a busca de capital em vez de
P2

criar softwares que atendessem o prometido, de acordo com entrevistas com 15 ex-funciondrios e

executivos”. Fonte: https://forbes.com.br/principal/2020/07/por-dentro-da-polemica-que-levou-a-derrocada-

da-scalefactor/ .

Por dentro da polémica que levou a
derrocada da ScaleFactor

Sendo assim, alguns fundadores de startups e proprietarios de cafés que realmente
perdiam as noites fazendo contabilidade contrataram a ScaleFactor, e logo se
arrependeram da deciséoieles nao receberam por aquilo que pagaram.IEm vez de

o software produzir demonstra¢des financeiras, dezenas de contadores fizeram o
servico manualmente da sede da ScaleFactor, em Austin, ou de um escritério
terceirizado nas Filipinas, de acordo com ex-funcionarios. Alguns clientes dizem

que receberam livros chelos de erros e foram forcados a contratar novos
contadores ou a limpar a bagunca sozinhos.

A ferramenta de contabilidade da empresa era defeituosa e nao confiavel para classificar as transacdes com precisao

Os clientes foram os primeiros a se pronunciar. “Se vocé € um dos investidores que
deu a esses palhagos US$ 100 milhoes deve saber que eles jogaram tudo no vaso
sanitario comlprodutos e servigos ruins’l, escreveu Lindsey Reinders, cliente da
ScaleFactor, apos ver as noticias. “Covid-19 € apenas um bode expiatorio
conveniente.”

Mas a ScaleFactor
usou taticas de vendas agressivas e priorizou a busca de capital em vez de criar
softwares que atendessem o prometido, de acordo com entrevistas com 15 ex-
funcionarios e executivos. Quando os clientes fugiram, os executivos tentaram

ocultar os danos reais.
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Conclusoes

= Simplesmente ndao ha evidéncias de que as regras tém causado efeitos econdémicos negativos no
mercado de servicos contabeis nos ultimos 2 anos

= |nexistindo tais evidéncias, nao ha necessidade de revisdao ou aprimoramento da regulacao

= Elaboracdo e aplicacdao dessas regras esta no ambito das atribuicoes legais delegadas pelo Estado
brasileiro ao Sistema CFC/CRCs

=  Argumento de que restrigdes a publicidade diminuem a concorréncia e o bem-estar pode ser atraente
em termos tedricos; mas esta ndao € uma verdade absoluta quando se trata da regulacao de bens de
credibilidade, como os servigos contabeis (Conforme parecer econdmico anexo)

= No caso desses servicos, alguns limites e parametros sao necessarios e justificaveis: qualidade dos
servi¢os e reputacdao da profissao; igualdade de condicdes entre os profissionais; evitar abusos por
quem tenha maior poder econdmico para uma publicidade “agressiva”; protecdao aos interesses dos
usuarios dos servicos e da sociedade.

= As do Cddigo de Etica do Contador sdo pautadas pela moderacdo, razoabilidade e bom senso; ndo
colocam restrigdes excessivas ou abusivas, tendo inclusive se beneficiado nesse aspecto da contribuigao
proporcionada pelo SEAE durante a sua discussao.
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