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Apresentacao do PDI e da Agenda Estratégica UFCA 2025

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o instrumento de planejamento e gestdo
das instituicdes de educacdo superior que define a politica educacional, a identidade, missao,
diretrizes pedagodgicas, estrutura organizacional e estratégias a serem utilizadas para atingir
objetivos e metas durante um periodo de pelo menos cinco anos. A principal finalidade do PDI é
produzir conhecimento sobre o ambiente ao qual a Instituicdo esta inserida, e conferir maior
racionalidade as agdes da Universidade no alcance da sua visao de futuro e no cumprimento da sua
missdo e objetivos institucionais.

O PDI esta previsto na Lei n2 10.861/2004 (Lei do SINAES) e no Decreto n° 9235/2017, sendo
um dos requisitos obrigatdrios para avaliacdo de cursos superiores e requisito para os atos de
credenciamento e recredenciamento de instituicdes pelo Ministério da Educagdo (MEC). Além disso,
a Instrucdo Normativa (IN) n2 24/2020 dispde sobre a elaboracdo, avaliagdo e revisdo anual do Plano
Estratégico Institucional (PEl) dos érgdos e entidades da administracdo publica federal. Para
realizagao do processo de planejamento estratégico institucional, a IN recomenda seguir o processo
e elaborar os instrumentos previstos no Guia Técnico de Gestdo Estratégica (BRASIL/ME, 2020),
especialmente os seguintes elementos: i) cadeia de valor e mapa estratégico da instituicdo; ii)
definicdo da missdo, da visdo e dos valores da instituicdo; iii) objetivos estratégicos; iv) indicadores,
com seus atributos: férmula de calculo, periodicidade de medicdo, linha de base e metas; e v)
projetos estratégicos a serem desenvolvidos, além das entregas, prazos e unidade responsavel.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Federal do Cariri (PDI UFCA 2025)
estd sendo construido a partir de um componente basilar e direcionador, a Agenda Estratégica UFCA
2025, que compreende uma carta de intencdes e resultados desejados e definidos como
estratégicos para atuacao da Universidade no periodo de 2021 a 2025.

A Agenda Estratégica UFCA 2025 é o elemento central do PDI e seu conteudo corresponde
exatamente ao Plano Estratégico Institucional (PEI), pois é composta pelo referencial e mapa
estratégicos, que definem a missdo, a visdo de futuro, os valores e os objetivos estratégicos da
Instituicdo, além dos respectivos resultados-chaves esperados e indicadores-chaves a serem
utilizados para monitoramento.

Os objetivos estratégicos (OEs) e os resultados-chaves (RCs) associados sdo os elementos

centrais do planejamento institucional e, em conjunto com os indicadores-chaves (ICs),

UFCA FrRoPian
Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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desempenham um papel fundamental para realizagcdo dos objetivos e resultados previstos e para o
monitoramento do desempenho no alcance das metas estratégicas, a serem definidas a cada ciclo
anual de avaliagdo estratégica. Os resultados-chaves sao ainda elementos direcionadores para a
estruturacdo dos projetos estratégicos, bem como para programacao das acdes de desdobramento
e contribuicdo setorial que irdo compor os Planos de Desenvolvimento (PDs) das unidades
académicas e setores administrativos da UFCA.

Este documento contém a proposta de Agenda Estratégica UFCA 2025 para ser submetida a
consulta publica e corresponde a entrega final da "Etapa 3 - Avaliacdo e Revisdo da Estratégia
Institucional" do projeto de construcdo do PDI UFCA 2025. A construcdo dessa proposta ocorreu de
forma amplamente colaborativa, com a participacdo direta do corpo gestor, técnico e docente,

considerando diversas fontes e referéncias para alinhamento estratégico do PDI.

Quadro 1: Fontes e referéncias para o planejamento institucional da UFCA

e A avaliacdo de desempenho e analise diagndstica dos objetivos, indicadores, metas e projetos estratégicos do
PDI 2016-2020;

e Asdiretrizes do projeto de elaboracao do PDI UFCA 2025;

® As analises diagndsticas dos ambientes internos e externos a matriz SWOT Institucional e o Modelo
Institucional Canvas (ANEXO 1);
e O Organograma Geral da UFCA (ANEXO 2) e o conjunto de fungdes e atribuicdes dos setores administrativos e

unidades académicas;

e A Cadeia de Valor da UFCA (ANEXO 3) e a estrutura de macroprocessos institucionais e processos setoriais;

® As contribuicdes da comunidade académica, previamente coletadas por meio de questionarios especificos para
cada segmento (Necessidades e desafios apontados por gestores, servidores, estudantes e sociedade em geral);

® Leis, normas, estratégias, planos nacionais, instru¢des normativas e recomendacdes técnicas do Governo
Federal, do Ministério da Educacdo, do Ministério da Economia e dos Orgdos de Controle da Unido;

e Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel (ODSs) (Agenda 2030 da Organizacdo das NacGes Unidas - ONU);

® Guias, minutas e documentos técnicos dos féruns de gestores das instituicdes federais de educagdo superior
(Forplad, Forgrad e Forproex);

e Planos e estratégias do Governo do Estado do Ceara nas areas de educacgdo, ciéncia e tecnologia, meio-

ambiente e desenvolvimento social, econémico e urbano do territério e da Regido Metropolitana do Cariri.

A Pro-reitoria de Planejamento e Orcamento (Proplan), por meio da Coordenadoria de
Planejamento Estratégico (CGPE), vem apresentar esta proposta da Agenda Estratégica UFCA 2025
para submissdo a consulta publica junto a comunidade académica e sociedade em geral. Apds a
consulta publica por um periodo de pelo menos 30 dias, a Proplan/CPGE realizara a analise e
relatoria das criticas e sugestdes registradas, voltando a apresentar um documento ja revisado para

apreciacdo do Comité de Governanca da UFCA durante o més de agosto de 2021.
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1. Mapa e Objetivos Estratégicos da UFCA

1.1. Diretrizes para revisao do Mapa Estratégico e definicao de Objetivos Estratégicos

O processo de revisdao do Mapa Estratégico da UFCA foi orientado por um conjunto de diretrizes que
foram aplicadas nas diversas atividades de diagndstico, elaboracdo e validacao das propostas de

dimensdes, eixos e objetivos estratégicos.

Quadro 2: Diretrizes para revisdo de objetivos estratégicos e especificacdo de resultados chaves

Processo de construcao colaborativo e amplamente participativo

Visando atender a uma das diretrizes do projeto PEI / PDI UFCA 2020, a etapa de revisdo do Mapa Estratégico e de definigdo dos
Objetivos Estratégicos da UFCA tem se realizado visando dar oportunidade de participagdo e contribuigdo direta a todos os
segmentos da comunidade académica. Por meio da atividade de Andlise de Ambiente e dos Questionarios de Avaliagdo e
Prospecgdo do PDI, ndo apenas o corpo de gestores, mas também todos os demais servidores, funcionarios terceirizados e
estudantes da UFCA tiveram oportunidade de participar e colaborar diretamente com a definigdo dos Objetivos Estratégicos e
dos Resultados-Chaves a serem buscados pela Instituigdo nos préximos cinco anos.

Orientagao ao mapa estratégico e estagio de desenvolvimento atuais

As sugestoes, criticas e contribuigdes foram agrupadas inicialmente no ambito de cada um dos 16 Objetivos Estratégicos

vigentes. Esta postura nos ajuda a manter a parcimdnia e reconhecer que o futuro tem seus pés no presente, valorizando o que
construimos juntos até aqui. Assim, em termos de estagio de desenvolvimento institucional, foi considerado que ultrapassamos
a etapa de implantacdo-estruturacdo da Universidade e hoje vivenciamos uma fase de consolidacdo-crescimento da Instituigdo.

Simplificagdo e foco estratégico

O trabalho buscou ainda agrupar sugestdes semelhantes ou complementares até o ponto de unificar objetivos convergentes.
Pretende-se assim tornar o mapa estratégico mais simples e mais facil de comunicar para a comunidade. Em ultima analise,
estamos tornando a agenda estratégica da UFCA mais focada e alinhada ao estagio de consolidagdo e crescimento, e facilitando
os processos de elaboragdo, de realizagdo e do monitoramento dos objetivos estratégicos e de todo o PDI UFCA 2025.

Estimulo a inovagdo, integragdo intersetorial e apoio técnico as Unidades Académicas

Sugestdes de inclusdo de novos Objetivos Estratégicos (OEs) foram também encorajadas e acolhidas, tanto na intengdo de
compor diretamente a descri¢do dos OEs, como também com o intuito de identificar e catalogar necessidades e desafios
relacionados as atividades préprias de cada uma das unidades académicas e administrativas. Os OEs e os Resultados-Chaves sdo
poderosos mecanismo de compartilhamento de interesses, de responsabilidades e de resultados, e assim, promovem um alto
nivel de colaboragdo e integragdo entre as unidades organizacionais. Todos os OEs a serem definidos vdo considerar, de alguma
maneira, os processos desenvolvidos e os resultados a serem alcangados pelas Unidades Académicas.

Transparéncia e acolhimento das sugestoes

A equipe da Proplan/CPGE analisou todas as contribui¢des e procurou acolher o maximo possivel delas, segundo critérios de
viabilidade e conexdo com o referencial estratégico (missdo, visdo, valores e principios institucionais). Mesmo as contribuicdes
ndo integralmente acolhidas foram analisadas e receberam algum encaminhamento, seja para incorporagao a planos de
desenvolvimento no ambito da propria unidade (académica ou administrativa), seja na forma de integrar escopo de algum
projeto estratégico futuro. Estes encaminhamentos estdo disponiveis para consulta. Tal procedimento visa preservar o
alinhamento com a estratégia institucional e dar plena transparéncia ao processo de construgdo colaborativa.

Alinhamento com a Cadeia de Valor da Instituicao

As propostas de Objetivos Estratégicos resultantes deste esforgo estdo alinhadas aos macroprocessos da nova Cadeia de Valor
da UFCA, sempre no mesmo intento de garantir o alinhamento estratégico. Os fatores relacionados pelos setores como
importantes na etapa de Analise de Ambiente / SWOT também foram agrupados por macroprocessos, visando facilitar a
colaboragdo e o processo de revisdo a ser realizado pelos setores.

UFCA ProPian
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1.2. Estrutura de Dimensdes, Eixos e Objetivos Estratégicos da UFCA

O Mapa Estratégico da UFCA foi definido a partir de um conjunto de 4 (quatro) dimensdes
estratégicas baseadas nas dimensGes de adaptacdes do modelo BSC (Balanced Scorecard) para
organizacdes publicas, e em grandes eixos tematicos que agrupam um conjunto de 11(onze)
objetivos estratégicos da Instituicdo. A estrutura e os titulos das dimensdes, eixos e objetivos foram
definidos de forma que fossem suficientemente claros, diretos e autoexplicativos sobre o seu
escopo temadtico e a relacdo desses elementos estratégicos com as finalidades académicas e as

atividades administrativas e de suporte da Universidade.

Quadro 3: Estrutura de dimensdes, eixos e objetivos estratégicos da UFCA

DIMENSAO EIXO OBIJETIVO

ESTRATEGICA  ESTRATEGICO ESTRATEGICO

<OE1> Contribuir para o desenvolvimento sustentdavel e a dinamica
ENTREGAS E RESULTADOS .. . ~ .
SOCIEDADE R SRR cultural do Cariri, por meio da formagao de pessoas capazes de criar e
promover agées transformadoras da sociedade.

P@SQSI‘;ZAE/;?EE':TAEE E':‘i'TTJ‘;A <OE2> Intensificar e integrar as atividades de Ensino, Pesquisa,
E |NTEF’(NAC|ONA|_|’ZA(;].‘\O Extensao, Cultura e Internacionalizagao.

EXPANSAO DA OFERTA DE = <OE3> Implantar, consolidar e reestruturar cursos em consonancia com

VAGAS E DE CURSOS a estratégia visando a ampliacdo da oferta de vagas.
APOIO AFORMACAO: ' <QE4> Promover metodologias e tecnologias educacionais presenciais e
TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS ~ o
E ASSISTENCIA ESTUDANTIL nao presenciais eficazes.

APOIO A FORMACAO:

<OE5> Cuidar das condigdes de permanéncia e contribuir para o éxito
TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

E ASSISTENCIA ESTUDANTIL académico dos estudantes.
COMUNICAGAO INSTITUCIONAL - <OE6> Fortalecer e promover a integracdo da Universidade com a
E RELACIONAMENTO COM A . . 8 - .
SOCIEDADE sociedade e aprimorar a comunicagao interna e externa.

APOIO A TOMADA DE

- . <OE7> Aprimorar e consolidar o modelo de governanca e gestdo
DECISAO: ESTRATEGIA,

TECNOLOGIA E PARTICIPACAO estratégica em todos os niveis e unidades organizacionais.
GOVERNANCA A - T = -
EICESTAD APOIO A TOMADA DE ‘ <0E8~> Criar, mte.grarNe disponibilizar solugdes de tecno!ogla da )
DECISAO: ESTRATEGIA, informagdo e comunicagdo (TIC) com foco na seguranga da informacgao,

TECNOLOGIA E PARTICIPACAO tomada de decisdo e automatizacdo de processos.

<OE9> Promover a gestdo de pessoas com foco no desenvolvimento de
GESTAO DE PESSOAS competéncias, na exceléncia e na satisfagdo com a qualidade de vida
profissional.

<OE10> Redimensionar e ampliar a infraestrutura fisica e tecnolégica,

| E i E - -
NFRAT:Z:%TL%Z?CZ'S'CA com foco na sustentabilidade, acessibilidade e seguranga dos espagos
ORCAMENTO E fisicos.
INFRAESTRUTURA <OE11> Buscar e promover a sustentabilidade orcamentaria e
SUSTENTABILIDADE . . .. ~
TR financeira, com foco em economicidade e captagao de recursos
adicionais.

UFCA PRoPian
Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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1.3. Mapa Estratégico UFCA 2025

O referencial estratégico da UFCA, as dimensdes e os objetivos estratégicos da Instituicdo para o
periodo 2021-2025 estdo representados no Mapa Estratégico UFCA 2025. O Mapa Estratégico é um
diagrama previsto pela metodologia BSC e visa comunicar, de forma simples e direta, a estratégia
para alcancar a visdo do futuro e realizar a missdo da organizacao, possibilitando a identificacdo de
relagcdes entre as dimensdes, eixos e objetivos estratégicos, e acdes necessarias para realiza-los.

Figura 1: Mapa Estratégico UFCA 2025

Mapa Estratégico '

FEDERAL DO CARIRI

Referencial Estratégico
Missao Visao

“Promover conhecimento critico e socialmente comprometido “Ser uma universidade de exceléncia em educagéo para a
para o desenvolvimento territorial sustentéavel". sustentabilidade por meio de Ensino, Pesquisa, Extens&o e Cultura".

Valores

« Priorizar o estudante;

« Respeitar e valorizar a diversidade;

« Cultivar um ambiente saudavel e valorizar as pessoas;

« Primar por uma gest&o participativa, ética e transparente;

« Ser parte da comunidade e valorizar a cultura regional;
« Comprometer-se com a responsabilidade social e sustentabilidade;
« Buscar a inovagédo administrativa e académica.

Objetivos Estratégicos

<OE1>Contribuir para o desenvolvimento sustentavel e a dinamica cultural do Cariri, por meio da formagao de pessoas capazes de
criar e promover agdes transformadoras da sociedade.

<OE3> Implantar, consolidar e

<OE2> Intensificar e integrar <OE4> Promover <OES> Cuidar das
.g g as atividades de Ensino, Cm:m':;;u;s:‘:;gm metodologias e tecnologias condigdes de permanéncia
:g Pesquisa, Extens3o, Cultura educacionais presenciais e e contribuir para o &xito
< g e Internacionalizago. visando & ::‘phacao da oferta ndo presenciais eficazes. académico dos estudantes.
vagas.

<OE7> Aprimorar e consolidar <OES> Promover a gestdo de
0 modelo de governanga e i i i pessoas com foco no
_ 4 s - -
gestdo estratégica em todos os P
§ E na exceléncia e na satisfagdo com
niveis e unidades .
R a de vida profi

g
5
E
g
8

<OE10> Redimensionar e ampliar a <OE11> Buscar e promover a sustentabilidade
infraestrutura fisica e tecnolégica, com foco na orcamentaria e financeira institucional, com foco
sustentabilidade e acessibilidade dos espagos em economicidade e captacdo de recursos
fisicos e na seguranca da informacéo adicionais

UFCA ProPian
Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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2. Resultados-chaves e Indicadores-chaves
2.1. Guia para elaborag¢ao dos Resultados-chaves e Indicadores-chaves da UFCA

O quadro seguinte fornece orientaces sobre o que é, a utilidade e como foram elaborados os

resultados-chaves e os indicadores-chaves associados a cada objetivo estratégico da Instituigdo.

Quadro 4: Guia de perguntas e respostas sobre a elaborac¢do dos resultados-chaves da UFCA

1) O que é um RESULTADO-CHAVE?

RESULTADO-CHAVE (RC) é um conceito associado a técnica de gestdo para resultados conhecida como OKRs (Objective and Key Results)
e refere-se aos principais resultados que contribuem de forma clara, direta e relevante para o cumprimento de um determinado objetivo
organizacional dentro de um periodo pré-definido.

2) Como os RESULTADOS-CHAVES serdo usados na revisdo do PEIl e na construgdo do novo PDI da UFCA?

No processo de revisdo do Plano Estratégico (PEI UFCA 2025) e de elaboragdo do novo PDI UFCA 2025, a técnica dos OKRs sera utilizada na
definicdo dos OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OEs) e dos RESULTADOS-CHAVES prioritarios associados a cada um dos OEs da UFCA. Os RC devem
ser definidos como realizaveis por uma determinada equipe ou setor, durante um prazo mensal, trimestral, semestral, anual ou ao longo de
todo o periodo de vigéncia do PDI, que é de 5 anos (2021 a 2025).

3) Qual a principal utilidade dos RESULTADO-CHAVES e quais sdo outros beneficios esperados com o uso dessa técnica?

A principal utilidade dos RESULTADOS-CHAVES é a possibilidade de verificagdo segura do avango em diregdo ao cumprimento dos OBJETIVOS
ESTRATEGICOS (OEs), por meio do alcance de resultados parciais, entregas ou iniciativas mais simples de serem gerenciados e realizados em
um periodo limitado. A definicdo dos RESULTADOS-CHAVES possibilita ainda uma maior facilidade, mais transparéncia e maior colaboragdo
intersetorial na definicdo e na implementagdo das agdes necessarias para o alcance de um determinado OE.

4) Qual é o ponto de partida e o passo-a-passo para identificagdo dos RESULTADOS-CHAVES de um OE?

Os RCs normalmente se referem as questdes mais criticas ou probleméticas relacionadas a cada OBJETIVO ESTRATEGICO (OE). Sdo também
reconhecidos como "Fatores criticos de sucesso" em metodologias de gestdo para resultados, por serem considerados fatores essenciais e
determinantes para melhoria do desempenho institucional em relagdo ao alcance de um determinando OE.

5) Quais os critérios para definicdo ou os atributos necessarios para um RESULTADO-CHAVE?

Todo RC deve:i) Ter uma descrigdo clara, direta e especifica sobre um determinado resultado parcial, entrega/produto ou iniciativa;
ii) Ser verificavel, mensuravel ou quantificavel;

iii) Ser vidvel ou alcancgavel e, ao mesmo tempo, desafiador.

- A especificacdo de um RC também pode ser validada segundo os atributos de uma meta "SMART" (Specific/Especifica,
Motivating/Motivadora, Attainable/Atingivel e Relevant/Relevante).

6) Como sera o processo de definicdo dos OEs e dos RCs associados a cada um desses OEs?

Os OEs e RCs serdo defiidos de forma colaborativa, sendo propostos, validados e acolhidos por todos os setores de forma corresponsavel, de
forma que cada OE e cada RC seja reconhecido como um compromisso compartilhado entre os setores e unidades envolvidos com a realizagdo
das atividades, entregas e alcance de resultados estratégicos pela Instituigdo.

7) Como os RCs serdo utilizados nas atividades seguintes de elaboragdo e na fase de monitoramento do novo PDI?

Na elaborag&o do PDI, além de direcionar a escolha dos INDICADORES ESTRATEGICOS (IEs) associados a cada um dos OBJETIVOS ESTRATEGICO
(OEs), os RCs serdo utilizados como referéncias obrigatérias para o planejamento de ACOES, para a alocacio de PESSOAS e de RECURSOS
ORCAMENTARIOS no préprio PDI e nos Planos de Desenvolvimento das unidades e setores administrativos. Durante o processo de
monitoramento e avaliagdo do PDI, os RCs permitem ainda prover informagdo sobre a gestdo estratégica setorial e institucional, visando apoiar
e aprimorar os processos de TRANSPARENCIA, de revisdo da ESTRUTURA ADMINISTRATIVA, e de otimizagdo da estrutura dos PROCESSOS e
MACROPROCESSOS da Instituigdo.

8) Como os RCs serdo utilizados para o planejamento de agdes no PDI e nos Planos de Desenvolvimento (PDs) de Unidades Académicas e
Setores Administrativos?

- E a partir da combinagdo de RCs e da integragdo intersetorial de esforgos que serdo propostas e estruturadas no PDI as iniciativas de
abrangéncia institucional como os PROJETOS ESTRATEGICOS. Os RCs servirdo também para a proposicdo de agdes previstas nos Planos de
Desenvolvimento (PDs) para serem realizadas, monitoradas, avaliadas e revisadas no nivel das Unidades Académicas e Setores
Administrativos;

- Para cada RC deve ser proposto um conjunto de iniciativas necessarias e suficientes para alcanga-lo;

- O(s) setore(s) responsdvel(is) por cada area técnica tem autonomia sobre quais agdes propor para o alcance dos RESULTADOS-CHAVES

atribuidos aquela area técnica.
UFCA Proean
Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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2.2. Validagao e consolidagao de Resultados-chaves e Indicadores-chaves
2.2.1. Critérios e questdes de checagem de Resultados-chaves e Indicadores-chaves

A verificacdo dos resultados-chaves, tanto com relagdo ao seu contelddo ou escopo tematico, como
em relacdo a sua forma de especificacdo textual, seguiu uma série de critérios e questdes de
checagem que foram divididos em dois niveis de validacdo, conforme apresentado no quadro

seguinte.

Quadro 5: Critérios e questdes para validacdo das propostas de resultados-chaves

VALIDACAO NIVEL 1: Verificagdo da integralidade entre a descrigdo do Objetivo Estratégico (OE) e o conjunto dos

Resultados-chaves (RCs), e das suas conformidades e alinhamentos com leis e planos nacionais.

1.1 - Todo o escopo de resultados e de iniciativas previstas na descri¢do do OE esta suficientemente contemplado
pelo conjunto de RCs do OE?

1.2 - O conjunto de RCs do OE esta alinhado com as principais politicas, estratégias e planos federais e institucionais
existentes para a drea de que trata o OE? (Ou, "Ha RCs associados ou desdobrados a partir de objetivos, metas ou
iniciativas previstas nas politicas e planos federais ou institucionais?

1.3 - Ha RCs associados a cada uma das fungBes ou aos principais processos setoriais que contribuem para a
realizagdo do OE? (Conforme atribuicdes gerais, funcdes e processos do setor descritos na PLANILHA DE GESTAO
ESTRATEGICA)).

VALIDACAO NIVEL 2: Verificagdo de cada Resultado-chave (RCs) e dos seus Indicadores-chaves (ICs) associados

com relagdo ao alinhamento com o Objetivo Estratégico (OE), a especificidade, a previsibilidade e a viabilidade

2.1 - ALINHAMENTO RC <--> OE:
O RC esta diretamente referenciado no texto detalhado do objetivo estratégico? [SIM: qual o trecho?]

2.2 - ESPECIFICIDADE:
O RC trata de objetos de intervengdo suficientemente especificos? [SIM: qual(is) é(sdo) esse(s) objeto(s)?]

2.3 - VERIFICABILIDADE:
O RC é verificavel ou mensurdvel? [SIM: qual a métrica ou o(s) indicador(es) especifico(s)? Ou: como vou verificar ou
medir o grau de realizagdo do RC?]

2.4 - PREVISIBILIDADE:
E possivel estimar um horizonte temporal para o alcance ou realizagdo plena do RC? [SIM: (C)Curto-prazo: em menos
de 2 anos; (L)Longo-prazo: de 3 a 5 anos)];

2.5 - VIABILIDADE TECNICA:
Os principais recursos necessdrios para a realizagdo do RC, em termos de pessoas e capacidades técnicas, ja estdo
disponiveis? [SIM/N&o: Esses recursos sdo viaveis ou acessiveis no horizonte temporal previsto para o RC?

2.6 - VIABILIDADE ORCAMENTARIA:

Os recursos de investimento e/ou custeio necessarios para o alcance do RC ja estdo disponiveis? [SIM: caso nao haja
necessidade de novos recursos ou ja se tenha a garantia da origem do recurso (neste caso, informar programa, a
acdo, a rubrica ou a emenda orgamentdria fonte do recurso) / NAO: caso os recursos sejam necessarios ainda ndo
estejam vinculados no orgamento]

2.7 - RELEVANCIA INSTITUCIONAL OU ESTRATEGICA:
Com relagdo a relevancia, o RC tem alcance institucional (alcance horizontal, envolve varios setores) OU nivel
organizacional estratégico (alcance vertical)? [SIM: o RC permanece no PDI / NAO: o RC deve ir para o PD setorial ]

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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2.2.2. Quantidades e distribuicao de Resultados-chaves por dimensao e por Objetivo Estratégico

A segmentag¢ao do Mapa Estratégico da UFCA em uma estrutura de dimensdes, eixos e objetivos
estratégicos visa também uma distribuicdo razoavelmente equilibrada de resultados-chaves
esperados entre esses elementos estruturais do mapa. Esse balanceamento visa garantir que todas
as atividades de natureza finalistica e de suporte, além de todas a dreas e temas definidos como
estratégicos para a Instituicdo, tenham o foco necessario e suficiente para atuacao das unidades

académicas e setores administrativos da Universidade.

Quadro 6: Quantidade total e médias de resultados-chaves por dimensao e objetivo estratégico

DISTRIBUIGAO DE RESULTADOS-CHAVES (RCs) POR DIMENSAO E POR OBJETIVO ESTRATEGICO

Quantidade Total de RCs 129
Distribui¢do e Quantidades de RCs por Dimensao Estratégica
- Média de RCs por Dimensdo Estratégica 32,2 |Total de 4 Dimensdes Estratégicas

Distribui¢cdo de RCs por Objetivo Estratégico

- Quantidade média de RCs por Objetivo 11,7 |Total de 11 Objetivos Estratégicos
- Objetivo Estratégico com maior quantidade de RCs 24 OE1: Entregas para a Sociedade
- Objetivo Estratégico com menor quantidade de RCs 6 OES: Exito e Assisténcia Estudantil

Graficos 1: Quantidades e percentuais de resultados-chaves por dimensdo estratégica

Gréficos 2: Quantidades e percentuais de resultados-chaves por objetivo estratégico

Quantidade de RCs por Dimensao Estratégica Quantidade de RCs por Objetivo Estratégico
@ »  CE : 24
S SOCIEDADE 24 (18,6%) <] OE2 17
] S OE3 8
i} 0] | .
Lo 3 @95% £ o X
13
ﬂ GOVERNANCA E 5 OE6 : 11
@ GESTAO 48 (37,2%) w OE7 18
S 8 oE8, 9
% INFRABSTRUTURA 19 (14,7%) E 0?153 10 13
Z g OE11 = 6

QUANTIDADES DE RCs QUANTIDADES C; RCs

Conforme mostrado nos graficos acima, foi alcancado um satisfatério balanceamento da
guantidade de resultados-chaves entre as duas dimensdes estratégicas de natureza finalistica ou
académica (Sociedade; e Atuacdo Académica) e as duas dimensdes estratégicas de natureza
administrativa (Governanga e Gestao; e Orgamento e Infraestrutura), refletindo uma opg¢ao por uma

atuacao equilibrada da Universidade com relacdo a sua estratégia de desenvolvimento institucional.

UFCA ProPian
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e Orcamento
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2.3. Fichas de Objetivos Estratégicos, Resultados-chaves e Indicadores-chaves da UFCA

As fichas com cada um dos 11 (onze) Objetivos Estratégicos e seus respectivos Resultados-chaves e
Indicadores-chaves estdo listadas a seguir. O Modelo Institucional Canvas (ANEXO 1), o
Organograma Geral da UFCA (ANEXO 2) e os macroprocessos relacionados na Cadeia de Valor da

UFCA (ANEXO 3) podem ser visualizados nos anexos.

e Dimensao Sociedade - Objetivo Estratégico 1 (OE1)

Quadro 7: OE1 — Descricdo do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos

i MACROPR.
DIMENSAO — EIXOS TITULO DO OBJETIVO ESTRATEGICO (OE)  ASSOCIADOS  UNIDADES RESPONS.

ESTRATEGICA ESTRATEGICOS P

<OE1> Contribuir para o

Entregas e desenvolvimento sustentavel e a
NP . . . Reitoria, Unidades
Resultados  dinamica cultural do Cariri, por meioda A1, A2, .
SOCIEDADE - R Académicas (UAs),
paraa formacdo de pessoas capazes de criare A3, A4 :
Sociedad Profins e Proplan
ocledade promover agdes transformadoras da
sociedade.

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Atuar para que as acdes da UFCA tenham impacto positivo significativo no desenvolvimento
socioecondmico, cientifico e tecnoldgico do Cariri e na cultura local. Esta atuacdo deve ser pautada pelo
compromisso com os valores éticos e institucionais, e com o desenvolvimento sustentavel em suas
dimensdes social, econ6mica e ambiental, pela pesquisa e inovagao, pela inclusdo social e respeito a
diversidade cultural e as praticas ja existentes, sem renunciar a uma perspectiva critica e da proposicdo de
novos modelos e solugcdes para os dilemas existentes do Cariri.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

- ODS-3 (Saude e Bem-Estar) - ODS-10 (Redugdo da Desigualdades)

- ODS 4 (Educagdo de Qualidade) - ODS-11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis)
- ODS-8 (Trabalho Decente e Crescimento Econdmico) - ODS-16 (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes)

- ODS-9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura) - ODS-17 (Parcerias e meios de implantagdo)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Lei n2 13.005 de 25/06/2014: Plano Nacional de Educagdo (PNE 2014-2024)

- Lei de Inovagédo (Decreto n2 9.283/2018 e Lei n? 13.243/2016).

- Emenda Constitucional N2 95/2016 (“Teto de gastos”).

- Plano Nacional de Pés-Graduagdo PNPG 2011-2020.

- Decreto n2 5.773/2006 de 09/05/2006 (Expanséo e financiamento da pés-graduagéo)
- Diretrizes (Resolugdo n2 07 CNE/CES de 18/12/2018), Minuta da Politica, Plano Nacional de Extens&o e Cartilha de
Sistematizagdo de Indicadores do ForProex

- Declaragdo Universal Sobre a Diversidade Cultural (UNESCO)

- Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos (PNEDH)

- Plano Nacional de Direitos Humanos (PNDH-3)

- Plano Nacional de Cultura (PNC 2010-2020)

- Plano de Cultura do Estado do Ceara

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCIONAIS (INTERNOS)

- Politica e Plano de Cultura da UFCA - Politica de Comunicagdo

- Politica de Propriedade Industrial
UFCA FRoPLaN
Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 8: OE1 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis

RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBIJETIVO ESTRATEGICO OE1
(Principais resultados pretendidos e esperados)

COD. RESULTADO-CHAVE INDICADORES-CHAVES

Implantagao do Hospital Veterinario
RC-01 Universitario e oferta dos servigos de saiide  # Percentual de Implantagdo do Hospital Veterinario
animal

Implantagdo da Clinica Escola da Faculdade de
RC-02 Medicina e oferta de servigos de sauide paraa # Percentual de Implantacdo da Clinica Escola

comunidade
Implantagdo de museus virtual e fisico para
RC-03 preservagao e disponibilizagdao dos acervos # Percentual de Implantagdo do Museu Fisico
culturais e histdricos sob responsabilidade da # Percentual de Implanta¢do do Museu Virtual
UFCA
# Percentual de Implantagdo da Editora
Implantagdo da editora da UFCA para o # indice ou quantidade de publicagdes dos docentes
fortalecimento da produgdo e divulgagdo de  # Quantidade de publicagdes da editora
RC-04 .. I~ . . L . .
publicaces cientificas e culturais da # Quantidade de publicagdes da comunidade pela editora
Universidade # Nota de avaliagdo dos programas de pés-graduagdo pela
CAPES

Implantagdo da Radio Universitaria para
divulgacdo e promogao das acdes da
Universidade e para debates cientificos e de
interesse publico sobre a regido do Cariri

RC-05 # Percentual de Implantagdo da Radio Universitaria

Articulagao de parcerias estratégicas
interinstitucionais locais, estaduais, nacionais # Quantidade de parcerias formalizadas
RC-06 e internacionais socialmente relevantes para a # Percentual de ag¢ées realizadas por meio de parcerias
cultura e para o desenvolvimento territorial  interinstitucionais
sustentavel do Cariri

Fortalecimento da cultura da sustentabilidade

na Universidade, por meio da vinculagdo dos  # Percentual de RCs PLANEJADOS associados aos ODS
principios e diretrizes das politicas, objetivos  # Percentual de RCs REALIZADOS associados aos ODS
estratégicos, resultados-chaves e iniciativas # Percentual de agGes e iniciativas de extensdo relacionados
institucionais planejadas aos objetivos de aos ODS

desenvolvimento sustentavel (ODS) da ONU

RC-07

# Quantidade de vagas de graduagdo da UA
# Quantidade de vagas de pds-graduagdo da UA

Expansao e interiorizaca FCA rtir . S - . . n
R E el A e U ALl CE # Quantidade iniciativas académicas direcionadas a regido da

reorganizacdo académica do Campus Icé e da

UA
implantagdo de novos cursos nos demais . . )
rc-08 'MP . .G 5 . # Quantidade ou percentual de cidades de origem dos
campi, visando atender as necessidades e .
ingressantes

expectativas identificadas por meio do didlogo

. . # Indice de interiorizacdo da extensio
com as comunidades locais

# indice de espalhamento das acdes de extens3o pelos
municipios do Cariri

Fortalecimento da cultura de integridade na
Universidade, por meio do aprimoramento e
implementacdo do Plano de Integridade na
UFCA

# indice de integridade publica do TCU
# indice de integridade publica da UFCA
# Percentual de Realizagdo do Plano de Integridade

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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coD.

RC-10

RC-11

RC-12

RC-13

RC-14

RC-15

RC-16

RC-17

RESULTADO-CHAVE

Fortalecimento do ensino publico por meio da
aproximagao e articulagdo com a rede de
escolas de ensino basico, médio e técnico
profissionalizante da regido do Cariri

Aumento da insercdo de estudantes oriundos
do territério do Cariri nos cursos de graduagao
da UFCA, por meio da implementacdo do
bonus regional e da interioriza¢do das agées
de extensdo e cultura

Fortalecimento da contribui¢cao da UFCA para
o desenvolvimento econémico e social do
territorio do Cariri, por meio do apoio e
promog¢do do empreendedorismo, da
economia da cultura, de tecnologias sociais,
dos programas de estagios e das empresas
juniores

Implantagdo de incubadora para estimulo a
criacdo e desenvolvimento de empresas e
solugdes inovadoras e de empreendedorismo
tecnolégico e social

Fortalecimento de parcerias visando o
desenvolvimento de areas estratégicas e a
promogdo de pesquisa, inovagdo e pos-
graduagao com foco no desenvolvimento
socioeconémico do Cariri

Implantagao e desenvolvimento de programa
permanente para promogdo de debates,
eventos e publicagdes cientificas sobre temas
e problemas sociais, politicos, econdmicos,
culturais e ambientais do territério do Cariri

Fortalecimento da formagdo de pessoas
qualificadas por meio da consolidagdo e
expansao da poés-graduagdo na UFCA

Aumento da produtividade cientifica e do
impacto das publica¢des dos pesquisadores da
UFCA

UrCA
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INDICADORES-CHAVES

# Quantidade de ingressantes na UFCA oriundos de escolas
publicas

# Quantidade de escolas publicas, estudantes e professores
envolvidos em a¢des da UFCA de aproximagdo do ensino
publico

# Quantidade de estudantes e docentes da UFCA envolvidos
em ag¢Oes de aproximagdo do ensino publico

# Quantidade de estudantes do ensino médio que
apresentaram trabalhos nos eventos de iniciagdo cientifica da
UFCA

# Percentual de ingressantes na UFCA oriundos de municipios
da regido do Cariri

# Percentual de interiorizagdo dos cursos de graduagdo da
UFCA

# Publico externo envolvido diretamente em iniciativas de
interiorizacao

# Quantidade de empresas vinculadas a agdes académicas

# Quantidade de empresas juniores na UFCA

# Quantidade de clientes efetivados pelas empresas juniores
# Quantidade de agdes académicas que utilizam tecnologias
sociais

# Volume orgamentdrio destinado ao desenvolvimento de
tecnologias sociais

# Quantidade de startups

# Quantidade de projetos de empreendedorismo
tecnoldgico

# Quantidade de projetos de empreendedorismo social

# Quantidade de parcerias institucionais efetivadas
# Quantidade de produgdes cientificas provenientes de
parcerias

# Quantidade de eventos e debates sobre o territorio do
Cariri
# Quantidade de publicagGes sobre o territério do Cariri

# Notas de avaliagdo da CAPES para os programas e cursos de
pds-graduagdo

# Quantidade anual de egressos da pds-graduagao

# indice de evasdo dos estudantes da pds-graduacéo

# Quantidade de estudantes beneficiados com bolsas de pos-
graduagdo

# Volume orgamentadrio destinado a consolidagdo de
programas de pds-graduagdo por publicagdo

# indice de publicacdes por docentes

# Quantidade de produgdes cientifica: projetos, artigos, livros
e propriedade industrial

# indices de impacto das publicagdes dos pesquisadores da
UFCA

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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coD.

RC-18

RC-19

RC-20

RC-21

RC-22

RC-23

RC-24

RESULTADO-CHAVE

Democratiza¢do do acesso ao conhecimento e
popularizagcdo da ciéncia, por meio do
fortalecimento da pesquisa, da divulgagao e
comunicagdo cientifica, das agées de extensdo
e da relagdo dialégica entre universidade e
sociedade

Promogdo do protagonismo discente por meio
do acesso aos editais de apoio a projetos
culturais e do reconhecimento da criagdo,
producdo e circulagdo artistica dos estudantes

Promogado, difusdo e defesa da educagao em
direitos humanos

Valorizagdo do patrimonio material e
imaterial e dos saberes e praticas culturais do
territorio do Cariri

Fortalecimento das linguagens artisticas na
UFCA

Promocgdo do esporte e da cultura do
movimento

Fortalecimento de novos modelos de
sociabilidade com foco na sustentabilidade:
agroecologia, permacultura, consumo local,
agricultura familiar, economia circular e
outros

UrCA
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INDICADORES-CHAVES

# Quantidade de agOes de extensao

# Quantidade de projetos de pesquisa e de bolsas de
pesquisa ofertadas

# indice de publicagdes por docente

# Quantidade de publicages no portal de e-books

# Numero de trabalhos e de participantes das feiras e
congresso cientificos

# Publico externo beneficiado por agdes de extensdo

# Quantidade de municipios do Cariri alcangados pelas agdes
de extensdo

# Percentual das a¢Bes de extensdo que utilizam canais
digitais

# Quantidade de parcerias com entidades publicas e privadas

# Quantidade de a¢Oes de cultura realizadas por discentes
# Percentual de ag¢Ges de cultura realizadas por discentes

# Quantidade de ag0es realizadas em direitos humanos
# Percentual de agGes realizadas em direitos humanos
# Publico alcangado por agdes em direitos humanos

# Quantidade de a¢des de valorizagdo do patrimonio

# Percentual de agGes de valorizagdo do patrimonio

# Quantidade de a¢Oes de saberes e praticas culturais
# Percentual de agGes de saberes e praticas culturais

# Publico alcangado por agdes de patrimonio, saberes e
praticas culturais

# Quantidade de ag¢des realizadas em linguagens artisticas
# Percentual de agGes realizadas em linguagens artisticas
# Publico alcangado por agdes em linguagens artisticas

# Quantidade de ag¢0es realizadas em esporte e cultura do
movimento

# Percentual de agGes realizadas em esporte e cultura do
movimento

# Publico alcangado por agdes em esporte e cultura do
movimento

# Quantidade de agdes formativas realizadas com foco na
sustentabilidade

# Percentual de agGes formativas realizadas com foco na
sustentabilidade

# Publico alcangado por agdes com foco na sustentabilidade

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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G Plano de Desenvolvimento Institucional

e Dimensao Atuagao Académica - Objetivo Estratégico 2 (OE2)

Quadro 9: OE2 — Descricdo do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos

DIMENSAO ) . ) MACROPR.
EIXOS ESTRATEGICOS | TITULO DO OBJETIVO ESTRATEGICO (OE) Associabos UNIDADES RESPONS.
AO OE

ESTRATEGICA

Articulacio entre <OE2> Intensificar e integrar as ALinZ,
~ g . c A3, Ad
ATUACAO  ensino, pesquisa, atividades de Ensino, Pesquisa, ’ Profins, Unidades
N . B4, B6 a
ACADEMICA extensdo, cultura e Extensdo, Cultura e 1 Académicas e SCI

s e el Internacionalizag3o. 3

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Fortalecer as acOes, iniciativas e politicas de ensino, pesquisa, extensdo e cultura com base no processo
participativo e promovendo a articulagdo entre estas dimensdes de forma orientada aos objetivos da
Universidade. Esta articulacdo deve prospectar oportunidades de interacao com instituicdes regionais,
nacionais e internacionais por meio de acordos de cooperacdo em atividades académicas, e possibilitar o
intercambio de pessoas, fomentando a integracdo e a exceléncia das atividades académicas e a
internacionalizacao da UFCA.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS-4 (Educagdo de Qualidade) -0ODS-11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis)
-ODS-8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico) -ODS-16 (Paz, Justica e InstituicGes Eficazes)
-ODS-9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura) -ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementagao)

-ODS 10 (Redugdo da Desigualdade)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Lei n2 13.005 de 25/06/2014: Plano Nacional de Educagdo (PNE 2014-2024)

- Lei de Inovagédo (Decreto n2 9.283/2018 e Lei n? 13.243/2016).

- Emenda Constitucional N2 95/2016 (“Teto de gastos”).

- Plano Nacional de Pés-Graduagdo PNPG 2011-2020.

- Decreto n2 5.773/2006 de 09/05/2006 (Expanséo e financiamento da pés-graduagéo)
- Diretrizes (Resolugdo n2 07 CNE/CES de 18/12/2018), Minuta da Politica, Plano Nacional de Extens3o e Cartilha de
Sistematizagdo de Indicadores do ForProex

- Declaragdo Universal Sobre a Diversidade Cultural (UNESCO)

- Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos (PNEDH)

- Plano Nacional de Direitos Humanos (PNDH-3)

- Plano Nacional de Cultura (PNC 2010-2020)

- Plano de Cultura do Estado do Ceara

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCINAIS (INTERNOS)

- Estatuto da UFCA - Resolugdo CONSUP 01/2014 (Programa de bolsas académicas) -
- Regulamento dos cursos de Graduagao. Politica e Plano de Cultura da UFCA.

- Regimento Geral da UFCA - Politica de Propriedade Intelectual

- Resolugdes CONSUNI n2 42/2020, 42/2019, 47/2020 - Politica de Comunicagdo

(Regulamenta as atividades, a integralizagdo e os programas
de bolsas de extensdo e de integragdo ensino-extensao-
PEEX)

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 10: OE2 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis
RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBJETIVO ESTRATEGICO OE2

(Principais resultados pretendidos e esperados)

RC-01

RC-02

RC-03

RC-04

RC-05

RC-06

RC-07

RC-08

RC-09

RESULTADO-CHAVE

Aumento da efetividade dos cursos de
graduacdo por meio de politicas académicas
que promovam a diminuicdo da evasao,
retencdo e reprovagao

Aumento da articulagdo entre o ensino de
graduagao, a pesquisa e inovagao, a
extensdo e a cultura, por meio do aumento
da participagdo dos estudantes em
programas académicos e da implementagdo
de uma agenda de ag¢0es integradas entre as
pro-reitorias académicas

Aumento da oferta de bolsas de iniciacdo
cientifica visando o fortalecimento do
Programa de Inicia¢do Cientifica e
Tecnoldgica

Aumento da produgdo cientifica da UFCA
em periddicos e eventos internacionais de
impacto, por meio do incentivo a
internacionalizacdo, da cooperagdo com
instituicées internacionais e de parcerias
para fortalecimento de grupos de pesquisa

Fortalecimento da pesquisa e dos
programas de pés-graduacdo por meio da
atracdo de professores visitantes de
institui¢6es nacionais e internacionais

Integralizagdo da extensdo nos curriculos de
todos os cursos de graduagdo, segundo
normativos do Conselho Nacional de
Educagao (CNE)

Aumento da participacdo de estudantes de
graduagao e de pds-graduacdo nas agdes de
extensao

Ampliagdo do acesso as agées culturais,
artisticas e esportivas

Promogdo do protagonismo discente por
meio da amplia¢do do acesso aos editais de
apoio a projetos culturais e do
reconhecimento da criagdo, produgdo e
circulagdo artistica dos estudantes

INDICADORES-CHAVES

# Taxa de sucesso dos cursos de graduacgdo (TSCG)

# Taxa de evasdo nos cursos de graduagao

# Taxa de retengdo dos cursos de graduagao

# Taxa de reprovagdo em disciplinas dos cursos de graduagdo

# Percentual de participagdo dos estudantes de graduagdo em
programas académicos

# Percentual de participagdo dos estudantes de graduagdo em
programas de inicia¢do cientifica

# Percentual de participagdo dos estudantes de graduagdo em
acoes de extensdo

# Percentual de participagdo dos estudantes de graduagdo em
acoes de cultura

# Quantidade de bolsas de inicia¢do cientifica ofertadas por
ano

# Percentual anual de orgamento destinado a bolsas de
iniciacdo cientifica

# Quantidade de termos de cooperagdo com instituigdes
internacionais

# Quantidade de artigos em periddicos internacionais

# Percentual de orgamento destinado a auxilio a pesquisador
para edital de internacionalizagdo

# Quantidade de professores visitantes de institui¢cGes
internacionais

# Quantidade de projetos de pesquisa internacionais com a
participagdo de professores visitantes

# Percentual de PPCs com no minimo 10% de carga hordria de
extensdo integralizado.

# Quantidade de agOes de extensao curricularizadas.

# Quantidade de agdes de extensao.

# Quantidade de professores engajados em a¢des de extensao
# Quantidade de servidores técnicos engajados em agGes de
extensado.

# Quantidade de estudantes envolvidos em ag¢Ges de extensdo

# Quantidade de estudantes de graduagdo que participam de
acoes de extensado.

# Quantidade de estudantes de pds graduagdo que participam
de ac¢Oes de extensado.

# Quantidade de agdes esportivas e culturais

# Publico atendido pelas agOes esportivas e culturais

# Percentual de agGes esportivas e culturais com recursos de
acessibilidade

# Quantidade de a¢Oes de cultura realizadas por discentes
# Percentual de agGes de cultura realizadas por discentes

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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RC-10

RC-11

RC-12

RC-13

RC-14

RC-15

RC-16

RC-17

RC-17

RESULTADO-CHAVE

Intensificacdo do fomento a pesquisa em
cultura, ao didlogo com diversos saberes e
ao pensamento critico

Promogdo da curricularizagdo da cultura por
meio do reconhecimento das a¢des de
cultura como formativas, do incentivo a
criacdo de componentes curriculares nos
cursos e da oferta de disciplinas livres em
cultura

Promocao da internacionalizacdo da UFCA,
por meio do aumento da inserg¢ao de
estudantes estrangeiros ou refugiados e de
iniciativas de extensao e cultura que
potencializem experiéncias e vivéncias em
diferentes idiomas e culturas

Elaboracdo e implementagao do plano de
desenvolvimento da internacionalizacdo da
UFCA

Aumento da insergdo de estudantes
brasileiros da UFCA em mobilidade
académica nacional e

internacional (outgoing)

Aumento da cooperagdo internacional na
UFCA por meio da atragdo de professores
visitantes de instituicdes estrangeiras

Fortalecimento do ensino de idiomas e
aumento da proficiéncia linguistica dos
estudantes e servidores

Melhoria da efetividade e eficiéncia das
acbes académicas por meio da
informatiza¢do dos processos de gestao e
do uso de dados para tomada de decisdo

Melhoria da efetividade e eficiéncia das
acoes académicas por meio da
informatizagao dos processos de gestao e
do uso de dados para tomada de decisdo

UrCA
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INDICADORES-CHAVES

# Quantidade de pesquisas em cultura realizadas
# Quantidade de publicagGes e produgdes artisticas e culturais

# Quantidade de componentes curriculares sobre cultura
# Quantidade de disciplinas livres ofertadas sobre cultura

# Quantidade de estudantes estrangeiros na graduagdo
presencial e virtual (incoming)

# Quantidade de estudantes estrangeiros na pds-graduagao
presencial e virutal (incoming)

# Quantidade de estudantes estrangeiros em projetos de
extensdo e cultura (incoming)

# Quantidade de convénios internacionais para apoio as
atividades académicas

# Quantidade de agdes com potencial de internacionalizagdo
# Quantidade de estudantes estrangeiros refugiados na
graduagdo e na pds-graduagao

# Percentual de entregas ou agdes realizadas

# Quantidade de estudantes em mobilidade académica na
graduacgdo presencial (outgoing)

# Quantidade de estudantes em mobilidade académica na
graduacdo virtual (outgoing)

# Quantidade de estudantes em mobilidade académica na pds-
graduacgdo presencial (outgoing)

# Quantidade de estudantes em mobilidade académica na pds-
graduacdo virtual (outgoing)

# Quantidade de estudantes em mobilidade nacional

# Quantidade de professores visitantes de instituicGes
internacionais

# Quantidade de artigos em periddicos internacionais em
parceria com pesquisadores internacionais

# Publico participante de cursos de idiomas

# Quantidade de estudantes e servidores com TOEFL nivel B2
# Quantidade e diversidade de cursos de idiomas ofertados
# Quantidade de artigos em periddicos internacionais

# Percentual de processos académicos informatizados
# Quantidade de a¢0Oes de extensdo pelo nimero de servidores
alocados na Proex

# Percentual de processos académicos informatizados
# Quantidade de agOes de extensado pelo nimero de servidores
alocados na Proex

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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e Dimensao Atuagao Académica - Objetivo Estratégico 3 (OE3)

Quadro 11: OE3 — Descricdo do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos

DlMENSAO MACROPR.

ESTRATEGICA EIXOS ESTRATEGICOS | TITULO DO OBJETIVO ESTRATEGICO (OE) Asssglé\sos UNIDADES RESPONS.

<OE3> Implantar, consolidar e
Expansdo da oferta  pragstruturar cursos em consonancia a1 A2

ATUACAO de vagas e de .. N I
ACADEMICA cUrsos com a estratégia visando a ampliagdo C1,C2,
da oferta de vagas. C4,C5

Prograd, PRPl e
Unidades Académicas

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO
Implantar novos cursos de graduacdo e pds-graduagdo e aumentar a oferta de vagas em cursos existentes,
em linha com o desenvolvimento territorial e com as necessidades da sociedade do Cariri, com foco na

melhoria de desempenho em termos de ocupacao de vagas, taxa de sucesso, retencao e evasao.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS-4 (Educagdo de Qualidade) -ODS-9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)
-ODS-8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico) -ODS-17 (Parcerias e Meios de Implementagao)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Lei n2 13.005 de 25/06/2014: Plano Nacional de Educagdo (PNE 2014-2024)

- Lei n2 10.861/2004 (Lei do SINAES)

- Lei de Inovagdo (Decreto n2 9.283/2018 e Lei n? 13.243/2016).

- Emenda Constitucional N2 95/2016 (“Teto de gastos”).

- Plano Nacional de Pés-Graduagdo PNPG 2011-2020.

- Decreto n2 5.773/2006 de 09/05/2006 (Expanséo e financiamento da pds-graduagéo)

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCINAIS (INTERNOS)

- Estatuto da UFCA - Fluxo de criagdo de novos cursos
- Regimento Geral da UFCA - Planos internos orgamentarios
- Regulamento dos cursos de Graduagao.

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 12: OE3 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis
RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBIJETIVO ESTRATEGICO OE3

(Principais resultados pretendidos e esperados)

RC-01

RC-02

RC-03

RC-04

RC-05

RC-06

RC-07

RC-08

RESULTADO-CHAVE

Implantagdo de novos cursos de
graduacdo, especialmente na modalidade
EaD (Educagdo a Distancia), considerando
critérios de sustentabilidade orgamentaria,
o mercado de trabalho e o
desenvolvimento socioecondmico do Cariri

Ampliagdo do nimero de vagas ofertadas
em cursos de graduagdo existentes

Aumento da oferta de vagas, de matriculas
e de formados em cursos de licenciatura

Consolidagado dos cursos de graduagdo em
implantagdo ou em reestruturagao, por
meio da adequagao de pessoal,
infraestrutura e reconhecimento pelo MEC

Reativagao do Campus Icé por meio da
implantagdo de unidade académica
voltada para cursos de graduagao e pds-
graduagao na modalidade EaD

Ampliagdo da quantidade de estudantes
matriculados por meio da ocupagdo de
vagas remanescentes ou ociosas

Expansao da pds-graduagdo por meio da
consolidagdo e implantagdo de programas
e de cursos e do aumento das vagas
ofertadas

Aumento da participacdo e colaboragao
dos docentes da UFCA em cursos de pos-
graduacgdo internos e externos

UrCA

INDICADORES-CHAVES

# Quantidade de cursos criados
# Quantidade de cursos criados na modalidade EaD

# Quantidade de vagas de graduagdo ofertadas

# Quantidade de vagas de graduagdo ofertadas na modalidade
EaD

# Quantidade de matriculas na graduagao

# Quantidade de matriculas na graduagdo na modalidade EaD

# Quantidade de vagas de graduagdo em licenciaturas
# Quantidade de matriculas na graduagdo em licenciaturas
# Quantidade de egressos na graduagdo em licenciaturas

# Quantidade de cursos de graduagao em implantagdo
consolidados

# Taxa de ocupagdo de vagas dos cursos de graduagdo em
implantagdo

# Taxa de evasdo dos cursos de graduagao em implantagdo
# Taxa de sucesso dos cursos de graduagdo em implantagdo
# Quantidade de egressos dos cursos de graduagdo em
implantagdo

# Quantidade de cursos de graduagdo no Campus Icé

# Quantidade de cursos de pds-graduagdo no Campus Ico
# Quantidade de vagas de graduagdo no Campus Icé

# Quantidade de vagas de pds-graduagdo no Campus Icé

# Percentual de ocupagdo de vagas remanescentes ou ociosas

# Quantidade de cursos de pés-graduacgdo

# Quantidade de vagas de pés-graduacgdo

# Quantidade de matricula na pdés-graduagdo

# Quantidade de matricula na pds-graduagado sctrict sensu

# Percentual de orgamento destinado a editais consolida PG

# Quantidade de docentes atuantes em programas de pos-
graduagdo

# Percentual de docentes atuantes em programas de pds-
graduagdo

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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e Dimensao Atuagao Académica - Objetivo Estratégico 4 (OE4)

Quadro 13: OE4 — Descricdo do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos

DIMENSAO ’ . ) MACROPR.
EIXOS ESTRATEGICOS ' TITULO DO OBIJETIVO ESTRATEGICO (OE) ASSOCIADOS UNIDADES RESPONS.
AO OE

ESTRATEGICA

Apoio a formagdo:

ATUACAO tecnologias <OE4> Promover metodologias e Al, A2 Prograd, PRPI,
ACADEMICA educacionaise  tecnologias educacionais presenciais C2,C3, Unidades Académicas,
assisténcia e ndo presenciais eficazes. € S G el
estudantil

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Adotar e disseminar metodologias, estratégias e tecnologias didatico-pedagdgicas que gerem impacto
positivo no processo de aprendizagem, nas dimensdes quantitativa e qualitativa, amparadas nos principios
de eficiéncia, emancipac¢do dos discentes e respeito a diversidade, nas modalidades de ensino presencial,
nado-presencial e hibrido.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS-4 (Educagdo de Qualidade) -ODS-9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Decreto n? 10.332 de 28/04/2020 Plano Diretor Tl

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCINAIS (INTERNOS)

- Planos internos orgamentarios - Regulamento do Regime Letivo Especial 2020-2021
- Plano Anual de compras e aquisi¢oes

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 14: OE4 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis
RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBIJETIVO ESTRATEGICO OE4

(Principais resultados pretendidos e esperados)

RC-01

RC-02

RC-03

RC-04

RC-05

RC-06

RC-07

RESULTADO-CHAVE

Elaboragdo e implantagcdo de uma
politica institucional de Educagdo a
Distancia (EaD)

Implantagdo de novos cursos nao-
presenciais e de componentes
curriculares na modalidade EaD em
cursos presenciais

Aumento de cursos contemplados com
editais externos para fomento de EaD

Intensificacdo da adogdo de novas
metodologias para ensino-aprendizagem

Desenvolvimento, melhoria e
implantacdo de Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e de outras
tecnologias para cursos presenciais e
nao-presenciais

Implantagdo de repositdrio institucional
para publicacdo de trabalhos cientificos e
de outros tipos de produgées académicas

Amplia¢do do acesso e consulta as bases
digitais da Universidade por meio da
integragdo e unificacdo dos repositdrios
e das plataformas, e da oferta de
capacitagGes para a comunidade
académica

INDICADORES-CHAVES

# Percentual de implantagdo da Politica Institucional de EaD

# Quantidade de novos cursos de gradua¢do em formato
EaD;

# Quantidade de novos cursos de pds-graduagdo em formato
EaD

# Quantidade de disciplinas em formato EaD;

# Percentual de PPCs alinhados a politica de EaD;

# Quantidade de cursos contemplados com editais externos
para EaD;

# Percentual de docentes que utilizam metodologias de
aprendizagem ativas;
# Quantidade de ferramentas digitais usadas por docentes.

# Quantidade de estudantes usudrios do AVA para cursos
presenciais.

# Quantidade de estudantes usuarios do AVA para cursos
ndo-presenciais.

# Quantidade de trabalhos cientificos publicados no
repositério

# Quantidade de produg¢des académicas publicadas no
repositério

# Quantidade de usuarios dos servigos de consulta as bases
digitais

# Quantidade mensal de acessos e consulta as bases digitais
# Quantidade de capacitagOes realizadas sobre o uso de
bases digitais

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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e Dimensao Atuagao Académica - Objetivo Estratégico 5 (OE5)

Quadro 15: OE5 — Descricdo do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos

MACROPR.

D ro . EIXOS ESTRATEGICOS ' TITULO DO OBJETIVO ESTRATEGICO (OE) ASS0CIADOS  UNIDADES RESPONS.
AO OE

ESTRATEGICA

Apoio a formagdo:

: P A1, A4
- t ot <OE5> Cuidar das condicoes de » A%
IS edi(c:;sigf;: e rmanénci ntribuir cr éxit B2, Prae, Prograd, Seace e
ACADEMICA ociona permanencia e contribulr para 0 €xito ;¢ - ynidades Académicas
assistencla académico dos estudantes c3
estudantil

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Desenvolver a¢Ges institucionais que contribuam para o acesso, a permanéncia, inclusdo, qualidade de
vida e o éxito académico, na perspectiva da reducdo da evasdo e da retencdo, bem como da
democratiza¢do da educacgao superior.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS 1 (Erradicagdo da Pobreza) -ODS-8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico)
-ODS 2 (Fome Zero e Agricultura Sustentdvel) -ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)

-ODS 3 (Saude e Bem-estar) -ODS 10 (Redugdo da Desigualdade)

-ODS 4 (Educagdo de Qualidade) -ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementagao)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Decreto n? 7.234/2010 - Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
- Oficio-Circular N2 16/2019/CGRE/DIPPES/SESU/SESU-MEC (PNAES - Orientagées. Boas praticas de gestdo. Controles. Otimizagdo
e eficiéncia do gasto)

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCINAIS (INTERNOS)

- Resolugdo N2 16/CONSUP/2014 (Programas de assisténcia - Resolugdo N2 85/CONSUNI/2019 (Refeitério Universitario)
estudantil)

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 16: OE5 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis
RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBIJETIVO ESTRATEGICO OE5

(Principais resultados p

RC-01

RC-02

RC-03

RC-04

RC-05

RC-06

RESULTADO-CHAVE

Democratiza¢do e amplia¢do das condigGes de
permanéncia dos estudantes em comprovada
situagdo de vulnerabilidade socioeconémica,
por meio da concessao de auxilios

Aumento da taxa de sucesso e diminui¢do da
taxa de evasao e de retengdo entre os
estudantes beneficiados com auxilios
assistenciais

Melhoria do desempenho académico dos
discentes de graduagao assistidos pela PRAE,
por meio da concessao de auxilios e de
acompanhamento pedagoégico

Melhoria do nivel de qualidade de vida dos
estudantes, por meio de agGes de prevengao,
recuperag¢ao e promog¢dao da saide, mediante
assisténcia em sauide mental, com servigos de
Psicologia e Psiquiatria; campanhas de
vacinag¢do; atendimento médico ambulatorial
e especializado em clinica-escola; a¢gdes
psicoeducativas e de educagdo em saude

Manutencdo do acesso universal dos
estudantes a refeigbes balanceadas

Aumento da eficacia na execugdo dos recursos
financeiros do PNAES e de outras fontes
or¢camentarias aplicados em assisténcia
estudantil

UrCA

retendidos e esperados)

INDICADORES-CHAVES

# Percentual de estudantes aptos beneficiados por
programa
# Quantidade de estudantes beneficiados por programa

# Taxa de sucesso na graduag¢do dos estudantes com
auxilios assistenciais

# Taxa de evasdo dos estudantes com auxilios assistenciais
# Taxa de retengdo dos estudantes com auxilios
assistenciais

# Variagdo do rendimento académico com o atendimento
pedagdgico
# Taxa de eficiéncia do acompanhamento pedagdgico

# Percentual de estudantes que indicam que hd melhoria
na qualidade de vida com agdes e servigos ofertados
# indice de qualidade de vida

# Variacdo do percentual de adesdo ao servigo de refeigdo
do RU

# Orcamento PNAES disponivel/orgamento PNAES
executado

# Orcamento disponivel por fonte /or¢amento executado
por fonte

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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G Plano de Desenvolvimento Institucional

e Dimensao Governanga e Gestao - Objetivo Estratégico 6 (OE6)

Quadro 17: OE6 — Descricdo do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos

DIMENSAO EIXOS MACROPR.

TITULO DO OBJETIVO ESTRATEGICO (OE) ASSOCIADOS ~ UNIDADES RESPONS.
A

ESTRATEGICA ESTRATEGICOS g

Comunicagdo <OE6> Fortalecer e promover a Al,A2, DCom, Proex, Diari,
GOVERNANCA institucional e integracao da Universidade com a A3, A4  Ouvidoria, Proplan e
E GESTAO relacionamento sociedade e aprimorar a B4 Unidades Académicas

com a sociedade c4 (UA's)

comunicacao interna e externa.

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

A UFCA é parte da sociedade e suas acdes terdo como finalidade a obtencdo de resultados em beneficio
da comunidade, assegurando o direito a informacdo a comunidade académica e para o publico externo,
inclusive por meio de solugdes de Governo Eletrénico (E-Gov). A Universidade desenvolverd sua insercdo e
contribuicdo social por meio de a¢des académicas que dialoguem com os diversos atores e segmentos
sociais e construam alternativas para os problemas do territdrio do Cariri, buscando a formacdo de
parcerias com entidades do setor publico e privado e a captacdo de recursos ndo previstos no orcamento
anual.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS 4 (Educagdo de Qualidade) -ODS 16 (Paz, Justica e InstituicGes Eficazes)
-ODS-8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico) -ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementagdo)
-ODS 9 (Industria, Inovagado e Infraestrutura)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Lei de Acesso a Informagdo (LAI)

- Lei do Governo Digital (Lei 14.129/2020)

- Lei n® 10.436/2002 e Decreto n? 10.185/2019 (Libras)

- Extingue cargos efetivos vagos e que vierem a vagar dos quadros de pessoal da administragdo publica federal e veda a abertura
de concurso publico e o provimento de vagas adicionais para os cargos

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCINAIS (INTERNOS)

- Politica de Comunicagdo da UFCA - Planos de Melhorias de Avaliagdo Institucional

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 18: OE6 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis

RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBIJETIVO ESTRATEGICO OE6
(Principais resultados pretendidos e esperados)

cop. RESULTADO-CHAVE INDICADORES-CHAVES
Aumento da efetividade e melhoria do # Indice de efetividade da comunicagéo interna
RC-01 nivel de satisfagdo com a comunicagao # Indicadores de satisfacdo da comunidade com a
interna comunicagdo institucional

# indice de efetividade de comunicacdo do Portal da UFCA
Amplificagdo do alcance de contetidos # Taxa de crescimento de audiéncia em midias sociais oficiais
institucionais # Indice de interagdes em midias sociais oficiais

# Quantidade de divulgagdes via assessoria de imprensa

RC-02

Adequacdo da oferta de servigos de
RC-03 comunicacdo a demanda por contetidos
institucionais

# indice de adequacao dos servicos de comunicagdo a
demanda institucional

Elabora¢do de manuais técnicos de
RC-04 comunicacgdo e revisao da Politica de
Comunicagdo da UFCA

# Percentual de conclusdo dos manuais técnicos de
comunicagao

Aprimoramento da comunicagdo com os  # indice de popularidade e engajamento positivo por rede ou
publicos internos e externos tornando a midia social

RC-05 linguagem mais acessivel e adequada as # Quantidade total de seguidores nas redes e midias sociais
midias sociais e a outras plataformas # Quantidade total de curtidas e compartilhamentos nas redes
midiaticas e midias sociais

# Quantidade de noticias sobre a¢des da UFCA na midia local;

# Quantidade de noticias sobre agées da UFCA na midia

nacional;

# Percentual de noticias negativas sobre a as a¢des da UFCA

# Tempo de exposi¢do das agdes da UFCA na midia

Fortalecimento da promogao e da
divulgacdo das agbes da UFCA ampliando a
relagdo da Universidade com a midia local
e nacional

RC-06

Ampliagdo da quantidade e variedade de
parcerias desenvolvidas com os setores
publico e privado, visando a integragao da
UFCA com a sociedade

# Quantidade de parcerias com o setor publico
# Quantidade de parcerias com o setor privado
# Quantidade de parcerias publico-privadas

RC-07

Articulagdo e promogdo das agGes de

ensino, pesquisa, extensao e cultura em # Quantidade de iniciativas académicas realizadas em parceria
parcerias com outras institui¢es de com outras IES do Cariri

educagdo superior do Cariri

RC-08

Melhoria da efetividade de parcerias com

outras institui¢des e do suporte aos # Quantidade de parcerias efetivadas

setores envolvidos no processo de # Volume de recursos adicionais de parcerias interintirucionais
relacionamento interinstitucional

RC-09

Melhoria da satisfagdo com os servigos

publicos de informacdo prestados pela # indice de satisfacdo dos usuarios com os servicos de
UFCA, por meio da implantacdo de sistema informacgdo

de avaliagdo e de conselho de usuarios

RC-10

Aperfeicoamento da transparéncia passiva
da Instituicdo, visando tornar as
informag6es mais acessiveis por meio de
um processo mais agil e eficiente

# Tempo médio de resposta as solicitagdes de informagao
publica
# indice de adequac3o da transparéncia

RC-11

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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G Plano de Desenvolvimento Institucional

e Dimensao Governanga e Gestao - Objetivo Estratégico 7 (OE7)

Quadro 19: OE7 — Descricdo do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos

DIMENSAO EIXOS MACROPR.

ESTRATEGICA EsTRATEGICOs  TITULO DO OBJETIVO ESTRATEGICO (OE) ASSOCIADOS UNIDADES RESPONS.

Apoio 3 tomadade  <OE7> Aprimorar e consolidar o Pr°zla”' Unidades
~ Académicas (UA
GOVERNANGA decisdo: estratégia, ~ modelo de governanca e gestdo  B1, B3, cirzr:;f;gas K
E GESTAO tecnologi Sgi ivei B4, BS ) ’
ecrt1_0_ogla~e estratégica em todos os niveis e : Diretoriasie
[PEIIETRETGEI0 unidades organizacionais. Secretarias

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Institucionalizar boas praticas de gestdo, governanca e integridade publica, com foco em resultados
institucionais e considerando principios e critérios de transparéncia publica, governo eletronico (e-gov) e
transformacao digital, accountability, gerenciamento de riscos, eficiéncia, desburocratizacdo e melhoria
continua dos processos. A gestdo estratégica institucional integra os processos de avaliacdo de
desempenho, os setores e as pessoas para desenvolver e avaliar programas, projetos e iniciativas
estratégicas, além de apoiar as unidades académicas e administrativas na elaboracdo, execugdo e
acompanhamento de planos e iniciativas setoriais. A definicdo de metas, indicadores de desempenho e
rotinas de avaliacdo deve ser alinhada com o Plano Estratégico Institucional, o Plano de Desenvolvimento
Institucional e com os diagndsticos do processo de Autoavaliacdo Institucional da UFCA.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS-8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico) -ODS 16 (Paz, Justica e Institui¢Ges Eficazes)
-ODS 9 (Industria, Inovagao e Infraestrutura) -ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementagdo)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Politica do Plano de Dados Abertos Federal (Decreto n2 8.777/2016)

- Lei de Acesso a Informagdo (LAI)

- Lei do Governo Digital (Lei 14.129/2020): Governo Digital e eficiéncia publica

- Instrugdo Normativa SGP/ME n2 65/2020 e Portaria n2 267/2021 (Programa de gestdo do MEC sobre resultados e metas e
teletrabalho)

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCIONAIS (INTERNOS)

- Planos de Melhorias de Avaliagdo Institucional - Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT)
- Plano de Dados Abertos (PDA) da UFCA - Politica de Gestdo de Riscos

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 20: OE7 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis
RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBJETIVO ESTRATEGICO OE?7

cOD.

RC-01

RC-02

RC-03

RC-04

RC-05

RC-06

RC-07

RC-08

RC-09

(Principais resultados pretendidos e esperados)

RESULTADO-CHAVE

Planos de desenvolvimento
organizacionais elaborados de forma integrada
ao PDI UFCA 2025, conforme IN ME 24/2020 e

guia técnico do modelo de gestdo e governanga

estratégica da instituicao

Aprimoramento do Modelo de gestdo e
governanga estratégica integrando com a
avaliagdo institucional e o planejamento
or¢amentario, e iniciada a implantagdo nas
unidades académicas e setores administrativos

Implantagdo do processo de Avaliagdo e
revisdo anual do PDI e dos planos de
desenvolvimento organizacionais, conforme
modelo de gestao e governanga estratégica.

Conformidade do modelo de gestao e
governanga estratégica em todos os niveis
organizacionais, setores administrativos e
unidades académicas

Modelo de gestdo e governanca estratégica
aprimorado com a integragao entre os
processos e instrumentos de avaliagao de
desempenho entre os diferentes niveis
organizacionais: avalia¢do institucional,
setorial, funcional e pessoal

Aprimoramento da alocac¢do dos recursos
discricionarios anuais com base na vinculagdo
com o PDI e com os planos de
desenvolvimento organizacionais

Melhoria do entendimento do funcionamento
da instituicdo por meio da integragao entre os
processos setoriais e os macroprocessos da
cadeia de valor e da construcdo de um painel
de visualizagdo dessa estrutura

Implantagdo e melhoria do processo de
estruturacgao e revisao do Portfélio de Projetos
Estratégicos, por meio da vinculagdo com os
resultados-chaves e conforme modelo de
gestdo e governanga estratégica

Entregas de valor pelos projetos estratégicos
para o desenvolvimento institucional, por meio
da realizagdo integral ou parcial de um ou mais
resultados-chaves

UrCA

INDICADORES-CHAVES

# Percentual de unidades académicas com planos de
desenvolvimento elaborados

# Percentual de setores administrativos com planos de
desenvolvimento elaborados

# Percentual de unidades académicas com modelo de
gestdo implantado

# Percentual de setores administrativos com modelo de
gestdo implantado

# Percentual de unidades académicas com planos de
desenvolvimento avaliados e atualizados

# Percentual de setores administrativos com planos de
desenvolvimento avaliados e atualizados

# Percentual de unidades académicas com 100% de
conformidade do modelo de gestdo

# Percentual de setores administrativos com 100% de
conformidade do modelo de gestdo

# Percentual de unidades académicas com processos e
instrumentos de avaliagdo de desempenho estratégico
integrados e implantados

# Percentual de setores administrativos com processos e
instrumentos de avaliagdo de desempenho estratégico
integrados e implantados

# Percentual de execugdo dos recursos orgamentdrios
alocados nos projetos estratégicos e projetos
orgamentarios de investimentos

# indice de compreens3o do funcionamento da UFCA

# Quantidade de projetos estratégicos estruturados
# Percentual de resultados-chaves vinculados aos projetos
estratégicos

# Quantidade de resultados-chaves realizados por projeto
estratégico

# Quantidade de resultados-chaves realizados pelo
portfélio de projetos estratégicos

# Percentual de metas estratégicas atigindas por projeto
estratégico

# Percentual de metas atingidas pelo portfélio de projetos
estratégicos

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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cOD.

RC-10

RC-11

RC-12

RC-13

RC-14

RC-15

RC-16

RC-17

RC-18

RESULTADO-CHAVE

Alinhamento dos projetos orgamentarios
setoriais de investimento aos planos das
unidades organizacionais visando o alcance de
desempenho satisfatério com relagdo a
efetividade das suas entregas

Otimizacdo e integragao dos processos por
meio de uma metodologia de monitoramento
e auditoria de processos com o objetivo de
acompanhar o desempenho da execugdo dos
processos e sua contribui¢do para a estratégia
institucional

Fortalecimento da cultura organizacional em
torno dos conceitos e praticas da Governanga,
segundo Guia de Governan¢a do MGGE

Estrutura das informag6es anuais de
desempenho estratégico definida e coletada
nos niveis institucional e setorial para
prestacdo de contas com 6rgdos de controle

Elaboragdo e implantacdo de modelo de gestdo
de riscos nas contratagées

Melhoria do desempenho institucional nos
diagndsticos internos anuais de transparéncia
ativa e de participacdo

Incorporacgdo de informagdes na tomada de
decisdo, por meio da elaboragao de relatérios
de diagnéstico setoriais de desempenho
académico a partir de resultados da avaliagdo
institucional

Estruturacdo de uma base integrada de
informagdes de gestao sobre o desempenho
das unidades organizacionais

Adequacgdo da estrutura organizacional a
estrutura de processos da cadeia de valor e a
estratégia da UFCA

UrCA
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INDICADORES-CHAVES

# Quantidade de Projetos Setoriais de Investimento
alinhados aos resultados chaves institucionais ou objetivos
setoriais

# Percentual do orgamento de investimento alocado aos
Projetos Setoriais de Investimento

# Percentual de orgamento de investimento executado em
Projetos Setoriais de Investimento

# Percentual de processos auditados;
# Percentual de macroprocesso auditados;
# Percentual de processos otimizados;

# indice Geral de Governanca;

# indice de percepcdo de governanca pelos gestores;

# indice de percepgado de governanca pela comunidade
académica

# Percentual de itens da estrutura de informag&es de
gestdo anuais atendidos pelos setores

# Quantidade de riscos identificados por processo de
aquisicdo ou contratagao

# Indicador de Transparéncia Institucional do TCU
(transparéncia ativa)

# Quantidade de agdes planejadas a partir nos relatérios de
diagnéstico;

# Percentual de agGes executadas em relagdo as planejadas
a partir nos relatdrios de diagndstico

# Percentual de unidades organizacionais com informag&es
de desempenho setorial estruturadas

# indice de contribuicdo setorial com os processos
# Indice de contribuigdo setorial com a estratégia

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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e Dimensao Governanga e Gestao - Objetivo Estratégico 8 (OE8)

Quadro 21: OE8 — Descri¢cdo do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos

MACROPR.

DIMENSAO EIXOS TITULO DO OBJETIVO ESTRATEGICO (OE) ASSOCIADOS ~ UNIDADES RESPONS.
AO OE

ESTRATEGICA ESTRATEGICOS

<OE8> Criar, integrar e disponibilizar

Apoio 3 tomada de solugdes de tecnologia da B1 B2 |
. . . S DTI, P Pro-
GOVERNANCA decisdo: estratégia, informagdo e comunicagao (TIC) com B3 A e
E GESTAO tecnologia e ; 5 o, gy, RS, Dk
ologia foco na seguranca da informacao, G Unidades Acadamicas
participagao C4,C5

tomada de decisdao e automatizagao
de processos.

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover a transformacao digital e prover sistemas gerenciais e estratégicos, solucdes e estruturas de
gestdo de dados e inteligéncia informacional, baseadas em principios de governanca, transparéncia, e
acessibilidade, capazes de apoiar a gestdao no monitoramento, avaliacdo e tomada de decisao, tendo como
foco principal a melhoria no ensino, pesquisa, extensao e cultura.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS-8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico) -ODS 16 (Paz, Justica e InstituicGes Eficazes)
-ODS 9 (Industria, Inovagao e Infraestrutura)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Politica do Plano de Dados Abertos Federal (Decreto n2 8.777/2016)

- Lei de Acesso a Informagdo (LAI)

- Lei do Governo Digital (Lei 14.129/2020): Governo Digital e eficiéncia publica

- Programa de Integridade da CGU - Portaria n2 750, de 20 de abril de 2016

- Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) n2 13.709 - Decreto 10.332/2020: Estratégia de Governo Digital - 2020 a 2022

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCIONAIS (INTERNOS)

- Politica de Governanca de Tecnologia da Informagdo - Politica de Seguranca da Informacgdo
- Plano Diretor de Ti 2019-2022

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 22: OE8 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis
RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBJETIVO ESTRATEGICO OE8

(Principais resultados pretendidos e esperados)

coD.

RC-01

RC-02

RC-03

RC-04

RC-05

RC-06

RC-07

RC-08

RC-09

RESULTADO-CHAVE

Desenvolvimento e implantacdo de Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) para apoio ao
ensino presencial

Desenvolvimento e implantacao de Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) para oferta de
cursos na modalidade EaD

Implantagdo da Estratégia de Governo Digital
do Governo Federal

Desenvolvimento e implantagdo de sistemas
de informacdo para inovacdo dos processos de
gestao com foco na transparéncia, na
desburocratizacdo e na tomada de decisdao

Desenvolvimento e implantagdo de sistemas
de informagdo para melhoria dos processos e
atividades académicas da UFCA

Implantagao de tecnologias para o
fortalecimento da seguranca da informagdo e
protegao de dados pessoais

Revisao e implementagdo das atualiza¢des do
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao
(PDTI 2019-2022), de forma alinhada ao
modelo de gestao e governanga estratégica
institucional

Elaboragdo e implementagao do novo Plano
Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI
2023-2026), de forma alinhada ao modelo de
gestdo do e governanga estratégica
institucional

Desenvolvimento e apoio técnico ao uso pelas
unidades organizacionais, de estruturas e
painéis de visualizagdo de dados e de solugdes
de Business Inteligence (Bl) para tomada de
decisdo

UrCA

INDICADORES-CHAVES

# Percentual de desenvolvimento e implantagdo do AVA
para apoio ao ensino presencial

# Quantidade de cursos presenciais ofertados no AVA

# Quantidade de estudantes de cursos presenciais usuarios
do AVA

# Quantidade de disciplinas presenciais ofertadas no AVA

# Percentual de desenvolvimento e implantagdo do AVA
para modalidade EaD

# Quantidade de cursos EaD implantados

# Quantidade de estudantes de cursos EaD

# Quantidade de servigos digitais transformados e
implantados

# Percentual de entregas de sistemas de informagdo
administrativos do PDTI realizadas

# Quantidade de processos administrativos informatizados
# Percentual de processos administrativos informatizados
# Percentual de processos administrativos informatizados
por setor

# Percentual de entregas de sistemas de informacdo
académicos do PDTI realizadas

# Quantidade de processos académicos informatizados
# Percentual de processos académicos informatizados
# Percentual de processos informatizados por area
académica

# Quantidade de entregas de segurancga da informagdo do
PDTI realizadas

# Percentual de entregas de seguranga da informagao do
PDTI realizadas

# Percentual de entregas atualizadas no PDTI 2019-2022
realizadas

# Percentual de entregas do PDTI 2023-2026 realizadas

# Percentual de setores e unidades que usam tecnologias
de gestdo de dados

# Quantidade de dashboards implantados

# Quantidade de relatérios dinamicos implantados

# Quantidade de tomadas de decisGes estratégicas
apoiadas por BI

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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G Plano de Desenvolvimento Institucional

e Dimensao Governanga e Gestao - Objetivo Estratégico 9 (OE9)

Quadro 23: OE9 — Descricdo do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos

DIMENSAO EIXOS MACROPR.

ESTRATEGICA ESTRATEGICOS TITULO DO OBIJETIVO ESTRATEGICO (OE) ASS:;':)\EOS UNIDADES RESPONS.

<OE9> Promover a gestao de pessoas
com foco no desenvolvimentode g3, 82

GOVERNANCA ~ Perf Aot Progep, Proplan,
E GESTAO CEsi el pessesk co.mpeEenaas, ra ex<.:elenC|a = l:la Gl e Unidades Académicas
satisfagdo com a qualidade de vida ¢
profissional

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Atrair, valorizar e estimular a permanéncia de pessoas com base em a¢des voltadas para o
desenvolvimento continuo de competéncias pessoais e profissionais de gestores, docentes e técnicos
administrativos, e para a promocao da qualidade de vida por meio da satisfacdo com o ambiente e rotinas
de trabalho, segundo uma politica de contratacdo e gestdo de pessoas alinhada com a estratégia
institucional.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS 3 (Saude e Bem-estar) -ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura)
-ODS 4 (Educagdo de Qualidade) -ODS 16 (Paz, Justica e InstituicOes Eficazes)
-ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econdmico) -ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementagdo)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Instrugdo Normativa SGP/ME n2 65, de 2020 e PORTARIA N2 267, DE 30 DE ABRIL DE 2021 (Implementagdo de programa de
gestdo (sistema de acompanhamento de resultados e metas e tele-trabalho) no ambito das unidades do MEC)

- Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (Decreto 9.991/2019) e Instrugdo Normativa SGP/ME 21/2021

- Lei complementar 173/2020 (Enfrentamento ao Corona Virus e limitagdo de contratagBes e provimentos de vagas)

- Politica nacional de promogdo da saude - 2006

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCIONAIS (INTERNOS)

- Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDP) - Resolugdo No 84/CONSUNI/2019.( Programa de Ambientagdo e
- Resolugdo 27/2019 (Sobre processo e critérios para Iniciagdo ao Servigco Publico da UFCA.)

remogdo de servidores técnicos-administrativos - Resolugdo Ne 88/CONSUNI/2019 (Avaliagdo de desempenho

- Minutas de resolugGes sobre a implantagdo do ponto- dos servidores técnico-administrativos em educagdo da UFCA em
eletronico na UFCA, do sistema de férias (WebFérias) e sobre  periodo de Estagio Probatdrio.)

afastamentos;

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 24: OE9 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis
RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBJETIVO ESTRATEGICO OE9

(Principais resultados pretendidos e esperados)

coD.

RC-01

RC-02

RC-03

RC-04

RC-05

RC-06

RC-07

RC-08

RESULTADO-CHAVE

Adequacdo do corpo técnico administrativo com
relagdo ao quantitativo e ao perfil dos cargos,
considerando os processos sob
responsabilidade de cada unidade
organizacional

Melhoria do nivel de capacita¢do dos servidores
por meio do aprimoramento da elaboragao,
implementacdo e monitoramento do Plano
anual de Desenvolvimento de Pessoal (PDP)

Melhoria do nivel de qualifica¢do dos servidores
por meio de convénios com outras
Universidades e do apoio a participacdo em
programas de pés-graduacgdo stricto senso

Aumento da participacdo dos servidores
técnicos estaveis e dos docentes gestores no
processo de avaliacdo de desempenho

Monitoramento e promog¢do da melhoria do
desempenho funcional dos servidores gestores

Melhoria dos niveis de satude e de qualidade de
vida dos servidores e colaboradores

Diminui¢do da rotatividade de servidores na
Instituicdao, por meio da identificacdo e
mitiga¢do das causas de desligamento

Elaboragdo e implementagao de programa de
desenvolvimento de competéncias dos
gestores, com foco no modelo de governanga e
gestdo estratégica da Instituicdo e em
disciplinas, técnicas e ferramentas inovadoras
para gestdo publica e universitaria

UrCA

INDICADORES-CHAVES

# Percentual de unidades organizacionais adequadas com
relagdo ao quadro de pessoal (TAEs)

# Percentual dos servidores capacitados

# indice de capacitag3o técnica dos servidores (Percentual
dos servidores TAEs capacitados)

# Percentual de realizagdo das agGes de capacitagdo do
PDP

# indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD)

# Percentual de Docentes Mestres e Doutores

# Percentual de Docentes Doutores

# indice de Qualificacdo do Corpo Técnico Administrativo
(1aCTA)

# Percentual de TAEs Mestres e Doutores

# Percentual de TAEs Doutores

# Quantidade de vagas de pds-graduagdo ofertadas aos
servidores por meio de convénios

# Percentual de participagdo dos TAEs estaveis no ciclo de
avaliagdo de desempenho

# Percentual de participagdo dos docentes gestores (CD2,
CD3, CD4) no ciclo de avaliagdo de desempenho

# indice de Avaliacdo de Desempenho dos Gestores
(IADG)

# indice de Avaliacdo de Desempenho dos Gestores
Docentes (IADGD)

# indice da Avaliacdo de Desempenho dos Gestores TAES
Estaveis (IADGTA)

# indice de qualidade de vida dos servidores e
colaboradores da UFCA

# Percentual de servidores que participam de agGes de
qualidade de vida

# indice de rotatividade de servidores

# indice de capacitac3o dos gestores pelo programa de
desenvolvimento de competéncias
# Percentual de gestores participantes do programa de
desenvolvimento de competéncias

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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@ Plano de Desenvolvimento Institucional

coD. RESULTADO-CHAVE INDICADORES-CHAVES

Desenvolvimento de capacidades e habilidades
dos docentes em Tecnologias de Informagao e

RC-09 Comunicagdo (TICs), por meio de capacitacoes
sobre tecnologias e ferramentas didaticas de
apoio ao ensino presencial e remoto

# indice de capacitacdo dos docentes em TICs
# Percentual de docentes capacitados em TICs

Promover o alcance de resultados institucionais # indice de rotatividade de servidores

e a eficiéncia, a qualidade de vida e a # indice de qualidade de vida
RC-10 economicidade do corpo funcional, por meio da # indice de desempenho funcional
implementagdo, avaliacdo e adequacdo do # indice de desempenho setorial
ponto eletronico e do teletrabalho na UFCA # Percentual de servidores em regime de teletrabalho

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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G Plano de Desenvolvimento Institucional

e Dimensao Orgamento e Infraestrutura - Objetivo Estratégico 10 (OE10)

Quadro 25: OE10 — Descricao do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos
DIMENSAO EIXOS TITULO DO OBJETIVO ESTRATEGICO ~ MACROPR.

ASSOCIADOS UNIDADES RESPONS.

ESTRATEGICA ESTRATEGICOS ({o]3] AO OE

<OE10> Redimensionar e ampliar a B2, B5 .
- . .. , . Dinfra, DTI, Seace,
ORCAMENTO E Infraestrutura fisicae  infraestrutura fisica e tecnoldgica, com C1, C2, Proolan. Proad e
INFRAESTRUTURA tecnoldgica foco na sustentabilidade, acessibilidadee  C3, C4, . pian, .
- Unidades Académicas
seguranca dos espacos fisicos C5

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Adequar os espacos fisicos e os ativos tecnoldgicos existentes e dimensionar os futuros, de maneira a
atender as necessidades da comunidade universitaria, comprometendo-se com acessibilidade, o conforto
e o uso de novas tecnologias construtivas com foco na sustentabilidade, e buscando aprimorar a gestao de
riscos relacionados a seguranca da informacado, aos espacos fisicos e a outros ativos patrimoniais.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS 4 (Educagdo de Qualidade) -ODS 10 (Redugdo das Desigualdades)

-ODS 6 (Agua Potével e Saneamento) -ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis)
-ODS 7 (Energia Limpa e Acessivel) -ODS 12 (Consumo e Produgdo Responsaveis)
-ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura) -ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementagdo)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Portaria Normativa MEC Num. 20/2017 - Sobre acessibilidade e seguranca predial para as Universidades

- Agenda Ambiental da Administragdo Publica (A3P - Programa do Ministério do Meio ambiente)

- Instrugdo Normativa (IN) MP/SLTI n°10 de 12 de novembro de 2012 - Plano de Logistica Sustentavel (PLS)

- Lei N2 10.098, de 19 de dezembro de 2000 - Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade
- Planos Diretores dos municipios com campus da UFCA

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCIONAIS (INTERNOS)

- Plano Diretor de Ti (PDTI 2019-2022) - Plano de Logistica Sustentavel (PLS)
- Politica de Seguranca da Informacgdo

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento



iPDIEE

(. Plano de Desenvolvimento Institucional

Agenda Estratégica UFCA 2025 40

Quadro 26: OE10 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis
RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBIJETIVO ESTRATEGICO OE10

(Principais resultados pretendidos e esperados)

RC-01

RC-02

RC-03

RC-04

RC-05

RC-06

RC-07

RC-08

RC-09

RC-10

RC-11

RC-12

RESULTADO-CHAVE

Adequagdo da Infraestrutura fisica dos campi
segundo os normativos sobre acessibilidade

Adequacdo da Infraestrutura fisica dos campi
segundo as normas de seguranca e de combate a
incéndios

Implantagdo de padrées de eficiéncia energética e

sustentabilidade de obras e de edificacGes
existentes

Elaboracdo e realizacdo do Plano Diretor de
Infraestrutura da UFCA

Ampliagdo do acesso as tecnologias assistivas,
incluindo equipamentos, produtos e servigos
utilizados para manter ou melhorar as
capacidades funcionais de pessoas com
deficiéncia

Padronizacdo e regulariza¢do do gerenciamento
de residuos laboratoriais (perigosos e organicos)

Implantagao de estrutura adequada para
tratamento de efluentes sanitarios visando o
atendimento a legislagdo ambiental vigente

Obtencdo de licengas ambientais de operagao
para todos os campi da UFCA

Implantagdo de estrutura fisica e gerencial
adequadas para a coleta seletiva solidaria em
todos os campi da UFCA

Evolugdo do ambiente de hospedagem,
processamento e armazenamento de solugdes
com foco na sustentabilidade

Expansao da rede de dados cabeada e da rede
sem fio em todos os campi da UFCA

Manutengao e expansdo do parque
computacional e dos equipamentos de TI
utilizados pelos setores administrativos e
unidades académicas da UFCA

UrCA

INDICADORES-CHAVES

# Percentual de itens em conformidade com as normas
de acessibilidade

# indice de satisfacdo da comunidade universitaria e
externa referente a acessibilidade dos espagos

# Percentual de edificagdes em conformidade com as
normas vigentes de segurancga e de combate a
incéndios

# Taxa de redugdo do consumo de energia elétrica por
campus;

# Taxa de redugdo do consumo de dgua por campus;
# Percentual de efluente tratado por campus;

# Percentual de a¢Ges do Plano Diretor realizadas;

# Taxa de crescimento dos atendimentos de
acessibilidade realizados

# indice de satisfacdo da comunidade universitaria com
os servicos de acessibilidade

# Percentual de residuos perigosos destinados para
empresa especializada.
# Percentual de residuos organicos destinados para
empresa especializada.

# Percentual de campi com estrutura que atenda aos
parametros e critérios de qualidade da legislagdo
vigente

# Percentual de campi licenciados pelos érgdos
ambientais competentes

# Percentual de campi com espagos adequados para
separa¢do e armazenamento tempordrio de residuos
# Taxa de crescimento do peso ou volume de residuos
sélidos com destinagdo adequada

# Percentual de entregas de infraestrutura do PDTI
realizadas
# indice de sustentabilidade da infraestrutura de Tl

# Percentual de entregas de infraestrutura do PDTI
realizadas

# Quantidade de espagos com cabeamento por campi
# Area de cobertura de rede sem fio expandida por
campi

# Percentual de entregas de infraestrutura do PDTI
realizadas

# Quantidade de computadores e periféricos
adicionados

# Quantidade de manutengdes realizadas

PROPLAN

Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento
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(7 Plano de Desenvolvimento Institucional

coD. RESULTADO-CHAVE INDICADORES-CHAVES

# Percentual de processos de gestdo de ativos da
infraestrutura de TI mapeados e auditados

Aprimoramento e auditoria dos processos de # Percentual de processos de gestdo patrimonial de
RC-13 gestao de ativos patrimoniais e de riscos relativos ativos moéveis mapeados e auditados

a infraestrutura fisica e tecnoldgica da # Percentual de processos de gestdo patrimonial de

Universidade ativos imoéveis mapeados e auditados

# Percentual de processos de gestdo patrimonial com
riscos mapeados e tratados

e Dimensao Orgamento e Infraestrutura - Objetivo Estratégico 11 (OE11)

Quadro 27: OE11 — Descricdao do Objetivo Estratégico, ODS, leis, normativos, politicas e planos
DIMENSAO EIXOS TiTULO DO OBJETIVO ESTRATEGICO  MACROPR.

ASSOCIADOS UNIDADES RESPONS.

ESTRATEGICA ESTRATEGICOS (OE) AO OE

<OE11> Buscar e promover a
sustentabilidade orcamentariae g, g4, Reitoria, Proplan,
financeira, com foco em B5 Proad, Progep, Diari;
economicidade e captagdo de €1, 65 PRPI
recursos adicionais

ORCAMENTO E Sustentabilidade
INFRAESTRUTURA financeira

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Adequar os espacos fisicos e os ativos tecnoldgicos existentes e dimensionar os futuros, de maneira a
atender as necessidades da comunidade universitaria, comprometendo-se com acessibilidade, o conforto
e o uso de novas tecnologias construtivas com foco na sustentabilidade, e buscando aprimorar a gestao de
riscos relacionados a seguranca da informacado, aos espacos fisicos e a outros ativos patrimoniais.

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) ASSOCIADOS AO OE

-ODS 9 (Industria, Inovagdo e Infraestrutura) -ODS 16 (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes)
-ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis) -ODS 17 (Parcerias e Meios de Implementagdo)
-ODS 12 (Consumo e Produgdo Sustentdveis)

LEIS, POLITICAS E PLANOS NACIONAIS E ESTADUAIS (EXTERNOS)

- Leis Orgamentarias (LDO e PLOA/LOA)
- Emenda Constitucional no 95/2016 (Lei do teto de gastos do Governo Federal)
- Lei de Responsabilidade Fiscal n2 101 de 04/05/2000

POLITICAS, PLANOS E NORMATIVOS INSTITUCIONAIS (INTERNOS)

- Plano Anual de Compras e Aquisi¢gdes (PAC) - Planos Internos Orgamentdrios (Pls)

Pré-Reitoria de Planejamento

e Orcamento
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Quadro 28: OE11 — Resultados-chaves, indicadores-chaves e setores responsaveis
RESULTADOS-CHAVES (RCs) ASSOCIADOS AO OBIJETIVO ESTRATEGICO OE11

(Principais resultados pretendidos e esperados)

RC-01

RC-02

RC-03

RC-04

RC-05

RC-06

RESULTADO-CHAVE

Diminuig¢do e otimizacdo da taxa de
crescimento orcamentdrio de recursos
obrigatorios (Resultado Primario 1) por meio
da gestdo de recursos humanos e de sua
relagdo com o total de alunos equivalentes da
UFCA

Crescimento da participa¢do da UFCA no
rateio de orcamento discricionario (Resultado
Primario 2) oriundos de fontes do tesouro,
junto a Matriz de Orgamento e Capital da
SESu/MEC

Aumento do volume orgamentario de
emendas parlamentares (Resultado Primario 6
e Resultado Primario 7), receitas proprias
(Fonte 150), recursos adicionais e otimizacdo
da arrecadagao.

Otimizac¢do do planejamento orcamentario
com foco no consumo sustentavel e
alinhamento estratégico com o PDI

Otimizacdo do processo de execugao
orcamentaria com base na economicidade de
aquisi¢bes, nas oportunidades de ganhos de
escala nas contratacdes, na eficiéncia da
execucgao do crédito orgamento e no
alinhamento com o planejamento
orgamentario.

Promogao da economicidade dos custos de
didrias e passagens por meio do uso de
tecnologias de comunicagdo

UrCA

INDICADORES-CHAVES

# Taxa anual de crescimento de orgamento obrigatério
# Coeficiente anual de vinculagdo orgamentaria com
despesas obrigatdrias

# Relagdo Aluno-Equivalente por Carreira-Docente

# Total de Aluno Equivalente de Graduagdo

# Total de Aluno Equivalente de Residéncia Médica
# Total de Aluno Equivalente de Programas de Pds-
Graduag¢do Académicos

# Total de Orgamento Anual de Emendas Individuais (RP6) e
Emendas de Bancada (RP7)

# Total de Previsdo de Receita Prépria Anual

# Total de Recursos Adicionais Captados por Fundagdo de
Apoio

# Eficiéncia Arrecadatéria Bruta Anual

# Taxa de orgamento alocado alinhado com a gestdo
estratégica e planos orgamentarios anuais;

# Taxa de orgamento alocado alinhado com a gestdo
sustentavel;

# Taxa de orgamento alocado utilizando analise histdrica de
despesas;

# Taxa de orgamento de investimento alocado por matriz
de rateio;

# Taxa de orgamento alocado alinhado com a Avaliagdo
Institucional;

# Taxa anual de orgamento planejado executado;

# Taxa anual de execugdo orgamentaria da LOA atualizada;
# Taxa anual de economicidade em aquisi¢des

# Taxa anual de execucdo de limite orgamentario

# Taxa anual de despesas liquidadas

# Taxa anual de despesas inscritas em restos a pagar ndo
processados

# Taxa anual de execuc¢do extra-orgamentaria

# Taxa de redugdo dos recursos utilizados com passagens e
didrias
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ANEXOS
o ANEXO 1: Modelo Institucional

O Modelo Institucional é uma ferramenta de gestdo estratégica, um mapa visual que permite o

desenvolvimento do modelo de atuacao da instituicdo separado por blocos ou dimensdes.

Figura 2: Diagrama do Modelo Institucional (Canvas)
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e ANEXO 2: Organograma Institucional
O Organograma Geral da UFCA ¢é a representacao grafica da estrutura organizacional da instituicao,
incluindo a Administragdo Superior e demais Orgdos Administrativos, Académicos e
Complementares.

Figura 3: Organograma Institucional (Geral)
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e ANEXO 3: Cadeia de Valor da UFCA

A Cadeia de Valor da UFCA tem o objetivo de identificar os macroprocessos da instituicao, divididos
em: meio e fim, auxiliando a comunicar o que a instituicdo faz ao publico externo ao dar uma visao
sistematica da operacdo e dos processos/produtos entregues pela UFCA.

Figura 4: Diagrama da Cadeia de Valor da UFCA
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