MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA —
INEP
DIRETORIA DE AVALIAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR — DAES
COMISSAO NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR - CONAES

Prezados Dirigentes,

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), instituido pela
Lei n2 10.861 de 14 de abril de 2004, tem entre seus objetivos a melhoria da qualidade
da educacdo superior e a expansdo da sua oferta. Para atender a esses objetivos, a

avaliacdo assume importante papel.

De acordo com o Sinaes, a avaliacdo da educacdo superior ocorre por meio da
avaliacdo de IES, de cursos e do desempenho dos estudantes. Tais avaliagbes sao de
responsabilidade da Diretoria de Avaliacdo da Educa¢do Superior (DAES)?, do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)?, autarquia do
Ministério da Educacdo (MEC), com a orienta¢do da Comissdao Nacional de Avaliacdo da

Educacdo Superior (CONAES).

A avaliagao das IES envolve as avaliagdes externas e as avaliagdes internas. De
acordo com o disposto no inciso VIIl do Art. 3¢, da Lei do Sinaes, o “planejamento e
avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficicia da autoavaliagao
institucional” devem ser considerados nas acGes de avaliacdo e de desenvolvimento

institucional. Ainda no Art. 32, § 29, define-se que “para a avalia¢do das instituicdes,

" BRASIL. Ministério da Educacgdo. Portaria Normativa N° 40 de 12 de dezembro de 2007,
consolidada em 29 de dezembro de 2010. Institui o e-MEC, sistema eletrénico de fluxo de
trabalho e gerenciamento de informagdes relativas aos processos de regulagdo, avaliagdo e
supervisdo da educagdo superior no sistema federal de educagado, e o Cadastro e-MEC de
Instituicdes e Cursos Superiores e consolida disposicbes sobre indicadores de qualidade,
banco de avaliadores (Basis) e o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e
outras disposi¢des. Sec¢éo I, Art. 13-A, paragrafo tnico.

2 BRASIL. Lei N° 10.861 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior — SINAES e da outras providéncias. Art. 8°. Publicada no D.O.U de 15 de
abril de 2004.
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serdo utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais a

autoavaliacao e a avaliagao externa in loco”

A avaliacdo interna, também chamada de autoavaliacdo, em consonancia com
o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, deve ser vista como um
processo de autoconhecimento conduzido pela Comissao Prépria de Avaliagao (CPA),
envolvendo os atores que atuam na instituicdo, a fim de analisar as atividades
académicas desenvolvidas. E um processo de indugdo de qualidade da instituicdo, que
deve aproveitar os resultados das avaliacbes externas e as informacGes coletadas e
organizadas a partir do PDI, transformando-os em conhecimento e possibilitando sua
apropriacdo pelos atores envolvidos. Afinal, as acdes de melhoria a serem
implementadas pela instituicdo dependem de sua prépria compreensdo, de seu
autoconhecimento. Este tema foi discutido em cinco Semindrios Regionais, no ano de
2013 com representantes das CPA de IES, Procuradores Institucionais e Gestores de IES
brasileiras. Apds todas estas discussdes CONAES e INEP formularam as Diretrizes para

orientar o Relatdrio de autoavaliagdo. 3

O processo de autoavaliacdo da IES devera ser consolidado no Relatério de
Autoavalia¢do Institucional, estruturado em torno dos 5 eixos e das 10 dimensodes do
Sinaes, com o objetivo de apresentar um diagnodstico analitico a respeito da IES, as
acoes empreendidas, os avancos, os desafios enfrentados, tendo como base o que foi
estabelecido no PDI, além das a¢Oes previstas para a melhoria das atividades

académicas.

Para ampliar e fortalecer a relagdo entre os processos de avaliagdo e os
processos de gestdo, bem como o autoconhecimento das IES e o consequente
aprimoramento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, o Relato Institucional
foi concebido como uma inovacdo do Instrumento para Avaliacdo Institucional Externa
(modalidade presencial) — 2014, publicado na Portaria n2 92 de 31 de janeiro de 2014,
gue objetiva integrar os resultados e as acOes de avaliacdo interna e de avaliacdo

externa aos processos de gestao das IES.

3 Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N2 065/2014.
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Tal proposta estda em consonancia ao disposto no inciso IV do Art. 32 da Lei do
Sinaes, que define “a organizagdo e gestao da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitdria nos processos decisérios” como uma dimensdo a ser considerada nos

processos de avaliagdo e de desenvolvimento institucional.

De forma distinta dos relatérios de autoavaliagao institucional elaborados pela
CPA que materializam a avaliagdo interna, o Relato Institucional - RI* tem por objetivo
evidenciar como os processos de gestdo institucional se desenvolvem a partir das

avaliagOes externas e das avaliagOes internas.

Deste modo, no Rl a instituicdo deve evidenciar a interagdo entre os resultados
do conjunto de avaliagbes (externas e internas) e suas atividades académico-
administrativas, de forma a demonstrar as a¢des implementadas e as melhorias da IES.
Isto é, no relato deve constar como as avaliacOes influenciaram ou modificaram o
processo de gestdo da IES e seus planos de melhoria, dando destaque para a evolugao

académica da IES.

Em capacitagdes realizadas pela DAES/INEP ao longo do ano de 2014 com os
avaliadores institucionais do BASis, responsaveis pelas avaliacbes in loco, a
importancia, os objetivos e as diferencas entre esse dois documentos elaborados pelas
IES foi trabalhada de forma contundente e exaustiva. Dentre os diversos aspectos

debatidos e trabalhados, foram esclarecidas as seguintes questdes:

1) O Relato Institucional ndo é o Unico documento de referéncia para as
avaliacdes in loco. Para as avaliacbes in loco, a leitura de um conjunto de
documentos e relatodrios (F.E., PDI, PPI, Relatdrio da CPA) é fundamental, ja que
sdao complementares e fornecem aos avaliadores um conhecimento integrado e

aprofundado da IES.

2) O Rl é um dos documentos que ird subsidiar a analise empreendida pelo

avaliador. Ele focaliza alguns processos importantes da IES, mas ndo todos.

4 Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N2 062/2014.
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Deste modo, ndo é possivel que o avaliador se acomode com a leitura apenas
deste documento, ja que ndo contempla toda a realidade e dimensdes de uma

[ES.

3) ORI ndo é apenas uma sintese, que repete o conteudo de outros documentos.
Sua elaboragao pode ser considerada, também, como uma possibilidade de
produzir conhecimento sobre a IES, sobretudo, no que tange a articulacao

entre o resultados das avaliagdes e os processos de gestao.

4) O Rl é uma inovacdo do instrumento de Avaliacdo Institucional que focaliza os
processos de gestdo da IES, como um todo, assim como o Relatério da CPA
também focaliza as a¢des desenvolvidas pela IES como um todo, sem deixar de

considerar os processos dos cursos que a constituem.

5) O Relatério da CPA, focaliza os 5 eixos que agrupam as 10 dimensdes do

SINAES.

Diante do exposto e visando ampliar o conhecimento dos envolvidos no Il
Encontro Nacional de CPAS — S3o Paulo, realizado em setembro deste ano,
manifestamos no sentido de debater com estes, o tema da autoavaliacdo e do Relato

Institucional com énfase nas finalidades a que se propde.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES vem sendo
discutido com todos os atores envolvidos, em todas as instancias competentes tendo

como principio a construgdo permanente da qualidade de forma inclusiva e

transparente.
Brasilia, 09 de dezembro de 2014.
Jodo Carlos Pereira da Silva Claudia Maffini Griboski
Presidente da CONAES Diretora da DAES/INEP
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