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OBIJETIVOS DA RENADI

A rede tem como objetivos
apurar as denuncias, as
demandas, para protecao e
defesa dos direitos da pessoa
ldosa.
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PRINCIPAIS FONTES

DE DENUNCIAS ﬁ
- Disque 100; nlsuui

- Whatsapp — (61) 9 9656-5008; nlnEIT.s
- Aplicativo: Direitos Humanos Brasil; H“MAN.S

- Disque denuncias local;

- Boletim de ocorréncias;

- Informacgdes pessoais (vizinhos).
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APOS O RECEBIMENTO DA DENUNCIA NA REDE
QUAIS SAO OS PROCEDIMENTOS ?

DISQUE D
DIREITOS 100

1- O coordenador acionara o ponto focal o que
trata a denuncia por meio da notificacao;

2- A notificacao € o instrumento inicial para
apuracao;

3- O ponto focal tomara as providéncias no que
couber.
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NOTIFICACOES

Artigo 19 - Os casos de suspeita ou
confirmacao de violéncia praticada contra
pessoas idosas serao objeto de notificacao
compulsoria pelos servicos de saude
publicos e privados a autoridade sanitaria,
bem como serao obrigatoriamente
comunicados por eles a quaisquer dos
seguintes Orgaos:

| - autoridade policial;
Il - Ministério Publico;
lll - Conselho Municipal da Pessoa ldosa;

IV - Conselho Estadual da Pessoa Idosa;
V - Conselho Nacional da Pessoa Idosa.

(Estatuto da Pessoa ldosa)
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PRINCIPAIS
OCORRENCIAS COMUNS
A SEREM NOTIFICADAS

VIOLENCIA

Art. 19, paragrafo 12 - Para efeitos
desta lei, considera-se violéncia
contra o idoso qualquer acao ou
omissao praticada em local publico
ou privado que |he cause morte,
dano ou sofrimento fisico ou
psicologico.

(Estatuto da Pessoa ldosa)

ATUALMENTE E A PRINCIPAL CAUSA DE
DENUNCIA RECEBIDA EM TODO BRASIL.

N3o a violéncia domestica
contra pessoas idosas!
Valorize, respeite, acolha, denuncie
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VIOLENCIA CONTRA A PESSOA IDOSA
QUANTO AO TIPO:

-Estrutural: desigualdades sociais e culturais;

-Interpessoal: interacbes  cotidianas e
comunitarias;

-Institucional: aplicacao ou omissao na gestao
das politicas publicas;

-Simbdlica: desrespeito e menosprezo;

A violéncia contra a pessoa idosa € universal e
ocorre em casa, ha comunidade, nas ruas, por
parte da sociedade e dos poderes publicos.

(Maria Cecilia de Souza Minayo - Escola Nacional de
Saude Publica/Fiocruz).
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PRINCIPAIS TIPOS DE
VIOLENCIA

FISICA

Também conhecida como abuso fisico, produto
de danos a integridade fisica com
consequéncias de dor , ferimentos e até causa
de 6bito. Exemplos mais comuns:

- Tapas, socos, chutes, beliscdes, mordidas e
arranhdes, provocados por objetos como armas
de fogo, instrumentos cortantes, cordas, etc.

Principais Sinais:
- LesOes aparentes ou escondidas e hematomas;
- Queimaduras, cortes, laceracdes e feridas;

- Contradicdes ou incoeréncia sobre as causas
das lesdes.

* Geralmente o agressor € uma pessoa
conhecida do agredido.
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VIOLENCIA PSICOLOGICA

E apresentada por todas formas de acdes
que envolvem o desrespeito,
preconceito, discriminacao, depreciacao,
rejeicao e intimidacao seja por meio da
fala, da conversa, de gestos, de piadas
contra a pessoa idosa.

- Dentro desta violéncia temos hoje o
mais comum, 0 ageismo.

Principais Sinais:

- Isolamento, ansiedade, depressao,
perda do apetite e mudanca brusca de
comportamento.

iy ’» : ’j{d.i,_,
CAMPANHA NACIONAL DE

VIOLENCIA CONTRA A PESS(]A IDOSA

VALORIZE, RESPEITE, ACOLHA
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NEGLIGENCIA OU
ABANDONO

A negligéncia, também considerada como
abandono efetivo da pessoa idosa, é identificada
na sua totalidade do seio familiar quando ocorre
a omissao de cuidados necessarios ao trato
cotidiano da pessoa idosa.

A caracteristica do abandono efetivo tem elevado
0 numero de internacdes nas entidades de longa
permanéncia onde a pessoa idosa tem sido
deixada sem ao menos a familia visitar.

A negligéncia ocorre diante das necessidades
basicas na falta de alimentacao adequada, nas
condicoes de moradia quando a pessoa idosa
mora sozinha, no vestuario e cuidados
necessarios de saude.

- Os sinais sao nitidos no contexto exposto.

DEIXAR DE PRESTAR

ASSISTENCIA AO IDOSO

E CRIME

ESTATUTO DO IDOSO
LEI 10.741/2003
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VIOLENCIA FINANCEIRA E
PATRIMONIAL

Durante anos anteriores ao periodo da pandemia ja
ocorria, em menor escala, os abusos financeiros cometidos
contra a pessoa idosa, foi a partir do ano de 2020 que esta
pratica obteve um aumento consideravel de abusos;

Desde a apropriacao do cartao de aposentadoria ou BPC, a
pessoa idosa vem sofrendo sérias violacdes que vao além
do uso do cartao em compras nao autorizadas, como
também o uso para procedimento de contratos de
empréstimos consignados;

A violéncia financeira também ocorre de forma
institucional na demora de concessao dos beneficios
devidos, seja na aposentadoria ou no BPC;

A violéncia patrimonial tem ocorrido com outorga de
procuracdoes fraudulentas para obtencao de vendas do
patrimoénio;

Esses tipos de denuncias sao mais dificeis de identificacao,

pois nem sempre a vitima denuncia por ser o violador
ligado a familia.

RETER CARTAO BANCARIO &

_OUDOCUMENTO DO IDOSO
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VIOLENCIA RELACIONADA AO
ATENDIMENTO NA AREA DA
SAUDE

Demora na obtencao de consultas e
exames;

Demora nos processos de internacoes;

Obtencao de medicamentos nao existentes
na farmacia do SUS;

Dificuldades de remocao de pessoa idosa
deficiente;

Acompanhamento nas internacoes;

Auséncia da Caderneta de Saude da Pessoa
|dosa;

Falta de sensibilidade dos atendentes de
saude nos procedimentos relacionados a
pessoa idosa.

ATENDIMENTO
DEFICITARIO =
A SAUDE DE IDOSO =~

E CRIMEY

ESTATUTO DO IDOSC
LEI 10.741/200¢
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VIOLENCIA RELACIONADAS
AS AREAS SOCIAIS

As Secretarias Municipais de acao social sao os principais elos de
atuacao da politica local em favor da pessoa idosa;

A linha de atuacao envolve os servicos dos CRAS e do CREAS.
Neste sentido, o bom aparelhamento desses servicos em muito
contribuem para uma assisténcia social digna nos municipios;

Os principais desafios, segundo relatos de area, sao em relacao
ao atendimento da pessoa idosa nos locais de referéncia,
relacionados ao corpo de recursos humanos de algumas
prefeituras que acabam transformando em denuncias;

Outro ponto relatado sao as dificuldades no manejo das
inscricoes de beneficios, em especial o BPC - Beneficio de
Prestacao Continuada;

A politica de apoio a pessoa idosa moradora de rua também é
um ponto que recebe denuncias, além das dificuldades de
encaminhamentos.
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A REDE E AS DEMANDAS DOS SERVICOS DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARAA
PESSOA IDOSA

O Estatuto da Pessoa ldosa considera, no inciso V do
artigo 45, as Instituicoes de Longa Permanéncia como
abrigamento para a pessoa idosa;

Ao longo dos anos tem ocorrido em algumas
entidades denuncias de maus tratos com referéncia a
pessoa idosa abrigada;

As denuncias vao desde as questdoes de cuidados de
saude, cuidados basicos de higiene, alimentacao,
como também do uso indevido dos cartdes de
beneficios;

De acordo com o artigo 52 do Estatuto da Pessoa
Idosa, essas entidades s3ao fiscalizadas pelos
Conselhos da Pessoa Idosa, Ministério Publico,
Vigilancia Sanitaria, dentre outros.

- Essas instituicoes fazem parte da RENADI.

AU TUUSU PUK
ENTIDADE DE
ATENDIMENTO

E CRIME!

,f"* " ESTATUTO DO 100SO0

[LEI 10.741/2003)
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NOTICIA R7 - 14/09/2022

Policia encontra idosos amarrados em camas Instituicao oferecia alimentos estragados e
vivendo em condicdes sub-humanas em asilo medicamentos vencidos aos pacientes, cujas
no Rio. familias pagavam mensalidades de RS 2.000.

MULHER,
DA FAMILIAE

RIO DE JANEIRO | Victor Tozo*, do R7, com Marcus Marinho, P BSEAR:ESIJOS
da Record TV Rio. https://www.r7.com/73X2




* Para 0 monitoramento da
operacionalidade da rede, € necessaria a
criacio de um banco de dados para
hospedar e classificar as denuncias;

* Sugere-se a realizacao do censo local da
pessoa idosa de cada municipio para
identificacao do numero de pessoas idosas
residents no municipio. Esses dados

poderao ser obtidos pelos seguintes bancos
de dados:

1 - Cadastro Unico (cad-unico);

2 - Relacao de eleitores idosos registrados no
cartorio eleitoral;

3 - Relacao de pessoas idosas registradas no
Cadastro da Estratégia Saude da Familia.



Formulario de NOTIFICACAO modelo para RENADI

1- Data e hora do registro das informacoes

Dia/més/ano e horario: / / hora(s): minuto(s)

2- Servico de origem (identificar o servigo que esta recebendo o relato da situagdao de violéncia contra a
pessoa idosa)

Servico de origem:

Em caso de "Outro", informar qual:

3- Nome e contato do profissional que esta recebendo o relato da situacao de violéncia contra a pessoa
idosa

Nome:

E-mail: oo oA
MULHER,

Telefone: ( ) i DA FAMILIA E

DOS DIREITOS
HUMANOS




4- Dados de contato da pessoa que esta relatando a situag¢ao de violéncia contra a Pessoa ldosa, caso

autorize ser identificada, caso autorize ser identificada

- Opcao 1 = A pessoa que esta relatando nao deseja ser identificada.

- Opgao 2 = A propria pessoa idosa esta relatando:
Nome/Apelido ou Nome Social:

Endereco:

Telefone: ( )

E-mail:

5- Identificacao da Pessoa Idosa em Situacao de Violéncia

Nome (Registro Civil):

Apelido/Nome Social (como a pessoa gostaria de ser identificada):

Data nascimento:

RG:

CPF:

Estado Civil:
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6. Dados de contato da Pessoa Idosa em situagao de violéncia:

Residéncia:

Endereco:

Telefone: ( )

|dentificacdo da rede de apoio ao idoso em situacdo de violéncia: vizinhos proximos, endereco/telefone;
cuidadores, endereco/telefone; amigos, endereco/telefone (caso se aplique):

Dados do  Responsadvel legal (curador): nome/endereco/telefone (caso se  aplique):

7. Dados sobre a Pessoa Idosa

Municipio onde ocorreu a violéncia:

Tipo(s) de violéncia praticada(s):

MINISTERIO DA
MULHER,
DA FAMILIA E
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Identificacado do suposto autor da situacdo de violéncia e possiveis caracteristicas:

Relato da situacao suspeita ou confirmada de violéncia descrita pela pessoa idosa ou relatante:

Relato do atendimento realizado pelo profissional:

MINISTERIO DA

MULHER,

MAFCAMINIALD
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Pessoa idosa em situacao de risco iminente? ( ) Sim ( ) Nao




8. Dados sobre a Situacao Relatada

Municipio onde ocorreu a violéncia:

Tipo(s) de violéncia praticada(s):

|Identificacao do  suposto autor da situacao de violéncia e  possiveis  caracteristicas:

Relato da situacao suspeita ou confirmada de violéncia descrita pela pessoa idosa ou relatante:

MINISTEDIO N
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Relato do atendimento realizado pelo profissional:

Pessoa idosa em situacao de risco iminente? ( )Sim  ( ) Nao

9. Solicitacao de acompanhamento

Identificar o servico para o qual a pessoa idosa em situacao de violéncia esta sendo encaminhada: -

10. Denuncia em outros Orgaos:

Pessoa idosa ou acompanhante/relatante realizou a dentncia em algum outro drgao?

MINISTERIO DA

. . MULHER,
( )Sim ( )Nao DA FAMILIA E
- DOS DIREITOS

Se sim, qual 6rgdo? | HUMANOS




11. Informag¢oes Complementares:
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CONSIDERACOES FINAIS

e A criacao da RENADI é uma deliberacdao das
conferéncias;

* O modelo criado pela SNDPI foi baseado em
estudos ja existentes e em municipios que ja
desenvolvem essa rede;

* O modelo tomou como base o protocolo de rede
intersetorial de atencao a pessoa idosa em situacao
de violéncia em Santa Catarina, produzido pelo
Ministério Publico do Estado com referéncia a Dra.
Lia Nara Dalmutt;

(Disponivel em : mpsc.mp.br/protocolo-pisc/fluxos)

ESTATUTO DO IDOSO LEI N2 10.741 DE 1°¢ DE OUTUBRO
DE 2003.

A criacao da RENADI ndao é uma obrigacdao e sim uma
tomada de decisao de cada municipio para acolher
melhor e cuidar da pessoa idosa local.

a
B conFERENCIANACIONAL
DOS DIREITOS

DA PESSOA IDOSA
CNDPI

ENCONTRO NACIONAL

Dias 29 e 30 de setembro e
12 de outubro de 2021

Os Desafios de Envelhecer no
Seculo XXl e o Papel das
Politicas Publicas

MULHER,
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A implantacao da RENADI é o
comeco de um longo caminho
para que estados e municipios se
organizem para o enfrentamento
do envelhecimento no Brasil.

A politica de resultados vira
guando a pessoa idosa no nosso
pais passar a ser cuidada com
respeito, com dignidade, para
gque  possamos  viver um
envelhecimento ativo, saudavel
e fraterno.

“Os desafios de envelhecer no século XX
e o papel das politicas publicas”
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“ASSIM, APENAS QUANDO SOMOS
INSTRUIDOS PELA REALIDADE E QUE
PODEMOS MUDA-LA”

BERTOLT BRECHT
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“NAO PODEMOS ACRESCENTAR

DIAS A NOSSA VIDA, MAS am—
PODEMOS ACRESCENTARVIDA &
AOS NOSSOS DIAS” e f;g ' ;A‘f-

Cora Coralina

<g!
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CANAIS DE COMUNICACAO E INFORMACAO

PORTAL
FUNDO DO IDOSO

PORTAL
GERAL

PAINEL DE
INFORMACOES

REDES SOCIAIS

PARTICI PA’)
+ BRASIL

) Power Bl

@& YouTube

5. 60+

5. 60+

https://www.gov.br/participamaisbrasil/cndi

https://www.facebook.com

/endiconselhonacional

https://www.youtube.com/
c/ConselhoNacionaldosDirei

tosdaPessoaldosa



https://www.gov.br/participamaisbrasil/cndi
https://www.facebook.com/cndiconselhonacional
https://www.youtube.com/c/ConselhoNacionaldosDireitosdaPessoaIdosa

SECRETARIA NACIONAL DE PROMOGCAO E DEFESA
DOS DIREITOS DA PESSOA IDOSA

gab.sndpi@mdh.gov.br
(61) 2027-3204

Edificio Parque Cidade Corporate

SCS-B, Quadra 9, Lote C, Torre “A”, 99 )
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