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RECOMENDAGAO N2 36, DE 06 DE OUTUBRO DE 2022

Recomenda ao Ministério da Cidadania medidas acerca do acesso a energia elétrica aos
consumidores de baixa renda

O Conselho Nacional dos Direitos Humanos, no uso de suas atribui¢des previstas na Lei n2. 12.986, de 02 de junho de 2014, e tendo em vista especialmente
o disposto no artigo 49, inciso IV, que lhe confere competéncia para expedir Recomendagbes a entidades publicas e privadas envolvidas com a protecdo de
direitos humanos e dando cumprimento a deliberagdo tomada, por unanimidade, em sua 632 Reunido Plendria Ordindria, realizada no dia 06 de outubro de
2022:

CONSIDERANDO a previsdo da Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE) na Lei n2 12.212 de 20 de janeiro de 2010 e no Decreto n2 7.583, de 13 de outubro de
2011, que se caracteriza pelos percentuais de descontos incidentes sobre a tarifa aplicavel a classe residencial das distribuidoras de energia elétrica -
calculados de forma escalonada conforme perfil de consumo - para as unidades consumidoras enquadradas como de baixa renda;

CONSIDERANDO que a Resolugdo n? 1000 da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), define os consumidores residenciais da subclasse baixa renda em
seu art. 176, com os critérios de enquadramento no art. 177, e o escalonamento dos descontos da TSEE no art. 179;

CONSIDERANDO que a referida Resolugdo da ANEEL, em seu art. 49 prevé ainda as condigBes para a gratuidade da instalagdo de determinados materiais e
servigos a consumidores enquadrados na categoria de baixa renda;

RECORDANDO ainda que conforme o §42 do art. 177 da Resolugdo n2 1000 da ANEEL a classificagdo como residencial baixa renda independe de a unidade
consumidora ser de titularidade do beneficiario do direito;

CONSIDERANDO o art. 666 da Resolugdo n? 1000 da ANEEL que determina que a empresa distribuidora de energia deve fazer campanha publicitaria para que
os beneficiarios do Cadastro Unico para Programas Sociais do Ministério da Cidadania (CadUnico) e do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) em sua &rea
de atuagdo acessem o beneficio;

CONSIDERANDO que o art. 344 da Resolugdo n2 1000 da ANEEL permite ainda o parcelamento das faturas de energia elétrica aos consumidores de baixa
renda evitando-se a suspensdo do fornecimento de energia;

CONSIDERANDO a Resolugdo n? 14, de 15 de abril de 20201, do CNDH, que recomendou ao Ministério da Cidadania, Agéncia Nacional de Energia Elétrica,
Distribuidoras de Energia, Secretarias Estaduais e Municipais de Assisténcia Social, que tomem medidas normativas, orientativas e fiscalizatdrias, em especial,
que determine as concessionarias do servico de distribuicdo de energia elétrica que incluam automaticamente no beneficio da TSEE todos/as os/as
consumidores/as inseridos no CadUnico com renda de até meio salario minimo e os/as que recebem o BPC, a partir de abril de 2020;

CONSIDERANDO que, em razdo de ampla campanha dos movimentos populares e da recomendag¢do do CNDH, o Congresso Nacional editou a Lei n? 14.203,
de 10 de setembro de 2021, estabelecendo que o Poder Executivo e as concessiondrias, permissionarias e autorizadas de servigo publico de distribuicdo de
energia elétrica devem compatibilizar e atualizar a relagdo de cadastrados que atendam aos critérios fixados para usufruir a TSEE e inscrevé-los
automaticamente como seus beneficiarios;

CONSIDERANDO que em janeiro de 2020 existiam 22.351.469 familias cadastradas no CadUnico na faixa beneficidria da TSEE e, no entanto, apenas 9.404.427
familias acessavam o beneficio; ja em julho de 2022, 29.033.428 familias estavam cadastradas no Cadunico na faixa com direito a TSEE, no entanto, apenas
19.050.725 estavam com os cadastros devidamente atualizados, sendo 14.539.550 familias que acessam a TSEE, constatando-se, pois, que houve um

aumento de quase 5 milhdes de acessos a TSEE apds a edi¢do da Lei, ao mesmo tempo em que hd um aumento da vulnerabilidade social%;

CONSIDERANDO que os relatérios publicos do CadUnico revelam que no més de julho de 2022, havia 29.033.428 familias com direito a TSEE, mas, que dados

da ANEEL3 indicam que a TSEE beneficiou em julho de 2022 apenas 14.539.550 milhdes de familias brasileiras, e que, portanto, os dados supracitados
apontam que estdo sendo excluidas do beneficio da TSEE mais de 14 milhdes de familias que possuem o direito e que ndo a acessam, cumprindo destacar
que o cadastramento automatico previsto na Lei n® 14.203/2021 j4 esta em vigor desde janeiro de 2022;

CONSIDERANDO que o CadUnico foi instituido para registro publico eletrénico com a finalidade de coletar, processar, sistematizar e disseminar informagdes
georreferenciadas para a identificagdo e a caracterizagdo socioecondmica das familias de baixa renda, condigdo obrigatdria para acesso a programas sociais
do Governo Federal.

RECOMENDA:

Ao Ministério da Cidadania:

I) Adicionar ao regulamento (Decreto 11.016, de 29/03/2022) do Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal, instituido pelo art. 62-F da Lei n? 8.742, de 07/12/1993, a inser¢cdo do numero de
identificagdo da unidade consumidora de energia elétrica e também de dgua e saneamento (n? de contratos)
mantidos com as respectivas empresas distribuidoras locais, facilitando, no formuldrio de cadastramento, a
identificagdo e localizagdo das familias a serem beneficiadas pelas tarifas sociais.



REQUER:
1) Que seja informado, no prazo de 60 (sessenta) dias, se ird atender as recomendagdes expedidas ou que
justifiguem a impossibilidade de fazé-lo, nos termos do estabelecido no art. 49, inciso IV, da Lei 12.986/2014.

DARCI FRIGO
Presidente
Conselho Nacional dos Direitos Humanos - CNDH

1 Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social /conselho-nacional-de-direitos-humanos-cndh/SEl_MDH1158359Resolucao.pdf
2 Dados do CadUnico, disponivel em: https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pabcad/painel.html
3 Disponivel em: https://antigo.aneel.gov.br/indicadores-da-distribuicao

Documento assinado eletronicamente por Darci Frigo, Presidente, em 06/10/2022, as 18:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do
art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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