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INSTITUTO BRASILEIRO DE MUSEUS
SBN quadra 2, lote 8, bloco N, Edificio CNC Ill - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70040-020
Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - www.museus.gov.br

EDITAL N2 113/2021

Processo n2 01415.002283/2020-77

PREAMBULO

O INSTITUTO BRASILEIRO DE MUSEUS - IBRAM - Autarquia Federal, vinculada ao Ministério do Turismo,
com sede no Setor Bancario Norte — SBN, Quadra 02, Bloco N, Edificio CNC Ill, sobreloja, Brasilia-DF, CEP:
70.040-020, inscrita no CNPJ/MF sob o nimero 10.898.596/0001-42, por sua Pregoeira nomeada pela
Portaria n.2 103, de 14 de janeiro de 2021, editada pelo Senhor Diretor do Departamento de
Planejamento e Gestdo Interna, torna publico que fara realizar licitagdo para na modalidade de PREGAO
ELETRONICO n2 11/2021, do tipo MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO, em regime de execucdo
indireta, por empreitada por preco GLOBAL, que sera regido pela Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002,
pelos Decretos n2 3.555, 08 de agosto de 2000, 9.507/2018, 3.722/01, Decreto 7174, de 12 de maio de
2010, Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 14 de
abril de 2019, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017 e n2 03, de 26 de abril
de 2018 e da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006, da Lei n? 11.488, de 15 de junho de 2007, respectivamente, € no que
couber, pela Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracGes posteriores, bem como pelas demais
normas aplicaveis a espécie, independentemente de expressa remissdao, conforme especificacdes e
demais exigéncias constantes do presente Edital e seus Anexos, para contratacdo de servicos técnicos
especializados de operagao de infraestrutura de TIC e servicos técnicos especializados de atendimento ao
usuario de TIC de forma remota e presencial aos usudrios na modalidade Service Desk, bem como,
suporte, sustentacdo e operacgdo dos servicos e da infraestrutura de TIC do Instituto Brasileiro de Museus
- lbram, conforme especificacdes e condicdes deste Instrumento Convocatério e seus anexos,
no dia 09 de dezembro de 2021 , as 10:00 horas (horario de Brasilia/DF) ou no primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio e enderego acima discriminados, Telefones (61) 3521.4237 e (61)
3521.4247, e enderego eletrdnico (licitacao@museus.gov.br).

Todas as referéncias de tempo previstas no Edital e no Aviso de Publicacdo e durante toda a Sessao
Publica observarao, obrigatoriamente, o hordrio de Brasilia-DF, dessa forma, serao registradas no Sistema
Eletronico e na documentacao relativa ao certame. As copias do Edital e de seus Anexos poderdo ser
obtidas no INSTITUTO BRASILEIRO DE MUSEUS - IBRAM, situado no Setor Bancario Norte — SBN, Quadra
02, Bloco N, Edificio CNC Ill, Brasilia-DF, CEP: 70.040-020, no horario das 8h30 as 12h00 e das 14h00 as
17h30, assim como também nos sitios: www.comprasgovernamentais.gov.br.

Os autos do presente Processo Administrativo encontram-se a disposi¢ao dos interessados para vistas no
endereco citado acima.

Data da sessdo: 09/12/2021
Horario: 10:00 hrs (Horario de Brasilia/DF)

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br
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1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos técnicos especializados de operagdao de infraestrutura de
TIC e servigos técnicos especializados de atendimento ao usuario de TIC de forma remota e presencial
aos usudrios na modalidade Service Desk, bem como, suporte, sustentacao e operacdo dos servicos e da
infraestrutura de TIC do Instituto Brasileiro de Museus - Ibram, conforme especificacdes e condigdes
deste instrumento convocatdrio e seus anexos.

Tabela 1: Necessidades a serem atendidas pela contratagao.

Grupo/Lote||Item|CATSER Descrigao
Central de servigos de TIC - Servicos técnicos especializados de atendimento
1 26980 -
ao usuario de TIC
Unico
Servigos de gerenciamento de infraestrutura de Tecnologia da Informacao e
2 (27014 Comunicagao (TIC) - Servigos técnicos especializados de operacao de
infraestrutura de TIC
Tabela 2: Referéncia no Catalogo de Servicos (CATSER).
CATSER|[Descricao Observacio
Pagamento por valor fixo mensal
26980 Central de Servigos de TIC conforme contextualizado nas segodes 2 e
3.
Servicos de gerenciamento de infraestrutura de Pagamento por Valor' fixo mensal ~
27014 . ~ S conforme contextualizado nas segdes 2 e
Tecnologia da Informagao e Comunicagao (TIC) 3
1.2. A licitacdo serd realizada em grupo Unico, formados por 2 (dois) itens, conforme

tabela constante no Termo de Referéncia e acima reproduzida, devendo o licitante oferecer proposta
para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pre¢o do grupo, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1, As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdao orgamentaria
prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2021, na classificacdo abaixo:

| - Gestdo/Unidade: 423002
I - Fonte: 0100 - Recursos do Tesouro

i - Programa de Trabalho: 13.122.0032.2000000-1 - Funcionamento de Espacos e
Equipamentos Culturais - Nacional

Vv - Elemento de Despesa: 339040-10
V- PTRES:
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3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagao dos interessados na modalidade licitatéria Pregao, em sua forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil;

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do Licitante ou
de seu representante legal e a presuncdao de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes a este Pregdo;

3.4. O Licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do drgao
ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos dérgdos responsdveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorre¢ao ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.6. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacado.

4, DA PARTICIPACAO DO PREGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com

o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n? 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.2. N3o poderao participar desta licitagdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na forma da

legislacdo vigente;
4.2.2. gue ndo atendam as condicoes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. estrangeiros que nao tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4, que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666, de 1993;

4.2.5. gue estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolucao
ou liquidacao;

4.2.6. organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo
(Acorddo n2 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.7. instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n2 05/2017);

4.2.7.1. E admissivel a participacdo de organizac¢des sociais, qualificadas na forma dos arts. 52 a 72
da Lei 9.637/1998, desde que os servigos objeto desta licitacdo se insiram entre as atividades previstas no
contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizacdo social (Acérddo n2 1.406/2017- TCU-
Plenario), mediante apresentacdo do Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.8. sociedades cooperativas, considerando a vedacdao contida no art. 10 da Instrucao
Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliagdo firmado entre o
Ministério Publico do Trabalho e a AGU.
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4.2.9. Nos termos do art. 52 do Decreto n? 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de dire¢do, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area
responsavel pela demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgdo contratante;

4.2.9.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n2 13, art. 59, inciso V, da Lei n? 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso Ill, do
Decreto n.2 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.3, Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdao, na
execucdo dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fungao de confianga neste drgao contratante.

4.4, Como condicdo para participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndao” em
campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

4.4.1. gque cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.4.1.1. nos itens exclusivos para participagdao de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.4.1.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nado ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte.

4.4.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem como
de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e seus anexos e que a
proposta apresentada estda em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.4.3. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacido no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.4.4. gue ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

4.4.5. gue a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdao Normativa
SLTI/MP n2 2, de 16 de setembro de 2009.

4.4.6. gue ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicao
Federal;

4.4.7. gue os servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213,
de 24 de julho de 1991.

4.4.38. gue cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos
critérios de preferéncia.

4.4.8.1. a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante n3do ter direito ao
tratamento favorecido previsto no Decreto n2 7.174, de 2010.

4.5, A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as
sanc¢Oes previstas em lei e neste Edital.
5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
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5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdao publica, quando, entdao, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2 envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4, As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §
12 da LC n2 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7. Ndo serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de negociac¢ao e julgamento
da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento
do envio de lances.

5.9. A proposta, que compreende a descricdo dos servicos ofertados pelo licitante, preco
unitario e preco total, devera ser compativel com as especificacdes constantes do Termo de Referéncia e
seus anexos, bem como atender as seguintes exigéncias:

5.9.1. Descricdo dos servicos observadas as mesmas especificacdes constantes deste Termo de
Referéncia, de forma clara e especifica, descrevendo detalhadamente suas caracteristicas, bem como
precos unitarios e total, incluindo especificacdo detalhadas, procedéncia e outros elementos que de
forma inequivoca identifiquem e constatem as caracteristicas dos servicos.

5.9.2. Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua assinatura.
5.10. O modelo de proposta em branco a ser preenchida pelos licitantes devera seguir o modelo
constante do ANEXO |V deste Edital;

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,

dos seguintes campos:
6.2. valor unitario do item e valor global;

6.3. Descricdo do objeto, contendo as informacgOes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia;

6.4. Todas as especificacées do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.4.1. A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.4.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo deverd efetuar o pagamento seguindo estritamente as
regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a
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realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacdo contratual do quantitativo necessario, com base na
alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

6.5. A empresa € a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotagdo incompativel com o regime tributdrio a que se submete, serdo adotadas as orientagdes a
seguir:

6.6. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execuc¢ao contratual;

6.7. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido e havera glosa,
quando do pagamento, e/ou redugdo, quando da repactuagdo, para fins de total ressarcimento do
débito.

6.8. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, a
gualquer tempo, comprovacao da adequagdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.

6.9. Independentemente do percentual de tributo, no pagamento dos servigos, serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacado vigente.

6.10. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢coes
nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicado.

6.11. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob
alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

6.12. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

6.13. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.13.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢ao das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacoes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.
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7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e o0s
licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

7.6. O lance devera ser ofertado pelo valor global do grupo.

7.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.8. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao uUltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird
tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de RS 100,00 (cem reis).

7.10. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.11. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.12. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerda o
periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

7.13. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo

7.13.1. N3o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢Ges definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os
lances segundo a ordem crescente de valores.

7.14.1. N3o havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores,
havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

7.15. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilita¢ao.

7.16. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.18. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢do dos lances.
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7.19. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
da comunicac¢ao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.20. O critério de julgamento adotado serda o menor preco global do grupo, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

7.21. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.22. Em relagao a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serad efetivada a verificacdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificarda em coluna proépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores
da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o
fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n?
8.538, de 2015.

7.23. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.24. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunica¢do automatica para tanto.

7.25. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.26. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.27. Sé6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.28. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 32, § 29, da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos
bens produzidos:

7.28.1. prestados por empresas brasileiras;

7.28.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

7.28.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em

lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo.

7.29. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas empatadas.

7.30. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, o pregoeiro deverda encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

7.30.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
7.30.2. O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,

envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.
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7.30.2.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.31. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdao e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Contratacdo, em lote Unico, de empresa para prestacao de servigcos técnicos continuados

na area de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdo de central de atendimento remoto e presencial aos
usudrios na modalidade Service Desk, bem como suporte, sustentagdao e operagdo dos servigos e da
infraestrutura de TIC do Ibram, conforme especificacdes e condicdes do Termo de Referéncia e seus
Anexos.

8.2. Respeitados os critérios técnicos de habilitacdo do fornecedor, as propostas serdo julgadas
pelo MENOR PRECO GLOBAL, conforme a legislacdo pertinente a modalidade Pregdo, na sua forma
eletrénica.

8.3. Serd considerada vencedora a empresa que apresentar a proposta de MENOR VALOR
GLOBAL, desde que atenda as exigéncias contidas deste Termo de Referéncia, do Edital e seus Anexos.

8.4. A apresentacdo da proposta de precos na licitacdo implica que a LICITANTE tomou
conhecimento e esta de pleno acordo com as normas e condi¢cdes do Edital e seus anexos, tendo obtido
todas as informacdes pertinentes a formulacdo de sua proposta comercial, bem como as normas de
execucao do contrato. Ndo serdo admitidas alegacOes posteriores acerca de quaisquer falhas ou omissdes
em sua proposta, bem como eximir-se de responsabilidade que deste fato decorra, durante a vigéncia do
Contrato.

8.5. No preco cotado deverdo ser incluidas todas as despesas com mao-de-obra e quaisquer
despesas operacionais, bem como todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais,
despesas e obrigacGes financeiras de qualquer natureza e outras despesas, diretas e indiretas, ou seja,
todos os componentes de custo dos servigos, inclusive o lucro, necessdrios a perfeita execu¢do do objeto
da licitagao.

8.6. O Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade
do preco em relacdo ao valor estimado para a contrata¢do e sua exequibilidade, bem como quanto ao
cumprimento das especificagcdes do objeto.

8.7. Os precos ndo poderao ultrapassar o valor maximo da contratacdo definido no Edital. A
LICITANTE deverda imediatamente encaminhar a planilha de custo e formacdo de precos, com os
respectivos valores readequados ao lance vencedor, por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro
meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico.

8.8. Todos os dados informados pelo LICITANTE em sua planilha deverao refletir com fidelidade
os custos especificados e a margem de lucro pretendida. Erro no preenchimento da planilha ndo é motivo
suficiente para a desclassificacdo da proposta, quando a planilha puder ser ajustada sem a necessidade
de majoracdo do preco ofertado, e desde que se comprove que este é suficiente para arcar com todos os
custos da contratacgdo.

8.9. Serd desclassificada a proposta final que:
a) Contenha vicios ou ilegalidades.

b) Ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia e seus
Anexos.

c) Apresentar precos finais superiores ao valor maximo estabelecido no Edital.

d) Apresentar pregos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da
contratacdo pretendida.

e) Ndo vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao preco e a
produtividade apresentada.
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8.10. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos, desde que
nao contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da
proposta. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do §3° do artigo 43 da Lei n°
8.666, de 1993, para efeito de comprovagdo de sua exequibilidade, podendo adotar, dentre outros, os
seguintes procedimentos:

a) Questionamentos junto a proponente para a apresentacdao de justificativas e
comprovacdes em relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade.

b) Levantamento de informacdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego, e junto ao
Ministério da Previdéncia Social.

c) Pesquisas em drgdos publicos ou empresas privadas.

d) Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragao ou
com a iniciativa privada.

e) Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas,
lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes.

f) Estudos setoriais.
g) Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal.

h) Andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢gdes excepcionalmente favoraveis
que o proponente disponha para a presta¢do dos servigos.

i) Demais verificagcbes que porventura se fizerem necessarias.

8.11. Os critérios de comunicacdo entre os LICITANTES e a Comissdo de Licitacdo serdo fixados
em Edital.
8.12. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tnico do
art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.2 10.024/2019.

8.13. A proposta devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de
02 (duas) horas, contados da solicitacdo do pregoeiro, com os respectivos valores readequados ao lance
vencedor, e serd analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitacdo do lance vencedor.

8.13.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de pre¢cos ou menor lance
que:

8.13.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdao, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e saldrios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo..

8.14. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de
2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.15. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, serad obrigatéria a
realizacao de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.16. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
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fundamentam a suspeita.

8.16.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdao da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia
sera registrada em ata.

8.17. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitag¢do da
proposta.

8.17.1. O prazo estabelecido poderad ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.17.2. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.17.3. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se a
proposta readequada com o valor final ofertado.

8.18. Todos os dados informados pelo licitante em sua proposta deverao refletir com fidelidade
os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.18.1. Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto
ao preco ou quaisquer outras condicbes que importem em modificacdes de seus termos originais,
ressalvadas apenas as alteracdes absolutamente formais, destinadas a sanar evidentes erros materiais,
sem nenhuma alteracdo do conteldo e das condi¢bes referidas, desde que ndao venham a causar
prejuizos aos demais licitantes;

8.19. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto,
podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

8.20. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

8.21. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

8.22. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n?
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.23. Encerrada a analise quanto a aceitacao da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da

proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condicGes
de participacao, especialmente quanto a existéncia de sang¢ao que impeca a participagdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. SICAF;

9.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

9.1.4. Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justiga (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).
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9.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificacao.

9.3. Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condig¢do de participagao.

9.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacado, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.5. Caso atendidas as condi¢des de participacao, a habilitacdo do licitantes sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdao a habilita¢do juridica, a regularidade
fiscal, a qualificacdo econdmica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrucao
Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

9.5.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2
03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

9.5.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacgdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacdo
da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.5.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidGes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(6es) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

9.6. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmac¢ao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas)) horas, sob pena de inabilitacdo.

9.7. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital.

9.8. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.9. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
gue, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.9.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de niumeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento
dessas contribuicdes.

9.10. Habilitagdo juridica:

9.10.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.10.2. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia.
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9.10.3. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.10.4. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.10.5. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagao respectiva.

9.11. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.11.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

9.11.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

9.11.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.11.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.11.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.11.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.11.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda Municipal
do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.11.8. Quando se tratar da subcontratacado prevista no art. 48, Il, da Lei Complementar n. 123, de
2006, a licitante melhor classificada deverd, também, apresentar a documentacao de regularidade fiscal e
trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo subcontratadas no decorrer
da execucdo do contrato, ainda que exista alguma restricdo, aplicando-se o prazo de regularizacdo
previsto no art. 42, §12 do Decreto n? 8.538, de 2015.

9.12. Qualificagdo Econ6mica-Financeira:
9.12.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.
9.12.2. balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.

9.12.3. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
9.12.4. ¢ admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.
9.12.5. comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de

Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicagdo das seguintes férmulas:

LG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE
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SG = ATIVO TOTAL .
PASSIVO CIRCULANTE +PASSIVO NAO CIRCULANTE

LC = ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

9.12.6. As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a
1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdo comprovar patrimonio liquido de 5% (cinco por cento) do valor estimado da contratacdo ou do
item pertinente.

9.13. Dos Critérios de Sele¢ao do Fornecedor

9.13.1. O certame serd realizado na modalidade PREGAO, em sua forma eletrdnica, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL para o contrato de 24 meses, conforme as especificacdes do ato convocatoério
(Edital).

9.13.2. Os servicos que constituem o objeto desta contratacdo sao caracterizados como servigos
comuns, em conformidade com a Lei n? 10.520/2002 e o Decreto n? 7.174/2010, por possuir
especificacdes usuais de mercado, nos termos dos referidos diplomas legais e conforme o Acérdao
2.471/2008 — TCU — Plenario.

9.13.3. Em funcdo de constituir solucdo de Tecnologia da Informagdo com alto grau de interacao
entre os servicos de sustentacdo a infraestrutura e suporte técnico, contendo caracteristicas de
especificidade, natureza continua, complexidade e criticidade do ambiente, e elevada exigéncia de niveis
de qualidade requerida pelo negdcio, entende-se que o parcelamento da contratacdo em itens pode
comprometer a sua satisfatéria execugdo. Ademais, conforme disposto na secao 3.4, a contratacgdo
unificada atende aos critérios de economia de escala. Com a adoc¢do de um processo metodolégico Unico
para a prestacdao dos servicos contratados, destacam-se os ganhos de ordem técnica que envolvem a
execucdo das atividades interconectadas. Portanto, conforme entendimento do Tribunal de Contas da
Unido, exarado na Sumula 247 — Plenario, existindo prejuizo ao conjunto ou complexo pretendido ou
perda de economia de escala, ndo ha razao para fragmentar inadequadamente os servicos a serem
contratados, motivo pelo qual a licitacdo em apreco dar-se-a pelo menor preco global.

9.13.4. Por se tratarem de servicos de grande complexidade técnica, e entendendo ser necessario
favorecer a competitividade e permitir a participacdo de empresas de menor porte no certame, serd
admitida a participagdo de consorcios, observando o disposto no Acérddo TCU n2 2869/2012 — Plenario.

9.13.5. Os critérios de habilitacdo destinam-se a avaliacdo dos LICITANTES sob os aspectos de
capacidade juridica, técnica e econémico-financeira, de regularidade fiscal e trabalhista. Cabera a area
técnica a fixacdo e verificacdo da qualificacdo técnico-operacional dos LICITANTES para a execugao dos
servicos pretendidos, sendo que o ndo atendimento aos critérios de habilitacdo técnica implicara na
inabilitacdo do LICITANTE. As demais condi¢cOes de habilitacdo serdo verificadas conforme descrito no
Edital.

9.14. Dos critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor

9.14.1. Para comprovagdao de que a empresa LICITANTE possui capacitacdo técnica e experiéncia
na execugdao de servigos correlatos aos do objeto deste Termo de Referéncia, a empresa devera, nos
termos do Art. 30, paragrafo 12, da Lei 8.666/93, juntamente com a documentacdo de habilitacdo
necessaria, comprovar aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagcdo, por meio da apresentacao de atestado
ou declaragdo de capacidade técnica, em nome da LICITANTE, em documento timbrado, emitido por
entidade da Administra¢do Federal, Estadual ou Municipal, direta ou indireta e/ou empresa privada, que
comprove ter a empresa LICITANTE executado ou que esteja executando servicos de caracteristicas
técnicas semelhantes ao objeto desta contratacao nos termos da Lei.

9.14.2. E exigido que a LICITANTE cumpra os requisitos aqui apresentados, por representarem
garantia para a CONTRATANTE de que a LICITANTE possui qualificacdo e capacidade técnica compativeis
com a execucdo dos servicos que se propde a executar. A comprovacao dos requisitos relacionados é
necessaria para reduzir os riscos de inexecucdo contratual e de prejuizos para a CONTRATANTE e para a
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execucdo da sua missdo institucional, missdo esta que depende fundamentalmente da disponibilidade
dos seus servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

9.14.3. O Atestado de Capacidade Técnica (ACT) tem por objetivo avaliar a experiéncia do licitante
na execuc¢ao de contratacdo pertinente e compativel com o objeto da licitacdo, tanto em caracteristicas
quanto em quantidades. Cabe ressaltar que com base no Acdrddo 2696/2019 do TCU é irregular a
exigéncia de atestado de capacidade com quantitativo minimo superior a 50% do quantitativo de bens e
servigos que se pretende contratar, exceto se houver justificativa técnica plausivel.

9.14.4. Para atender as caracteristicas e prazos exigidos, e de modo a cumprir os requisitos
minimos de capacidade técnica a empresa devera apresentar atestado que comprove ja ter prestado:

| - Servigos de Provimento de Central de Servigos (Help Desk ou Service Desk) com
regime de atendimento remoto e presencial, para um Unico ambiente de TIC,
contemplando no minimo as seguintes quantidades e tecnologias:

a) Atendimento remoto a no minimo a 360 (trezentos e sessenta) usuarios, cadastrados
em uma Unica rede corporativa.

b) Atendimento presencial a minimo a 420 (quatrocentos e vinte) esta¢des de trabalho
conectadas em uma Unica rede corporativa.

c) Servicos de atendimento, utilizando ferramentas de gestdo e operagao de Service
Desk com fundamentos ITIL v3 ou 4.

d) Atendimento minimo de 2.500 (dois mil e quinhentos) chamados em um periodo de
12 (doze) meses.

e) Servicos de gerenciamento, sustentacdo e monitoramento de infraestrutura em NOC
(Network Operation Center), com regime de atendimento 24x7 (24 horas por dia, em
todos os dias da semana), com pelo menos 50 (cinquenta) servidores virtuais; 45
(quarenta e cinco) ativos de rede (switch/router), links WAN, rede sem fio com, no
minimo, 1 controladora e 6 (seis) access points.

f) Servico de administracdo, configuracdo e manutencdo de solucdo de antispam e
antivirus (Windows Defender) em um mesmo contrato, para no minimo,
420 (quatrocentos e vinte) estacoes.

g) Servicos de instalacdo, configuracdo, administracdo, sustentacdo, monitoramento e
operacdo de solugdes de Seguranca de Perimetro, em alta disponibilidade, com no
minimo as funcionalidades de IDS/IPS e Filtro de Contelido Web e solucdo de proxy e
em um mesmo contrato, para no minimo, 420 (quatrocentos e vinte) estacdes.

h) Servicos de instalacdo, configuracdo, gerenciamento e sustentacdo de servigos
Microsoft, Active Directory, DHCP e DNS, em ambiente de, no minimo, 15 (quinze)
servidores.

i) Servicos de administracdo, configuracdo em manutencdo de Servidores de Aplicacdo
baseados no Sistema Operacional Linux, em ambiente de, no minimo, 9 (nove)
servidores.

j) Servico de instalacdo, configuracdo, administracdo e manutencdo, de no minimo
3 (trés) servidores de aplicagdo Web, utilizando as ferramentas de aplicacdo Apache e
1S.

k) Servico de administracdo, configuracdo e manutencdo em SGBD (Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados) MySQL e Microsoft SQL Server, com a aplicacdo de
mecanismos de alta disponibilidade e de tolerancia a falhas para o SGBD MySQL ou
similar.

[) Servico de criacdo e manutencdo de politicas de backup e restore de seguranca, bem
como a instalacdo, configuracdo, administracdo, sustentacdo, monitoramento e
operacdo de solugado de backup, com no minimo 35 (trinta e cinco) TBytes.
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m)Servico de administracdo, configuracido e manutencdo de solucdo de correio
eletronico Microsoft Exchange 2007 (ou superior) em alta disponibilidade com, no
minimo, 400 (quatrocentas) caixas postais/corporativa.

n) Servico de instalagdo, configuracdo, administracdo, manutencao e monitoramento de
ambiente com equipamentos de storage ou equivalente em modo NAS ou SAN com
capacidade minima de 80 (oitenta) TBytes.

o) Experiéncia na execuc¢do de servigos de gerenciamento e orquestragao de servidores
virtualizados utilizando as ferramentas Hyper-V, com, no minimo, 5 (cinco) servidores de
rede fisicos e 70 (setenta) maquinas virtuais.

p) Experiéncia na execucdo de servicos de administragdo, configuracdo e manutencao
de solucdes de rede e seguranca baseados o PFsense ou compativel, tais como VPN,
Firewall e Proxy.

g) Experiéncia na execucdo de servicos de administracdo de servicos de diretério, em
ambiente computacional utilizando autenticacdo e controle de acesso baseados em
Lightweight Directory Access Protocol — LDAP.

r) Experiéncia na execugdao de monitoramento de servigos de rede usando a ferramenta
Zabbix.

s) Comprovacdo de execucdo dos servicos de suporte técnico de TIC de forma
simultanea em, pelo menos, 5 (cinco) Unidades da Federacdo dentre as localidades que
ocorrerd a prestacao de servicos desta contratagao.

t) Comprovacdo de que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que estd sendo
licitado, mediante a comprovacdo de experiéncia minima de trés anos na execucdo de
objeto semelhante ao da contratacdo, podendo ser aceito o somatdrio de atestados.

9.14.5. No(s) atestado(s) devem estar explicitos: a empresa que esta fornecendo o atestado, o
responsdvel pelo setor encarregado do objeto em questdo, os contatos para realizagdo de diligéncia e a
especificacdo dos servicos executados ou em execucgdo e as disciplinas ITILv3 ou 4 implantadas.

9.14.6. Para fins de comprovagdo, somente serdo aceitos os atestados referentes a servigos
realizados pela LICITANTE em sua personalidade juridica prépria. Dessa forma, ndo serdo aceitos
atestados em nomes de empresas que pertengam ao seu grupo empresarial para demonstragao de sua
capacidade técnica.

9.14.7. Os atestados deverdo ser vdlidos e conter a descricdo pormenorizada dos softwares,
bancos de dados, sistemas operacionais, arquitetura e demais componentes utilizados, bem como
informacgdes sobre o numero do contrato vinculado e sua vigéncia, a data de inicio de prestacdo dos
servicos atestados. O(s) atestado(s) devera(dao) contemplar, no minimo, as seguintes informacodes:

a) Nome do cliente.

b) Endereco completo do cliente.

c) ldentificacdo do contrato (cépia autenticada do contrato).
d) Descricdo dos servicos prestados.

e) Vigéncia do contrato.

f) Assinatura e identificacdo do signatario contendo: Nome, cargo ou fungdo que exerce
junto ao emitente e que o habilite a expedir o referido atestado.

g) Telefone, fax ou e-mail de contato.

h) Declaracdo de que foram atendidas as expectativas do cliente quanto ao
cumprimento de prazos, além de qualidade dos servigos prestados.

9.14.8. Um mesmo atestado podera conter vdrias competéncias. As competéncias exigidas
correspondem as quantidades relevantes dos itens mais criticos para assegurar que a LICITANTE tenha
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efetiva capacidade de prestar os servigos considerando a complexidade da infraestrutura de Tl do Ibram.
O modelo de atestado (ou declaragao) de capacidade técnica encontra-se no ANEXO XI, deste Edital;

9.14.9. Para fins de habilitagdo técnica, sera considerado ainda o somatério da quantidade
indicada nos atestados de capacidade técnica por item, caso a LICITANTE apresente mais de um
documento.

9.14.10. A critério da Administracdo podera ser necessario diligenciar a pessoa juridica indicada no
Atestado de Capacidade Técnica, visando obter informagdes objetivas sobre o servigco prestado. Se for
encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados ou certificados de capacidade e o apurado em
eventual diligéncia, além da desclassificacdo no presente processo licitatorio, fica sujeita a licitante as
penalidades cabiveis.

9.15. Dos outros documentos de habilitagao

9.15.1. A LICITANTE devera apresentar Proposta Técnica, contendo Planilha de Formagdo de Prego
contendo descricdo detalhada do objeto ofertado, devendo estar de acordo com as quantidades,
especificacdes técnicas e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Edital, e contendo a
descricao dos custos dos insumos que serdo empregados para a prestacdo dos servigos (vide modelo de
planilha no ANEXO 1V, deste Edital).

9.15.2. A LICITANTE deverd, também juntamente com a proposta de pregos, apresentar:

a) Declaracdo de que, caso vencedora do certame, mantera durante toda a execugdo do
Contrato equipe composta por profissionais e colaboradores detentores das
certificacbes estabelecidas para cada especialidade especificada nesse Termo de
Referéncia e no Edital.

b) Declaracdo de que apresentara, em até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do
contrato, lista nominal de colaboradores que estardo vinculados a execugdo dos
Servigos.

c) Apresentar declaragdo formal de disponibilidade dos equipamentos, ferramental e
instalacdes fisicas apropriadas para realizacdo dos servicos, conforme preceitua o § 62
do Art. 30 da Lei 8666/93;

9.15.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do § 32 do art. 43 da Lei
n? 8.666/1993, para efeito de comprovacado de sua exequibilidade.

9.15.4. Se houver indicios de que as propostas de precos apresentadas pelas LICITANTES tornem o
contrato inexequivel em todas ou em parte das exigéncias de cumprimento dos niveis de servico e de
outras obrigacbes contratuais, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, cabera
ao CONTRATANTE, ao longo do processo licitatério ou a qualquer tempo, solicitar as mesmas LICITANTES
a demonstracdo da exequibilidade do contrato. Estas deverdo apresentar justificativas e comprovagdes
em relacdo aos custos do projeto, embasando, portanto, a decisio do CONTRATANTE a respeito da
desclassificacdo da proposta. Caso a demonstracao da exequibilidade seja insuficiente, o CONTRATANTE
podera adotar os procedimentos previstos no item 9.4 do Anexo VIl da IN 5/2017 - SLTI/MPOG.

9.15.5. A CONTRATADA devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementd-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto
qguando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666/1993. O prazo
de validade minima da proposta devera ser de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua emissao.

9.15.6. Conforme disposto nas sec¢des 5.2.3 e 5.2.4, do Termo de Referéncia, devera ser
apresentada declaragdo da empresa, assinalando que cumpre os critérios ambientais exigidos. A
Contratante podera realizar diligéncias para verificar a adequacdo quanto as exigéncias.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02
(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:
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10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a proposta, devidamente ajustada ao lance vencedor;

10.1.3. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragao no
decorrer da execucdo do contrato e aplicacao de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacGes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em

algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n? 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerdao os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numeéricos e os valores expressos por extenso,
prevalecerdo estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificacoes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacdo fiscal de

microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo 30 (trinta)
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto &,
indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivagao da intenc¢ao de recorrer, para decidir se admite ou ndao o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condicOes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importard a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razbes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
guerendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que
comecardao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a

realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situacdo em
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gue serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndao comprovar a
regularizacdo fiscal, nos termos do art. 43, §12 da LC n? 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.

12.2.1. A convocacdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,

caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. As regras referentes a garantia de execuc¢do sdao as dispostas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

15. DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Termo

de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autoriza¢do), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracdo.

15.2.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;
15.2.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos 77 e

78 da Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma
Lei.

15.3. O prazo de vigéncia contratual serd de 24 (doze) meses, contados a partir da data de
assinatura do contrato, e podera ser prorrogado mediante termo aditivo por igual e sucessivo periodo,
até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 57, inciso Il, da Lei n° 8.666/93.

15.4. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdao temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdao ou entidade, proibicao
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
art. 29, da Instrucdao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 62, lll, da Lei n2 10.522,
de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da
contratacao.

15.4.2. Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado deverd regularizar a sua
situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades
previstas no edital e anexos.
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15.5. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdao das condicdes de habilitacdo
consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

15.6. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndao comprovar as condigdes de habilitagdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das
sancOes das demais cominac¢des legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada
a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato.

16. DO REAJUSTE DE PRECOS

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

17. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

20. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO
PAGAMENTO

20.1. Com fundamento no artigo 72 da Lei n? 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n?

5.450/2005, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e
sera descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores do CONTRATANTE, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das multas e glosas previstas neste Termo, em
Contrato ou em Edital e demais cominagdes legais a CONTRATADA que:

a) Apresentar documentacdo falsa.

b) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto.

c) Falhar ou fraudar na execugdo do contrato.

d) Comportar-se de modo inidéneo.

e) Fizer declaracdo falsa.

f) Cometer fraude fiscal.

g) Nao assinar o contrato.

h) Deixar de entregar documentacdo exigida no edital.
i) Ndo mantiver a proposta.

20.2. Sem prejuizo das san¢bes previstas no item anterior, com fundamento nos artigos 86 e 87
da Lei n.2 8.666, de 21 de junho de 1993, a CONTRATADA ficard sujeita, no caso de atraso injustificado ou
inexecucdo total ou parcial da obrigacdo assim considerado pela Administracao, sem prejuizo de demais
sancOes legais cabiveis, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

20.2.1. Adverténcia escrita: quando se tratar de infracdo leve, a juizo da fiscaliza¢do, no caso de
descumprimento das obrigacdes e responsabilidades assumidas neste contrato. Sempre que for atingido
o limite de 150 (cento e cinquenta) pontos de penalidade em um més sera feita adverténcia por escrito a
contratada, apés comunicado o Gestor do Contrato.

20.2.2. Inexecucdo parcial: hipéteses em que fique caracterizada a ndo observancia dos termos
contratuais, que tenham como consequéncia a ndo execugao de parte dos servicos conforme o disposto
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no termo de referéncia. A inexecucdo parcial restard configurada a partir da ocorréncia das hipdteses
elencadas a seguir:

20.2.2.1. Inexecugao parcial leve: reincidéncia, por trés meses consecutivos, da prestacdao de
servicos com indicadores de nivel de servico e desempenho inferiores aos niveis minimos requeridos,
para um grupo de no minimo trés indicadores simultaneos. A inexecuc¢do parcial leve ensejard a aplicacao
de multa contratual de 5% do faturamento nominal mensal.

20.2.2.2. Inexecuc¢do parcial média: reincidéncia, por trés meses consecutivos, da prestacdao de
servicos com um conjunto de indicadores de nivel de servico e desempenho inferiores aos niveis minimos
requeridos, para um grupo de no minimo sete indicadores simultaneos. A inexecucdo parcial leve
ensejard a aplicagdo de multa contratual de 10% do faturamento nominal mensal.

20.2.2.3. Inexecucdo parcial grave: reincidéncia, por trés meses consecutivos, da prestacdo de
servicos com indicadores de nivel de servico e desempenho inferiores aos niveis minimos requeridos,
para um grupo de no minimo onze indicadores simultadneos. A inexecucao parcial leve ensejara a
aplicacdo de multa contratual de 15% do faturamento nominal mensal.

20.2.3. Inexecucdo total: considera-se inexecucdo total do contrato a completa inobservancia de
critérios contratuais minimos na prestacdo de servicos, a qual restard caracterizada pela ocorréncia das
hipdteses elencadas a seguir:

20.2.3.1. Incidéncia de glosas iguais ou superiores a 30% do valor maximo de faturamento por trés
meses em um periodo de exercicio anual.

20.2.3.2. Completo abandono das atividades de presta¢ao de servigos.

20.2.3.3. A ndo transferéncia de conhecimentos nos termos do descrito na se¢ao 7.3.

20.2.3.4. A ndo implantacdo, em um periodo de um ano apds o inicio da prestacdo de servicos, da

Ferramenta de Requisicdo de Servico com todas as caracteristicas definidas neste Termo de Referéncia.

20.2.3.5. A inexecucdo total ensejard a aplicacdo de multa de 10% sobre o valor do faturamento
nominal anual do contrato, sem prejuizo de a¢do administrativa para a suspensao temporaria do direito
de participar de licitacdo e impedimento de contratar com o Ibram, pelo prazo de até dois anos, nos
termos do Art. 87, Ill, da Lei n2 8.666/1993.

20.2.4. Declaracao de inidoneidade: a CONTRATADA serd declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo por
inexecucdo total, ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada, nos termos do Art. 87, IV da Lei n? 8.666/1993.

20.3. No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da
defesa prévia, o CONTRATANTE podera fazer a retencdo do valor correspondente a multa, até a decisdo
final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pelo CONTRATANTE, o
valor retido correspondente serd depositado em favor da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis a
contar da data da decisdo final da defesa apresentada.

20.4. As multas a que se referem os itens acima serdo descontadas dos pagamentos devidos
pelo CONTRATANTE, da garantia contratual ou cobradas diretamente da empresa CONTRATADA, amigavel
ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente com os ajustes em fungdo do
descumprimento de niveis minimos de servico e desempenho determinados no Termo de Referéncia.

20.5. As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA de
ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto ao
CONTRATANTE, decorrente das infracdes cometidas.

20.6. Sera facultada a CONTRATADA a apresentacao de defesa prévia no prazo de 05 (cinco) dias
apos a notificacdo, para as penalidades de adverténcia e multa por inexecugao parcial, e de 10 (dez) dias
para as penalidades relativas a inexecucdo total do CONTRATO.

20.7. Outras ocorréncias que ensejam em glosas ou sanc¢des:

https://sei.museus.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1564534&infra...
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Id|Ocorréncia Glosa / Sancao
INao comparecer injustificadamente a Reunido Adverténcia,
1 Ir}1c1al. ou reunioes convocadas pela Gestio ¢/ou Em caso de reincidéncia, multa de 1% sobre o valor
Fiscaliza¢ao do Contrato.
total do Contrato.
Quando convocado dentro do prazo de validade daJA Contratada ficard impedida de licitar e contratar
sua proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de  |com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e,
entregar ou apresentar documentagao falsa exigidajsera descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de
> [parao certame, ensejar o retardamento da cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
execugdo de seu objeto, ndo manter a proposta,  |[XIV do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de
falhar ou fraudar na execu¢do do Contrato, até¢ 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude|cominacdes legais, e multa de 5% do valor da
fiscal. contratagao.
3 Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os A Contratada serd declarada inidonea para licitar e
objetivos da licitagdo. contratar com a Administragao.
Demonstrar nao possuir idoneidade para contratar [Suspensao temporaria de 6 (seis) meses para licitar e
4 |com a Administragdo em virtude de atos ilicitos  |contratar com a Administra¢do, sem prejuizo da
praticados. Rescisao Contratual.
< . ) Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e
INao executar total ou parcialmente os servigos . ~ s
S . . ~ contratar com a Administragcdo, sem prejuizo da
previstos no objeto da contratagao. -
Rescisao Contratual.
. . Multa de 3% sobre o valor total do Contrato.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito, os servigos solicitados, por T . ~
6 | ., . . Em caso de reincidéncia, configura-se inexecugao
at¢ de 30 dias, sem comunicag¢ao formal ao gestor .
total do Contrato por parte da empresa, ensejando a
do Contrato. o~ i
rescisdo contratual unilateral.
Suspender ou interromper, SalYO motivo de forca Contratada sera declarada inidonea para licitar e
maior ou caso fortuito, os servigos solicitados, por .. N .,
7 | . . . R contratar com a Administra¢do, sem prejuizo da
mais de 30 (trinta) dias, sem comunicagdo formal -
Rescisdo Contratual.
ao gestor do contrato.
Multa de 1% sobre o valor total do Contrato por dia
N: . . . util de atraso em prestar as informagdes por escrito, ou
ao prestar os esclarecimentos imediatamente, . .
\ ~ . por outro meio quando autorizado pela Contratante,
freferente a execucdo dos servigos, salvo quando T e ey
L . ~ , o até o limite de 10 dias uteis.
8 limplicarem em indagagdes de carater técnico,
hipotese em que serdo respondidos no prazo
mdximo de 5 dias dteis. Apods o limite de 10 dias uteis, aplicar-se-a multa de
3% do valor total do Contrato.
9 [Provocar intencionalmente a indisponibilidade da |A Contratada serd declarada inidonea para licitar ou
prestacdo dos servigos quanto aos componentes  [contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo
de software (sistemas, portais, funcionalidades, [as penalidades decorrentes da inexecugao total ou
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parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisao
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n°® 8.666, de 1993.

Permitir intencionalmente o funcionamento dos
10[de levantamento de requisitos e as cldusulas

Servigos.

sistemas de modo adverso ao especificado na fase

contratuais, provocando prejuizo aos usuarios dos

A Contratada serd declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo
as penalidades decorrentes da inexecugao total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisao
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n°® 8.666, de 1993.

Comprometer intencionalmente a integridade,
disponibilidade ou confiabilidade e autenticidade
das bases de dados dos sistemas.

1

[

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo
as penalidades decorrentes da inexecugao total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisao
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n® 8.666, de 1993.

Comprometer intencionalmente o sigilo das

12jinformag¢des armazenadas nos sistemas da

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo
as penalidades decorrentes da inexecugao total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisao

ndo citada nesta tabela.

tratante. . . .
contratante do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n® 8.666, de 1993.
IAdverténcia.
13 Nao cumprir qualquer outra obrigagdo contratual Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos

resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se
multa de 1% do valor total do Contrato.

20.8.
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a4 em processo administrativo

CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto

na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

20.9.

As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a

serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.9.1.

Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez)

dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

https://sei.museus.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1564534&infra...

20.9.2. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cédigo Civil.

20.10. A autoridade competente, na aplicacdao das sanc¢Ges, levara em consideracdo a gravidade

da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo,
observado o principio da proporcionalidade.

20.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
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fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

20.12. A apuragao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apurag¢ao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdao Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente
publico.

20.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdao publica, qualquer

pessoa poderd impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletronica, pelo e-
mail licitacao@museus.gov.br, ou por peti¢do dirigida ou protocolada no enderego Setor Bancario Norte —
SBN, Quadra 02, Bloco N, Edificio CNC Ill, sobreloja, Brasilia-DF, CEP: 70.040-020 .

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsdveis pela elaboragcdao deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados da data de recebimento
da impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser enviados

ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdao publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O Pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos responsdveis pela
elaboracdo do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no
certame.

21.7.1. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdao é medida excepcional e deverd ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a Administracao.

22. VIGENCIA DO CONTRATO

22.1. O prazo de vigéncia contratual serd de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data

de assinatura do contrato, e poderd ser prorrogado mediante termo aditivo por igual e sucessivo periodo,
até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 57, inciso Il, da Lei n° 8.666/93.

22.2. Em conformidade com o disposto na Portaria SGD/ME N2 6.432, de 15 de junho de 2021 e
suas atualiza¢des, a prorrogacdao do CONTRATO serd, dentre outras condicbes, precedida de analise
guanto a manutencdo da necessidade do servico e de verificagdio do MAPA DE PESQUISA SALARIAL DE
REFERENCIA PARA SERVICOS DE OPERACAO DE INFRAESTRUTURA E ATENDIMENTO AO USUARIO
atualizado pela SGD/ME para que se verifique se as condi¢cdes oferecidas pela CONTRATADA continuam
vantajosas para o CONTRATANTE.

(...)
11. 4. Definigdo para Vigéncia do Contrato

11. 4. 1. Conforme previsto na Orientagdo Normativa n? 38, de 13 de dezembro de 2011 da
Advocacia - Geral da Unido, em regra o prazo de vigéncia é de até 12 meses, entretanto admite-se
periodo superior em fungdo da complexidade e peculiaridade do objeto, conforme trecho a seguir:

24/28



05/01/22, 12:15 SEI/IBRAM - 1458988 - Edital
Nos contratos de presta¢do de servigcos de natureza continuada deve-se observar que:
a) o prazo de vigéncia originario, de regra, é de até 12 meses;
b) excepcionalmente, este prazo podera ser fixado por periodo superior a 12 meses nos casos em

que, diante da peculiaridade e/ou complexidade do objeto, fique tecnicamente demonstrado o
beneficio advindo para a administracdo; e

c) é juridicamente possivel a prorrogacdo do contrato por prazo diverso do contratado
originariamente.

11. 4. 2. O "Guia de boas praticas em contratacdo de solugGes de tecnologia da informagdo" versado
1.0, do TCU, na pagina 148, também trata deste aspecto:

6) Em alguns contratos, o custo para a inser¢ao da empresa no 6rgdo pode ser alto (e.g. contratagdo
de service desk), de modo que, se o periodo de vigéncia do contrato for curto, a empresa pode
considerar que o risco de ndo haver prorrogagao seja alto, o que tende a aumentar os pregos
ofertados. Em casos desse tipo, é aconselhavel definir um periodo de vigéncia mais longo (e.g. dois
ou trés anos), bem como possibilidade de prorrogagdes (e.g. anuais).

11. 4. 3. Nesse sentido, observa-se que o objeto do presente modelo possui complexidade elevada,
demandando das contratadas um periodo de imersdo na contratante com vistas a assimilar
processos, estabelecer fluxos e operacionalizar os servigos.

11. 4. 4. Outro elemento decisivo no dimensionamento adequado da vigéncia contratual é o tempo
de comissionamento e de eventual substituicdo dos recursos tecnoldgicos empregados e de
transferéncia do conhecimento acerca da utilizagdo desses recursos, além do periodo de
internalizagdo dos processos e procedimentos de gerenciamento de TIC da contratante.

11. 4. 5. Diante desta complexidade técnica e logistica, recomenda-se adotar um prazo de vigéncia
contratual minimo de 24 meses para o contrato de operagdo de infraestrutura e atendimento a
usuarios de TIC.

11. 4. 6. Os 6rgados e entidades devem incluir as justificativas no Termo de Referéncia para a adogdo
do prazo de vigéncia que podem levar em consideragdo a necessidade de adequacgdo dos recursos
humanos e tecnoldgicos, procedimentos e processos a execu¢do dos servicos, assegurando a
estabilidade minima necessaria para que a contratada execute adequadamente os servigos
esperados.

(...)

11. 40. Vigéncia do Contrato

11. 40. 1. No que tange a vigéncia contratual dos contratos Servigos de Operagao de Infraestrutura
de TIC, deve-se adotar, preferencialmente, em fungdo da natureza do objeto, um periodo minimo

de 24 meses, admitindo-se prorrogacdes, justificando-se no Termo de Referéncia o prazo de
vigéncia adotado, conforme disposto no subitem 9.3.6.

(..
ANEXO Il

MAPA DE PESQUISA SALARIAL DE REFERENCIA PARA SERVICOS DE OPERAGAO DE INFRAESTRUTURA
E ATENDIMENTO AO USUARIO

1. Os custos unitarios dos perfis profissionais a serem adotados na Planilha Simplificada para
Estimativa do Valor Mensal do Servigo constam da tabela...:
2. O Fator-k a ser utilizado deve ser de 2,28.

3. Os perfis e os valores salariais dos profissionais destinam-se a realizacdo da estimativa de pregos
e a definicdo do valor de referéncia da contratagdo, e serdo utilizados exclusivamente, na fase de
planejamento da contratagdo e para apoio ao processo de avaliagdo de vantajosidade no momento
da eventual prorrogagdo contratual.

23. VISTORIA PARA LICITAGCAO

23.1. Durante o prazo de elaboracdo de propostas, os LICITANTES poderdo realizar vistoria
técnica nas instalagGes da sede do Ibram, em Brasilia/DF. As visitas serdo acompanhadas por servidores
da CTINF e terdo duracdo estimada de 01:00 (uma hora). Apds o evento serd emitida declaragdo de
vistoria em nome do LICITANTE.

23.2. A vistoria constitui importante insumo para a elaborag¢ao das propostas pelos LICITANTES,
uma vez que os detalhes do ambiente tecnolégico podem influenciar os custos envolvidos no
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fornecimento dos servigcos. No ato da vistoria o LICITANTE receberd, dentre outras, informacdes sobre
estrutura organizacional, competéncias e funcionamento do lbram e suas unidades vinculadas, politicas
de TIC, normativos de TIC, bem como o ambiente tecnoldgico sobre o qual os servigos serao executados.
Adicionalmente, durante a vistoria, serdo sanadas eventuais duvidas sobre a infraestrutura e o ambiente
do lbram.

23.3. A vistoria deverd ser agendada junto a Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo
(CTINF/DPGI/Ibram) pessoalmente ou pelo telefone (61) 3521-4243/4090/4322/4206/4229. Serdo
aceitas as solicitacdes de agendamento de vistoria encaminhadas até 02 (dois) dias Uteis anteriores a
data prevista para a realizacdo do pregdo eletrénico. As vistorias serdo agendadas em dias Uteis das 09:00
as 12:00 e das 14:00 as 18:00 e poderdo ser realizadas até o dia util imediatamente anterior a realizacdo
do pregao.

23.4. O endereco do local de vistoria é: Instituto Brasileiro de Museus, SBN, quadra 2, lote 8,
bloco N, Edificio CNC IIl, CEP 70040-020 — Brasilia/DF.

23.5. A vistoria técnica possibilitard que o interessado tenha conhecimento detalhado do
ambiente de rede a ser suportado, das plataformas instaladas, dos locais de realiza¢ao dos servicos, das
condicOes técnicas e ambientais, dos projetos em andamento, do parque de TIC e dos procedimentos
adotados para execucdo das tarefas. Dessa forma, o interessado podera obter informacgdes que possibilite
a elaboracdo da sua proposta comercial, dentro da realidade e de acordo com as necessidades do lbram.

23.6. A vistoria devera ser realizada por um representante legal da empresa LICITANTE, que
deverd apresentar-se no ato da visita munido de procuragdo que comprove estar autorizado e habilitado
a representar a empresa.

23.7. Durante a vistoria, a LICITANTE obterd as informacOes necessdrias para que possa
dimensionar sua equipe, o custo da prestacao dos servigos e formar sua proposta. Sendo assim, nao serd
aceita alegacdo posterior da LICITANTE quanto a incapacidade de prestar os servicos ou mesmo
inexecuc¢do contratual, por erros na formulagdo dos precos.

23.8. Realizada a vistoria, sera emitida uma Declaracdo de Vistoria Técnica, conforme modelo
constante do ANEXO X do Edital, Declara¢do de Vistoria, assinado por ambas as partes. A Declaracdo de
Vistoria Técnica comprovara que a empresa tomou ciéncia de todas as informacdes necessdrias para a
execucao do objeto em questdo, e que vistoriou o ambiente tecnoldgico do lbram.

23.9. Sera de estrita responsabilidade da licitante caso a opte pela ndo realizagdo da vistoria
técnica.

24. DA SUBCONTRATACAO

24.1. Visando a diminuicdo dos custos e as peculiaridades referentes as localidades onde serao

prestados os servicos sera permitida a subcontratacdo parcial, estritamente para o Servico de
Atendimento Presencial ao Usudrio, de acordo com todas as especificagdes constantes do Termo de
Referéncia e o art. 72 da Lei n? 8.666/93, para as localidades previstas no Termo de Referéncia, exceto
para os servicos prestados no Distrito Federal (Ibram/Sede). Isso representa cerca de 50% do total de
chamados de atendimento presencial ao usuario em nivel Il, atendidos no ambito de 2019.

"Art. 72. O contratado, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e
legais, poderd subcontratar partes da obra, servico ou fornecimento, até o limite admitido, em cada
caso, pela Administragéo."

24.2. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da
Contratada pela perfeita execucdo contratual, bem como pela padronizacdo, pela compatibilidade, pelo
gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratacdo, cabendo-lhe realizar a supervisdao e
coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante junto aos érgdos de
controle pelo rigoroso cumprimento das obrigacbes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagao.

24.3. Sao obrigacdes adicionais da contratada, em razao da subcontratacao:
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a) Apresentar a documentacado de regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte subcontratadas, quando houver a prestagao desses servigos, sob pena
de rescisdo, aplicando-se o prazo para regularizagao previsto no § 12 do art. 42 do
Decreto n? 8.538, de 2015;

b) Indicar nos relatdérios mensais de prestacdo de servicos as unidades atendidas pela
subcontratacdo, quando houver, bem como as empresas que prestaram servicos
naquelas unidades.

24.4, E vedada a sub-rogacido completa ou da parcela principal da obrigacdo.
25. PARTICIPAGAO EM CONSORCIO
25.1. Sera permitida a participacao de licitantes especializadas na prestacao dos servicos objeto

da presente contratacdo consorciadas entre si, entendendo ser necessario favorecer a competitividade e
permitir a participagdo de empresas de menor porte no certame, observando o disposto no Acérdao TCU
n? 2869/2012.

26. DA ANULACAO E DA REVOGACAO DA LICITACAO

26.1. O IBRAM podera revogar a presente licitacdo por razdes de interesse publico decorrentes
de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou
anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provoca¢do de terceiros, mediante ato decisério escrito e
devidamente fundamentado.

27. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

27.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitagdo original, sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢cdes do contrato, ndao haja
prejuizo a execu¢ao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

28. DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS

28.1. Consoante o artigo 45 da lei n° 9.784 de 29 de janeiro de 1999, a Administracdo Publica
podera, sem a prévia manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras,
inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano
de dificil ou impossivel reparacao.

29. DOS ANEXOS

29.1. Integram este Edital, independentemente de transcricao, os seguintes anexos:
29.1.1. Anexo | — Termo de Referéncia 1458584;

29.1.2. Anexo Il - Minuta de Contrato 1424498 ;

29.1.3. Anexo llI- indice de Medic3o de Resultados - IMR (de acordo com Tabela 16, do Termo de
Referéncia);

29.1.4. anexo |V - Modelo de apresentacdo da proposta - 1306210;

29.1.5. Anexo V - Catalogo de Servigo de Tl - 1306222;

29.1.6. Anexo VI - Sistemas e Recursos de Tl - 1306226;

29.1.7. Anexo VII - Parque de Equipamentos - 1306230;

29.1.8. Anexo VIII - Modelo de Termo de Sigilo - 1306238;

29.1.9. Anexo IX - Modelo de Termo de Ciéncia - 1306248;

29.1.10. Anexo X - Modelo de Declarac¢do de Vistoria - 1306258;

29.1.11. Anexo XI - Modelo de Atestado de Capacidade Técnica - 1314668;

29.1.12. Anexo Xl - Modelo de Ordem de Servico - 1314682;
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29.1.13. Anexo XlIl -Modelo de Termo de Recebimento Definitivo e/ou Provisdrio - 1314692.
29.1.14. Anexo XIV - Andlise de Chamadas Atendidas no Ano de 2019 (1458546)
29.1.15. Anexo XV - Histérico das Ordens de Servicos de Projetos (1315140)

eiI ' Documento assinado eletronicamente por Aline Medeiros Nakao, Chefe da Divisao de Licitagoes,
;gimm: LEl’ em 26/11/2021, as 14:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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