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O SETOR DE GLP 3
NO BRASIL ﬁ

4° maior mercado Mercado livre
mundial de GLP doméstico Sem tabelamento de preco
34,4 Milhdes 100%

De cilindros entregues porta Municipios atendidos

a porta mensalmente pelo GLP

12 cilindros 98,2%

De até 13kg entregues das familias brasileiras
por segundo no Brasil utilizam GLP

19 distribuidoras e 70 mil RS 5,8 bilhdes

revendas autorizadas pela em impostos recolhidos
ANP em todo Brasil

Alto grau de

concorréncia




1996 a jun 2019:

194 milhoes de recipientes
requalificados

62 milhées de novos recipientes
adquiridos

23,5 milhdes de recipientes
sucateados

Universo atual de recipientes: mais
de 120 milhdes de botijces

4]

O SETOR DE GLP NO BRASIL

31 empresas de requalificacao e
5 fabricantes de botijoes

+1,0 Milhdo Recipientes de
13kg requalificados por més

RS 700 Milhdes Manutencio e

novos recipientes em 2018

9 Centros de destroca de botijoes

10 Milhodes de botijoes
destrocados por més

7,3 milhdes
Toneladas de gas comercializados
em 2018 (botijoes e granel)

150.000

Empresas abastecidas com GLP

27% Participacio na
Matriz Energética Residencial

350.000

Empregos diretos e indiretos




Evolucao da demanda
ao longo dos anos

Historico— Consumo Brasil (M tons)
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Fonte: Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis



Servico
=R Excepcional

NUmero de Municipios sem revenda

Capilaridade do
setor de GLP

Total de municipios

633
574
541
490
469
438
414
378 no Brasil: 5.570
351
264
240 229 227 230
165 ” 165
I 1§ I I
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No Brasil, o GLP tem alcance mais extensivo que o servico postal, a luz
elétrica, a agua tratada e os servicos de telecomunicacoes.



1937

Introducao do GLP no pais depois do
cancelemaneto de voos dos
dirigiveis.

Iniciativa privada, sem qualquer
incentive governamental;

Cilindro de 13Kg se tornou
embalagem predominante de uso.

Nota: 1996 fim do vinculo do consumidor a distribuidora.

O SETOR DE GLP NO BRASIL
HISTORICO DA REGULACAO

Criacao do Departamento Nacional de
combustiveis - DNC.

Deterioracao do universo de recipientes.

Aumento do nimero de acidentes.

Fim do vinculo do consumidor a distribuidora.

Introducao do GLP no pais depois do
cancelemaneto de voos dos dirigiveis.
Iniciativa privada, sem qualquer incentive
governamental;

Cilindro de 13Kg se tornou embalagem
predominante de uso.

Liberacao de areas de atuacao e
precos na entrega.

Alongamento da Cadeia de Vendas.

Baixa qualidade dos botijoes e nivel de
servicos. Proliferacao da clandestinidade.
Setor a beira da faléncia.

Excesso de regulacao e falta de Law
Enforcement;

Colapso financeiro para muitas distribuidoras;
O setor deixa de ser atraente para novos
empreendedores.




) BREVE )
HISTORICO DA REGULAGAO

[ Consequéncias Diretas ] [ Movimentos percebidos

Cultura do Volume. . Poder muda de maos - Entrega
) L Automatica x Tele-Venda.

Baixa eficiéncia e
desenvolvimento do setor . Proliferacao de PRs Clandestinos.

(FUP x Ressarcimento). > ~
Dificuldade na manutencao de

Deficiéncia de gestao. margens (convivio exclusivo com
tabelamento).

Deterioracao dos principais
indicadores (margens,
inadimpléncia, giro etc...).




O SETOR DE GLP NO BRASIL

HISTORICO

1996

Criacao do cddigo de
autorregulamentacao.

Setor privado cria regulamentacao e
convida governo a participar.

OBJETIVOS
ATINGIDOS COM A
AUTORREGULAMENTACAO

Programa de requalificacao de recipientes

Criacdo de centros de destroca

Fim do crossfilling
(enchimento de outras marcas)

Liberacdo de preco ao consumidor final

Qualidade e seguranca. Rastreabilidade da
marca garante maior seguranca



O SETOR DE GLP NO BRASIL
HISTORICO DA REGULACAO

2002 2005

Resolucdao CNPE 04/2002 Compra da Liquigas pela Petrobras CNPE 04/2005 - Diferenciacao de
Preco livre na refinaria. . preco de GLP 13kg.

Aumento da compreensao sobre
Despacho DG ANP 524/2002 - Cria a importancia da marca. Resolucdao ANP 15/2005 - regula o
diferenciacao de preco (revogado setor de distribuicao do produto, que
pelo despacho ANP 861/2002). ainda tem seu uso restrito.

Ataque forte a marca, presidente
Lula assume prometendo reducao de
R$10,00 por botijao de 13kg.




O SETOR DE GLP NO BRASIL
HISTORICO DA REGULACAO

2016

RESOLUGCAO ANP 49/2016

Novo marco regulatorio do GLP. Persiste
restricao de uso e diferenciacao de preco
para 13kg

PETROBRAS ANUNCIA um passo atras em
sua responsabilidade de abastecimento
nacional

DESAFIOS
PARA OS DIAS ATUAIS

Para novos fornecedores, necessidade de politica
anti-dumping

Suprimento primario: necessidade de atracao de
capital privado

Fim da diferenciacao de precos favorece
investimentos.

Politicas sociais, subsidio focalizado

Foco em incentivos fiscais

Fim das restricées ao uso beneficiara consumidores

Aumento do combate a informalidade



2017

COMBUSTIVEL BRASIL

Relatorio final pelo fim da
diferenciacao de precos nao catado
pelo CNPE.

RESOLUCAO ANP 709/2017
Sem alterar restricao de uso e
diferenciacao de preco.

O SETOR DE GLP NO BRASIL
HISTORICO

TPC ANP 07/2018

Coleta de dados sobre uma eventual
permissao para enchimento
fracionado e a comercializacao de

recipients de outras marcas.

2019

ABASTECE BRASIL

CNPE 12/2019
GLP ausente do artigo 2° mas
inserido no debate do ct.

23/07/2019 - pronunciamento no
lancamento do novo Mercado de gas.

02/08/2019 - NT SECAP




CARACTERISTICAS

= Nenhuma outra fonte energética se equipara em importancia, uso,
abrangéncia territorial, e sobretudo, confiabilidade.

= Presente em todos os 5,6 mil municipios brasileiros.
= Atende a cerca de 95% da populacao brasileira.
= Compreende a entrega domiciliar de mais de 33 milhdes de botijoes/més.
= Caracteristicas Unicas de distribuicao e logistica:
v" Nao avisa quando vai acabar.
Quando acaba precisa de reposicao imediata.
Alta concentracao de pedidos.

v

v

v Entrada na residéncia dos consumidores.

v' Altamente competitivo ( demanda por entrega em 17 min. ).
v

Requer alta capilaridade e logisitica reversa.




PERFIL DOS CONSUMIDORES DE GAS DE BOTIJAO
O QUE PENSAM SOBRE A CATEGORIA?

A marca do gas € muito importante para mim 78
Eu acho importante que a marca esteja estampada no botijao 78
MARCA
Marcas conhecidas sao mais confiaveis 78
Procuro comprar sempre a mesma marca 78
B , Concordo toalmente 100
Eu sempre encontro o mesmo padrao de qualidade de atendimento quando compro gas 78
. Concordo em parte 75
Relacionamento .
com o PDV Nao cqncordo nem 50
Costumo comprar do revendedor que entrega mais rapidamente 75 discordo
Discordo em parte 25
Compro gas sempre no mesmo lugar (mesmo distribuidor, caminhao, mercado) 75 Discordo totalmente 0
0 servico de atendimento por telefone das empresas de gas € muito importante para mim 81
Nao compro se o botijao estiver amassado ou em mal estado de conservacao 81
Confianga
Gas de baixa qualidade mancha panelas e dura menos 78
Eu prefiro que o entregador faca a instalacao do gas 75

Fonte: Copérnicus.



PERFIL DOS CONSUMIDORES DE GAS DE BOTIJAO
O QUE PENSAM SOBRE A CATEGORIA?

0 servico de atendimento por telefone das empresas de gas € muito importante para mim 81
Nao compro se o botijao estiver amassado ou em mal estado de conservacao 81
A marca do gas é muito importante para mim 78
Concordo toalmente 100
Eu acho importante que a marca esteja estampada no botijao 78 COlED ) E 72
Nao concordo nem 50
. ~ . cr e discordo
Marcas conhecidas sdao mais confiaveis 78
Discordo em parte 25
Eu sempre encontro o mesmo padrao de qualidade de atendimento quando compro gas 78 Discordo totalmente 0
Gas de baixa qualidade mancha panelas e dura menos 78
Procuro comprar sempre a mesma marca 78
Costumo comprar do revendedor que entrega mais rapidamente 75
Compro gas sempre no mesmo lugar (mesmo distribuidor, caminhdo, mercado) 75
Eu prefiro que o entregador faca a instalacao do gas 75
M Marca M Local de Compra  [llEntregador Fonte: Copérnicus.




PERFIL DOS CONSUMIDORES DE GAS DE BOTIJAO
O QUE PENSAM SOBRE A CATEGORIA?

Prefiro marcas que oferecam assisténcia técnica através de um namero 0800 71
Prefiro marcas conhecidas, mesmo que custem um pouco mais 70
Estou disposto a pagar mais pelo gas, se me oferecerem um produto e servico superior 63
E importante para mim ter uma variedade de marcas de gas para escolher 63
0 gas de botijao € um mal necessario. Nao gosto, mas tenho que ter em casa 62
Eu gosto de pesquisar preco antes de comprar gas de cozinha 62
Eu gostaria que os botijoes pudessem ser recarregados conforme a minha necessidade 61
Concordo toalmente 100
O entregador de gas € um verdadeiro amigo para mim 55 Concordo em parte 75
. . . . Nao concordo nem

Peco sempre gas na revendedora que me da brindes: pano de prato, caneta, potes para guardar alimentos. 55 discordo 50

, . Discordo em parte 25
Sempre compro o gas mais barato 52 P

Discordo totalmente 0

Botijao de gas € um incomodo para mim 52
Eu me sinto inseguro (a) ao escolher a marca do gas 50
Peco a opinido do revendedor para escolher a marca do gas 43
As marcas de gas sao todas iguais para mim 43
Nao confio no entregador do gas, nao gosto de solicitar ajuda para instalar o botijao 39
B Marca [ Local de Compra  [llEntregador Fonte: Copérnicus.




FALSOS DEBATES

>< PARA CRIACAO DE VENDA FRACIONADA DE GAS

[ A

Margens
elevadas

Competitividade

FALSOS
DEBATES

Sobras
excessivas Relevancia
e viabilidade Social
técnica




FALSOS DEBATES

>< MARGEM BRUTA NAO E LUCRO

Composicao do preco do botijao - evolucdo da margem

Margens brutas da distribuicao e da revenda

RS 4,82 RS 57,38 RS 69,24 englobam todos os custos operacionais;

RS 16,48 RS 16,53

Diferentemente de outros energéticos,
€ entregue porta a porta;

RS 2,94

Sao alguns componentes destas margens:

Frete;

Logistica de abastecimento;

Custos de instalacao e infraestrutura;
1994 Jun/2017 Jun/2019 Manutencao constante dos botijoes
(requalificacao), dentre outros.

D Margem Distribuicao + Margem Revenda + Custos Muito mais do que gas, as distribuidoras e

as revendas vendem servico de entrega.

. Margem Revenda + Custos

. Margem Distribuicdo + Custos

[ Tributos

. Petrobras Fonte: Agéncia Nacional do Petroéleo, Gas Natural e Biocombustiveis
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FALSOS DEBATES

MERCADO EXTREMAMENTE COMPETITIVO

Empresas de GLP no Brasil apresentam um nivel competitivo entre elas, com patamar abaixo da média internacional. Existem 19 distribuidoras e
mais de 70 mil revendas, com métodos de compras cada dia mais transparentes. O consumidor escolhe marca, tempo de entrega e pode pesquisar o
preco. O setor tem um retorno sobre capital empregado da ordem de 7%.

Empresas Nacionais vs. Internacionais (% Médio entre 2015 e 2017)

20
As margens EBITDA
apertadas das empresas
brasileiras evidenciam o 7 7
. A . - ————T—————— 42 10,3
alto nivel de concorréncia 5
da industria atual . . 2
I
Anastible Lipigas  Distribuidores Gasco Superior Plus  Ultragaz Copagaz  Supergasbras  Bahiana Repsol Liquigas  Petromiralles

México

¢ & 0 ¢ &€ © O O O © © ©

Fonte: Analise Accenture Strategy; Demonstracoes Financeiras das empresas; Capital 1Q



FALSOS DEBATES

>< SOBRA EXCESSIVA E VIABILIDADE TECNICA DO ENCHIMAMENTO FRACIONADO

Viabilidade técnica do

enchimento fracionado?

Sobra excessiva?

120 milhoes de botijoes em circulacao e
nenhum com o conjunto de dispositivos de
seguranca (valvulas) que permite a recarga
fracionada (in loco).

De acordo com estudo da ABNT sobram, em
média, 19 gramas de gas no botijao. Essa
quantidade corresponde a 0,1% do total
envasado.

Aumento de custo do botijao entre 50% e

Em valores monetarios, sao RS 0,10 (dez 120%.

centavos).




FALSOS DEBATES

>< RELEVANCIA SOCIAL

@) (@) ™

\Of
)

Venda fracionada de GLP

hdo tem funcio social. Aumento do custo logistico.

Familias de renda insuficiente precisam ter
garantido o acesso ao botijao de gas por
meio de programas sociais, de transferéncia
de renda ou subsidio dirigido.

- Ao comprar gas em fraces menores que a do » Consumidor se de~slocara mais vezes para
botijao de 13 kg o consumidor pagara mais abastecer o botijao.

caro proporcionalmente. ) )
* Perda de escala industrial para processo

« Embalagens menores ja sdo oferecidas no “artesanal”.
mercado (5, 7, 8 e 10kg) e todas
intercambiaveis;
- Portabilidade irrestrita. Preco médio por kg

R$ 5,80/kg RS 6,85/kg RS 8,10/kg

Fonte: Pesquisa realizada em 01/08/2019, em 6 reven
Nome das revendas: M. da S. Braga Comércio,
Répida

das que oferecem as embalagens de Skg, Bkg e 13kg.

ra Gas e Agua, Nino S. Gas, Entrega




COMPARATIVO

PRECO X SALARIO MINIMO
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A marca € preceito constitucional -
propriedade intelectual das empresas;

Existéncia de mercados: Com Marca;
Sem Marca e Misto - Inexisténcia de
mercado com regulacao que permita
enchimento de outras marcas;

Nao é barreira de acesso, esta
diretamente relacionado com
seguranca’;

= Marca atribui reponsabilidade objetiva
e é garantia de seguranca a sociedade;

= 19 distribuidoras; 35 milhoes de
botijoes vendidos por més e 10 milhoes
destrocados por més - 1/3 das vendas
ocorre com troca de marca;

=  Ganho social negativo comprovado por
AIR (analise de impacto regulatorio):

= Eliminacao DESTROCA: reducao
de RS 0,22 no preco final P-13,

considerando 396 milhoes de
botijoes vendidos em 2017;

Eliminacdo REQUALIFICACAO:
queda de RS 0,56 no preco final
do P-13 (2017);

Reducdo VIDA UTIL BOTIJAO: gera
gasto adicional de RS 676 milhdes
(2017) - com acréscimo de RS
1,70 no preco final do P-13

RESULTADO LiQUIDO: saldo
liquido seria ALTA de precos de

RS 0,98.

T OCDE Mexico Review 2017. Disponivel em: www.oecd.org/daf/competition/competition-assessment-reviews-mexico-2019.htm



http://www.oecd.org/daf/competition/competition-assessment-reviews-mexico-2019.htm

CONCLUSOES

ENCHIMENTO FRACIONADO

Possivel e nao viavel;

Comparacao com mercados com 4%
de envasado é inapropriado - Brasil
ultrapassa 80%;

Nao é disruptivo - nao cria novas
demandas e apresenta custo elevado;

Proposta atrai free riders sem
potencial de alteracao da estrutura
comercial;

Nao atinge baixa renda devido ao
aumento de custo;

Introducao de novas fraudes no setor
- aumento do custo fiscalizatorio;

As “sobras” remontam 19g no botijao
de 13kg;

O modelo fracionado levara ao
Estado, Consumidores e para
estrutura de distribuicao e revenda
diversas insegurancas, além de custos
diretos e indiretos que hoje sao
racionalizados pela indUstria
(requalificacao, transporte, etc.)

120 milhoes de botijoes em
circulacao nao preparados para
recarga fracionada (in loco).
Aumento de custo do botijao entre
50% e 120%.



Vv

PROGRAMA DE

REQUALIFICACAO DE RECIPIENTES

Maior Programa de Requalificacdao de Recipientes

De 1996 a junho de 2019

194 milhoes de recipientes
requalificados

62 milhoes de novos
recipientes adquiridos

23,5 milhoes de recipientes
sucateados

Universo atual de recipientes:

mais de 120 milhdes de
botijoes

2018

10,6 milhdes de recipientes
requalificados

2,8 milhoes de novos
recipientes adquiridos

492 mil recipientes
sucateados




W72 VOLUMES TOTAIS DESTROCADOS LIQUIGAS

JULHO/2019 (RECIPIENTES P-13)

Volumes Destrocados, Disponibilidade e Compensacao Nacional

Volume Total de P-13 Destrocado: 2.433,205

Serv Fogas
0’10%_\ 0,60%

Consi \\

4,90% Amazon

0,10%
Super

Copa
6,30%

Fonte:
Liquigas



DESTROCADOS TOTAL NOS CENTROS DE DESTROCA

JULHO/2019 (P-13 EQUIVALENTE)

Volumes Destrocados, Disponibilidade e Compensacao Nacional

OTotal destrocado M Liquigas

1.375,39
947,601
889,55
667,375 671,656 691,386 697,091
471,175
358,129

198,536
167,193 , 169,746

45 979 81,824 115,797  |100,942| |114,482 153,14 .
‘ \_ o | (mm| (em| (mm| [ [N N
Brasilia  SJ do Campos Maua Betim Goiania Canoas Paulinia Araucaria D. Caxias

[ Total Destrocado 358,129 471,175 667,375 671,656 697,091 889,550 947,601 947,601  1.375,392
" Liquigas 45,979 81,824 115,797 100,942 168,193 153,140 198,536 198,536 169,746
% Liquigas 12,84% 17,37% 17,35% 15,03% 24,13% 17,22% 20,95% 20,95% 12,34%

Fonte:
Liquigas



W72 ENCHIMENTO DE BOTIJOES

DE OUTRAS MARCAS

Corpo de Bombeiros atesta que reduziu o nUmero de acidentes em residéncias
envolvendo GLP quando iniciou o processo de requalificacao, apos 1996.

Comparativo Requalificagcdo - Ocorréncias sem Comparativo Requalificacdo - Ocorréncias com
fogo envolvendo GLP em SP fogo envolvendo GLP em SP
100000, 000 LS00 10,000, 000 1000
000,000 000 9,000,000 300
&.000.000 4,500 8000000
7,000,000 4,000 7,000,000 0
&, 000,000 3.500 6,000,000 T
o LM OO 000 5. 000,000 600
4, G000 (R 2. 00 o 000000
3000000 2.000 000,000 500
2 000000 1.500 000, 000 400
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
=8 Requalificacdo e inutiizagso i CC0F TG 35 SP 22 fOR0 =8 Requalificacdo e inutilizacio == Correndas 5P com fogo

Coeficiente de correlagao de Pearson =- 0,60 Coeficiente de correlagao de Pearson = - 0,64



W2 OCORRENCIAS

COM GLP
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2000
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B Com fogo M Sem fogo



~ CENTRO DE

DESTROCA

Criacdo de Centros de Destroca

2,2 bilhdes de recipientes destrocados
de 1996 até hoje

10 milhdes de recipientes destrocados
por més




VIDEOS

Acidente em um Centro de
Engarrafamento que teve
como causa de ignicao
eletricidade estatica.

07-21-2018-8&t 05:57:39

_ S
e W _f!%m‘ ’
O ponto de aten¢ao é que mesmo
as areas controladas e projetadas
para receber instalagoes de GLP,
nao estao isentas a ocorréncia de
graves acidentes .

A eletricidade estatica esta

presente em qualquer lugar, e é de
dificil controle, mesmo se 1 : <k
atendendo a todas as exigéncias , : =, ,_ = . ‘é?’
normativas . - i

Camara 24




VIDEOS

Acidente em um Centro de
Engarrafamento que teve
como causa de ignicao
eletricidade estatica.

O ponto de aten¢ao é que mesmo
as areas controladas e projetadas
para receber instalagoes de GLP,
nao estao isentas a ocorréncia de
graves acidentes .

A eletricidade estatica esta
presente em qualquer lugar, e é de
dificil controle, mesmo se
atendendo a todas as exigéncias
normativas .




VIDEOS

Explosao durante abastecimento
de gas em mercado deixa uma
pessoa ferida

https://www.youtube.com/watch?v=USS
1cPXlyNg

Uma explosao de gas ocorreu quando um
caminhao-tanque abastecia cilindros de
GLP localizados no estacionamento de
um mercado, em ltariri, no interior de
Sao Paulo. A explosao resultou em um
incéndio, que destruiu todo o
estabelecimento. De acordo com a
Defesa Civil, duas pessoas tiveram
queimaduras pelo corpo.



https://www.youtube.com/watch?v=USS1cPXIyNg

VIDEOS

Explosao em unidade de enchimento AP antao) 90
remoto de GLP mata funcionario

https://www.youtube.com/watch?v=KYmFw2g09
T8

Uma explosao acabou vitimando fatalmente um
funcionario e deixando outro em estado grave em
uma distribuidora de bebidas em Ibipora (PR).

O ponto de atencado é que mesmo as areas

controladas e projetadas para receber o

instalacdes de GLP, ndo estdo isentas a Imagensi

ocorréncia de graves acidentes . Bacalhau/RedelMassa


https://www.youtube.com/watch?v=KYmFw2go9T8

VIDEOS

CBMSC atende acidente envolvendo
caminhao com GLP - Santa Cecilia, SC

https://www.youtube.com/watch?v=roHdVm2K38¢g

Acidente ocorreu em Santa Cecilia (SC),
envolvendo dois caminhoes, um que transportava
trigo e outro GLP, e um veiculo de passeio.

Acidente de transito envolvendo veiculo com GLP a
granel . O perigo é intrinseco, e o risco cresceria
exponencialmente a medida em que se multiplica a
quantidade de veiculos, como se desenha nos casos
de abastecimento remoto .



https://www.youtube.com/watch?v=roHdVm2K38g

VIDEOS

Explosao de caminhdo de gas no Amazonas

https://www.youtube.com/watch?v=m56MDcbVW-c

Video feito por morador mostra o exato momento da ; ,r

explosao de um caminhao que transportava gas. | TR
HOLANDA

N

<

Outro caso semelhante ao slide anterior .



https://www.youtube.com/watch?v=m56MDcbVW-c

VIDEOS

Transferindo o gas do botijao de 13 Kg para o botijao
de 2 Kg

https://www.youtube.com/watch?v=WIYMGC-FgAY&t=22s

Video publicado no Youtube ensina como realizar o transvase de
um botijao de GLP de 13 Kg para um de 2 Kg.

Outro caso semelhante ao slide anterior .



https://www.youtube.com/watch?v=WIYMGC-FgAY&t=22s

VIDEOS

Acidente em um Centro A T e T e e ¢ IR T E f_j‘f:
Operativo que teve como G B £31 L _ - 3 _-_@/08/2018 16253[1,'
causa de ignicao f : - L N T
eletricidade estatica.

= !

—5 z |

A eletricidade estatica esta
presente em qualquer lugar, e
é de dificil controle, mesmo se
atendendo a todas as
exigéncias normativas .




VIDEOS

Acidente em uma central
de GLP que teve como
causa a falha em um dos
acessorios.

Instalacdes de
Armazenagem de GLP,
ainda que construidas em
rigoroso padrao técnico,
saos suscetiveis a
vazamentos .
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