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PROPOSTA LINK - IP DIRETO

Proposta para: Link IP DIRETO  Mega 

Velocidade Nominal: Mega Upload e Download

A CILNET Comunicação e Informática Ltda (FasterNet) vem por meio desta oferecer um link
de  IP DIRETO FIBRA .

Este Link será instalado no cliente e terá direito até 5 IPs válido (sem limite de portas e de
megas).  O servidor  de  compartilhamento ou qualquer  outro  necessário  será  de  responsabilidade
(tanto de hardware/software) da Contratante. Este sistema se aplica a empresas que necessitam ter
um IP para cada serviço/servidor (E-mail, páginas (HTTP), Proxy, Banco de dados, etc).

Todos  os  equipamentos  da  transmissão  serão  de  propriedade  da  FasterNet  e  são
homologados pela Anatel.

O Link mantem um SLA de 99.5% com prazo de atendimento, em caso de necessidade de 
suporte tecnico em até 4 (quatro) horas, contadas a partir do registro do problema relativo aos 
Serviços no Serviço de Suporte ao CONTRATANTE da CONTRATADA, por meio dos telefones e/ou 
endereços de correio eletrônico podendo se estender dependendo de situações climáticas. 
CONTRATADA, por meio dos telefones e/ou endereços de correio eletrônico .
 O prazo de instalação é de até 30 dias.

Algumas vantagem do IP DIRETO:

– O site (torre) de onde será retirado o link conta com Nobreaks e Geradores para 
autonomia, nunca será retirada de uma torre secundária

– IP direto na placa de rede / hardware. Não há necessidade de um discador

– Possibilidade de vários Ips

Diferenças do IP Direto:

– IP DIRETO utiliza banda de  FULL (privado)

– Vem direto do nosso backhaul, de uma rede OSPF, com redundância e 
determinística

– Manutenção pró-ativa - A FasterNet detecta se tiver alguma degradação na 
performance e atua antes do problema ocorrer 

– Monitoramento on-line - Nosso sistema identifica caso haja alguma queda no 
link e já atua pra re-estabelecer o enlace

– Passa por servidores de autenticação 
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VALOR INSTALAÇÃO: R$ 2.500,00 
  

VALOR  para 50 Mega R$ 800,00 , 100 Mega R$ 1.000,00 , 150 
Mega R$ 1.200,00 , 200 Mega R$ 1.500,00 e se precisar temos mais 
velocidades .

             

Lembrando que no plano dedicado, temos um suporte direto com o cliente 
através de
um grupo onde atuamos 24 horas por dia, para qualquer suporte ou dúvida que
necessite.
Também temos um monitoramento pró ativo, onde seu link será monitorado 24 
horas por nosso sistema e nossos agentes.
O tempo de reparo também é mais rápido (até 12 horas) do que o contrato 
comum (3 dias úteis).
Esse link é retirado direto do nosso roteador de borda, não passando por 
outros equipamentos como autenticador, roteadores secundários etc.

Na mensalidade está incluída a manutenção do Link e equipamentos, caso necessário. Valores com 
impostos.

_______________, _____ de __________________ de 2022.

__________________________________________
Nome:
CPF:

Cilnet Comunicação e Informática Ltda.
Rua Tietê, 400 – NS de Lourdes – Cerquilho - SP - CEP: 18520-000

Ligue grátis 0800-772-3417     Whatsapp (15) 3384-8181  
CNPJ: 04.127.856/0001-83 - Inscr. Estadual: 265.086.221.117
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